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Oz:

Uzaktan c¢alisma, is hukukunda esneklesme ihtiyac1 sonucunda ortaya ¢ikan atipik istihdam
bicimlerinden biridir. Bu c¢alisma modelinde isci, isverenin olusturdugu is organizasyonu
gergevesinde is gérme edimini evinde ya da teknolojik iletisim araglart vasitasiyla igyeri disinda
yerine getirmektedir. Covid-19 pandemisine kadar c¢aligma hayatinda yaygin sekilde
uygulanmayan bu istihdam tiirii, pandemi déneminde zorunlu olarak benimsenmistir ve uzaktan
¢aligmanin uygulama alan1 genislemistir. Bu siire¢, uzaktan ¢aligmanin yargi kararlarina ve dgreti
goriislerine daha yogun bir sekilde konu olmasina yol agmistir. Uzaktan Calisma Yo6netmeligi,
uzaktan ¢aligma sekli ile ilgili tartigmalar1 derinlestirmistir. Y6netmelik, zorlayici nedenle uzaktan
caligma uygulanacaginda is¢inin onayinin aranmayacagina dair dgreti gorligleri dogrultusunda
hukuki diizenleme igermektedir. Bununla birlikte, zorunlu nedenle dahi olsa, uzaktan galismada
calisma yeri ve c¢alisma kosullar1 diizenlenmeden is¢inin bu ¢alisma bicimini kabule
zorlanmamasi gerekmektedir. Bu hususta mevcut Yonetmelik hitkmii yetersizdir ve yeniden
diizenlenmelidir. Is iliskisinin tele calismaya doniistiiriilmesi talebinin isverenden gelmesi
halinde, bu degisiklik her durumda ¢alisma kosullarinda esasli degisiklik olarak kabul edilmeli ve
bu konuda iscinin yazili onayr aranmalidir. Yakin tarihli yarg: kararlari, uzaktan ¢alismada
igverenin internet, elektrik ve yemek gibi giderlere katlanmasi gerektigine dair isabetli sonuglara
ulagmaktadir. Covid-19 sonrast “yeni normal” olarak nitelendirilen hibrit ¢aligmanin
yayginlagacagi ve kalici hale gelecegi dngoriilmektedir. Hibrit caligmanin bireysel is iliskilerinde
kalic1 olarak benimsenebilmesi i¢in bu calisma bi¢iminin kosullar iizerinde isci ile isverenin
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mutabakati bulunmalidir. Uygulamadaki belirsizliklerin ve uyusmazliklarin 6nlenebilmesi
amaciyla, Covid-19 sonrasinda daha yaygin hale gelecek hibrit galisma I3 Kanunu kapsaminda
ayrica diizenlenmelidir.

Anahtar Kelimeler:

Uzaktan Caligma, Zorlayict Neden, Uzaktan Calismaya Gegis, Hibrit Calisma, Caligma Kosulla-
rinda Esasli Degisiklik.

Abstract:

Remote working is one of the atypical forms of employment that has emerged as a result of the
need for flexibility in labor law. In this model, the employee performs their working obligation
within the framework of the work organization established by the employer, either at home or
outside the workplace through technological communication tools. Until the Covid-19 pandemic,
this form of employment was not widely implemented in working life; however, during the
pandemic period, it was adopted as a necessity and its scope of application expanded. This
process led to remote working becoming more frequently addressed in court decisions and legal
doctrine opinions. The Remote Working Regulation has further deepened the debates on this
working model. The Regulation has incorporated legal provision, aligned with the doctrinal views
stating that, in the event remote working is implemented due to a compelling reason, the
employee’s consent will not be sought. Nevertheless, even in cases of compelling reason,
employees should not be forced to accept remote working without regulating its place of work
and working conditions. In this respect, the provision of the Regulation is insufficient and should
be amended. If the request to convert an employment relationship into teleworking comes from
the employer, such a change should in all circumstances be considered as a material change in
working conditions, and the employee’s written consent should be required. Recent court
decisions have rightly concluded that in remote working arrangements, the employer must bear
costs such as internet, electricity, and meals. It is foreseen that hybrid working, referred to as the
“new normal” after Covid-19, will become widespread and permanent. For hybrid working to be
permanently adopted in individual employment relationships, the terms and conditions of such
working must be agreed upon by both the employee and the employer. In order to prevent
uncertainties and disputes in practice, hybrid working, which is expected to become more
widespread in the post-Covid-19 period, should be specifically regulated under the Labor Law.

Keywords:

Remote Working, Compelling Reason, Transition to Remote Working, Hybrid Working, Material
Change in Working Conditions.

Extended Summary:

Economic, social, and technological changes in working life have also brought about the need for
flexible working forms. Atypical employment models, which have begun to replace classical
forms of employment, came to be widely preferred with the onset of the Covid-19 pandemic that
affected the entire world starting in 2020. During this period, social distancing rules were
introduced to reduce the transmissibility of the pandemic and mandatory remote working was
implemented as a flexible working arrangement to minimize its adverse effects.

Globalization, intensifying competitive pressures in working life, employers’ desire to reduce
costs and the compulsion for employees to working from home during the Covid-19 outbreak
have all given rise to various uncertainties and disputes concerning remote working-based forms
of employment in labor law. In Turkish Law, remote working provisions that existed in the Labor
Law prior to the pandemic were re-examined under the umbrella of “compelling reasons” during
and after the pandemic. While practical uncertainties have persisted regarding employer
obligations and transition to mandatory remote working in relation to the material changes in
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working conditions, the Remote Working Regulation, enacted during the pandemic period, has
resolved some of these debates but it has deepened others as well.

At present, when the impact of the Covid-19 pandemic has almost entirely waned, it is observed
that remote working, -especially hybrid working- is beginning to replace classical forms of
working under what is described as the “new normal”. The existence of separate provisions
regulating home-based working under both the Labor Law and the Turkish Code of Obligations,
the ambiguities and gaps within the newly published Remote Working Regulation, the inclusion
in the Regulation of important rules not addressed in the Labor Law or the Turkish Code of
Obligations, employers’ calls for employees to return to the workplace, employees’ refusals of
these calls and various employer approaches to permanent remote working highlight the necessity
of carefully reviewing and assessing remote working regulations. Our article analyzes the existing
uncertainties and regulatory gaps from a holistic legal perspective, thereby demonstrating the
necessity of implementing methodologically grounded and comprehensive legal regulations
concerning remote working, which is positioned as the working model of the future.

The increasing prevalence of remote working, driven by technological and economic factors as
well as by the Covid-19 period itself, necessitates the establishment of clear and detailed
connections among legal provisions and the preparation of secondary regulations such as the
Regulation with a more detailed and employee-protective approach in line with the spirit of the
Labor Law. Otherwise, the practical problems arising from remote working-seen as the
employment model of the future-will give rise to numerous legal disputes and rapidly produce
many employee-adverse outcomes contrary to the fundamental principles of Labor Law. With the
widespread adoption of remote working during the Covid-19 period, courts have, in recent years,
issued employee-friendly decisions recognizing that employers are responsible for bearing costs
such as electricity, internet, and meals in principal. These well-founded decisions reflect a
positive judicial approach to mitigating the potential disadvantages that employees may face in
remote working arrangements.

When Covid-19-considered a compelling reason-has ended, employers are, as a rule, required to
provide written notice to employees and to recall them to the workplace. In such cases,
employee’s consent for returning to the workplace is not required. For hybrid working, described
as the “new normal” after Covid-19, to become a new working condition, the employer and the
employee must reach a written agreement in accordance with Article 22 of the Labor Law.

Under the label of the “new normal,” the International Labour Organization (ILO) has also
indicated that employers will increasingly prefer such flexible working models because of the
advantages they observed during the pandemic. Research on this topic shows that the proportion
of remote working will remain higher than in the pre-Covid-19 period. It is clear that hybrid
working, in particular, will become a long-term feature of working life and will be widely adopted
across the world. Compared to full-time remote working, hybrid working also clearly reduces the
risk of social isolation. For this reason, it is important that the hybrid working model, its
conditions, and its conceptual framework be explicitly regulated under the Labor Law.

The transformation that working life has already undergone in the post-pandemic period
necessitates the development of policies to address the challenges posed by hybrid working.

Within the framework of World Health Organization (WHO) and ILO standards, employers
implementing remote working should develop programs to ensure employees work in healthy and
safe conditions, establish rules to regulate remote working environment, and collaborate with
remote employees to implement occupational health and safety measures.
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GIRIS

Klasik istihdam modellerinde, is¢i belirli bir igverene karsi, o isverenin sag-
ladig1 isyerinde ve belirli bir ticret karsiliginda is gérme borcunu yerine getir-
mektedir. Son yillarda ortaya ¢ikan sosyo-ekonomik ve teknolojik degisiklikler,
klasik ¢aligma bigimlerinin yerini atipik ¢alisma bi¢imlerinin almasina sebep
olmustur. Caligma hayatinda da giindeme gelen bu degisiklikler, caligsma bigim-
lerine esneklik kavrami olarak yansimistir. Bu dogrultuda, gecici is iliskisi, tele
calisma, ¢agri lizerine ¢alisma ve evde c¢aligma sekilleri gibi esnek ¢alisma bi-
¢imleri siklikla tercih edilmeye baglanmistir. Yogun bir bi¢imde adindan s6z
ettiren caligsma yasaminda esneklik ihtiyaci, tiim diinyada etkileri uzun bir siire
devam eden Covid-19 pandemisinin ortaya ¢ikmasiyla, zorunlu uzaktan galis-
may1 da hayatimiza hizlica dahil etmistir. Pek ¢ok lilkede, Covid-19’un ¢alisma
yasamina yonelik olumsuz etkilerini en aza indirebilmek i¢in uzaktan ¢aligma
zorunlu olarak tercih edilirken, hazirliksiz olunan bu calisma bi¢imi ile ilgili
yasal ve ikincil diizenlemelerin yapilmasi gerekliligi de giindeme gelmistir.

Atipik calisma bigimlerinden biri olan uzaktan ¢alisma, Tiirk hukukunda Is
K. 14. maddesinde gerceklestirilen degisiklik sonucunda yasal diizenlemeye
kavusturulmustur. Degisiklik, 6715 sayili Kanun ile 2016 senesinde gergeklesti-
rilmistir. Kanunda uzaktan c¢alisma, “is¢inin is gorme borcunu evinde ya da
teknolojik iletisim araglart ile igyerinin disinda, isverence olusturulmug bir is
organizasyonu kapsaminda yerine getirdigi yazili gekilde kurulan is iligkisi”
seklinde tanimlanmustir. Is K. madde (“m.”) 14 fikra (“f.”) sonda belirtilen,
uzaktan ¢aligmanin usul ve esaslari ile diger hususlarinin belirlendigi yonetme-
lik, 10 Mart 2021 tarihinde yiiriirliige giren Uzaktan Calisma Y 6netmeligidir.

Is K. uyarinca “evde calisma” ile “tele ¢aligma”, uzaktan ¢aligma sekilleri-
dir. Evde ¢alisma, mevzuatimizda dncelikle 6098 sayili TBK (“TBK”) 461 ve
devam eden hiikiimlerinde diizenlenmis, sonrasinda 6715 sayili Kanun ile uzak-
tan calismanin bir tiirii olarak Is K. icerisinde de belirtilmistir. Tele ¢alisma,
6715 sayili Kanunun yiiriirliige girmesiyle yasal diizenlemeye kavusturulmus-
tur. Uzaktan Calisma YoOnetmeliginin hiikiimleri, uzaktan ¢aligmaya iligkin uy-
gulamadaki sorunlari ¢6zmeyecegi ileri siiriilerek dgretide elestirilmektedir.!

Makalemizin ilk béliimiinde uzaktan ¢alisma kavramina, unsurlarina ve tiirle-
rine yer verilecektir. Birinci boliimde, uzaktan ¢aligma iliskisinin ayirt edici un-

Uzaktan Caligma Yo6netmeligi uzaktan ¢alismaya dair birtakim usullere ve esaslara yer verse de, Yonet-
meligin, “ulasilmama hakki” gibi 6nemli bir hakki diizenlememesinin ve ayrica Tiirk is hukukunun emre-
dici yapisina aykari olarak ¢ogunlukla tamamlayict hukuk kurallar igermesinin 6nemli bir elestiri oldugu-
na dair bkz. MOLLAMAHMUTOGLU, Hamdi/ ASTARLI, Muhittin/ BAYSAL, Ulas, is Hukuku, 7.
Baski, Lykeion Yaymlari, Ankara, 2022, s. 465.
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surlar1 olan mesafe unsuru, igverence tesis edilen is organizasyonu ¢ercevesinde is
gbérme unsuru ve yazili sekil sart1 unsuru incelenmektedir. Bu dogrultuda, bir {ist
kavram olarak uzaktan ¢alismanin evde calisma ile tele calisma sekilleri is K. ve
TBK kapsaminda degerlendirilmektedir. Caligmamizin ikinci boliimiinde, uzaktan
calismaya gecis ile calisma kosullarinda esash degisiklik, Covid-19 pandemisi
sonrasi igyerlerine doniis ve hibrit ¢alisma konular1 incelenmektedir.

|. UZAKTAN CALISMA KAVRAMI, UNSURLARI VE TURLERI

A. Uzaktan Calisma Kavrami ve Unsurlarn

Is gdérme borcunun isveren tarafindan belirlenen bir isyerinde, fiili olarak
igverenin denetim ve gozetimi kapsaminda yerine getirildigi ¢alisma diizenleri,
son yillarda 6nemli bir degisim gegirmis ve is gdrme borcunun yerine getirildigi
mekanin farklilik gosterdigi atipik calisma bigimleri ortaya ¢ikmustir. Atipik
istthdam modellerinden biri olan uzaktan ¢alisma, is gérme borcunun mesafeli
sekilde yerine getirildigi calisma olarak ifade edilebilmektedir.?

Uzaktan g¢aligma bigiminin yasalarla diizenlenmesi pek ¢ok hukuk sisteminde
eskiye dayanmaktadir.’ Tiirk hukukunda uzaktan ¢aligmaya iligkin temel hiikiimler,
6715 sayili Kanun uyarinca eklenen, Is K. m. 14 f. 4 ile f. 7 arasindaki diizenleme-
lerde yer almaktadir. is K. m. 14 f. 4’te uzaktan ¢alismani taninuna yer verilmekte-
dir. Bu fikra uyarinca uzaktan ¢alisma, “isveren tarafindan olusturulan is organizas-
yonu kapsaminda, is¢inin is gérme edimini evinde ya da teknolojik iletisim araglar
ile isyeri disinda yerine getirmesine dayali ve yazili sekilde kurulan iy iligkisidir.”

Iscinin kendi evinde ¢alismasi kisaca “evde ¢alisma”, teknolojik iletisim
araglar ile isyerinin fiziki siirlart diginda galigsmasi ise “tele calisma” seklinde
nitelendirilebilecektir.* Bu dogrultuda, uzaktan ¢aligmanin evde ¢aligmayi ve
tele calismay1 kapsayan bir “iist kavram ” oldugu belirtilmektedir.’

AKYIGIT, Ercan, is Hukuku, 15. Baski, Seckin Yaymcilik, Ankara, 2024, s. 172; MOLLAMAHMU-
TOGLU / ASTARLI / BAYSAL, s. 466; DULAY YANGIN, Dilek, “6715 Sayili Yasa’nin Uzaktan Ca-
lismaya Iliskin Hiikiimleri ve Degerlendirilmesi”, Sicil Is Hukuku Dergisi, Y. 2016, S. 36, s. 149.

EYRENCI, Oner/ TASKENT, Savas/ ULUCAN, Devrim/ BASKAN, Esra, is Hukuku, 11. Baski, Beta
Basim, Istanbul, 2024, s. 99, 100.

CELIK/ Nuri, CANIKLIOGLU/ Nursen, CANBOLAT/ Talat, 0ZKARACA/ Erciiment, iy Hukuku, 36.
Baski, Beta Basim, Istanbul, 2023, s. 229; SUZEK/Sarper, BASTERZI/ Siileyman, is Hukuku, 24. Bas-
k1, Beta Basim, Istanbul, 2024, s. 284.

EYRENCI/ TASKENT/ ULUCAN/ BASKAN, s. 110; SUZEK/ BASTERZI, s. 284; ERGUNES EM-
RAG, Seda, “4857 Sayil s Kanununun Degisik 14. Maddesi Isiginda Tele Calisma”, Legal is Hukuku
ve Sosyal Giivenlik Hukuku Dergisi, Y. 2016, C. 13, S. 51, s. 1416; KILIC, Gozdenur, “Uzaktan Ca-
lismanin Bir Tiirti Olarak Tele Calisma ve Evde Calismadan Farki”, Terazi Hukuk Dergisi, Y. 2020, C.
15, S. 164, s. 805.
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Evde ¢aligmanin ortaya ¢iktigi tarihler eskiye dayanmakta, giiniimiizde ¢O-
gunlukla el emegine dayali islerde veya geviri hizmetleri, mimarlik, bilgisayar
programciligr gibi is kollarinda evde ¢alisma tercih edilmektedir. Tele caligma
ise, teknolojik iletisim araclar ile uzaktan gergeklestirilen is gorme edimlerinin
yerine getirilmesinde giindeme gelmektedir. Tele ¢alismanin evde gergeklesti-
rilmesi miimkiin olmakla birlikte, is¢inin tele ¢alismasini evde gerceklestirmest,
calisma bigimini evde ¢aligma haline getirmemektedir.’

Is K. kapsamindaki is iliskilerinde, Is K. m. 14 f. 4 ile f. 7 arasindaki hii-
kiimler hem tele ¢alismaya hem de evde calismaya uygulanabilecek sekilde
diizenlenmistir. Evde galigmalara ise bu hiikiimlere ek olarak, TBK m. 461-469
arasindaki hiikiimler birlikte uygulanacaktir.” Is K.’da hiikiim bulunmayan du-
rumlarda TBK kapsamindaki evde hizmet sozlesmesi, TBK m. 469 uyarinca
evde hizmet sdzlesmesine iligkin diizenleme bulunmadiginda ise hizmet s6z-
lesmesini diizenleyen genel hiikiimler uygulanacaktir.

Tele ¢alismada ise, Is K. kapsanundaki is iliskilerinde, Is K. m.14 f. 4 ile f. 7
arasindaki hiikiimler uygulanacak, burada hiikiim bulunmayan hallerde ise TBK’da
diizenlenen hizmet sozlesmesindeki genel hiikiimler uygulama alam bulacaktir.’
Dolayistyla, ancak Is K. ve TBK’da yer almayan hususlarda Uzaktan Caligma Y-
netmeligi uygulama alam bulacagindan, is K. m. 14 f. 7°de kanunla diizenlenmesi
gerektigi kanaatinde oldugumuz bazi hususlarin yonetmelikle diizenleneceginin
belirtilmesi ve ayrica Is K. m. 14 ve TBK igerisinde diizenlenmeyen nemli nitelik-
teki hususlarin ikincil nitelikte olan yonetmelikle diizenlenmesi isabetli degildir. Bu
noktada, yonetmelik hiikiimlerinin tiim uzaktan ¢alisma tiirlerinde uygulama alani
bulmasi i¢in, baz1 hiikiimlerinin is K. kapsamina alinmasi gerektigi, yalnizca Is K.
ve TBK’da yer alan hususlarin uygulanmasina iliskin usul ve esaslarin yonetmeli-
gin kapsaminda birakilmasi gerektigi kanaatindeyiz.

Is K. m.14 f. 4’te yer verilen uzaktan calismanin tamimi incelendiginde,
uzaktan ¢aligmanin {i¢ temel unsur cercevesinde diizenlendigi goriilmektedir.
Bu unsurlar, “mesafe unsuru”, “igverenin ig organizasyonu kapsaminda ig gor-
me unsuru” ve “yazih sekil sarti unsuru” dur.’

CELIK/ CANIKLIOGLU/ CANBOLAT/ OZKARACA, s. 227, 229.
SUZEK/ BASTERZI, s. 284; EYRENCI/ TASKENT/ ULUCAN/ BASKAN, s. 100.
SUZEK/ BASTERZI, s. 292.

Is¢inin ofis disinda miisterilerle goriismesinin ve cahsma saatlerini kendisinin belirlemesinin uzaktan
callsmamr_l unsurlart olmadigina iliskin bkz. Yar. 22. HD, E. 2017/13931, K. 2018/15865, 26.06.2018,
(Kazanc1 Igtihat ve Bilgi Bankasi)
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1. Mesafe Unsuru

Uzaktan c¢alisma kavraminda ilk unsur, isin biitlinliyle ya da kismi olarak
isyerinin disinda bagka bir mekanda yerine getirilmesi gerekliligidir. Bu dogrul-
tuda, bahse konu yer ev olabilecegi gibi farkli bir yer de olabilecektir.” Uzaktan
caligmada isg¢i, isini igverenin fiziki denetim ve gbzetimiyle yerine getirmemek-
te, belirli bir cografi mekanda bulunan igyeri diginda ¢aligmaktadir. Bu nedenle,
mesafe unsuru esas alinarak yapilan ¢alismalar uzaktan ¢aligma olarak nitelen-
dirilmektedir.”* Is K. kapsaminda uzaktan ¢alismanin taninu yapilirken, is¢inin
isini evinde veya teknolojik iletisim araglarimi kullanarak isyerinin diginda yeri-
ne getirmesine vurgu yapildigindan, ogretide, is¢inin tiim ¢aligmasi igerisinde
uzaktan yaptigi calismasinin agirlikli olmasi gerektigi ileri siirtilmektedir.*

Uzaktan ¢aligmada mesafe kavram, is¢inin is gorme borcunu ifa ettigi yer
ile igverenin is¢inin ig gorme borcunun sonucunu bekledigi mekan arasinda bir
mesafenin olmasi, bu nedenle de isverenin fiziksel olarak isciyi denetim ile
gozetim imkaninin bulunmamasi seklinde ifade edilmektedir.®

2. Isverenin Is Organizasyonu Kapsaminda is Gérme Unsuru

Is K. m. 14 f. 4’te belirtildigi sekilde, isverence belirlenen fiziki isyerinin
disinda, evde veya teknolojik iletisim araglari kullanilarak yerine getirilen is
gbrme edimlerinin uzaktan ¢alisma olmasi i¢in, bu ¢alismalarin isverenin olus-
turdugu bir is organizasyonu ¢ergevesinde yapilmasi gerekmektedir. Bu dogrul-
tuda, Is K. kapsaminda uzaktan ¢alismanin var olabilmesi i¢in is¢inin diizenli ve
siirekli olarak caligmalarini igverenin is organizasyonu kapsaminda gercekles-
tirmesi gerekmektedir.*

Isveren tarafindan denetim ve gdzetim imkanin kisith oldugu bu atipik is
iligkisinde, igverenin is organizasyonunda bulunma hususunun, geleneksel cer-
cevede is¢i agisindan bagimlilik unsurunun yetersizligi nedeniyle 6lciit olarak
getirildigi anlagilmaktadir.®

' EYRENCI/ TASKENT/ ULUCAN/ BASKAN, s. 99; OZER, Hatice Duygu, “Uzaktan Calismada s

Saghig1 ve Giivenligi”, Antalya Bilim Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, Y. 2020, C. 6, S. 12, s.
201.

AKYIGIT, s. 172; DULAY YANGIN, s. 150.
ONCU, Tuncer, Uzaktan Calisma, 1. Baski, Adalet Yaymevi, Ankara, 2023, s. 22.

AYDINOZ, Gonca, Is Hukukunda Tele (Uzaktan) Cahsma, (Yayinlanmamis Doktora Tezi), Ankara
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ankara, 2015, s. 53, 54.

EYRENCI/ TASKENT/ ULUCAN/ BASKAN, s. 99, 100; OZER, s. 203.
DULAY YANGIN, s. 151.
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Is¢inin yapmakla gérevli oldugu isini bilgi ve iletisim teknolojilerini kulla-
narak isyeri diginda gergeklestirmesi seklinde ortaya ¢ikan tele ¢aligmada, isve-
rene ait i organizasyonuyla baglanti, bilgi ve iletisim teknolojilerine iligkin
araclarla kurulmakta, isveren de denetimini bu araglarla gergeklestirmektedir.
Dolayistyla, bagimsiz sekilde teknolojiyi kullanarak ¢alisan biri Is K. kapsa-
minda tele calisan olarak nitelendirilmeyecek, ancak teknolojik araclarla isvere-
ne ait is organizasyonu cercevesinde is gorme edimini yerine getiren isciler Is
K. kapsaminda tele calisan olarak nitelendirilebilecektir.”® Tele calisanlara is
gorme ediminin yerine getirilmesi sirasinda verilen talimatlar ve denetim yetki-
sinin kullanilma sekillerinin ¢ogunlukla ¢evrimi¢i sistemlerle saglanmasi, isve-
ren ile is¢i arasindaki bagimlilik iliskisini ortaya ¢ikarmakta ve is s6zlesmesinin
varligini gerektirmektedir.”

Evde caligmada tele calismadan farkli olarak, ¢ogunlukla el emeginin yogun
olarak yer aldif1 islerin gerceklestirildigi goriilmektedir. Tele calismada isci ve
igveren arasindaki bagimliligin etkin bir bigcimde kurulabilmesi miimkiin olmakla
birlikte, evde ¢alisma tiiriinde dogrudan ve siirekli bir denetim, emir ve talimat
iligkisinin kurulamamasi, bagimlilik iligkisini zayiflatmaktadir. Evde ¢aligmanin
$0z konusu oldugu her somut olayda bagimlilik unsuru olusturabilecek diizeyde
emir ve talimat yetkisinin bulunup bulunmadigi degerlendirilmelidir.”

Ogretide bir goriis, evde ¢alisanlarin calismalarinin eser sozlesmesi kapsa-
mina yaklastigini ileri stirmektedir.” Tarafimizca da isabetli bulunan bir bagka
goriig tarafindan ise, evde calisanlar belirli bir 6l¢lide serbestiye sahip oldukla-
rindan, evde calisma gerceklestiren isciler i¢in bagimlilik unsurunun yogun ve
kat1 bir sekilde aranmamasi gerektigi belirtilmektedir. Bu goriis, dogrudan ya da
dolayl1 bir denetleme ile kismi emir ve talimatin bulundugu hallerde, miimkiin
oldugu olciide caligma iligkisinin evde calisma olarak nitelendirecek sekilde ve
is hukukunun koruma alanm1 kapsaminda yorumlanmasi gerektigini savunmakta-
dir.® Ogretide bu konuda, uzaktan calismada kisi bagimsiz calisan olarak nite-
lendirilemiyorsa, bu kiginin isci olarak kabul ve islem gormesi gerektigi, bu

1 ERGUNES EMRAG, s. 1419, 1420.

SUZEK/ BASTERZI, s. 292.
DULAY YANGIN, s. 155.
KILIC, s. 807.

SUZEK/ BASTERZI, s. 287; ABBAS, Biisra, “Atipik Bir Calisma Bigimi Olarak Evde Calisma”, Legal
is Hukuku ve Sosyal Giivenlik Hukuku Dergisi, Y. 2016, C. 13, S. 52, s. 2012; DEMIRCI, Zeki, “Ati-
pik Bir Caligma Modeli Olarak Evde Calisma”, istanbul Barosu Dergisi, Y. 2019, C. 93, S. 4, s. 90;
DULAY YANGIN, s. 155.

17
18
19

20

Istanbul Medeniyet Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi (IMHFD) ¢ Cilt: 11 - Sayi: 1 - Mart 2026



Covid-19 Sonrasi “Yeni Normal” ve Uzaktan Calisma 807

sayede diger iscilerle ayn1 hak ve yiikiimliiliikklere sahip olacagi, uzaktan galis-
mada calisanlarin is¢i statiisiinde olup olmadiginin belirlenmesindeki bagimlilik
iligkisinin tespitinde her somut olaymn 6zelliklerinin dikkate alinmas1 gerektigi
belirtilmektedir.”*

Buna ragmen, isverenin i organizasyonuna bir sekilde katki saglansa da
veya kimi zaman bu organizasyon kapsaminda faaliyet gerceklestirilse de, evde
caligsan biri ¢aligmalarin1 bagimsiz sekilde yerine getiriyorsa, is¢i sifatini tasi-
mayacaktir.? Dolayisiyla, isverenin is organizasyonu kapsaminda is gorme un-
suruna iligkin yapilan bir degerlendirmede, is¢inin ¢aligmalarinin igverene ba-
giml nitelikte olup olmadig1 ve is sozlesmesi ile bagimli nitelikte ¢alisan bir
is¢i olup olmadig1 hususlar1 dncelikle degerlendirilmelidir.

3. Yazih Sekil Sarti Unsuru

Is K. m. 14 f. 4 ve Uzaktan Calisma Yé&netmeligi m. 5 f. 1 kapsaminda
uzaktan calisma, yazili sekilde kurulan is iliskisidir. Bu dogrultuda, Is K. m. 14
f. 5 ve Uzaktan Calisma Yonetmeligi m. 5 f. 2, uzaktan ¢aligma s6zlesmesinde
bulunmasi gereken diizenlemeleri agikca belirtmektedir.

Bu diizenleme ile, Is K. m. 8’de 6ngériilen is sdzlesmesinin sekil serbestisi
kuralina bir istisna getirilmis olup, uzaktan ¢alismanin ancak yazili sozlesme ile
gecerlilik kazanacag belirtilmis ve s6zlesmenin sozlii bigcimde kurulmasi duru-
munda uzaktan calisan is¢i yoniinden ortaya ¢ikabilecek belirsizlikler 6nlenme-
ye calisiimustir. Is K. ile Uzaktan Calisma Yonetmeligi, sozlesmede bulunmasi
gereken hususlarin siralanmasi sonrasinda, genel ve 6zel calisma kosullarina
dair diizenlemelerin bulunmasi gerektigini belirtmektedir. Ogretide bu cergeve-
de, sozlesme kapsamina dahil edilmesinin is¢inin yararina olabilecegi bahse
konu hususlara 6rnek olarak, is sagligi ve giivenligi dnlemleri, isverence dene-
tim yetkisinin nasil kullanilacagi, denetim halinde is¢inin 6zel hayatinin korun-
masi, isletme verilerinin korunmasi ve giivenliginin saglanmasi, dinlenme siire-
lerinin takibi bagliklar1 6rnek verilmektedir.”

Ogretide bir goriis, yazili sekil kosulunu gegerlilik kosulu olarak kabul et-
mekte, yazili olarak yapilmayan uzaktan galigma s6zlesmesinin gecersiz olaca-
g1, bu durumda bahse konu is iliskisinin igyerinde ¢alismay1 6ngdren bir s6z-

2 CIVAN, Orhan Ersun, “Is Hukukunda Uzaktan Calisma (Evde Calisma/Tele Calisma)”, Legal is Huku-
ku ve Sosyal Giivenlik Hukuku Dergisi, Y. 2019, C. 26, s. 525, 550.
SUZEK/ BASTERZI, s. 287; CELIK/ CANIKLIOGLU/ CANBOLAT/ OZKARACA, s. 231.

DULAY YANGIN, s. 157.
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lesme olarak kabul edilmesi gerektigini ileri siirmektedir.”* Diger bir goriis, tele
calisma Ozelinde yazili sekil sartina iligkin olarak, tele ¢alisma sézlesmesinin
yazili sekilde yapilmamis olmasinin taraflar arasinda tele ¢aligma iliskisinin
bulunmadigi anlamima gelmemesi gerektigini, yazililik kosulunun gecerlilik
kosulu olmadigini, yazili sézlesme olmasa da aradaki is iliskisinin tele caligma
oldugunun ispat edilebilmesi halinde tele calismaya iliskin hiikiimlerin uygula-
nabilecegini ileri siirmektedir.® Bu hususun tiim uzaktan ¢alisma tiirleri baki-
mindan ileri sliriilmesinin miimkiin oldugu kanaatindeyiz. Yazili seklin bir ge-
cerlilik kosulu olarak 6ngdriilmesi basli baslina is¢iyi koruyan bir hiikiimdiir.
Bununla birlikte, mevcut bir uzaktan ¢alisma iliskisi bulunuyorsa, salt yazili bir
sO0zlesmenin bulunmamasi, o iliskinin isyerinde yerine getirilen bir is iliskisi
olarak kabul edilmesi sonucuna da yol agmamalidir. Bu yonde bir kabul sonu-
cunda, is¢i uzaktan caligma iligskisinde kendisine yasal ve ikincil diizenlemelerle
taninan hak ve menfaatlerden de mahrum birakilmamalidir.

B. Uzaktan Calismanin Tiirleri

Tele calismanin Is K. m. 14 f. 4’te yer alan taniminda, is¢inin is gérme bor-
cunu teknolojik iletisim araglarini kullanarak isyerinin disinda yerine getirmesi
kuralina dayanan bir is iligkisi oldugu belirtilmistir. Evde ¢aligmanin taniminda
ise ig¢inin ig gorme edimini evinde yerine getirmesinin esas oldugu ifade edil-
mistir. Tele ¢alisma bakimindan Is K. haricinde ek bir 6zel diizenleme bulun-
mamakta ancak evde ¢aligma, TBK m. 461 ile 469 arasinda ayrica diizenlen-
mektedir.

Evde calisma ile tele calisma diizenlemelerine iligkin deginilmesi gereken
bir bagka husus, TBK’daki evde hizmet sézlesmeleri diizenlemeleri nedeniyle
evde calismanin Is K. kapsamindaki is sozlesmelerinden uzaklasarak eser soz-
lesmelerine yaklagsmasi ve evde calismalarda ¢ogunlukla parca basina calisma
yapildigindan, {icretin de ¢ogunlukla parca basina 6denmesidir. Tele ¢alismada
ise, parca basina iicret 6denmesine engel bir husus olmasa da, genellikle zamana
gore licret 6dendigi goriilmektedir.”

% AKYIGIT, s. 172; ONCU, s. 30, 57.

AYDINOZ, s. 29.

ERGUNES EMRAG, s. 1424, 1425; CIVAN, s. 537; Yargitay 21. Hukuk Dairesi tarafindan verilen bir
karara konu olayda, davacinin evinde gerceklestirdigi ¢aligmalarinin karsiliginin parga basma ticret olarak
6denmesi hususunun, taraflar arasindaki sdzlesmenin tiiriiniin belirlenmesinde bir 6lgiit olup olmadig: de-
gerlendirilmistir. Yargitay 21. Hukuk Dairesi, par¢a bagima iicret ddenmesinin davacimin isverenle olan
iliskisinin hizmet akdi olma niteligini etkilemeyecegini belirtmektedir. Yar. 21. HD, E. 2000/4584, K.
2000/4611, 08.06.2000, (Kazanc: Igtihat ve Bilgi Bankast).
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Evde calismada, tele ¢alismadan farkli olarak, verilen isin TBK m. 461
uyarinca aile liyelerinin yardimiyla da yapilabilmesi miimkiindiir. 461. maddede
aile {iyelerine dair bir agiklama yer almamakla birlikte, Is K. m. 4 f. 1 d bendi
geregince, bir ailenin iiyeleri ve 3. derece dahil, 3. dereceye kadar hisimlari
arasinda disardan bir kisi katilmayarak evde yapilan isin Is K. kapsami disinda
olacagi hususuna dikkat edilmelidir.”

1. Evde Calisma

Evde calisma Is K.’da bir uzaktan ¢alisma tiirii olarak belirtilmis ancak bu
kanun kapsaminda tanimina yer verilmemistir. TBK m. 461°de evde hizmet
sozlesmesi, isverence verilen isin ig¢i tarafindan kendi evinde ya da belirleyece-
gi farkl bir yerde bizzat veya aile iiyeleri ile birlikte bir iicret karsiliginda iistle-
nildigi s6zlesme seklinde tanimlanmustir.

Evde calisma genellikle tekstil ve konfeksiyon alaninda yogunlagmakta,
son zamanlarda ise reklamcilik, ¢eviri, mimarlik gibi alanlarda da goriilmekte-
dir.*® Evde ¢aligma istihdam modeli ile karigtirilmaya miisait olan ev hizmeti;
hizmetci, as¢1, sofor, hastabakici gibi kisiler tarafindan bir evin giinliik yasayist
sirasinda, evin sahibi ya da kiracisi i¢in ig gérme edimi olup, evde hizmet s6z-
lesmesinden farkli bir ¢alisma seklidir.”

Evde caligan iscilerin korunmasi i¢in 1996 yilinda ILO tarafindan 177 nu-
maral1 evde ¢alisma hakkinda sézlesme ve 184 numarali evde calisma ile ilgili
tavsiye karar1 kabul edilmistir.*® 11 iilke tarafindan imza edilen bu sozlesme,
heniiz 10 {ilke tarafindan i¢ hukuklarina aktarilmistir. S6zlesme heniiz Tiirkiye
tarafindan imzalanmamistir. S6zlesmede “evde ¢alisma” kavraminin tercih edil-
digi goriilmektedir. Ancak s6zlesme kapsamindan bu ¢alismanin, is¢inin evinde
ya da kendi belirleyecegi bir yerde, isverenin igyeri haricinde ¢aligsmasini, yani
Is K. m. 14 anlaminda uzaktan ¢alismayi diizenledigi anlasilmaktadir.*

7 ERGUNES EMRAG, s. 1425.

SUZEK/ BASTERZI, s. 287; SUMER, Haluk Hadi, is Hukuku, 26. Baski, Seckin Yayincilik, Ankara,
2024, s. 50; EYRENCI/ TASKENT/ ULUCAN/ BASKAN, s. 104; CELIK/ CANIKLIOGLU/ CANBO-
LAT/ OZKARACA, s. 227; CIVAN, s. 528; DEMIRC], s. 88.

CIVAN, s. 529; DEMIRCI, s. 95.

MOLLAMAHMUTOGLU / ASTARLI / BAYSAL, s. 466; CIVAN, s. 529; ILO, “Evde Calisma Sozles-
mesi, No. 1777, (Cevrimigi) https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::
NO::P12100_ILO_CODE:C177, E.T. 16.07.2025.

MOLLAMAHMUTOGLU / ASTARLI/ BAYSAL, s. 466.
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Isverenin is organizasyonu kapsaninda ve isveren ile olan bagimlilik iliskisine
dayanarak® evde ¢alisan iscilere her seyden dnce is K. ve Is K. m. 14 f. 4 ile f. 7
arasinda yer alan hiikiimler uygulanacaktir. Kanun kapsamina yonelik istisnalara
iliskin Is K. m. 4 hiikkmiine dikkat edilmelidir. Is K. m. 4 f. 1 d bendi uyarmca, “Bir
ailenin tiyeleri ve 3’iincii dereceye kadar (3’iincii derece dahil) hisumlar: arasinda
disardan bagska biri katilmayarak evlerde ve el sanatlarinin yapildigi islerde” di-
zenlemesi istisna olarak nitelendirilecektir. Bu istisna kapsamina girmeyen ve is
sozlesmesine dayali evde ¢alismalara 6ncelikle 6zel kanun olan Is K. uygulanacak,
bosluk doldurucu nitelikte olacak sekilde ise TBK hiikiimleri uygulanacaktir.® Is K.
m. 14 f. 7°de belirtilen Uzaktan Calisma Y6netmeliginin yiirtirliige girmesi ile bir-
likte, Is K. ve TBK ’nin ilgili hiikiimlerinde yer almayan ve kanunlarm uygulanma-
sina iligkin hususlarda ise yonetmelik hiikiimleri uygulama alan1 bulacaktir.

Ogretide, bosluk haline ek olarak, Is K. ile TBK arasinda ayn1 konuda bir
celiski ya da farkli bir diizenleme s6z konusu ise, bu durumda sonraki hiikiim
olmalar1 ve genel kanun kapsamindaki 6zel kural niteligi tagimalar1 nedeniyle
TBK evde hizmet s6zlesmesine iliskin hiikiimlerin uygulanmas: gerektigi ileri
stiriilmektedir.*

Is K.’da belirtilen evde ¢alisma ile TBK da belirtilen evde hizmet sdzles-
mesi hiikiimleri arasinda bazi acilardan farkliliklar bulunmaktadir. Is K.’da isci-
nin igini evinde yerine getirecegi belirtilirken, TBK’da is¢inin evinde ya da
belirleyecegi farkli bir yerde yerine getirecegi belirtilmektedir. Is K.’da acikca
ifade edilmese de isginin isi bizzat yerine getirmesi gerekmekte, TBK’da ise
bizzat ya da aile iiyeleri ile yerine getirecegi belirtilmektedir. Ayrica, Is K. uya-
rinca evde calisma sozlesmesinin yazili sekilde yapilmasi gerekirken, TBK uya-
rinca evde hizmet s6zlesmesi herhangi bir sekil sartina tabi kilinmamustir.®

% By bagimlilik iliskisinin kisisel bagimliliktan gok ekonomik bagimlilik oldugu, kimi hallerde bagimlilik

unsurunun isyerindeki calismalara gore daha islevsel oldugu hk. bkz. AKYIGIT, s. 174; “Isverene ait is
organizasyonuna dahil olma” unsurunun bu ¢aligmanin tespiti i¢in 6l¢iit oldugu ve her somut olayin 6zel-
ligine gore evde calisan ile igveren arasinda bagimlilik olup olmadiginin degerlendirilmesi gerektigi hk.
bkz. CELIK/ CANIKLIOGLU/ CANBOLAT/ OZKARACA, s. 231.

SUZEK/ BASTERZI, s. 288; CELIK/ CANIKLIOGLU/ CANBOLAT/ OZKARACA, s. 232; Yar. 9. HD, E.
2015/22587, K. 2015/28954, 19.10.2015, (Kazanc1 Ictihat ve Bilgi Bankas1). Yargitay, kararmin gerekcesin-
de, evde hizmet sozlesmesinden de bahsetmis ve TBK’da bu sdzlesme tiirii ile ilgili ayrintil hiikiimlere yer
verilmesinin evde hizmet sdzlesmesi ile calisan iscilerin Is K. kapsaminda kalmadig anlamina gelmeyecegi-
ni belirtmistir. “Kanun koyucunun bugiine kadar Is K. kapsaminda ¢alisan bu kisilerin (pazarlamaci-evde
hizmet sozlesmesi ile) faaliyet bi¢iminin ézelliginden 6tiirii ayrintili hiikiimlere yer vermeyi istedigi ve bunu
da Borglar Kanunu iginde yaptig anlagilmaktadir. Bir anlamda bu sézlesme tiirleri ile ilgili 6zel hiikiimler
getirmistir. Ancak bu Iy Kanunu hiikiimleri kapsanminda kalmadig anlammna gelmez.”

SUZEK/ BASTERZI, s. 288.
CELIK/ CANIKLIOGLU/ CANBOLAT/ OZKARACA, s. 232; DULAY YANGIN, s. 156.
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Ogretide, Is K. ve TBK hiikiimleri arasinda ¢eliski iceren bu hususlarda
TBK hiikiimlerinin uygulanmas1 gerektigi goriisii dogrultusunda, evde hizmet
sozlesmesinin taraflarca sozli bir bigimde kurulabilecegi ifade edilmektedir.*
Ancak, 2016 yilinda is K. kapsamia eklenen uzaktan ¢alisma hiikiimlerinde
uzaktan ¢alisma sozlesmesi icin yazili sekil sart1 getirilmektedir. Ogretide, TBK
hiikiimleri uyarinca sozlii olarak kurulan sézlesmenin belirsizlikler ve isci aci-
sindan aleyhe sonuglar doguracagi, bu nedenle Is Kanunundaki yazili gecerlilik
kosulunun isabetli oldugu belirtilmektedir.*” Bu goriise katiliyoruz. Yazili sekil
kosulunun is¢i lehine olmasi ve evde hizmet s6zlesmesinin kosullarinda yazili
olarak isci ve igveren arasinda karar kilinmis olmasinin is¢inin yararina oldugu-
nu disiindiiglimiizden, uzaktan ¢alismaya iliskin 2016 yilinda getirilmis olan
yazili sekil kosulunun evde hizmet sozlesmelerinde uygulanmasi gerektigi ka-
naatindeyiz. Bu dogrultuda, hiikiimler arasinda uygulanma sorunu yasanmamast
icin, TBK evde hizmet s6zlesmesi hiikiimlerinde de yazili sekil kosulunun geti-
rilmesinin uygun olacag: diisiiniilmektedir.

2. Tele Cahsma

Cogunlukla biiro hizmetleri, satig temsilciligi, danismanlik, pazarlamacilik,
reklamcilik ve ¢agr1 merkezi gibi alanlarda goriilen tele ¢alisma, is¢inin isyeri-
nin fiziki siirlart disinda bir biiroda veya evinde, isyeri ile elektronik iletisim
araglari vasitasiyla iletigim kurarak, teknoloji sayesinde is gorme borcunu yerine
getirmesi olarak tanimlanmaktadir.*

Ogretide, tele calismanin diger istihdam tiirlerinden ayrildig1 unsurlar;
“mekadn”’, “teknoloji” ve “organizasyon” olarak ifade edilmektedir.* Mekéan unsu-
ru, isin is¢inin evinde ya da baska bir yerde yerine getirilmesi olarak ifade edilmek-

% CELIK/ CANIKLIOGLU/ CANBOLAT/ OZKARACA, s. 232; DULAY YANGIN, s. 156.

DULAY YANGIN, s. 157.

SUMER, s. 51; EYRENCI/ TASKENT/ ULUCAN/ BASKAN, s. 103; ERGUNES EMRAG, s. 1415;
Tele calismanin 6gretideki farkli tanimlari hk. bkz. ERGUNES EMRAG, s. 1417; ALP, Mustafa, “Tele
Caligma (Uzaktan Calisma)”, Prof. Dr. Sarper Siizek’e Armagan Cilt 1, ed. Siileyman BASTERZI, Is-
tanbul, Beta Basim, 2011, s. 800; ALP, tele ¢alismanin hizli gelisen teknoloji nedeniyle sabit ve dar bir
taniminin yapilmamasi gerektigini, tele ¢alismanin iki temel unsuru olan isin uzaktan yapilmasi ve is or-
ganizasyonu ile baglantinin iletigim teknolojisi araciligtyla saglanmasi hususlarinin esas alinmasi gerekti-
gini belirtmektedir.

CELIK/ CANIKLIOGLU/ CANBOLAT/ OZKARACA, s. 229; EYRENCI/ TASKENT/ ULUCAN/
BASKAN, s. 103; ERGUNES EMRAG, s. 1418; CIVAN, s. 533; AYDIN, Yilmaz/ YILDIRIM, Okan,
“Covid-19 Pandemi Siirecinde Artan Uzaktan Calismanin Tarihsel, Hukuki ve Ekonomik Boyut”, Inter-
national Journal of Social, Humanities and Administrative Sciences, Y. 2021, C. 7, S. 45, s. 1903,
1904; ALP, s. 798; CANIKLIOGLU, Nursen/ KUTLU, Melis, “Tele Calismada Isyeri Kavrami”, istan-
bul Aydin Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, Y. 2024, C. 10, S. 2, s. 123, 124.
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tedir. Bu baglamda, is¢i igini tamamen veya kismen igyerinden ayri bir mekanda
yerine getirmelidir. Teknoloji unsuru, bilgi ve iletisim teknolojileri araglariyla isgi-
nin igyeri ile baglanti kurmasimi saglamasi, is¢inin is gérme edimini bu araglarla
yerine getirmesi ve igverenin ig organizasyonuna bu araglarla dahil olmasi anlamina
gelmektedir. Organizasyon unsuru, tele ¢aligmanmin siirekli ve diizenli bir sekilde
igverenin ig organizasyonu kapsaminda yapilmasini ifade etmektedir. Bu baglamda,
tele calisanin igveren tarafindan olusturulan bir is organizasyonu kapsaminda isci
statlisiinde galismasi gerekmektedir.” Tele galisanin, aslinda isyerinde gergeklesti-
recegi islerini siirekli olarak isyeri disinda yerine getirdigi ve elde ettigi sonuglari
igverene teknolojiyi kullanarak ilettigi hususuna dikkat edilmelidir.*

Ogretide bir goriis, tele ¢alismanin bulunmast i¢in ¢alisanin toplam calistig1 sii-
renin en az yarisinda tele calisma yapmasini ve ¢aligmasini igyerinin disinda gegir-
mesi gerektigini savunmaktadir.” Bir bagka goriis ise, kanaatimizce de isabetli ola-
rak, diizenli olarak yapilmasi kosuluyla haftanin bir ya da iki giiniiniin isyerinde,
kalan giinlerde isyeri disinda ¢alisilmasim tele ¢alisma olarak kabul etmektedir.*

Tele galigmalara iligkin Avrupa Birligi Tele Calisma Cer¢eve Sozlesmesi
2002 yilinda yiiriirliige girmistir.* S6zlesme Tiirkiye i¢in baglayici olmamakla
birlikte, uygulamada goriilme orani hizla artan tele ¢alismalara iliskin hususi bir
ulusaliistii diizenleme olmasi1 ve tele calismalara iliskin Tiirk mevzuatinda 6zel
bir diizenleme ihtiyacinin bulunmasi, ¢erceve sozlesmenin referans niteligini
giindeme getirmektedir.

Tele ¢alismanin evde gergeklestirilmesi halinde bu c¢alisma tiirii evde tele ca-
lisma olarak adlandiriimaktadir.”® Tele galigmanin evde gergeklestirilmesi miimkiin

40 CELIK/ CANIKLIOGLU/ CANBOLAT/ OZKARACA, s. 230; EYRENCI/ TASKENT/ ULUCAN/

BASKAN, s. 103; ERGUNES EMRAG, s. 1418; CIVAN, s. 533; Is organizasyonu kavraminin orgiitsel
bir biitiin teskil ettigi ve igyeri kavramina gore daha genis bir anlami oldugu hk. bkz. CANIKLIOGLU/
KUTLU, s. 124.

ERGUNES EMRAG, s. 1419; KILIC, s. 809; ALP, s. 799; Ayirt edici unsur olusturmasi bakimindan tele
cahigmada teknolojiden faydalanmanin siireklilik arz etmesi gerektigi goriisii hk. bkz. UNER, Biisra Gi-
zem, “Bir Esnek Caligma Tiirii Olarak Tele Calisma”, Kocaeli Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi,
Y. Ocak/Temmuz 2022, S. 25/26, s. 119; Siireklilik ve diizenlilik unsurlar1 hk. bkz. CANIKLIOGLU/
KUTLU, s. 124, 125.

SOYSAL, Tamer, “Tele Calisma”, Legal Is Hukuku ve Sosyal Giivenlik Hukuku Dergisi, Y. 2006, S.
9, s.136; ALP, s. 799; CIVAN, s. 533.
AYDINOZ, s. 64.

European Trade Union Confederation, “Avrupa Birligi Tele Calisma Cerceve Sozlesmesi”, (Cevrimigi)
https://resourcecentre.etuc.org/sites/default/files/2020-
09/Telework%202002_Framework%20Agreement%20-%20EN.pdf, E.T. 16.07.2025.

ALP, s. 802; CANIKLIOGLU/ KUTLU, s. 127, 128, 150. Evde tele ¢alismada isyeri kavraminin deger-
lendirilmesinde yazarlar, “Evde tele ¢alismada is¢inin is gorme edimini ifa ettigi evi “¢alisma yeri”, bu
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oldugundan, tele calisma ile evde calismanin bazi hallerde birbirinden ayrilmasi
kolay olmamaktadir. Bu dogrultuda, her iki ¢alisma tiirii arasindaki temel fark, tele
caligmada is¢inin isini teknolojik iletisim araglarimi kullanarak yapmasi ve igin so-
nucunu yine bu teknolojik araglarla igverene iletmesi olmaktadir. Dolayisiyla, evde
yapilan iste teknolojik iletisim araglarmin rolii bu ¢ercevede degilse, caligmanin tele
calisma olarak nitelendirilmesi miimkiin olmayacaktir. Evde ¢aligmada is¢inin isve-
ren ile arasindaki iletisim internet baglantisina dayanmamakta, is¢i is gorme edimi-
nin sonuglarimi teknolojik araglar disinda, fiziki teslim gibi, bilgi ve iletisim tekno-
lojileri haricinde baska sekillerde isverene sunmaktadir.”® Tele ¢alismada onemli
olan husus, teknolojik iletisim araglariyla isyeri arasinda siirekli baglant1 kurularak
ve s0z konusu iletisim araglart is gérme ediminin zorunlu ve siirekli bir unsuru
niteliginde olacak sekilde isin yapilmasidir.*” Evde tele galisma igin, igverenin emir
ve talimatlarmi bilgi ve iletisim teknolojileri vasitalartyla isgiye vermesi ve evden
calisan ig¢inin denetiminin de bu araglarla saglanmasi gerekmektedir.®

I1. UZAKTAN CALISMAYA GECIS VE COVID-19 SONRASI “YENi
NORMAL?”

A. Uzaktan Cahsma iliskisinin Kurulmas

Avrupa Birligi Tele Calisma Cergeve Sozlesmesinin 3. maddesi, tele ¢alis-
ma iliskisinin kurulmasinmi goniilliililk esasina dayandirmaktadir.” Goniilliilik
esas1 Tiirk hukukunda da kabul edilmistir.*

Uzaktan ¢alismaya gecis Is K. ve TBK hiikiimlerinde dzel olarak diizen-
lenmemektedir ancak Uzaktan Calisma Yonetmeliginde uzaktan ¢alismaya ge-
¢is hakkinda bir hiikiim bulunmaktadir.* Yonetmeligin 14. maddesinin 1. fikra-

yerde is goriirken kullandigi bilgisayar gibi ekranli araglari, masasi, sandalyesi ise “¢aligma alani”dir.
Ancak bu kavramsal farkiilik, hukukumuz bakimindan evin teknik anlamda “igyeri” sayilp sayilmayacagi
noktasinda onem tasimamaktadir. Zira ézellikle de tescil islemine ve is kazasimin tespitine iligkin dogabi-
lecek hukuki sorunlar karsisinda, is¢inin evini hukuken isyeri olarak kabul etmek miimkiin olmayacaktir.”
gOriiglinii savunmaktadir.

ERGUNES EMRAG, s. 1422, 1423.
SUZEK/ BASTERZI, s. 291; DEMIRCI, s. 91; ABBAS, s. 2013.

KILIC, s. 806, 807; Aydindz, evde tele calismanin i s6zlesmesi olmasi sebebiyle is sozlesmesi hakkinda
genel hiikiimlerle beraber, evde ¢alismaya iliskin 6zel diizenlemelerin de kapsamina girdigini ileri siir-
mektedir. Dolayisiyla, evde tele ¢alisan ile igveren arasinda kisisel bagimliligin tespit edilebildigi haller-
de, evde calisma ve tele ¢alisma hiikiimlerinin veya is sdzlesmesine iligkin genel hiikkiimlerin beraber uy-
gulanmasi gerekecegini ileri siirmektedir. AYDINOZ, s. 15.

ALP, s. 841.
UNER, s. 134.
SUMER, s. 52.
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s1, “Is iliskisi dogrudan uzaktan ¢alisma sozlesmesi ile kurulabilir veya héliha-
zirda igyerinde ¢alisan ig¢inin is sozlesmesi, is¢inin ve igverenin anlasmast ha-
linde, uzaktan ¢alisma sézlesmesine doniistiiriilebilir.” seklindedir.

Uzaktan Calisma Yo6netmeliginin 14. maddesi, uzaktan calisma iligkisinin
baslangigta uzaktan ¢aligma iligkisi olarak kurulabilecegini belirtmekte, ayrica,
isyerinde calisan is¢inin ig sozlesmesinin uzaktan galigma sdzlesmesine doniis-
tiiriilebilecegini de diizenlemektedir. s iliskisi devam ederken is sdzlesmesinin
uzaktan ¢alisma s6zlesmesine doniistiiriilmesi i¢in Y 6netmelik, is¢i ve isverenin
anlagmasi kosulunu belirtmektedir. Yonetmelik bu hiikiimle, halihazirda igye-
rinde calisan bir is¢inin i sozlesmesinin uzaktan ¢alisma s6zlesmesine doniistii-
riillmesinin ashinda Is K. m. 22 cergevesinde esash degisiklik teskil edecegini
diizenlemektedir. Bu hiikmiin Is Kanunundan farkli bir diizenleme getirmedigi
aciktir. Is K. m. 22 f. 2°de yer alan, anlasarak ¢alisma kosullarinin her zaman
degistirilebilecegi diizenlemesinden hareketle, taraflarca anlagilarak is¢inin
calisma seklinin uzaktan calismaya donistiiriilebilecegi kuraliyla paralel bir
yaklasimin oldugu goriilmektedir.

Halihazirda devam eden is iliskisinin uzaktan calismaya doniistiiriilmesi
icin talebin igveren ya da is¢iden gelmesi miimkiindiir. Talebin isverenden gel-
mesi halinde Is K. m.22’deki usul ve kosullarin uygulanmas: gerekecektir. Ta-
lebin is¢i tarafindan isverene sunulmasi halinde ise Uzaktan Calisma Y6netme-
ligi m.14 f. 2’de yer alan usule uyulmasi gerekecektir. Uzaktan Caligsma Y Onet-
meligi m.14 f. 6 uyarinca, uzaktan ¢alismanin zorlayici nedenlerle isyerinin
tamaminda ya da bir boliimiinde uygulanmasi ihtimalinde uzaktan calismaya
gecis icin is¢inin talebi ya da onayinin aranmayacagi diizenlenmektedir.

Zorlayici nedenle uzaktan ¢alismaya gecis hali istisna olmak {izere, uzaktan
calisma iligkisinin sonradan is¢i veya isverenin talebiyle kurulmasi konusunda
is¢inin ¢aligsma kosullarinda esasli degisiklik noktasi1 degerlendirilmelidir.

1. Esash Degisiklik Kavrami Baglaminda Uzaktan Calismaya Gegis

Uzaktan calismaya gegiste talep ilk olarak isverenden geliyorsa, bu konuda
kural olarak Is K. m. 22 f. 1°deki usuliin izlenmesi gerekecek ve isverenin yazili
bildirim yaparak is¢iden 6 is giinii iginde yazili kabuliinii beklemesi gerekecektir.

Ogretide bir goriis, isverenin isyerindeki calismadan tele calismaya gecise
yonelik teklifinin her somut olayda esash degisiklik teskil edip etmeyeceginin

2 MOLLAMAHMUTOGLU / ASTARLI/ BAYSAL, s. 468.
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degerlendirilmesini ve esash degisiklikse Is K. m. 22 f. 1’in uygulanmasi gere-
kecegini belirtmektedir.® Bu hususta, oncelikle isin goriilme bigiminde degisik-
lik olup olmadiginin degerlendirilmesi gerektigine isaret edilmektedir. Tele
caligmaya gegmeden Once de igyeri disinda galisan bir isgiye, uzaktan ¢aligmaya
gecis ile internet kullanilarak isyerine baglanilmasi ya da elektronik sekilde
isverene rapor sunma gibi yiikiimliiliikler getirilmesinin esash degisiklik kabul
edilmeyecegi ileri siiriilmektedir. Ancak is¢iden 6zel bir egitim gerektiren prog-
ram, yazilim veya donanim gibi hususlarin kullanilmas1 beklenirse bu degisikli-
gin esasli degisiklik olacagi ifade edilmektedir.*

Ogretide bir baska goriis ise, iscinin tele calismaya gecisinin basl basina
caligma kosullarinda esasl degisiklik teskil ettigini, is¢inin daha fazla sorumlu-
luk aldigini, durumunu kétiilestirdigini, 6zel hayat ve is hayati dengesinin bo-
zuldugunu ve her is¢inin bunu kabul etmeyecegini belirtmektedir.*® Bu goriis ile
paralel olarak, is¢inin uzaktan calismaya gecisine iliskin degisikligin ¢aligma
kosullarinda basli basina esasli bir degisiklik teskil ettigi, is¢inin uzaktan ¢alis-
ma iligkisiyle ¢aligma saatlerinin veya isverenle olan ¢aligma iletisiminin odagi-
na zorunlu olarak teknolojiyi koymas1 gerektigi, daha fazla sorumluluk yiiklen-
mesinin kaginilmaz olacagi, bu hususun ise is¢i agisindan sadece teknostres
baglaminda dahi aleyhe degisiklik olacagi, bu nedenle Is K. m. 22 f. 1°de yer
alan usuliin uygulanmasi gerektigi diisiincesindeyiz.

Konu ile ilgili Sakarya Bolge Adliye Mahkemesi 9. Hukuk Dairesinin bir kara-
rinda, igverenin isletmesel karariyla ofis ortamindan evden ¢aligma sistemine gegi-
sin ¢alisma kosullarinda esash degisiklik teskil ettigi belirtilmistir. Kararda, isve-
rence isciye igyerindeki ayni 0zliik haklari saglansa bile ev ortamindaki caligma
kosullarmin igyeri ortami ile aymi olamayacagi, siirekli olarak evde calisan is¢inin
isyeri hayat1 ve aile hayati arasinda ayrim saglayamayacagi, aile hayatina dzgiilenen
evin bir bolimiiniin ¢aligma ortami olarak kullanilmak zorunda kalmacagi vurgu-
lanmustir. Bu nedenle, kanaatimizce de isabetli olarak, Is K. m.22 hiikiimleri uya-
rinca is¢inin 6 ig giinii i¢inde yazili sekilde muvafakat etmemesi durumunda degi-
sikligin isciyi baglamayacag ve isyerinde caligtirilmaya devam edilmeyen is¢inin is
sozlesmesinin feshinin haksiz olacagina hiikkmedilmistir.*®

% ERGUNES EMRAG, s. 1435; KILIC, 5. 816; UNER, s. 137.

ALP, s. 842, 843.
AYDINOZ, s. 89, 90.

Sakarya Bolge Adliye Mahkemesi 9. HD, E. 2024/736, K. 2024/949, 07.05.2024, aktaran, YILMAZ,
Alper, “Is Hukukunda Dijitallesme ve Is iliskisine Etkileri”, istanbul Barosu Dergisi, Y. Temmuz-
Agustos 2024, C. 98, S. 2024/4, s. 159, 160, 12. dipnot.
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Uzaktan galismaya gegis ile ilgili is¢i ve igveren arasindaki anlagsma siireli
olarak yapilabilir. Belirlenen siirenin sonunda is¢i isyerine geri donerek c¢alis-
maya devam etmekle yiikiimliidiir. Isveren de is¢iyi isyerinde ¢alistirmakla yii-
kiimlii olur. Taraflar aralarinda anlasarak, hibrit ¢calisma yOntemini de tercih
edebilir, belirli giinler uzaktan, belirli giinler igyerinde ¢alisilacagini diizenleye-
bilirler.”

Isverenin tele caligmaya gecis teklifinin isci tarafindan reddedilmesi sonu-
cunda degisiklik is¢iyi baglamayacaktir ve is¢i i sdzlesmesi kosullar1 uyarinca
isyerinde ¢alismaya devam edebilecektir.® Ancak talebi reddeden is¢inin igve-
ren tarafindan is sdzlesmesinin feshi hususunda, isverenin tele ¢aligmaya gecis
kararmin bagli basina bir isletme gerekleri nedeniyle fesih sebebi olusturup
olusturmayacag 6gretide tartismalidir. Ogretide bir goriise gore, tele calismaya
gecise yonelik isletmesel karar igletmesel nedenle fesih denetiminden daha hafif
tutulmamali, fesih igin gegerli bir neden aranmalidir.” Bir bagka goriiste ise, bu
konuda eger isveren tiim is organizasyonunu tele ¢alismaya cevirdiyse is¢inin
bu teklifi reddetmesi sonucunda yapilan fesihte isverenin bu kararmin gecerli
neden oldugu ileri siiriilmektedir. isverenin sadece belirli iscileri tele calismaya
gecirmek istedigi takdirde ise, kotii niyet, tutarlilik ve olg¢iiliilik unsurlarinin
degerlendirilmesi, isverenin tele calismaya gecirilecek iscilerin secimindeki
olgiitleri agiklamasinin beklenilmesi gerekecektir.” Benzer dogrultuda, is¢inin
isi ortadan kalktiysa ve is giicii fazlasi ortaya ¢iktiysa, isverenin bu igletmesel
kararinin fesih i¢in gegerli bir neden olusturabilecegi ifade edilmektedir.*

Uzaktan ¢alismaya gecise iligkin talebin is¢i tarafindan da yapilmasi miim-
kiindiir. Talebin sekli ve igverence degerlendirilmesi hususlar1 Uzaktan Caligsma
Yonetmeliginin 14. maddesinin 2. fikrasinda 6zel olarak diizenlenmistir. Mad-
dede, talebin yazili olarak yapilmasi gerektigi, degerlendirmeye iliskin sonucun
30 giin i¢inde talebin yapildig1 usul kullamlarak is¢iye bildirilmesi gerektigi ve
talep kabul edildiginde yazili bir uzaktan ¢aligma sézlesmesinin yapilmasi ge-
rektigi belirtilmektedir.

Uzaktan Calisma Yonetmeligi m. 14 f. 5, “Uzaktan ¢alismaya gecen ig¢i,
ikinci fikrada belirtilen usulle tekrar isyerinde ¢alisma talebinde bulunabilir.

%  MOLLAMAHMUTOGLU / ASTARLI/ BAYSAL, s. 469.

MOLLAMAHMUTOGLU / ASTARLI/ BAYSAL, s. 468.
AYDINOZ, s. 100.

ALP, s. 846, 847, UNER, s. 140, 141.

ERGUNES EMRAG, s. 1440.
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Isveren, soz konusu talebi oncelikli olarak degerlendirir.” seklindedir. Bu mad-
denin ifadesinden, uzaktan ¢aligmaya igverenin talebiyle gegen bir is¢i igin de
igyerine doniis talebinin 2. fikrada belirtilen usulle yapilabilecegi anlagilmakta-
dir. Ancak diizenlenme sekli ve fikranin madde igerisindeki konumu bakimin-
dan, 2. fikradaki usulle, talebi sonucunda uzaktan ¢alismaya gegen is¢inin ayni
usulle yeniden isyerinde calismayi isverenden talep edebilecegi anlasiimaktadir.
Bu ¢ercevede, isverenin de kabuliiyle uzaktan ¢aligmaya gecen isci, tekrar ayni
usulle isyerinde calisma talebinde bulunabilecek, ancak isveren bu talebi kabul
etmekle yiikiimlii olmayacaktir.”

2. Uzaktan Cahsmaya Gegiste Degisiklik Kayitlar:

Is hukukunda “degisiklik kayitlar1”, “sakli kayitlar”, “degisikligi sakl1 tut-
ma kayitlar1” adi altinda uygulanan is sdzlesmesi kayitlari, isverene is sozles-
mesi ile tek tarafli olarak ¢aligma kosullarinda esashi degisiklik gerceklestirme
yetkisi vermektedir. Isverenin yonetim hakkmin kétiiye kullanilmamasi, sdz-
lesmedeki siirlamalara uyulmasi, genel islem kosulu niteliginde olmamasi ve
degisiklik istenen her kosulun objektif olarak ayrica degerlendirilmesi sartryla
bu kayitlar gegerli kabul edilebilmektedir.”

Tele ¢alismaya iliskin kayitlarda, bir gdrilis uyarinca, igverenin bu kayitlar
dogrultusunda isciyi isyeri degisikligi kapsaminda bir tele merkeze gecgirme
yetkisini sakli tutmasi gegerli kabul edilmekte ancak evde tele ¢alismaya gegir-
me yetkisini sakli tutmasi gegerli kabul edilmemekte, bu konuda is¢inin rizasi
aranmaktadir. Iscinin bu konuda is sézlesmesi ile 6nceden alinan rizasimin ev-
deki 6zel yasam alanina asir1 bir miidahaleye yol acacagi i¢in baglayici olmaya-
cag1 vurgulanmaktadir.* Bu konuda ogretideki bir goriis, evde ¢alisma hakkin-
daki degisiklik kayitlariin gecersiz oldugunu belirtmek i¢in bir hukuki sebep
bulunmamaktadir. Bu kayitlarin, igerik ve kullanim denetimi yapilmasi kosu-
luyla gegerli olabilecegini savunmaktadir.” Bir bagka goriis ise, is¢inin bir tele

2 MOLLAMAHMUTOGLU / ASTARLI / BAYSAL, s. 469; Sonradan tele ¢alismaya gegen is¢inin igye-

rindeki ¢alisma diizenine geri donmesini miimkiin kilan, Tele Caligmaya iliskin Cer¢eve Anlagmada yer
alan hiikme benzer bir diizenlemeye Ts K. hiikiimleri arasinda yer verilmesinin uygun olacagi hk. bkz.
BAYCIK, Gaye/ DOGAN, Sevil/l DULAY YANGIN, Dilek/ YAY, Oguzhan, “Covid-19 Pandemisinde
Uzaktan Caligma: Tespitler ve Oneriler”, Cahsma ve Toplum, Y. 2021, C. 3, S. 70, s. 1689.

MOLLAMAHMUTOGLU / ASTARLI/ BAYSAL, s. 375; ALP, s. 843; UNER, s. 138.

ALP, s. 843; Bu kuralin istisnalarinin da olabilecegi, isverenin somut organizasyon degisikligi planina
dayali olarak is sdzlesmesine koydugu evde ¢alisma kayitlarinin veya degisikligin is¢i talebi ile miimkiin
olacagi yoniindeki kayitlarin gegerli olacagina iligkin bkz. ALP, s. 845.

GUNAY, Arkin, Tiirk Hukukunda ve Karsilasirmah Hukukta Evde Calisma, 1. Bask1, Legal Yayin-
cilik, Istanbul, 2018, s. 280.
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merkeze nakli yalmizca bir igyeri degisikligi olmayip, tiim bu tele ¢alismaya
gecis kayitlart herhangi bir isyeri degisiklik kaydindan farklilik teskil etmekte-
dir.®® Bu konuda, 6gretide isabetli olarak ifade edildigi tizere, tip is sozlesmesi
olmayan ve hakkinda 6zgiir bir irade ile miizakere edilmis degisiklik kayitlari-
nin gegerli kabul edilmesi gerektigi distiniilmektedir.*’

B. Covid-19 Pandemisinde Uzaktan Cahsmaya Zorunlu Gegis

Covid-19 siirecinde sosyal mesafenin artirilmasi, salginin yayilmasinin en-
gellenmesi, calisanlarin sagliginin korunmasi i¢in alimmasi gereken tedbirler
kapsaminda, uzaktan ¢alisma pek cok isyerinde zorunlu olarak bagvurulan bir
calisma sekli haline gelmistir.” Pandemi doneminde Avrupa’da uzaktan galisan-
larin oran1 %37 olmus, Belgika, Hollanda ve Danimarka’da %50’nin iizerine
cikmus, iskandinav iilkelerinde ise bu oran %60’a yaklasnustir.® Tiirkiye’de,
Covid-19 pandemisi déneminde ilk hafta sirketlerin %54 tiniin uzaktan c¢alis-
maya gegtigi, tictincii hafta ise bu oranin %94’¢ ¢iktig1 goriilmistir.” Tam tlke-
lerde Covid-19 salgini sirasinda tele ¢alisma oranlar1 artmis, ancak artiglarin
kapsamu tilkeler arasinda biiyiik farkliliklar gostermigtir.”

Covid-19 siirecinde uzaktan ¢aligmanin avantaj ve dezavantajlari daha be-
lirgin bir ayrima kavusmustur. Isciler agisindan ulasimda gegirilen siire azalmig
ve igverene ait daimi isyerinden uzaklasilarak belirli bir 6l¢iide 6zgiirlesme sag-
lanmistir. Ancak calisma saatleri de belirsizlesmis ve 6zel hayat ile is hayati
arasindaki ayrim ortadan kalkmustir. Isverenler agisindan, isletme maliyetlerinin
azalmasi en Onemli avantaj olmus, ancak motivasyonun saglanmasi ve galigma
saatlerinin tespitinin zorlagmasi gibi dezavantajlara da yol agmustir.™

% AYDINOZ, s. 98.

ERGUNES EMRAG, s. 1439; UNER, s. 139.

KARACOP, Eda, “Covid-19 Pandemisi Siirecinde Uzaktan Calisma”, izmir Barosu is ve Sosyal Gii-
venlik Hukuku Komisyonu Pandemi Ozel Biilteni, Y. 2020, s. 16; AYDIN/ YILDIRIM, s. 1909:
BAYCIK/ DOGAN/ DULAY YANGIN/ YAY, s. 1683; CANIKLIOGLU/ KUTLU, s. 119, 120.

BOZKURT GUMRUKCUOGLU, Yeliz, “COVID-19 Pandemi Déneminde Home-Office Uygulamasina
Iliskin Tiirk ve Alman Hukuku’nda Mukayeseli Bir Degerlendirme”, Koronaviriis Déneminde Giincel
Hukuki Meseleler Sempozyumu: Bildiri Tam Metin Kitab1 (29-30 Mayis 2020), ed. Yusuf CALIS-
KAN/ Yeliz BOZKURT GUMRUKCUOGLU/ Omer Faruk EROL/ Ahmet DULGER/ Giilnihal Ahter
YAKACAK/ Omer Faruk KAFALI, istanbul, ibn Haldun Universitesi Yaymlari, 2020, s. 148, dipnot 6;
AYDIN/ YILDIRIM, s. 1909.

CENTEL, Tankut, “Covid-19 Salgmi ve Tiirk Calisma Yasami”, Sicil is Hukuku Dergisi, Y. 2020, S.
43,s.17.

AYDIN/ YILDIRIM, s. 1910.

BOZKURT GUMRUKCUOGLU, s. 152, 153; 2020 yilinda, Tiirkiye’nin farkl illerinde farkli sektorlerde
beyaz yakali seklinde ifade edilen ¢alisanlardan ve yoneticilerden olusan katilimcilar ile yapilan aragtirma

67

68

69

70

71

72

Istanbul Medeniyet Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi (IMHFD) ¢ Cilt: 11 - Sayi: 1 - Mart 2026



Covid-19 Sonrasi “Yeni Normal” ve Uzaktan Calisma 819

Covid-19 salgimi sirasinda degerlendirilen ilk konulardan biri, igverenin tek
tarafli karariyla uzaktan galigmaya gecis siireci olmustur. Esasinda bir zorunlu-
luk olarak ortaya ¢ikan uzaktan ¢alisma modelinin Is K. m. 22 baglaminda isci-
nin ¢aligma kosullarinda esasli degisiklik yaratip yaratmadigi hususlari, Uzaktan
Calisma Y onetmeligi yiirtirliige girmeden 6nce yogun bir bigimde tartisilmistir.

Uzaktan c¢aligmanin ig¢i yoniinden olumlu ve olumsuz yonleri bulunmakta-
dir. Dezavantajlart cogunlukla is¢inin ruhsal durumuna olan olumsuz etkileridir.
Ogretide, bu nitelikteki isci aleyhine olumsuz sonuglar1 s6z konusu olsa da,
sosyal izolasyon bu siiregte olumlu bir sonuca neden olacagindan, bu donemde
ticret ve diger ¢alisma kosullarinda aleyhe degisiklik olmaksizin yalnizca uzak-
tan calismaya gecisin calisma kosullarinda esasli degisiklik sayilmayacagi ifade
edilmektedir.”

Bir baska goriiste, iilkemizde o dénem olaganiistii bir durum oldugu, seya-
hat yasaklarin ve sokaga ¢ikma yasaklarinin bulundugu, Saglik Bakanliginin
ve Icisleri Bakanlhigmin tavsiyeleri dogrultusunda toplumun saglhig: igin gegici
olarak evden caligmalarin yapildigi belirtilmistir. Bu nedenle de, is¢inin, diger
tiim ¢alisma kosullarinin ayni oldugu durumda ve maddi imkanlar uygun oldu-
gu oOlcilide, evden calismay1 reddetme hakkinin olmadigi, aksi takdirde is soz-
lesmesinin gegerli veya hakli nedenle feshedilebilecegi ileri siirtilmiistiir.”* Co-

bulgularina gore, “Uzaktan ¢alismanin is ortanmin degistirdigi, bilgi teknolojileri altyapist ihtiyacint do-
gurdugu, paydaslarin da uzaktan ¢alismaya hazir olma durumlarimin igleri etkiledigi, ¢calisma zamaninin
esnedigi ve uzadigi, toplantilarin yapilmasmn ¢ocuklu evierde zor oldugu, amirlerin farkli davramislar
gosterebildigi, is yiikiiniin arttig ve igyeri disiplininin bozuldugu belirlenmistir. Uzaktan ¢alismanin mo-
tivasyon iizerinde olumsuz etkileri, evde ¢calisma ortaminin olmamasu, is yiikiiniin artmas, isten ¢itkarma-
larin olmasi, is ortanmunin bozulmasidir. Olumlu etkileri ise maddi ve vakit tasarrufu saglamasi, ev ile da-
ha fazla ilgilenebilme, evde ozerlik nedeniyle is verimliliginin ve yaraticihgin artmasi, rahat ve esnek ¢a-
lisma ve saglikli bir ortam saglamasidir.” Arastirma bulgularina iliskin ayrintili bilgi ig¢in bkz. AKBAS
TUNA, Aysen/ TURKMENDAG, Zafer, “Covid-19 Pandemi Déneminde Uzaktan Calisma Uygulamalari
ve Calisma Motivasyonunu Etkileyen Faktorler”, isletme Arastirmalar: Dergisi, Y. 2020, C. 12, S. 3, s.
3246; KARACOP, s. 17; AYDIN/ YILDIRIM, s. 1904-1906; BAYCIK/ DOGAN/ DULAY YANGIN/
YAY, s. 1688; T.C. Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanhg s Saghg: ve Giivenligi Genel Miidiirlii-
&ii ve Tiirkiye Kimya, Petrol, Lastik ve Plastik Sanayii Isverenleri Sendikas1 (KIPLAS), “COVID-19 Dé-
neminde Uzaktan Calisma Rehberi”, s. 2, 3, (Cevrimigi) https:/www.csgb.gov.tr/Media/y3ig5z0c/covid-
19-d%C3%B6neminde-uzaktan-%C3%A7al%C4%B1%C5%9Fma-rehberi.pdf, E.T. 16.07.2025.

KARACOP, s. 18; Isverenin pandemi déneminde genisletilmis yonetim hakki kapsaminda, is¢inin riskli
bir yerden dondiigiinde karantinaya alinmasi halinde igverenin isin evden yapilabilmesi halinde uzaktan
¢aligma talebini reddetmesinde is¢inin mesru bir ¢ikarinin olmadigi, ancak igverenin sadece tedbir almak
adma home-office ¢aligmay: teklif etmesi halinde yonetim hakkinin genislemedigi, bu halde is¢inin igve-
renin teklifini kabul etmek zorunda olmadigina iliskin Alman hukuku gériisleri hk. bkz. BOZKURT
GUMRUKCUOGLU, s. 175.

EKMEKCI, Omer, “Covid-19 Déneminde Fesih Yasagi, Kapsami ve Yasaga Aykirihgim Sonuglari”,
Covid-19 Salgiminin Hukuki Boyutu: Hukukun Tiim Alanlarinda Degerlendirmeler, ed. Muhammet
OZEKES, Istanbul, On Iki Levha Yayincilik, 2020, s. 698, 699; KARACOP, s. 18; MANAV OZDEMIR,
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vid-19 pandemisi gibi acil durumlarda igverenin genigletilmis yonetim hakkinin
oldugu, is¢iyi ve kamuyu koruma amaci gozetildiginde, iscinin ¢ikarlarinin
gozetilmesi ve diristliik kurali gergevesinde igveren talimati ile sinirli bir siire
uzaktan ¢alismaya gegmenin miimkiin oldugu ileri stiriilmistiir.” Ayn1 yondeki
bir bagka goriis, isverenin bu yaklasiminin is saglig1 ve giivenligi tedbiri olarak
isciyi gdzetme borcunun geregi oldugunu ifade etmektedir.”

Benzer yonde bir baska goriis, konuya isverenin is sagligl ve giivenligi yii-
kiimliiliigii agisindan bakmaktadir. Goriiste, ¢alisanin korunmasi ve gézetiminin
saglanmasi i¢in Covid-19 donemi ile sinirli olarak tek tarafli bicimde home
office uygulamasina gecilebilecegi savunulmaktadir. Ancak ayni goriis, isveren
tarafindan gerekli ekipmanin saglanmamasi, is¢inin ev ortaminin uygun olma-
masi, ev ortaminin uygun hale getirilmemesi ya da alternatif ¢aligma alaninin
sunulmamasi durumunda is¢inin kabule zorlanamayacagini ileri stirmektedir.”
Bizce de, Covid-19 doneminde dahi olsa, istisnasiz bir bigimde ve herhangi bir
igveren yiikiimliligli olmaksizin uzaktan calismaya gegise iliskin is¢inin bu
degisikligi kabule zorlanmasi isabetli degildir. Isverenin, is¢i igin bu istisnai
duruma 6zgii is saghigr ve giivenligi tedbirleri basta olmak iizere, gerekli tiim
tedbirleri almasi ve ¢alisma mekani ile ¢alisma kosullarini 6zel olarak diizenle-
mesi gerekmektedir. Isverence bu yiikiimliiliiklerin yerine getirildigi bir calisma
diizeninde, Covid-19 zorlayici nedenine dayali olarak uzaktan calismaya zorun-
lu gegis icin is¢inin onayinin aranmayacagi isabetlidir. Bununla birlikte, is¢inin
calisma kosullari, ¢alisma yeri ve calisma siiresi konularinda isverence gerekli
diizenlemeler yapilmadan ve gerekli tedbirler alinmadan zorunlu da olsa uzak-
tan ¢alismaya ge¢ilmemeli ve is¢ci bu konuda kabule zorlanmamalidir.

Uzaktan Calisma Yonetmeliginin 14. maddesinin 6 fikrasi bu tartigmalari
ortadan kaldiracak bigimde, “Uzaktan ¢alismanin mevzuatta belirtilen zorlayic
nedenlerle isyerinin tamaminda veya bir béliimiinde uygulanacak olmast halin-
de uzaktan ¢alismaya geciy icin igcinin talebi veya onayr aranmaz.” diizenleme-
sini getirmistir.

Eda, “Covid-19 Salgininin Calisma Sekilleri ve Is¢inin izin ve Ucret Haklar1 Acisindan Is S6zlesmesine
Etkisi”, Sicil is Hukuku Dergisi, Y. 2020, S. 43, s. 146.

BAYCIK/ DOGAN/ DULAY YANGIN/ YAY, s. 1691.

MANAV OZDEMIR, s. 145; YILDIZ, Gaye Burcu, “Covid-19 Pandemisinin Is Hukukuna Mevcut ve
Olas1 Etkileri”, Sicil is Hukuku Dergisi, Y. 2021, S. 45, s. 136, 137.

BOZKURT GUMRUKCUOGLU, s. 180; Yazar, isveren tarafindan uzaktan calismaya gegilmesinin
onerildigi is¢inin, gerekge ileri siirmeden ve igverence gerekli kosullar saglanmasina ragmen reddedilmesi
durumunda, oncelikle uyarida bulunulmasini ve sonrasinda ig¢inin yapmakla ddevli bulundugu gérevleri
kendisine hatirlatildig1 halde yapmamakta 1srar etmesine dayah olarak Is K. m. 25/2-h uyarinca sdzlesme-
sinin hakli nedenle derhal feshedilebilecegini savunmaktadir.

75

76

7

Istanbul Medeniyet Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi (IMHFD) ¢ Cilt: 11 - Sayi: 1 - Mart 2026



Covid-19 Sonrasi “Yeni Normal” ve Uzaktan Calisma 821

Zorlayict neden, isletmenin faaliyetlerine ara vermesine ve gegici olarak
kapanmasina sebep olan, ekonomik, teknik zorunluluklar, yangin, deprem gibi
dogal afetler, epidemi ya da pandemi gibi olgulardir.” Ogretide bir baska tanim-
la zorlayici neden, “Isverenin faaliyetinin veya isletmesinin disindaki veya i¢in-
deki irade disi bir sebepten birdenbire meydana gelen veya gelebilecek ve ig-
letmenin mutad faaliyetini aksatan veya aksatma ihtimali bulunan olagandisi
bir durum(olgu) ” olarak ifade edilmektedir.” Is hukukunda miicbir sebep kav-
rami yerine zorlayici neden kavraminin kullanildigi goriilmektedir.*

Diinya Saglik Orgiitii, Covid-19 salgimimi “pandemi” olarak belirtmektedir.
Salgin tiim diinyada biiyiik kayiplara neden olmus, bu nedenle o dénemde dev-
letler tarafindan pek ¢ok hukuki 6nlem de alinmistir. Ortaya ¢ikan agir sonuglart
dikkate alindiginda, Covid-19 salgini hukuken “zorlayict neden” niteliginde-
dir.®* Nitekim 7244 sayili “Yeni Koronaviriis (Covid-19) Salgimninin Ekonomik
ve Sosyal Hayata Etkilerinin Azaltilmas1 Hakkinda Kanun ile Baz1 Kanunlarda
Degisiklik Yapilmasia Dair Kanun”un 1. maddesinde de Covid-19’un “salgin
kaynakl1 zorlayici sebep” seklinde ifade edildigi goriilmektedir.

Uzaktan Calisma Yonetmeligi, zorlayici neden kapsamina girebilecek Co-
vid-19 salgin hastaligi kapsamindaki uzaktan ¢alismaya gecis i¢in is¢inin rizasi-
nin aranmayacagini acgikliga kavusturmustur. Uzaktan Calisma Y 6netmeligi m.
14’te, giiniimiizdeki Covid-19 salginimin etkisi nedeniyle, zorlayic1t nedenler
giindeme geldiginde Is K. m. 22 uygulamasina bir istisna getirildigi goriilmek-
tedir. Isyerinin tamaminda ya da bir kisminda uzaktan calismaya gecileceginde,
bunun i¢in is¢inin talebi veya onayr aranmayacaktir. Dolayisiyla, bu durumda
igverence tek tarafli olarak uzaktan caligma karari1 alinabilecektir. S6z konusu
diizenleme, yalnizca karsilikli ve yazili olarak anlasma kosulunu ortadan kal-
dirmaktadir. Dolayisiyla, zorlayici neden ile uzaktan calismaya gegilse dahi

® MOLLAMAHMUTOGLU / ASTARLI/ BAYSAL, s. 775.

YUVALI, Ertugrul, “Is Hukukunda Zorlayict Neden ve Zorunlu Neden Kavramlari ile Bu Kavramlarin Is
Sozlesmesi Uzerindeki Etkileri”, Kamu-is: Dergisi, Y. 2012, C. 12, S. 3, s. 13; Zorunlu nedenin unsurla-
11 olarak, “Isletmenin Mutad Faaliyetini Aksatan veya Aksatma ihtimali Bulunan Bir Nedenin Mevcudi-
yeti”, “Olagandis1 Bir Durumun Mevcudiyeti” ve “Irade disilik” hakkinda ayrmtili bilgi igin bkz. YU-
VALL, s. 14-16.

MANAV OZDEMIR, s. 128.

CENTEL, s. 12, 13; YIGIT, Yusuf, “Bireysel Is Hukuku Agisindan Zorlayici ve Zorunlu Sebeplere Bagli
Olarak Ortaya Cikan Calisma Kosullarinin Yeni Koronaviriis (COVID-19) Nedeniyle Gergeklestirilen
Son Yasal Degisiklikler Baglaminda Degerlendirilmesi”, istanbul Hukuk Mecmuasi, Y. 2020, C. 78, S.
2, s. 270; Covid-19 salgminin bir igyeri i¢in zorlayici neden teskil edip etmedigi hususunun her somut ko-
sullara gore ayrica degerlendirilmesi gerektigi, sokaga ¢ikma yasaklarina ragmen faaliyetlerine devam
eden ya da idari bir kararla bu siiregte kapatilmamis olan isletme i¢in zorunlu nedene dayanarak iscilerin
is sozlesmelerinin feshedilemeyecegi goriisii hk. bkz. MANAV OZDEMIR, s. 132, 133.
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isverenin Is K. m.14 ve Y&netmelik hiikiimlerine uygun davranmasi gerekecek-
tir.”

Uzaktan ¢alisma big¢iminin Covid-19 pandemi ddnemiyle yayginlagmasi
sonrasinda, son yillarda uzaktan ¢alismada igverenin internet, elektrik, yemek
gibi giderlere katlanmas1 gerektigine dair mahkeme kararlarinin verilmesi isa-
betli olmaktadir. 2022 yilinda verilen bir karar uyarinca, uzaktan c¢alismada
igveren s0z konusu ¢aligma bi¢imi ile ilgili teknolojik aletleri, iletigsim araglarini
ve internet hizmetini karsilamalidir.*® 2024 yilinda yemek yardimu ile ilgili veri-
len bir bagka kararda ise, fiilen igsyerinde calisilan siirede igverenin isgilere ye-
mek yardimi yaptigi, salgin doneminde evden caligma sistemine gecildikten
sonra yemek yardimi olarak destek saglandigi, evden calisilsa dahi en az bir
6glin yemek yemek durumunda olan is¢inin yemek ticreti talebinin kabuliinde
hata goriilmedigi karar1 verilmistir.*

Elektrik yardimi bakimindan is¢i lehine hikkmedilen 2024 yilinda verilen bir
kararda, fesih tarihinde igveren tarafindan is¢inin elektrik giderinin 6denip 6denme-
digi degerlendirilmistir. Kararin gerekgesi, “Uzaktan ¢alisma evden ¢alisma veya
tele ¢alisma seklinde gerceklesse de igsverenin bu calisma bigimine ozgii gerekli
teknik veya teknolojik aletleri, iletisim araglarimi ve hatta internet hizmetini kargi-
lamasi gerekir. Zira Tiirk Bor¢lar Kanunu'nun 413 iincti maddesinde, igveren tara-
findan is¢iye bu is icin gerekli araglart ve malzemenin saglanmasi gerektigi agik-
lanmugtir. Nitekim taraflar arasimmda aksine yapumis bir anlasma da séz konusu
degildir. Tiirk Bor¢lar Kanunu’'nun 462. maddesine gore de uzaktan ¢alisan is¢inin
kendisinin temin ettigi malzemenin bedelinin isverence ddenecegi belirtilmistir.
Davact tarafca is akdi 12.08.2021 tarihinde feshedilmis olup, elektrik odemesinin
19.08.2021 tarihinde fesihten sonra isverence yapildigi sabittir. Iy akdinin feshi
tarihinde davacimin odenmeyen elektrik ticreti bulundugu anlasiimakla, is akdinin
feshinde hakli oldugu kidem tazminatina hak kazanacagi degerlendirilerek bu ala-
cak kalemine hiikmedilmesi usul ve yasaya uygun bulunmustur.” seklindedir.*”

Degerlendirilmesi gereken bir baska nokta, zorunlu uzaktan ¢alisma yapili-
yorsa, i sagligi ve giivenligine yonelik tedbirler olagan zamanlardaki uzaktan

& YILDIZ, 5. 138.

Kayseri Bolge Adliye Mahkemesi 7. HD, E. 2021/2376, K. 2022/172, 27.01.2022, aktaran, YILMAZ, s.
162, 17. dipnot.

Izmir Bélge Adliye Mahkemesi 9. HD, E. 2022/2307, K. 2024/1185, 09.05.2024, aktaran, YILMAZ, s.
163, 19. dipnot.

Sakarya Bolge Adliye Mahkemesi, E. 2023/68, K. 2024/490, 06.03.2024, (Sinerji Mevzuat)
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calismaya gore farklilagabilecektir.®® Bu dogrultuda, Covid-19 siireci diistiniile-
rek, zorlayici nedenler s6z konusu oldugunda uzaktan calismaya dair yalnizca
uzaktan calismaya gecise iliskin Uzaktan Calisma Yonetmeligiyle bir diizenle-
me getirildigini gormekteyiz. Zorlayici nedenler s6z konusu oldugunda ve hatta
gecici nitelikteki zorlayic1 nedenler giindeme geldiginde dahi is sagligi ve gii-
venligi ile ilgili 6zel diizenlemelerin yapilabilecegi kanaatindeyiz. Benzer bir
yaklagimla, ILO tarafindan “Covid-/9 Ortaminda ve Sonrasinda Uzaktan Ca-
lisma Uygulama Kilavuzu” yaymlanmistir. Kilavuzda, yeni uzaktan calisma
cagl, is saglig1 ve giivenligi odagi, calisanlarin bu donemdeki esenligi ile iiret-
kenliginin siirdiiriilmesi ve bu ¢aligsma bi¢iminin toplumsal cinsiyet boyutu gibi
pek ¢ok hususa dair onemli ayrintilara yer verildigi goriilmektedir.” S6z konusu
kilavuzun igerigi, uygulamadaki sorunlar ve 6gretideki tartismalar dikkate alina-
rak giincel ihtiyaglara cevap verecek daha kapsamli bir is saglig1 ve giivenligi
diizenlemesine ihtiya¢ duyuldugu kanaatindeyiz.

Covid-19 doneminde uzaktan galigmaya gegis kapsaminda, 2024 yilinda
yarg1 kararina konu olan bir olayda, isverenin is¢iyi fiziki olarak ofise ¢agirma
ihtimalini sakli tuttugu ancak is¢inin ¢agrildig1 halde depo sayimi i¢in ise git-
medigi goriilmektedir. Dosya kapsamindaki uyusmazlik, is¢inin is sdzlesmesi-
nin hakli nedenle feshedilip feshedilmedigine iliskindir. Mahkeme, “Dosya
iceriginde yer alan “Duyuru” baslikli ve altinda (17.03.2020) tarihi bulunan
A4 kagida yazili metinde “
revlerine evden devam etmelerine ve ihtiya¢ duyulmast halinde merkez ofise
cagiridmalarina karar verildigi” belirtilmistir. Yine dosya igeriginde yer alan
12.05.2020 tarihli tutanakta “17.03.2020 tarihinde Covid-19 sebebiyle evlerine
gonderilen ve ikametgahlarinda kalmalari, acil durumda merkez ofisimize ¢agi-
rilabileceklerinin her personele gerek sozlii gerekse duyuru panolarmma asma

... Kisilerin ikamet adreslerinde kalmak sarti ile go-

yontemi ile bildirildiginin belirtildigi goriilmektedir. Dinlenen taniklar igvere-
nin gerekli oldugunda ¢agirma ihtimaline binaen sehir disina ¢ikmamalart ko-
nusunda is¢ileri uyardigina dair beyanda bulunduklar: goriilmiistiir. Fesih tari-
hinde davacinin depo sayimi igin isyerine ¢agirildigi, davacimin sehir disinda
oldugunu beyan ederek isyerine gelmedigi, depo sayimi yapabilecek tek ¢alisan
oldugu ve bu durumun dogruluk ve baglhliga uymayan davranis niteliginde ol-
dugu anlasilmis davamn reddine karar verilmesi yerinde goriilmiistiir.” gerek-

% OZER,s. 205.

ILO, “Uygulama Kilavuzu: Covid-19 Ortaminda ve Sonrasinda Uzaktan Calisma”, (Cevrimigi)
https://www.ilo.org/tr/publications/covid-19-ortaminda-ve-sonrasinda-uzaktan-calisma-uygulama-
kilavuzu, E.T. 16.07.2025.
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cesiyle davanin ilk derece mahkemesince reddine karar verilmesini hukuka
uygun bulmustur.®

C. Covid-19 Pandemisi Sonrasi Uzaktan Calisma

ILO ve WHO tarafindan 2022 yilinda yapilan ¢agrilarda, uzaktan ¢aligma-
nin kalict hale geldigi ve uygulamasinin salgin sonrasinda artacagi, son iki yilda
uzaktan calismanin saglik igin yararlari olsa da agir olumsuz etkilerinin de bu-
lundugu, uzaktan ¢aligma sirasinda calisanlarin sagliginin korunmasi i¢in 6n-
lemlerin uygulamaya konulmasi gerektigi belirtilmektedir.*® Bu kapsamda, Bir-
lesmis Milletler, “Saglikli ve Giivenli Uzaktan Calisma” teknik bilgi notunu
yaymlamigtir.

Bu teknik bilgi notu, igverenlere, uzaktan ¢alisanlara ve caligsan temsilcile-
rine uzaktan c¢aligmanin saglik, giivenlik ve refah iizerindeki etkilerini teknik
acgidan belirtmeyi amaglamakta, WHO ve ILO kurallar1 ¢ergevesinde uzaktan
calismanin fiziksel ve zihinsel sagligi korumasi igin uygulamaya yonelik 6neri-
ler sunmaktadir. Teknik bilgi notu uyarinca, uzaktan ¢aliganlari istihdam eden
igverenler, uzaktan ¢alisma ortamini saglikli ve giivenli hale getirmek i¢in prog-
ramlar gelistirmelidir. Bu programlar, saglik ve giivenlik risk unsurlarinin de-
gerlendirilmesi ve yonetilmesi, ¢alisma alani ergonomisi, bilgisayar ve gevre
birimleri ile uzaktan bilgi ve iletisim teknolojileri destegini kapsamalidir. Cali-
sanlar ise, isverenleriyle is birligi yaparak bu dnlemlerin uygulanmasina katkida
bulunmali, ¢alisma kosullarinin giivenli ve insana yakisir olmasi i¢in kendi sag-
lik ve glivenlik yikiimliiliiklerini yerine getirmelidir.”

Covid-19 pandemisi sonras1 “yeni normal” olarak nitelendirilen hibrit ca-
ligma, doniisiimlii tele calismadir ve uzaktan ¢aligmanin bir tiiriidiir. Bu ¢alis-
mada is¢i haftanin belirli glinlerinde uzaktan, belirli giinlerinde ofiste ¢alisarak
doniisiimli sekilde tele ¢alisma gergeklestirmektedir.” Hibrit ¢alisma modelle-

% Ankara Bolge Adliye Mahkemesi 6. HD, E. 2024/912, K. 2024/1606, 16.05.2024, (Lexpera Hukuk Bilgi

Sistemi)

& ILO, “Uzaktan Calisma Esnasinda Cahsanlarin Sagligini Korumak Igin Kritik Degisiklikler Gerekiyor”,

(Cevrimigi) https://www.ilo.org/tr/resource/news/uzaktan-caligma-esnasinda-¢alisanlarin-sagligini-
korumak-igin-kritik, E.T. 16.07.2025.

ILO, “Saglikli ve Giivenli Uzaktan Calisma”, (Cevrimigi) https://www.ilo.org/sites/default/files/wecmsp5
/groups/public/@europe/@ro-geneva/@ilo-ankara/documents/publication/wems_836419.pdf, E.T.
16.07.2025.

DULAY YANGIN, s. 153; ALP, s. 804; EU AGENCY, “Hybrid Work, Discussion Paper”,
https://www.eurofound.europa.eu/en/publications/2023/hybrid-work-europe-concept-and-practice; (Cev-
rimigi) E.T. 16.07.2025; BAYCIK/ DOGAN/ DULAY YANGIN/ YAY, s. 1687; CANIKLIOGLU/
KUTLU, s. 128.
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rinde tele caligma ile isyerinde ¢alismay1 koordine eden bir organizasyonun ve
her bir ¢aligma mekaninda ¢aligmanin zamanini, siiresini ve sikligini belirleyen
bir programin varligi esastir. Hibrit ¢calisma, ev temelli, ev dis1 temelli ve mobil
hibrit ¢aligma tiirlerine gore ayrilabilecegi gibi, esnek ve sabit model olarak da
belirlenebilecektir. Esnek modelde, calisanlar ¢calisma saati ve yerlerini kendile-
ri belirleyebilecekken, sabit modelde isverenler calisanlarin calisma saati ve
yerini onceden belirler.*

Covid-19 pandemisi sirasinda basta hizmet sektorii ve ofis ¢alismalar1 ol-
mak tizere pek ¢ok isgi-igveren iligskisinde uzaktan ¢alisma yontemi tercih edil-
mis, bu igverenlerin bir kismi salgin sonrasinda calisanlarini igyerlerine geri
cagirarak bu konuda rehber belgeler hazirlamistir.® Bazi isverenlerse, kalici
olarak uzaktan calisma ya da hibrit model ¢alisma seklini benimsemeye bagla-
mistir. Covid-19 salgin1 ve sonraki siiregte pek cok alanda uzaktan ¢alisma yon-
temlerinin benimsenebilmesi ve yayginlasmasi, dijitallesmenin sagladigi ola-
naklar sayesinde gergeklesebilmistir.”

Uzaktan ¢aligma oranlarinin pandemiden onceki doneme gore daha yiiksek
olmasi beklenmektedir. Caliganlarin biiyiik bir bolimiiniin fiziksel mesafe ku-
rallar1 kaldirildiktan sonra daha sik uzaktan ¢aligmay1 istedikleri belirlenmistir.
Isverenler de calisanlarinin uzaktan calismalarim desteklemeye baslamustir.
Birlesik Krallik’ta 19 sehirden 1.000 tane KOBI ile ilgili yapilan bir arastirma-
da, hemen hemen ii¢ KOBI’den birinin pandemiden sonra esnek ¢alisma diize-
nini artirmay1 hedefledigi belirtilmigtir.*

Kanada’da 2021 yilinda yapilan bir aragtirmada, Mart 2019°dan beri ayni
isverene bagli olarak uzaktan calisanlarin %80’i, pandemi sona erdikten sonra
calisma saatlerinin en az yarisinda evden ¢alismak istedigini belirtmistir.” Fran-
sa’da yapilan bir arastirmada, 2019 yilinda ¢alisanlarin yalnizca %9’unun uzak-
tan ¢aligma yaptigi, 2021 yilinin bagindan geriye yonelik yapilan bir ankette ise
calisanlarin %42’sinin pandeminin en yogun oldugu dénemlerde en az bir kez

% EUAGENCY,s. 1,2.

PWC Tirkiye, “COVID-19 Sonrasi1 Doéneme Hazirlanin: Doniisim Yol Haritasi”, (Cevrimigi)
https://iwww.pwe.com.tr/tr/Hizmetlerimiz/danismanlik/suistimal-uyum-ve-kriz-yonetimi-danismanligi/
donusum-yol-haritasi-2.pdf; E.T. 16.07.2025; KPMG Tiirkiye, “COVID-19: Kurumlar I¢in Is Yerine Geri
Déniis Rehberi”, (Cevrimigi) https://assets.kpmg.com/content/dam/kpmg/tr/pdf/2020/06/covid-19-geri-
donus-rehberi.pdf, E.T. 16.07.2025.

YILMAZ, s. 159.
ILO, Uygulama Kilavuzu, s. 24, 25.

MEHDI, Tahsin/ MORISSETTE, René “Le travail 4 domicile au Canada: qu’avons-nous appris jusqu’ a
présent?”, Rapports Economiques et Sociaux, Y. 2021, C. 1, S. 10, s. 2.
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uzaktan ¢aligma yaptigi, 2021’°in basinda bu oranin %31’e diistiigli, 2023’{in
basinda ise bu oranin %26’ya geriledigi tespit edilmistir. Her haliikdrda uzaktan
calismanin pandemi 6ncesi doneme gore daha fazla tercih edilen bir ¢aligma
bigimi oldugu goriilmektedir.” Bu gergevede, isverenler i¢in maliyet ve operas-
yonel kolayliklar saglayan bu uygulamalarin ¢aligma yasaminda daha da yay-
ginlasarak kalici hale gelmesi ihtimali yiiksektir.*® Salgin déneminde diinyanin
farkli iilkelerinden pek ¢ok igveren salgin sonrasinda da uzaktan ¢alisma yapa-
caklarini duyurmustur. Bunlar arasinda Tiirkiye’den Ko¢ Holding, Sabanci
Holding, Eczacibas1 Toplulugu gibi isletmeler de bulunmaktadir.*

Covid-19 pandemisi doneminde ve post-pandemi doneminde toplumlarin
sosyoekonomik agidan biiyiik bir doniisiim yasayacagi ve ¢alisma hayatinin da
bu doniisiimden etkilenecegine iliskin ¢esitli tahminler ileri siiriilmektedir. Pan-
demi ile birlikte hizlanan ve pandeminin tetikledigi dijital doniisiim, calisma
yasaminda her kademedeki isveren i¢in zorunlu hale gelmektedir. Pandemi son-
rast i§ diinyasinin hibrit calismaya yonelik degisim gecirerek hibrit calismanin
“yeni normal” haline gelecegi, ¢alismanin fiziki bir mekanla sinirlandirilmasi
fikrine meydan okundugu, pek ¢ok basarili markanin pandemi sonrasinda uzak-
tan ¢alismayi siirdiirme egiliminde oldugu kabul edilmektedir.™ “Yeni normal”
adi1 altinda igverenlerin ve ¢alisanlarin evden ya da hibrit ¢alismanin faydalarini

g BEATRIZ, Mikael/ ERB, Louis-Alexandre, “Comment évolue la pratique du télétravail depuis la crise

sanitaire?”, Dares Analyses, Y. Novembre 2024, S. 64, s. 1.

SARIIPEK, Doga Basar/ CEREV, Gokge/ AYHAN, Emine Elif, “Isgiicii Piyasasinda Pandemi Sonrasi
“Yeni Normal’: Hibrit Calisma ve Is-Yasam Dengesi”, insan&insan, Y. Kis 2023, C. 10, S. 35, s. 12;
SANZ DE MIGUEL, Pablo/ CAPRILE, Maria/ ARASANZ, Juan/ Regulating Telework in a Post-
COVID-19 Europe: Recent Developments, European Agency for Safety and Health at Work, Y.
2023, s. 4; Avrupa ve Amerika Birlesik Devletlerinde pandemi sirasinda isyerinde yiiriitiilmesi zorunlu
olmayan islerin ofiste yiiriitiilmesinin siirlandigr ya da yasaklandigi, ¢alisanlarin evden ¢alismaya
tesvik edildigi, Nisan 2020°de Avrupa iilkelerinde ve Amerika Birlesik Devletlerinde uzaktan ¢aligma-
nin biiyiik bir artis yaptig1, bu seviyelerin pandemi dncesine kiyasla hala oldukg¢a yiiksek seyrettigi hk.
bkz. MARCUS, J. Scott, “COVID-19 and the Shift to Remote Work”, Bruegel Policy Contribution,
Y. 2022,S.9,s.9.

KURNAZ, Isi/ BULBUL, Okan Giiray, “Gegici Coziimden Kalici Duruma: Koronaviriis Salgini ve
Sonrasinda Diinya ve Tiirkiye’de Tele Calisma”, Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Aracihigiyla Uzaktan
Calisma, ed. Yasemin KARAL, Ankara: Pegem Akademi Yayincilik, 2022, s. 91, dipnot 2.

SARIIPEK/ CEREV/ AYHAN, s. 15, 18, 19; Covid-19 sonrasi ¢alisma hayatinin gelecegi, salgin sonrasi
caligma hayatinin gelecegine dair “galigma hayati ayn1 kalir”,” ¢alisma hayati doniisiim gegirir” senaryo-
larma dair ayrintili bilgi i¢in bkz. OMAY, Umut, “COVID-19 Salgin1 Sonrasi1 Calisma Hayati: Giincel
Sorunlar, Ongériiler ve Oneriler”, COVID-19 Pandemisinin Ekonomik, Toplumsal ve Siyasal Etkileri,
ed. Dilek DEMIRBAS/ Veysel BOZKURT/ Sayim, YORGUN, Istanbul, istanbul Universitesi Yayinlari,
2020, s. 160 vd.; Covid-19’un, insanoglunun uzun yillar sonunda ulasabilecegi doniisiimii ok kisa bir sii-
re igerisinde yasamasima sebep olmasina dair bkz. AKCA, Meltem/ TEPE KUCUKOGLU, Miibeyyen,
“COVID-19 ve Is Yasamma Etkileri: Evden Calisma”, Journal of International Management, Educa-
tional and Economics Perspectives, Y. 2020, C. 8, S. 1, s. 79, 80.
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gordiikleri ve bu tiir calisma sekillerinin artarak devam edecegi ILO tarafindan
da vurgulanmaktadir."*

Nitekim, Avrupa Birligi Tele Calisma Cerceve Sozlesmesinin 9. maddesi
de, uzaktan ¢alisanin sirket igindeki ¢alisma arkadaslarindan izole olmasi riskini
ongormekte, isverenin bu durumla ilgili gerekli dnlemleri alacag diizenlenmek-
tedir. Bu kapsamda, igverenin, uzaktan ¢alisan is¢iye is arkadaslariyla diizenli
olarak bir araya gelme firsat1 saglayacagi belirtilmektedir. Cergeve s6zlesmenin
bu yonlendirmesi dogrultusunda, hibrit ¢alismanin is¢iler i¢in sosyal izolasyon
riskinin azaltilmasinda 6nemli bir tercih oldugu sdylenebilecektir.

Tiim diinya tilkelerini hazirliksiz yakalayan Covid-19 pandemisi, ulusal mev-
zuatlarda uzaktan ¢alismaya iliskin degisikliklerin yapilmasini da beraberinde
getirmigtir. EU-OSHA tarafindan 2023 yilinda yayimlanan raporda, Covid-19
siirecinin baslangicindan beri Avusturya, Irlanda, ispanya, Hirvatistan ve Hollan-
da gibi iilkelerde uzaktan ¢aligmaya iliskin kalic1 yasal degisiklikler yapildig:
belirtilmektedir. Ornegin, Hirvatistan’da 2022 yilinda gergeklestirilen kanun degi-
siklikleri ile ¢alisanlarin uzaktan ¢alisma yapabilecekleri yeri serbestge belirleye-
bilmesine imkan taminmaktadir. Ispanya’da, 2022 yilinda, uzaktan galisma mev-
zuatinin calisanlarin {i¢ aylik dénemde toplam fiili ¢alisma siiresinin en az
%30 unu uzaktan gegirmesi halinde uygulanacagi diizenlenmistir.'”

Tiirkiye’de oldugu gibi, Covid-19 pandemisinin etkisiyle, Hirvatistan, Yuna-
nistan, Irlanda, Hollanda, Polonya ve Portekiz’de isgilerin belirli kosullar gerceve-
sinde uzaktan calismay1 talep etme haklar1 diizenlenmistir. Ornegin, Hollanda’da
2022 yilinda “Istedigin Yerde Calis” yasa teklifi kabul edilmis, esnek galisma yasa-
st degistirilerek isverenlerin is¢ilerin uzaktan c¢alisma taleplerini reddetmeleri zor-
lastirilmistir. Polonya’da 2023 yilinda yapilan degisiklikle, 4 yasindan kii¢iik ¢ocu-
gu olan ebeveynler ile engelli yetiskinlerin bakimlarini saglayan kisiler igin igveren-
lerin uzaktan calisma taleplerini degerlendirme yiikiimliiliikleri diizenlenmistir.
Portekiz’de ise 2021 yilinda yapilan diizenleme ile, ¢alisanin yaptig1 is uzaktan
calismaya uygun bir is ise igverenin bu talebi yalnizca yazili ve gerekgeli olarak
reddedebilecegi diizenlenmistir. Ayrica, 8 yasina kadar ¢ocugu bulunan ¢alisanlarin
uzaktan ¢alisma talebini isveren reddedememektedir.'®

10 Birlesmis Milletler, “Uzaktan Caligmanin Faydalari, Riskleri ve ‘Yeni Normal’e Dogru”, (Cevrimigi),

https://turkiye.un.org/tr/170725-uzaktan-%C3%A7al%C4%B1%C5%9Fman%C4%B1n-
faydalar%C4%B1-riskleri-ve-%E2%80%9Cyeni-normal%E2%80%9De-d0%C4%9Fru, E.T. 16.07.2025.

SANZ DE MIGUEL/ CAPRILE/ ARASANZ, s. 5.
SANZ DE MIGUEL/ CAPRILE/ ARASANZ, s. 7.
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Covid-19 pandemisi sonrasinda hibrit ¢alisma modelinin, 6nlimiizdeki yil-
larda Avrupa’daki is giiciiniin biiyiik bir kismu i¢in kalici hale gelmesi beklenen
bir ¢alisma sekli olacagi ongoriilmektedir. Eurofound’un 2020-2022 yillar ara-
sinda tekrar eden anketleri uyarinca, 2020 yilinda galisanlarin %34’ tam za-
manli tele calisma yaparken, %14°1 hibrit calisma modelinde ¢aligsmistir. Ancak
o zamandan beri, tam zamanl tele calismanin yayginlig1 azalmis, hibrit ¢alis-
manin yayginhigi artmistir. 2022 yili itibariyle ise, igverenin isyerinde tam za-
manli ¢alismadan sonra hibrit ¢alisma Avrupa Birliginde en yaygin ikinci ¢a-
lisma bigimi haline gelmistir. Dogru bir bigimde planlanmus hibrit ¢alisma bi-
cimleri, tam zamanli tele calismanin avantajlarin1 korurken, teknoloji kaynakli
stres ve sosyal izolasyon gibi bazi olumsuz etkileri de azaltabilecektir.*®

Salgin sonras1 donemde ¢alisma hayatinin déniisiim gegirecegi agiktir. Og-
retide bu doniisiim i¢in alinmasi gereken tedbirler, yeni ¢alisma bicimlerine
yonelik politikalarin iiretilmesi ve bu ¢alisma sekillerinin yol acabilecegi sorun-
lara iligkin diizenleyici ve koruyucu politikalarin iiretilmesi olarak ifade edil-
mektedir. S6z konusu calisma bigimleri esneklik temeline dayandigindan ve
geleneksel calismadan farklilastigindan, sosyal giivenlik sistemlerinde giivence-
den yoksun kalinmasi riskini giindeme getirebilmektedir. Bu dogrultuda, sosyal
glivenlik sistemleri Covid-19 salgini sonrasindaki “yeni normal” ¢alisma diizen-
leri dikkate alinarak yeniden ele alinmalidir.'® Bununla birlikte, 6gretide kanaa-
timizce isabetli olarak yer verildigi tizere, Covid-19 pandemi doneminde donii-
stimlii tele calisma olarak adlandirilan hibrit ¢alisma sistemine gecen pek ¢ok
calisan oldugundan, Is K. m.2’de “ev esasli tele ¢alisma”, “gezici tele ¢calisma”
ve “doniisiimlii tele ¢alisma” smiflandirmalarina yer verilmelidir.'® Gergekten
de, Covid-19 pandemi donemi ile birlikte ¢alisma hayatina hizlica ve yogun bir
sekilde giren uzaktan caligma bigimi gelecekte de en ¢ok tercih edilecek model-
lerden biri haline gelecektir. Ozellikle “yeni normal” olarak adlandirilan hibrit
calismanin Is K. kapsamina alinmasi ve kavramsal acidan, kosullar ve simirla-
malar1 da icerecek bigimde Is K. ¢ercevesinde diizenlenmesi 6nemlidir.

1% SANZ DE MIGUEL/ CAPRILE/ ARASANZ, s. 18, 19; 2023 yilinda istanbul’da bir telekomiinikasyon

sirketinin genel miidiirligii ¢alisanlart kapsaminda yapilan bir arastirmada, hibrit model ¢alismanin is-
yasam dengesini iyilestirme potansiyelinin oldugu, ¢alisma motivasyonunu arttirabilecegi ve isbirligi ile
iletisimi giiclendirebilecegi tespit edilmistir; Arastirma icin bkz. KARACINAR, Abdullah/ FiLiZOZ,
Berrin “Uzaktan Calisma Modelinin (Hibrit Model) Calisan Performansi Uzerine Etkisi”, Uluslararasi
Yonetim Akademisi Dergisi, Y. 2023, C. 6, S. 4, s. 1086.

OMAY, s. 167-169.
BAYCIK/ DOGAN/ DULAY YANGIN/ YAY, s. 1688.
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Zorlayici neden sona erdiginde kural olarak igveren tarafindan isciye yazil
bildirim yapilmali ve is¢i igyerine geri ¢agrilmalidir. Bu durumda igyerine geri
doniis i¢in iscinin onayr aranmayacaktir. Covid-19 salgini boyunca igverenin
talimat1 ile salgin siiresi i¢inde evden galisan ig¢inin salgin sona erdiginde igve-
renin ¢agristyla isyerinde calismaya baglamasi gerekmektedir. Covid-19 pan-
demisi sonrasinda uzaktan ¢alismanin, 6zellikle hibrit calismanin “yeni normal”
haline gelmesi, hukukumuzda zorlayici neden olarak kabul edilen Covid-19’un
sona ermesi akabinde isgi ile isverenin bu yeni ¢alisma bi¢imi {izerinde anlag-
masina bagldir. Isveren, pandemi sonrasinda da yeni calisma bicimi olarak
tamamen uzaktan ya da hibrit sisteme kalic1 bigimde ge¢is yapmak istedigi tak-
dirde, bu konuda Is K. m.22’de yazili usulii uygulayacaktir. Kalic1 uzaktan ca-
lisma uygulamasi bu halde Is K. m.22 uyarinca ¢alisma kosulunda esash degi-
siklik teskil edecek ve is¢inin bu degisiklige yazili olarak onay vermesi gereke-
cektir.*” Her ne kadar, Covid-19 doneminde yiiriirliige giren Uzaktan Caligma
Yonetmeliginin uygulamadaki bazi sorunlar1 ¢ézebilmesi beklense de, 6zellikle
zorlayici nedene iliskin bu yetersiz diizenleme, uzaktan ¢aligmay1 kabul etmek
zorunda kalan ve salgin siiresince uzaktan calisan iscilerin igyerine doniisiiniin
gecikmesi, ¢alisma bigiminin kalic1 sekilde uzaktan ¢aligma haline gelmesi risk-
lerini de barindirmaktadir.'®

Isveren ile is¢i uzaktan calisma ile ilgili sonradan anlasma yaptiklarinda
ya da isveren zorlayici neden sonrasinda is¢iyi isyerine geri cagirarak isci
igyerinde caligmaya tekrar basladiginda ¢alisma bi¢iminde belirsizlik bulun-
mayacaktir. Bununla birlikte, uygulamada, zorlayici neden sonrasinda isvere-
nin is¢iyi ofise ¢agirmasina ragmen is¢inin uzaktan galismaya devam etmek
istemesi durumu ile kars1 karsiya kalinabilmektedir. Is¢i fiziki olarak isyerine
gelmeyip caligmasina uzaktan devam ediyorsa, isverenin emir ve talimatlarina
aykir1 davrandigi sonucuna ulasilabilecektir. Is¢i uyarilmasina ragmen bu
davramisina devam ediyorsa, Is K. m.25/2-h uyarinca, “Is¢inin yapmakla
odevli bulundugu gorevleri kendisine hatirlatildigi halde yapmamakta 1srar
etmesi” kapsaminda is s6zlesmesinin hakli nedenle feshedilmesi giindeme
gelebilecektir. Burada, Is K. m.25/2-g, “Iscinin isverenden izin almaksizin
veya hakli bir sebebe dayanmaksizin ardir ardina iki isgiinii veya bir ay iginde
iki defa herhangi bir tatil giiniinden sonraki ig giinii, yahut bir ayda ii¢ iggtinii
isine devam etmemesi.” uyarinca isverenin fesih hakkinin dogup dogmadigi
da akla gelebilecektir. Kanaatimizce burada, is¢inin “isine devam etmemesi”

7 MANAV OZDEMIR, s. 146, 147; ONCU, s. 72; KURNAZ/ BULBUL, s. 88.

% KURNAZ/ BULBUL, s. 87.

Istanbul Medeniyet Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi (IMHFD) ¢ Cilt: 11 - Say:: 1 - Mart 2026



830 Aysu EREN YUCE - Asli NANECI ARICI

ifadesini dikkate almak gerekmektedir. Is¢i zorlayici neden sonrasinda isvere-
nin igyerine geri doniis ¢agrisina uymuyor ancak bir yandan da uzaktan galis-
maya devam ediyorsa, iscinin Is K. m.25/2-h cercevesinde isine devam etme-
digi ¢ikariminin yapilmamasi gerektigi, devamsizlik gerekcesiyle is sozlesme-
sinin feshedilmemesi gerektigi kanaatindeyiz.

Bir bagka ihtimal, ig¢inin zorlayici neden sonrasinda igveren tarafindan is-
yerine ¢agrilmasiyla igyerinde fiziki olarak ¢alismaya baglamasi ancak is gorme
borcunu tam olarak yerine getirmemesidir. Is¢inin, uzaktan ¢alismanin isci lehi-
ne olan esnek calisma diizenini devam ettirmek isteme, girig-gikis saatlerini
kendi istegi ile belirleme veya bazi islerini igsyerinden gergeklestirmeyi reddet-
me gibi davranislari ile karsilagilabilecektir. Bu durumun somut olay 6zelinde
is¢inin is sozlesmesinin gecerli nedenle feshi sebebi olabilecegi, feshin son care
olmasi ilkesine ve igveren tarafindan gecerli nedenle fesih usuliine riayet edile-
rek is¢inin ig sozlesmesinin feshedilebilecegi kanaatindeyiz. Bu noktada, isci
zaten i gérme borcunu ayni sekilde uzaktan da yerine getirebiliyorsa ve bu
husus calisma diizeni ile ilgili sorun yaratmiyorsa, fesih 6ncesi son ¢are tedbir-
leri kapsaminda isverence isciye uzaktan calismanin teklif edilmesi gerekebile-
cegi kanaatindeyiz.

Covid-19’un etkilerinin ¢ok aza indigi bu giinlerde, normallesme siireci i¢in
ozellikle pandemiden yogun sekilde etkilenen kadinlar ve genglerin yasadigi
sorunlarin ¢6ziimii i¢in ek adimlarin atilmasi gerektigi tartismasizdir. Pandemi
déneminde licretsiz izne ayrilan, kisa ¢alisma yaptirilan ya da normal caligmaya
doniiliirken tam zamanl ¢alismaya gegisi daha az olan kisiler kadin isgiler ol-
mustur. Geng isgiler ise yetiskinlere gére daha fazla istihdam kaybi1 yagsamistir.
Bu nedenle, pandeminin ¢aligma hayatindaki olumsuz izlerini silebilmek igin,
hazirlanacak politikalarla bu sorunlara ¢6ziim aranmaya ¢alisilmalidir. Giiven-
celi esneklik uygulamalar esas alinarak, istihdama, is¢i haklarina ve sosyal
diyaloga yonelik politikalar da gelistirilmelidir."®® Tam zamanli uzaktan ¢alisma
yapabilen ya da hibrit ¢calisma yapabilen ve dijitallesme sayesinde bu sekilde is
gbérme borcunu yerine getirebilen c¢alisanlar i¢in uzaktan ¢aligma teklifi yapil-
mas1 ve isverence bu teklifin kabulii miimkiin olmalidir. Isveren tarafindan isci-
nin s6z konusu teklifi hakli bir sebep olmaksizin reddedilememelidir.

% vILDIZ, s. 139, 140.
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Bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelismesi, ¢alisma kosullarinda esneklik
ihtiyaci, isverenlerin iiretim maliyetlerinin azaltilmasina yonelik yaklasimlar1 ve
ozellikle Covid-19 pandemisiyle birlikte uzaktan ¢alisma bicimi daha fazla ter-
cih edilmeye baslanmustir.

Tele calisma ve evde calismaya iliskin is K. m. 14’te yer alan diizenlemele-
re ek olarak, TBK evde hizmet sdzlesmesi diizenlemeleri ile genel hizmet s6z-
lesmesi hiikiimlerinin birlikte degerlendirilmesi gerekmektedir. is K. kapsamin-
daki is iliskilerinde uzaktan galismaya iliskin ortak hiikiimler olan Is K. m. 14 f.
4 ile f. 7 arasindaki diizenlemeler oncelikli uygulanmali ve evde caligsmalarda
TBK evde hizmet sozlesmesi ile genel hizmet sdzlesmesi maddeleri bosluk
doldurucu bi¢gimde uygulanmalidir.

Tele calismalarda ise Is K. kapsamindaki is iliskilerine dncelikli olarak Is K.
uygulanmali, diizenleme olmayan hallerde TBK genel hizmet sézlesmesi hiikiim-
leri uygulanmalidir. Diizenlemelerin genel kanun-6zel kanun ile 6nceki kanun-
sonraki kanun ¢ercevesinde olmasi, hiikiimler arasindaki baglantinin kurulmasini
zorlastirmigtir. Kanunla diizenlenmesi gereken hususlarin Yonetmelik ile diizen-
lenmesi isabetli olmamis ve bu noktada, tiim uzaktan ¢alisma diizenlemelerinin
biitiinciil bir yaklasimla yeniden ele alinmasi gerekliligi dogmustur.

Tele caligmay1 diger istihdam sekillerinden ayiran husus, is¢inin isini ta-
mamen veya kismen igyeri disinda, igverenin is organizasyonuna bilgi ve ileti-
sim teknolojileri araciligiyla dahil olarak yerine getirmesidir. Diizenli olarak
gerceklestiriliyorsa ve tele calismanin kosullar1 bulunuyorsa, haftanin belirli
giinlerinde igyerinde, belirli giinlerinde isyeri disinda g¢alisilmasi tele ¢aligma
olarak kabul edilmelidir.

Uzaktan ¢alisma iliskisinin kurulmasinda kural olarak gonilliiliikk esastir.
Yonetmelik uyarinca, is iligkisi en basta uzaktan galisma s6zlesmesi yapilarak
kurulabilecek ya da yiiriirliigli devam eden is sdzlesmesi taraflarca anlasilarak
uzaktan calisma sdzlesmesine doniistiiriilebilecektir. Isverenin igyerindeki ca-
lismadan tele ¢alismaya gecisinin baghi bagina ¢alisma kosullarinda esasli degi-
siklik olusturacagi, isverenle olan iletisiminin odagina zorunlu olarak teknoloji-
yi koymas1 gerekeceginden, sadece teknostres baglaminda dahi is¢i aleyhine
esasl1 degisiklik s6z konusu olacagi kanaatindeyiz.

Uygulamada ve dgretide ¢ogunlukla, is¢inin sagligin1 korumaya iliskin ol-
dugu gerekgesiyle Covid-19 déneminde uzaktan ¢alismaya gegisin ¢aligsma ko-
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sulunda aleyhe esasli degisiklik olmadigi savunulmus, Uzaktan Caligma Y 6-
netmeliginde zorlayici neden s6z konusu oldugunda uzaktan ¢aligmaya gegmek
icin is¢inin onaymin gerekmeyecegi diizenlenmistir. Zorlayic1 neden de olsa,
higbir istisna s6z konusu olmaksizin is¢inin onayr bulunmadan uzaktan calis-
maya gegcilebilecegine iliskin diizenleme kanaatimizce isabetli degildir. Is¢inin
ve kamunun saghiginin gozetilmesi icin bir is saghig1 ve giivenligi tedbiri dahi
olsa, igverenin tek tarafli talimatiyla is¢iyi evinde teknolojik imkan(sizlik)larla
bas basa birakmasi, ona is sagligi ve giivenligi diizenlemeleriyle uyumlu sekilde
bir ¢alisma alani, ekipman, ara¢ ve gere¢ saglamadan, gerekli tedbirleri almadan
0zel yasaminin tam ortasina is gorme edimini birakmasi is hukuku ilkeleri ile de
bagdasmamaktadir. Yonetmelikteki uzaktan calismaya gegise iliskin hiikiimle-
rin bu bakis agistyla diizenlenmesi gerekmektedir.

Dijital doniisiim sayesinde, Covid-19 pandemisinin getirdigi uzaktan calig-
ma yonteminin Covid-19 sonrasi donemde kalict hale gelecegi, pandemi dncesi
doneme gore uzaktan galigma oranlarinin artacagi beklenmektedir. Ozellikle,
doniisiimlii tele ¢alisma olarak kabul edilen hibrit ¢calismanin “yeni normal”
haline gelecegi ILO tarafindan da vurgulanmaktadir. Covid-19 zorlayici nede-
ninin sona ermesiyle, isveren tarafindan is¢iye isyerine geri donmesi igin ¢agri
yapilmali, is¢i de igyerinde galigmaya baglamalidir. Pandemi sonrasinda hibrit
calismanin kalici bir ¢alisma sekli olarak uygulanabilmesi i¢in bu yeni ¢alisma
yontemi lizerinde is¢i ile isverenin anlagsmasi gerekmektedir.

Uygulamada, Covid-19 pandemisinin gerektirdigi uzaktan ¢aligma imkéani
sonrasinda pek ¢ok igsverenin zaman igerisinde hibrit calismayi kalici hale getir-
digi ancak Covid-19 zorlayici nedeni sonrasinda iscilere igyerine geri doniis
cagris1 da yapmadigi goriilmektedir. Bu sessiz kalma yoluyla mutabik kalindig:
ileri siiriilebilecek yeni ¢aligsma kosulu hakkinda en hizli bi¢imde yazili bir s6z-
lesme yapilmasi gerekmektedir. Aksi takdirde, belirli bir siire hibrit ¢aligma
yapildiktan sonra igverence igyerine geri doniis ¢agris1 yapildiginda isci tarafin-
dan bu ¢agrimin nasil cevaplanacagi konusunda belirsizlik yasanabilecektir.
Isverenin zorlayict neden sona ermesine ragmen isgiyi isyerine geri ¢agirmama-
s1, uzaktan ¢aligmaya belirli bir siire taraflarca devam edilmesi ancak buna rag-
men igverenin gesitli sebeplerle ig¢iyi isyerine geri cagirmasi somut olayin dzel-
likleri dikkate alinarak hakkin koétiiye kullanilmas: teskil edebilecektir. Dolay1-
styla, Covid-19 sonrasi zaten siiregelen uzaktan ¢alismanin kalici, kosullart ve
siirlart belirli bir ¢alisma kosulu olarak kabul edilmesi igin, igverence sunul-
muyorsa ig¢i tarafindan bu konuda ¢alisma kosulu degisikligi i¢in yazili teklif
sunularak ¢alisma bi¢ciminin netlestirilmesi dnemli olacaktir.
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