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Tastan K

Stratejik Aile Damismanhgi: Bir Vaka Incelemesi

OZET

Aile Danigmanligy; bir aileyi olusturan bireylerden olusan bir gruba verilen psikolojik
danigmanliktir. Aile danigmani, evlilik, ayrilik ve bosanma sirasinda iligkiler
acisindan sorunlar1 olan insanlarin; ¢ocuklariyla ilgili sorunlarinin ve/veya aile ile
ilgili kisisel veya kisiler arasindaki sorunlarinin iistesinden daha rahat bir sekilde
gelmelerine yardimci olur.

Aile damigmanligi, bir biitiin olarak aile sistemi iizerine odaklandigi icin diger
danigmanlik tiirlerinden farkhidir. Birey sorunlu olarak tanimlanmaz, bunun yerine aile
sisteminin sorunu tespit edilir. Bu tespit edilen sorun aile bireylerinin tamaminin dahil
oldugu goriismelerle c¢oziimlenmeye ¢alisilirken; aile damigmanit goriismeleri
yonlendiren bir yonetici konumundadir. Aile hekimleri gorev tanimlar1 geregi “kisiye
yonelik koruyucu saglik hizmetleri ile birinci basamak teshis, tedavi ve rehabilite
edici saglik hizmetlerini yas, cinsiyet ve hastalik ayrimi yapmaksizin, her bireye,
kapsamli ve devamli olarak vermekle yiikiimlidir.” aile danigsmanhig:
uygulamalarinda etkin rol almalidirlar. Aile danismanligi alaninda iistlenecekleri
gorev aile iligkilerinin islevselligi ve toplum sagligi agisindan da 6nemli bir rol
olacaktir.

Bu olgu sunumunda aile i¢inde yasadiklar1 sorunlar1 ¢dzmek igin Atatiirk Universitesi
Aile Hekimligi ve Aile Danigmanlig1 poliklinigimize bagvuran bir aile incelenmistir.
Anahtar Kelimeler: Aile Sistemi, Aile Yapisi, Yasam Dongiisii.

Strategic Family Counselling; A Case Examination
ABSTRACT

Family counselling is a psychological assistance given to a group of family members.
It helps to individuals who have problems related to their children and/or their
themselves during marriage, disagreement and divorce periods.

Family counselling differs from other forms of counselling as it focuses on family
system as a whole. The individuals are not defined for the problem. Instead, the
problem of the family system is being determined. During this problem is being
solved, by interviews that all of the family members are participated, the family
counselor is at a manager position who directs the interviews.

A family physician should provide a comprehensive and continuous preventive health
care oriented to the individual and first step diagnostic, therapeutic and rehabilitative
health care to all individuals without distinction of age, gender and disease. He should
take an active role in family counseling practice. Their task on family counselling will
have an important role on the community health and the functionality of family
relations.

In this paper, a family who admitted to Family Counselling outpatient clinic of
Department of Family Practice due to the problems that they have in their family is
examined.

Keywords: Family System, Family Structure, Life Cycle.
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GIiRiS

Aile her kiiltiirde bulunan sosyal bir kurum
olup (1), toplumun sahip oldugu degerleri yansitan
kiicik bir aynadir (2). Aile damigmanlifi aileye
0zgiin ve degisik yapida yeni bir sorun ¢6zme
stirecini ifade etmek amaciyla 1950’lerden itibaren
kullanilmaya baslanmistir (3.4).

Bireye odaklanan terapilerin aksine, aile
danigmanliginda tanimlanan hasta (ailede problem
¢ikaran aile liyesi), aile icindeki veya belki de aile
ve dis toplum arasindaki problemli etkilesimleri
veya sorun c¢ikaran davranisi ortaya cikaran kisi
olarak goriiliir. Ailelerin degismesine yardimet
olmak hem bireylerin hem de ailelerin islevselligini
ve fonksiyonelligini artirir (1). Aile hekimligine
basvuran hastalarin  ¢ogunlugunun psikososyal
problemlerinin olmast (5), aile danismanliginin
Onemini artirmaktadir.

Aile Yapisi: Aile danigsmanligi sistemine
gore dort aile yapisi tizerinde durulmaktadir.
Bunlar: kapali aileler, acik aileler, gelisigiizel
aileler ve eszamanli aileler. Aile yapisi, aile yasam
dongiisii igerisinde yer alir ve aile igi iletisimi, aile
fonksiyonlarini etkileyen ve bunlardan etkilenebilen
bir yapidir (1)

Aile Tipleri: Ailenin biylkliigiine gore
(bliylik aile, genis aile, birlesik aile, kiiciik aile,
¢ekirdek aile, pargalanmis aile, tamamlanmamis
aile) veya ailenin yonetim bi¢imine gore (ataerkil
aile, anaerkil aile, esitlik¢i aile) siniflandirilabilir
(1,6).

Aile Sistemi: Birgok teori ailenin nasil
gelistigini ve etkilesimde bulundugunu anlamaya
caligir. Bunlardan biri olan aile sistem teorisi; insani
ve insan davranislariin  sebeplerini,  aile
icerisindeki bireylerin birbirleriyle etkilesimlerini
aragtiran kurgusal bir yontemdir. Aile, sadece bir
grup insanin bir araya gelmesi degildir, kendine
ozgli kurallari, rolleri, dengesi, kiiltiirii ile her
ailenin farkli bir kimligi vardir. Bu sistemi
olusturan faktorler; ailenin yapisi, aile fertlerinin
birbirleri ile etkilesimi, ailenin fonksiyonlari ve
ailenin yasam dongustdir (Sekil-1) (1,7).

1. Aile Yapisi q

2. Aile .
Etkilesimi 4. Aile Yasam
dongiisi
3. Aile
Fonksiyonlari

Sekil 1. Aile sistemi.

Tiirkge literatiirde sunulmus aile
danismanlig1 vaka sayist azdir (8). Bu yazida aile
ici iletisim problemleri olan bir ailenin, stratejik aile
danigmanlig1r yontemi ile sorunlarinin tartigilmasi
amaglanmigtir.

Olgu:

Aile Uyelerinin Kimlik Bilgileri:

Anne: 39 yasinda, ev hanimi, ortaokul mezunu.
Baba: 41 yasinda, lise mezunu, serbest ticaretle
ugrastyor; kendisine ait bir bakkal diikkanm
isletiyor.

Kiz ¢ocuk: 17 yasinda, lise 6grencisi.

Erkek ¢ocuk: 15 yasinda, lise 6grencisi.

Babaanne: 65 yasinda. Iki y1l énce esi vefat etmis
ve o zamandan beri aile ile birlikte yastyor.

Anne yasadiklar1 sorunlar nedeniyle Atatiirk
Universitesi Tip Fakiiltesi Aile Hekimligi ve Aile
Danigsmanligi  poliklinigimize bagvurdu. Aile
sorunlar1 dinlendikten sonra, daha yararli olacagi
diistincesiyle, goriismeye tiim aile bireylerinin
katilmast Onerildi ve anne ile bu konuda goriis
birligi saglandi.

Aile ile ilk 3 seans1 birer hafta arayla ve son
2 seanst da 10 giin arayla olmak iizere toplam 5
seans goriisiildii. ilk seansta anne ile goriisiildii.
Ikinci seansta anne ve baba ile goriisiildii. Ugiincii
seansa anne, baba ve c¢ocuklar katildi. Dordiincii
seansa aile bireylerinin tamami katildi ve besinci
seansta ise anne ve babayla gorisiildii.

1. Goriisme; 1k goriismede anne ile
goriisiildi ve evlilik Oykiisinden ve aile igi
iligkilerden bahsetmesi istendi. Bir akrabalarinin
tavsiyesi 1iizerine goriicii usuliiyle evlendiklerini
anlatt. Esini sevdigini ama esinin kaymvalidesinin
kontroliiyle hareket ettigini ve kendisinin fikirlerine
ve kendisine deger vermedigini (kadin basinla
benim isime karisma, eksik etek degil misiniz
hepiniz aynisiniz vb.) belirti. Aslinda esinin de
kendisini  sevdigini ama  kayinvalidesinden
¢ekindigi i¢in otoriter olmaya ¢alistigini anlatti.
Esinin ¢ocuklar1 arasinda ayrim yaptigindan, erkek
g¢ocuguna daha fazla 6nem verdiginden ve bu
durumun  kizlarmm  iizdiigiinden bahsetti. 11k
goriismede annenin bakis agisiyla ailenin genel bir
degerlendirilmesi yapilmig oldu ve anneye ikinci
goriisgmeye esinin de gelmesi Onerisinde bulunuldu
ve anne bu Oneriyi kabul etti.

2. Goriigme: Goriismeye anne ve baba
birlikte geldiler ve birinci seansta annenin
anlattiklar1 kisaca babaya 6zet olarak anlatildi (bir
onceki seansta anneden izin alinarak) ve babanin
aile i¢i iletisimi ve sorunlarini kendi bakis agisina
gore anlatmasi istendi. Baba eginin annesine On
yargili davranmasindan rahatsiz oldugunu belirtti.
Annesinin babasmin O6liimiinden sonra daha da
duygusallastigini ve nihayetinde yash bir kadin
oldugu icin daha ¢ok saygiyr hak ettiginden
bahsetti. Bununla birlikte annesinin ara sira
huysuzluk yaptigini ve basit olaylara biiyiik tepkiler
verebildigini ve bunun neticesinde de esine ve
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¢ocuklarina zaman zaman haksiz yere kizdigini
sOyledi. Ama tiim bu yasananlar karsisinda annesini
uyardiginda  “sen  kilibiksin,  hic  babana
cekmemissin” diye annesinden azar isittigini ve
bundan hoslanmadigi igin ara sira esine ve
¢ocuklarina, annesi kendisinden memnun olsun
diye kizabildigini sdyledi. Burada esi soz aldi ve
kendi ¢ocuklarinin 6niinde kocasi tarafindan ¢ocuk
gibi azarlandigi i¢in ¢ok rahatsiz oldugunu soyledi.
Esini anladigini ama esinin ydnteminin yanlis
oldugunu  belirtti. ~ Ayrica  esinin  bdyle
davranmasinin ¢ocuklarini ¢ok iizdiigiinii ve bdyle
devam ederse cocuklarinin  babaya  cephe
alacaklarim belirtti. Ikinci goriismede farkindalik
olusturma ve geri bildirim yontemleri uygulandi ve
eslere birbirleriyle konusarak birbirlerinin beklenti
ve duygularmi o6grenme odevi verildi. Ugiincii
goriismeye ¢ocuklarin da katilmasi 6nerildi ve esler
bu 6neriyi kabul ettiler.

3. Goriisme: Bu seansa esler ¢ocuklariyla
birlikte katildi. Eglere bir 6nceki goriigmede verilen
odevi yapip yapmadiklari soruldu. Esler o6devi
yaptiklarin1 ve uzun zamandan beri ilk kez yalniz
olarak birbirlerinin duygu ve beklentilerini sesleri
ylikselmeden ve birbirlerine kizmadan
dinleyebildiklerini sdylediler. Cocuklarla tanisildi
ve daha biiytlik olan kiz ¢ocuga evdeki problemler
hakkindaki  goriisleri  soruldu. Kiz  ¢ocuk,
babaannesinin evde her seye miidahale etmesinden
rahatsiz oldugunu ve Dbabaannesinin babasini
doldurmasindan sikayet¢i oldugunu anlatti. Ayrica
erkek kardesi ile yaptiklar1 hemen her tartigmada
babasinin daha kendisini dinlemeden erkek
kardesinin tarafini tutmasindan sikayetci
oldugundan bahsetti. Evde kendisinin ¢ok fazla
yikii oldugundan (bulasik, ¢amasir, evi toplama,
yemek yapma, kardesinin yatagi dahil yataklari
toplama gibi islere yardim etmesi), oysa kardesinin
de bir yetiskin oldugu ve bu islere onunda yardim
etmesi gerektiginden bahsetti.

Erkek c¢ocuk, kendisinin erkek olmasi
dolayisiyla ev islerini yapma konusunda itiraz etti.
Anne erkek ¢ocugunun bdyle diisiinmesinin
sebebinin babaanne oldugunu ve kendisi ne zaman
ogluna bir ig verse “karigmayin torunuma, o
erkektir...” diye ogluna laf sdyletmedigini ve esinin
de buna miidahale etmedigini sdyledi. Baba, aslinda
oglunun da en azindan kendi yatagini toplamasi ve
ufak tefek ev islerine yardim etmesinin dogru
olacagint ama annesinden g¢ekindigi i¢in bu konuda
1srarct olmadigint sdyledi.

Danmigman bu goriismede aile bireyleri
ozellikle de kardesler arasinda iletisim problemleri
icin empatik bir tutum sergilemeleri icin aile
bireylerini destekledi. Erkek kardesin evde nasil bir
sorumluluk almasi ile ilgili esleri ve kardesleri
bilgilendirdi ve bir dahaki goériigmeye cocuklarin
tekrar gelmesi Onerisinde bulunuldu. Babaya
¢ocuklar1 arasindaki problemlerde yonetici roliinde
degil, yonlendirici roliinde olmasi ile ilgili
onerilerde bulunuldu.

4. Goriisme: Egler tim aile bireyleri olarak
goriismeye geldiler. Babaanne ile tanisildi ve
danigman bir onceki seans1 Ozetledi ve evdeki is
dagilimi hakkinda konusulanlarin pratife gecip
gegmedigini sordu. Aile bireyleri (anne, baba, kiz
cocuk) evde bazi kararlar almalarina ragmen erkek
¢ocugun hala ev iglerinde yardimda bulunmamak
konusunda direndigini ve ara ara kendi yatagini
topladigini ama baskaca hemen higbir seye yardim
etmedigini soylediler. Aile ig¢i iletisim ve aile
sorunlar1 ile ilgili babaanneye fikirleri danisildi
Babaanne esinin 6liimiinden sonra kendini yalniz ve
korumasiz hissettiginden ve elinden hi¢ bir sey
gelmeyen bir acizmis gibi  gorildiginden
(kendisine evde istemesine ragmen yemek
yaptirilmadigi gibi) sikdyet¢i oldugunu ve bunu
ozellikle gelininin yaptigini syledi. Gelini soz ald1
ve sirf kayinvalidesinin yorulmamasi i¢in bunu
yaptigim ve ayrica kaymvalidesine yemek yapmak
gibi ev isleri yaptirirsa esi tarafindan azarlanacagini
ve belki de darp edilebilecegini sdyledi.

Ailede her birey birbirleri hakkinda duygu
ve diislince paylasiminda bulundu. Anne ev
islerinin yogunlugundan dolay1 kendisine &zel
zaman ayiramadigindan ama aslinda Halk Egitim
Merkezi kurslarina katilmak istediginden bahsetti.
Annenin bu &nerisi aile fertlerine soruldu. Ozellikle
babaanne bu durumdan memnun olacagini,
gelininin  kurslara gitmesi halinde o giinler
kendisinin yemek yapabilecegini sOyledi. Baba,
kendisi igin bir mahsur olmadigin1 belirtti. Cocuklar
bu dneriden memnun oldular.

Danisman her bir aile ferdinin duygu ve
diisiincelerini ifade etmelerinden sonra, her bir
bireye ev oOdevleri verdi (anne ve babaya;
birbirlerine daha fazla zaman ayirmalari ve
iligkilerini ~ kuvvetlendirebilmek i¢in  birlikte
yapabilecekleri etkinlikler planlamalari,
babaanneye evle ilgili sorumluluklar almasi, kiz
cocuga ev islerinde anne ve babaanneye yardim
etmesi, erkek c¢ocuga; ev igindeki kendi
sorumluluklarini yerine getirmesi vs.) ve bir dahaki
goriismeye birlikte gelmeleri 6nerildi.

5. Goriisme: Bu seansa babaanne soguk
alginligima yakalandig i¢in ve ¢ocuklarin da sinavi
oldugu i¢in katilamadilar. Danigman bir 6nceki
gorismede herkesin beklentilerini  6zetleyerek
bagladi. Anne, Halk Egitim Merkezinde kursa
basladigint ve kayinvalidesinin kendisine yemek
yapma konusunda yardim ettigini ve bu konuda
memnun oldugunu séyledi. Baba, annesinin evde is
yapmasindan memnun olmadigim1 ama annesinin
bunu istedigi icin miidahale etmedigini belirti.
Esiyle eskisine nazaran aralarinin daha iyi oldugunu
soyledi. Cocuklar1 arasinda tartismalarin devam
ettigini ve Ozellikle annesinin erkek torununu
korumaci tavrini siirdiirdigiinii s6yledi.

DEGERLENDIRME VE SONUC

Aile ile goriismelerde stratejik  aile
danmigmanligr (1) yontemi kullanildi. Bu ydnteme
ilaveten bilgilendirme, farkindalik gelistirme, geri
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bildirim, yansitma, ev ddevleri teknikleri uygulandi.
Stratejik aile danismanlig1 teknik odakli, kisa siireli,
spesifik ve pozitif bir yaklasimdir.  Ozellikle
gelisim ve organizasyon giigliikleri olan aileler icin
tercih edilebilecek bir yaklasimdir (9).

Ailenin  yapist aile tipleri agisindan
incelendiginde geleneksel temele dayali, ataerkil
ozellikler iceren kapali bir aile yapisina sahip
oldugu goriildii. Aile bir “gekirdek aile” izlenimi
vermekle birlikte genis aileden ayrisamadigi da
anlasildi. Babaannenin aile ile birlikte yasiyor
olmasmin c¢ekirdek aile ile genig aile sinirlarmin
birbirinden tam olarak ayrigamamasina yol actigi
diistiniildii.

Ailenin  yapisina  sistemler  agisindan
bakildiginda; sahip oldugu aile sisteminin
geleneksel genis aile st sisteminden gelen ve
¢ekirdek aile sistemi karakteri gdstermekte zorlanan
ozellikte oldugu goriilmektedir.

Anne-baba sistemi olugsmaya basladigindan
bu yana esler kari-koca rollerini ikinci plana
atmigtir. Bu durum esler arasinda duygusal ve
sosyal paylagimlar1 yok denecek kadar azaltmistir.
Ailede herkes farkli ihtiyaglara sahipti ve diger aile
bireylerinin davraniglarin1 degistirmeye ya da
etkilemeye yonelik tutumlari bu ihtiyaclarmin
karsilanmasim1  saglayacak  bir ara¢  olarak
kullanilmaktaydi. Danisman  herkesin ~ bu
ihtiyaglarini ve tutumlarinin bununla baglantilarin
kesfetmelerini, bu anlamda bir i¢  gori
kazanmalarin1 hedefleyerek aile iiyelerinin bu
yonde gelisme gostermeleri igin calisti.  Aile
bireylerinin sikintilarini grup icerisinde
paylasmalart  aslinda bir iletisim problemi
yagadiklarin1 ve bu durumdan da herkesin rahatsiz
oldugu gerceginin anlasilmasini sagladi.

Bu siirecte saglanan bir dnemli gelisme de
basta babaanne {izerinde odaklanmis olan sorun
tammlamasinin  degismesi, aile {yelerinin  bu
yasananlarin ailenin ortak sorunu oldugunu
anlamaya baslamalari, bunu kabullenmeleri ve buna
yonelik diisinmeye baslamalari olmustur.

Aile iyelerinin sorunlart daha esnek bigimde
empati yaparak algilayabilmeleri, yeni
farkindaliklar kazanmalar1 ve sorunlarin ¢éziimiine
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yonelik degisimlere hazir hale gelmeleri terapotik
siirecin daha islevsel hale gelmesini sagladi. Bu
asamadan sonra danisman hedeflenen degisimlere
yonelik girisimlerde bulundu. Annenin ailedeki
konumu itibariyle kendini sikigmig hissettigi
anlagilmig, onun dikkatini sorun odagindan
uzaklagtirmak igin kisisel doyum ve bosalimlar
saglayabilecegi bazi etkinlikler arastiriimaya
baglanmis ve halk egitim merkezinde diizenlenen
taki-tasarim kursuna katilmasi diger aile {iyeleriyle
de goriis birligine varilarak birlikte planlanmustir.
Bu arada annenin bu etkinligi gergeklestirirken,
evdeki bazi islerle oOzellikle yemek yapmakta
babaannenin bir katkis1 olabilecegi konusunda da
aile goriis birligine varmistir. Boylece babaannenin
de aile i¢inde kendini bir islevi olan, daha degerli
bir birey olarak goérmesine ve igbirligi duygusu
yasamasina olanak tanimnmaistir.

Esler arasindaki ihmal edilmis es rollerinin
yeniden isler hale gelmesi amaciyla; baba ve
annenin ev disinda birlikte birtakim etkinlikler
yapmast planlanmigtir.

Ozellikle baba ile ¢ocuklar arasindaki
iletisim kalitesinin iyi olmamasit nedeniyle bu
iletisimin saglanabilmesi i¢in ortak etkinlikler
planlanmistir. Babalariyla birlikte ortak bir seyler
yapma fikri cocuklart baglangigta biraz tedirgin etse
de etkinliklerin planlanmasina dahil olacaklarindan
memnun olmuslardir.

Danisman seanslarda zaman zaman eklektik
yaklasim tarzini benimsemis ve aile dinamigine
genel olarak analitik bir perspektifle yaklagmakla
birlikte, davranigsal teknikleri de kullanmistir.

Bu terapotik yaklasimlar sonucunda ailede
olumlu yonde degisimler saglanmaya baslamistir.
Sagliksiz aile iglevlerinin azalarak aile bireylerinin
saglikli aile (temel gereksinimleri karsilama,
catismaya girmeden sorunlarin ¢dziimii, sorunlarla
basa ¢ikma becerileri kazanma, birlikte zaman
gegirme, yapict iletisim Oriintlileri  sergileme)
islevlerini saglamaya basladig1 gorillmistiir.

Aile i¢i problemlerin ¢6ziimiinde stratejik
aile danigmanlig1r yontemi bu konuda egitim almis
saglik  profesyonelleri  tarafindan  giivenle
kullanilabilecek etkili bir yontemdir.
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