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ABSTRACT

Smart cities primarily aim to improve citizens quality of life, optimize resource use, develop environmentally
friendly solutions, and ensure sustainability for future generations. While these objectives are widely acknowl-
edged, practical implementations often focus more on tools and technological solutions than on the intended
outcomes. Furthermore, the concept of “smart city” is interpreted differently among various stakeholders,
which poses a significant challenge. The appeal and popularity of the “smart” label often leads to its misuse, with
the concept being instrumentalized as a marketing tool. In addition, the label’s polysemous nature—shaped
by social, linguistic, and political contexts—results in diverse perceptions of smart cities and a fragmented
discourse. Given its conceptual framework, definitions, strategies, methods, and tools, the smart city concept
is critically important for the future of urban development. Therefore, a proper understanding of the concept
is essential to design and implement initiatives on a sound conceptual basis. Without this, confidence in the
smart city paradigm may decline, and conventional urban practices are likely to continue. This study explores
the reasons behind the lack of a shared understanding and offers potential solutions to foster a more coherent
and effective conceptualization of smart cities.
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AKILLI SEHIRLER: KAVRAMIN DOGRU
ANLASILMASI UZERINE BiR INCELEME

Fatih GUNDOGAN

0z

Akilli sehirler, temel olarak insanlarin yagam kalitesini artirmayi, kaynak kullanimini ve-
rimli hale getirmeyi, cevreye zarar vermeyen ¢oziimler gelistirmeyi ve gelecek kugaklar
gozetilerek strdurdlebilirligi saglamayr amaglamaktadir. Her ne kadar bu tanimlara
genel bir itiraz olmasa da uygulamadaki ¢alismalarin siklikla hedeflerden ziyade kul-
lanilan araclar ve teknik ¢oziimlere odaklandigr gézlemlenmektedir. Bunun yani sira,
‘akilli sehir kavraminin paydaglar arasinda farkli bicimlerde anlagilmasi da énemli bir
sorun teskil etmektedir. “Akilli” etiketinin yarattigi cazibe ve popularite, kavramin
cogu zaman “haksiz” bir bicimde sahiplenilmesine ve bir pazarlama nesnesi olarak
aragsallastirnlmasina yol agmaktadir. Ayrica, séz konusu etiketin toplumsal, dilsel ve
politik baglamlardan kaynaklanan ¢cokanlamlilig, akill sehir olgusunun farkli sekillerde
algilanmasina ve pargali bir sdylem alaninin olusmasina neden olmaktadir. Akilli Sehir
kavrami, tagidigi distinsel gerceve, tanimlar, ortaya koydugu stratejiler, yontemler ve
araclar agisindan sehirlerin gelecegi bakimindan kritik bir Sneme sahiptir. Bu nedenle,
ilgili girisimlerin dogru bir kavramsal cerceve temelinde tasarlanmasi ve uygulanabil-
mesi i¢in kavramin dogru bir bicimde anlagilmasi elzemdir. Aksi durumda, Akilli Sehir
paradigmasina olan gliven azalacak ve geleneksel kentsel uygulamalarin devami
s6z konusu olacaktir. Bu ¢alisma, kavramin ortak bir anlayisla benimsenmemesinin
nedenlerini incelemekte ve potansiyel ¢cdzim &nerileri sunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Akilli Sehirler, Kavramsal Algi, Yasanabilir Sehirler
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1. Giris

Yerel yonetimlerde son yillarda siklikla kullanilan kavramlardan biri “akilli sehir-
ler”dir. Bu kavram, bazi cevreler tarafindan sehirlerin gelecegi ve strdirilebilir
gelisiminin tek ¢ikis noktasi olarak goérilirken, bagka gevreler tarafindan ise
geleneksel yagsam bicimlerini tehdit eden bir yaklagim olarak elestirilmektedir.
Bir kavram etrafinda bu denli kargit gérislerin bulunmasinda, kavramin nasil
anlasildigi ve yorumlandidi kistaslari belirleyici bir rol oynamaktadir. Bu noktada
yalnizca kavramin tarihsel ortaya ¢ikisi ve glinimizde kazandigr anlam degil,
ayni zamanda "akilli” etiketinin cok anlamliidi da etkili olmaktadir.

Bu calismada, kavramlarin bir olguyu anlamadaki roli genel cercevede ele
alinmakta; 6zelde ise sehirlerde “akilli” etiketinin ortaya ¢ikigl, literatirdeki yeri,
glinimizde ulastigr konum ve pratikte yarattigi kavramsal karmasikligin nedenleri
tartisiimaktadir. Ayrica bu karmasikligin, sehirlerin daha yasanabilir hale gelme-
sine yonelik cabalara olasi etkileri degerlendiriimektedir. Bu ¢alisma, ‘akilli sehir’
kavramina iligkin mevcut soylemlerdeki kavramsal belirsizlikleri ve yanls cerceve-
lendirmeleri inceleyen bir kavramsal analiz ve cerceveleme analizi niteligindedir.

Bu dogrultuda calismanin amaci, “akilli sehirler” kavraminin neden ve nasil
yanhs anlagildigini ortaya koymak ve bu kavramin daha dogru, bitincil ve yo-
netisim odakli bir bicimde anlasilabilmesi icin kavramsal bir cerceve 6nermektir.

2. Kavramlar ve Kavramsal Sorunlar

Tark Dil Kurumu'na (TDK, 2025) gére kavram, “bir nesnenin veya diislincenin
zihindeki soyut ve genel tasarimi”, kavramak ise “bir nesne veya dislinceyi her
yoniyle anlamak” seklinde tanimlanmaktadir. insanlar kavramlar araciligiyla
duygu ve dislincelerini ifade etmeye calisir ve muhataplarinin bu ifadeleri dogru
anlamasini beklerler. TDK'nin “her yonlyle anlamak” ifadesi, dogru iletigimin
anahtaridir. Ancak kavramin dogru anlagilmamasi t¢ nedenle ortaya cikabilir:
leten kisinin kavrami hatali kullanmasi, muhatabin kavramin anlamini bilmemesi
veya kavramin dogasi geregdi yanhs ya da farkli anlagilmaya elverigli olmasi.

Dildeki belirsizlik Gzerine ¢aligan Demir (2007), belirsizligin dilde var oldugunu
ancak genellikle bir problem olarak gérilmedigini ifade etmektedir. Demir (2007)
Linguistik agidan belirsizligi iki grupta incelemektedir: leksikal (s6zciik dizeyinde)
ve yapisal/gramatik/sentaktik (ciimle dlzeyinde). Leksikal belirsizlik, bir sézcigln
birden fazla anlama gelmesi ve baglama gére hangi anlamin kastedildiginin net
olmamasi durumunda ortaya cikar. Demir (2007), 6zellikle anlamlari birbirine yakin
kavramlar s6z konusu oldugunda belirsizligin daha problemli bir hale geldigini
belirtmektedir. Ornegin “iyi” kavrami; “faydali/islevsel” (iyi bir cekic), “drnek
tegkil eden” (iyi bir 6grenci), “haz veren” (iyi bir corba) veya "ahlaki deger tasi-
yan” (iyi bir insan) anlamlarinda kullanilabilmektedir (Demir 2007).
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Gallie (1956) ise bazi kavramlarin dogasi geregi tartismali oldugunu ileri stir-
mektedir. Demokrasi, sanat ve 6zglrlik gibi deger iceren kavramlarin farkli yorum-
lanabilecegini ve bu nedenle strekli tartisma konusu oldugunu vurgulamaktadir.

Kavram yanilgilarinin 6zellikle egitim stireclerinde 6grenmeyi zorlastirabilecedi
Bahceci ve Kaya (2010) tarafindan cesitli drneklerle aciklanmaktadir. Ornegin
“lambayi a¢/kapat” ifadesini dgrenen bir cocugun, ilerleyen yaslarda “bir elektrik
devresinde anahtarin agik veya kapali olmasi durumunda ne olur?” sorusunu yan-
lis yanitlayabilecegi belirtiimektedir. Bu nedenle "ac¢/kapat” yerine “yak/séndur”
kullaniminin daha dogru olacagi ifade edilmektedir. Benzer bicimde, toplumda
yaygin olan “dag havasi temizdir, bol oksijen vardir” sdylemiyle yetisen bir cocu-
gun, okulda “yukseklere cikildik¢a oksijen miktari azalir” bilgisini 6grendiginde
kavramsal bir celiski yasayabilecegi aktarilmaktadir (Bahceci ve Kaya, 2010). Fen
bilimlerinde yaygin kavramsal karigikliklardan biri de 1si ve sicaklik kavramlarinin
birbirinin yerine kullanilmasidir. Nitekim Aydogan ve calisma arkadaslari (2003),
bu konunun algilanmasina yénelik saha arastirmalar gerceklestirmistir.

Kavramlarin yanlis anlasilmasi yalnizca sézcikler dizeyinde degil, metafor
kullanimi araciligiyla da ortaya cikabilmektedir. Lakoff ve Johnson (1980), me-
taforun sadece dilsel bir unsur degil, ayni zamanda giinliik yagamin temel bir
parcasi oldugunu savunmaktadir. Ornegin “zaman paradir” metaforu, zamanin
harcanabilir, kazanilabilir ya da deger tasiyabilir oldugu seklindeki kilttrel an-
lamlari barindirir. Oysa zaman fiziksel bir nesne degildir; burada kiltirel baglam,
soyut bir olgunun somut bir kavram Gzerinden yeniden anlamlandiriimasina yol
acmaktadir. Benzer sekilde Bartlett (1932), insanlarin deneyimlerini fotograf gibi
saklamadigini, aksine belirli semalar ve iligkiler cercevesinde yeniden yapilan-
dirarak hafizalarinda koruduklarini ifade etmektedir.

Anlam farklilasmasi ve belirsizlik baglaminda tartisilan bir diger konu “uz-
man-halk ugurumu”dur. Kuhn (1970), ayni kavramin farkli dénemlerde farkli
bicimlerde anlasildigini ve halkin, uzmanlarin kullandigi kavramlari ayni dog-
rultuda anlamayabilecegini vurgulamaktadir.

Ozetle, kavramlarin anlamindaki belirsizlikler, metaforik kullanimlar, kiltirel
cagnisimlar ve uzman-halk arasindaki algi farkliliklar hem akademik tartismalarda
hem de glinlik yasamda iletisimi ve 6grenmeyi dogrudan etkilemektedir. Bu
nedenle kavramlarin ¢cok anlamliligini ve baglama bagli degiskenligini dikkate
almak, saglikli bir iletisim ve dogru bilgi aktarimi icin kritik bir Sneme sahiptir.
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3. Akilli Sehir Kavrami

3.1. “Akilli” Etiketinin Anlami ve Kullanimi

Turk Dil Kurumu (TDK, 2025), “akilli” s6zctguni UGg farkli bicimde tanimla-
maktadir. ilk tanima gére akilli; “dogruyu yanlistan, iyiyi kotiiden ayirt edebi-
lecek durumda olan, edindigi deneyimlerden ders ¢ikararak gercegi iyi goren,
gerektigi gibi dogru ve tedbirli hareket edebilen; akil” kisiyi ifade etmektedir.
ikinci tanimda ise sozciik, alayci bir bicimde “uyanik gecinen” anlaminda kul-
lanilmaktadir. Uctincii kullanim ise bir Gnlem olarak, karsidakini kiiciimseme
amaciyla séylenen bir s6z biciminde yer almaktadir.

Yabanci sozliklere bakildiginda, “smart” kavraminin farkli anlamlarla karsilik
buldugu gérilmektedir. Oxford English Dictionary (OED, 2025), Cambridge Dicti-
onary (2025) ve Merriam-Webster (2025) s6zltklerinde " smart” sdzctidd; “diizgin,
sik”, “pratik islerde becerikli”, “zeki, hizli duslinebilen”, "kivrak zeka gosteren”,
“sizlatan, aci veren” ve “teknolojik olarak donanimli” bigiminde tanimlanmaktadir.

“Akilli” kavraminin teknolojik cihazlarla iliskilendirilmesi ise tarihsel olarak 20.
ylzyilin ikinci yarisina dayanmaktadir. S6zcigin bu baglamda ilk kullanimina,
Vietnam Savasi sirasinda ortaya ¢ikan “akilli bomba” kavrami érnek gosteri-
lebilir. Bu dénemde gidimli bombalar icin kullanilan “akilli bomba” ifadesi,
dzellikle 1967 yapimi Navy Walleye isimli, televizyon izleme sistemine sahip
serbest distsli bombalar ile literattre girmistir (Corell, 2010; Britannica, 2025).

Bunun yanisira, “akilli” kavraminin teknoloji alanindaki erken kullanimlarindan
biri de 1992 yilinda IBM tarafindan gerceklestirilen S.M.A.R.T. (Self-Monitoring
Analysis and Reporting Technology) uygulamasidir. Sabit disklerdeki olasi ha-
talarin izlenmesi amaciyla gelistirilen bu sistem, “akilli” kavraminin teknolojik
baglamda kurumsallagsmasina ve glinimuzdeki yaygin kullanimina zemin ha-
zirlamistir (Kubico, 2024).

Sonug olarak, kavramin dilsel ve teknolojik baglamlardaki bu tarihsel gelisi-
mi, “akilli” etiketinin glinimizde sehirler gibi daha karmasik sosyal ve fiziksel
sistemlere uygulanmasinin temelini olusturmustur.

3.2. Kavramin Ortaya Cikisi ve Algilanisi

Sehirler icin buytk veya kictk Slcekli projeler tretmek, kokli degdisiklikler
yapmak, hatta tamamen yeni sehirler kurmayi ya da Utopyalar tasarlamayi di-
siinmek oldukga eski bir pratiktir. Bu agidan bakildiginda, sistematik bicimde
yeni bir sehir inga etme ya da mevcut yaply! iyilestirme fikri modern déneme
6zgi degildir. Nitekim Thomas More, 1516'da kaleme aldigi Utopya adli ese-
rinde daha yasanabilir bir sehir kurgusunu tasvir etmistir (More, 2021). Benzer
sekilde Gallerli tekstilci Robert Owen, 1824 yilinda Amerika'nin bati yakasinda
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kendi Gtopyasini inga etmeye girigmistir (Lion, aktaran: Bumin, 2013). Daha yakin
tarihlerde, 1960'ta Amerikali mimarlar Buckminster Fuller ve Shoji Sadao, New
York'un Manhattan bdlgesi icin iklim kosullarini denetim altina almayi, ener;ji
verimliligi saglamayi ve kigin kar kiireme maliyetlerini azaltmayi amaglayan de-
vasa bir kubbe (fanus) tasarisi 6nermistir (Graham, 2019).

Yakin dénemde ise sehirler Gzerindeki markalagsma baskisinin da etkisiyle
farkl kavram ve etiketler kullanilmaya baslanmistir. Bunlarin baglicalari arasinda
strdurlebilir sehir, yesil sehir, dijital sehir, baglantili sehir, zeki sehir, bilgi sehri,
dgrenen sehir ve yaratici sehir bulunmaktadir. Nam ve Pardo (2011) bu etiketleri
U¢ kategoride siniflandirmaktadir: insan, teknoloji ve kurumsal boyut. Ginimaz-
de farkli etiketler kullanilmaya devam etmekle birlikte “akilli sehir” kavraminin
digerlerinin 6niline gectigi ve modern kentleri tanimlayan ortak bir etiket haline
geldigi sdylenebilir. Nitekim Diinya Bankasi bilgi ve iletisim teknolojileri uzman-
larindan Samia Melhem'in de ifade ettigi Uzere, akilli sehir kavrami s6z konusu
etiketlerin blyUk bdlimind kapsayici bir nitelik tagimaktadir (Melhem, 2014).

Cohen (2015)'in akilli sehirlerin gelisim evrelerine iliskin degerlendirmesi,
kavramin tarihsel ve kavramsal dénlsiminid anlamak agisindan oldukga degerli
bir cerceve sunmaktadir. Cohen, teknoloji sirketlerinin dnciliginde gelisen
ve temelinde teknoloji odakli projelerin yer aldigi ilk donemi “Akilli Sehir 1.0”,
yenilik¢i belediye baskanlarinin ve yerel yoneticilerin teknoloji tabanli girigim-
lerle sirece daha aktif bicimde dahil oldugu ikinci evreyi “Akilli Sehir 2.0”,
vatandaslarin dogrudan katilimi ve birlikte Gretim sireclerinin 6n plana ¢iktigi
doénemi ise "Akilli Sehir 3.0” olarak adlandirmaktadir.

Akilli sehir kavraminin ortaya ¢ikisindan glinimUze kadar gegen sireg ince-
lendiginde, baslangicta baskin olan teknoloji merkezli yaklagimin zamanla yerini
daha insan odakli bir anlayisa biraktigi gérilmektedir. Cohen’in bu kronolojik
siniflandirmasi genel egilimleri yansitsa da farkli cografyalarda bu evrelerin
birbirinden farkli bicimlerde tezahur ettigini belirtmek gerekir. Nitekim bazi
kentler akilli sehir calismalarina gérece olgun bir asamadan baslarken, bazilari
halen belirli teknolojik uygulamalari hayata gegirmekle bu stireci tamamladigini
dislinmektedir. Dolayisiyla glinimUzde farkli sehirlerde ayni anda bu g akilli
sehir yaklagiminin da izlerini gérmek mimkdndur.

3.3. Literatiirde Akilli Sehir Tanimlari ve Ortak Paydalar

Akilli sehir kavraminin literattrdeki ilk sistematik taniminin, New York Brookha-
ven Ulusal Laboratuvari’ndan Robert E. Hall ve calisma arkadasglarina ait oldugu
sOylenebilir. 2000 yilinda yaptiklari tanimda akilli sehir; “vatandasa sunulan hizmet-
leri Ust seviyelere cikarirken, tim kritik altyapilari izleyebilen ve entegre edebilen,
kaynaklarini optimize edebilen, nleyici bakim calismalarini planlayan ve gtvenlik
durumlarini takip edebilen sehir” olarak tanimlanmistir (Hall ve digerleri, 2000).
Bu tanim hem 6ncii olmasi hem de kapsam genisligi bakimindan dikkat ¢ekicidir.

Ozel sayr /2025 (111



Fatih Gindogan

Sonraki yillarda farkli kurum ve arastirmacilar da kendi perspektiflerinden
cesitli tanimlar ortaya koymusglardir. Ornegin Kanter ve Litow (2009), akilli se-
hirleri; “yarari artirmak, hareketliligi kolaylastirmak, verimliligi artirmak, enerji
tasarrufu saglamak, hava ve su kalitesini yikseltmek, sorunlari tespit edip hizla
cozmek, afetlerden sonra toparlanabilmek, daha iyi kararlar alabilmek icin veri
toplamak, kaynaklari etkin bicimde kullanmak ve birimler arasi is birligini sagla-
mak amaciyla bilgiyi fiziksel altyapiya entegre eden sehir” olarak tanimlamustir.

Bremmer (2014) ise yonetisim boyutuna odaklanarak “akilli sehirleri, bu yeni
dijital cagda ekonomik gelisim ve strdurilebilirlik icin segmenlerini gergekten
dinleyerek yeni yollar bulan ve gerekli hizmetler icin yenilik¢i ydntemler gelistiren
sehirler” seklinde tanimlamaktadir. Benzer bicimde ingiliz Standartlari Enstitisi
(BSI), entegrasyon vurgusu yaparak akilli sehirleri; “vatandaslarina strdirilebilir,
kazangli ve kapsayici bir gelecek sunmak icin fiziksel, dijital ve insan sistemlerinin
etkin entegrasyonu” olarak aciklamaktadir (BSI, 2014).

Tiirkiye baglaminda ise ilk stratejik cercevelerden biri istanbul Bilyiksehir
Belediyesi tarafindan cizilmistir. istanbul, akilli sehri; “sakinlerinin yasam kalitesini
ylkseltmek, kaynaklari etkin ve verimli kullanmak amaciyla teknolojik imkanlar-
dan ve verilerden en ileri seviyede yararlanan, tim paydaslarin sehir yonetimiyle
entegre oldugu siirdiiriilebilir sehir” olarak tanimlamaktadir (iBB, 2018).

Benzer sekilde Gindogan (2022), akilli sehirleri odak alanlari ve amaclari
Uzerinden su sekilde agiklamaktadir: “Paydaslariyla birlikte yiritilen calismalar
yoluyla yasam kalitesini ylkseltmeyi amaclayan; bu cercevede fiziksel iyilestir-
melerin yani sira bilgi ve iletisim teknolojilerini etkin kullanan; kararlarini veriye
dayali olarak veren; sakinleri tarafindan emanet edilmis kaynaklari etkin ve ve-
rimli kullanmaya 6zen gdsteren; tarihi ve dogayi korumayi ilke edinen; insan
dlgeginde strdurilebilir bir gehir.”

Turkiye'de akilli sehirler icin stratejik yonlendirme saglayan T.C. Cevre, Se-
hircilik ve iklim Degisikligi Bakanligi ise kavrami su sekilde tanimlamaktadir:
"Paydaslar arasi is birligi ile hayata gecirilen, yeni teknolojileri ve yenilik¢i yakla-
simlari kullanan, veri ve uzmanliga dayali olarak gerekcelendirilen ve gelecekteki
problem ve ihtiyaglar 6ngérerek hayata deger katan ¢ézimler Ureten, daha
yasanabilir ve strdurllebilir sehirler” (CSB, 2019).

Bu tanimlar birlikte degerlendirildiginde, teknoloji sirketleri ve onlarin tem-
silcilerinin daha ¢ok teknoloji ve altyapi odakli tanimlar gelistirdikleri; kamu
kurumlari ve aragtirmacilarin ise ydnetisim, etkinlik ve strdurdlebilirlik gibi kav-
ramlara agirlik verdikleri gérilmektedir.
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3.4. Akilli Sehir Bakis Acisi ve Temel ilkeleri, Planlanmasi ve Olciilmesi

2000'li yillardan itibaren glindemde olan ve farkli uygulamalarla hayata ge-
cirilmeye caligsilan “akilli sehir’” kavraminin nasil anlagilmasi gerektigi, Cevre,
Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanhigi'nin yapmis oldugu tanimda agikca go-
rilmektedir. Bu tanima gore bir kentin "akilli sehir’ olarak nitelendirilebilmesi
icin paydaslarla is birligi icinde inga edilmesi, yenilik¢i yaklagimlari benimsemesi,
veri ve uzmanliga dayali stiregler gelistirmesi, gelecege yonelik ihtiyaclar 6n-
gorebilmesi ve nihayetinde vatandaslarina daha yasanabilir bir kentsel ortam
sunabilmesi gerekmektedir. Tium bu unsurlarin ise strdurilebilirlik ilkesinden
odun verilmeden hayata gegirilmesi beklenmektedir.

Zaman zaman planlama yapmadan, fayda maliyet hesabi gerceklestirmeden,
verimlilik 6ngérilerinde bulunmadan “akilli sehir uygulamalan” adi altinda
cesitli calismalar yapilabiliyor. Elbette bu yaklagimlar da sonraki bélimlerde
tartigilacagi Uzere kavramin dejenere olmasinda dnemli dl¢lide etkili olmaktadir.

Bir sehrin kaynaklarinin daha etkin yoénetilebilmesi, bitcelerinin dogru yatirim-
lara harcanmasi ve ilkelerinin belirlenmesi icin kapsamli bir planlama calismasi
yapilmasi gerekir. Bu ¢alisma 6ncelikle mevcut durumun tespiti ve vatandas-
larin ihtiyac ve taleplerinin dinlenmesi ile baslar. Bunun igin yine bu asamada
cesitli yontemler kullanilabilir. Ancak bu yontemleri kullanirken, érnegin bir
sehir yaptigi GZFT analizi sonucunda gii¢li yanlarindan faydalanmiyor, firsat-
lari degerlendirecek calismalar ortaya koyamiyorsa detayl analizler yapmak
zaman kaybidir (Gindogan, 2022). Bu nedenle yapilan her bir ¢calisma titizlikle
incelenmeli ve bir zincirin halkalari gibi birbirine eklenmelidir.

Akilli sehir stratejileri gelistirilirken, uzun vadeli hedeflerin yani sira kisa vadeli
uygulama projelerinin de birlikte ele alinmasi gerekmektedir. Bu yaklagim, bir
yandan kentin uzun vadeli dontstimine hazirlanmasini saglarken, diger yandan
ozellikle paydaslarin katkilariyla somut projelerin gelistirilerek hizla hayata gegi-
rilmesine imkan tanimaktadir. Akilli sehir programlarinin temel unsurlarindan biri
de teknoloji mimarisinin olusturulmasidir. Kent genelinde toplanacak verilerin
yonetimi, paylagim yontemleri, gelistirme platformlari ve vatandaslara sunulacak
hizmetlerin niteligi, bu mimari cercevede tanimlanmalidir. Ayrica yerel diizeyde
gelistirilecek teknoloji mimarisinin, Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanlgs
tarafindan hazirlanan ulusal dlcekteki ‘Ulusal Akilli Sehir Mimarisi’ ile uyumlu
olmasi buytk énem tasimaktadir (Gindogan, 2022). Boyle bir ¢alismanin en
onemli yani yukarida da bahsedildigi gibi yapilacak iglerin sonuclarinin éngé-
rilebilir, tartigilabilir olmasi ve faaliyetlerin birbiri ile iliski kurulabilir olmasidir.

Akilli sehir uygulamalarinda temel amag, sonuglarin dngdrilebilir ve tartigila-
bilir olmasi, ayrica gerceklestirilen faaliyetler arasindaki iligkilerin agik bigcimde
kurulabilmesidir. Akilli sehirlerin dl¢tlmesi ise temelde iki ydntem lzerinden
gerceklestirilmektedir. Niceliksel 6l¢tim, ulusal ve uluslararasi endeksler araci-
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ligiyla yapilmakta; bu cercevede gerceklestirilen faaliyetlerin sonuclari (6rnegin
emisyonlarin azalma orani) ve mevcut envanter (6rnegin kisi basina disen arag
sayisi) gibi veriler sayisal olarak degerlendirilmektedir. Niteliksel yontem ise,
yazilim endustrisinde kullanilan olgunluk degerlendirme modellerinin sehir
baglamina uyarlanmis bicimini temel almaktadir. Bu ydontemde sehirler, “erken
dénem”, “gelisen”, "uyumlu” ve “optimize” gibi agsamalar lzerinden sinif-
landinlmaktadir. Ancak burada asil 6nem tasiyan husus, sehirlerin birbirleriyle
rekabet etmelerinden ziyade, kendi gelisim strecleriyle kiyaslanmalari ve ayni
siniflandirmalar cercevesinde bir dnceki yila kiyasla vatandaslarina daha yasa-
nabilir bir kentsel yagsam sunmayi hedeflemeleridir.

4. “Akilli Sehir” Kavraminin Toplumda
Farkli Anlasilmasinin Nedenleri

Akilli sehir kavrami ortaya c¢iktigi glinden bugtine dek bircok evresinde kisa
vadeli projelerle veya uzun vadeli stratejik planlarla sehir yoneticilerinin giinde-
minde olmustur. Bununla birlikte bu kavram cogunlukla farkli sekilde anlasila gel-
mistir. Bu markaya “mesafeli” yaklagan yerel yonetimler olmakla birlikte cogunluk
akilli sehir tanimi ¢cercevesinde olsun veya olmasin bu markay: kullanmaktan
buylk keyif almaktadirlar. “Akilli” etiketinin vermis oldugu enerji ve popdlaritenin,
bu etiketin “haksiz” olarak sahiplenilmesine yol actigi durumlar da olmaktadir.
Bu "haksiz” sahiplenme de etiketin imajinin zedelenmesine yol agmaktadir.

Ozellikle Cohen (2015)'in kronolojik degerlendirmesinde Akilli Sehir 3.0'in
cercevesi, bu konuda arastirma ve uygulama yapan kurum ve kuruluslarin ortaya
koymus olduklari tanimlari ve bu yénde 6ncl ¢aligmalar yapan yerel yonetim-
lerin ve merkezi idarelerin hedefleri dikkate alindiginda akilli sehirlerin yagam
alanlarimiz a¢isindan tasidigi 6nem acikca ortaya ¢ikmaktadir. Bu nedenle, akills
sehir kavraminin ortaya koydugu ilkelerin devam etmesi ve bu konuda gercek-
ten adim atan sehirlerin bu unvani alabilmesi dnemlidir. Ancak mevcut durum
degerlendirildiginde hem “akilli” kavraminin yerli yerinde kullanilmadigi hem
de paydaglar (halk, gelistiriciler, uygulayicilar vb.) tarafindan yanhs anlasildidi
gorilmektedir. Bunun sebepleri su sekilde siralanabilir:

4.1. Dilin Cok Anlaml Yapisi

Akilli sehir ifadesindeki “akilli” etiketinin kavramsal olarak farkli cagrisimlar
yapabiliyor olmasi kelimenin doJasi geredi farkli anlagiimalara misait olmasina
yol agmaktadir. Ornegin “akilli” sézcli§i insana atfedildiginde bilissel kapasiteyi,
teknolojiye atfedildiginde otomasyon ve sensérleri, ydnetime atfedildiginde ise
etkin karar verme sireclerini cagristirmaktadir. Bu nedenle bir sehre atfedildi-
ginde sensorler ile donatilmis bir sehir mi yoksa etkin ve kararlar alabilen bir
sehir miifade edilmek istenildigi konusunda kafa karigikligina yol acabilmektedir.
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4.2. Disiplinler ve Sektdrler Arasi Farklliklar

Gelistiriciler, akademisyenler, uygulayicilar, kamu kurumlari ve vatandaslar
(ve sivil toplum kurulusglan) akilli sehirlerle ilgili caligmalar yiritmekte ve bu
konudaki beklentilerini ortaya koymaktadirlar. Dolayisiyla, séz konusu bes grup,
akilli sehirlerin temel paydaslari olarak degerlendirilebilir. Farkl perspektiflere
sahip bu aktorler, akilli sehir kavramina kendi anlamlarini yiklemektedir. Ozellikle
kavramin ortaya cikigi ve ilk blyUk projelerde dncilik eden ¢ok uluslu teknoloji
firmalari, akill sehirleri uzun yillar yalnizca teknoloji ¢dzimleriyle esanlamli olarak
degerlendirmis; bu durum, medya ve kamu yoneticileri nezdinde kavramin dog-
rudan “teknolojik sehir” olarak algilanmasina yol agmistir. Bu alginin etkisi uzun
yillar boyunca siirmistiir. Ote yandan, cevre odakli sivil toplum kuruluslar, akill
sehirlerin ayni zamanda strdirilebilir sehirler olmasi gerektigi Gzerinde israrla
dururken, yerel yoneticiler daha pragmatik bir yaklagim benimseyebilmektedir.

4.3. Politika ve Pazarlama Soylemleri

Kavramlar yalnizca bilimsel metinlerde dedil, siyasal ve ekonomik séylemlerde
de farkli bicimlerde sahiplenilir. Belediye baskanlariicin “akilli sehir” genellikle
bir marka degeri tagirken, teknoloji firmalari icin Griin ve hizmet satisiyla baglan-
til bir pazarlama araci olabilmektedir. Hem Hollands (2008)'in “hangi sehir akilli
veya zeki olmak istemez ki?” hem de Shark (2012)'in “hi¢bir belediye baskani
"aptal” bir sehrin lideri olmak istemez, aksine, belediye baskanlari sehirlerinin
ne kadar harika ve “akilli” oldugunu 6ne cikarmaktan keyif alirlar” ifadeleri akilli
sehir kavraminin bir pazarlama materyali olabildigini géstermektedir. Buglin
neredeyse tim elektronik cihazlarin “akilli” olarak nitelendirilmesi bu konudaki
kavramsal belirsizliklerden birini olugturmaktadir.

4.4. Kavramin Evrensel Ancak Belirsiz Niteligi

"Akilli sehir” kavrami, evrensel 6lcekte yaygin olarak kullanilan, ancak kesin
sinirlari ve standartlari belirlenmemis bir terimdir. Genel olarak olumlu bir cagri-
sim tagimasi, kavramin genis kabul gérmesini saglasa da ayni zamanda belirsiz ve
yoruma acik olmasina yol agmaktadir. “Akilli kavsak” kavrami Uzerinden agiklayici
bir drnek verilebilir: Karayollarinda kullanilan sinyalizasyon sistemlerinde teorik
olarak “yari trafik uyarmal”, “tam trafik uyarmali” ve “adaptif” gibi spesifik
terimler bulunmaktadir. Ancak pratikte, gercek zamanli ¢calisan bir sistem igin
bu teknik terimler yerine "akilli” ifadesi kullanildiginda, sistemin igleyisi tam
olarak agiklanamayabilir; buna ragmen kavram, kullanicilar ve kamuoyu nez-
dinde dikkat ¢ekici ve cazip bir ifade olarak algilanmaktadir. Bu durum, proje
gelistiricileri ve yerel yoneticiler agisindan, halk tarafindan detaylari bilinmeyen
kavsak turleri yerine “akilli kavsak” gibi anlasilir ve etkileyici bir adlandirmayi
tercih etme egilimini aciklamaktadir.
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4.5. Dilbilimsel Perspektif: Anlamin Goreliligi

Dilbilimde bilinen bir gercek, kavramlarin anlaminin sabit degil, baglamabag-
I olarak sekillendigidir. Wittgenstein (1953)'in “kavramlarin kullanimda anlam
kazandigi” tezi veya Kuhn (1970)'un bilimsel paradigmalar baglaminda kavram-
sal dénUsUmleri tartismasi, bu durumu destekleyen teorik arka plani olusturur.
Dolayisiyla, “akilli sehir” kavraminin farkli anlamlandirilmasi yalnizca akademik
bir daginiklik degdil, ayni zamanda dilsel ve epistemolojik olarak kaginiimaz
bir durumdur.

4.6. Pratikte Karsilasilan Yanls Uygulamalar

Akilli sehir kavraminin yanhs anlagiimasina ve hatta kavramsal diizeyde asin-
masina yol acan temel etkenlerden biri, hatali uygulamalarin da “akilli sehir”
bashgi altinda sunulmasidir. Bu durum, kavramin dogru bicimde anlagilmasini
zorlagtirmakta ve ortak bir kavramsal cercevenin olusumunu engellemektedir.
Ozellikle yanlis uygulamalarin ve yanlis projelerin “akilli” olarak nitelendirilmesi
nedeniyle konuya bakis olumsuz etkilenmektedir.

Sonug olarak, akilli sehir kavraminin farkli aktérlerce farkh bicimlerde anlagil-
masi hem “akilli” etiketinin ¢ok boyutlu dogasindan hem de toplumsal, dilsel
ve politik baglamlardan kaynaklanan bir durumdur. Bir sonraki bolimde kavram
birligi saglamanin dnemi ve dnerileri Gzerinde durulmaktadir.

5. Kavram Birligi Saglama ve Akilli Sehirlerde Ortak Alg!

Daha yasanabilir sehirler icin yapilan ¢alismalarin bir batini olarak nitelen-
dirilebilecek olan "akilli sehir” kavraminin dogru anlagiimasi, dogru bir tanim
lUzerinde uzlagilmasi ve dogru algilanmasi yapilacak islerin dogru degerlendi-
rilmesi acisindan da énemlidir.

Bu baglamda, kavramsal cercevelerin netlestirilmesi, standartlarin belirlenme-
si ve paydaslar arasi ig birligi mekanizmalarinin gelistirilmesi temel gereklilikler
olarak éne ¢ikmaktadir.

5.1. Kavramsal Cercevenin Netlestirilmesi

Literatir, politika belgeleri ve strateji raporlarinda kavramin kapsami, sinirlari
ve bilesenlerinin acik bir bicimde tanimlanmasi “kavramsal bulaniklik” sorununu
azaltabilir. Ulusal ve uluslararasi belgelerde tanimlar net olmakla birlikte bunlarin
tim paydaslara yansimasi yoninde caligmalara ihtiya¢ duyulmaktadir.

5.2. Paydaslar Arasi Diyalog ve Ortak Dil

Akademisyenler, kamu kurumlari, 6zel sektor, sivil toplum ve vatandaglarin
katildigr platformlarda kavramin farkli boyutlarinin tartigiimasi ve ortak termi-
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noloji kullaniminin altinin ¢izilmesi gerekir. Fil metaforunda oldugu gibi bir fili
farkl tanimlamak yerine dncelikle fili dogru tanimlamak (ortak tanim), sonrasinda
kendi uzmanlik alaninda sunulacak katkiya odaklanmak gerekir.

5.3. Standartlar ve Rehberler

Sehir yasaminin niteligini artirma potansiyeline sahip akilli sehir projeleri,
cogunlukla yaniltici pazarlama séylemlerinin golgesinde kalmaktadir. Buna bir
dnlem olarak ulusal ve uluslararasi dlcekte gelistirilen standartlara siklikla atif
yapilmasi, bu standartlarin yerel yonetimlerde rehber dokiiman olarak kullan-
dirlmasi kavramin ortak dl¢itler Gzerinden anlagilmasina yardimei olabilir.

5.4. Egitim ve Bilgilendirme ve Farkindalik Calismalari

Hem uzmanlar hem de kamuoyu i¢in hazirlanan egitim programlari, raporlar
ve farkindalik caligmalari kavramin halk tarafindan dogru anlagilmasi ve uz-
man-halk ugurumunun kapanmasini saglayabilir.

5.5. Akademik Diyalog ve Metodolojik Seffaflik

Akilli sehir kavraminin baglama gére farklilastiginin kabul edilmesi ve bu duru-
mun bilimsel calismalarda acikca ifade edilmesi kavramsal karmasay azaltabilir.

5.6. Uygulama Ornekleri ve Iyi Uygulama Rehberleri

Yanlig siniflandirmalari engellemek ve dogru algiyi gliclendirmek igin basarili
akilli sehir uygulamalari belgelenmeli ve paylasiimalidir. Olduk¢a zor olmakla
birlikte kotl uygulama ve yanlis kullanim érneklerinin de paylagilmasi ve yan-
lishgmin vurgulanmasi kavramin dogru anlagiimasini saglayabilir.

6. Sonuc ve Degerlendirme

Akilli sehir kavrami en nihayetinde insanlarin sehirlerde daha iyi konforlu ve
kaliteli yasam strmelerini amaglayan, bunu yaparken kaynaklari etkin ve verimli
kullanarak strdirilebilirlik ilkesine sadik kalan ve bu ¢alismalari ¢agin arac ve
gereclerini kullanarak gergeklestiren sehirler icin kullanilir. Ancak pratikte teknoloji
ile olan iliskilendirme, akilli sehirleri “kentin vatandasini izlemesi” ile esdegder go-
rilmesi, “akilli” etiketinin yarattigi kavramsal sorunlar, akilli sehirler 6zelinde hem
kutsayict hem de diglayici egilimlerin ortaya ¢ikmasina neden olabilmektedir. Bu
nedenle kavramin dogru anlagilmasi ve dogru aktarilmasi blydk 6nem tagimaktadr.

Her ne kadar literatirde tanim artik yerlesmis goriinse de cesitli nedenler-
le pratikte algi farkli olagelmistir. Bunda yerel yonetimlerin “akilli” etiketinin
pazarlama jargonundaki kaldirag etkisini kullanmak istemeleri de énemli rol
oynamaktadir. Ayrica, etiketin dogasi geregi netlik barindirmamasi da kavramin
farkh bigimlerde anlagilmasina ve algilanmasina yol agmustir.
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Dilbilim alaninda calismalar incelendiginde kavramsal bulaniklik ve anlam
kargasasinin yalnizca “akilli sehir” veya “akilli” etiketine 6zgli olmadigr go-
rGlmektedir. Ancak konu 6zelinde bakildiginda en biytk sorunun kullanilan
etiketin soyut ve cok boyutlu yapisindan kaynaklandigi anlagilmaktadir. Bunun
yani sira, akilli sehir kavraminin ortaya cikis sekli ve ilk donemlerindeki algisi ile
buglin saygin literatirde kabul gérmuis taniminin értigmemesi de kavramin
farkh cagrisimlar yapmasina neden olmustur.

Bu ¢alisma, s6z konusu alginin nedenlerini irdelemekte ve olasi ¢dziim yol-
larini tartigmaktadir. Kavramin farkh bicimlerde anlagilmasi, kimi boyutlariyla
dilbilimin dogal bir sonucu olarak akademisyenler ve uygulayicilar tarafindan
dogrudan giderilmesi glg bir durumdur. Bununla birlikte, kavramin daha dog-
ru ve ortak bir bicimde anlasilabilmesi icin cok dizeyli bir yaklasim gereklidir.
(i) Ust dlcekte, merkezi idareler tarafindan “akilli sehirler” alaninda standart-
larin olusturulmasi, politika belgelerinde kavramin net bir sekilde ve siklikla
zikredilmesi, yerel ydnetimlerin bu konudaki faaliyetlerini destekleyici rehberlik
mekanizmalarinin gelistirilmesi, mevcut egitim programlarinin ve iyi uygulama
orneklerinin yayginlastirilmasi dnem tagimaktadir. Bu kapsamda, kavramin yan-
lis anlagilmasina yol acabilecek uygulamalarin yerel yonetimlerle yirutilecek
dogrudan calismalar araciligiyla dizeltiimesi ve iyilestirilmesi desteklenmelidir.
(i) Yerel yonetimler dizeyinde ise kurum ici ve sehir geneline yonelik egitim,
bilgilendirme ve farkindalik faaliyetleriyle kavramin tim paydasglar tarafindan
dogru bicimde benimsenmesi saglanmalidir. (i) Son olarak, akademisyenler,
gelistiriciler, Ureticiler ve uygulayicilar arasinda strdirilebilir bir akademik di-
yalogun kurulmasi ve metodolojik seffaflik yoluyla ortak bir terminoloji ve dil
birliginin gelistirilmesi gerekmektedir.

Ozetle; hangi kavram veya etiket kullanilirsa kullanilsin, ziinde akilli sehir bir
paradigma degisimidir. Kullandigi tim yontemler ve teknolojiler bu degisen
paradigmanin araglardir. Dolayisiyla; etiketin anlagilmasinda referans noktasi bu
paradigmanin ortaya koydugu ilkeler olmalidir. Bu dogrultuda, sehir ydnetimin-
de bir paradigma degisimi 6ngdren kavramin anlam derinligini koruyabilmesi ve
sehir politikalarina yon verebilmesi icin, “akilli” etiketinin kendisi dahi yeniden
degerlendirmeye deger gorinmektedir.
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