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-ARASTIRMA MAKALESI-

INSAN KAYNAKLARINDA VERIi KORUMA VE STRATEJIK YONETIM:
KVKK-GDPR KARSILASTIRMALI BiR YAKLASIM

Pinar SARP HUSEYIN!
0z

Bu ¢calisma, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK) ile Avrupa
Birligi Genel Veri Koruma Tiiziigii'niin (GDPR) insan kaynaklar: yonetimi (IK)
siiregleri iizerindeki etkilerini karsilastirmalt  bir perspektifle incelemektedir.
Literatiir incelemesi, GDPR’a iliskin arastirmalarin Avrupa merkezli ve yogun
oldugunu; buna karsihk Tiirkive baglaminda KVKK'mn IK siireclerindeki
yansimalarimin daha simirly 6lgiide ele alindiginmi ortaya koymaktadir. Bu boslugu
gidermek amaciyla arastirma, iki temel soruya odaklanmaktadur: (1) Insan kaynaklar:
departmanlari, ¢alisan verilerinin korunmasinda hangi ilkelere ve uygulamalara
dikkat etmelidir? (2) KVKK ve GDPR arasindaki farkhiliklar, IK siireclerini nasil
sekillendirmektedir? Calisma, kuramsal temelini Kurumsal Teori ve Kaynaklara
Dayali  Gériis (RBV) yaklagimlarina dayandirmaktadwr.  Bulgular, her iki
diizenlemenin hukuka uygunluk, seffaflik ve veri minimizasyonu gibi ortak ilkeler
getirdigini; ancak diizenleme ve uygulama yéntemleri agisindan bazi farklhiiklar
icerdigini gostermektedir. GDPR, calisan verilerinin korunmasina iligkin daha
ayrintili diizenlemeler sunarken, KVKK da benzer temel ilkeleri benimsemekte ve
uygulamada Kurul kararlart ile rehberler 6nemli bir yonlendirici rol iistlenmektedir.
IK profesyonelleri agisindan éne ¢ikan uygulama zorluklary; hukuki bilgi eksikligi,
teknik altyapr yetersizlikleri ve kurumsal farkindalik sorunlaridir. Calisma, veri
korumanin yalnizca yasal bir uyum siireci degil, ayni zamanda orgiitsel giiven, etik
yonetisim ve stratejik kaynak yonetimi agisindan kritik bir unsur oldugunu ortaya
koymakta hem akademik literatiire katki hem de uygulamaya yonelik politika onerileri
sunmaktadir.
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DATA PROTECTION AND STRATEGIC MANAGEMENT IN HUMAN
RESOURCES: A COMPARATIVE APPROACH TO KVKK AND GDPR
2

Abstract

This study examines the effects of the Turkish Personal Data Protection Law (KVKK)
and the European Union’s General Data Protection Regulation (GDPR) on human
resource management (HRM) processes from a comparative perspective. The
literature review reveals that research on GDPR is extensive and largely Europe-
centered, whereas the implications of KVKK for HR processes in the Turkish context
have received more limited attention. To address this gap, the study focuses on two
main questions. (1) Which principles and practices should HR departments consider
in protecting employee data? (2) How do the differences between KVKK and GDPR
shape HR processes? The study is theoretically grounded in Institutional Theory and
the Resource-Based View (RBV). The findings indicate that both regulations introduce
common principles such as lawfulness, transparency, and data minimization,
although they differ in terms of regulatory and implementation approaches. While
GDPR provides more detailed regulations regarding the protection of employee data,
KVKK also adopts similar fundamental principles, with the decisions and guidelines
of the Personal Data Protection Authority playing an important guiding role in
practice. The main implementation challenges faced by HR professionals include lack
of legal knowledge, deficiencies in technical infrastructure, and limited
organizational awareness. The study demonstrates that data protection should be
considered not only as a legal compliance process, but also as a critical issue in terms
of organizational trust, ethical governance, and strategic resource management,
thereby contributing both to the academic literature and to practical policy
recommendations.

Keywords: GDPR, KVKK, Human Resources Management
JEL Codes: K31, K33.

“Bu ¢alisma Arastirma ve Yayin Etigine uygun olarak hazirlanmistir.”

2 The Extended English Summary is located the end of the Article
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1. GIRIS

Dijitallesme siirecinin hiz kazanmasiyla birlikte insan kaynaklari yonetimi kisisel
verilerin en yogun islendigi departmanlardan biri haline gelmistir. Bu dogrultuda ise
alim, performans degerlendirme, kariyer planlama, bordrolama, egitim ve isten
ayrilma gibi siireglerin tamami; kimlik, iletisim, saglik, biyometrik ve finansal
nitelikteki bilgilerin islenmesini icermektedir. Insan kaynaklar1 departmanlarinda
islenen verilerin cesitliligi ve hassasiyeti, kigisel verilerin korunmasin1 yalnizca teknik
degil, ayn1 zamanda etik ve hukuki bir sorumluluk haline getirmektedir (Toros, 2025).

Tataru ve Tataru’ya (2020) gore kisisel verilerin korunmasi, ¢alisanlarin mahremiyet
hakki ile isverenin denetim ve verimlilik beklentileri arasinda dengeli bir yaklagim
kurulmasini gerektirmektedir. insan kaynaklar siireglerinde adaylarin sosyal medya
hesaplarinin incelenmesi, performans degerlendirme araclarimin kullanilmasi veya
saglik verilerinin islenmesi gibi uygulamalar, ¢alisanlarin 6zel yagamini dogrudan
etkileyebilmektedir. Bu nedenle veri korumasi, yalnizca ¢alisanlarin kisisel haklarinin
korunmas: agisindan onemli degildir. Ayni zamanda isveren—c¢alisan iligkilerinde
giivenin giiclenmesine, ¢alisan memnuniyetinin artmasina ve etik sorumluluklarin
yerine getirilmesine de katki saglamaktadir.

KVKK, Tirkiye’de kisisel verileri isleyen tiim gergek ve tiizel kisileri kapsamaktadir;
bu kapsamda Tiirkiye’de yerlesik veri sorumlulari ile Tiirkiye’de veri isleyen yabanci
sirketler de diizenleme kapsamindadir (KVKK, 2016, m. 2). Her iki diizenleme de
seffaflik, veri minimizasyonu, amacla sinirlilik ve saklama siiresi gibi temel veri
koruma ilkelerini paylasmakla birlikte kapsam ve uygulama agisindan cesitli
farkliliklar barindirmaktadir. GDPR, unutulma hakki (GDPR, 2016, art. 17), hesap
verebilirlik ilkesi ve algoritmik karar verme siireglerine iliskin daha ayrintili
diizenlemeleriyle daha kapsamli bir veri koruma ¢ergevesi sunmaktadir (Article 29
Data Protection Working Party, 2017). KVKK’da ise bu hak ve ilkeler GDPR’daki
kadar ayrintili bigimde diizenlenmemistir. Bununla birlikte Kisisel Verileri Koruma
Kurulu'nun 23.06.2020 tarihli ve 2020/481 sayili karartyla unutulma hakki
uygulamada kabul edilmis ve 6zellikle arama motorlari tizerinden yapilan aramalarda
kisilerin isimlerinin indeksten ¢ikarilmasi talepleri bu kapsamda degerlendirilmistir.
Dolayisiyla KVKK, temel veri koruma ilkelerini benimsemekle birlikte uygulamada
daha genel bir gergeve sunmakta; bu durum bazi konularda farkli yorum ve
uygulamalarin ortaya ¢ikmasina neden olabilmektedir.

Literatiirde GDPR iizerine yapilan ¢aligmalarin biiyiik 6l¢iide Avrupa merkezli oldugu
goriiliirken, KVKK’nin insan kaynaklari siireglerine etkisini Tiirkiye baglaminda ele
alan aragtirmalarin daha sinirli kaldig dikkat cekmektedir. Mevcut ¢aligmalarin ¢ogu
KVKK’y1 daha ¢ok hukuki veya teknik giivenlik perspektifinden degerlendirmekte,
ancak calisan verilerinin korunmasmin Orgiitsel ve etik boyutlarin1 goz ardi
etmektedir. Bu nedenle, bu calisma KVKK ve GDPR’1n insan kaynaklar1 yonetimine
etkilerini kavramsal bir ¢er¢evede karsilastirmali olarak ele alarak literatiirdeki bu
bosluga katki sunmay1 amaglamaktadir.

1269



Pinar SARP HUSEYIN

Bu noktada ¢alismanin énemi iki diizeyde ortaya ¢cikmaktadir. ilk olarak, KVKK ve
GDPR’in Kkarsilagtirmali olarak ele alinmasi, Tiirkiye’de IK uygulamalarinmn
uluslararas standartlarla ne dlgiide ortiistiigiinii anlamaya imkan vermektedir. Tkinci
olarak, veri koruma yalnizca hukuki uyum meselesinin 6tesinde kurumsal giiven, etik
yOnetisim ve stratejik kaynak yonetimi baglaminda da literatiire katki saglamaktadir.
Kurumsal Teori, veri koruma uygulamalarmi digsal baskilar ve mesruiyet arayisi
perspektifinden aciklarken; Kaynaklara Dayali Goriig, bu uygulamalar1 orgiitsel
giiven ve rekabet avantaji yaratan stratejik bir kaynak olarak konumlandirmaktadir.
Bu bilgilerden hareketle aragtirma sorulari1 kurgulanmistir:

RQI: Insan kaynaklar1 departmanlari, ¢alisan verilerinin korunmasinda hangi temel
ilkelere ve uygulamalara dikkat etmelidir?

RQ2: KVKK ve GDPR arasindaki farkliliklar, insan kaynaklari siireglerini nasil
sekillendirmektedir?

Bu iki arastirma sorusu, c¢aligmanin hem kuramsal hem de uygulamaya doniik
katkilarmi sekillendirmektedir. ilk soru, Insan Kaynaklar1 departmanlarinin veri
korumadaki temel sorumluluklarini ortaya koyarak KVKK ve GDPR’mn ortak
yonlerini aydinlatmayir hedeflerken; ikinci soru, iki diizenleme arasindaki
farkliliklarin iK siireglerine nasil yansidigini inceleyerek karsilagtirmali bir perspektif
sunmaktadir. Bu yaklasim hem literatiirdeki boslugu doldurmakta hem de iK
profesyonelleri i¢in uygulanabilir ¢ikarimlar iiretmektedir. Aragtirma, veri korumanin
yalnizca yasal bir uyum meselesi degil, ayn1 zamanda mesruiyet, orgiitsel giiven ve
rekabet avantaji baglaminda stratejik bir unsur oldugunu gostermeyi amaglamaktadir.

1.1. Kisisel Verilerin Korunmasi: KVKK ve GDPR Cercevesinde Temel ilkeler

Kisisel veri; “kimligi belirli ya da belirlenmesi miimkiin gercek kisilere ait her tiirlii
bilgi” olarak tanimlanmaktadir (Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu [KVKK],
2016). Kisisel verilerin korunmasi, modern hukuk sistemlerinde bireyin 6zel hayatin
gizliligi hakkinin ayrilmaz bir pargasidir. Avrupa Insan Haklar1 Sozlesmesi’nin 8.
maddesi bireyin 6zel yasamina saygi hakkini giivence altina alirken, Avrupa Birligi
Genel Veri Koruma Tiiziigli (GDPR) ve Tiirkiye’de 6698 sayili KVKK, bu hakki
somutlastiran en kapsamli yasal diizenlemeler olarak 6ne ¢ikmaktadir (EU, 2016;
KVKK, 2016). Her iki diizenleme de veri isleme siireglerinde bir dizi temel ilke
belirlemis olup, bu ilkeler insan kaynaklar1 uygulamalar1 agisindan da yol gosterici
niteliktedir.

1.1.1.  Hukuka Uygunluk ve Diiriistliik

KVKK’nin 4. maddesi ve GDPR’mn 5(1)(a) maddesi, kisisel verilerin hukuka ve
diriistliik  kurallarina uygun olarak islenmesini zorunlu kilar. Bu ilke, IK
uygulamalarinda ¢aligan verilerinin yalnizca yasal dayanaklar g¢ercevesinde ve
diiristliik ilkesine uygun sekilde toplanmasini ifade eder (KVKK, 2016, m. 4; GDPR,
2016, art. 5(1)(a)).
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1.1.2.  Seffaflik

GDPR’da seffaflik dogrudan temel bir ilke olarak diizenlenirken, KVKK’da bu
yaklasim daha c¢ok “aydmlatma yikimliligi” {izerinden uygulanmaktadir.
Calisanlarin, hangi verilerinin hangi amagclarla islendigi, ne kadar siireyle saklanacagi
ve Tlglincli kisilerle paylasilip paylagilmayacagi konusunda bilgilendirilmesi
gerekmektedir. Seffaflik ilkesi, isveren—calisan iliskisinde giivenin kurulmasi
acisindan kritik bir rol iistlenmektedir. (KVKK, 2016; GDPR, 2016).

1.1.3.  Dogruluk ve Giincellik

KVKK’nin 4/2-b hilkmii ve GDPR’m 5(1)(d) maddesi, verilerin dogru ve giincel
tutulmas1 geregini vurgular. IK baglaminda, drnegin ¢alisanin adres veya medeni
durumu gibi bilgilerin glincellenmemesi hem idari islemlerde hem de sosyal haklarda
hak kayiplarina neden olabilmektedir (KVKK, 2016, m. 4/2-b; GDPR, 2016, art.

5(1)(d)).
1.1.4.  Amacla Sinirlilik

KVKK’nin 4/2-¢ hiikkmii ve GDPR’1in 5(1)(b) maddesi, kisisel verilerin yalnizca
belirlenen ve mesru amaglarla iglenmesi geregini diizenlemektedir (KVKK, 2016, m.
4/2-¢; GDPR, 2016, art. 5(1)(b)). IK baglaminda, 6rnegin ise alim siirecinde toplanan
verilerin ilerleyen donemlerde performans degerlendirmesi amaciyla kullanilmasi,
amag disina ¢gikilmasi nedeniyle hukuki sorumluluk dogurabilmektedir.

1.1.5.  Veri Minimizasyonu

GDPR’1n 5(1)(c) maddesinde yer alan veri minimizasyonu ilkesi, iglenen verilerin
“amacin gerektirdigi kadar” olmasi gerektigini belirtir. KVKK’da da “islendikleri
amagla baglantili, sinirli ve dl¢iilii olma” sart1 diizenlenmistir (KVKK, 2016, m. 4/2-
d). IK siireclerinde bu ilke, ise alimda yalnizca isin niteligiyle dogrudan ilgili bilgilerin
talep edilmesini gerektirir (GDPR, 2016, art. 5(1)(c)).

1.1.6. Saklama Siiresi

GDPR’mm 5(1)(e) maddesi ve KVKK’nin 4/2-e hiikmii, kisisel verilerin yalnizca
gerekli siire boyunca saklanmasii 6ngoriir. Bu baglamda isten ayrilan bir ¢alisanin
Ozlik dosyalar1 yalnizca yasal siirede tutulmali, siire sonunda imha veya
anonimlestirme yoluna gidilmelidir (GDPR, 2016, art. 5(1)(e); KVKK, 2016, m. 4/2-

e).
1.1.7.  Gizlilik ve Giivenlik

KVKK’nin 12. maddesi ile GDPR’in 5(1)(f) ve 32. maddeleri, veri sorumlularina
kisisel verilerin gizliligini ve giivenligini saglama yiikiimliiligii getirmektedir
(KVKK, 2016, m. 12; GDPR, 2016, art. 5(1)(f), art. 3). Bu yiikiimliilik, hem teknik
tedbirlerin (sifreleme, erisim kisitlamalari) hem de idari tedbirlerin (yetkilendirme,
politika gelistirme) uygulanmasini zorunlu kilar.
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1.1.8.  Hesap Verebilirlik

GDPR’1n 5(2). maddesi, veri sorumlusuna yalnizca veri isleme ilkelerine uymakla
kalmay1p, ayni zamanda bu uyumu kanitlayabilme yilikiimliiliigii de getirmektedir. Bu
diizenleme, “hesap verebilirlik” ilkesinin agik ve sistematik bir sekilde
tanimlanmasini saglar. KVKK’da ise hesap verebilirlik ilkesi GDPR’daki gibi
dogrudan ve agik bir hiikkiim olarak yer almamaktadir. Bununla birlikte KVKK’nin
12. maddesinde veri sorumlusuna getirilen giivenlik yiikiimliiliikleri ve Kisisel
Verileri Koruma Kurulu’nun denetim yetkileri, dolayli olarak hesap verebilirlik
mantigint igermektedir. Dolayisiyla KVKK ve GDPR biiyiik 6l¢iide benzer temel
ilkeler iizerine insa edilmis olsa da, GDPR seffaflik ve hesap verebilirlik ilkelerini
daha ayrmtili ve denetim odakli bir ¢ergevede diizenlemektedir. Bu yoniiyle GDPR,
veri sorumlularina yalnizca uyum saglama degil, ayni zamanda bu uyumu
gosterebilme yikiimliiliigli de getirerek daha giiclii bir denetim mekanizmasi
sunmaktadir.

Kuner ve arkadaglar1 (2020), Martin, Borah ve Palmatier (2017) ile Bondarouk ve
Brewster’a (2016) gore veri koruma ilkelerinin etkili sekilde uygulanmasi, hem uyum
risklerinin hem de orgiitsel maliyetlerin azaltilmasina katki saglamaktadir. Gereksiz
veri toplanmamast ve verilerin belirli siirelerle saklanmasi, depolama ve denetim
maliyetlerini sinirlandirirken; dogru ve giincel verilerle yiiriitiilen bordro, performans
ve egitim siiregleri operasyonel verimliligi desteklemektedir. Ayrica calisan
verilerinin etik ve 6l¢iilii bicimde kullanilmasi, 6rgiit icinde giivenin gliglenmesine ve
olas1 uyusmazliklarin azalmasina katki sunmaktadir. Bunun yaninda veri isleme
stireclerinin kurumsal prosediirlerle desteklenmesi, isveren markasi ve kurumsal itibar
acisindan da énemli bir avantaj saglamaktadir.

1.2. Insan Kaynaklarinda Veri Yonetimi

Kisisel verilerin islenmesi, dijitallesmenin etkisiyle ¢alisma hayatinda giderek daha
yaygin hale gelmistir. Isverenler; ise alim, performans degerlendirme, egitim, kariyer
planlama, is sagligi ve giivenligi ile igyeri giivenliginin saglanmasi gibi ¢esitli
amaglarla ¢alisanlara ve is basvurusunda bulunan adaylara ait kisisel verilere ihtiyac
duymaktadir. Bu siire¢lerde ¢alisanlarin kimlik bilgileri, iletisim bilgileri, saglik
verileri, e-posta yazigmalari, sendikal faaliyetleri ve hatta bazi durumlarda biyometrik
verileri gibi ¢ok sayida bilgi islenebilmekte ve belirli kosullar altinda iigiincii kisilerle
paylasilabilmektedir. Bu nedenle ¢alisanlara ait kisisel veriler, korunmasi gereken en
hassas veri alanlarindan biri olarak degerlendirilmektedir (Manav, 2025).

Calisma hayatinda kisisel veri kullanimimin bu kadar yaygin hale gelmesi, insan
kaynaklar1 siireclerinde veri koruma ve caligan mahremiyeti tartismalarimi daha
onemli hale getirmistir. Geden ve Bensghir (2018) ile Ogriseg’e (2017) gore calisan
verilerinin farkli tiirlerde islenmesi, insan kaynaklarini kisisel verilerin korunmasi
acisindan en hassas alanlardan biri haline getirmektedir. Bu nedenle, isverenin
denetim ihtiyac1 ile ¢alijanin mahremiyet hakki arasinda dengeli bir yaklagim
kurulmasi énem tagimaktadir. KVKK ve GDPR’da yer alan temel ilkelerin K
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stireclerine dogru sekilde yansitilmasi hem hukuki uyumun saglanmasi hem de ¢alisan
giiveninin korunmasi agisindan énemli goriilmektedir.

1.2.1.  Ise Ahm

Sirketlerin kisisel veri isleme faaliyetleri yalnizca mevcut ¢aliganlarla siirlt degildir.
Ise alim siirecinde gerceklestirilen is goriismeleri sirasinda da insan kaynaklari
departmani, ¢esitli yontemler araciligiyla isci adaylarina ait kisisel verilere erismekte
ve bu verileri degerlendirmektedir. Ozellikle 6zgegmisler, referans arastirmalari,
miilakat notlar1 ve dijital bagvuru sistemleri araciligtyla adaylara iliskin ¢ok sayida
veri toplanabilmektedir. Ancak bu asamada taraflar arasinda heniiz resmi bir is
sozlesmesi kurulmadigi i¢in, isverenin is¢iyi koruma ylikiimliiliigiiniin kapsami ve
adaylara ait kisisel verilerin hangi smirlar i¢inde islenebilecegi dnemli bir tartisma
konusu haline gelmektedir (Kaya, 2022). Bu durum, ise alim siireclerini kigisel
verilerin korunmasi a¢isindan 6nemli alanlardan biri haline getirmektedir (Gatewood,
Feild ve Barrick, 2010).

1.2.2.  Ozliik Dosyas: ve Calisma Siireci Verileri

Insan kaynaklar1 ydnetiminde 6zliik dosyalar1 ve calisma siireci boyunca olusan
kayitlar, calisanla ilgili birgok kisisel verinin islenmesini igermektedir. Bu kapsamda
kimlik bilgileri, is sozlesmeleri, egitim belgeleri, saglik raporlari, bordro kayitlari,
performans degerlendirmeleri, izin bilgileri ve egitim kayitlari gibi farkli veriler insan
kaynaklari siireglerinde kullanilabilmektedir. S6z konusu kayitlar, hem calisanla ilgili
stireclerin diizenli sekilde yiiriitilmesine hem de igverenin yasal yiikiimliiliiklerini
yerine getirdiginin gosterilmesine katki saglamaktadir (Celik vd., 2020; Dessler,
2020).

1.2.3.  Ozel Nitelikli Veriler

KVKK’nin 6. maddesi ile GDPR’in 9. maddesi, bazi kisisel veri tiirlerini “6zel
nitelikli veri” olarak degerlendirmektedir. Saglik bilgileri, biyometrik veriler, sendika
tyeligi, dini inanglar veya kisinin ge¢mis saglik durumuna iligkin bilgiler bu
kapsamda yer alabilmektedir. Bu tiir veriler, bireyin 6zel yasami ve temel haklar
acisindan daha hassas kabul edildigi i¢in, islenmeleri daha sik1 kurallara baglanmistir.
Bu nedenle 6zel nitelikli verilerin iglenmesi ¢ogunlukla acik riza veya belirli hukuki
istisnalar kapsaminda miimkiin olmakta; ayrica bu verilerin korunmasi i¢in daha giiglii
teknik ve idari onlemler alinmasi gerekmektedir (Ozdemir, 2009).

1.2.4.  Isten Ayrilma ve Veri Saklama Siireci

Isten ayrilma siireci, yalnizca is sdzlesmesinin sona ermesiyle sinirli kalmamakta,
ayn1 zamanda c¢alisana ait bazi kayitlarin belirli siirelerle saklanmasimi da
kapsamaktadir. Bu siiregte 6zliik dosyalari, bordro kayitlari, izin bilgileri ve sosyal
glivenlik belgeleri gibi veriler, isveren tarafindan yasal yiikiimliiliiklerin yerine
getirilmesi ve olast hukuki durumlarda gerekli belgelerin sunulabilmesi amaciyla
muhafaza edilmektedir. Bunun yaninda, isten ayrilan ¢alisanlara iliskin kayitlar insan
kaynaklar1 yonetimi agisindan da Onem tasimaktadir. Kurumlar bu verilerden
yararlanarak calisan devir orani, performans siiregleri ve calisan bagliligi gibi
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konularda degerlendirmeler yapabilmekte ve gelecekteki insan kaynaklari
uygulamalarini sekillendirebilmektedir (Mathis vd., 2016).

1.3. Kuramsal Cerceve

Bu calismanin teorik temeli, veri koruma diizenlemelerinin insan kaynaklari
yonetiminde yarattif1 degisimi agiklamak amaciyla Kurumsal Teori ve Kaynaklara
Dayali Goriis iizerine kurulmaktadir. Meyer ve Rowan (1977) ile DiMaggio ve
Powell’a (1983) gore orgiitler yalnizca ekonomik nedenlerle degil, ayn1 zamanda
toplumsal beklentilere ve yasal diizenlemelere uyum saglamak amaciyla da hareket
etmektedir. Bu ac¢idan bakildiginda GDPR ve KVKK’ya uyum, isletmeler i¢in sadece
yasal bir zorunluluk degil; ayn1 zamanda calisanlar, miisteriler ve diger paydaslar
nezdinde giiven ve kurumsal itibar olusturmanin 6nemli bir pargasidir (Scott, 2014;
Greenwood vd., 2017). Ozellikle uluslararas1 faaliyet gdsteren sirketler igin veri
koruma uygulamalari, kurumsal mesruiyetin 6nemli unsurlarindan biri haline
gelmistir.

Kaynaklara Dayali Goriis ise isletmelerin rekabet avantajini sahip olduklar stratejik
kaynaklarla agikladigini savunmaktadir (Barney, 1991). Bu cergevede ¢alisan
verilerinin glivenli sekilde yonetilmesi, kurumlar agisindan 6nemli bir yetkinlik olarak
degerlendirilebilir. Veri giivenligi konusunda olusturulan kurumsal yap1 ve giiven
kiiltiirti, calisan baglhiligini ve igveren markasini giiclendirebilmektedir.

Kurumsal Teori veri koruma uygulamalarint daha ¢ok digsal baskilar ve yasal uyum
iizerinden agiklarken, Kaynaklara Dayali Goriis bu siirecin isletmelere saglayabilecegi
stratejik avantajlara odaklanmaktadir. Bu nedenle GDPR ve KVKK’nin insan
kaynaklar1 siireglerine etkisi, hem yasal uyum hem de rekabet avantaji agisindan
birlikte degerlendirilebilmektedir.

1.3.1.  Kigsisel Verilerin Korunmasi ve IK Yéonetimine Iliskin Calismalar

Kisisel verilerin korunmas: ve insan kaynaklari yonetimi iliskisi son yillarda
literatiirde giderek daha fazla ele alman konular arasinda yer almaktadir. Ozellikle
dijitallesme, uzaktan ¢alisma sistemleri ve elektronik insan kaynaklari
uygulamalarmin yayginlagmasiyla birlikte caligan verilerinin iglenmesi, saklanmasi
ve korunmasina yonelik tartigmalar daha goriiniir hale gelmistir. Bu kapsamda yapilan
caligmalar, veri koruma diizenlemelerinin insan kaynaklar1 siiregleri {izerindeki
etkilerini farkli boyutlartyla incelemektedir.

Toros’un (2025) ¢alismasi, KVKK’nim insan kaynaklari departmanlari tizerindeki
etkilerini nitel aragtirma yoOntemiyle incelemektedir. Caligmada, kisisel verilerin
korunmasina yonelik diizenlemelerin insan kaynaklar siireclerini daha sistematik ve
glivenlik odakli hale getirdigi ortaya konulmustur. Bulgular, insan kaynaklari
departmanlarmin yalnizca ise alim ve 6zliik islemleriyle sinirli kalmadigini; ¢alisan
verilerinin islenmesi, saklanmasi, imhas1 ve veri giivenligi stireclerinde de merkezi bir
rol iistlendigini gostermektedir. Ayrica KVKK ile birlikte insan kaynaklari, hukuk,
bilgi islem ve kalite yonetimi gibi departmanlar arasindaki is birliginin arttig1; veri
giivenligi, acik riza, veri saklama siireleri ve ¢alisan farkindaligi konularinin 6rgiitler
acisindan daha 6nemli hale geldigi belirtilmektedir. Calisma sonucunda KVKK’nin
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yalnizca hukuki bir uyum siireci degil, ayn1 zamanda insan kaynaklar1 departmanlarini
stratejik bir konuma tastyan bir doniisiim yarattig1 ifade edilmektedir (Toros, 2025).
Tataru ve Tataru’nun (2020) calismasi, insan kaynaklari faaliyetleri ile kisisel
verilerin korunmas: arasindaki giiglii iliskiyi GDPR ¢ercevesinde incelemektedir.
Caligsmada insan kaynaklar1 departmanlarinin ige alim siirecinden is sdzlesmesinin
sona ermesine kadar ¢alisanlara ait cok sayida kisisel veriyi isledigi vurgulanmaktadir.
Ozellikle 6zgegmisler, saglik bilgileri, bordro kayitlari, performans verileri, kamera
kayitlar1 ve dijital davranis verileri gibi hassas bilgilerin insan kaynaklari siireclerinde
yogun bi¢imde kullanildig: belirtilmektedir. Arastirma, GDPR ile birlikte igletmelerin
calisan verilerini daha dikkatli yonetmek zorunda kaldigint; veri igleme siireglerinde
seffaflik, veri minimizasyonu, giivenlik ve hukuki uygunluk ilkelerinin daha 6nemli
hale geldigini ortaya koymaktadir. Ayrica ¢aligmada ige alim, is iliskisinin devami1 ve
isten ayrilma sonrasi siirecler ayr1 asamalar halinde degerlendirilmis; ¢alisanlarin veri
sahibi olarak sahip oldugu erisim, diizeltme, silme ve itiraz haklarina da dikkat
¢ekilmistir. Calisma, kisisel verilerin korunmasinin insan kaynaklari ydnetiminin
ayrilmaz bir pargasi haline geldigini ve GDPR’1n insan kaynaklar1 uygulamalarinda
onemli bir doniisiim yarattigini ifade etmektedir (Tataru ve Tataru, 2020).

Jabrayilova’nin (2015) ¢alismasi, insan kaynaklart yonetim sistemlerinde ¢aligsanlara
ait kisisel verilerin korunmasi ve giivenligi konusunu ele almaktadir. Caligmada dijital
insan kaynaklart sistemlerinin ige alim, bordro, performans degerlendirme, egitim,
terfi ve calisan takibi gibi birgok siireci destekledigi; bu nedenle ¢alisanlara ait biiytiik
miktarda kisisel verinin islendigi belirtilmektedir. Arastirma, saglik bilgileri,
performans kayitlari, psikolojik test sonuglari, kimlik bilgileri ve ¢aligan
davranislarina iligkin verilerin insan kaynaklari sistemlerinde saklanmasinin veri
giivenligi ve mahremiyet risklerini artirdigina dikkat ¢ekmektedir. Bu kapsamda ISO
27002 gibi uluslararasi bilgi giivenligi standartlarinin énemi vurgulanmakta; veri
giivenliginin yalnizca teknik onlemlerle degil, ayn1 zamanda kurumsal politikalar,
denetim siiregleri ve hukuki diizenlemelerle desteklenmesi gerektigi ifade
edilmektedir. Caligsma ayrica ¢alisan verilerinin korunmasinin orgiitsel giiven, ¢aligan
haklari ve siirdiiriilebilirlik agisindan 6nemli oldugunu ortaya koymaktadir.

Zhang ve arkadaslarinin (2025) ¢aligmasi, dijital ¢agda insan kaynaklar1 yonetiminde
veri giivenligi ve mahremiyet korumasimin 6nemini incelemektedir. Arastirmada
biiyiik veri, yapay zeka ve bulut teknolojileri gibi dijital uygulamalarin insan
kaynaklari siireglerini doniistiirdiigii; ancak bu doniisiimiin veri giivenligi ve gizlilik
acisindan yeni riskler ortaya ¢ikardigi vurgulanmaktadir. Calisma, ozellikle veri
sizintilari, zayif erisim kontrolleri, yetersiz veri giivenligi politikalar1 ve ¢alisanlarin
diisiik veri glivenligi farkindalig1 gibi sorunlarin isletmeler a¢isindan 6nemli tehditler
olusturdugunu belirtmektedir. Bunun yaninda GDPR ve Cin’deki veri koruma
diizenlemeleri gibi hukuki cergevelerin orgiitler iizerinde daha giiglii uyum baskisi
olusturdugu ifade edilmektedir. Arastirma ayrica veri siniflandirmasi, risk analizi,
calisan egitimleri, veri yedekleme sistemleri ve gizlilik artiric1 teknolojilerin
kullanimmin insan kaynaklar1 siire¢lerinde veri giivenligini gii¢lendirebilecegini
savunmaktadir. Sonug olarak g¢alisma, veri giivenligi ve mahremiyet korumasinin
yalnizca teknik bir konu olmadigini; 6rgiitsel itibar, ¢alisan giiveni, yasal uyum ve
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stirdiiriilebilir rekabet avantaji acisindan da stratejik bir dneme sahip oldugunu ortaya
koymaktadir.

Vargas, Budz ve Onete’nin (2021) ¢aligmasi, GDPR’1n insan kaynaklar: faaliyetleri
tizerindeki etkisini incelemektedir. Arastirmada GDPR ile birlikte insan kaynaklar
departmanlarinin ¢alisan ve aday verilerini isleme siire¢lerinde daha seffaf, kontrollii
ve hesap verebilir bir yapiya yoneldigi belirtilmektedir. Caligma, ise alim
stireclerinden calisan performans kayitlarina, saglik verilerinden dijital iletisim
kayitlarina kadar ¢ok genis bir veri alanmnin insan kaynaklar1 tarafindan islendigini
ortaya koymaktadir. Ayrica ¢alisanlarin verilerinin hangi amagla toplandigi, ne kadar
sire saklandigi ve kimlerle paylasilabilecegi konusunda bilgilendirilmesinin
GDPR’1n temel gerekliliklerinden biri oldugu vurgulanmaktadir. Arastirma, 6zellikle
calisan rizasi, veri minimizasyonu, veri paylasimi, ¢alisan izleme sistemleri ve siber
giivenlik onlemleri gibi konularin insan kaynaklar1 yonetiminde daha 6nemli hale
geldigini gostermektedir. Bunun yanisira sirketlerin veri ihlali durumlarinda hizli
bildirim yikimliligii altinda oldugu ve insan kaynaklari departmanlarinin
calisanlarla veri isleme siiregleri konusunda siirekli iletisim iginde olmasi gerektigi
ifade edilmektedir. Ayrica ¢alisma, GDPR’mn insan kaynaklari uygulamalarimi
yalnizca hukuki agidan degil, ayn1 zamanda organizasyonel politika, ¢alisan giiveni
ve veri yonetimi kiilltiiri acisindan da Onemli olgiide doniistiirdiigiinii ortaya
koymaktadir.

Inciroglu ve Oge’nin (2019) caligmasi, isletmelerde kisisel verilerin korunmasi
stirecinde insan kaynaklar1 ve bilgi islem departmanlarinin roliinii incelemektedir.
Caligsmada, insan kaynaklar1 departmanlarinin ige alim siirecinden is sdzlesmesinin
sona ermesine kadar calisanlara ait ¢ok sayida kisisel veriyi isledigi; bilgi islem
departmanlarinin ise bu verilerin elektronik ortamda giivenli sekilde saklanmasi,
yedeklenmesi ve dis tehditlere karsi korunmasindan sorumlu oldugu belirtilmektedir.
Arastirma, galisanlara ait kimlik, iletisim, saglik, biyometrik, finansal ve performans
verilerinin igletmeler agisindan yiiksek hassasiyet tasidigini vurgulamaktadir. Ayrica
ise alim siireglerinde gereginden fazla veri toplanmamasi, a¢ik riza alinmasi, veri
saklama siirelerinin belirlenmesi ve siiresi dolan verilerin silinmesi gibi uygulamalarin
onemine dikkat ¢ekilmektedir. Calismada bunun yaninda ¢alisan izleme sistemleri,
kamera uygulamalari, biyometrik giris sistemleri ve dijital takip siireglerinin ¢alisan
mahremiyeti agisindan dikkatli yonetilmesi gerektigi ifade edilmektedir. Arastirma,
kisisel verilerin korunmasinin yalnizca teknik bir giivenlik konusu olmadigini; insan
kaynaklari, bilgi islem ve yonetim siireglerinin birlikte hareket etmesini gerektiren
kurumsal bir sorumluluk alan1 oldugunu ortaya koymaktadir.

Tikkinen-Piri, Rohunen ve Markkula’nin (2018) ¢alismasi, Avrupa Birligi Genel Veri
Koruma Tizigi’niin (GDPR) kisisel veri toplayan isletmeler agisindan ortaya
¢ikardigr degisimleri ve uygulama sonuglarini incelemektedir. Arastirmada GDPR’1n
yalnizca hukuki bir diizenleme olmadigi; ayni zamanda isletmelerin veri yonetimi,
organizasyon yapilari, insan kaynaklari siiregleri ve teknolojik altyapilar1 iizerinde
doniistiiriicii  etkiler yarattigi vurgulanmaktadir. Calismada GDPR ile birlikte
isletmelere seffaflik, hesap verebilirlik, veri minimizasyonu ile “tasarimdan itibaren
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gizlilik” ve “varsayilan olarak gizlilik” ilkelerine uygun hareket etme yiikiimliligii
getirildigi vurgulanmaktadir. Ozellikle ¢alisan ve miisteri verilerini yogun sekilde
isleyen sirketlerin veri toplama siireglerini yeniden yapilandirmalari, agik riza
mekanizmalarini giiglendirmeleri, veri saklama siirelerini belirlemeleri ve veri
ihlallerini belirli siire i¢inde bildirmeleri gerekmektedir. Ayrica diizenleme
kapsaminda veri koruma gorevlisi (DPO) atanmasi, veri isleme faaliyetlerinin kayit
altina alimmasi, c¢alisan egitimlerinin artirilmasi ve organizasyonel farkindaligin
gelistirilmesi 6nemli yilikiimliiliikler arasinda gosterilmektedir. Calismada GDPR’1n
sirketler acisindan yalnizca yasal uyum saglamaya yonelik bir zorunluluk olmadig;
ayn1 zamanda kurumsal giiven, itibar yonetimi ve rekabet avantaji agisindan stratejik
bir unsur haline geldigi ifade edilmektedir. Bunun yaninda veri ihlallerine iliskin
yiiksek para cezalar1 ve yaptirimlarin igletmeleri daha proaktif veri koruma politikalari
gelistirmeye yonlendirdigi belirtilmektedir. Sonu¢ olarak arastirma, GDPR’m
sirketlerin kisisel veri isleme siireglerini teknik, yonetsel ve kiiltiirel boyutlarda
yeniden sekillendiren kapsamli bir doniisiim yarattigini ortaya koymaktadir.

Literatiir, kisisel verilerin korunmasinin insan kaynaklar1 yonetiminin ayrilmaz bir
parcast haline geldigini gostermektedir. Ozellikle GDPR ve KVKK gibi
diizenlemelerle birlikte insan kaynaklari departmanlarinin veri giivenligi, seffaflik,
veri minimizasyonu ve ¢aligan mahremiyeti konularindaki sorumluluklarinin arttig
goriilmektedir. Bunun yaninda ¢aligmalar, veri koruma uygulamalarinin yalnizca
hukuki uyum agisindan degil; ¢alisan giliveni, kurumsal itibar ve siirdiiriilebilir insan
kaynaklar1 yonetimi agisindan da énemli sonuglar dogurdugunu ortaya koymaktadir.

2. YONTEM

Bu calisma, kavramsal ve karsilastirmali bir arastirma tasarimiyla yiiriitilmiistiir.
Yontemsel olarak oncelikle ulusal (KVKK) ve uluslararasi (GDPR) veri koruma
diizenlemeleri ayrintili bigimde incelenmis; ardindan insan kaynaklari yonetimine
yansimalar1 literatlir taramasi yoluyla degerlendirilmistir. Literatiir taramasinda,
konuya iliskin akademik yayinlar, raporlar ve diizenleyici belgelerden
yararlanilmigtir. Caligmada ayrica, veri koruma ilkeleri (hukuka uygunluk, seffaflik,
amagla smirlilik, veri minimizasyonu, giivenlik vb.) karsilastirmali olarak ele
almmugtir.

2.1. KVKK ve GDPR’IN iK Baglaminda Karsilastirmah Degerlendirmesi
2.1.1. Ise Alim

Ise alim siireci, adaylara ait kisisel verilerin yogun bigimde islendigi insan kaynaklar
faaliyetlerinden biridir. Ozge¢misler, iletisim bilgileri, egitim gegmisi ve mesleki
deneyimlere iligkin bilgiler, adayin pozisyona uygunlugunu degerlendirmek amactyla
kullanilmaktadir. Bu nedenle ise alim siiregleri hem KVKK hem de GDPR
kapsaminda kisisel veri isleme faaliyeti olarak degerlendirilmektedir (KVKK, 2016;
GDPR, 2016).

Dijital ise alim siireglerinin yayginlagmasiyla birlikte adaylarin sosyal medya
hesaplarinin incelenmesi, ¢evrim i¢i kisilik testleri ve video miilakat uygulamalar1 veri
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koruma tartigmalarmi artirmistir. Ozellikle adaylara iliskin verilerin hangi kapsamda
degerlendirilecegi ve ne kadar siireyle saklanacagi konusu uygulamada her zaman net
bigimde belirlenememektedir. Uncular’a (2012) gore is iligkisinde {iglincii kisilerden
bilgi edinilmesi, psikolojik testlerin uygulanmasi ve aday hakkinda veri toplanmasi
stiregleri kisisel verilerin korunmasi bakimindan dikkatle degerlendirilmesi gereken
uygulamalar arasinda yer almaktadir.

Ise alim siirecinde olusturulan &zgegmis havuzlarmin korunmasi da veri giivenligi
acisindan 6nem tagimaktadir. Hem KVKK hem de GDPR, igverenlere aday verilerinin
korunmasi i¢in gerekli teknik ve idari tedbirleri alma ylikiimliiliigii getirmektedir. Bu
kapsamda erisim yetkilerinin sinirlandirilmasi, sifreleme yontemlerinin kullanilmasi
ve gereksiz verilerin belirli siire sonunda silinmesi gibi uygulamalar 6n plana
¢ikmaktadir (KVKK, 2016, m. 12; GDPR, 2016, art. 32).

Referans kontrolii siireglerinde adaym bilgisi disinda tiglincii kisilerle iletisime
gecilmesi, kisisel verilerin islenmesi agisindan ¢esitli hukuki ve etik tartigmalari
beraberinde getirebilmektedir. Bu nedenle insan kaynaklari birimlerinin referans
aragtirmalarini adayin bilgisi dahilinde, veri koruma ilkeleri ve hukuka uygun veri
isleme sartlar1 g¢ergevesinde yiirlitmesi 6nem tagimaktadir (KVKK, 2016, m. 5;
GDPR, 2016, art. 6).

2.1.2. Performans Yonetimi ve Gozetim

Dijital teknolojilerin ¢aligma hayatinda yayginlasmasiyla birlikte performans
yoOnetimi ve igyeri gozetimi siireglerinde c¢aliganlara ait kisisel verilerin islenmesi
onemli Olgiide artmustir. Sistem giris—¢ikis kayitlari, iiretkenlik analizleri, kamera
goriintiileri ve biyometrik veriler gibi bir¢ok veri tiirli performans degerlendirme ve
denetim siireglerinde kullanilabilmektedir. Bu durum, ¢alisan mahremiyeti ile
igsverenin denetim ihtiyaci arasinda hassas bir denge kurulmasini gerekli hale
getirmektedir.

GDPR, isyerinde veri isleme faaliyetlerini daha ayrmtili bigimde diizenlemekte ve
caligan verilerinin yalnizca belirli, mesru ve Olciilii amaclarla iglenmesine izin
vermektedir. Ozellikle GDPR’1n 22. maddesi, bireylerin yalmzca otomatik islemeye
dayal1 ve kendileri lizerinde hukuki veya benzer 6nemli etkiler doguran kararlara tabi
tutulmasina iliskin ¢esitli glivenceler ongdérmekte ve belirli durumlarda insan
miidahalesi talep etme hakki tanimaktadir (GDPR, 2016, art. 22).

KVKK, isyerindeki veri isleme faaliyetlerini daha genel hiikiimler cercevesinde
diizenlemektedir. Kanunda performans yonetiminde kullanilan algoritmik sistemler,
profil olusturma veya otomatik karar alma siireclerine iliskin ag¢ik hiikiimler
bulunmamaktadir. Bu durum, 6zellikle ¢aliganlarin dijital gézetim uygulamalarina
kars1 sahip olduklar1 haklarin sinirlar1 konusunda belirsizlikler yaratabilmektedir.
Ayrica igveren ile calisan arasindaki gii¢ dengesizligi nedeniyle agik rizanin 6zgiir
iradeye dayanip dayanmadigi da tartismali konular arasinda yer almaktadir (KVKK,
2016; GDPR, 2016, art. 22). Dijital gdzetim uygulamalarmin ¢aligma hayatinda
yayginlagmastyla birlikte bu tartigmalar daha goriiniir hale gelmistir. Ozellikle
uzaktan ¢aligma modellerinin artmasiyla c¢alisanlarin ¢evrim i¢i faaliyetlerinin takip

1278



INSAN KAYNAKLARINDA VERI KORUMA VE STRATEJIK YONETIM: KVKK-GDPR
KARSILASTIRMALI BIR YAKLASIM

edilmesi, sirket bilgisayarlarmin denetlenmesi ve dijital iletisim araclarinin izlenmesi
daha sik karsilagilan uygulamalar arasinda yer almaktadir. Bu durum, igverenin
yonetim hakki ile ¢alisanin 6zel hayatinin gizliligi arasindaki sinirlarin yeniden
tartisilmasina neden olmaktadir. Avrupa insan Haklar1 Mahkemesi’nin Barbulescu v.
Romania (2017) kararinda da, calisanlarin dijital iletisimlerinin izlenmesinde
olgiiliilik ve dnceden bilgilendirme ilkelerinin gozetilmesi gerektigi vurgulanmistir
(Ustiin ve Giinal, 2020).

2.1.3. Saglik ve Ozel Nitelikli Veriler

Calisanlara ait saglik bilgileri, biyometrik veriler ve sendika {iyeligi gibi bilgiler hem
GDPR hem de KVKK kapsaminda 6zel nitelikli veri olarak degerlendirilmektedir. Bu
tiir veriler, bireyin 6zel yasami ve temel haklar1 agisindan daha hassas kabul edildigi
icin daha siki koruma kurallarina tabi tutulmaktadir.

GDPR’in 9. maddesi, saglik ve biyometrik verilerin islenmesini kural olarak
yasaklamakta; ancak agik riza, is saglhigi ve giivenligi yiikiimliliikleri veya saglik
hizmetlerinin yiiriitilmesi gibi sinirli durumlarda veri islenmesine izin vermektedir
(GDPR, 2016, art. 9). Ayrica GDPR, igverenlerin bu verileri korumak i¢in sifreleme,
erisim siirlandirmasi, anonimlestirme ve veri koruma etki degerlendirmesi gibi ek
onlemler almasini zorunlu kilmaktadir. Saglik verilerinin amag¢ disinda kullanilmasi
veya li¢lincii kigilerle paylagilmasi ise ciddi veri ihlali olarak degerlendirilmektedir
(GDPR, 2016, art. 32).

KVKK da saglik verilerini 6zel nitelikli veri kapsaminda degerlendirmekte ve benzer
sekilde daha yiiksek diizeyde koruma ongdrmektedir. Kanunun 6. maddesine gore
saglik verileri temel olarak acgik riza ile islenebilmekte; ancak kamu sagligmin
korunmasi veya saglik hizmetlerinin yiriitiilmesi gibi bazi istisnai durumlarda riza
aranmamaktadir (KVKK, 2016, m. 6). Bununla birlikte KVKK’nin, GDPR’ye kiyasla
daha genel bir ¢erceve sundugu ve veri koruma etki degerlendirmesi gibi bazi 6nleyici
mekanizmalar1 agik bi¢imde diizenlemedigi goriilmektedir.

2.1.4. Isten Ayrilma ve Veri Saklama

Is sozlesmesinin sona ermesi, isverenin calisanlara ait kisisel verilere iliskin
yiikiimliiliiklerini tamamen ortadan kaldirmamaktadir. Hem GDPR hem de KVKK,
isten ayrilan ¢alisanlara ait verilerin yalnizca belirli amaglarla ve gerekli siire boyunca
saklanmasina izin vermektedir (GDPR, 2016, art. 5(1)(e); KVKK, 2016, m.12). Bu
stiregte Ozlik dosyalari, bordro kayitlari, sosyal giivenlik belgeleri ve hukuki
stireglerle iliskili kayitlar belirli stirelerle muhafaza edilebilmektedir.

GDPR kapsaminda igverenler, is iligkisinin sona ermesinden sonra ¢alisan verilerini
yalnizca mesru menfaat veya yasal ylikiimliilitk gibi hukuki dayanaklar ¢ergevesinde
isleyebilmektedir. Ozellikle kidem ve ihbar tazminati, ise iade davalar1 veya iicret
uyugmazliklari gibi olast hukuki siirecler nedeniyle bazi verilerin belirli siire
saklanmasi miimkiin olmaktadir. Ancak bu verilerin yalnizca gerekli siire boyunca
tutulmasi, siirenin sonunda silinmesi veya anonim hale getirilmesi gerekmektedir.
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Ayrica eski calisana ait verilerin {igiincii kisilerle paylasilmasinda veri isleme sartlar
ve hukuka uygunluk sebeplerinin gdzetilmesi 6nem tagimaktadir (GDPR, 2016).

KVKK’da da benzer sekilde isten ayrilma sonrast veri isleme faaliyetleri belirli
hukuki sebeplere dayandirilmaktadir. Ancak GDPR’ye kiyasla KVKK’da is iligkisi
sonrasindaki veri igleme siireglerine iliskin daha sinirli ve genel diizenlemeler
bulunmaktadir. Bu nedenle uygulamada veri saklama siireleri ve veri paylasimi gibi
konular biiyiik 6l¢iide Kurul kararlar1 ve genel ilkeler cercevesinde sekillenmektedir.
Ozellikle 6zliik dosyalarinin belirli siirelerle saklanmas isverenin ileride dogabilecek
hukuki uyusmazliklarda kendisini savunabilmesi agisindan Onem tasimaktadir
(GDPR, 2016; KVKK, 2016).

3. BULGULAR
3.1. Karsilagtirmah Degerlendirme

3.1.1.  Benzerlikler: IK Siireclerinde Ortak Déniisiim

GDPR ve KVKK, IK’nin veri isleme bigimlerini koklii bigimde doniistiirmiistiir. Her
iki diizenleme de verilerin amagla sinirlilik, veri minimizasyonu, diiriistliik ve
seffaflik ilkeleriyle islenmesini zorunlu kilmaktadir.

Uluslararasi literatiirde de benzer bir yaklasim goriilmektedir. Vargas, Budz ve
Onete’ye (2021) goére GDPR, yalnizca Avrupa’daki isletmeleri degil, kiiresel dlgekte
insan kaynaklar1 uygulamalarini da etkilemis ve veri koruma standartlarinin daha siki
hale gelmesine katki saglamistir. Bu durum, insan kaynaklari departmanlarmin ¢alisan
verilerini yonetirken yalnizca operasyonel ihtiyaglari degil; etik sorumluluklart,
calisan mahremiyetini ve hukuki yiikiimliiliikleri de daha fazla dikkate almak zorunda
kaldigin1 gostermektedir.

Kuner, Bygrave ve Docksey’ye (2020) gore veri koruma alaninda farkli hukuk
sistemleri arasinda giderek daha benzer bir yaklagimin gelistigi goriilmektedir. Bu
gergevede GDPR, Avrupa Birligi diizeyinde ortak veri koruma standartlari
olustururken; KVKK da benzer temel ilkeleri benimseyerek Tiirkiye’ nin kiiresel veri
koruma yaklasimina uyum saglamasina katki sunmaktadir. Bu durum, veri koruma
diizenlemelerinin yalnizca ulusal degil, ayn1 zamanda uluslararasi diizeyde ortak bir
anlay1s etrafinda sekillenmeye basladigini gostermektedir.

Bygrave’a (2014) gore bu yakinlagsma yalnizca veri koruma mevzuatlarinin teknik
acidan benzerlesmesiyle smirli degildir. Ayni zamanda insan kaynaklari
uygulamalarinda ¢aligan verilerinin iglenmesine iliskin daha ortak ve evrensel
standartlarin olugmasina da katki saglamaktadir. Bu ¢ercevede GDPR ve KVKK nin,
insan kaynaklari yonetiminde veri isleme siire¢lerine iliskin daha ortak bir yaklagimin
gelismesini destekledigi sdylenebilir.

3.1.2.  Farkhiliklar: GDPR i Katiligi-KVKK 'nin Esnekligi
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GDPR ve KVKK arasindaki temel farklar, 6zellikle ¢alisan haklarinin korunma
diizeyi ve uygulamadaki denetim mekanizmalarinda ortaya ¢ikmaktadir. GDPR,
igveren—calisan iliskilerindeki gii¢c dengesizligini dikkate alarak acik rizanin 6zgiir
iradeye dayanmasina dnem vermekte; hesap verebilirlik ilkesi, unutulma hakk: ve
algoritmik karar verme siireglerine iligkin daha ayrintili diizenlemeler igermektedir.
Bu yaklagim, 6zellikle isten ayrilma sonrasi veri saklama, silme ve imha siire¢lerinin
daha sistematik bir ¢ercevede ele alinmasina katki saglamaktadir. KVKK ise benzer
temel veri koruma ilkelerini benimsemekle birlikte daha genel bir diizenleme yapisi
sunmaktadir. Bununla birlikte Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun 23.06.2020 tarihli
ve 2020/481 sayili kararryla unutulma hakki uygulamada kabul edilmis ve arama
motorlar1 iizerinden yapilan aramalarda kisilerin isimlerinin indeksten ¢ikarilmasi
talepleri bu kapsamda degerlendirilmistir. Bu durum, KVKK’da uygulamanin énemli
Olciide Kurul kararlar1 ve genel veri koruma ilkeleri c¢ergevesinde sekillendigini
gostermektedir (KVKK, 2016; GDPR, 2016).

Yaptirim mekanizmalart agisindan da GDPR ve KVKK arasinda ¢esitli farkliliklar
bulunmaktadir. GDPR, veri ihlallerine kars1 yliksek idari para cezalar1 6ngdrmekte ve
bazi1 durumlarda sirketlerin global cirosunun %4’iine veya 20 milyon avroya kadar
ceza uygulanabilmesine imkan tanimaktadir (EU, 2016). Bu durum, isletmelerin veri
koruma siireglerine daha kurumsal ve sistematik bi¢imde yaklagsmasini tesvik
etmektedir. KVKK’da da idari yaptinm mekanizmalari bulunmakla birlikte,
uygulamada Kurul kararlari, rehberler ve bilgilendirme faaliyetleri 6nemli bir rol
oynamaktadir (GDPR, 2016, art. 83; KVKK, 2016, m. 18).

Kurumsal yap1 agisindan GDPR, bazi sirketlere Veri Koruma Gorevlisi (DPO) atama
zorunlulugu getirmektedir. Ozellikle biiyiik 6lcekli veya hassas veri isleyen
kuruluslarda bu kisinin bagimsiz hareket etmesi ve dogrudan yonetime bagli ¢aligmasi
beklenmektedir (GDPR, 2016, art. 37-39; Voigt ve Von dem Bussche, 2017). Bu
uygulama, veri koruma siireclerinin kurum i¢inde daha diizenli ve denetlenebilir
sekilde yiritilmesini amaglamaktadir. KVKK’da ise benzer bir zorunlu goérev
bulunmamakta; veri koruma siirecleri cogunlukla sirketlerin kendi uyum veya hukuk
birimleri tarafindan yiiriitiilmektedir.

Veri isleme sartlarinin diizenlenis bigiminde de GDPR ve KVKK arasinda bazi
farkliliklar bulunmaktadir. GDPR, kisisel verilerin hangi hukuki sebeplerle
islenebilecegini daha ayrintili sekilde diizenlemekte ve bu kurallarin uygulanmasina
iligkin daha kapsamli1 rehberler sunmaktadir. KVKK ise veri isleme sartlarini1 daha
genel bir ¢cergevede ele almaktadir. Bu durum uygulamada farkli degerlendirmelerin
ortaya ¢cikmasina neden olabilmektedir. Cekin’e (2020) gore Tiirkiye’de uygulamanin
onemli bir kismi Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun kararlari ve yorumlari
dogrultusunda sekillenmektedir.

GDPR, kisisel verilerin korunmasimin yalnizca yasal diizenlemelerle degil, aym
zamanda bagimsiz denetim mekanizmalartyla da desteklenmesini dngérmektedir. Bu
kapsamda Avrupa Birligi iilkelerinde GDPR’1n uygulanmasini denetleyen bagimsiz
veri koruma kurumlar1 bulunmaktadir. Fransa’daki Ulusal Bilisim ve Ozgiirliikler
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Komisyonu (CNIL), Almanya’daki Federal Veri Koruma ve Bilgi Edinme Ozgiirliigii
Komiserligi (BfDI) ve Ispanya’daki Ispanyol Veri Koruma Ajansi (AEPD) bu
kurumlara 6rnek gosterilebilir. Ayrica Avrupa Veri Koruma Kurulu (EDPB), Avrupa
genelinde uygulama birligini destekleyen bir koordinasyon yapist olusturmaktadir.
Ozellikle isyeri gdzetimi, calisan verilerinin islenmesi ve dijital takip uygulamalarma
iliskin kararlar, GDPR’in ¢alisgan haklarin1  korumaya yonelik yaklagimini
giiclendirmektedir.

Tiirkiye’de veri koruma alanindaki temel yetkili kurum Kisisel Verileri Koruma
Kurulu’dur (KVKK, 2016, m. 21). Kurul, yayimladig1 rehberler, ilke kararlari ve veri
ihlali kararlar1 araciligiyla uygulamaya yon vermekte ve veri koruma kiiltiiriiniin
gelismesine katki saglamaktadir. Literatiirde de belirtildigi tizere, Tiirkiye’de veri
koruma uygulamalarmin 6nemli bir kismi Kurul kararlari ve rehber dokiimanlar
gergevesinde sekillenmektedir (Cekin, 2020; Giirpinar, 2017). Bu durum, KVKK
uygulamasinda rehberlik ve uygulama yonlendirmesinin énemli bir rol oynadigini
gostermektedir. GDPR’da ise denetim siiregleri, Avrupa Birligi diizeyindeki veri
koruma otoriteleri ve ¢ok katmanli kurumsal yap1 aracilifiyla daha sistematik bir
gergevede yiirtitiilmektedir.

3.2. Uygulama Zorluklari

KVKK ve GDPR kapsaminda insan kaynaklari siireglerinde karsilasilan en 6énemli
sorunlardan biri, ¢alisan verilerinin hangi sinirlar iginde islenebileceginin uygulamada
her zaman net bigimde belirlenememesidir. Ozellikle ise alim siireclerinde adaylardan
gereginden fazla kisisel bilgi talep edilmesi, 6zge¢mislerin uzun siire sistemlerde
tutulmasi1 veya referans arastirmalarinin adayin bilgisi disinda yiiriitiilmesi veri
koruma acisindan g¢esitli tartismalart beraberinde getirmektedir. GDPR, veri
minimizasyonu ve amagla sinirlilik ilkelerini daha ayrintili bigimde diizenlerken,
KVKK’da bu ilkeler daha genel hiikiimler ¢ergevesinde ele alinmaktadir (GDPR,
2016; KVKK, 2016). Bu durum, insan kaynaklari uygulamalarinda kurumlar arasinda
farkl1 veri igleme yaklagimlariin ortaya ¢ikmasina neden olabilmektedir.

Ozellikle gelisen teknolojiyle birlikte isyerlerinde ¢alisanlarn elektronik sistemler
araciligiyla izlenmesi daha yaygin hale gelmistir. Biyometrik giris sistemleri, kamera
uygulamalari, konum belirleme sistemleri ve dijital iletisim araglarinin denetlenmesi,
igverenin yonetim hakki ile ¢alisganin mahremiyet hakki arasindaki dengeyi daha
tartismali hale getirmektedir (Uncular, 2020; Ustiin ve Giinal, 2020). Calisan
verilerinin hukuka aykir1 bigimde islenmesi ise yalnizca etik ve ydnetsel sorunlar
dogurmamakta; ayn1 zamanda hukuki ve cezai sorumluluk risklerini de beraberinde
getirmektedir. Nitekim Tiirk Ceza Kanunu’nun 132 ve devami maddelerinde kigisel
verilerin hukuka aykir1 kaydedilmesi, paylasilmasi veya ele gecirilmesine iliskin
¢esitli cezai yaptirimlar diizenlenmistir. Bu durum, insan kaynaklarinda veri
yOnetiminin yalnizca operasyonel bir siire¢ degil; aynt zamanda kurumsal risk
yoOnetimi ve ydnetisim acisindan stratejik bir alan oldugunu gostermektedir (Baysal,
2023).

Bir diger 6nemli sorun ise veri koruma uygulamalarinin kurumlarin teknik ve yonetsel
kapasitesine bagli olarak farklilik gostermesidir. Veri envanteri olusturulmasi, erisim
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yetkilerinin smirlandirilmasi, saklama siirelerinin belirlenmesi ve verilerin giivenli
bicimde muhafaza edilmesi gibi siirecler her kurumda ayni diizeyde
uygulanamamaktadir. Ozellikle veri koruma siirelerinin yalnizca hukuk birimlerinin
sorumlulugunda goriilmesi, insan kaynaklar1 uygulamalarinda gesitli eksikliklere yol
acabilmektedir. Bu nedenle veri koruma yaklagiminin yalnizca hukuki uyumla sinirh
kalmamasi; insan kaynaklari, bilgi islem ve yonetsel siireglerle birlikte ele alinmasi
gerektigi vurgulanmaktadir (Tataru ve Tataru, 2020).

Insan kaynaklar1 uygulamalarinda karsilasilan énemli sorunlardan biri de calisan
verilerinin yurt disina aktarilmasidir. Ozellikle ¢ok uluslu sirketlerde kullanilan bulut
tabanli insan kaynaklar1 yazilimlar1 ve global performans yonetim sistemleri, ¢aligan
verilerinin farkli lilkelerdeki sunucularda islenmesine neden olabilmektedir. GDPR,
yurt disina veri aktarimini yeterlilik kararlari, standart sézlesmeler ve uygun
giivenceler gibi ¢esitli mekanizmalar ¢er¢evesinde ayrmntili bicimde diizenlemektedir
(GDPR, 2016, art. 44-49). KVKK’da da yurt digmna veri aktarimma iliskin
diizenlemeler bulunmakta olup, &zellikle 2024 yilinda yapilan degisikliklerle birlikte
veri aktarim mekanizmalariin GDPR’a daha uyumlu hale getirilmeye calisildigi
goriilmektedir (KVKK, 2016, m. 9).

3.3. Kuramsal Tartisma: Uyumun Otesinde Etik ve Yonetisim

Veri koruma tartigmalari, yalnizca yasal uyumun saglanmasiyla sinirli kalmayip; etik
degerler, yonetisim ilkeleri ve ¢alisanlarin kendi verileri iizerindeki s6z hakk: gibi
daha genis bir ¢ergcevede ele alinmaya baglamistir.

Bu perspektif, Bodie’nin (2022) ¢alisan verilerini yalnizca mahremiyet baglaminda
degil; ayni zamanda calisanlarin kendi verileri iizerindeki kontrolii ve karar
siireglerine katilimi agisindan degerlendirmesiyle oOrtigsmektedir. Bu yaklagim,
¢aligsanlarin verilerinin nasil kullanildigr konusunda s6z sahibi olmasini da 6nemli
gormektedir. Boylece insan kaynaklar1 yonetimi, yalnizca yasal yiikiimliliikleri
yerine getiren idari bir yap1 olmaktan ¢ikmakta; calisan haklari ile veri yonetimini
birlikte degerlendiren daha stratejik bir role doniismektedir. Bu doniisim ayni
zamanda orgiitsel verimlilik, performans yonetimi ve gilivenlik gibi kurumsal ¢ikarlar
ile ¢alisanlarin mahremiyet, bireysel dzerklik ve kendi verileri iizerindeki denetim
hakk: arasinda hassas bir denge kurulmasini gerekli hale getirmektedir. Kurumlar
dijital sistemler araciligiyla ¢alisan verilerine daha fazla ihtiya¢ duyarken, ¢alisanlar
acisindan kisisel verilerin korunmasi yalnizca hukuki degil; ayn1 zamanda 6zgiirliik,
ozerklik ve etik yoOnetisim meselesi olarak degerlendirilmektedir (Kiizeci, 2010).
Bununla birlikte is iligkisinin taraflar arasinda esit gii¢ iliskisine dayanmamasi,
caliganlarin veri isleme siireclerine verdikleri rizanin her zaman tam anlamiyla 6zgiir
iradeye dayanip dayanmadigi tartismasimi da giindeme getirmektedir. Is¢inin
ekonomik ve hukuki acidan igverene bagimli olmasi, ¢alisan verilerinin korunmasini
yalnizca hukuki degil ayn1 zamanda etik bir yonetisim meselesi haline getirmektedir
(Deniz, 2021). Bu baglamda ¢alisanlarin isini kaybetme korkusu, performans baskisi

veya Orgiitsel otorite nedeniyle veri isleme uygulamalarini sorgulamadan kabul
edebildigi ifade edilmektedir (Celik, 2025).
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Greenwood ve arkadaglarina (2017) gore veri koruma uygulamalari, sirketlerin
yalnizca yasal diizenlemelere uyum saglamasiyla smirli degildir. Ayn1 zamanda
calisanlar ve diger paydaslarla giiven iliskisi kurulmasinda da onemli bir rol
oynamaktadir. Benzer sekilde Suchman (1995), kurumsal mesruiyetin yalnizca
paydas ¢ikarlarina degil, ayn1 zamanda normatif onaya dayandigini belirtmektedir. Bu
cercevede Orgiitlerin etik degerlere ve toplumsal normlara uyum saglamasi,
mesruiyetin giiclenmesinde kritik bir unsur olarak goriilmektedir.

Martin, Borah ve Palmatier’nin (2017) ¢aligmalar1 da veri gizliliginin yalnizca ¢alisan
giiveni acisindan degil, isletmelerin performansi agisindan da 6nemli oldugunu
gostermektedir. Veri korumaya onem veren sirketlerin calisanlar ve paydaslar
nezdinde daha giivenilir algilandig1, bunun da uzun vadede kurumsal itibar1 ve rekabet
giiclinii destekledigi ifade edilmektedir. Bu nedenle veri koruma, yalnizca hukuki bir
yikimlilik degil; aynt zamanda kurumlarin siirdiiriilebilir rekabet avantaji elde
etmesinde etkili olan stratejik bir unsur olarak degerlendirilmektedir. Bu g¢ergevede
insan kaynaklarinda veri yonetimi, sadece yasal uyumu saglama siireci degil; etik
degerler, giiven, kurumsal itibar ve ¢alisan haklarini birlikte kapsayan ¢ok boyutlu bir
sorumluluk alani haline gelmektedir.

4. TARTISMA

Bu ¢alisma, GDPR ve KVKK diizenlemelerinin insan kaynaklari1 yonetiminde kisisel
verilerin iglenmesi tizerindeki etkilerini karsilagtirmali bir ¢ercevede ele almustir.
Bulgular, veri koruma uygulamalarinin yalnizca hukuki bir uyum siireci olmadigini;
calisan haklari, orgiitsel giiven, etik yonetisim ve kurumsal siirdiiriilebilirlik a¢isindan
da 6nemli sonuglar dogurdugunu gostermektedir. Ozellikle ise alim, performans
yonetimi, dijital gdzetim, saglik verilerinin islenmesi ve isten ayrilma siiregleri gibi
insan kaynaklar1 uygulamalarinda ¢alisan verilerinin daha seffaf, 6l¢iilii ve giivenli
sekilde islenmesi gerekliligi 6n plana ¢ikmaktadir.

Calisma kapsaminda yapilan degerlendirmeler, GDPR ve KVKK’nm ¢aligan
verilerinin korunmasina iliskin benzer temel ilkeleri benimsedigini, ancak diizenleme
ve uygulama yontemleri agisindan bazi farkliliklar icerdigini gostermektedir. GDPR;
acik riza, hesap verebilirlik ilkesi, unutulma hakki ve veri minimizasyonu gibi
konular1 daha ayrintili ve sistematik bigimde diizenlemektedir. Ayrica yiliksek idari
para cezalar1 ve bagimsiz denetim mekanizmalari, veri koruma siireglerinin kurumsal
yapilar igerisinde daha kapsamli bigimde ele alinmasina katki saglamaktadir. KVKK
da benzer veri koruma ilkelerini benimsemekte ve ¢alisan verilerinin korunmasina
yonelik dnemli giivenceler icermektedir. Bununla birlikte uygulamada Kisisel Verileri
Koruma Kurulu’nun kararlar1 ve rehberleri nemli bir yonlendirici rol iistlenmektedir.
Nitekim 23.06.2020 tarihli ve 2020/481 sayilt Kurul karariyla “unutulma hakki”
uygulamada kabul edilmis ve arama motorlarinda kisilerin isimleriyle yapilan
aramalarda c¢ikan sonuclarin indeksten ¢ikarilmasi talepleri bu kapsamda
degerlendirilmistir. Bu cer¢gevede GDPR daha ayrmtili ve denetim odakli bir
diizenleme yapist sunarken, KVKK’nin uygulama boyutunda Kurul kararlar1 ve
rehberlerle sekillenen daha esnek bir yap1 ortaya koydugu sdylenebilir.
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Arastirma ayrica veri koruma siireclerinin insan kaynaklar1 yonetimindeki roliiniin
giderek daha stratejik hale geldigini ortaya koymaktadir. Calisan verilerinin
korunmas: yalnizca yasal riskleri azaltmaya yonelik teknik bir siire¢ olarak degil;
calisan giivenini artiran, kurumsal itibar1 destekleyen ve oOrgiitsel mesruiyeti
giiglendiren bir unsur olarak degerlendirilmektedir. Ozellikle dijital gdzetim
uygulamalarinin ~ yayginlasmasi, insan  kaynaklari  departmanlarmin  etik
sorumluluklarint daha goriinlir hale getirmektedir. Bu durum, veri ydnetiminin
yalnizca hukuk veya bilgi islem birimlerinin degil; insan kaynaklari, kalite yonetimi
ve kurumsal iletisim gibi farkli birimlerin koordinasyonunu gerektiren ¢ok boyutlu bir
yonetisim alanina doniistiigiini géstermektedir.

Bu bulgular dogrultusunda insan kaynaklart departmanlarinin veri koruma siireglerini
yalnizca hukuki uyum perspektifiyle ele almasi yeterli degildir. Calisanlarin veri
isleme siirecleri hakkinda agik bigimde bilgilendirilmesi, veri minimizasyonu ilkesine
dikkat edilmesi, dijital gézetim araglarinin 6l¢iilii kullanilmasi ve veri giivenligi
uygulamalarmin kurumsal kiiltiiriin bir parcasi haline getirilmesi 6nem tagimaktadir.
Ayrica insan kaynaklari ¢aliganlarina yonelik diizenli egitim programlari, veri koruma
farkindaliginin 6rgiit icinde yayginlagsmasina katki saglayabilir.

Bu c¢alismanin bazi smurliliklart  bulunmaktadir. Arastirma kavramsal ve
kargilagtirmali bir ¢ergeveye dayandigi i¢in ampirik saha verileri kullanilmamistir.
Degerlendirmeler biiyiik 6l¢iide mevcut literatiir ve yasal diizenlemeler {izerinden
yapilmis, sektor bazli uygulama farkliliklart ayrintili bigimde ele alinmamigtir. Bu
nedenle ileride yapilacak ampirik ve sektdor odakli caligmalarin, veri koruma
uygulamalarmin insan kaynaklari stire¢lerindeki etkilerini daha somut bi¢cimde ortaya
koyacagi diisiiniilmektedir.

Arastirma ayni1 zamanda gelecekte yapilacak arastirmalar igin g¢esitli alanlara igaret
etmektedir. Ozellikle farkli sektorlerde veri koruma uygulamalarinin karsilastirmali
olarak incelenmesi, c¢aliganlarin veri koruma politikalara iliskin algilarinin
aragtirtlmasi ve ¢ok uluslu sirketlerde birden fazla veri koruma rejiminin nasil
yonetildiginin analiz edilmesi literatiire dnemli katkilar saglayabilir. Bunun yaninda
veri koruma uygulamalariin ¢alisan bagliligi, orgiitsel giiven ve is tatmini izerindeki
etkilerinin ampirik ¢aligmalarla incelenmesi de 6nemli bir arastirma alani olarak
goriilmektedir.

SONUC

Bu ¢alisma, KVKK ve GDPR’in insan kaynaklar: siireglerinde calisan verilerinin
korunmasina yonelik benzer temel ilkeler benimsedigini, ancak diizenleme ve
uygulama bakimindan farklilagtigini gostermektedir. GDPR daha ayrintili, sistematik
ve denetim odakli bir yap1 sunarken, KVKK uygulamasi biiyiik 6l¢iide Kisisel Verileri
Koruma Kurulu kararlari ve yayimlanan rehberler dogrultusunda sekillenmektedir. Bu
farkliliklar ozellikle ige alim, dijital gozetim, Ozel nitelikli verilerin islenmesi,

1285



Pinar SARP HUSEYIN

verilerin saklanmasi ve igten ayrilma sonrasi yiiriitiilen siireclerde daha belirgin héle
gelmektedir.

Sonug olarak ¢aligan verilerinin korunmasi yalnizca yasal yilikiimliiliiklerin yerine
getirilmesi olarak degerlendirilmemelidir. Insan kaynaklari departmanlarimin
calisanlar1 veri isleme siiregleri hakkinda agik bigimde bilgilendirmesi, yalnizca
gerekli verileri toplamasi ve bu verileri giivenli sekilde saklamasi 6nem tagimaktadir.
Veri koruma siireclerinin insan kaynaklari, hukuk ve bilgi islem birimlerinin is
birligiyle yiiriitiilmesi hem olas1 hukuki riskleri azaltmakta hem de c¢alisan giiveni ile
kurumsal itibar1 desteklemektedir. Bu nedenle veri koruma, hukuki uyumun yani sira
etik ve stratejik bir insan kaynaklar1 sorumlulugu olarak ele alinmalidir.

1286



INSAN KAYNAKLARINDA VERI KORUMA VE STRATEJIK YONETIM: KVKK-GDPR
KARSILASTIRMALI BIR YAKLASIM

DATA PROTECTION AND STRATEGIC MANAGEMENT IN HUMAN
RESOURCES: A COMPARATIVE APPROACH TO KVKK AND GDPR

1. INTRODUCTION

With the acceleration of digitalization, human resource management has become one
of the organizational fields where employee data are most intensively processed. In
every stage of HR practices such as recruitment, performance evaluation, training,
compensation, and termination, the systematic processing of identity, contact, health,
and performance data places data protection principles at the core of working life. In
this context, the General Data Protection Regulation (GDPR) in the European Union
and the Turkish Personal Data Protection Law (KVKK) establish fundamental
principles such as lawfulness, transparency, data minimization, and storage limitation,
thereby guiding organizational practices. However, significant differences exist
between the two regulations in terms of rights safeguards, enforcement mechanisms,
and institutional frameworks. This study aims to examine the implications of these
differences for human resource processes through a conceptual and comparative
perspective..

2. METHODS

This study adopts a conceptual and comparative research design rather than an
empirical field analysis. First, the regulatory frameworks of the General Data
Protection Regulation (GDPR) in the European Union and the Turkish Personal Data
Protection Law (KVKK) were systematically examined. Then, their implications for
human resource management were analyzed through an extensive review of academic
literature, legal texts, and institutional reports. The study further compares core
principles such as lawfulness, transparency, purpose limitation, data minimization,
and accountability across the two regulations. As a theoretical lens, Institutional
Theory was employed to explain the role of external pressures and legitimacy
concerns, while the Resource-Based View (RBV) was used to interpret data protection
as a strategic resource that strengthens organizational trust and competitive advantage.

3. RESULTS

The findings indicate that KVKK and GDPR are largely built upon similar core data
protection principles, although they differ in terms of scope, rights safeguards, and
implementation mechanisms. GDPR regulates the principles of transparency and
accountability in a more detailed manner and provides a more systematic framework
for the protection of employee data through provisions related to the right to be
forgotten and algorithmic decision-making processes. KVKK, on the other hand,
adopts similar fundamental principles, while the decisions and guidelines of the
Personal Data Protection Authority play an important guiding role in practice. These
differences become particularly visible in areas such as the retention of recruitment
data, performance management, and workplace surveillance. In addition, the
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evaluations conducted within the scope of the study reveal that HR professionals face
three major challenges in implementing data protection practices: (1) lack of legal
knowledge, (2) deficiencies in technical infrastructure and security measures, and (3)
limited organizational awareness. Overall, the study concludes that GDPR and KVKK
pursue similar objectives regarding the protection of employee data, while adopting
different regulatory and implementation approaches.

4. DISCUSSION

The comparative analysis of GDPR and KVKK demonstrates that data protection in
human resource management should not be viewed solely as a legal compliance issue
but also as a matter of organizational legitimacy, employee trust, and sustainable
corporate reputation. While GDPR ensures stronger employee-oriented safeguards by
narrowing employers’ discretion through detailed principles and strict sanctions,
KVKK provides a more flexible framework that often prioritizes organizational needs
and relies on interpretative practices. From a theoretical perspective, these findings
align with Institutional Theory, which explains how organizations adapt to external
regulatory pressures to maintain legitimacy, and the Resource-Based View (RBV),
which highlights data protection as a strategic capability that can enhance employee
commitment and create long-term competitive advantage.

CONCLUSION

In conclusion, the comparative analysis of GDPR and KVKK reveals that both
regulations are built upon common fundamental principles such as lawfulness,
transparency, and data minimization, although they differ in terms of scope and
implementation mechanisms. Through its detailed provisions, accountability
approach, and enforcement mechanisms, GDPR provides a more systematic
framework for the protection of employee data and encourages organizations to
integrate data protection into their strategic and operational structures. KVKK, on the
other hand, adopts similar fundamental principles while presenting a more flexible
regulatory structure shaped in practice through the decisions and guidelines of the
Personal Data Protection Authority. From a human resource management perspective,
this demonstrates that data protection practices should be evaluated not only within
the scope of legal compliance, but also in relation to organizational culture, employee
trust, and managerial processes. In the Turkish context, the effectiveness of data
protection practices can be said to be largely shaped by organizational awareness,
implementation capacity, and regulatory guidance.
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