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OZET

Bu calisma istenmedik ve beklenmedik olaylarla karsilasan bireylere saglana-
cak moral ve manevi destegin 6nemi ve niteligini ortaya koymay1 hedeflenmistir.
Bu amacgla 1999 Marmara depremini yasayan bireyler ve bedensel engelliler
lizerinde yapilan bazi calismalar incelenmistir. Calisma sonucu istenmedik ve
beklenmedik olayla karsilasan bireylere saglanacak moral ve manevi destek su
dzellikleri tasimalidir: Ogrenme merkezli olay1 degerlendirme, umut duygusu
asilama, kendine gtiveni saglayici davranislar: pekistirme ve dini sosyallesme,
olay1 stnanma olarak algilama ve sabir davranisini vurgulama. Bahsedilen 6zel-
likleri tasiyan moral ve manevi destek, bireylerin yasanan olaylar: daha saglikli
degerlendirip olumsuz etkilerini rahat asmasini saglayabilmektedir.

Anahtar Kavramlar: 1. Moral Destek 2. Manevi Destek 3. Istenmedik Olay 4.
Beklenmedik Olay

ABSTRACT

Moral and Spirtual Support to individuals Faced with Unexpected and
Undesirable Events.

(The Samples of Earthquake Survivors and Physically Disabled Persons)

This study aims at analysing the attributes and the importance of moral and
spirtual support to individuals facing with unexpected and undesirable events.
For this aim, the analysis focused on the studies on the 1999 Marmara
eartquake survivors and physically disabled persons. The results of the study
suggest that the support to these individuals should have the following
attributes; learning- centered evaluation of the event, inflicting the sense of
hope, emphasis on self respect, religious socialization , regarding the event as
an examination by God and suggesting endurance. The support with the
mentioned attributes helps the individuals to evaluate the event more
reasonably and to cope with it more easily.

Key Words: 1. Moral Support, 2. Spirtual Support, 3. Unexpected Event, 4.
Undesirable Event

1 Bu calisma, Birinci Bing6l Sempozyumunda sunulan tebligin makale sekline
donustiralmuts halidir.

2 Yrd. Doc. Dr., Hitit Universitesi [lahiyat Fakiiltesi Din Psikolojisi Ogretim
Uyesi
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Giris

[stenmedik ve beklenmedik olaylar, bireyin gtinliik yasamin-
da 6nemli farkliliklarin yasanmasina neden olur. Evinde dinlen-
mekte olan bir kisinin beklenmedik bir sekilde siddetli bir sarsin-
t1ile depremi yasamasi, arabasiyla akrabalarinin diiglin merasi-
mine katilmak icin seyahat ederken bir kisinin aniden karsidan
gelen strldictintin hatali sollamas1 sonucu yaralanip sakat kal-
masi bu olaylar1 yasayan bireylerin hayatlarini altiist edecek ni-
teliktedir.

Istenmedik ve beklenmedik olaylarla karsilasan bireylerde
o6nce sok durumu yasanir. Beklenmedik bir sekilde meydana ge-
len bir olay karsisinda sok ve saskinlik hali olusur. Daha sonra
olayin siddeti ve etkisine gore caresizlik, asiri iziint(i, depresyon,
karsit duygular yasama, sucluluk, kizginlik, utanma, sikilma gibi
bazi duygular yasanir. Cevrenin olay sonrasi yapict destek ve
katkilar1 ve bireyin yasadigi olay karsisinda bazi ¢6ztim yollarina
basvurmasi ile ya da zaman icersinde olay1 daha makul bir sekil-
de degerlendirmesi sonucu kabul sureci yasanabilir. (Akkok
1997: 17; Biyikl1 1989: 5) Kabul etme davranisinin gerceklese-
bilmesinde bireyin cevresinde bulunan kisilerin yardim ve des-
tekleri ile bireyin olay1 anlama ve anlamlandirma cabasina ma-
kul, mantikli yaklasimlar: 6nemli 6l¢ctide katki saglar. Bu nedenle
istenmedik ve beklenmedik bir olayla karsilasan bireye olay so-
nucu yasadigl olumsuz ve karmasik duygularla bas edebilmesi ve
olay1 daha makul bir sekilde anlamlandirabilmesi, ayni zamanda
yasadigi durumu kabul etme sitirecinin daha cabuk bir sekilde
gerceklesmesi icin moral ve manevi destegin3 gerekliligi son dere-
ce 6nem kazanmaktadir.

3 Moral destek; bireyin istenmedik ve beklenmedik olay ya da durum sebebiy-
le yasadigi olumsuz duygu ve dlistincelerle bas etmesini saglayici, moralini
gliclendirici olumlu duygu ve diistincelerin kazandirilma stireci olarak ifade
edilebilir. (Bk. Fontane 1996: 130 vd; Mc Kay ve Dinkmeyer 1998: 3 vd) Ma-
nevi destek ise, istenmedik ve beklenmedik olay ya da durumu anlama ca-
bas1 cercevesinde bireyin i¢c dlinyasini zenginlestiren, gelistiren ve dini i-
nancla birlikte dinin saglikli, dogru ve 6zline uygun anlamiyla da beslenen
inang, duygu, diistince ve davranis btitiinltigi olarak nitelendirilebilir. (Bk.
O’Brien 2003: 267-268, 280; Jeffers 2000: 57; Cliceloglu, 1992: 239; Tahran
2005: 140 vd)
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1. Istenmedik ve Beklenmedik Olay Sonucu Olusan Belir-
sizlik ve Giivensizlik Duygusu:

Belirgin ve alisilagelmis olan gtiinltik hayat, bireyin yaptigi ve
yapmasi gereken birtakim olaylari kapsar. Sabahleyin kahvalti-
sindan sonra isine giden ve planladigi sekilde is gérusmelerini
yapan, ertesi glin yapacagi islerin programini planlayarak aksam
evine doénen bir kisinin glinlik yasaminda genelde belirgin bir
durum s6z konusudur. Glinlik yasam akisinda gerceklestirilen
eylemler icersinde bireyin canini sikan, kendisini tizen bazi du-
rumlar da olabilir. Bunlar genelde belli bir zaman sonra mesleki
tecriibe, destek veya saglikli iligskiler cercevesinde ¢cozlilebilecek
nitelikteki sorunlar olarak yasanir. Ancak bireyin hi¢c diistinme-
digi, tahmin edemedigi ve beklemedigi bir sekilde gerceklesen o-
laylar ise belirgin olan gtinliik yasamin akisi icinde yasanan si-
kintilar gibi degildir. Istenmedik ve beklenmedik &ézellige sahip
yasanan bir olay sonucu bireyin ginltik yasamai altiist olmakta-
dir. Ayn1 zamanda yasanan olayin etkisi ve sonuclar: belirsizlik
ve givensizlik duygularini olusturmaktadir. Ctinkt beklenmedik
bir sekilde meydana gelen trafik kazasi veya dogal afet, 6liimctl
bir hastalik, bireyin olagan sekilde stirdirdtigi ginltik yasamin-
da onemli degisikliklere yol acar, ayni zamanda yasanan olay
sonrasinda birtakim belirsizlikler de s6z konusu olabilir. Yasa-
nan olay sonrasi olusan maddi ve manevi zorluklar ne zaman
asilacak? Olayin kiside olusturdugu etkiler ne kadar stirecek?
Birey normal hayatina dénebilecek mi veya ne zaman doénebile-
cek? Bunun gibi temel soru ve sorunlar olay1 yasayan birey icin
6nem tasimakla birlikte birtakim belirsizlikleri de kendi icinde
barindirabilmektedir. Istenmedik ve beklenmedik olay sonucu
olusan bu belirsizlikler, bireyde gtivensizlik duygusunu da olus-
turur. Clinku kisinin yarininin ne olacagini tam olarak bilememe
bazi endise ve kaygilar1 yasamasina ve glivensizlik duygusunun
olusmasina neden olur. istenmedik ve beklenmedik olay sonucu
yasanan belirsizlik ve giivensizlik duygusuna 6rnek olabilecek bir
olay, 1999 yilinda yasadigimiz ve tilkemizi derin aciya sevk eden
Marmara depremidir. Marmara depremi sonrasi 100 depremzede
ile yaptigimiz yliz yliize géorismede 17 Agustosta yasanan depre-
min olus bicimi denekler tarafindan mevcut dlizenlerini altist
edecek nitelikte oldugu belirtilmistir. Yine bu goértismede dep-
remzedelerin % 24’0 deprem esnasinda ne yapacagini bilememe,
telaslanma, % 62’si ise korku ve panik durumu icinde olduklari-

Dinbilimleri Akademik Arastirma Dergisi, VI (2006), sayt: 2



76 Yrd. Do¢. Dr. Naci KULA

n1 ifade etmislerdir. (Bk. Kula 2000a: 354-355) Ko6se ve
Kictkcan’in 1999 Marmara depremi sonrasi yaptiklar arastir-
mada da deprem ani ve sonrasinda 76 depremzededen % 9u sok
duygusu yasadigini, % 17’sinin de korkuya kapildigini ifade et-
mistir. Arastirmaya katilanlardan % 37’si ilk anda kendi irade ve
kontrolleri disinda ve gliclerini asan bu olayin bir kiyamet oldugu
diistincesine kapildiklarini belirtmistir. (Bk. Kése ve Klictikcan
2000: 109) Deprem sonrasi eve girememe, uyku bozuklugu, kor-
ku ve endise hissetme, en kiictik glirtilti ve sarsintida irkilme
gibi bazi psikolojik sikintilar yasadiklarini ifade eden depremze-
delerin glinltik yasamlarinin alttist oldugu goértilmektedir. (Bk.
Kula 2000a : 357)

[stenmedik ve beklenmedik olay érnegi olarak 1999 yilinda
yasanan Marmara depremi sonrasi depremzedelerin yasadiklari
bazi sikinti ve zorluklarla gtinltik yasamlarini alttist eden bir du-
rumun olustugu ve kendilerini yeterince giivende hissetmedikleri
anlasilmaktadir. Ayrica deprem esnasinda ve sonrasinda yasa-
nan korku, endise, panik hali deprem olurken ve sonrasinda ne-
lerle karsilasacaklari, baslarina ne gelecegi, ne yapmalar: gerek-
tigi ve nasil bir sonucun kendilerini bekledigi vb. durumlara ilig-
kin birtakim belirsizliklerin oldugunu gosteren duygusal ifadeler
olarak degerlendirilebilir.

Istenmedik ve beklenmedik bir sekilde gerceklesen olaylar i-
cersinde yer alabilecek engellilik durumunda da bireyler, birta-
kim belirsizlikler ve zorlanmalarla karsilasabilirler. Cocugu Down
sendromlu olan bir annenin su ifadeleri bunu anlatan érnekler-
dendir. “Oglum dogdugunda ilk muayenesiyle birlikte stipheler
de baslamisti. Doktorlar tam olarak ne oldugunu séyleyememis-
ler, ‘test yapalim, sizi arariz’ demislerdi. Hani derler ya kirik ¢1-
kikta ilk sicakligiyla bir sey anlasilmaz, acis1 daha sonra cikar
diye. Bizde de 6yle oldu, 6nce ne oldugumuzu anlayamadik. An-
cak ertesi glin, biz ne yapacagiz, diye sorduk.” (Akkék 1997: 25)
Bir baska anne ise zeka geriligine sahip kiz cocuklarinin sonrasi
ile ilgili cocuk gelisimi uzmanindan bilgi alirken yasadiklarini
soyle anlatiyor: “O anda derler ya ‘Basimdan asag1 kaynar sular
dokuldy’ diye, iste 6yle oldu. Karikoca goézlerimize baktik. O ba-
kislarda bosluk, biiytik bir hayal kiriklig vardi. Damarlarimdaki
kan dahi durmustu. Soktaydim. Bir an 6nce eve gitmek istiyor-
dum. Eve gider gitmez kar1 koca aglamaya basladik. ki saat stii-
reyle aglamaya devam ettik” (Akkok 1997: 26) Bireylerin bek-
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lenmedik bir sekilde yasadigi bu ve benzeri bir olay sonucu karsi-
lastig1 belirsizlikler ve bunun sonucunda olusan gtivensizlik duy-
gusunu asmada moral ve manevi destegin énemi kendiliginden
ortaya cikmaktadir. Zira yapilacak olan tibbi tedavi ve maddi
destekle birlikte olay1 kabullenme stirecinin gerceklesebilmesi,
bireyin moral durumunun iyi olmasi ve olayin olumsuz etkilerini
buyuk 6lctide asabilmesiyle miimktindtir. Bu nedenle moral ve
manevi destek, tizerinde durulmasi gereken bir konu olarak kar-
simiza cikmaktadir.

2. Istenmedik ve Beklenmedik Olayr Anlama-
Anlamlandirma Cabasa:

Insan, hayat1 ve yasadiklarini anlamak ve anlamlandirmak
ister. Anlamlandirma cabasi ile meydana gelen olaylarin neler
ifade ettigi kavranir. Bunun sonucunda ise, insan kendi hayatini
kontrol etme, olaylara yén verme veya en azindan olacaklari
tahmin edebilme becerisi kazanir (Kése ve Kiictikcan 2000: 63)
Bu nedenle kimlik ve anlam sorunlar1 hayatin en énemli sorunla-
rinin basinda gelir. Insan olarak hepimiz bu diinyada ne oldu-
gumuzu, varligimizin neye yaradigini bilmek isteriz. Hayatina bir
anlam tayin edememis kisiler, cogu zaman ruhsal sikintilar yasar
ilerleyen yillarda depresyon, anksiyete veya endise bozukluklar:
gibi tablolarla karsilasirlar.(Sayar 2006: 31) Ctinkt anlam duy-
gusuna sahip olmak, dért temel psikolojik ihtiyacimiza karsilik
verir. Anlam duygusu sayesinde bir gayemiz, degerler sistemimiz,
kendi 6z degerimiz, hayatimiza yoén verme becerimiz olusur. Bu
itibarla hayatimiza anlam katan unsurlar ti¢ ana eksenden mey-
dana gelir. Oncelikle diinyaya verdiklerimizle bir anlam kazani-
riz. “Biz hangi degerleri Giretiyoruz, biz olmasaydik diinyadan ne
eksilecekti?” sorularina verdigimiz cevaplarla kendi varligimiza
iliskin bir bilgi ediniriz, tirettigimiz degerler bir anlam duygusu
kazandirir. Ikinci olarak diinyadan aldiklarimiz hayatimizin an-
lamini belirler. Kendimizi ait oldugumuz topluluk ve aileyle an-
lamlandiririz. Mesela, “Ben ¢ok genis bir ailenin tiyesiyim, Meh-
met Bey’in ogluyum” gibi ifadelerle kendimizi tanimlariz. Hayati-
miz1 anlamlandirmanin tictincti ekseni, kaderimize riza goster-
mektir. Hayatimizin kacinilmaz gercekleriyle ytiz ytize geldigimiz
zaman bunu kabullenmek ama asla hayattan el etek cekmemek-
tir. “Ben bu aciya tahamm?tl edebilirim, bunlar beni yikmaz. Ben
ayaklarimin tizerinde durabilirim, yasadiklarimdan bir seyler 6g-
renecegim” dedigimizde hayatimizi daha anlaml bir sekilde yasa-
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yabiliriz. (Sayar 2006: 32) Afet, kronik hastalik, sakatlik veya
zuliimle karsilasan insan, bir yandan mesela tibbi veya hukuki
yollarla bundan kurtulmaya calisirken 6te yandan da cogu kez
“Neden bu olaylar basima/basimiza geldi” seklinde zihinsel bir
sorgulama, aciklama getirme ve anlam bulma cabasi icine gire-
bilmektedir. (Yaran 1997: 7-8) Yasadigi durumu anlama ve an-
lamlandirma c¢abasi, ayni zamanda bireyin bu durumu kabul-
lenmesine yardimci olacaktir. Olay karsisinda ne yapmas:i gerek-
tigini belirleme, dayanma, ¢6ziim yollar1 olusturma ve hayatini
strdirme davranislarini gésterecektir. Bu nedenle istenmedik ve
beklenmedik bir olayla karsilasan kisi; “Nicin ben” ya da “Ni¢in
arkadasimin, ana-babamin basina bu geldi, onu Tanri m1 istedi?”
gibi baz1 sorular1 sorabilmektedir. Kisi, yasadigl aci ve 1stirap ve-
rici olay sebebiyle bu ve benzeri sorular1 kendine sormak suretiy-
le bir yandan yasadigi olay1 anlamaya, onu anlamlandirmaya ca-
lisirken, diger yandan da bu sorulara bulabildigi -bulamadigi-
cevaplarla da ne yapmasi gerektigini belirleyecektir. Ayrica bir-
cok insan bilmedigi ve anlamini ¢6zemedigi bir olay veya durum-
la karsilasinca genelde “Yasadigim seyin anlami ne?” sorusunu
sorar. Bu sorunun amaci yasanilan seyle ilgili bilinmezligin yol
actigi belirsizlikten kurtulmak ve olay1 ¢oziimleyip muhtemel ge-
lismeleri tahmin ederek hayati tekrar denetim altina almaktir.
(Kose ve Kticiikcan 2000: 65) Nitekim oglu Down sendromlu olan
Elcin Tapan, bilgi sahibi olmadiklar: ve ne yapacaklarina iliskin
bilgilerinin olmadig1 bu durum karsisinda olay: anlamaya yonelik
su sorular1 sormustur. “Ylurtyebilecek mi acaba?, Evlenebilecek
mi?, Neye benzeyecek?, Bizleri taniyacak mi1?, Okula gidecek mi?,
Buttin bunlarla bas edebilecek miyiz?, Nerelerden yardim alabili-
rim?” Buna benzer sorular: yaklasik ti¢c sayfa olarak belirledigini
bu durumun da kendisinde bilinmeyenlerin yarattigi korkunun
bir ifadesi olarak degerlendirilebilecegini ifade etmektedir. (Bk.
Tapan 1996: 55-56) Ayn1 sekilde 1999 depremini yasayan dep-
remzedelerin de yasadiklari olayr anlamlandirma cabasi icinde
olduklar1 gértilmektedir. Kése ve Kilictikcan tarafindan yapilan
arastirmada depremin depremzedeler tarafindan Ug¢ tiarlt acik-
lama ve algilama bi¢iminin oldugu gézlenmistir. Bunlar dini nite-
likli alg1 ve aciklama, bilimsel/dogal olay nitelikli aciklama ve algi
ve dini ve bilimsel nitelikli aciklama ve alg1 bicimi. (Bk. Kose ve
Kucukcan 2000: 87) Yasadiklar: deprem olayini bu tarz acikla-
malar ile anlamaya ve anlamlandirmaya calisan depremzedeler,
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zihinlerinde olusan/olusacak olan “Deprem neden oldu?” soru-
suna cevap bulmaya calismaktadir.

[stenmedik ve beklenmedik bir olay sonucu yasadigi durum
ile ilgili olay1 anlamaya veya karsilastigi sikintilar: ¢éztimlemeye
ybnelik davranan birey, kendine sordugu sorularin cevaplarini
bulmada bazen yakinindaki kisilerin yardimini alirken; bazen
de bu konudaki uzmanlardan yararlanabilmektedir. Ozellikle de
yasanan olay kisi icin hayatini alttist edebilecek, giinliik yasami-
ni1 zorlastiracak bir nitelikte ise buna iliskin sorularin cevaplarini
bulmada zorlanabilecektir. Yasanan durumun nasil meydana
geldigini aciklayabilecek sorulardan ziyade “nicin” boyle bir du-
rumla karsilasildigina yonelik sorularin cevabi pek kolay bulu-
nabilecek nitelikte degildir. Bu itibarla bireyin zihninde yasadig:
beklenmedik olayla ilgili “nicin ben?”, “neden bdyle bir durumla
karsilastim?”,sorularinin cevabini bulmada yardimci olacak nite-
likte manevi destege ihtiyaci bulunmaktadir. Oncelikle yasanan
olayin bireyin hayatinda ne anlam tasidigi/tasiyabilecegi konu-
sunda durarak “nicin ben?”, “neden bdyle bir durumla karsilas-
tim” sorularina cevap bulmasina yardimeci olunmali, daha sonra
yasanan olay karsisinda nasil bir tutum takinmasi ve neler ya-
pabilecegi ile ilgili konular ele alinarak beklenmedik olay1 yasa-
yan bireye manevi destek saglanabilir.

3. Istenmedik ve Beklenmedik Olay Sonucu Olusan O-
lumsuz Duygularla Belirsizlik ve Giivensizlik Duygular1
Asmay1 Saglayici1 Moral ve Manevi destek:

Istenmedik ve beklenmedik bir olayla karsilasan kisi, olayin
etki ve olusum tlrtine goére engellenme duygusundan travma
sonrasi stres bozukluguna varan bazi duygusal durumlari yasa-
yabilir. Kisinin elde etmek istedigi bir nesneye, ulasmak istedigi
amaca varmay1 veya bir gereksiniminin giderilmesini énleyen, ge-
ciktiren bir durumun yasanmasi sonucu ortaya ¢ikan olumsuz
duygu hali olan engellenme (frustrasyon)durumunda bireyde kiz-
ginlik ve saldirganlik duygulari agir basar. Bu duygular ifade
etme bicimi de kisinin kisilik yapisina gore degisebilir. Bazi kim-
seler saldirgan olabilirken bazilari da 6fkesini bastirabilir, boyun
egmeyi tercih edebilir (Kasatura 2003: 20; Clceloglu 1991: 279)
Ornegin evinden isine gitmek tizere cikan bir kisi istenmedik ve
beklenmedik bir olay olarak arabasinin lastiklerinin kesici bir a-
letle patlatilmis oldugunu gérdigiinde engellenme duygusu ya-
samakta ve bu durumdan dolay: ise hemen gidememesi onda
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kizginlik veya saldirganlik duygularini olusturabilmektedir. Is-
tenmedik ve beklenmedik bir olay sonucu yasanan engellenme
duygusu bireyde gerginlik ve tedirginlik halinin yasanmasina da
sebep olabileceginden ayni zamanda bireyin stres yasamasina da
neden olabilir. Bununla birlikte engellenme durumunu her ne
kadar degisik etkenlerin sonucu olussa da stresin sadece bir y6-
ni olarak gérmek gerekir. (Eroglu 1998: 306) istenmedik ve bek-
lenmedik olay psikolojik travma olarak yasandiginda ise travma
sonucu stres bozuklugu meydana gelir. Zira psikolojik travma,
insanin duygusal, zihinsel ve fiziksel btittinltiglint zedeleyerek,
hayatina darbe vuran ve onu ruhsal bozukluklara iten trajik o-
laylardir. Travmatik olaylar, deprem ve su baskinlar:1 gibi dogal
felaketler, savaslar ya da ntikleer kazalar gibi insan kaynakl fe-
laketler, araba ya da ucak kazalari gibi olaylar, tecaviiz ya da ci-
nayet girisimi gibi fiziksel saldirilar sonucunda ortaya ¢cikmakta-
dir. (Baltag 2000: 154) Iste bazi istenmedik ve beklenmedik nite-
likte yasanan olaylar travmatik olay niteligini olusturabilmekte
ve bunun sonucunda stres bozukluklar1 yasanabilmektedir.
Travmatik olay bireylerde strese yol acmakta ve buna bagli ola-
rak bazi sorunlar yasanmaktadir. Oncelikle duygusal olarak ge-
cici bir sok yasanabilir. Korku, 6fke, sucluluk, utancg, caresizlik
ve umutsuzluk duygular hissedilebilir ya da sokun etkisi ile hic-
bir sey hissetmeden donup kalinabilir, saskinlik yasanabilir. (Bk.
Baltas 2000: 154) Bazi kisiler ise, travma sonrasi stres bozuklu-
gu, kaygi bozukluklar: ve depresyon adi verilen birtakim psikolo-
jik sorunlar yasayabilirler. Bireyin kendini boslukta, duygusuz,
tepkisiz hissetmesi, ani 6fke patlamalari, asirt huzursuzluk, ken-
dini bir riyadaymis, bedeninin disindaymis veya gercek degilmis
gibi hissetmesi, kendini degersiz hissetmesi, umutsuzluk ve ya-
sama isteginin azalmasi gibi sorunlar yasanabilecek sorunlar a-
rasinda sayilabilir. (Battal ve Ozmenler 1997: 506 vd) Travma
sonrasl yasanan bu sorunlarin bir kismi1 1999 Marmara depre-
mini yasayan depremzedelerde gézlenmistir. (Bk. Gerger 2000:
250; Kula 2000a: 357)

Bedensel engellilerle ilgili yapilan arastirmalarda ise bedensel
engelliligin bedene gliven, bedene saygi, benlik kavrami, kendini
kabul gibi psikolojik hususlarda olumsuz iliskisi oldugu tespit
edilmistir. Ozellikle dogustan engelli olanlarda kendine gtivensiz-
lik, kontrol kaybi, yetersizlik duygusu, mevcut durumuyla yeterli
derecede bas edebilme yeteneksizligi gibi sorunlarla karsilastikla-
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r1 gérulmustur. (Bk. Erkan 1990: 18-20) Tarafimizdan 50 gérme
ve ortopedik engelli tizerinde yaptigimiz bir arastirmada da gora-
nuslerinden memnun olan engelli oran1 % 64 olmasina karsin*
bu konuda kararsiz olanlarin oraninin da % 33 gibi énemli bir
oranda olmasi yasanan engellilik durumu ve cevresindekilerin de
olumsuz tutumlar:1 sebebiyle bireyde kendisiyle ilgili olumsuz
duygularin olusmasina neden olabildigi séylenebilir. (Kula
2000b: 187) Istenmedik ve beklenmedik bir olay -deprem ve be-
densel engellilik 6rnegi- yasayan bireylerde olusan olumsuz duy-
gularla belirsizlik ve givensizlik duygularini asmay1 saglayici se-
kilde su konular ele alinarak moral ve manevi destek saglanabi-
lir.

a) Yasanan Olaya ve Olumsuz Etkilerine Odaklanmak Ye-

rine Olaydan Ogreneceklerimize Odaklanmak:

Yasanilan bir olay ya da durum, ilk anlarda olus bicimi ve
etkilerine gore psikolojik olarak bireyi kusatir. Oncelikle duygu-
sal acidan yogun bir etki s6z konusudur. Olayin etkisinden kimi
zaman kurtulmak mtimkuiin olamayabilir. Olayin ilk zamanlarin-
da yasanan yogun duygusal farklilik normal olarak degerlendiri-
lebilir. Ctinkti olay esnasinda yasananlar zihnimizde yer etmistir.
Onlar1 distinmek ve hatirlamak olayla ilgili duygularimizi hare-
kete gecirir. DlUstncelerimiz ile duygularimiz arasinda siki bir
iligki vardir. Dtistincelerimiz olumlu ya da olumsuz duygulara yol
acarken duygularimiz da diistincelerimizi sekillendirebilmektedir.
(Aktas 2004: 70-71; Dékmen 2000: 112) Bu nedenle olayin bek-
lenmedik bir sekilde yasanmasi ve olus bicimi, ilk anlarda bireyi
yogun bir sekilde etkileyebilir. Ancak olay sonucu olusan olum-
suz duygu ve diisiinceler uzun sureli olarak bireyi etkiliyorsa bu
duygu ve diistinceleri asmada bireyin olayla ilgili tutumu 6nem
kazanmaktadir. Bu noktada bireye yasanan olayin olumsuz etki-
lerini asmasini saglayici bir destek gerekmektedir. Ctinki yasam
tarzimiz secimlerimize baghdir. Olaylar karsisinda yaptigimiz
secimler, olaylarin secimimize baglh gelismesini saglar. Bundan
dolay1 bir olay karsisindaki secimimiz 6nemlidir. (Helmsletter
1996: 20-21) Bireye saglanabilecek moral ve manevi destek ola-
rak olay ve onun etkilerine odaklanmak yerine olaydan 6grenil-

4 Arastirmaya katilan bedensel engellilerin cogu, Istanbul’daki sosyo-kiilttirel
imkanlar ve rehabilitasyon hizmetlerinden yararlandiklarini belirtmistir. G6-
rinuslerinden rahatsiz olmama durumunun bu etkinliklerin olumlu etkisi
olarak degerlendirilebilir. (Bk. Kula 2000b: 188)
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mesi gerekenlere odaklanmanin olmasi gereken bir tutum oldu-
gu anlatilmalidir. Ctinkll insanin yasadigi her olay ya da durum,
onun hayatina deger katmak, yasamini zenginlestirmek, tecrtibe-
sini artirmak, insani 6zelliklerini gelistirmek ve manevi acidan
ilerlemesini saglamak amacini tasimaktadir. Bu nedenle bizi di-
ger varliklardan ayiran “6grenme” 6zelligimiz yasamimizin sonu-
na kadar devam ettirdigimiz bir yontimuizdur. (Bk. Millman 1996:
24 vd) Hayvanlar dogustan yasama adapte olacak ve hayatlarini
strdurecek bir programlama cercevesinde dlinyaya gelirler ve
hayvanlara insanlar tarafindan 6gretilen bazi davranislar ise on-
larin yasamini degistirici nitelikte olmayip genelde sartlanma yo-
luyla 6gretilmis sinirlh davranislar olma 6zelligine sahiptir. (Bk.
Arik 1991: 5) Bu itibarla istenmedik ve beklenmedik bir olayla
karsilasan birey, yasanan durumu kabullenmeyi saglayici ve olay
sonucu olusan sorunlara ¢éztimler Uireten aktiviteyi gerceklestiri-
ci sekilde ilgisini olaydan ne 6grenmesi gerektigine odaklamalidir.
Burada bireyin kendisine sormasi gereken temel soru, “Bu olay
bana ne 6grenmemi saglamaktadir?” olmalidir. (Sharma 2006:
60-61) Olay karsisinda takinilacak tavir, yapilacak secim bu cer-
cevede olursa kisi, olayin olusturdugu olumsuz duygulari ve be-
lirsizlik, gliivensizlik duygularini asmas: kolaylasacaktir. Ayni
zamanda olayla ilgili yasanan bazi sorunlarla ilgili ¢éztimler de
daha belirgin hale gelebilecektir. istenmedik ve beklenmedik bir
sekilde yasanan olay, “6grenme merkezli” bir bakis acisiyla de-
gerlendirildiginde bireyin ilk 6grenebilecegi sey olayla ilgili
“farkindalik dlizeyi’nin artacagidir. Olayla ilgili yargilama, acele
karar verme veya sorunlardan kagcma gibi davranislar yerine
farkindalik gerceklesecektir. ilk farkina varacag husus, yasadig
duygu ve diistinceler ve bunlarin kendi yasantisindaki degeri ile
ilgili olabilecektir. Bir olayin olumsuz etkileriyle bas etmede etkili
olan kabullenme streci de yasadiklarimizin farkina varmakla ve
onlarla ytzlesmekle mtimkutindur. (Dalai Lama 2000: 150-151)
Inkar, utanc¢ kizginlik, saldirganlik, caresizlik gibi durumlar ka-
bullenme stirecini zorlastiran durumlardir. Bu duygulari asarak
kabullenmenin gerceklesebilmesi icin olay ile ilgili olumlu du-
stinme de etkili bir tavirdir. Yasanan olay ya da durumdan neler
o6grenilmesi gerektigine odaklanan birey, olayla ilgili olumlu da-
sUncelere sahip olabilir. Dlistince bicimimiz olayla ilgili stresi ar-
tirabilir ya da azaltabilir. Aniden c¢cikan yangin sonrasi ancak ca-
nin1 kurtarabilen yazar Edgar, geceyi komsularinda gecirir. Er-
tesi gin yangin yerini gezerken calismakta oldugu kitabin mus-
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veddelerinin yandigini gériince kalp krizi gecirerek 6ltir. Muhte-
melen yazarin yangin gecesi yasadigl stresli durumu atlatmasina
karsin ertesi glin yangin yerini gezerken gérdiigli manzara sonu-
cu olusturdugu olumsuz diistincelerin baskisi kalp krizi gecirme-
sinde son derece etkili olmus olabilir. Yangin enkazini gérdigtn-
de elinden gelen seyleri yaptigini, sonrasinda ise daha etkin bir
yasam olusturabilecegine inandigini ve bunu yapabilecegini vb.
olumlu duistincelere sahip olabilseydi bu dtstinceler stresini a-
zaltabilecekti. (Martorand ve Kildahl 2003: 162) Bu 6rnekte de
goruldiigi gibi olayla ilgili secimlerimiz son derece 6nemlidir. O-
layin kendisine veya olumsuz etkilerine odaklanmak, olumsuz
dtistinceler tizerinde yogunlasmaya dolayisiyla stres dlizeyinin de
artmasina neden olur. Olumlu diistinmede dini inanclarin da 6-
nemli 6lctide etkisi s6z konusudur. Clink dini inang, éncelikle
yasanan olayla ilgili olusan stresli ve gerilimli durumlarla bas
etmede insanlara dayanma ve direnme giicti kazandirmaktadar.
Bu durum bireyi rahatlatmakta ve olay1 daha makul bir sekilde
degerlendirme imkani olusturmaktadir. Nitekim 1999 depremini
yasayanlarda da dini inancin bu olumlu etkisi gézlenmistir. Bir
depremzedenin yasadig: durum karsisindaki tavrini belirlemede
inancinin etkisini su ifadeler ortaya koymaktadir. “Biz Allah’in
mulkiinde yasiyoruz. Bu nedenle teselli bulmada zorlanmadik.
Sabr1 Allah veriyor.” (Bk. Koése ve Kiicikcan 2000: 143-144) Ay-
rica bireyin yaraticisina yardim etmesi icin yalvarmasi ve bu iste-
ginin kabul edilecegine inanmasi onun rahatlamasina ve olumlu
diistinmesine neden olmaktadir. (Peale 1997: 5)

Ogrenme merkezli olay1 degerlendirmeye calisan bireyin ya-
sadiklarindan 6grenecegi bir diger husus da; olayin goérinutrdeki
olumsuz etkilerine ragmen yasama uyum saglayici yonleri de o-
lusturabilecek imkanlari barindirdigidir. Ornegin sadece sol aya-
gin1 oynatabilen beyin felcli olan Irlandali yazar Christy Brown
annesi tarafindan sol ayagi ile tebesir tutmasi 6gretilerek sol aya-
ginin parmag ile daktilo kullanmak suretiyle eserler yazmasini
saglamistir. (Brown 1996: 13 vd ) Ayni sekilde denizde basini bir
cisme vurarak viicudu fel¢ olan ve daha sonra dini telkin ve i-
nanci sayesinde “Tanri’m bu olayla bana ne 6gretmek istedi?” so-
rusunu sorarak olay: farkli degerlendirmek suretiyle agziyla ka-
lem tutmasini Ogrenen ve yaptigl resimlerle sergi acan
Jonatha’nin hikayesi bu konudaki bir diger 6rnektir. (Eareckson
1988: 181) Bu cercevede batili Teolog Black da, Tanri’nin engelli-
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lere yasadiklar: olayla ilgili murat ettigi hususlardan biri olarak
karakter gelisimlerini saglayici imkanlari onlara bahsetmesini
zikreder ve engellilerin yasama uyum saglayici sekilde farkl 6zel-
liklerini gelistirdiklerini ve bunu 6grendiklerini vurgular. (Black
1997: 27-28)

Istenmedik ve beklenmedik olaya 6grenme merkezli yaklasan
bireyin 6grenecegi bir baska nokta da, kendisi gibi olan ya da
kendisinden daha kotti durumda olanlari daha iyi anlayarak on-
lara empatik yaklasma becerisini kazanmasidir. (Dalai Lama
2000: 223) Bu durum insanlara karsi olan sevecenligi artirir ve
digerkamlik duygularini giiclendirir. (Ktibler & Kessler 2002: 94)

Boylece yasanilan duruma tizilmek, kahretmek ve belirsizlik
ve glivensizlik duygulari yerine, kendisi gibi olanlar ya da kendi-
sinden daha kétti durumda olanlarla birlikte olumlu seyler yap-
ma, yardimlasma vb. birtakim davranislar gerceklestirilir. Ayni
zamanda istenmedik ve beklenmedik bir olay yasayan bireyin bi-
reyselligini asarak kendisinden daha kétti durumda olanlar: da-
ha iyi anlayarak kendi durumunu, aci ve sikintilarini o durumda
olanlara karsilastirmak suretiyle goéreceli olarak moral bulur ve
rahatlar. 1999 depreminde de bireyselligin asma durumunun ya-
sandig1 ve depremzedelerin ben merkezli davranmaktan uzakla-
sarak kendi durumlar ile daha kotli olanlarin durumlarini géz
o6nune alarak yasadiklar1 durumdan teselli bulduklar gézlenmis-
tir. (Bk. Kése ve Kuctikcan 2000: 140-141)

b) Umut Duygusunu Giiclendirme ve Yasama Sevincini
Artirma:

Istenmedik ve beklenmedik bir olay kiside ilk zamanlarda ca-
resizlik, depresyon, yasamdan kopma vb. duygularin yasanmasi-
na neden olabilir. Bu duygularin bireyin yasamini alttist etme-
mesi agisindan moral ve manevi destek cercevesinde bireye umut
duygusunu asilamak 6nemlidir. Zira umut duygusu, gelecege
yonelik olumlu fonksiyonunun yaninda 6zellikle kriz ve felaket
donemlerinde, bir taraftan bireysel ya da toplumsal dayanma gti-
cu saglarken, diger taraftan da iyimserlikten dogan bir “siginma”
duygusu asilar. Umut giiven duymanin acgik bir ifadesidir. (Ba-
hadir 2002: 81) Bu acidan tiimit duygusunun asilanmasinda da
dini inanc ve dinin bu konudaki bazi yaklasimlar: yardimci olan
unsurlar olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Dini inang, kiside yasa-
nan travmatik olaya, aci ve kayiplara gogiis germe imkani olus-
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turmaktadir. Din, Allah ve ahiret inanci ile kayiplarin kabulle-
nilmesini kolaylastirmakta ve travmatik olay1 yasayan kisilere
iyimserlik ve umut gibi ruh sagligi acisindan olumlu duygular
kazandirmaktadir. Dini inancin birey tizerindeki bu etkisi dep-
remzedeler Uizerinde gbzlenmis ve olayin olumsuz etkilerini as-
mada dini inanclarinin, dua ve ibadetlerinin diren¢ kaynagi olus-
turdugu belirtilmistir. (Kése ve Kuiciikcan 2000: 142-143) Ayni
sekilde tarafimizdan 200 bedensel engelli tizerinde yaptigimiz a-
rastirmada dinin, sorunlariyla bas etmede 6nemli bir yerinin ol-
dugu ve engellilerin dini basa ¢ikma ydntemi olarak manevi tesel-
liye bas vurduklar: tespit edilmistir. (Kula 2005: 171) Bireye olay
karsisinda imit duygusu asilamada etkili olacak bir diger nokta
da dini acidan yasanan olayda “hayirli” noktalarin da bulunabi-
lecegine iliskin yaklasimdir. Nitekim Kur’an-1 Kerim’de; “Sizin
hayir zannettiginiz seyler de ser, ser zannettiginiz seylerde de ha-
yir olabilir” ayeti (2/ 216) g6z 6nline alindiginda yasanan olaylar
konusunda pesin htiktiimlti davranmamanin gerektigi, “hayir” ve
“ser” olarak nitelendirdigimiz hususlarin bize gére oldugu ve go6-
receli bir yap1 arz ettigi bununla birlikte yasanan durumdan “ha-
yirl’” hususlarin ¢ikabilecegi bunun tizerine odaklanmanin énemi
karsimiza cikmaktadir. (Bk. Kula 2000a: 197-198) istenmedik ve
beklenmedik bir olay ya da durum yasayan birey yasadigi olayla
ilgili olarak acele karar vermeden hayirli yonlerin olabilecegini
distnur ve bunlari anlamaya calisirsa olayin sikintilarini asacak
sekilde umutlar: artar. Olayla ilgili yasayacagi olumlu gelismeler-
le de olusacak timit duygular: sayesinde yasama sevinci artar.
(Bk. Levin 200: 137-138)

c) Kendine Giiven Saglayici Davranislar Gerceklestirme
ve Dini Sosyallesme:

Istenmedik ve beklenmedik bir olayla karsilasan birey, olay-
dan etkilenme sonucu yasadigi bazi olumsuz duygularla birlikte
olaydaki birtakim belirsizlikler sebebiyle kendine gtivenini yitire-
bilir, bir giivensizlik duygusu olusabilir. Bireyin bu duygularla
bas edebilmesi acisindan ve kendine giivenini kazandirmada et-
kili olabilecek bazi sosyal etkinliklere bireyi katmak ve dini sos-
yallesmesini saglayici1 sekilde birtakim gérev ve sorumluluklar
vermek suretiyle manevi destek saglanabilir. Zira birey yasadig:
olay ya da durumun etkisiyle hareket edeceginden kendini so-
runlarin altinda ezilmis, caresiz hissedebilir. Bu duygular1 asma-
da ve kendini sorunlarini ¢cézebilecek sekilde gliclii ve yeterli his-
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sedebilmesi icin bireye sosyal destek saglanmalidir. Bu nedenle
gerceklestirebilecegi bazi1 gérev ve sorumluluklarla birlikte top-
luma uyum saglayici imkanlar olusturmak kisinin yeniden ken-
dine glivenini kazandirabilir. Ayni1 zamanda toplumsal hayata
uyum saglayarak yasadigi olay ya da durumun olumsuz etkileri-
ni daha cabuk atlatabilir. Bedensel engelliler tizerinde yaptigimiz
arastirmada engelliler tarafindan gerceklestirilen iyi davranislar-
da bulunma tarzi, dini basa c¢ikma davranisinin sorunlarini as-
mada etkili oldugu goézlenmistir. (Bk. Kula 2005: 222) Ayrica din,
insanin giiven, siginma gibi ihtiyaclarina cevap verdigi kadar ha-
yati cekilir kilan umut, iyimserlik gibi temel dinamikleri, fedakar-
lik, sorumluluk, tiretkenlik gibi insan1 insan yapan psiko-sosyal
unsurlar1 da destekleyici mahiyette dini sosyallesmenin énemi
tizerinde durur. (Bahadir 2002: 157) Bu cercevede Islam dininde
ibadetlerin bireyin dini sosyallesmesindeki rolti acisindan cema-
atle namaz, yoksula, fakire sadaka verme, ramazan ayinda mu-
kabele vb. dini davranislar 6rnek olarak sayilabilir. Bireyin dini
gorev ve sorumluluklarini sosyallesmesini saglayici nitelikte ger-
ceklestirmesi veya istenmedik ve beklenmedik olay sonucu sos-
yallesme diizeyi azalmis bireye sahip oldugu 6zellikler cerceve-
sinde birtakim dini gérev ve sorumluluklar vererek dini sosyal-
lesmesinin saglanmasi dinin bireye kazandirdig1 psiko- sosyal
ozelliklerdir. Bu ¢cercevede Peygamberimizin dogustan gérme en-
gelli Abdullah ibn Ummi Mektum’a imamlik ve miiezzinlik gérevi
vermesi ile 13 defa yerine yonetici olarak vekil birakmasi, (Bk.
Certel 2005: 259) dini sosyallesme acisindan manidar 6érnekler-
den olup istenmedik ve beklenmedik bir olay yasayan bireyin
kendine glivenini saglayici, sorunlarini asma cesaretini olusturu-
cu ve topluma uyumunu kolaylastirici sekilde moral-manevi des-
tek ozelligini tasimaktadir

4. istenmedik ve Beklenmedik Olayr Anlamlandirmay:
Saglayici1 Moral ve Manevi Destek:

Insan, diinyadaki var olan seylere anlam verebilen, anlam 1i-
retebilen tek canlidir. Bu itibarla insan nesnelerdeki ya da olay-
lardaki anlami bulup cikarmaz tam tersine anlam tiretir ve onla-
ra anlam yukler. (D6kmen 2000: 143) Yapilan bazi arastirmalar-
da da insanin ilk hedefleri arasinda “hayatta bir amac¢ ve anlam
bulma”, anlamli bir hayat felsefesi gelistirme” gibi hususlarin ol-
dugu tespit edilerek insanin yasaminda anlam liretme ve anlam
arayisinin énemi ortaya cikmaktadir. (Bk. Bahadir 2002: 23) In-
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sanin bu temel 6zelligi istenmedik ve beklenmedik olay ya da du-
rumlarla karsilastiginda da o olay ya da durumlar1 anlama, an-
lamlandirma cabasi cercevesinde “bunun benim icin anlami ne-
dir?” sorusunu sorar. Hayat, bir yandan sevin¢ ve mutluluk ihti-
va eden olaylarla birlikte felaket ve acilarla da doludur. insan fe-
laket ve acilarla basa ciktigi, onlarla mticadele ettigi ve nihayet
onlar1 yendigi 6l¢ctide hayata tekrar sarilir, toplumla uyumlu ve
kendisiyle barisik bir yasam stirmeye baslar. Insanin basina ge-
len felaket ve ac1 olay1 anlamadan, kendisini ona karsi konum-
landirmadan yasadigi olayin actig1 yaralar1 sarmak ve neden ol-
dugu gerilimleri azaltmak icin adimlar atmak bir hayli zor olaca-
gindan karsilastigi durum ya da olayla ilgili onlar1 anlamaya y6-
nelik kendisine sorular sorar. “Nicin ben bu olay1 yasadim?, Bu
olayin benim i¢in anlami nedir?” vb. sorular sorarak onlara cevap
bulmaya calisir. (Kése ve Kuictikcan 2000: 15) Iste istenmedik ve
beklenmedik bir olayla karsilasan bireyin, yasadigi olayla ilgili
anlama, anlamlandirma cabasina yardimci olacak sekilde bilgi-
lendirici ve rehberlik yapici sekilde moral ve manevi destege ihti-
yact bulunmaktadir. Bu nedenle yasadigi olay1 anlama ve anlam-
landirma acgisindan dini referansli anlatim birey i¢in énemli bir
bilgi kaynagi olabilir. Dini inanclar, en azindan sorunlarinin tize-
rine gitmenin en bliyltik engeli olan belirsizlikleri ve kuskular1 or-
tadan kaldirir. Kisaca dini inanclar insanlara hayatin sorunlari-
nin coézlimlenebilecegini anlatir. Cinkti anlama, bilgi sahibi olma
ve farkindalik insanda bir seyler yapilabilecegi duygusunu uyan-
dirir. (Kése ve Kuiciikcan 2000: 17) Istenmedik ve beklenmedik
olay karsisinda yasadiklarini anlama ve anlamlandirma cabasi
icersinde olan ve “ni¢cin ben?” sorusunu soran kisiye 6zellikle sa-
bir, sitnanma olgusu konular tizerinde durularak moral ve ma-
nevi destek saglanabilir, anlama ¢abasina yardimci olunabilir.

a) Istenmedik-Beklenmedik Olay1 Anlama Cabasinda Mo-
ral ve Manevi Destek Olarak Sabrin Yeri ve Onemi:

Bir olay ya da durumu anlama cabasi bir taraftan algilanan
olay veya nesnenin sahip oldugu 6zellikleri diger taraftan da s6z
konusu olay veya nesnenin birey icin ne ifade ettigini kavramak-
tir. (Bahadir 2002: 22) Bu nedenle yasanan olaylari anlama ve
anlamlandirma c¢abasinda acele davranmak, yeterli bir
farkindalik ve bilgi donanimina sahip olmadan degerlendirmeler-
de bulunmak kisiyi yaniltabilecegi gibi olay karsisinda saglikli
coziimler Giretmesini de engeller. Sabair, kisinin olay1 anlama ca-
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basinda dikkat etmesi gereken ve dogru bir sekilde kavrayip uy-
gulamasi gereken bir davranis bicimidir. (Bk. Kiibbler & Kessler
2002: 204) Bu itibarla Kur’an-1 Kerim’de “Ey iman edenler sabir
ve namazla Allah’tan yardim isteyin” (2/153) buyrularak sabrin
onemi ortaya konmaktadir. Zira sabir, ruhen felaket ve acilar
karsisinda sogukkanhligint muhafaza etme, kolayca vazgecmeme,
tahammiil gdsterme anlamlarini tasimaktadir. (Bk. Izutsu 1984:
146-147: Tarhan 2005: 154) Sabir kavraminin tarihsel stirecg i-
cersinde anlamini yitirerek yanlis anlasilan temel kavramlardan
biri oldugu gértilmektedir. Kur’an’da girisilen dogru, hayirl bir
cabada insanin karsilasabilecegi zorluklara ve olumsuzluklara
karsi dayanikli olmayi, direnmeyi, metaneti ve cesareti ifade eden
sabir davranisi, halk arasinda basa gelen olumsuzluklara karsi
koyamama, baskiya boyun egme, yoksunlugu olumlama ve haya-
ta dair iddialardan vazge¢menin ifadesi olarak algilanir hale gel-
mistir. (Ozsoy ve Gtiler 1996: 443) Bu bakis acisina sahip olan
sabir, bireyin yasadigi felaket ve act dolu olay1 anlama cabasinda
olaydaki belirsizlik, caresizlik ve gtivensizlik duygularini olustu-
rucu ve artirict bir fonksiyon tasir. Halbuki Kur’an’da sabrin
Allah’tan yardim isteme araci olarak ifade edilmesi, onun olay1
anlama ve sorunlart agsmada son derece etkili bir yéntem oldu-
gunu goéstermektedir. Clinkl sabirla ortaya konan dayanma, di-
renme glicl ayni zamanda bireyin yasanan olay1 asacak glicii
kendisinde hissetmesinde ve olay1 anlamlandirma acgisindan Al-
lah’a olan inancindaki kararliligini géstermede kendisine Allah’in
yardimci olacagina inanmasidir. (Bk. izutsu 1991: 149) Istenme-
dik ve beklenmedik bir olay karsinda olusan belirsizlik, gtivensiz-
lik, korku, caresizlik vb. duygular1 agsmada ve olay1 daha saglikli
bir sekilde anlamada zihinsel aciklik, netlik kazanma, inanc ile
olayin zorluklarinin asilacagini ve yasanan olayin kisinin bunu
fark etmesinde bir firsat olusturdugunu dtistinme vb. yaklasim-
larin sabirla kazanildigi gériiltir ve sabrin olay1 anlama ac¢isindan
moral- manevi destek saglayici yonleri daha iyi anlasilmis olur.
Nitekim Koése ve Klictikcanin depremzedeler tizerinde yaptig: a-
rastirmada sabrin direnme, dayanma glicii olusturma ve olay1
kabullenme surecinde olumlu etkilerinin oldugu gézlenmistir.
(Bk. Kése ve Kuictikcan 2000: 144-146)

b) istenmedik ve Beklenmedik Olay1 Anlama Cabasinda
Moral ve Manevi Destek Olarak Olayin Sinanma Ozelligi
Tasi1dig1 Olgusu:
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Birey yasadigi olay ya da durumlarla ilgili onlar1 anlama ca-
basi cercevesinde “bunun anlami nedir?” sorusunu sorarak ya-
sanan olay ya da durumun nasil bir 6zelliginin oldugunu kavra-
maya calisir. Clinkli yasanan olayin olus bicimi, sebepleri olayin
yapist ile ilgili bilgileri ihtiva ederken olayin birey acisindan tasi-
dig1 6nem ve degeri Uizerinde durmak da, bireyin kendi varliginin
anlami, varolus amaci ile ytliz ytize gelmesinde etkili olabilir. Is-
tenmedik ve beklenmedik olaylarin olus ve etki durumuna goére
bireyin varolma amacini anlama ¢cabasi daha fazla 6nem kazana-
bilir. 1999 depreminde de depremzedelerden bir kismi depremi
hayatin anlamini yeniden gézden gecirmeye surukleyen bir do-
nUm noktasi olarak degerlendirmistir. (Bkz Kose ve Kicltkcan
2000: 127) Zira normal sartlar altinda insan, hayatinin anlamh
olup olmadigini sorgulamaz. Ancak giinltik yasamin akisini bo-
zan ve ya degistiren beklenmedik bir sekilde ortaya cikan hasta-
lik, aile krizleri, igsizlik vb. birtakim olaylar bireyi anlam soru-
nuyla yliz ylize getirir. Bu tarz sira dis1 olaylar, programlanmis
hayat akisini kesintiye ugratarak “anlam arzusunu”nun gercek-
lik kazanmasini engellemis ya da ertelemis olur ve anlamsizlik
duygusunun gelismesine neden olur. Bu duygunun geri déontise
imkan vermeyecek 6lctide giic kazanmadan giderilmesi, anlam
arzusunun yeniden aktiflik kazanmasina baghdir. Hayat akisini
altiist eden beklenmedik bir durumla karsilasan kisi yasadigi
olayin sarsici etkileri ile birlikte btittin yapip ettiklerinin bosa git-
tigi hissine kapilabilir, her seyin kendisi i¢cin anlamsizlastigina
inanabilir. (Bahadir 2002: 128) Victor Franklin ifade ettigi “Varo-
lussal engellenme” olarak nitelendirdigi bu durum, (Frankl 1991:
98) insanin sorunlari tizerinde yogunlasmasini saglayan ve yeni-
den yapilanmaya zorlayan saglikli bir uyarici islevi de gértir. An-
cak birey hayati yanlis anlamlandirir, sadece hayatin anlamini
maddi, gecici amaclara baglarsa onlara ulasildiginda veya onlar
yitirildiginde bireyin psikolojik dtinyasinda bir anlamsizlik olusur
bu da onda Frankln deyimiyle “Varolussal bosluk”™un (Frankl
199: 103) olusmas1 ya da derinlik kazanmas1 anlamina gelir.
(Bahadir 2002: 132-133) Bu itibarla bireyin hayati ve yasadikla-
rin1 anlamlandirmasinda “yasamin temel amaci”n1 kusatacak se-
kilde anlama ¢abasi onu varolussal bosluga diismekten de kurta-
rabilecektir. Bireyin anlam arayisinda bireysel amac, istek, arzu,
aile, toplum, ideoloji ve din gibi yol gosterici bireysel ve cevresel
birtakim imkanlar s6z konusudur. Birey, hayatini anlamlandir-
ma sUrecinde bu referans/imkanlarin hepsinden ya da sadece
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birini merkeze almak suretiyle yararlanabilir. (Bahadir 2002:
137) Bu referans noktalarindan biri olan din, insana hayatin ga-
yesi, 1stirap ve 6liim gibi hayatin kabul edilmesi cok zor olan yén-
leri, engellenme ve magdur olmanin 6zel sekilleri karsisinda nasil
davranilacag: vb. konularla ile ilgili 6énemli bilgiler, aciklamalar
sunar. (Hokelekli 1998: 117) Iste din, bu ézellikleri cercevesinde
diinya hayatinin ve yasanan olaylarin bir “sinanma” 6zelligine
sahip oldugunu belirtmektedir. Kur’an-1 Kerim’de insanin biraz
korku, aclik, candan ve maldan eksiltme ile sinandig1 ve sabre-
denlere mujdelerin olduguna dikkat cekilmekte, hayatin bir “im-
tihan” hayati oldugu vurgulanmaktadir. (2/155) Bu noktadan
hareketle Kése ve Kuiciikcan tarafindan yapilan arastirmada a-
rastirmaya katilan depremzedelerden % 81 deprem icin “imtihan”
kavrami kullanarak depremi dini muhteva cercevesinde anlam-
landirmastir. (Kose ve Kticiikcan 2000: 102) Genel anlamda imti-
han olgusunda, insanlarin yasam ile ilgili durumlarini, bilgilerini
deneme, O6l¢cme, 6grenme imkani ile birlikte (Bk. Karag6éz 1996:
72) insanin ahlaki 6zgurlik ve denemenin konusunu gerceklesti-
rebilme kabiliyeti ile donanmasi sebebiyle iyi ve kétlti davranislar:
tanima, se¢cme, tasarlama konusunda hem yetkin hem de 6zgir
olma imkani mevcuttur. Boylece insan Kur’an’da da belirtildigi
gibi “darlik/ sikint1” ve “bolluk/rahatlik” seklinde ifade edilebile-
cek hususlarla sinanmaktadir. Sitnanmanin zorunlu sonucunda
ise kazanmakta veya kaybetmektedir. (Bk. Ozsoy ve Gtiler 1996:
93) Iste istenmedik ve beklenmedik olay ya da durumu yasayan
bireyin yasadiklarinin bir “sinanma” 6zelligi tasidig1 tizerinde du-
rularak ona moral ve manevi destek saglanabilir. Boylece kisi,
yasadiklarindan 6grendikleri ile hayatini daha iyi, kaliteli bir se-
kilde yasama ve benzeri olaylar1 yasayanlara tecriibelerini akta-
rarak ta destek olma imkanini kazanmis olur.

Sonuc

Belirgin bir sekilde devam eden glinliik yasam akisinda insan
istenmedik ve beklenmedik bir olay ya da durumla karsilasabilir.
Beklenmedik bir sekilde yasanan bu durum bireyde sok, saskin-
lik, caresizlik, tiziint{i, depresyon, inkar vb. duygularin yasan-
masina ve glinlik yasaminin alttist olmasina neden olabilir. Boy-
lesi durumlar: yasayan bireylere moral ve manevi destek sagla-
narak istenmedik ve beklenmedik bir sekilde yasanan olay sonu-
cu ortaya cikan olumsuz duygu ve zorluklar1 asmasina yardimeci
olunmali ve glinltik yasamini stirdiirebilecek diizeye gelmesi sag-
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lanmalidir. Biz bu calismamizda, tilkemizi btiytk tiziintliye sevk
eden 1999 Marmara depremi ve bedensel engellilik 6rnegi cerce-
vesinde yapilan ve yaptigimiz arastirma verileri 1s181nda istenme-
dik ve beklenmedik olaylar1 yasayan bireylere olay sonucu olusan
olumsuz duygular: agsmalarinda etkili olabilecek moral ve manevi
destek olarak su hususlara deginilmistir. Yasanan olayin olum-
suzluklarina odaklanmak yerine 6grenme merkezli olaya yaklas-
manin gerceklestirilmesi sonucu birey yasadigi olayla ilgili daha
saglikli degerlendirme yapabilir ve olay1 ¢coziimleyecek sekilde ba-
z1 imkanlar: gorebilir. Ayni zamanda benzeri olaylari yasayan ki-
sileri daha iyi anlama ve onlara yardim etme imkanini da elde
eder. Ikinci olarak umut duygusunun yasama sevincini artirmasi
ve kendine gliveni saglayici davranislar kazandirmasi ile birey
yasadigi sorunlari daha rahat ¢6zebilir. Giiven duygusunu olus-
turacak kimi davranislar: gerceklestirmek suretiyle, bir bakima
dini sosyallesme ile birey istenmedik ve beklenmedik olayin ken-
disi tizerindeki olumsuz etkilerini asma imkanina sahip olabilir.
Istenmedik ve beklenmedik olay1 anlama cabasi cercevesinde de
saglikli ve tutarlhh bir anlamlandirma acisindan birey, sabirla
olayla ilgili direnme ve dayanma giicti kazanir. Bunun verdigi ra-
hatlikla olay1 daha net gébrme, dogru bir sekilde anlama cabasini
gerceklestirir. Stnanma olgusu da istenmedik ve beklenmedik o-
layin kisinin yasaminda genel olarak nasil bir 6neminin oldugu-
nu kavranmasina vesile olur ve kisi tizerinde yasanan durumun
hayati anlamlandirmadaki yerini daha iyi gérmesini saglar. Boy-
lece istenmedik ve beklenmedik olaylar1 daha iyi anlama ve o-
lumsuz etkilerini asmada moral ve manevi destegin 6nemi kav-
ranmis olur.
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