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Bu ¢alisma, yetiskin sosyal medya kullanicilari arasinda ikincil travmatik stres, psikolojik dayaniklilik ve
6z-sefkat arasindaki iliskileri incelemeyi ve ikincil travmatik stres ile psikolojik dayaniklilik arasindaki
iliskide 06z-sefkatin araci rol oynaylp oynamadigini belirlemeyi amaclamaktadir. Arastirmanin
orneklemini, 18 yas tistli 245’1 kadin (%63) 139’u erkek (%37) olmak tzere toplam 384 goniillii birey
olusturmaktadir. Veriler, Sosyal Medya Kullamcilar1 igin Ikincil Travmatik Stres Olgegi (STSS-SM),
Yetiskinler igin Dayanikliik Olgegi ve Oz-Sefkat Olcegi (SCS) kullanilarak gevrimici anket yoluyla
toplanmistir. Degiskenler arasindaki iliskileri incelemek i¢cin Pearson korelasyon, aracilik hipotezini test
etmek icin ise PROCESS Macro 4.3.1 kullanilarak 5000 6rneklem iizerinden regresyon temelli yol analizleri
gerceklestirilmistir. Elde edilen bulgular, 6z-sefkatin ikincil travmatik stres ve psikolojik dayaniklilik
arasindaki iliskide kismi araci bir rol oynadigini ortaya koymustur. Bu, 6z-sefkatin, ikincil travmatik stresin
psikolojik dayaniklilik tizerindeki etkisini tamamen ortadan kaldirmasa da bu etkiyi bir 6l¢iide azalttig
anlamina gelmektedir. Bu sonug, 6z-sefkatin, ikincil travmatik stresin olumsuz sonuglarini hafifletmede
onemli bir kisisel kaynak olduguna isaret etmektedir.

ABSTRACT

This study examines the relationships among secondary traumatic stress, psychological resilience, and
self-compassion among adult social media users and investigates whether self-compassion mediates the
link between secondary traumatic stress and psychological resilience. The sample included 384 volunteers
aged 18 and above, consisting of 245 women (63%) and 139 men (37%). Data were gathered via an online
survey using the Secondary Traumatic Stress Scale for Social Media Users (STSS-SM), the Resilience Scale
for Adults, and the Self-Compassion Scale (SCS). Pearson correlation analyses assessed relationships
among variables, and regression-based path analyses with 5,000 bootstrap samples were conducted using
PROCESS Macro 4.3.1 to test mediation. Findings indicated that self-compassion partially mediated the
relationship between secondary traumatic stress and psychological resilience, suggesting it buffers, though
does not eliminate, the negative impact of stress on resilience. These results underscore self-compassion
as a key personal resource in alleviating the adverse effects of secondary traumatic stress.
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1. Giris

21. ylizy1l, bireylerin televizyon, internet ve sosyal medya
araciligiyla siirekli bilgi akisina maruz kaldigi, 6nceden
deneyimlenmemis diizeyde bir medya doygunlugu dénemi
olarak one cikmaktadir. Dijitallesmenin hizlanmasiyla
birlikte bireyler, yalnizca pasif alicilar degil; ayn1 zamanda

bilgi iireten ve yayan aktorler haline gelmistir. Teknolojik
gelismeler sayesinde diinyanin dort bir yaninda yasanan
olaylar anlik olarak dolasima girmekte, bu da bireylerin
hem yerel hem kiiresel felaketlerden daha Once hig
olmadig1 kadar haberdar olmasmi saglamaktadir. Bu
durum toplumsal farkindalik agisindan firsatlar sunsa da
psikolojik saglik iizerinde yeni riskler dogurmaktadir.

Atif: Cetinkaya Car, R. S., & Kog, M. S. (2025). Sosyal Medya Kullanicilarinda Ikincil Travmatik Stres ve Psikolojik Dayaniklilik Arasindaki
lliskide Oz-Sefkatin Aracilik Rolii. Sosyal Calisma Dergisi, 9(2), 75-88. https://doi.org/10.70989/scd.1787930
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Afet ve acil durumlarda hem geleneksel hem de sosyal
medyanin, bilgi akisi ve kriz iletigimi agisindan 6nemli bir
rolii oldugu bilinmektedir. Sosyal medya, afet siireclerinde
bilgi paylasimi, yardim organizasyonu ve dayanigsma
acisindan kritik islevler iistlenmektedir. Nitekim bu
mecralar  sayesinde = arama-kurtarma  faaliyetleri
hizlanmakta, yardimlar koordine edilmekte ve uyarilar
genis kitlelere ulastirilabilmektedir. Ancak sosyal
medyanin olumsuz etkileri de g6z ardi edilmemelidir. Afet
bolgesinden kontrolsiiz bi¢cimde paylasilan travmatik
goriintiiler ve Oykiiler, dogrudan olaydan etkilenmeyen
bireylerde dahi yogun duygusal tepkilere
acabilmektedir (Usta ve Yiikseler, 2021).

yol

6 Subat 2023’te Kahramanmaras merkezli depremler,
sosyal medyanin afetlerdeki roliinii acik bigimde ortaya
koymustur. Depremin ardindan yalnizca ilk 48 saatte
yaklagik 52 milyon paylagim yapilmis (Argin, 2023);
yardim ¢agrilari, konum  bilgileri ve kurtarma
organizasyonlar1 sosyal medya iizerinden yiiriitiilmiistiir
(Demir, 2023; Yurtlu vd., 2024). Boylece sosyal medya,
kriz anlarinda hizli bilgi akigin1 ve toplumsal dayanigmay:1
kolaylastirirken; aym1 zamanda bireylerin travmatik
iceriklerle yogun bi¢imde karsilagsmasina da aracilik

etmistir.

Stirekli bilgi akisina maruz kalmak, bireylerin biligsel ve
duygusal kaynaklarimi zorlayarak olumsuz igeriklere karsi
duyarliligi artirabilmektedir (Chao vd., 2020; Marciano
vd., 2022). Kriz, savas, afet ve siddet gibi olaylara iligskin
gorsellerin  sikca paylagilmasi, bu bilgilerin saglikli
bicimde islenmesini giiglestirmekte; dolayli travmatik
maruziyetler korku, kaygi, caresizlik ve sugluluk
duygularm tetikleyebilmektedir (Gokgen vd., 2024; Kiraz
Demir ve inci Naml1, 2024; Kog ve Ates-Os, 2024). Sosyal
medya algoritmalari, benzer igeriklerin tekrar tekrar
karsilasilmasina neden olarak, travmatik deneyimlerin
dolayli  bi¢imde  yeniden

yasanmasina  zemin

hazirlamaktadir.

Son yillarda alan yazinda bu tiir dolayli maruziyetlerin
ikincil travmatik stres, duyarsizlasma, uyku bozukluklari
ve psikolojik sikint1 diizeyinde artigla iliskili oldugu
belirtilmektedir (Neria ve Sullivan, 2011; Wyatt, 2024).
Bu durum, dijital cagda medya tiiketiminin yalnizca
biligsel bir etkinlik olmadigini; ayn1 zamanda duygusal ve
bedensel diizeyde etkiler yarattigin1 ortaya koymaktadir.
Dolayisiyla medya araciligiyla travmatik igeriklere
maruziyetin, psikolojik dayaniklilik, 6z-sefkat ve basa
cikma stratejileri gibi koruyucu faktorlerle birlikte ele
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alimmas, bireylerin dijital ortamda psikolojik sagliklarin
koruyabilmeleri agisindan 6nemli hale gelmistir.

1.1. ikincil Travmatik Stres

Dogrudan travmatik bir olaya maruz kalmayan bireylerin,
bagkalarinin yasadigi travmalara tanik olmalar1 sonucu
benzer psikolojik belirtiler gostermeleri, alan yazinda
ikincil travmatik stres (ITS) ad: altinda ele alinmaktadr.
ITS, travmatik bir deneyim yasamis ya da ciddi psikolojik
ac1 ¢eken bireylere yardim etme ya da yardim etme arzusu
sonucunda ortaya ¢ikan stres tiirii olarak tanimlanmaktadir
(Figley, 1995a, 1999). Bu tiir stresin etkileri, dogrudan
travmatik  yasantilara kalma  durumunda
gozlemlenen belirtilerle benzerlik géstermekte olup; asirt

maruz

uyarilmislik, kaginma davraniglar1 ve istenmeyen, rahatsiz
edici anilarin zihinde yineleyici bicimde belirmesi gibi
belirtileri icermektedir (Figley, 1995b). Temel farklilik
ise, bireyin travmatik olaya dogrudan maruz kalmasindan
ziyade, bir baskasinin yasadigi travmatik deneyimin,
gbzlemci ya da tanik olan birey agisindan psikolojik olarak
orseleyici bir nitelik kazanmasidir.

Ruhsal Bozukluklarin Tanisal ve Sayimsal El Kitabi’nin
Yeniden Gozden Gegirilmis Besinci Baskisi’nda (DSM-5-
TR), travma sonrasi stres bozuklugu (TSSB) tan1 6l¢iitleri
yalnizca dogrudan travmatik olaylara maruziyeti degil,
ayn1 zamanda bu tir olaylara dolayli yoldan maruz
kalmay1 da igerecek sekilde genisletilmistir (Amerikan
Psikiyatri Birligi [APA], 2022). Bu baglamda, giiniimiizde
yalnizca travmatik olaylarin dogrudan magduru olan
bireyler ya da mesleki rolleri geregi bu tiir olaylara maruz
kalanlar degil, ayn1 zamanda bu olaylara sosyal medya
araciligiyla tamiklik eden bireyler de TSSB gelisimi
agisindan risk grubunda degerlendirilmektedir. Nitekim,
ITS, her ne kadar &zellikle yardim mesleklerinde ¢aligan
bireylerde (6rn. Beck, 2011; Orru vd., 2021; Yilmaz ve
Tathan Bekaroglu, 2025) sik¢a arastirilmis olsa da son
yillarda sosyal medya kullanicilariyla gerceklestirilen
caligmalarin da (6rn. Balc1 Celik ve Altinigik, 2021; Liu
vd., 2025; Secker ve Braithwaite, 2021; Uzun, 2024; Zhao
ve Zhou, 2020) giderek arttig1 goriilmektedir. Travmatik
icerikli gorseller, kullanicilar tarafindan kontrolsiiz bir
sekilde paylasilmakta veya sosyal medya algoritmalari
aracilifiyla bireylerin karsisina cikarilmaktadir. Bu tiir
iceriklerin uzun siireli veya yinelenen bi¢cimde tiiketilmesi,
bireylerin TSSB, depresyon, uyku problemleri gibi ciddi
psikolojik rahatsizliklar gelistirme riskini 6nemli dlciide
artirabilmektedir. Ornegin, Amerika’da Parkland okul
saldirisinin  ardindan  yapilan bir mikro-simiilasyon
calismasinda, sosyal medyada grafik igerik paylasiminin
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toplum  genelinde TSSB  yayginhigimi  artirdig:
gosterilmistir (Abdalla vd., 2021). Benzer sekilde,
Fransa’da Paris terdr saldirilarinin ardindan hem sosyal
hem de geleneksel medya kullanimi, TSSB semptomlari
kontrol altina alindiktan sonra bile uykusuzlukla iliskili
bulunmustur (Goodwin vd., 2018). COVID-19 salgim
sirasinda sosyal medyanin yogun kullanimi, Cin Halk
Cumhuriyeti’'nin Wuhan kentinde yasayan bireylerde
ikincil travma ve depresyon diizeylerini artirmigtir (Zhong
vd., 2021). Giliney Kore’deki Sewol Feribotu faciasi
sonrasinda ise sosyal medya kullanicilarimin TSSB
diizeyleri, geleneksel medya kullanicilarina kiyasla daha
yikksek c¢ikmigtir (Park vd., 2018). Ayrica, Boston
Maratonu bombalamalarina iligkin tekrar eden grafik
medya iceriklerine maruz kalan bireylerde, olay1 dogrudan
deneyimleyenlere kiyasla daha yogun akut stres tepkileri
gozlemlenmistir (Holman vd., 2013; 2019). Ote yandan,
Hall ve digerlerinin (2019) Hato Tayfunu sonrasinda Cin’e
bagli Makao yarimadasinda yiiriittiikleri bir ¢aligmada,
bilgi verici igerikler ile kahramanlik Oykiilerine iliskin
gorsellerin TSSB riskini azalttii, buna karsin sosyal
medyada bogulan kisilere iliskin igerikler ve halkin
duygusal tepkilerini igeren paylasimlarin TSSB riskini
artirdig1 bulunmustur. Bu bulgular, medya kaynakli kronik
stresin yalnizca psikolojik degil, uzun vadede fiziksel
saglik tizerinde de olumsuz sonuglar dogurabilecegine
yonelik artan kanitlarla desteklenmektedir. Ornegin,
Silver ve digerlerinin (2013) 9/11 ve Irak Savasi
sonrasinda yiiriittiilkleri bir c¢alismada, grafik igerikli
medya goriintiilerine yogun sekilde kalan
bireylerde, olaylardan 2-3 y1l sonra artan travma sonrasi
stres belirtilerinin yan sira fiziksel saglik problemlerinin

maruz

de ortaya ciktig1 gozlemlenmistir. Bu bulgular, dogrudan
travmaya maruz kalinmasa bile, medya araciligiyla
yasanan dolayli maruziyetin ciddi ve kalic1 etkiler
yaratabilecegini gostermektedir.

1.2. Psikolojik Dayaniklilik

Psikolojik dayaniklilik, temelde zorluklara ragmen ruh
saglhigini koruma ya da yeniden kazanma kapasitesi, yani
olumlu uyum saglama becerisi olarak tanimlanmaktadir
(Vella ve Pai, 2019). Bu kavramin tanimi, bilimsel bilgi
birikiminin artmasiyla birlikte zamanla evrilmistir.
Psikolojik dayaniklilik; psikoloji, psikiyatri, sosyoloji gibi
cesitli sosyal bilim disiplinlerinin yan1 sira, son yillarda
genetik, epigenetik, endokrinoloji ve norobilim gibi
biyolojik disiplinler tarafindan da arastirilmaktadir.
Ancak, kavramin iizerinde uzlagilan net ve islevsel bir
tanimi  halda bulunmamaktadir (Herrman vd., 2011).
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Stiregelen tartismalardan biri psikolojik dayanikliligin
sabit bir kisilik 6zelligi mi yoksa dinamik bir siire¢ mi
oldugu konusundadir. Baz1 arastirmacilar, dayaniklilig
tek ve kisa stireli bir travma sonrasinda isleyen bireysel bir
ozellik olarak dar bir bigimde ele alirken (Bonanno, 2004);
diger arastirmacilar kavrami daha genis bicimde, “O6nemli
bir zorluk baglaminda olumlu uyum siireci” (Luthar vd.,
2000, s. 858), “baglama, zamana, yasa, cinsiyete ve
kiiltiirel kokene gore degisebilen, ¢ok boyutlu bir 6zellik”
(Connor ve Davidson, 2003, s.76), ‘“psikopatoloji
geligtirme riski yliksek olan stresorlere ragmen olumlu
sonuglara ulagsmaya katki saglayan koruyucu faktorler ve
siiregler” (Hjemdal vd., 2006, s. 94) ya da “cevresel
risklere kargi gorece direng ya da stres ve zorluklarin
iistesinden gelme durumu” (Rutter, 2006, s. 1) olarak
tanimlamaktadir. Buna ek olarak, psikolojik dayaniklilik
kimi zaman zorluklarla karsilastiktan sonra ortaya ¢ikan
bir sonu¢ olarak da degerlendirilmektedir (Kalisch vd.,
2017; Masten, 2001).

1.3. Psikolojik Dayaniklilik ve Ikincil Travmatik Stres

Travma ve stres yaratan durumlara karsi gelistirilen
psikolojik  dayaniklilik,  bireyin ruh  saghgm
stirdiirebilmesi agisindan kritik bir Oneme sahiptir.
Ozellikle, iiziicii iceriklere sikga maruz kalmak bireyler
icin siirekli bir stres kaynagina doniisebilmektedir (Liu et
al., 2025; Scott et al., 2023). Grafik igerikleri filtreleme
konusunda genellikle editoryal denetim mekanizmalar
kullanan geleneksel medyanin aksine, sosyal medya
platformlar1 ¢ogunlukla filtrelenmemis ve kullanict
kaynakli iceriklere yer vermekte; bu durum, bireyleri
potansiyel olarak travmatik materyallere herhangi bir
uyar1 olmaksizin maruz birakmaktadir (Pearson, 2024).
Ikincil ile
arasindaki iliskiyi inceleyen arastirmalar, bu iki yapinin
birbirleriyle yakindan iliskili oldugunu ortaya koymakta;
psikolojik dayaniklilik ile ikincil travmatik stres arasinda
anlamli ve negatif yonlii bir iliski bulundugunu tutarl
bicimde gostermektedir (Cetinkaya Biiyiikbodur, 2018;
Oginska-Bulik ve Michalska, 2020; Yetkin Tekin, 2024).
Bu bulgular, diisiik diizeyde psikolojik dayanikliliga sahip
bireylerin ikincil travmatik strese karsi daha hassas

travmatik stres psikolojik  dayaniklilik

olabilecegini diisiindiirmektedir.

Ote yandan, yiiksek diizeyde ikincil travmatik stresin
bireyin duygusal ve bilissel kaynaklarin1 tiiketerek
psikolojik dayaniklilig1 zayiflatabilecegi de goz Oniinde
bulundurulmalidir. Nitekim, Yetkin Tekin’in (2024)
caligmasinda, travma sonrasi stres belirtileri ile
tilkkenmislik arasindaki iliskide psikolojik dayanikliligin
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kismi bir aracilik rolii iistlendigi belirlenmistir. Bu bulgu,
yeniden yasantilama, kaginma ve agir1 uyarilmiglik gibi
travma sonrasi stres tepkilerinin yalnizca tiitkenmisligi
dogrudan artirmakla kalmayip, aym1 zamanda bireyin
psikolojik  dayamikliligini  da yonde
etkileyebilecegini ve bdylece bireyleri tiikenmislik gibi
olumsuz psikolojik sonuglara karsi daha savunmasiz

olumsuz

birakabilecegini gostermektedir. Nitekim, psikolojik
dayaniklilik, travmatik deneyimlere verilen ilk tepkilerin
yan1 sira, bu deneyimlerin uzun vadeli psikolojik
etkileriyle basa ¢ikmak igin gerekli olan siirdiiriilebilir
uyum becerilerinin sekillenmesinde de kritik bir rol oynar
(Southwick vd., 2014). Bu baglamda, sosyal medya
araciligiyla travmatik iceriklere maruz kalan bireylerin
zihinsel biitiinliiklerini koruyabilmeleri, biiylik olciide
psikolojik dayaniklilik diizeylerine ve bu dayaniklilig:
destekleyen bireysel 6zelliklerine baghdir. Bu noktada,
bireylerin igsel kaynaklari, stresle basa ¢ikma stratejileri
ve kendilerine yonelik tutumlari belirleyici bir rol
oynamaktadir.

1.4. Oz-Sefkat

Bireylerin stresle basa ¢ikma bigimlerini ve psikolojik
dayanikliliklarin1 besleyen o©nemli bir i¢sel kaynak
olarak 6z-sefkat kavrami 6ne ¢ikmaktadir. Oz-sefkat, ister
kisisel hatalar ve yetersizlikler gibi i¢sel etkenlerden, ister
yasamin digsal zorluklarindan kaynaklansin, bireyin
yasadig1 aci karsisinda kendisine anlayish ve destekleyici
bir tutum sergilemesini ifade eder (Neff, 2023). Oz-sefkat,
birbirine bagli ancak kavramsal olarak ayri bilesenlerden
olusan, ii¢ ana alanda genis bir sekilde siniflandirilabilen
¢ok boyutlu bir kavramdir (Neff, 2016). Bu alanlar aciya
verilen duygusal tepkiyi (6z-nezaketle ya da 6z-elestiriyle
yanit verme), kisinin i¢inde bulundugu durumu nasil
anladigini (bu durumu ortak insan deneyiminin bir pargasi
olarak m1 yoksa izole edici bir deneyim olarak mi
gordiigiinii) ve actya nasil odaklandigimi (farkandalikli bir
sekilde mi yoksa asir1 6zdesleserek mi ele aldigini) kapsar
(Neff, 2016, Neff 2003a). Oz-nezaket, yetersizlik
duygusuyla degil, gergek bir ilgiyle destek ve anlayis
sunarak kisisel acilarla duygusal olarak ilgilenme istegini
yansitir. Ortak insanlik hissiyati, bireylere ac1 ¢gekmenin ve
kusurlu olmanin evrensel insan deneyimleri oldugunu
hatirlatarak ~ bir  duygudaslik  hissi Ortak
kirilganliklarin farkina varmak carpitilmis yalitilmishk ve
algilanan anormallik hissine karsi koyar ve ayriliktan

yaratir.

ziyade birbirine baglilig1 vurgulayarak 6z-sefkati kendine
acimadan ayirir. Farkandalik, kisinin kaginmadan veya
abartiya kagmadan deneyimlerinin dengeli bir sekilde
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farkinda olmasmi igerir. Bireyler, olumsuz duygular
altinda ezilmeden veya onlarla asir1 6zdeslesmeden aciy1
kabul ederek, kendilerine sefkat sunmak i¢in daha iyi bir
pozisyona sahip olurlar. Boylece, farkandalik aci
karsisinda 6z-bakim i¢in gerekli olan psikolojik mesafeyi
ve netligi saglar (Neff, 2023, Neff, 2016, Neff 2003a). Bu
baglamda, 0z-sefkat, c¢esitli bilegenlerin etkilesimiyle
psikolojik sikintiy1 hafifleten dinamik bir sistem olarak
degerlendirilmektedir.

1.5. Oz-Sefkat ve Ikincil Travmatik Stres

Oz-sefkatin iyilik hali iizerindeki bu koruyucu etkisi,
ikincil  travmatik baglaminda da kendini
gostermektedir. Arastirmalar, 6z-sefkat ile ikincil
travmatik stres arasinda negatif yonlii bir iligski oldugunu
ortaya koymustur. Bu iliski 6zellikle saglik ve sosyal
hizmet alanlarinda ¢alisan profesyoneller {izerinde yapilan

stres

caligmalarda dikkat c¢ekmektedir (Karatas ve Tiiccar,
2024; Kwong, 2018; Szoke vd., 2023; Rushforth vd.,
2023; Yazic1 ve Ozdemir, 2023). Ancak, sosyal medya
araciligiyla ikincil travmaya maruz kalmanin toplum
geneline yayilmasi, bu iligkinin yalnizca meslek
gruplariyla smirli kalmayip toplum 6rneklemlerinde de
incelenmesini gerekli kilmaktadir.

Janoff-Bulman’in (1992/2010) parcalanmig varsayimlar
modeline gore, insanlar anlam yaratan varliklardir. Ancak
travmatik deneyimler, bireylerin diinyaya ve kendilerine
dair temel inanglarint derinden sarsarak bu anlam
sistemlerini yeniden degerlendirmeye zorlar. Sosyal
medyada paylasilan {iziicii i¢eriklerle karsilagan bireylerin
de diinyanin giivenli ve 6ngoriilebilir bir yer olduguna dair
varsayimlarinin sarsilabilecegi 6ne stiriilebilir. Travmatik
materyallere kalmak, bireylerin  gilivenlik
duygularin1 zedeleyerek anlamli ve tutarli bir diinya
gorlisiine yonelik inanglarini tehdit eder; bu da kafa

maruz

karigikligma ve yogun duygusal sikintiya yol agar
(Herman, 1992; Janoff-Bulman, 1992/2010). Bu siireci
anlamlandirmaya calisan bireyler, “Keske o gonderiyi
kaydirarak gegseydim” gibi diigiincelerle kendilerini
elestirebilirler. Bu egilim, ¢cogu zaman bireyin kontrol
veya adalet duygusunu yeniden kazanma ¢abasina isaret
eder (Janoff-Bulman, 1992/2010). Ancak zamanla bu i¢sel
sorgulamalar, bireyin kendine karsi daha az sefkatli ve
daha fazla yargilayict bir tutum gelistirmesine neden
olabilir.

Travmaya bagli utang, bireyin travmatik bir olay sirasinda
gelistirdigi benlik algisiyla olagan benlik algis1 arasindaki
uyumsuzluktan kaynaklanmakta ve kimlik biitlinligiine
yonelik bir tehdit olusturmaktadir (Cunningham vd.,
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2018). Bu utan¢ duygusu, “Ben kotiiylim” gibi olumsuz
0z-degerlendirmelerin igsellestirilmesiyle ortaya ¢ikan,
degersizlik ve yetersizlik hissinin bireyin genel benlik
algisima niifuz etmesine yol agmaktadir (Fine vd., 2023).
Nitekim, Harman ve Lee (2010), yiiksek diizeyde utang
bildiren TSSB’li bireylerin, daha diisiik diizeyde utang
bildirenlere kiyasla daha fazla 6z-elestirel ve daha az
destekleyici diisiinceye sahip oldugunu bulmustur. Sosyal
medya kullanicilar1 da benzer sekilde, maruz kaldiklar:
icerikler karsisinda kendilerini yetersiz, caresiz veya
kirilgan hissedebilir; bu da Neff’in (2003a, 2023)
tanimladig1 6z-sefkatin temel bilesenleriyle celisen bir
zihinsel tutumun gelismesine yol agabilir.

Oz-sefkatin azalmas ise bireyin psikolojik dayanikliligin
zayiflatabilir; ¢linkii 6z-sefkat becerisi zayif olan bireyler,
stres ve travmatik igeriklere karsi gelistirdikleri duygusal
tepkileri diizenlemekte giicliik yasayabilirler (Barlow vd.,
2017; Himmerich ve Orcutt, 2021; Inwood ve Ferrari,
2018; Paucsik vd., 2022; Scoglio vd., 2015). Bu bireyler,
olumsuz duygularin agirlhigi altinda ezilme riskiyle karsi
karsiya kalabilir veya algiladiklar1 yetersizlik temasi
etrafinda yogun ruminatif diislince siireclerine girebilirler.
Nitekim, arastirmalar ruminasyonun TSSB ile pozitif
yonde iliskiliyken, 0z-sefkat ile negatif yonde iliskili
oldugunu ortaya koymustur (Johnson ve O’Brien, 2013;
Krieger vd., 2013; Ramon vd., 2021). Bu durum, duygusal
toparlanmay1 zorlastirarak bireyin psikolojik esnekligini

ve stresle basa ¢ikma kapasitesini zayiflatabilir
(Daneshvar vd., 2022).
1.6. Calismanin Amaci
Giiniimiizde bireyler, sosyal medya platformlar

araciligiyla dogrudan deneyimlemedikleri travmatik
olaylara sik¢a taniklik etmekte; bu durum, ikincil
travmatik stresin yayginlagsmasina zemin hazirlamaktadir.
Ancak bu olgunun, bireylerin 06z-setkat diizeyi ve
psikolojik dayaniklilik kapasitesiyle nasil etkilesime
girdigini ortaya koyan caligmalara rastlaniimamistir. Bu
nedenle arasgtirma, dijital ¢agda psikolojik sagligin
belirleyicilerini anlamaya yonelik literatiirdeki dnemli bir
boslugu doldurmay1 hedeflemektedir.

Calisma, 6z-sefkatin araci degisken roliinii inceleyerek,
bireylerin  travmatik  iceriklerle  karsilagtiklarinda
psikolojik  dayanikliliklarini  nasil  koruyabildiklerine
iligkin yeni bir bakis acis1 sunmaktadir. Boylece, ikincil
travmatik stresin olumsuz etkilerini azaltmada 6z-sefkatin
koruyucu bir mekanizma olarak ele alinabilecegini ortaya
koymay1 amaglamaktadir. Bu yoniiyle ¢aligma, sosyal

medya maruziyetinin psikolojik etkilerini agiklamada
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biligsel-duygusal diizenleme siireclerine vurgu yapmasi
acisindan Ozgiin  bir katki saglamaktadir. Ayrica,
bulgularin psikolojik danigma, medya okuryazarligi ve
dijital farkindalik programlarinda  kullanilabilecek
koruyucu miidahale stratejilerinin  gelistirilmesine
rehberlik etmesi beklenmektedir.

Calismaya ait hipotezler asagida siralanmistir:

= H;: Sosyal medya kullanicilarinda ikincil travmatik
stres ve psikolojik dayaniklilik arasindaki iligkide 6z-
sefkatin aracilik rolii bulunmaktadir.

= H;: Sosyal medya kullanicilarinda ikincil travmatik
stres ile psikolojik dayaniklilik arasinda negatif yonlii
anlamli bir iligki bulunmaktadir.

= H;,: Sosyal medya kullanicilarinda ikincil travmatik
stres ile 6z-sefkat arasinda negatif yonlii anlaml bir
iligki bulunmaktadir.

= H;3: Sosyal medya kullanicilarinda 6z-sefkat ile
psikolojik dayaniklilik arasinda pozitif yonlii bir iligki
bulunmaktadir.

2. Yontem

Bu béliimde, arastirma deseni, evren ve o6rneklem, veri
toplama siireci ve araglari ile verilerin analizine iligkin
bilgilere yer verilmektedir.

2.1. Arastirma Deseni

Bu arastirma, sosyal medya kullanicilarinda ikincil
travmatik stres ile psikolojik dayaniklilik arasindaki
iligkide 0z-sefkatin araci roliinii incelemek amaciyla
yuriitiilmiistiir. Caligma, nicel aragtirma yontemlerinden
iligkisel tarama modeli kullanilarak gerceklestirilmistir.
Iliskisel tarama modeli, iki ya da daha fazla degisken
arasindaki iliskiyi mevcut durum iizerinden betimlemeyi
amaclayan bir yaklagimdir (Creswell, 2017). Bu
dogrultuda, arastirmada degiskenler arasindaki iliskiler
istatistiksel olarak analiz edilmigtir.

2.2. Evren ve Orneklem

Arastirmanim evrenini, 18 yas ve lizeri sosyal medya
kullanicilar1 olusturmaktadir. Calisma 0&rneklemi ise,
elverigli 6rnekleme yontemiyle ulasilan ve arastirmaya
gonillii olarak katilim gosteren toplam 384 yetiskin
bireyden olusmaktadir. Katilimcilarin yaslar1 18 ile 65
arasinda degismekte olup, yas ortalamasi 31’dir.
Katilimcilarin %63,8’1 (n = 245) kadin, %36,2’si (n = 139)
erkektir. iliski durumlarina gére, %56,8’i (n = 218) bekar,
%43,2’si (n = 166) evlidir. Giinliik sosyal medya kullanim
stiresi a¢isindan katilimcilarin %45,6’s1 (n = 175) 2-3 saat,
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%33,1’i (n = 127) 4-5 saat, %11,5’i (n = 44) 1 saatten az
ve %9,9’u (n = 38) ise 6 saat ve iizeri kullanmaktadir. Son
bir yil icerisinde sosyal medya araciligiyla korku,
caresizlik ve dehset duygularim1 yasama durumlaria
bakildiginda, katilimcilarin  %36,5’i (n = 140) bu
duygulari haftada 2—4 kez, %25’i (n = 96) haftada 5 ya da
daha fazla kez, %19,5’1 (n = 75) haftada 1 ya da daha az,
%19°u (n = 73) ise hi¢ ya da yalmzca bir kez
deneyimlediklerini ifade etmistir.

2.3. Veri Toplama Siireci

Bu calisma, Helsinki Bildirgesi'ne uygun olarak yapilmig
olup, Istanbul Aydin Universitesi Sosyal ve Beseri
Bilimler Etik Kurulu'ndan (Karar No: E-88083623-020-
109650) 17 Ocak 2024 tarihinde kurumsal etik onay1
alinmistir. Etik onaym alinmasmin ardindan veri toplama
siireci baslatilmigtir. Bu calismada veri toplama araglari
olarak swrasiyla Kisisel Bilgi Formu, Sosyal Medya
Kullanicilar1 Igin Ikincil Travmatik Stres Olgegi (SM-
ITSO), Connor-Davidson Psikolojik Dayaniklihk Olgegi
(CDPDO) ve Oz-Sefkat Olcegi — Kisa Form kullanilmistir.
Calismaya katilm tamamen goniilliiliik esasma dayali
olarak gergeklestirilmis, tim katilimcilardan
bilgilendirilmis onam alinmistir. Veriler, 2024 yilinin
Ocak ve Haziran aylari arasinda toplanmistir. Olgme
araglari, Google Forms araciligiyla c¢evrim i¢i bir
platformda hazirlanmis ve olusturulan anket baglantisi
sosyal medya platformlarinda paylagilmustir.
Katilimcilarin 6lgekleri tamamlamalar1 yaklasik 10-15
dakika siirmiistiir.

2.4. Veri Toplama Araglar1

Kisisel Bilgi Formu: Katilimcilara yas, cinsiyet, iliski
durumu, kullandiklar1 sosyal medya araglari, son 1 yilda
kendi baglarmdan gegen ya da bizzat tanik olduklari,
kendilerinde yogun korku, caresizlik ve dehset duygulari
hissettiren bir olay (6rn. Ciddi bir kaza, dogal afet, ani
oliim, fiziksel/cinsel saldiri, yagami tehdit eden hastalik)
yasay1p yasamadiklari, sosyal medyayi bir giinde ne kadar
kullandiklari, son 1 yilda sosyal medya iizerinden
kendilerinde yogun korku, caresizlik ve dehset duygular
hissettiren zorlayici yasantilara iliskin gonderilere ne
siklikla maruz kaldiklarina yonelik sorular yoneltilmistir.

Sosyal Medya Kullamcilart I¢in Ikincil Travmatik Stres
Olgegi (SM-ITSO): Olgek, Mancini (2019) tarafindan
gelistirilmis olup, sosyal medya araciligiyla maruz kalinan
travmatik igeriklerin bireyde olusturdugu uyarilma,
kaginma yeniden  yasantilama  belirtilerini

degerlendirmeye yonelik 17 maddelik, tek boyutlu bir

Ve
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Oleme aracidir. 5°li Likert tipi olarak yapilandirilan dlgek
(1 = Higbir zaman, 5 = Cok sik), 17 ile 85 arasinda puan
alabilmektedir. Yiiksek puanlar, ikincil travmatik stres
diizeyinin yiiksek oldugunu gostermektedir. Olgegin
Tirkgeye uyarlamasi Balci Celik ve Altmisik (2021)
tarafindan  yapilmis olup, caligmasinda
Cronbach alfa i¢ tutarlilik katsayisi .95 olarak
bulunmustur. Mevcut calismada ise Cronbach alfa ic

uyarlama

tutarlilik katsayisi .94 olarak hesaplanmisgtir.

Connor-Davidson  Psikolojik ~ Dayamikhilik  Olgegi
(CDPDO): Connor ve Davidson (2003) tarafindan
gelistirilen bu 0Olcek, bireylerin psikolojik dayaniklilik
diizeylerini degerlendirmeyi amagclamaktadir. Olgek, 5°li
Likert tipi (0 = Hi¢ dogru degil, 4 = Her zaman dogru)
yanit formatina sahip 25 maddeden olusmaktadir.
Olgekten alinabilecek toplam puan 0 ile 100 arasinda
degismekte olup, yiliksek puanlar bireyin psikolojik
dayaniklilik yiiksek
gostermektedir. Tiirkgeye uyarlamasi Karairmak (2010)
tarafindan  yapilmig olup, caligmasinda
Cronbach alfa i¢ tutarlilik katsayist .92 olarak
hesaplanmistir. Mevcut ¢alismada ise Cronbach alfa i¢
tutarlilik katsayisi .94 olarak hesaplanmistir.

diizeyinin oldugunu

uyarlama

Oz-Sefkat Olgegi — Kisa Form: Neff (2003b) tarafindan
gelistirilen 26 maddelik Oz-Sefkat Olgegi temel almarak
Raes ve digerleri (2011) tarafindan olusturulan kisa form,
5’11 Likert tipi bir 6l¢ektir ve 12 maddeden olugsmaktadir.
Kisa form, orijinal 6l¢ege paralel sekilde alt1 alt boyuttan
meydana gelmekte olup her bir alt boyut ikiser maddeyle
temsil edilmektedir. Bu alt boyutlar; 6z-nezakete kars1 6z-
yargilama, ortak insanliga karsi sosyal yalitilmighk ve
farkindaliga  karsi asiri O0zdeslesme seklinde
yapilandirilmistir. Olgek, alt boyut diizeyinde ayr1 ayri
degerlendirilebildigi gibi toplam puanin ortalamasi
tek  boyutlu bir yap da
kullanilabilmektedir. Olgegin uzun formu Tiirkgeye ilk
olarak Akin ve digerleri (2007) tarafindan uyarlanmistir.
Ancak geviride yer alan dilsel tutarsizliklar ve faktor
yapisindaki uyumsuzluklar nedeniyle, Kantas (2013)
tarafindan  gerceklestirilen  bir  diger
calismasinda olgegin tamami i¢in Cronbach alfa ig
tutarlilik katsayis1 .94 olarak hesaplanmustir. Olgegin kisa

formu ise, Kantag’in (2013) uzun form iizerindeki

alinarak olarak

uyarlama

uyarlama calismasi temel alinarak Solmazer (2018)
tarafindan olusturulmustur. Olgegin tek faktdrlii yapiy:
destekledigi goriilmiis ve Cronbach alfa i¢ tutarhilik
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katsay1s1 .88 olarak hesaplanmistir. Mevcut calismada ise
Cronbach alfa i¢ tutarlilik katsayisi .91 bulunmustur.

2.5. Verilerin Analizi

Verilerin analizinde Statistical Package for Social
Sciences (SPSS) 27 programi kullanilmustir. ilk adimda,
veri seti On incelemeye tabi tutulmus ve toplam 408
katilimcidan 24’{iniin, son bir yil i¢inde dogrudan kendi
baglarindan gecen ya da bizzat tamik olduklarn,
kendilerinde yogun korku, caresizlik ve dehset duygular
yaratan bir olay yasadiklarini belirttikleri goriilmiistiir. Bu
calisma yalnizca ikincil travmatik stres T{izerinde
odaklandigindan, birincil travma deneyimi bildiren bu
katilmcilar arastirma kapsami disinda birakilarak higbir
analize dahil edilmemistir. Boylece analizlerin, ¢aligmanin
amacina uygun olarak yalnizca ikincil travmatik stres
yasayan bireyler lizerinde yiiriitiilmesi saglanmigtir. Bu
nedenle analizler toplam 384 katilmci {izerinden
yiiriitiilmiistiir. Ikinci adim olarak, veri setindeki ug
degerlerin varligir incelenmis ve carpiklik ile basiklik
degerleri kontrol edilmistir. Carpiklik ve basiklik
degerlerinin -1.5 ile +1.5 arasinda olmasi, verilerin normal
dagilima uydugunu gostermektedir (Tabachnick ve Fidell,
2013). Yapilan incelemeler sonucunda, verilerin normal
dagilim gosterdigi (Psikolojik dayaniklilik: .46 —-.63; Oz-
sefkat: .67 — -.04; ikincil travmatik stres: -.79 — -.07)
goriilmiigtiir. Degiskenler arasindaki iligkilerin yonii ve
derecesi Pearson korelasyon analizi ile belirlenmistir.
Aracilik hipotezinin test edilmesi i¢in Hayes’in (2022)
Process Macro eklentisinin 4.3.1 siiriimii kullanilmigtir.
Aracilik analizinde Bootstrap yontemi tercih edilmistir.
Bu yontem, 6rneklem verilerinden rastgele olusturulan alt
orneklemler araciliiyla aracilik modelinin giivenilirligini
test etmeye olanak tanir ve elde edilen sonuglarin

3. Bulgular

Katilmcilarin ~ ikincil ~ travmatik  stres, psikolojik
dayaniklilik ve 6z-sefkat diizeyleri arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir iliskinin olup olmadiginin tespit
edilmesi i¢in Pearson korelasyon analizi uygulanmistir.

Analiz sonuglar1 Tablo 1°de sunulmustur.

Tablo 1: Psikolojik dayaniklik, oz-sefkat ve ikincil
travmatik stres arasidaki iliskiler

Degiskenler 1. 2. Ort. S
1. Psikolojik

Dayaniklilik 67.18  18.87
2. Oz-sefkat ATH* - 3.06 67
3. Ikincil _23%F _18%% 4758  16.11

Travmatik Stres

**p<01.

Tablo 1°de goriildiigii lizere, psikolojik dayaniklilik ile 6z-
sefkat arasinda pozitif yonde ve orta diizeyde istatistiksel
olarak anlamli bir iligki bulunmustur (» = .47, p <.01).
Ayrica, ikincil travmatik stres ile psikolojik dayaniklilik
arasinda negatif yonde ve disiik diizeyde istatistiksel
olarak anlamli bir iligki saptanmistir (» = —.23, p <.01).
Benzer sekilde, ikincil travmatik stres ile 0z-sefkat
arasinda da negatif yonde istatistiksel olarak anlamli bir
iligki bulunmustur (r =—.18, p <.01).

Degiskenler arasi iligkiler goriildiikten sonra Hayes (2022)
tarafindan gelistirilen Process Macro 4.3.1 eklentisi
kullanilarak aracilik analizi gerceklestirilmistir. Tablo
2’de sosyal medya kullanicilarinda ikincil travmatik stres
ve psikolojik dayaniklilik arasindaki iliskide 6z-sefkatin

genellenebilirligini artirir. Verilerin analizinde referans aracilik roline iliskin  bootstrapping  sonuglar1  yer
alinan giiven aralig1 %95, p degeri 0.05’tir. almaktadir.
Tablo 2: Ikincil travmatik stres ile psikolojik dayamiklilik arasindaki iliskide 6z-sefkatin aract roliine iliskin bulgular
%95 GA
B SH B t p Alt Simir Ust Simir F R?
Kincil Travmatik Stres =Oz- o1 59 18 359 <001 -0l -.00 1286 3
Setkat
Oz-sefkat—>Psikolojik 1320 127 47 1041 <001 10.71 15.70 108.47 22
Dayaniklilik
Toplam Etki -27 .06 -23 -4.58 <.001 -.38 -.15 20.99 .6
Dogrudan Etki -17 .05 -.14 -3.27 <.01 -.28 -.07 140.55
Dolayli Etki -.10 .03 -.09 -.15 -.04

Not: B: Standartlastirilmamis Regresyon Katsayist; f: Standartlagtirilmis Regresyon Katsayisi; SH: Standart Hata
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Tablo 2’de goriildiigi dogrudan etkiler
incelendiginde, ikincil travmatik stresin 6z-sefkati (B = -
.01, p=-.18, p <.001, %95 GA =-.01, -.00) ve psikolojik
dayaniklilig: (B = -.27, = -.23, p<.001, %95 GA =-.38,
-.15) yordadig: goriilmiistiir. Bununla birlikte, 6z-sefkatin
de psikolojik dayamklilig: (B = 13.20, § = .47, p <.001,
%95 GA = 10.71, 15.70) yordadigr anlasilmaktadir.
Dolayl etki incelendiginde, 6z-sefkatin ikincil travmatik
stres ile psikolojik dayaniklilik arasinda araci rolii oldugu
goriilmektedir (bootstrap katsayis1 -.10, SH=.03, %95 GA
[-.15, -.04]). Ayrica, aract degisken olan 0z-sefkatin
modele girmesiyle ikincil travmatik stresin psikolojik
dayaniklilik iizerindeki dogrudan etkisinin anlamliligim
korumasi, ancak etkisinin azalmasi, Oz-sefkatin kismi
aracilik rol oynadigim gostermektedir (B =-.17, f = -.14,
p<.01, %95 GA = -.28, -.07). Aracilik modeli Sekil 1’de
gosterilmektedir.

lizere,

a=-18"

ikincil Travmatik Stres

Sekil 1. ikincil travmatik stresin 6z-sefkat araciligiyla
psikolojik dayanikliligi yordamasi

Not: a, b, ¢ ve ¢' standartlagtirtlmis regresyon agirliklarini temsil eden
yol katsayilaridir.

Sekil  1’den sosyal
kullanicilarinda ikincil travmatik stres ile psikolojik
dayaniklilik iligkisinde 06z-sefkatin kismi aracilik rolii
bulunmaktadir. Bagka bir ifadeyle, ikincil travmatik stres
diizeyinin artmasi, bireylerin 06z-sefkat kapasitelerinin
orselenmesi ile sonuclanabilmekte ve bunun neticesinde
ise psikolojik dayamikliliklar1 azalabilmektedir. Ikincil
travmatik stres, psikolojik dayanikliliga ait varyansin %6

anlagilacagl lzere, medya

(R? = .6) aciklarken, 6z-sefkat araci degisken olarak
modele eklendiginde ikincil travmatik stres, psikolojik
dayaniklihga ait %22’sini (R* = .22)
acgiklamigtir.

varyansin

4. Tartisma ve Sonuc¢

Bu arastirmanin amaci, sosyal medya kullanicilarinda
ikincil travmatik stres, psikolojik dayaniklilik ve 6z-sefkat
arasindaki iliskileri incelemek ve ikincil travmatik stres ile
psikolojik dayaniklilik arasindaki iliskide 6z-sefkatin araci
roliinii test etmektir. Elde edilen bulgular, ¢alismanin
hipotezlerini desteklemektedir. Analizler
ikincil travmatik stres diizeyleri ile psikolojik dayaniklilik

sonucunda,

» Psikolojik Dayaniklilik
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diizeyleri arasinda anlamli ve negatif yonli bir iligki
saptanmigtir. Bununla birlikte, 6z-sefkat ile psikolojik
dayaniklilik arasinda pozitif yonlii anlamli bir iligki
bulunmus; ikincil travmatik stres ile 6z-sefkat arasinda ise
negatif yonlii anlamli bir iligski belirlenmistir. Ayrica, 6z-
sefkatin ikincil travmatik stres ile psikolojik dayaniklilik
arasindaki iligkide kismi bir aract rol iistlendigi
goriilmiistiir. Bu bulgular, 6z-sefkatin bireylerin ikincil
travmatik stres karsisindaki psikolojik dayanikliliklariyla
iligkili 6nemli bir degisken oldugunu gostermektedir.

Mevcut calisma sonucunda elde edilen bir bulgu sosyal
medya kullanicilarinda ikincil travmatik stres ile
psikolojik dayaniklilik arasinda negatif yonde anlamli bir
iligki oldugudur. Diger bir ifadeyle, sosyal medya
kullanicilarinin - gosterdikleri ikincil travma belirtileri
arttikca psikolojik dayaniklilik diizeyleri azalmaktadir.
Diger taraftan, ikincil travma belirtileri azaldikca
psikolojik dayaniklilik diizeyleri artmaktadir. Bu bulgu,
ikincil travmatik stresin bireylerin duygusal ve bilissel
kaynaklarimi zorlayarak, stresle basa ¢ikma kapasiteleri
iizerinde olumsuz rol oynayabilecegi yoniindeki kuramsal
beklentilerle 6rtiismektedir. Nitekim, alan yazinda yer alan
¢esitli ¢alismalar da benzer yonde iliskiler bildirmistir.
Ornegin, Yetkin Tekin (2024), ikincil travmatik stres
diizeyinin artmasinin psikolojik dayaniklilig:
zayiflatabilecegini, bunun da bireyleri tiikkenmislik ve
benzeri olumsuz sonuglara karsi daha savunmasiz hale
getirebilecegini belirtmistir. Travmatik iceriklere siirekli
maruz kalmak, yeniden yasantilama, kaginma ve asiri
uyarilma gibi tepkileri tetikleyerek, bireyin i¢sel denge ve
esneklik kapasitesini asindirabilmektedir. Bu ¢ergevede
degerlendirildiginde, sosyal medya araciligiyla siklikla
karsilagilan travmatik igeriklerin, bireylerin psikolojik
dayanikliligini olumsuz yonde etkileyebilecegi; bagka bir
deyisle, ikincil travmatik stresin, psikolojik dayaniklilik
iizerinde yipratici bir rol oynayabilecegi diisiiniilmektedir.

Bu calisma sonucunda elde edilen bir diger bulgu, 6z-
sefkat ile psikolojik dayaniklilik arasinda pozitif yonlii bir
iligki oldugudur. Diger bir ifadeyle, sosyal medya
kullanicilarinin  6z-sefkat diizeyleri arttikga psikolojik
dayaniklilik diizeyleri de artmakta; 0z-sefkat diizeyleri
azaldikca psikolojik dayaniklilik diizeylerinde de azalma
goriilmektedir.  Alan incelendiginde, siddet
magdurlarinin  (Scoglio vd., 2015) yami sira Ogrenci
gruplar1 (Eryilmaz vd., 2024; Kotera vd., 2021; Shebuski
vd., 2020), saglk calisanlar1 (Kayalar ve Hi¢cdurmaz,
2024) ve kronik hastaliga sahip bireyler (Eghbali vd.,
2022) gibi farkli 6rneklemler lizerinde gergeklestirilen ¢ok

yazin



Sosyal Calisma Dergisi 9(2), 75-88

saylda ¢aligmanin da bu bulguyla ortiistiigii goriilmektedir.
Oz-sefkat diizeyi arttikga psikolojik dayamkhiligin da
yikseldigini ortaya koyan bu c¢alismalar, iki degisken
arasindaki iliskinin tutarli ve anlamli bir bi¢imde pozitif
yonde oldugunu gostermektedir. Oz-sefkat, bireylerin
karsilastiklar1 zorluklar karsisinda psikolojik dayaniklilik
bir
calismalarda duygu diizenleme giicliigli ya da iistbilis gibi
diger psikolojik degiskenlere kiyasla daha giiglii bir
yordayict olarak 6ne ¢ikmaktadir (Kayalar ve Higdurmaz,
2024). Ayrica, 6z-sefkatin psikolojik katilik (Biiyiikoksiiz
ve Tekin, 2023), miikkemmeliyet¢ilik (Tan, 2023) ve
ebeveyn kabulii (Epli vd., 2021) gibi degiskenlerle
psikolojik dayaniklilik arasindaki iliskide araci bir rol

gelistirmelerinde  6nemli rol oynamakta; bazi

istlendigi cesitli arastirmalarla ortaya konmustur. Bu
bulgular, 6z-sefkatin yalmizca psikolojik dayaniklilikla
iligskili degil, ayn1 zamanda dayanikliligin gelisiminde
temel bir  psikolojik
diistindiirmektedir.

mekanizma  olabilecegini

Korelasyon analizleri sonucunda elde edilen bir baska
bulgu, ikincil travmatik stres ile 6z-sefkat arasinda negatif
yonlii iligki oldugudur. Diger bir ifadeyle, sosyal medya
kullanicilarinda ikincil travmatik stres diizeyi arttik¢a 6z-
sefkat diizeyi azalmakta; ikincil travmatik stres diizeyi
azaldikca 0Oz-sefkat diizeyi artmaktadir. Alan yazin
incelendiginde, bu bulguyla ortiisen ¢ok sayida calisma
oldugu goriilmektedir. Saglik ¢alisanlari, ruh sagligi
profesyonelleri ve travmaya dolayli yoldan maruz kalan
bireyler gibi farkli gruplarda yiiriitiilen arastirmalar da 6z-
sefkat diizeyi yiiksek bireylerin daha diisiik diizeyde
ikincil travmatik stres yasadigini gostermektedir (Gliney
ve Cirakoglu, 2025; Liu vd., 2025; Szoke vd., 2023; Yazici
ve Ozdemir, 2022). Oz-sefkatin, travma Oykiisii ve
uyumsuz diigiince kaliplarinin ikincil travmatik stres ile
iliskisinde araci bir rol oynadigi da ¢esitli aragtirmalarla
ortaya konmustur (Glizey ve Cirakoglu, 2025; Liu vd.,
2025). Bu bulgu, 6z-sefkatin yalnizca stresle bas etmede
destekleyici bir unsur olmadigini, ayn1 zamanda travmatik
birey iizerindeki etkilerini
hafifletmede Onemli bir koruyucu faktér oldugunu
diisiindiirmektedir. Duygu diizenleme ve ruminasyon da

yasantilarin olumsuz

bu iligkiye aracilik eden mekanizmalar arasinda yer
almaktadir. Oz-sefkat, bireyin duygularin1 daha saglikli bir
sekilde diizenlemesine katki saglarken, ruminatif diistinme
egilimini azaltmakta; bu iki unsur da ikincil travmatik stres
diizeyini diisiirmeye yardimci olmaktadir (Karatas ve
Tiiccar, 2024). Ayrica, 6z-sefkatin psikolojik dayaniklilig
artirdig1 ve bu artisin da dolaylh olarak ikincil travmatik
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stresin azalmasina katki sundugu da ortaya koyulmustur
(Liu vd., 2025).

Son olarak mevcut ¢aligma kapsaminda sosyal medya
kullanicilarinda ikincil travmatik stres ile psikolojik
dayaniklilik arasindaki iliskide 6z-sefkatin kismi aracilik
rolii oynadigi bulunmustur. Baska bir ifadeyle, ikincil
travmatik stres diizeyinin artmasi, bireyin Oz-sefkat
kapasitesini  azaltarak  psikolojik  dayanikliligim
diisiirebilmektedir. Bu durum, ikincil travmatik stres ile
psikolojik dayaniklilik arasindaki iliskinin kismen 06z-
sefkat araciligiyla gerceklestigini ortaya koymaktadir.
Boylece, 0z-sefkatin bireylerin travmatik stres kaynakli
olumsuz etkilerle basa ¢ikmasinda kritik bir psikolojik
koruyucu mekanizma oldugu soylenebilir. Bu noktada
Gilbert’in (2005, 2015) duygularin tehdit, diirtii ve
yatistirma olmak {izere ii¢ temel sistem araciligiyla
diizenlendigini ileri siiren modeli agiklayici olabilecegi
diistiniilmektedir. Bu modele gore 6z-sefkat, stresli yasam
olaylarinda bireyin yatistirict ve giiven verici sistemini
aktive ederken, tehdit ve dirtii sistemlerinin etkisini
azaltmakta; bdylece duygularin daha saglikli bir bicimde
diizenlenmesini ve psikolojik dayanikliligin gliglenmesini
saglamaktadir. Bununla birlikte, ikincil travmatik stres ise,
bireyin dolayli olarak maruz kaldig1 travmatik igeriklerin
yol agtig1 yogun duygusal yiikle bag etmekte zorlanmasi
sonucunda ortaya ¢ikmaktadir. Bu durum, tehdit ve diirtii
sistemlerinin agir1 diizeyde aktive olmasini ve bireyin stres
karsisinda fizyolojik ve psikolojik olarak savunmasiz hale
gelmesini agiklayabilir. Ayn1 zamanda, kisinin kendini
yatistirmakta zorlanmasi, yatigtiric1 sistemin yeterince
devreye girmemesiyle iligkilidir. Bu dengesizlik,
psikolojik dayanikliligin azalmasina ve bireyin stresle
etkili basa ¢ikma kapasitesinin zayiflamasina yol agabilir.
Nitekim alan yazinda da bu siireci destekleyen bulgular
mevcuttur. Oz-sefkatin, duygusal zorluklara verilen
tepkilerin yeniden degerlendirilmesini kolaylastirdig
(Diedrich vd., 2016) ve kayg1 ile depresyon iizerindeki
etkilerinde psikolojik dayanikliigm araci bir rol
oynayabilecegi (Pérez-Aranda vd., 2021) gosterilmistir.
Oz-sefkatin temel bilesenleri olan kendine nazik
yaklagmak, yasanan acilara bilingli farkindalikla eslik
etmek ve sikintilar1 kigisel yetersizlikler olarak degil, insan
olmanin dogal bir parcasi olarak gérmek; bireylerin stresli
yasam olaylar1 karsisinda daha direngli olmalarina katki
saglayan koruyucu bir psikolojik kaynak iglevi gorebilir.

Klinik agidan degerlendirildiginde, 6z-sefkati gelistirmeye
yonelik miidahalelerin 6zellikle ikincil travmatik strese
maruz kalan bireylerde psikolojik dayaniklilig1 artirict bir



ikincil Travmatik Stres ve Psikolojik Dayaniklilik...

oynayabilecegi soylenebilir. Oz-sefkat temelli
miidahale programlarinin, bireylerin tehdit sistemini
yatistirma kapasitelerini gliglendirmesi ve stres tepkilerini
diizenlemeye yardimci olmast bakimindan 6nemli bir
potansiyel tasidigr disiiniilmektedir. Bu baglamda,
Gilbert’mn (2005, 2015) duygu diizenleme sistemlerine

dayali modeli, ikincil travmatik stresin etkilerini azaltmay1

rol

hedefleyen = psikolojik  miidahale = programlarinin
yapilandirilmasinda kuramsal bir g¢erceve sunabilir.
Ozellikle sosyal medya gibi travmatik iceriklere sikca
maruz kalinan mecralarda aktif olan bireylerin, yatigtirict
sistemlerini bilingli bicimde devreye almay1 6grenmeleri;
uzun vadede psikolojik esnekliklerini ve dayanikliliklarini
korumalarina katki saglayabilir.

Bu dogrultuda, 6z-sefkati temel alan Sefkat Odakl1 Terapi
(Compassion Focused Therapy, CFT, Gilbert ve Simos,
2022) yaklastm1 da dikkate degerdir. S6z konusu
yaklagim, bireylerin kendilerine kargi daha sefkatli bir
tutum  gelistirmelerine, igsel  elestirel
doniistiirmelerine ve tehdit sisteminin asir1 aktivasyonunu
dengeleyerek duygu diizenleme kapasitelerini
artirmalarina odaklanir. Alan yazinda bu uygulamalarin
yalnizca klinik popiilasyonlarda degil, travma ve stresle
basa ¢ikmakta zorlanan genel niifusta da etkili oldugu
belirtilmektedir (Kirby vd., 2017). Dolayisiyla, bu tiir
yaklagimlar, sosyal medya araciligiyla travmatik iceriklere
maruz kalan bireylerin 6z-gsefkat gelistirme siireglerine
rehberlik ederek psikolojik dayanikliliklarini
giiclendirmede uygulanabilir, biitiinciil bir yol haritasi

seslerini

sunmaktadir.

Sonug olarak, bu arastirmada elde edilen bulgular, 6ne
siirilen hipotezleri desteklemekte ve ikincil travmatik
stres, psikolojik dayaniklilik ve 6z-sefkat arasinda anlaml
iligkiler oldugunu ortaya koymaktadir. Analizler, sosyal
medya kullanicilarinda ikincil travmatik stres diizeyleri
arttikca psikolojik dayaniklilik diizeylerinin azaldigim
gostermistir. Bununla birlikte, 6z-sefkat diizeyi yiiksek
olan bireylerin daha giiclii bir psikolojik dayaniklilik
sergiledigi; buna karsilik, ikincil travmatik stres ile 0z-
sefkat arasinda negatif bir iliski oldugu bulunmustur.
Ayrica, 6z-sefkatin ikincil travmatik stres ve psikolojik
dayaniklilik arasindaki iligkide kismi araci bir rol oynadigi
saptanmistir. Bu, 0z-sefkatin, ikincil travmatik stresin
psikolojik dayaniklilik iizerindeki etkisini tamamen
ortadan kaldirmasa da bu etkiyi bir olclide azalttigi
anlamma gelmektedir. Baska bir ifadeyle, travmatik
iceriklere maruz kalan bireylerde, 6z-sefkat diizeyi yiiksek
olanlar, bu stresin olumsuz etkilerini daha az hissetmekte
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ve psikolojik
koruyabilmektedir.
travmatik stresin olumsuz sonu¢larini hafifletmede 6nemli

bir kisisel kaynak oldugunu gostermektedir.

dayanikliliklarini daha
Bu bulgular, 06z-sefkatin,

iyi
ikincil

5. Arastirmanin Sinirhhiklar:

Oncelikle, galisma iliskisel bir desene sahip oldugundan,
degiskenler arasindaki neden-sonug iliskilerine yonelik
kesin ¢ikarimlar yapilamamaktadir. Ayrica, verilerin 6z-
bildirim yoluyla toplanmig olmasi, katilimcilarin
yanitlarinda sosyal begenirlik ya da biligsel ¢arpitmalarin
etkili olabilecegi ihtimalini giindeme getirmektedir.
Calismada seckisiz olmayan kolayda 6rnekleme yontemi
kullanilmis olmasi, 6rneklemin genel niifusu temsil etme
derecesini smirlamaktadir. Bunun yam sira, 6rneklemin
agirlikli olarak kadm katilimcilardan ve Istanbul ilinden
olugmasi, elde edilen bulgularin farkli demografik
gruplara genellenmesini giiglestirmektedir. Bu sinirliliklar
cercevesinde hem gelecekte yapilacak arastirmalar icin
hem de ruh saghg alaninda ¢alisan uygulayicilar
acisindan bazi 6nerilerde bulunmak miimkiindiir.

Bu caligma yalnizca iliskisel diizeyde veri sundugundan,
gelecekte yapilacak arastirmalarda deneysel ya da
boylamsal desenlerin tercih edilmesi, 6zellikle 6z-sefkatin
ruh saghig lizerindeki etkilerini daha derinlemesine ve
nedensel diizeyde inceleme olanagi saglayacaktir. Ayrica,
nitel yontemlerle bireylerin sosyal medya araciligiyla
maruz kaldiklar1 travmatik iceriklere verdikleri tepkilerin
ve kullandiklar1 basa ¢ikma stratejilerinin detayli bicimde
analiz edilmesi, 6z-sefkat ve psikolojik dayamklilik gibi
bireysel kaynaklarin bu siiregte nasil islev gordiigline dair
daha kapsamli bir anlayis gelistirilmesine katki sunabilir.
Farkli yas gruplarini, meslek gruplarimi ya da sosyal
medya kullanim diizeylerini karsilagtiran Srneklemlerle

yiiriitilecek ¢aligmalar ise elde edilen bulgularn
genellenebilirligini artiracaktir. Ote yandan, uygulayicilar
ve ruh sagligi profesyonelleri acisindan

degerlendirildiginde, 6z-sefkatin ikincil travmatik stres
karsisinda koruyucu bir kaynak islevi gorebilecegi
bulgusu 6nemli miidahale alanlarina isaret etmektedir. Oz-
sefkat temelli psikoegitim programlarmin gelistirilmesi ve
yayginlagtirilmasi, dijital travmalara karsi bireysel
direncin artirilmasina katki saglayabilir. Bununla birlikte,
ozellikle geng bireyler basta olmak iizere genis kullanici
kitlelerine yonelik sosyal medya farkindaligi ve bilingli
icerik tiiketimine iligkin psiko-egitsel ¢aligmalarin
desteklenmesi, travmatik iceriklerin olasi olumsuz
etkilerini azaltmada yararli olabilir. Son olarak, psikolojik

dayaniklilig1 giiclendirmeyi amaclayan bireysel veya grup
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temelli miidahale programlarinda 6z-sefkatin dogrudan ele
almmasmin  bireylerin hem stresle basa ¢ikma
kapasitelerini hem de kendilerine yonelik anlayis ve
kabullenme diizeylerini gelistirmelerine katki sunacagi
distiniilmektedir.

Cikar Catismasi Beyani

Yazarlar arasinda ¢ikar ¢atigmasi bulunmamaktadir.
Finansal Destek

Bu ¢alisma herhangi bir finansal destek almamusgtir.
Tesekkiir/Notlar

Bu calisma, ilk yazarin ikinci yazarin danismanliginda
Istanbul Aydin Universitesi Lisansiistii Egitim Enstitiisii/
Klinik Psikoloji Programi’nda 2024 yilinda tamamladig:
yiiksek lisans tezinden iiretilmis olup 06-08 Haziran 2024
tarihinde  Bakii, Azerbaycan’da  gerceklesen 2.
Uluslararas1 Tiirk Diinyas: Beseri, Sosyal, Egitim ve
Finans Kongresi’nde 6zet bildiri olarak sunulmustur.

Kaynak¢a

Abdalla, S. M., Cohen, G. H., Tamrakar, S., Koya, S. F., &
Galea, S. (2021). Media exposure and the risk of post-
traumatic stress disorder following a mass traumatic
event: an in-silico  experiment. Frontiers  in
Psychiatry, 12.
https://doi.org/10.3389/fpsyt.2021.674263

American Psychiatric Association. (2022). Diagnostic and
statistical manual of mental disorders (5th ed., text
rev.). https://doi.org/10.1176/appi.books.978089042578
7

Argin, Y. (2023). Dogal afetlerde sosyal medya kullanimi: 2023
Kahramanmarag depremi 0Ozelinde Twitter Ornegi.
Insanat Sanat Tasarim ve Mimarlik Arastirmalar:
Dergisi, 3(1), 140-165.

Balci Celik, S., & Altmigik, M. S. (2021). Adaptation of the
Secondary Traumatic Stress Scale to Turkish for social
media users: Reliability and validity study. Turkish
Psychological Counseling and Guidance Journal,
11(60), 1-12.

Barlow, M. R., Goldsmith Turow, R. E., & Gerhart, J. (2017).
Trauma appraisals, emotion regulation difficulties, and
self-compassion predict posttraumatic stress symptoms
following childhood abuse. Child Abuse & Neglect, 635,
37-47. https://doi.org/10.1016/j.chiabu.2017.01.006

Beck C. T. (2011). Secondary traumatic stress in nurses: a
systematic review. Archives of Psychiatric
Nursing, 25(1), 1-10.
https://doi.org/10.1016/j.apnu.2010.05.005

Bonanno G. A. (2004). Loss, trauma, and human resilience: have
we underestimated the human capacity to thrive after
extremely aversive events? The American
Psychologist, 59(1), 20-28.
https://doi.org/10.1037/0003-066X.59.1.20

Biiyiikoksiiz, E., & Tekin, I. (2023). Self-compassion as a
mediator of the relationship between psychological
inflexibility and resilience. Spiritual Psychology and

85

Counseling, 8(2),
https://doi.org/10.37898/spiritualpc.127603 1

Cetinkaya Biiyiikkbodur, A. (2018). Sosyal hizmet uzmanlarinda
psikolojik dayamiklilik ve ikincil travmatik stresin
incelenmesi [Yayimlanmamis doktora tezi]. Yildirim
Beyazit Universitesi, Ankara.

Chao, M., Xue, D., Liu, T., Yang, H., & Hall, B. J. (2020). Media
use and acute psychological outcomes during the
COVID-19 outbreak in China. Journal of Anxiety
Disorders, 74, 102248.
https://doi.org/10.1016/j.janxdis.2020.102248

Connor, K. M., & Davidson, J. R. T. (2003). Development of a
new resilience scale: The Connor—Davidson Resilience
Scale (CD-RISC). Depression and Anxiety, 18(2), 76-82.
https://doi.org/10.1002/da.10113

Creswell, J. W. (2017). Arastirma deseni: Nicel, nitel ve karma
yontem yaklagimlar: (Cev. Ed. S. B. Demir). Egiten
Kitap.

Cunningham, K. C., Davis, J. L., Wilson, S. M., & Resick, P. A.
(2018). A relative weights comparison of trauma-related
shame and guilt as predictors of DSM-5 post-traumatic
stress disorder symptom severity among US veterans and
military  members. British  Journal  of  Clinical
Psychology, 57(2), 163-176.
https://doi.org/10.1111/bjc.12163

Daneshvar, S., Basharpoor, S., & Shafiei, M. (2022). Self-
compassion and cognitive flexibility in trauma-exposed
individuals with and without PTSD. Current Psychology,
41(4), 2045-2052. https://doi.org/10.1007/s12144-020-

179-193.

00732-1
Demir, M. (2023). 06 Subat Kahramanmaras merkezli
depremler sonrasinda sosyal medya kullaniminin

yansimalart. Tiirk Deprem Arastirma Dergisi, 5(2), 248-
269. https://doi.org/10.46464/tdad.1334129

Diedrich, A., Hofmann, S. G., Cuijpers, P., & Berking, M.
(2016). Self-compassion enhances the efficacy of explicit
cognitive reappraisal as an emotion regulation strategy in
individuals with major depressive disorder. Behaviour
Research and Therapy, 82, 1-10.
https://doi.org/10.1016/j.brat.2016.04.003

Eghbali, B. B., Saadat, S., Hasanzadeh, K., Pourramzani, A.,
Khatami, S. S., & Saberi, A. et al. (2022). Relationship
between self-compassion and psychological well-being
with the mediating role of resilience in people with
multiple sclerosis. Advances in Psychiatry and
Neurology/Postepy Psychiatrii i Neurologii, 31(2), 43-
51. https://doi.org/10.5114/ppn.2022.117999

Epli, H., Batik, M. V., Cabuker, N. D., & Celik, S. B. (2021).
Relationship between psychological resilience and
parental acceptance-rejection: The mediating role of self-
compassion. Current Psychology, 42(3), 2167-2175.
https://doi.org/10.1007/s12144-021-01822-4

Eryilmaz, A., Yildirnm-Kurtulug, H., & Yildirim, M. (2024). A
cross-sectional and longitudinal study on the mediation
effect of positive and negative affects in the relationship
between self-compassion and resilience in early
adolescents. Children and Youth Services Review, 161,



https://doi.org/10.3389/fpsyt.2021.674263
https://doi.org/10.1176/appi.books.9780890425787
https://doi.org/10.1176/appi.books.9780890425787
https://doi.org/10.1016/j.chiabu.2017.01.006
https://doi.org/10.1016/j.apnu.2010.05.005
https://doi.org/10.1037/0003-066X.59.1.20
https://doi.org/10.37898/spiritualpc.1276031
https://doi.org/10.1016/j.janxdis.2020.102248
https://doi.org/10.1002/da.10113
https://doi.org/10.1111/bjc.12163
https://psycnet.apa.org/doi/10.1007/s12144-020-00732-1
https://psycnet.apa.org/doi/10.1007/s12144-020-00732-1
https://doi.org/10.46464/tdad.1334129
https://doi.org/10.1016/j.brat.2016.04.003
https://doi.org/10.5114/ppn.2022.117999
https://doi.org/10.1007/s12144-021-01822-4

ikincil Travmatik Stres ve Psikolojik Dayaniklilik...

107669.
https://doi.org/10.1016/j.childyouth.2024.107669
Figley, C. R. (Ed.). (1995a). Compassion fatigue: Coping with
secondary traumatic stress disorder in those who treat

the traumatized. Brunner/Mazel.

Figley, C. R. (1995b). Compassion fatigue: Toward a new
understanding of the costs of caring. In B. H. Stamm
(Ed.), Secondary traumatic stress: Self-care issues for
clinicians, researchers, and educators (pp. 3-28). The
Sidran Press.

Fine, N. B., Ben-Zion, Z., Biran, 1., & Hendler, T. (2023).
Neuroscientific account of Guilt- and Shame-Driven
PTSD phenotypes. European Journal of
Psychotraumatology, 14(2).
https://doi.org/10.1080/20008066.2023.2202060

Gilbert, P. (2005). Compassion and cruelty: A biopsychosocial
approach. In P. Gilbert (Ed.), Compassion:
Conceptualisations, Research and use in
Psychotherapy (pp. 9-74). Routledge.

Gilbert, P. (2015). An evolutionary approach to emotion in
mental health with a focus on affiliative
emotions. Emotion Review, 7(3), 230-237.
https://doi.org/10.1177/1754073915576552

Gilbert, P., & Simos, G. (2022). Compassion focused therapy:
clinical practice and applications. Routledge.

Gokgen, O., Karatag, K. S., Akkus, M., Dénmez, F., Aydogan,
C., & Aydogan, E. (2024). Secondary traumatic stress
symptoms in social media users after the February 6,
Kahramanmarag Tiirkiye earthquakes: The relationship
with social media addiction, depression, anxiety and
stress symptom levels. Turkish Journal of Psychiatry,
35(4), 263-270. https://doi.org/10.5080/u27483

Goodwin, R., Lemola, S., & Ben-Ezra, M. (2018). Media use
and insomnia after terror attacks in France. Journal of
Psychiatric Research, 98, 47-50.
https://doi.org/10.1016/j.jpsychires.2017.12.006

Hall, B.J., Xiong, Y. X., Yip, P. S. Y., Lao, C. K., Shi, W., Sou,
E. K. L., Chang, K., Wang, L., & Lam, A. 1. F. (2019).
The association between disaster exposure and media use
on post-traumatic stress disorder following Typhoon
Hato in Macao, China. European Journal of
Psychotraumatology, 10(1), 1558709.
https://doi.org/10.1080/20008198.2018.1558709

Harman, R., & Lee, D. (2010). The role of shame and self-
critical thinking in the development and maintenance of
current threat in post-traumatic stress disorder. Clinical
Psychology & Psychotherapy, 17(1), 13-24.
https://doi.org/10.1002/cpp.636

Herman, J. L. (1992). Trauma and recovery: Aftermath of
Violence from Domestic Abuse to Political Terror.
Basicbooks.

Himmerich, S. J., & Orcutt, H. K. (2021). Examining a brief self-
compassion intervention for emotion regulation in
individuals with exposure to trauma. Psychological
Trauma: Theory, Research, Practice, and Policy, 13(8),
907-910. https://doi.org/10.1037/tra0001110

Hjemdal O., Friborg O., Stiles T. C., Rosenvinge J. H., &
Martinussen M. (2006). Resilience predicting psychiatric
symptoms: A prospective study of protective factors and
their role in adjustment to stressful life events. Clinical

86

Psychology &  Psychotherapy, 194-201.
https://doi.org/10.1002/cpp.488

Holman, E. A., Garfin, D. R., & Silver, R. C. (2013). Media’s
role in broadcasting acute stress following the Boston
Marathon bombings. Proceedings of the National
Academy of Sciences, 111(1), 93-98.
https://doi.org/10.1073/pnas.1316265110

Holman, E. A., Garfin, D. R., Lubens, P., & Silver, R. C. (2019).
Media exposure to collective trauma, mental health, and
functioning: Does it matter what you see? Clinical
Psychological Science, 8(1), 111-124.
https://doi.org/10.1177/2167702619858300

Inwood, E., & Ferrari, M. (2018). Mechanisms of change in the

13(3),

relationship  between  self-compassion, emotion
regulation, and mental health: A  systematic
review. Applied  Psychology:  Health and well-
being, 10(2), 215-235.

https://doi.org/10.1111/aphw.12127

Janoff-Bulman, R. (2010). Shattered assumptions : Towards a
new psychology of trauma. Simon and Schuster.
(Original work published 1992)

Johnson, E. A., & O’Brien, K. A. (2013). Self-Compassion
soothes the savage ego-threat system: Effects on negative

affect, shame, rumination, and  depressive
symptoms. Journal  of  Social  and  Clinical
Psychology, 32(9), 939-963.

https://doi.org/10.1521/jscp.2013.32.9.939

Kalisch, R., Baker, D. G., Basten, U., Boks, M. P., Bonanno, G.
A., Brummelman, E., Chmitorz, A., Fernandez, G.,
Fiebach, C. J., Galatzer-Levy, 1., Geuze, E., Groppa, S.,
Helmreich, 1., Hendler, T., Hermans, E. J., Jovanovic, T.,
Kubiak, T., Lieb, K., Lutz, B., & Miiller, M. B. (2017).
The resilience framework as a strategy to combat stress-
related disorders. Nature Human Behaviour, 1(11), 784—
790. https://doi.org/10.1038/s41562-017-0200-8

Kantas, O. (2013). Impact of relational and individuational self-
orientations on the well-being of academicians: the roles
of ego-or eco-system motivations, self-transcendence,
self~compassion and burnout [Yayimlanmamis doktora
tezi]. Orta Dogu Teknik Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii, Ankara.

Karairmak, O. (2010). Establishing the psychometric qualities
of the Connor—Davidson Resilience Scale (CD-RISC)
using exploratory and confirmatory factor analysis in a
trauma survivor sample. Psychiatry Research, 179(3),
350-356. https://doi.org/10.1016/j.psychres.2009.09.012

Karatas, Z., & Ticcar, E. (2024). The mediating effect of
rumination in the relationship between secondary
traumatic stress and self-compassion in psychosocial
support  providers. Journal  of  Social  Service
Research, 51(3), 801-815.
https://doi.org/10.1080/01488376.2024.2407606

Kayalar, A. & Higdurmaz, D. (2024). Effects of metacognitions,
self-compassion, and difficulties in emotion regulation
on psychological resilience in oncology
nurses. European Journal of Oncology Nursing, 70,
102568-102568.
https://doi.org/10.1016/j.ejon.2024.102568

Kiraz Demir, S., & Inci Namli, N. (2024). Media-induced
secondary traumatic Stress: The case of the
Kahramanmaras Earthquake in Turkey. European



https://doi.org/10.1016/j.childyouth.2024.107669
https://doi.org/10.1080/20008066.2023.2202060
https://doi.org/10.1177/1754073915576552
https://doi.org/10.5080/u27483
https://doi.org/10.1016/j.jpsychires.2017.12.006
https://doi.org/10.1080/20008198.2018.1558709
https://doi.org/10.1002/cpp.636
https://psycnet.apa.org/doi/10.1037/tra0001110
https://doi.org/10.1002/cpp.488
https://doi.org/10.1073/pnas.1316265110
https://doi.org/10.1177/2167702619858300
https://doi.org/10.1111/aphw.12127
https://doi.org/10.1521/jscp.2013.32.9.939
https://doi.org/10.1038/s41562-017-0200-8
https://doi.org/10.1016/j.psychres.2009.09.012
https://doi.org/10.1080/01488376.2024.2407606
https://doi.org/10.1016/j.ejon.2024.102568

Sosyal Calisma Dergisi 9(2), 75-88

Journal of Mental Health, 19, ¢0028,
https://doi.org/10.5708/EJMH.19.2024.0028

Kirby, J. N., Tellegen, C. L., & Steindl, S. R. (2017). A meta-
analysis of compassion-based interventions: Current
state of knowledge and future directions. Behavior
Therapy, 48(0), 778—
792. https://doi.org/10.1016/j.beth.2017.06.003

Kog, M. S. & Ates Os, A. (2024) D tipi kisilik dzellikleri ve
ikincil travmatik stres: duygu diizenleme gii¢liigiiniin
aract roli. HUMANITAS - Uluslararast Sosyal Bilimler
Dergisi, 12(24), 239-261.
https://doi.org/10.20304/humanitas.1466242

Kotera, Y., Cockerill, V., Chircop, J., Kaluzeviciute, G., &
Dyson, S. (2021). Predicting self-compassion in UK

1-16.

nursing students: Relationships  with  resilience,
engagement, motivation, and mental wellbeing. Nurse
Education in Practice, 51(51), 102989.

https://doi.org/10.1016/j.nepr.2021.102989

Krieger, T., Altenstein, D., Baettig, 1., Doerig, N., & Holtforth,
M. G. (2013). Self-compassion in depression:
Associations with depressive symptoms, rumination, and
avoidance in depressed outpatients. Behavior Therapy,
44(3), 501-513.
https://doi.org/10.1016/j.beth.2013.04.004

Kwong, K. (2018). Assessing secondary trauma, compassion
satisfaction, and burnout-implications for professional

education for Asian-American social
workers. International Journal of Higher
Education, 7(5), 75-85.

https://doi.org/10.5430/ijhe.v7nSp75

Liu, X., Yao, Y., Zhu, S., & Gong, Q. (2025). The influence of
childhood trauma on social media-induced secondary
traumatic stress among college students: the chain
mediating effect of self-compassion and resilience.
European Journal of Psychotraumatology, 16(1).
https://doi.org/10.1080/20008066.2025.2456322

Luthar, S. S., Cicchetti, D., & Becker, B. (2000). Research on
resilience: Response to commentaries. Child
Development, 71(3), 573—
575. https://doi.org/10.1111/1467-8624.00168

Marciano, L., Ostroumova, M., Schulz, P. J., & Camerini, A.
(2022). Digital media use and adolescents' mental health
during the COVID-19 pandemic: a systematic review and
meta-analysis. Frontiers in Public Health, 9, 1374-1375.
https://doi.org/10.3389/fpubh.2021.793868

Mancini, M. N. (2019). Development and Validation of the
Secondary Traumatic Stress Scale in a Sample of Social
Media Users [Doctoral dissertation, Cleveland State
University]. EDT
Archive. https://engagedscholarship.csuohio.edu/cgi/vie
wcontent.cgi?article=2167vecontext=etdarchive

Masten, A. S. (2001). Ordinary magic: Resilience processes in
development. American Psychologist, 56(3), 227-238.
https://doi.org/10.1037/0003-066X.56.3.227

Neff, K. D. (2003a). Self-compassion: An alternative
conceptualization of a healthy attitude toward

87

oneself. Self and Identity, 2(2), 85—
101. https://doi.org/10.1080/15298860309032

Neff, K. D. (2003b). The development and validation of a scale
to measure self-compassion. Self and Identity, 2(3), 223-
250. https://doi.org/10.1080/15298860309027

Neff, K. D. (2016). The Self-Compassion Scale is a valid and
theoretically coherent measure of Self-
Compassion. Mindfulness, 7(1), 264-274.
https://doi.org/10.1007/s12671-015-0479-3

Neff, K. D. (2023). Self-compassion: Theory, method, research,
and intervention. Annual Review of Psychology, 74(1),
193-218. https://doi.org/10.1146/annurev-psych-
032420-031047

Neria, Y., & Sullivan, G. M. (2011). Understanding the mental
health effects of indirect exposure to mass trauma
through  the media. Jama, 306(12), 1374.
https://doi.org/10.1001/jama.2011.1358

Oginska-Bulik, N., & Michalska, P. (2020). Psychological
resilience and secondary traumatic stress in nurses
working with terminally ill patients—The mediating role
of  job  burnout. Psychological  Services, 18(3).
https://doi.org/10.1037/ser0000421

Orry, G., Marzetti, F., Conversano, C., Vagheggini, G., Miccoli,
M., Ciacchini, R., Panait, E., & Gemignani, A. (2021).
Secondary traumatic stress and burnout in healthcare
workers during COVID-19 outbreak. International
Journal of Environmental Research and Public
Health, 18(1), 337.
https://doi.org/10.3390/ijerph18010337

Park, N., Chang, S., & Jeong, J. (2018). Media use during the
Sewol ferry disaster and post-traumatic stress disorder.
Journal of Digital Contents Society, 19(4), 673—683.
https://doi.org/10.9728/dcs.2018.19.4.673

Paucsik, M., Nardelli, C., Bortolon, C., Shankland, R., Leys, C.,
& Baeyens, C. (2022). Self-compassion and emotion
regulation: testing a mediation model. Cognition and
Emotion, 37(1), 49-061.
https://doi.org/10.1080/02699931.2022.2143328

Pearson, G. S. (2024). Managing the barrage: Secondary trauma
after media exposure to violence. Journal of the
American Psychiatric Nurses Association, 30(1), 5-6.
https://doi.org/10.1177/10783903231216706

Pérez-Aranda, A., Garcia-Campayo, J., Gude, F., Luciano, J. V.,
Feliu-Soler, A., Gonzalez-Quintela, A., Loépez-Del-
Hoyo, Y., & Montero-Marin, J. (2021). Impact of

mindfulness and self-compassion on anxiety and
depression: The mediating role of
resilience. International Journal of Clinical and Health
Psychology, 21(2), 100229.

https://doi.org/10.1016/j.ijchp.2021.100229

Raes, F., Pommier, E., Neff, K. D., & Van Gucht, D. (2011).
Construction and factorial validation of a short form of
the Self-Compassion Scale. Clinical Psychology &
Psychotherapy, 18(3), 250-255.
https://doi.org/10.1002/cpp.702

Ramon, A. E., Possemato, K., & Bergen-Cico, D. (2021).
Relationship of rumination and self-compassion to
posttraumatic stress symptoms among Veterans. Military
Psychology, 34(1), 121-128.
https://doi.org/10.1080/08995605.2021.1976040

Rushforth, A., Durk, M., Rothwell-Blake, G. A. A., Kirkman,
A., Ng, F., & Kotera, Y. (2023). Self-compassion



https://doi.org/10.5708/EJMH.19.2024.0028
https://doi.org/10.1016/j.beth.2017.06.003
https://doi.org/10.20304/humanitas.1466242
https://doi.org/10.1016/j.nepr.2021.102989
https://doi.org/10.1016/j.beth.2013.04.004
https://doi.org/10.5430/ijhe.v7n5p75
https://doi.org/10.1080/20008066.2025.2456322
https://psycnet.apa.org/doi/10.1111/1467-8624.00168
https://doi.org/10.3389/fpubh.2021.793868
https://engagedscholarship.csuohio.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=2167&context=etdarchive
https://engagedscholarship.csuohio.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=2167&context=etdarchive
https://doi.org/10.1037/0003-066X.56.3.227
https://psycnet.apa.org/doi/10.1080/15298860309032
https://doi.org/10.1080/15298860309027
https://doi.org/10.1007/s12671-015-0479-3
https://doi.org/10.1146/annurev-psych-032420-031047
https://doi.org/10.1146/annurev-psych-032420-031047
https://doi.org/10.1001/jama.2011.1358
https://doi.org/10.1037/ser0000421
https://doi.org/10.3390/ijerph18010337
https://doi.org/10.9728/dcs.2018.19.4.673
https://doi.org/10.1080/02699931.2022.2143328
https://doi.org/10.1177/10783903231216706
https://doi.org/10.1016/j.ijchp.2021.100229
https://doi.org/10.1002/cpp.702
https://doi.org/10.1080/08995605.2021.1976040

ikincil Travmatik Stres ve Psikolojik Dayaniklilik...

mterventions to target secondary traumatic stress in
healthcare workers: A systematic review. International
Journal of Environmental Research and Public
Health, 20(12), 6109.
https://doi.org/10.3390/ijerph20126109

Rutter M. (2006). Implications of resilience concepts for
scientific understanding. Annals of the New York
Academy of Sciences, 1094, 1-12.
https://doi.org/10.1196/annals.1376.002

Scoglio, A. A. J., Rudat, D. A., Garvert, D., Jarmolowski, M.,

Jackson, C., & Herman, J. L. (2015). Self-Compassion

and responses to trauma: The role of emotion regulation.

Journal of Interpersonal Violence, 33(13), 2016-2036.

https://doi.org/10.1177/0886260515622296

C., Marcu, G., Anderson, R., Newman, M. &

Schoenebeck, S. (2023). Trauma-informed social media:

Towards solutions for reducing and healing online harm.

Proceedings of the 2023 CHI Conference on Human

Factors in  Computing  Systems, 341  1-20.

https://doi.org/10.1145/3544548.3581512

Secker, R. M. & B., Elizabeth C. (2021). Social media-induced
secondary traumatic stress: Can viewing news relating to
knife crime via social media induce PTSD
symptoms. Psychreg Journal of Psychology, 5(2), 38—
49. https://doi.org/g7Twx

Shebuski, K., Bowie, J., & Ashby, J. S. (2020). Self-compassion,
trait resilience, and trauma exposure in undergraduate
students. Journal of College Counseling, 23(1), 2-14.
https://doi.org/10.1002/jocc.12145

Silver, R. C., Holman, E. A., Andersen, J. P., Poulin, M.,
Mclntosh, D. N., & Gil-Rivas, V. (2013). Mental- and
physical-health effects of acute exposure to media
images of the September 11, 2001, attacks and the Iraq
War. Psychological Science, 24(9), 1623-1634.
https://doi.org/10.1177/0956797612460406

Solmazer, G. (2018). Self-compassion and construal level
theory: The role of self-compassion in decreasing the
effect of social distance [Yayimlanmamis doktora tezi].
Orta Dogu Teknik Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii, Ankara.

Southwick, S. M., Bonanno, G. A., Masten, A. S., Panter-Brick,
C., & Yehuda, R. (2014). Resilience definitions, theory,
and challenges: interdisciplinary perspectives. European
Journal of Psychotraumatology, 5(1).
https://doi.org/10.3402/ejpt.v5.25338

Szoke, D., Lancaster, C., & Hazlett-Stevens, H. (2023).
Relationships between burnout, secondary traumatic
stress, mindfulness, and self-compassion in victim
advocates. Violence against Women, 29(12—13), 2551-
2568. https://doi.org/10.1177/10778012231185535

Tan, J. S. T. (2023). The mediating role of self-compassion in
the relationship between trait perfectionism and

Scott,

88

psychological resilience among Filipino university
students. Cogent Psychology, 10(1), 2168424.
https://doi.org/10.1080/23311908.2023.2168424

Usta, E. & Yikseler, M. (2021). Afetlerde sosyal medya
kullanimi ve etik ikilemler: izmir Seferihisar depremi
ormegi. Afet ve Risk Dergisi, 4(2), 249-269.
https://doi.org/10.35341/afet.981246

Uzun, D. C. (2024). 6 Subat Kahramanmaras merkezli
depremlere sosyal medya iizerinden etkilenimin ikincil
travmatizasyon agisindan incelenmesi [Yayimlanmamis
yiiksek lisans tezi]. Istanbul Bilgi Universitesi, Istanbul.

Wyatt, Z. (2024). Echoes of distress: navigating the neurological
impact of digital media on vicarious trauma and
resilience. Medicine and Clinical Science, 6(1).
https://doi.org/10.33425/2690-5191.1109

Vella, S.-L. C., & Pai, N. B. (2019). A theoretical review of

psychological resilience: Defining resilience and
resilience research over the decades. Archives of
Medicine  and  Health  Sciences, 7(2), 233.

https:/doi.org/10.4103/amhs.amhs_119_19
Yazici, H., & Ozdemir, M. (2023). Predictors of secondary

traumatic stress in mental health professionals: Trauma
history, self-compassion, emotional intelligence. Journal
of Rational-Emotive & Cognitive-Behavior
Therapy, 41(1), 162-175.
https://doi.org/10.1007/s10942-022-00458-y

Yetkin Tekin, A. (2024). Mediator role of psychological
resilience between post-traumatic stress symptoms and
burnout in academicians affected by the earthquakes in
Tirkiye. Frontiers  in  Psychology, 15,  1468655.
https://doi.org/10.3389/fpsyg.2024.1468655

Yilmaz, T., & Bekaroglu, E. T. (2025). Secondary traumatic
stress in mental health professionals. Psikiyatride Giincel
Yaklasimlar, 17(1), 140—
146. https://doi.org/10.18863/pgy.1433650

Yurtlu, F. B., Oztiirk, B., & Giiven, E., Eren, T. (2024). Afet
sonrast ilk 72 saatte yapilacak faaliyetlere iliskin
stratejiler: Tiirkiye. Dogal Afetler ve Cevre Dergisi,
10(2), 504-522. https://doi.org/10.21324/dacd.1429668

Zhao, N., & Zhou, G. (2020). Social media use and mental health
during the COVID-19 pandemic: Moderator role of
disaster stressor and mediator role of negative affect.
Applied Psychology: Health and Well-Being, 12(4),
1019-1038. https://doi.org/10.1111/aphw.12226

Zhong, B., Huang, Y., & Liu, Q. (2021). Mental health toll from
the coronavirus: Social media usage reveals Wuhan
residents’ depression and secondary trauma in the
COVID-19 outbreak. Computers in Human
Behavior, 114.
https://doi.org/10.1016/j.chb.2020.106524



https://doi.org/10.3390/ijerph20126109
https://doi.org/10.1196/annals.1376.002
https://doi.org/10.1177/0886260515622296
https://doi.org/10.1145/3544548.3581512
https://doi.org/g7wx
https://doi.org/10.1002/jocc.12145
https://doi.org/10.1177/0956797612460406
https://doi.org/10.3402/ejpt.v5.25338
https://doi.org/10.1177/10778012231185535
https://doi.org/10.1080/23311908.2023.2168424
https://doi.org/10.35341/afet.981246
https://doi.org/10.33425/2690-5191.1109
https://doi.org/10.4103/amhs.amhs_119_19
https://doi.org/10.1007/s10942-022-00458-y
https://doi.org/10.3389/fpsyg.2024.1468655
https://awspntest.apa.org/doi/10.18863/pgy.1433650
https://doi.org/10.21324/dacd.1429668
https://doi.org/10.1111/aphw.12226
https://doi.org/10.1016/j.chb.2020.106524

