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OZET

Bu caligmada, cam tavan kavramina iliskin son 25 yilda gergeklestirilen bilimsel {iretimin bibliyometrik analizinin
yapilmasi amaglanmistir. Bu dogrultuda, “glass ceiling” anahtar kelimesiyle 2000-2024 yillar1 arasinda Web of
Science veri tabaninda yayimlanan toplam 1783 ¢alisma analize dahil edilmistir. Bibliyometrik analiz, en {iretken
yazarlar, iilkeler, ig birligi aglari, atif performanslar1 ve en ¢ok alint1 yapilan eserler gibi gdstergeler {izerinden
degerlendirme yapilmasina olanak tantyan bir yontemdir. Analiz siirecinde VOSviewer yazilimi kullanilarak igerik
¢oziimlemesi gergeklestirilmistir. Elde edilen bulgular, cam tavan sendromuna yonelik aragtirmalarin 6zellikle
2000’11 yillardan itibaren belirgin bir artis gdsterdigini ortaya koymaktadir. Konunun disiplinler arasi bir karakter
tasidig1 ve en fazla katkinin ABD, Ingiltere ve Avustralya gibi iilkelerden geldigi saptanmistir. Ydnetim, kadin
calismalar1 ve ekonomi disiplinlerinin 6ne ¢iktig1 goriilmekte; en sik tekrarlanan kavramlarin ise “cam tavan,
cinsiyet, kadin, liderlik ve ayrimcilik” oldugu belirlenmistir. Ayrica, is birligi aglarinin gii¢lii akademik ortakliklar
tizerine kurulu oldugu ve uluslararasi arastirma topluluklarinin giderek genisleyen bir etkilesim alani olusturdugu
tespit edilmistir. Bu sonuglar, cam tavan olgusunun hem akademik hem de pratik diizeyde artan énemini ortaya
koyarken, ayn1 zamanda arastirma alaninin kiiresel dlgekte giderek genisleyen ve ¢ok boyutlu bir yapiya sahip
oldugunu da gostermektedir.
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A Bibliometric Analysis on the Concept of the Glass Ceiling

ABSTRACT

In this study, a bibliometric analysis of the scientific output on the concept of the glass ceiling over the last 25
years was conducted. Accordingly, a total of 1,783 studies published between 2000 and 2024 in the Web of Science
database with the keyword “glass ceiling” were included in the analysis. Bibliometric analysis is a method that
enables evaluations based on indicators such as the most productive authors, countries, collaboration networks,
citation performance, and the most frequently cited works. During the analysis process, content mapping was
carried out using the VOSviewer software. The findings reveal that research on the glass ceiling syndrome has
shown a significant increase, particularly since the 2000s. It was determined that the subject has an
interdisciplinary character and that the United States, the United Kingdom, and Australia have made the most
substantial contributions. The most intensive studies were conducted in the fields of management, women’s
studies, and economics, while the most frequently repeated concepts were identified as “glass ceiling, gender,
women, leadership, and discrimination.” Furthermore, the collaboration networks indicate that strong academic
partnerships exist among countries and authors, demonstrating the expansion of international research
communities. These results highlight not only the growing importance of the glass ceiling phenomenon at both the
academic and practical levels but also show that the research area has evolved into an increasingly global and
multidimensional field.

Keywords: Glass Ceiling, Glass Ceiling Syndrome, Bibliometric Analysis, VOSviewer
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GIRIS

Kadinlar, kiiresel is giliciiniin yaklasik %47’sini olusturmalarina karsm, st diizey yonetim
kademelerindeki temsil oranlar1 %20°nin altinda kalmaktadir (Catalyst, 2023). Bu tablo, toplumsal,
kiiltiirel ve orgiitsel diizeylerde i¢ ice gecmis yapisal esitsizliklerin varligin1 géstermektedir. Toplumsal
yapimin farkli katmanlarinda kadinlarin aleyhine isleyen bu ayrimecilik, giindelik yasamdan caligma
hayatina kadar pek ¢ok alanda somut bi¢imde gézlemlenmektedir (Savci, 2000). Nitekim is diinyasinda
erkeklerin kadinlara oranla daha yiiksek gelir elde ettigi, kariyer basamaklarini daha hizli tirmandigi,
yiiksek maagh ve prestijli pozisyonlara daha kolay erisim saglayabildigi ve bu konumlarda daha uzun
siire kalabildigi bulgularla ortaya konmaktadir (Blau ve Kahn, 2017). Cam tavan kavrami, “kadinlarin
ve azinlik gruplarinin drgutlerde belirli bir duzeyin 6tesine yikselmelerini engelleyen goriinmez, resmi
olmayan ve yapisal bariyerleri” ifade etmektedir. Bu engeller genellikle acik bir bicimde dile
getirilmemekte, ancak terfi siireclerinde, liderlik pozisyonlarina erisimde ve karar alma
mekanizmalarina katilimda belirgin bir sekilde hissedilmektedir. Kavram, 6zellikle iist diizey yonetim
kademelerinde kadinlarin temsil oranlarinin diisiikliiglinii agiklamak i¢in kullanilan metaforik bir
olgudur (Morrison, White ve Van Velsor, 1987). Bu sendrom, kadinlarin 6zellikle iist diizey yonetim ve
karar alma siireclerinden dislanmalarina yol agan, bilingli ve bilingsiz bir dizi engelin bir araya
gelmesiyle ortaya ¢ikan yapisal bir olgudur (Ridgeway, 2001; Eagly ve Carli, 2007). Konuya iligkin
mevcut calismalar, agirlikli olarak kadinlarin liderlik pozisyonlarina yiikselmelerini siirlandiran
yapisal, kiiltiirel ve psikolojik engelleri ele almakta; bu engellerin is giiciine katilim, kariyer ilerlemesi
ve is yerindeki cinsiyet temelli esitsizlikler tizerindeki etkilerini anlamaya yonelik nitel ve nicel analizler
sunmaktadir. Bununla birlikte, literatiirdeki ¢alismalarin hem kapsam hem de say1 bakimindan halen
belirli bosluklar igerdigi goriilmektedir. Bu nedenle, cam tavan sendromuna ydnelik bir bibliyometrik
analiz gergeklestirmek, alan yazindaki arastirmalarin genel kapsamini ve egilimlerini ortaya koymanin
yani sira, gelecekteki calismalara 151k tutacak yeni arastirma firsatlarinin belirlenmesi agisindan da 6nem
tasimaktadir.

Bibliyometrik analiz, bilimsel literatiirdeki yayinlarin iiretkenlik, etki diizeyi, is birligi aglari ve
konu alanlarina gore dagilimini incelemeye imkan taniyan nicel ve analitik bir yontem olarak
tanimlanmaktadir (Van Eck ve Waltman, 2010; Donthu, Kumar, Mukherjee, Pandey ve Lim, 2021). Bu
yontem, bilimsel yayinlarin iiretim ve atif driintiilerini inceleyerek belirli bir akademik alanin entelektiiel
yapisini, aragtirma giindemini ve zaman igerisindeki gelisim dinamiklerini ortaya koyan analitik bir
cer¢eve sunmaktadir (Aria ve Cuccurullo, 2017).

Caligmada, cam tavan sendromuna iligkin literatiir sistematik bir bicimde incelenerek alanin
mevcut durumunun kapsamli sekilde ortaya konulmasi amaglanmistir. Bu dogrultuda, konuyla ilgili
giincel egilimlerin izlenmesi, arastirma ¢esitliliginin ortaya koyulmasi ve literatiirde var olan bosluklarin
belirlenmesi hedeflenmistir. Bunun yanmi sira, gelecekte yapilacak aragtirmalara yon verecek bir
kavramsal ¢ergevenin gelistirilmesiyle, teorik katkilar ve elde edilen bulgular aracilifiyla arastirmacilar
i¢in yol gosterici bir temel olugturulmasi amaglanmustir.

1. KAVRAMSAL CERCEVE
1.1. Cam Tavan Sendromu

Ik kez 1986'da Hymowitz ve Schellhardt tarafindan The Wall Street Journal’da yayimlanan bir
makalede kullanilan cam tavan sendromu kavrami, “belirli gruplarin kariyerlerinde belirli bir noktaya
kadar yiikselebilmesine karsin, daha iist diizey liderlik ve yonetim kademelerine ulagmalarini engelleyen
goriinmez, yapisal ve kiiltiirel engeller biitiini” olarak tanimlanmaktadir. Bu engeller, dogrudan yasal
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veya resmi kisitlamalardan daha ¢ok Orgiitsel 6nyargilar, ayrimci tutumlar ve toplumsal normlardan
beslenen yapilardir (Mattis, 2004).

Arastirmacilar, cam tavan olgusunu daha sistematik ve 6l¢iilebilir bir zemine oturtmak amaciyla
dort temel kriter gelistirmislerdir. [/k kritere gére cam tavan, dezavantajli gruplarin bireysel
yeterliliklerinden bagimsiz olarak kariyer siireclerinde karsilastiklart ayrimciliklar: ifade etmektedir.
ITkinci kriter, cam tavanin yalmzca ise giris ya da orta kademe pozisyonlarda degil, 6zellikle iist yonetim
kademelerinde goriilen esitsizlikleri yansittigim1 ortaya koymaktadir. Uglincl kriter, cam tavanin
bireylerin belirli bir alanda dikey (ylikselme) hareketliligini engelledigine isaret etmektedir. DOrdiincu
kriter ise cam tavanin, yoneticilerin bireysel onyargilarindan 6te, 6rgiitsel ve toplumsal diizeyde yapisal
bir sorun oldugunu, dolayisiyla bireysel ¢abalarla agilmasinin ¢ogu durumda olduk¢a giic oldugunu
vurgulamaktadir (Cotter, Hermsen, Ovadia ve Vanneman, 2001).

Cam tavan sendromu, érgutlerde genellikle lst kademelerde daha belirgin hale gelmekte; bu
durum kimi zaman ticret farkliliklarinin artmasi (Arulampalam, Booth ve Bryan, 2007), kimi zaman
terfi olanaklarinin azalmasi (Cabrera, 2009; Gjerde, 2002) ya da iist diizey yonetim pozisyonlarinda
kadinlarin ¢ok diisiik oranlarda temsil edilmesi (Cook ve Glass, 2014; Eagly ve Carli, 2007) seklinde
ortaya c¢ikmaktadir. Kadmlarin ig giiciine katilim oranlarmin artmasina ragmen iist ydnetim
kademelerinde hala yeterince temsil edilememeleri, bu sendromun varligim strdiren en onemli
nedenlerden biri olarak degerlendirilmektedir (Oriicii ve Akgiil, 2019).

Cam tavan sendromunun ortaya ¢ikmasina neden olan engellerin, kadin calisanlarla
iligkilendirilmesi nedeniyle temelde cinsiyet temelli bir yaklasima dayandigi sdylenebilir. Bu alginin
sekillenmesinde etkili olan faktorler farkli aragtirmalarda farkli sekillerde siniflandirilsa da bu faktorler
genellikle ii¢ baslik altinda siniflandirilmaktadir. Bunlar; bireysel faktorler (¢oklu rol istlenme, kisisel
tercihler ve algilar), orgiitsel faktorler (orgiit kiiltiirii, politikalar, mentorluk eksikligi ve informal iletigim
aglarindan diglanma) ve toplumsal faktdrlerdir (mesleki ayrimcilik ve toplumsal stereotipler) (Karaca,
2007).

Cam tavanin goriinmezligini pekistiren bireysel faktorler kapsaminda o6zellikle ¢oklu rol
iistlenme, kisisel tercihler ve algilar 6ne ¢ikmaktadir. Kadinlar, is yasaminin yani sira toplumsal olarak
kendilerine atfedilen aile igi roller ve bakim sorumluluklarini da iistlenmek durumunda kalmakta, bu
durum Kariyer ilerlemeleri iizerinde zaman ve enerji agisindan sinirlayict bir etki yaratmaktadir
(Hochschild ve Machung, 2012). Coklu rol iistlenme, kadinlarin profesyonel gelisim i¢in gerekli olan
esnek ¢aligsma saatlerine veya orgiit i¢i sosyal aglara katilimini1 zorlastirmakta, bu da terfi stireclerinde
dezavantaj yaratmaktadir. Ayrica, kadinlarin liderlik pozisyonlarina yonelik kisisel tercihlerinde ve
algilarinda, toplumda hakim olan cinsiyet kaliplarinin etkisiyle, iist diizey yoneticilik pozisyonlarinin
erkeklere daha uygun oldugu diisiincesi igsellestirilebilmektedir (Eagly ve Carli, 2007).

Cam tavan olgusunun anlasilmasinda orgutsel faktorler de 6nemli bir rol oynamaktadir. Orgiit
kiiltiirii, kurumsal politikalar, terfi kriterleri ve liderlik gelistirme programlari gibi unsurlar, kadinlarin
ve azinliklarin {ist diizey yonetim pozisyonlaria erisimini dogrudan etkileyen yapilar arasinda yer alir.
Ozellikle ataerkil degerlere dayali orgiit kiiltiirli, kadinlarin liderlik becerilerinin gormezden gelinmesine
veya geleneksel erkek liderlik kaliplarina uygun olmadiklari gerekgesiyle dezavantajli konuma
diismelerine neden olmaktadir (Meyerson ve Fletcher, 2000). Benzer sekilde, orgiitlerde etkili olan
informal iletisim aglarina katilimda kadinlarin dislanmasi, terfi siireglerinde 6nemli olan bilgi ve
firsatlardan mahrum kalmalarina yol agmaktadir (Ibarra, 1993). Bu tiir yapisal engellerin orgiitlerde
stireklilik gostermesi, cam tavanin kurumsal diizeyde pekismesine ve goriinmez bir norm halini almasina
neden olmaktadir (Meyerson ve Fletcher, 2000; Karaca, 2007).
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Toplumsal faktorler ise cam tavanin olusumunda kiiltiirel ve sosyal yapilarin etkisini agikga
ortaya koymaktadir. Cinsiyet rolleri, toplumsal normlar ve kaliplagsmig yargilar, kadinlarin is yagaminda
iist diizey pozisyonlara ilerlemesini sinirlayan énemli birer engel olarak islev gérmektedir. Ozellikle
geleneksel toplum yapilarinda, liderlik ve yoneticilik rollerinin erkeklerle 6zdeslestirilmesi, kadinlarin
bu tiir pozisyonlara aday olma niyetini ve firsatlarin1 azaltmaktadir (Ridgeway, 2001). Ayrica, toplumsal
diizeyde kadinlarin bakim emegi ve aile i¢i sorumluluklar konusunda daha fazla yiik iistlenmeleri,
kariyer gelisimlerini olumsuz yonde etkilemektedir (Hochschild ve Machung, 2012). Bu baglamda, cam
tavan sendromu yalnizca orgiitsel degil, ayn1 zamanda toplumsal cinsiyet normlariyla sekillenen ¢ok
katmanli bir yap1 olarak degerlendirilebilmektedir (Ridgeway, 2001).

Cam tavan sendromunun sonuglarimi da, bireysel, orgiitsel ve toplumsal diizeyde incelemek
mumkundir. Bireysel dizeyde, kadinlarin ve azinlik gruplarin kariyer ilerlemeleri sinirlanmakta, bu
durum calisanlarda motivasyon kaybi, diigiik is tatmini ve Orgiitsel baglilikta azalma gibi sonuglari
ortaya ¢ikarabilmektedir (Cotter, Hermsen, Ovadia ve Vanneman, 2001; Karaca, 2007). Orgiitsel acidan
ise, cam tavan engelleri nedeniyle yetenek havuzunun etkin kullanilamamasi, gesitlilik eksikligi ve
homojen yonetim yapilar1 ortaya ¢ikmakta, bu da orgiitlerin yenilikgilik ve rekabet giiciinii olumsuz
etkileyebilmektedir (Eagly ve Carli, 2007). Toplumsal diizeyde ise, kadinlarin ve azinliklarin karar alma
siireglerinden diglanmasi, toplumsal esitsizliklerin yeniden iiretilmesine ve ekonomik kalkinmanin
sinirlanmasina yol agmaktadir (Terjesen, Sealy ve Singh, 2009).

Cam tavan kavrami, sadece bireysel, orgiitsel ya da toplumsal dizeyde bir kariyer engeli olarak
degil, ayn1 zamanda toplumsal cinsiyet esitligi, kurumsal yonetim ve siirdiiriilebilirlik tartismalarinin da
merkezinde yer almaktadir. Ozellikle ydnetim kurullarinda kadinlarin yetersiz temsil edilmesi,
isletmelerin karar alma siireclerinde cesitlilikten yeterince faydalanamamasina yol agmakta; bu durum
ise kurumsal sosyal sorumluluk, inovasyon kapasitesi ve finansal performans tizerinde dogrudan etkiler
yaratmaktadir (Post ve Byron, 2015). Kadinlarin {ist yonetim pozisyonlarinda artan temsili, orgiitlerin
hem paydas giivenini hem de piyasa rekabet giiclinii artirict bir unsur olarak degerlendirilmektedir
(Torchia, Calabro ve Huse, 2011; Ozbagls, 2023).

Literatiirde cam tavan sendromu kavramsal olarak zamanla genislemis, cam ugurum ve yapiskan
zemin gibi metaforlarla desteklenmistir. Ryan ve Haslam (2005), cam ugurum kavrami ile kadinlarin
daha riskli ve basarisizlik ihtimali yiiksek pozisyonlara atanma egiliminde olduklarini ileri siirerek,
liderlik firsatlarinin yalnizca nicelik degil, ayn1 zamanda nitelik bakimindan da cinsiyet esitsizligi
icerdigini ortaya koymuslardir. Benzer sekilde “yapiskan zemin” kavrami, kadinlarin kariyerlerinin alt
kademelerinde yogunlasarak {ist basamaklara yiikselme sanslarinin sinirlanmasina igaret etmektedir. Bu
genisleyen kavramsal ¢ergeve, cam tavanin tek basina yeterli olmadigini; liderlik yolculugu boyunca
farkli asamalarda kadinlarin ¢esitli yapisal bariyerlerle karsilastigini gdstermektedir (Sabharwal, 2015).

2. ARASTIRMANIN YONTEMI

Caligmada, veri tabanlarindan elde edilen bilimsel verilerin sistematik olarak islenmesi ve
gorsellestirilmesi amaciyla bibliyometrik analiz yontemi kullanilmistir. Bibliyometrik analiz, bilimsel
yayinlarin tiretkenlik diizeylerini, atif etkilerini ve is birligi aglarimi butuncul bir gergevede incelemeye
olanak tantyan bir yontemdir (Donthu, Kumar, Mukherjee, Pandey ve Lim, 2021; Aria ve Cuccurullo,
2017). Bibliyometrik analiz yontemleri, belirli bir akademik alanin yapisini, gelisim egilimlerini ve bilgi
aglarmi haritalamak agisindan onemli avantajlar sunmaktadir. Bu yontem sayesinde arastirmacilar,
literatiirdeki anahtar kavramlarin, yazarlarin ve kurumlarin etkilesim bigimlerini daha sistematik ve
Olcilebilir bicimde analiz edebilmektedir (Aria ve Cuccurullo, 2017). Cam tavan kavrami gibi sosyal
bilimlerde siklikla tartigilan konularin alan yazindaki yerini anlamlandirmak i¢in de bibliyometrik analiz
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giiclii bir aragtir. Ozellikle kavramsal yapilarin gelisim seyri, hangi disiplinlerde daha yogun tartisildig
ve arastirmacilar arasindaki is birligi oOriintiileri bu yontemle goriiniir hale gelmektedir. Bu yoniiyle
bibliyometrik analiz, belirli bir kavramin akademik sahadaki yansimalarini izleme imkéani
saglamaktadir.

Literatiirde c¢esitli bibliyometrik analiz araglari kullanilmakla birlikte, islevsel avantajlari
nedeniyle bu arastirmada elde edilen veriler VOSviewer yazilimi araciligryla incelenmistir. VOSviewer,
bibliyometrik aglarin gorsellestirilmesi ve analiz edilmesinde yaygin olarak tercih edilen bir ara¢ olup,
Ozellikle 6zellikle atif baglantilari, es-yazarlik iliskileri ve anahtar kelime es birlikteliklerini incelemede
etkili bir yazilimdir (Van Eck ve Waltman, 2010).

Caligmada kullanilan veri seti, kapsamli ve giivenilir bilimsel yayinlara erigim imkan saglayan
Web of Science veri tabanindan elde edilmistirr WoS’un tercih edilme nedeni; indeksleme
standartlarinin yiiksekligi, veri kalitesinin gilivenilirligi ve atif analizlerinde sundugu dogruluktur
(Mongeon ve Paul-Hus, 2016). Bununla birlikte, WoS un &zellikle Anglo-Sakson yaynlara egilimli
oldugu ve gelismekte olan iilkelerden gelen calismalari sinirli 6lgiide kapsadigi bilinmektedir.
Dolayisiyla, sonuglarin bu baglamda degerlendirilmesi 6nem arz etmektedir. 22 Temmuz 2025 tarihinde
gercgeklestirilen taramada, “glass ceiling” anahtar kelimesi baglik, 6zet ve anahtar kelimelerde taranmis;
makale, konferans bildirisi ve kitap boliimleri de calismaya dahil edilerek veri tabaninda tarama
yapilmistir. Tarama sonucunda 2000—-2024 yillart arasinda yayimlanan toplam 1783 esere ulagilmustir.

Bibliyometrik analizlerde 6lgme gegerliligi, veri kaynaginin kapsamina ve analiz algoritmalarinin
dogruluguna baglidir. Bu calismada gecerlik; yalnizca hakemli dergilerde yayimlanmis kayitlarin
secilmesi ve farkli yazilim sonuglarinin karsilastirilmasi yoluyla artirilmistir. Giivenirlik ise analizlerin
seffaf sekilde raporlanmasi ve veri dosyalarinin yeniden kullanilabilir bigimde saklanmasi ile
desteklenmistir (Hicks, Wouters, Waltman, De Rijcke ve Rafols, 2015). Bibliyometrik analizlerde en
kritik agamalardan birisi olan veri temizleme ise arastirma bulgularinin gecerliligi ve giivenilirligi
acisindan biiyiik bir 6neme sahiptir. Ham veriler, dogrudan kullanilabilir durumda olmay1p; ¢ogu zaman
yazar isimlerinin farkli yazilis bigimleri, dergi adlarinin kisaltilmasi, kurum adlarimin
standartlastirilmanus halleri ve yinelenen kayitlar gibi sorunlar icermektedir (Zupic ve Cater, 2015).
Bu ¢alismada; yazar isimlerinin farkli yazilig sekilleri standartlastirilmig, tekrar eden kayitlar ¢ikarilmas,
anlamsiz veya disiik frekansli sdzciikler filtrelenmis, kurum isimleri birlestirilmis ve atif diizeltmeleri
yapilmustir.

Caligmada kullanilan veriler kamuya agik kaynaklardan elde edilmistir. Bu nedenle bireysel
katilimcilara yonelik etik bir risk bulunmamaktadir. Bununla birlikte, atif ve kaynak kullaniminda
akademik diiriistliik ilkelerine uyulmustur.

Cam tavan kavramina yonelik caligmalarin yillara gore dagilimi Sekil 1°de sunulmus olup,
caligmalarin yillara gore dagilimimin istikrarli bir artis gosterdigi goriilmektedir. Ozellikle 2000 yilindan
itibaren belirgin bir ivme kazanildig1 ve her y1l 6nemli bir yayin artis1 yasandigi dikkat cekmektedir. Bu
kapsamda, en fazla yaym yapilan yillarm 2023 (142 yayin), 2022 (133 yayimn) ve 2021 (132 yayin)
oldugu belirlenmistir.
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Sekil 1: Yillara Gore Yapilan Yayin Sayisi

Farkli disiplinlerden toplam 1363 dergi makalesi basta olmak iizere; 144 bildiri, 122 editoryal
igerik, 103 kitap boliimii, 49 derleme makale, 41 kitap incelemesi, 35 toplant1 6zeti, 29 mektup (editor
yazisi, kapak notu vb.), 22 erken goriiniim ¢alisma, 8 diizeltme metni, 6 haber yazisi, 4 kitap, 1 sanat
sergisi incelemesi, 1 miizik performansi degerlendirmesi ve 1 siir calismasina ulasilmistir. Disiplinler
bazinda degerlendirildiginde ise yayinlarin biiyiik cogunlugunu yo6netim alanindaki ¢alismalar (266)
olusturmakta; bunu kadin ¢aligmalar1 (211), ekonomi (185), isletme (170), egitim ¢alismalar1 (126),
sosyoloji (119), disiplinlerarasi ¢aligmalar (73) ve endiistri iligkileri (58) izlemektedir. Bu dagilim, cam
tavan konusunun disiplinlerarasi bir gergevede ele alindigini1 gostermektedir. Elde edilen veriler; ortak
yazarlik iligkilerinin incelenmesi, yazarlarin atif analizi, anahtar sozciiklerin dagilim ve yogunluklarinin
analizi, lilkelerin yayin iiretkenliginin belirlenmesi, kurumlarin atif diizeylerinin belirlenmesi, yazarlar
arasi bibliyografik eslesmelerin ortaya konulmasi ve ortak atif aglarinin analizi incelenmistir.

Sekil 2: Yapilan Yayinin Tiriine Gore Calismalar

a00

3. BULGULAR VE TARTISMA
3.1. Ortak Yazar Analizi

Yazarlarin ortak yazarlik analizinde, is birligi iliskileri en az 1 ortak yaym ve en az 1 atif 6lgiitii
dikkate aliarak belirlenmistir. Yapilan analizlere gore, aralarindaki baglant1 yogunlugu en yiiksek olan
yazarlar {i¢ kiimede toplanmis olup, toplamda 34 isim ve 322 baglanti tespit edilmistir. Yayin sayisi
bakimindan 6ne ¢ikan yazarlar arasinda Jane S. Jensen (14 yayin), Helen Gorrill (9 yayin) ve Michelle
K. Ryan (6 yayin) yer almaktadir. Ancak en fazla yayn iireten yazarlarin, ig birligi aginda en yiiksek
baglantiya sahip isimler arasinda bulunmadig: dikkat ¢ekmektedir.
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Sekil 3: Yazarlar Arasi Is Birligini Haritast

s o

3.2. Yazarlarin Atf Analizi

Yazarlarin atif aglarin1 ortaya koymak amaciyla, en az 1 yaymn ve en az 1 atif olgiitii dikkate
alinarak yapilan analizlere gore yazarlar arasindaki iliskileri yansitan bir ag haritasi elde edilmistir.
Analiz kapsaminda toplam 1711 birim degerlendirilmis; 48 kiime, 11.257 baglant1 ve 12.000 toplam
baglant1 giicii tespit edilmistir. Bu bulgular, yazarlar arasindaki bilimsel etkilesim diizeyini ve atif
yogunlugunu gdstermektedir. Elde edilen sonuglara gore, literatiirde en fazla atif alan yazarlarin Renée
B. Adams (838 atif), Patricia Funk (838 atif) ve Cecilia L. Ridgeway (740 atif) oldugu belirlenmistir.
Bu isimlerin, atif aginda merkezi bir konumda oldugu ve alan yazmna onemli katkilar sundugu
goralmektedir.

Sekil 4: Yazarlarin Atif Haritasi
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3.3. Anahtar Sozcik Analizi

Anahtar sézciik analizinden elde edilen bulgular, cam tavan literatiiriinde 6ne ¢ikan kavramlari
ve bunlarin etkilesim aglarin1 ortaya koymaktadir. incelenen calismalarda en sik kullamlan anahtar
sozciikler arasinda 426 tekrar ile glass ceiling (cam tavan), 233 tekrar ile gender (cinsiyet), 134 tekrar
ile woman (kadin), 77 tekrar ile leadership (liderlik) ve 46 tekrar ile discrimination (ayrimcilik) yer
almaktadir. Toplam baglanti giicii agisindan ise en etkili kavramlarin glass ceiling, leadership ve woman
oldugu belirlenmistir. En az li¢ kez tekrar eden ve aralarinda baglanti bulunan 309 birim lizerinden
gerceklestirilen ag analizinde, 21 kiimelenme, 2023 baglant1 ve toplam 3289 baglant1 giicli tespit
edilmistir. Bu sonuglar, cam tavan konusundaki arastirmalarin hangi kavramlar etrafinda yogunlastigin
ve bu kavramlarin birbirleriyle nasil bir iligki agi igerisinde olduklarmi gostermektedir. BoOylece,
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arastirma alaninin temel temalarinin yani sira, literatiirdeki kavramsal yogunlasma ve disiplinler arasi
etkilesim alanlar1 da goriiniir hale gelmektedir.

Sekil 5: Anahtar S6zciik Haritas1
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3.4. Ulkelerin Atif Analizi

Ulkelerin yayin ve atif performanslarini incelemek amaciyla, en az 1 yayin ve 1 atif 8lgiitii esas
almarak bir ag haritas1 olusturulmustur. Yapilan analizlerde 17 kiime, 590 baglant1 ve toplam 3028
baglant1 giicii tespit edilmistir. Atif sayilar1 bakimindan 6ne ¢ikan {ilkeler sirasiyla Amerika Birlesik
Devletleri (17.238 atif), Ingiltere (4.598 atif), Avustralya (3.592 atif) ve Ispanya (2.479 atif) olmustur.
Yayin sayilart agisindan degerlendirildiginde ise ABD’nin 528 eser ile ilk sirada yer aldig1, onu 140
yayin ile Ingiltere ve 88 yayin ile Avustralya’nin takip ettigi goriilmektedir. Cam tavan konusundaki
literatiire en fazla katki saglayan {ilkelerin aynm1 zamanda en yiiksek atif alan iilkeler oldugu
goriilmektedir. Bu bulgular, cam tavan sendromunun, 6zellikle gelismis iilkelerde yogun bir sekilde
arastirlldigini ancak kiiltiirel normlarin etkisiyle gelismekte olan iilkelerdeki g¢aligmalarin sinirli
kaldigini ortaya koymaktadir.

Sekil 6: Ulkelerin Yayin Haritas

3.5. Kurumlarin Atif Analizi

Kurumlar arasi atif iligkilerini gosteren ag haritasinin olusturulmasinda, her kurumun en az 1
yayin iiretmis ve en az 1 atif almis olmasi kosulu esas alinmig; bu ¢ergevede aralarinda baglanti bulunan
1533 gozlem birimi lizerinden analiz gerceklestirilmistir. Analiz sonuglarina gore, en fazla yayma sahip
kurumlar Stanford University (13 yayin), Wisconsin University (12 yayimn) ve Penn University (11
yayin) olarak belirlenmistir. Ote yandan, en yiiksek atif alan yayinlara sahip kurumlar ise Wisconsin
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University (941 atif), Australian National University (591 atif) ve Exeter University (1.142 atif)
olmustur. Kurumlar arasi ag yapisi incelendiginde toplam 40 kiime, 6.762 baglant1 ve 7.483 toplam

baglant1 giicii tespit edilmistir.

Sekil 7: Kurumlarin Atif Baglari
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3.6. Yazarlarin Bibliyografik Eslesme Analizi

En az 1 yayin iiretmis ve en az 1 atif almig olma kriterine gore secilen, aralarinda bibliyografik
iligki bulunan toplam 3.098 birim tizerinde bir ag analizi gergeklestirilmistir. Analiz sonuglarina gore,
ag yapisinda 36 kiime, 326.622 baglant1 ve 789.238 toplam baglanti giicii tespit edilmistir. Bu degerler,
aragtirma alaninda yiiksek diizeyde etkilesim ve literatiir i¢i yogun bir bilgi akisinin mevcut oldugunu
gostermektedir. Bibliyografik eslesme diizeyi en yliksek olan yazarlar arasinda 460 alintiyla Michella
K. Ryan (8529 baglanti giicii), 384 alintiyla Alexander S. Haslam (7148 baglant1 giicii) ve 52 alintiyla
Usha Lenka (7027 baglant1 giicii) olmustur.

Sekil 8: Yazarlarin Bibliyografik Eslesme Baglari
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3.7. Yazarlarin Ortak Atif Analizi

Bibliyometrik ¢oziimlemede, 1 yaymnda birlikte atif yapilan farkli kaynaklar ortak atif olarak
adlandirilmaktadir. Bu calismada, en az 10 atif esigi belirlenerek gerceklestirilen analizde, toplam 706
birim degerlendirmeye alinmistir. Analiz sonucunda, literatiirde 10 kiime, 54.266 baglant1 ve 171.754
toplam baglant1 giicii tespit edilmistir. Sonuglar incelenen kaynaklar arasinda oldukea giiclii bir bilgi
akis1 oldugunu gostermektedir. En fazla ortak atif yapilan yazarlar Alice H. Eagly (552), Michelle K.
Ryan (232) ve Gary N. Powell (199) olarak tespit edilmistir.

Sekil 9: Ortak Atif Yapilan Yazarlar Aras1 Baglar
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Cam tavan kavrami, kadinlarin ve azinlik gruplarin 6rgiitlerde {ist diizey yonetim pozisyonlarina
yiikselmesini engelleyen, goriinmez ancak yapisal olarak giiglii bariyerleri ifade eden bir metafordur
(Loden, 1978). Orgiitsel normar ve politikalar, dnyargilar bu engellerin siirdiiriilmesine neden
olabilmektedir (Ryan ve Haslam, 2005). Literatiirde cam tavan, bireysel yeterliliklerden bagimsiz olarak
terfi olanaklarinin siirlandigi ve firsat esitliginin saglanamadigi bir durum olarak tanimlanmakta; bu
baglamda, kariyer gelisimi, liderlik firsatlar1 ve isgiicli ¢esitliligi lizerindeki olumsuz etkileri siklikla
vurgulanmaktadir (Babic ve Hansez, 2021).

Cam tavan sendromu flizerine yapilan c¢alismalarin sayisi her gegen yil artmakta, ancak bu
yayinlarin cografi, kurumsal, tematik ve yazarlik iliskilerini biitiinciil bicimde ortaya koyan sistematik
calismalar smirli kalmaktadir (Martinez-Fierro, Rodriguez-Ardura ve Meseguer-Artola, 2021).
Bibliyometrik analiz, bu eksikligi gidermek i¢in giiglii bir yontemdir. Alanin gelisim egilimlerini, ana
aragtirma kiimelerini, 6nde gelen yazar ve kurumlari, ayrica uluslararast is birligi aglarini ortaya
¢ikarmaya olanak tanimaktadir (Passas, 2024). Cam tavan kavraminin uluslararasi literatiirde hangi
asamada yer aldigim ortaya ¢ikarabilmek i¢in yapilan bu calismada, cam tavan literatiiriindeki bilgi
yapisini gorsellestirerek hem mevcut arastirma egilimlerini tanimlamak hem de gelecekteki akademik
caligmalara yon verecek arastirma bosluklarini belirlenmeye ¢alisilmustir.

Cam tavan olgusunun sistematik, nesnel ve kapsamli bicimde incelenebilmesi amaciyla; ortak
yazarlik iligkilerinin incelenmesi, yazarlarin atif analizi, anahtar sézciiklerin dagilim ve yogunluklariin
analizi, iilkelerin yayin {iretkenliginin belirlenmesi, kurumlarin atif diizeylerinin belirlenmesi, yazarlar
aras1 bibliyografik eslesmelerin ortaya konulmasi ve ortak atif aglarimin analizi gibi bir dizi
bibliyometrik ve gorsellestirme teknigi kullanilmigtir. Calisma kapsaminda, 2000—2024 yillar1 arasinda
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yayimlanan tiim eserler degerlendirmeye alinmis ve dil agisindan herhangi bir sinirlama
uygulanmamistir. Elde edilen veriler, VOSviewer yazilimi aracilifiyla gorsel haritalama teknigi
kullanilarak analiz edilmistir. Bulgular, cam tavan sendromunun kadin ¢alisanlar agisindan kariyer
ilerlemesinde 6nemli bir engel teskil ettigini ortaya koymaktadir.

Analize dahil edilen yaymlarin yazar is birligi aglari, cam tavan sendromunun incelenmesinde
disiplinlerarasi bir yaklasimin giderek giiclendigini ortaya koymaktadir. Y6netim, ekonomi, egitim ve
sosyoloji gibi farkli disiplinler arasinda kurulan akademik is birlikleri, konunun daha kapsamli ve ¢ok
boyutlu bir bakis agisiyla ele alinmasina olanak saglamaktadir. Ancak, daha genis 6l¢ekli veri setlerinin
kullanilmasi ve alternatif metodolojik yaklagimlarin benimsenmesi, literatiiriin derinligini ve ¢esitliligini
artirabilecektir. Gelecekteki aragtirmalarin, mevcut yaklagimlar gelistirmeye veya yeni yontemler
kesfetmeye yonelerek, dinamik ve siirekli doniisen ¢caligma yasaminda bu kritik konuyu tiim boyutlariyla
ele almaya odaklanmalidir.

En sik birlikte atif alan yazarlarin ve ¢aligmalarin iligkilerini incelendiginde, 6zellikle Ryan ve
Haslam’in ¢alismalari, cam tavan kavraminin alt kavramlarla (cam ugurum vb.) genisletilmesine
onciiliik etmistir. Elde edilen kiimeler, klasik teorik ¢aligmalar ile giincel arastirmalarin birlikte alandaki
bilgi yapisim sekillendirdigini ortaya koymaktadir.

Analiz sonuglari, cam tavan sendromuna iliskin literatiirde 6ne ¢ikan temalarin liderlik engelleri
ve ayrimcilik algist oldugunu ortaya koymaktadir. Ozellikle liderlik rollerine erisimde karsilasilan
giicliikler ile toplumsal cinsiyet normlarinin etkisi, calismalarin en sik odaklandigi konular arasinda yer
almaktadir. Bununla birlikte, cam tavan sendromunun bireyler {izerindeki psikolojik yansimalarinin
heniiz yeterince derinlemesine ele alinmadig1 ve bu yoniiyle gelecekteki arastirmalara dnemli bir alan
sundugu goriilmektedir.

Cografi dagilim agisindan bakildiginda, cam tavan sendromuna iligkin arastirmalarin biiyiik
Olciide gelismis iilkelerde yogunlastigi, gelismekte olan iilkelerde ise sinirli sayida calisma
gerceklestirildigi goriilmektedir. Bu durum, kiiltiirel farkliliklarin cam tavan olgusunun algilanis
bigimini nasil sekillendirdigini ortaya koyacak daha kapsamli arastirmalara ihtiya¢ oldugunu
gostermektedir.

Kurumlara yapilan atif analizi sonuglarina gore ise Stanford University, University of
Massachusetts, Penn University ve Wisconsin University gibi kurumlar hem yiiksek yayin sayist hem
de yiiksek atif sayilar ile literatiirde lider konumdadir. Bu kurumlar etrafinda olusan kiimeler, bolgesel
ve ulusal diizeyde arastirma aglarimin varligini gostermektedir. Ayrica kurumsal diizeyde cesitlilik
politikalar1 ve cinsiyet kotas1 uygulamalarinin etkileri giderek daha fazla arastirilmaktadir. Norveg gibi
iilkelerde uygulanan kota sistemlerinin, yonetim kurullarinda kadinlarin temsilini artirarak karar alma
siireclerinde ¢esitliligi giiclendirebilecegi goriilmektedir (Seierstad, Warner, Simpson ve Gabaldon,
2017).

Atif sayis1 ve baglanti giicii bakimindan en etkili yazarlarin incelendigi analiz sonuglarina goére
ise, Eagly, A.H., Ryan, M.K., Haslam, S.A. gibi isimler alanin hem teorik hem de ampirik gelisimine
yon vermektedir. Bu yazarlarin ¢alismalart hem toplumsal cinsiyet esitsizligi hem de orgiitsel davranis
literatiirii ile gii¢li baglantilar kurmustur.

Elde edilen bulgular, cam tavan sendromu kavraminin belirli merkezi yazarlar, kurumlar ve
iilkeler etrafinda yogunlastigini; tematik olarak ise toplumsal cinsiyet esitligi, liderlik ve oOrgiitsel
engeller ekseninde gelistigini gostermektedir. Ayrica giincel kavramlarla kurulan iligkiler, arastirma
alaniin gelecekte ig-yasam dengesi, siirdiiriilebilirlik ve cesitlilik yonetimi gibi alanlarda daha da
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cesitlenebilecegini isaret etmektedir. Bu dogrultuda analiz sonuglari, literatiirdeki yogunlagsma alanlarini
ve henliz yeterince ¢alisilmamig arastirma bosluklarini isaret ederek, ozellikle kavramsal genisleme
(cam ucurum, yapigkan zemin vb.) ve yontem ¢esitliligi bakimindan katki saglayabilecek gelecekteki
caligmalar i¢in yol gdsterici bir harita niteligi tasimaktadir. Ayrica, 6zel sektor odakli caligmalarin yani
sira, kamu kurumlan ve sivil toplum orgiitlerinde cam tavanin nasil ortaya ciktiginin incelenmesi
literatiire Onemli katkilar saglayabilecektir. Uluslararas1 is birligi aglarinin ortaya konmast,
arastirmacilarin kiiresel Olgekte etkili aglara dahil olarak literatiirde goriiniirliiklerini artirmalarina
yardimci olabilecektir.

Uygulayicilar agisindan ise, bu analiz cam tavan sendromunun kurumsal yapilarda hangi temalar
etrafinda tartisildigin1 somut olarak ortaya koymaktadir. Orgiitler, bu verilerden yola ¢ikarak kendi insan
kaynaklar1 politikalarini, liderlik gelisim programlarini ve gesitlilik-yonetisim yonlerini giiglendirebilir.
Ozellikle yiiksek baglant: giiciine sahip kavram ve temalar, drgiit ici egitimler, mentorluk programlari
ve politika gelistirme siirecleri igin 6ncelikli alanlar olarak degerlendirilebilir.

Bu caligma, aragtirmacilara kapsamli ve ayrintili bir bakis a¢is1 sunmakla birlikte, bazi sinirliliklar
da icermektedir. Analizlerin yalnizca WOS Core Collection veritabaninda indekslenen eserlerle
sinirlandirilmasi, Tiirkiye’deki TUBITAK, Ulakbim ve YOK Tez Arsivi gibi ulusal kaynaklarin yani
sira uluslararasi diizeyde Scopus ve PubMed veri tabanlariin kapsam diginda birakilmasi, ¢alismanin
en 6nemli kisitini olusturmaktadir.
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