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Bu arastirma, ortaokul diizeyinde gorev yapan 6gretmenlerin is yasam kalitesi ve is doyumlar
arasindaki demografik farkliliklar: ile bu degiskenler arasindaki iliskiyi tespit etmek amaciyla
yapunmustir. Arastirma evreni 2023-2024 egitim-6gretim yili Bolu ilindeki kamuya ait ortao-
kullarda gérev yapan 792 égretmenden olusmaktadir. Veriler 6 boyuttan olusan Is Yasam
Kalitesi 6lgegi ve 2 boyutlu Minnesota Is Doyum élcegi kullanilarak elde edilmistir. Is yasam
kalitesinde cinsiyete gore anlamli farkhiliklar tespit edilirken, egitim diizeyi, medeni durum ve

Anahtar kelimeler: mesleki kideme gore anlamly farkliliklar tespit edilememistir. Is doyumu ile demografik de-
1s yasam kalitesi, giskenler arasinda anlaml bir farklilik saptanmamistir. Ortaokul ogretmenlerinin is yasam
1Is doyumu, kalitesi algilar ile is doyum algilari arasinda anlamli, pozitif ve yiiksek diizeyde bir iliski
Ortaokul ogretmeleri oldugu ortaya ¢ikmuistir.
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life and job satisfaction among secondary school teachers in Bolu during the 2023-2024
academic year. Data were collected from 792 teachers using the 6-item Quality of Work Life
Scale and the 2-item Minnesota Job Satisfaction Scale. The findings revealed that teachers
reported high levels of both quality of work life and job satisfaction. Significant differences
in quality of work life were found according to gender, professional seniority, and educati-
onal level, while job satisfaction differed by gender, professional seniority, and high-level
relationship with the profession. In addition, a positive and significant relationship was
identified between teachers’ perceptions of quality of work life and their job satisfaction.

1. Giris

Orgiitler, ¢alisanlarin is yasaminda bazi diizenlemeler yaparak, kisilerin is yerlerinde daha olumlu duygularla ¢a-
lismasini, orgiitiin iginde olumlu bir kiiltiir olusturmasini, is arkadaslariyla olumlu iliskiler gelistirmesini ve ayni
zamanda is ¢evresindeki olumsuz gelismelerden etkilenmemesini istemektedir. Bu nedenle, orgiitlerin basariya
ulasmak icin insan kaynaklarini verimli bir sekilde kullanmalar1 zorunludur. Is yasam kalitesi, orgiitiin i¢ ve dis
cevresi dikkate alinarak yoneticilerin ele almas1 gereken baslica konulardan biridir.
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damgmanhginda Meral Yaman tarafindan yapilan “Ortaokul Ogretmenlerinin Is Yasam Kalitesi ile Is Doyumu Diizeyleri
Arasindaki Iliski” adli yiiksek lisans tezinden tiiretilmistir.

**Calisma 13-14 Kasim 2025 tarihinde diizenlenen 9. Uluslararasi Ankara Multidisipliner Bilimsel Calismalar Kongresi 'nde
sozlii bildiri olarak sunulmugtur.

#4% By calismamn Etik Kurul Onayt, Bolu Abant Izzet Baysal Universitesi Sosyal Bilimlerde Insan Arastirmalar: Etik Ku-
rulu’nun 07.05.2023 tarihli ve 2023/168 sayili karart ile alinmistir. Tiim sorumluluk yazarlara aittir.

Kaynak goster: Yaman, M. & Memisoglu, S.P. (2026). Ortaokul dgretmenlerinin is yasam kalitesi ile is doyumu diizeyleri
arasindaki iligki. International Journal of Social Sciences and Education Research, 12(2), 78-94. DOL
https://doi.org/10.24289/ijsser. 1790002

ISSN: 2149-5939



79
M. Yaman & S.P. Memisoglu

Is yasam kalitesi, is yerinde calisanlarin iyi calisma kosullarina sahip olmas, drgiitlerin verimliliginin artmast,
istenmeyen sartlarin degistirilmesi ve ¢alisanlarin niteliklerinin ve kalitelerinin artmasi sonucu yasam kalitesinin
gelistirilmesiyle birlikte, orgiit icerisindeki ¢alisanlarin fiziksel ve psikolojik anlamda rahat olmasii saglamakta-
dir. Bu sayede ¢alisanlarm, kurumuna olan memnuniyetlerinin de artmasi saglanmaktadir (Yalgin vd., 2016). Ca-
lisanlarin memnuniyet seviyelerinin yiiksek oldugu kurumlarda verimliligin artmasimin yani sira is doyumunun da
artmas1 beklenmektedir. Egitim orgiitlerinde 6gretmenlerin etkili ve verimli hizmet verebilmesi i¢in is doyumlari
onemlidir. Is doyumunun saglanmasi igin is yasam kaliteleri biiyiik énem tasir (Dénmez, 2007). Is yasam Kalitesi
kavrami uluslararasi rekabeti artiran bir kavram olarak da goriilmektedir. Is yasam kalitesinde ¢alisma ortamlarinin
iyilestirilmesi, ¢alisanlarin yasam kalitesini artirdig1 gibi hizmet edilen sektorii de olumlu etkilemektedir (Demir,
2011; Kosterelioglu, 2011).

Is doyumu, ¢alisanlarm is gevresinde yasadiklari olaylarin kiside biraktigi olumlu etki, isine kars: duyduklar
olumlu duygular, ¢alisanlarin islerine karsi gosterdikleri olumlu tutum, ¢aligma ortamini degerlendirdiklerinde
sonucta duyduklart mutluluk veya genel anlamda ¢alismaktan aldiklar duygusal doyum seklinde tanimlanmakta-
dir (Akgamete vd., 2001). Calisanlar yaptiklari islerden ne kadar doyum alirsa, ulasilan verim de o kadar etkili ve
kaliteli olur. Zamanlarinin ¢ogunu is yerinde gegiren is gorenler, elde ettikleri doyumla daha yaratici ve iiretken
olmaktadir (Akkurt, 2008). Ogretmenlerin is doyum diizeylerinin diisiik olmast, islerine kars1 isteksiz olmalarina
ve verimliliklerinde azalmaya neden olabilecegi gibi, islerinden yiiksek diizeyde doyum sagladiklarinda ise isle-
rine daha ¢ok odaklanmalarina ve is verimlerinin artmasina olumlu yonde sonuglanabilmektedir. Bu durumun
sonucunda 6grencilerin performans ve basarilarinda artis beklenmektedir (Dogan, 2021).

Egitim alaninda yapilan arastirmalarin yeterli diizeyde gergeklestirilmedigi; ilkokul ve lise diizeylerinde aras-
tirma yapildig1, ancak ortaokul diizeyinde is yasam kalitesi ile ilgili az sayida ¢aligma bulundugu (Biyiksiz, 2024)
tespit edilmistir. Bu ¢aligmanin, ortaokul 6gretmenlerinin is yagam kalitesi diizeylerinin ve is doyumu diizeylerinin
saptanmast ile bu iki degisken arasindaki iliskinin belirlenmesi bakimindan literatiire katki saglayacag: diistiniil-
mektedir.

2. Literatiir taramasi
2.1. Iy yasam kalitesi ve is doyumu

21. Yiizyilin baslarinda orgiitsel verimliligi ve etkililigi belirleyen en 6nemli etkenin, tiretim faktdrlerinin basinda
da gelen emek (calisan) faktorii oldugu genel anlamda kabul gorerek bu hususta yapilan arastirmalarin sayis1 gi-
derek ¢ogalmustir. Is yasam kalitesi, is yasamim etkileyen ve etkilenen toplam yasam alani, is yerinin fiziki kosul-
lary, is yeri giivenligi, okulun yapisi, temizligi, sinif biiyiikliikleri, isgoren kapasitesinin gelistirilmesi, sosyal so-
rumluluk, sosyal biitiinlesme; isgorenlerin kararlara katilimi, hak ve sorumluluklarimni bilmesi, uygun ve adil kar-
silik gibi etkenleri ele almistir (Beach, 1980; Walton, 1973). Ozellikle is yasam kalitesi, bireylerin ¢alisma ile
ilgili refah diizeylerinin 6nemsendigi, 6diillendirildigi, tatmine ulastiklari, stres ve diger tiim olumsuz etmenlerden
ise arindiklari ve daha iyi bir is deneyimine sahip olduklari kapsamli bir yapidir (Beh & Idris, 2006). Balci (2002),
is yasam kalitesini, “is gorenlerin orgiit icerisinde kisisel ihtiyaglarini karsilama diizeyi”, Dursun ve Eris (2018)
“Orgiit tiyelerinin ruhen ve bedenen gosterdikleri ¢abanin, is yasaminda doyuma ulasma diizeyi” seklinde tanim-
lamigtir. Egitim ve 6gretim kurumlarinda gorev yapan yonetici ve 6gretmenlerin is yasam kalitelerinin yiiksek
olmasi, nitelikli ve kaliteli bir egitimin saglanabilmesi agisindan énemlidir (Demir, 2016). Erdem’e (2010) gore
Ogretmenlerin is ortaminin keyifli olmasi, is ortaminda stres yasamamasi ve iyi bir iletisim vb., ile 6gretmenlerin
is yasam kaliteleri artmakta ve bu sayede egitim ve dgretim hedeflerine ulasmak miimkiin olmaktadir. Ogretmen-
lerin mesleklerine olan aidiyet duygulari, islerinden duyduklari tatmin diizeylerinin yiiksek olmasi, tiikenmislik
seviyelerinin minimum diizeyde olmasi ya da hi¢ olmamasi, egitim orgiitlerinin her bir ferdiyle saglikli ve basarili
iletisim kurabilmeleri, egitim orgiitlerinde basariy1 olumlu etkilemektedir (Tasdan & Erdem, 2010).

Is doyumu; ¢alisma kosullari, drgiitiin gevresi, ¢alisma ortami ve drgiit yoneticileri, orgiit iklimi ve diger rgiit
iyeleri ile iligkilere gore isgorenlerde olusan duygusal durumlardir. Calisanlarin isine iliskin memnun olma veya
olmama durumlan farkli degiskenlerden etkilenmekte ve bu durum is doyumlar1 da zamanla degisime ugramak-
tadir. Calisanlar is doyumunu, elde ettikleri kazanglar ve maddi olanaklar ile is arkadaglar tarafindan olusturulan
orgiit kiiltiiriine gore degerlendirmektedir. Isten beklentinin yiiksek oldugu durumlarda ¢alisan kiside huzursuzluk
olugabilmektedir. Caliganlarin is yerindeki beklentileri karsilanamadiginda, performanslart ve is doyumlar azalir
(Uzly, 2023).

Is doyumu kavramini Locke (1976) galisan kisinin yaptig1 isi degerlendirmesi sonucunda ortaya gikan pozitif
durum veya memnuniyet seklinde tanimlamaktadir. Klassen ve Chiu (2010), is doyumunun dgretmenlerin tutum-
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larini, performansini, bagliligini, devamsizligin, fiziksel ve zihinsel sagligimni etkiledigi i¢in dnemli oldugunu be-
lirtmektedir. Islerinden memnun olmayan 6gretmenlerin meslekten ayrilma riskinin daha yiiksek oldugu belirtil-
mektedir. Okul yoneticileri, 6gretmenlerin okula baghlik duymasi i¢in, 6gretmenlerin is doyumlarim artirmaya
calismalidir (Reyes & Shin, 1995).

Egitim ve 6gretim kurumlarinda dgretmenlerin is doyumu diizeylerinin yiikselmesi, is yasam kalitesinin arti-
rilmasiyla iliskilidir. Is doyum diizeyinin yiiksek olmasi, dgretmenlerin is tatminsizligini azaltarak iste olumlu
duygular ve devamlilik saglayacaktir; performansin da yiiksek olmast saglanacaktir (Keser, 2005). Ogretmenlerin
maddi ve manevi anlamda doyuma ulagmalari, orgiite katki ve verimlilik agisindan is doyumunu artiracaktir (Ka-
rakus, 2011). Ayni1 sekilde 6gretmenlerin ¢alistigi i¢ ve dis ¢evre kalitesinin yiikseltilmesi etkili ve verimlilik ag1-
sindan 6nemlidir (Cigek, 2005).

Egitim ve 6gretim alaminda is yasam kalitesi giderek onem kazanmis ve Erdem (2010) tarafindan egitim or-
giitleri i¢erisinde okullarin istlendikleri roller ele alinarak okulda gorev alan 6gretmenlerin de bazi rolleri gercek-
lestirmelerinin dnemi vurgulanmustir. Ogretmenlerin okula ve islerine olan bagliliklari, calistiklart kurumda isle-
rinden memnun olmalar1 ve is doyumunun saglanmasi agisindan oldukca énemlidir. is doyumu elde eden &gret-
menlerde, her tiirlii stres faktoriiyle ve tiikenmislik gibi olumsuz duygularla basa ¢ikma gibi etmenler, is yasam
kalitelerinin artmasiyla sonuglanacak ve égretmenler kendilerini daha basarili hissedeceklerdir. Ogretmenlerin is
yasam kalitelerinin yiiksek diizeyde olusu islerine bagliliklarmnin, isten doyum elde etmelerinin, 6grenciler, veliler
ve diger 6gretmenler ile iliskilerinin giiclii olmasinin bir sonucu olarak degerlendirilebilir (Tagdan &, Erdem,
2010). Ogretmenin okulda etkili olmasi, okullarin belirlenen hedefleri gerceklestirebilmesi i¢in en temel sarttir.
Bu nedenle, 6gretmenlerin is yasam kalitesinin diisiik oldugu okullarda verimlilikleri diiserek, motivasyonlarini,
orgiite aidiyetlerini ve isten elde ettikleri doyumu da olumsuz etkileyebilecektir (Bolduc, 2002).

Egitim ve 6gretim kurumlarimin nihai hedefi topluma faydali ve yararli bireyler yetistirmek oldugu distiniil-
diigiinde, dgretmenlerin de is yasam kalitesinin ve is doyumunun yiiksek olmasi gerekir. Ogretmenin, ekonomik
acgidan rahat, ¢alisma ortamlarinin esnek ve psikolojik ve sosyal acidan iyi durumda olmasi dgretmenin perfor-
mansi agisindan énemlidir. Bu yiizden 6gretmenlerin is yasam kalitesinin ve i doyumunun yiiksek olmasi biiyiik
onem tasir.

3. Yontem

Bu ¢alismanin Etik Kurul Onay1, Bolu Abant izzet Baysal Universitesi Sosyal Bilimlerde insan Arastirmalari Etik
Kurulu’nun 07.05.2023 tarihli ve 2023/168 sayili karar1 ile alinmustir.

3.1. Arastirmamn amaci

Egitim, tiim toplumlarda oldugu gibi Tiirkiye’de de toplumun gelisebilmesi, ilerleyebilmesi ve ihtiyaglarina cevap
verebilmesi i¢in olduk¢a 6nemli bir yere sahiptir. Bu agidan bakildiginda, bir toplumun gelismesi, kiiltiirlerin ne-
siller boyu aktarilmasi ve konumunu siirdiirebilmesi egitime baghdir. Egitim faaliyetlerinin etkili bir sekilde ger-
¢eklestirilebilmesi igin egitim orgiitlerinde kaliteli egitim sunulmasi gerekmektedir. Bu amaca ulagsmada en 6nemli
rolii 6gretmenler tistlenmektedir. Bu ¢aligmanin amaci; is yasam kalitesi algisi ve is doyumu algist arasinda iliski
durumunu tespit etmek ve demografik degiskenler agisindan anlamli bir farklilik olup olmadigini incelemektir.
Arastirma sonucunda 6gretmenlerin is yasamindaki rolleri ile isten aldiklar1 doyum arasindaki iligkinin ortaya
¢ikarilmasi dnemlidir. Ayrica ¢aligma, dgretmenlerin kaliteli bir hayat siirdiirebilmeleri i¢in mesleki doyumun ve
doyumsuzlugun belirlenmesine 151k tutarak yol gosterecektir. Bolu’da bulunan il Milli Egitim Midiirliigi biinye-
sindeki merkez ilgeye bagli gorev yapan ortaokullardaki 6gretmenlerden olusmaktadir.

3.1.1. Alt problemler

e  Ortaokul dgretmenlerinin is yagsam kalitesine yonelik algilar ne diizeydedir?

e  Ortaokul 6gretmenlerinin is yasam kalitesine yonelik algilari; cinsiyet, medeni durum, egitim diizeyi ve
mesleki kidem degiskenlerine gore anlaml farklilik gdstermekte midir?

e  Ortaokul dgretmenlerinin is doyumuna yonelik algilari ne diizeydedir?

e  Ortaokul d6gretmenlerinin is doyumuna ydnelik algilari; cinsiyet, medeni durum, egitim diizeyi ve mesleki
kideme gore anlaml farklilik gostermekte midir?

e  Ortaokul 6gretmenlerinin is yasam kalitesi ile is doyumu diizeyleri arasinda anlamli bir iliski var midir?

Iligkisel tarama modeli, iki veya daha fazla degisken arasindaki degisimi belirlemeyi amaglayan bir tarama
yaklagimidir (Karasar, 2009). Calisma iliskisel tarama modeli ¢ergevesinde incelenmektedir.
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3.2. Evren ve orneklem

Arastirma evrenini, Bolu ilinde 27 ortaokulda gérev yapan 792 ortaokul dgretmeni olusturmaktadir. Arastirma
orneklemini uygun ornekleme yontemiyle segilen 12 ortaokulda gorev yapan 537 ortaokul gretmeni olusturmak-
tadir. Bu kapsamda belirtilen ortaokul 6gretmenlerinin tamamina ulagilmasi hedeflenmistir. Okullar ziyaret edile-
rek bilgilendirme yapilmistir. Bu asamada okul miidiirleriyle goriigmeler yapilarak, calismaya katilacak 6gretmen-
lerle dijital ortamda 6lgek formlart paylasiimistir. Bunun sonucunda Bolu ili merkez ilgesinde bulunan 12 ortao-
kulda toplam 278 6gretmene ulasilmis ve bu 6gretmenlerle ¢alisma yiiriitilmiistiir. Yapilan uygulama sonucunda
537 dgretmenin tamamina 6lgek formu ulastirilmis olup, 6gretmenlerden 278’1 6lgek formunu tamamlayarak geri
donis saglamistir.

3.3. Veri toplama araglart

Calismada literatiirden yararlanarak hazirlanan &lgek, ii¢ boliimden olusmaktadir. i1k boliim, demografik bilgileri
(cinsiyet, medeni durum, egitim diizeyi ve mesleki kidem) elde etmeye ydnelik bir formdur. ikinci boliimde Is
Yasam Kalitesi Olgegi kullanilmustir. Olgegin orijinali Van Laar, Edwards ve Easton tarafindan 2007 yilinda ge-
listirilmis olup Akar ve Ustiiner (2017) tarafindan Tiirk kiiltiiriine uyarlanmgtir. Olgegin giivenirlik ve gegerlik
calismalar1 egitim kurumlarina uyarlanarak yapilmstir. Alti boyutlu ve 23 maddeli 5°li Likert tipi derecelendirme
Olcegi ile veriler ol¢iilmistiir. Tiirkce ¢alismanin pilot uygulamasinda maddelerin korelasyon degerlerinin 0.84 ve

0.32 arasinda degistigi, o degerinin ise 0.95 oldugu goriilmektedir.

Ugiincii boliimde ise Weiss vd. (1967) tarafindan gelistirilen, Baycan tarafindan 1985 yilinda Tiirk kiiltiiriine
uyarlanarak gegerlik ve giivenirlik analizleri yapilan Minnesota Is Doyum Olgegi kullanilmugtir. Olgek 5°li Likert
tipi (5-Cok memnunum, 1-Hi¢ memnun degilim) derecelendirmeye sahip olup 20 maddeden olusmaktadir. Olgek
i¢csel doyum ve digsal doyum seklinde 2 boyuttan olusmaktadir. Yapilan giivenirlik analizi sonucunda is doyumu
lgeginin Cronbach alfa degeri 0.93 olarak bulunmustur. Olgegin boyutlar: incelendiginde, i¢sel doyum 0.90 ve
digsal doyum 0.89 olarak bulunmustur.

Calismada, 6lgegin yapisal gecerligi igin dogrulayici faktor analizi (DFA), gilivenirlik i¢in Cronbach alfa kat
sayist ile analizler gergeklestirilmistir. Arastirmada, dncelikle is yagam kalitesine yonelik algilarin, arastirma igin
belirlenen bagimsiz degiskenlere (cinsiyet, medeni durum, egitim diizeyi ve mesleki kidem) gére normal dagilim
ozelliklerini saglayip saglamadiklari incelenmistir. Normallik dagilimi i¢in Kolmogorov-Smirnov testi, basiklik
ve carpiklik ile bu basiklik-carpiklik degerlerinin sahip olduklar1 hata degerleri kullanilarak oranlarinin +1.96 kri-
tik degerlerine gore kiyaslanmistir (Hair vd., 2009). Belirlenen dort bagimsiz degiskenin normal dagilmadig:
(pixm(Erkek) = 0.002, pcio(Erkek) = 0.013, pike(Erkek) = 0.000, pcx(Erkek) = 0.000, paivp(Erkek) = 0.017,
pivs(Erkek) = 0.000, picser poyum(Erkek) = 0.005, poissar poyum (Erkek) = 0.034, prorLam m.(Erkek) = 0.021, prop-
LaM ivk(Erkek) = 0.006; pixm(Kadm) = 0.002, pcio(Kadin) = 0.000, pike(Kadm) = 0.000, pck(Kadin) = 0.000,
paiyp(Kadin) = 0.000, pivs(Kadin) = 0.000, picseL poyum(Kadin) = 0.000, poissarL poyum (Kadin) = 0.021, prorLam
m.( Kadin) = 0.010, prorram ivk(Kadm) = 0.200; pikm(Evli) = 0.000, pcio(Evli) = 0.000, pike(Evli) = 0.000,
pek(Evli) = 0.000, paiyp(Evli) = 0.000, pivs(Evli) = 0.000, picseL poyum(Evli) = 0.000, ppissaL poyum (Evli) = 0.000,
prorLam m.( Evli) = 0.003, prorLamivk(Evli) = 0.000; pixm(Bekar) =.200, pcio(Bekar) =.200, pike(Bekar) = 0.200,
pck(Bekar) = 0.200 paivp(Bekar) = 0.200, pivs(Bekar) = 0.008, picseL poyum(Bekar) = 0.049, ppissaL poyum (Bekar)
=.200, prorLam m.( Bekar) = .200, prorLam ivk(Bekar) = .200; pikm(Lisans) = 0.000, pcio(Lisans) = 0.003, pixe(Li-
sans) = 0.000, pck(Lisans) = 0.000, paiyp(Lisans) = 0.000, piys(Lisans) = 0.000, picseL poyum(Lisans) = 0.000,
poissaL poyuM (Lisans) = 0.000, prorLam m.( Lisans) = 0.007, prorram ivk(Lisans) = 0.200; (pixm(Lisansiistii) =
0.035, paio(Lisansiistii) = 0.008, pike(Lisansiistil) = 0.031, pck(Lisansiistii) = 0.001, paivp(Lisansiistii) = 0.016,
pivs(Lisansiistii) = 0.001, picseL poyum(Lisansiistii) = 0.002, ppissaL poyum (Lisansiistii) = .200, propLam m.( Lisan-
stistii) = 0.039, prorLam ivk(Lisansiistii) = 0.017; (pixm(0-5 y1l) = 0.059, pcio(0-5 y1l) = .200, pike(0-5 yil) = .200,
pck(0-5 yil) = 0.200, paiyp(0-5 yi1) = 0.200, pivs(0-5 yil) = 0.135, picseL poyum(0-5 y1l) =.200, ppissaL poyum (0-5
yil) = .200, prorcam m.( 0-5 y11) = 0.200, prorram ivk(0-5 yil) = 0.200; (pikm(6-10 y11) = 0.200, pcio(6-10 y1l) =
0.200, pixe(6-10 y11) = 0.200, pck(6-10 y11) = 0.008, paivp(6-10 y11) = 0.019, pivs(6-10 y1l) = 0.000, picseL poyum(6-
10 y1il) = 0.055, poissaL poyum (6-10 yil) = 0.030, prorLam m( 6-10 yil) = 0.181, prorLam ivk(6-10 y1l) = 0.200;
(pixm(11-15 y1l) = .200, pcio(11-15 y11) = 0.004, pixe(11-15 yil) = 0.002, pcx(11-15 yil) = 0.010, paiyp(11-15 yil)
= 0.006, piys(11-15 yi11) = 0.000, picseL poyum(11-15 yil) = 0.016, ppissaL poyum (11-15 y11) = 0.075, propLam m.(
11-15 yil) = .200, propLamivk(11-15 y11) = 0.200; (pikm(16-20 y11) = 0.019, paio(16-20 y1l) = 0.012, pike(16-20 y1l)
=0.001, pcx(16-20 y1l) = 0.001, paivp(16-20 y11) = 0.000, pivs(16-20 y1l) = 0.000, picser poyum(16-20 y11) = 0.011,
poissaL poyuM (16-20 yil) = .200, prorLam m.( 16-20 yil) = 0.028, prorram ivk(16-20 y1l) = 0.017; (pikm(21 y1l ve
iizeri) = 0.030, pcio(21 yil ve tizeri) = 0.003, pike(21 yil ve tizeri) = 0.000 pck(21 yil ve tizeri) = 0.022, paivp(21
yil ve tizeri) = 0.003, pivs(21 y1l ve tizeri) = 0.012, picseL poyum(21 y1l ve iizeri) = 0.001, ppissaL poyum (21 y1l ve
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iizeri) = 0.074, propamm.( 21 y1l ve iizeri) = 0.056, prorLam ivk(21 yil ve iizeri) = 0.200; p < 0.05; IKM: is ve
kariyer memnuniyeti, GIO: genel iyi olma, IKE: isi kontrol edebilme, CK: calisma kosullari ATYD: aile-is yasami
dengesi. IYS: is yasaminda stres; M: Minnesota; IYK: is yasam kalitesi goriilmektedir. Bu nedenle arastirmanin
analizlerinde nonparametrik testler (Mann-Whitney U ve Kruskal-Wallis H) kullanilmistir. Degiskenler arasindaki
iliskinin yonii ve derecesi i¢in Pearson korelasyon analizi yapilmistir.

3.4. Gegerlik kamti

Verilerin gegerligini 6l¢mek i¢in dogrulayici faktor analizi (DFA) yapilmistir (Tablo 1).

Tablo 1. Uyum indeksileri kesme noktalart

Uyum indeksleri Kriterler Kesme noktalar1
% p>0.05
1*/sd < 2 = Miikemmel uyum

< 2.5 = Miikemmel uyum (kii¢iik 6rneklemlerde)
< 3 = Mikkemmel uyum (biiyiik 6rneklemlerde)
< 5 = orta uyum diizeyi

GFI

AGFI > 0.90 = Miikemmel uyum
CFI1

NNFI(TLI)

RMSEA < 0.080 =Kabul edilebilir uyum

< 0.050 = Miikemmel uyum

Kaynak: Biiyiikoztiirk vd. (2010).
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Sekil 1. is yasam kalitesi dlcegine iliskin DFA bulgulan

Olgeklerin Robust ML kestirim ydntemi ile dogrulayici faktor analizi sonuglari gsterilmektedir (Sekil 1, Sekil
2). Kurulan model ile beklenen model arasindaki uyum i¢in model veri uyum indeksleri verilmistir. Birinci mo-
delde verilen ki-kare degeri oldukg¢a bilylik bulunmustur. Ki-kare drneklem biiyiikliigiinden etkilenen bir uyum
indeksi oldugundan, serbestlik derecesine boliindiigiinde dahi 3’ten biiyiik ¢ikmistir. Bu durum kurulan model ile
var olan model arasinda anlaml bir farkliligin olduguna kanittir (Tablo 2). Ki-kare uyum indeksi incelendiginde,
model i¢in veri uyumu saglanamamistir. RMSEA degeri model-veri uyum indeksleri arasinda robust bir istatistik
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sunmaktadir. RMSEA degerinin 0.080’in altinda olmas1 kabul edilebilir. Verilen degerlere bakildiginda, RMSEA
degerlerinin uygun oldugu ve kurulan modelin model-veri uyumunu sagladig1 goriilmektedir (Tablo 2). Beklenen
modeldeki (Tablo 1) GFI, AGFI, CFR ve NNFI degerleri kurulan model (Tablo 2) ile karsilastirildiginda, CFI ve
AGEFI degerleri model uyumu i¢in belirlenen sinir ¢izgisine ¢ok yakin deger almisken, CFI ve NNFI ile model veri
uyumunun saglandigi sdylenebilir. Bir gizil degiskenin gostergesi olabilmesi i¢in faktor yiik degerinin en az 0.30
ve hata varyansinin en fazla 0.90 olmas1 beklenmektedir (Biiytlikoztiirk vd., 2010). Faktor yiik degerlerine bakil-
diginda, birinci 6l¢ek igin 0.35 ile 0.85 arasinda, ikinci 6lgek i¢in ise 0.38 ile 0.80 arasinda bulunmustur. Hata
varyans degerlerinde ise birinci 6lgekte bu degerlerin 0.27 ile 0.88 arasinda, ikinci 6lgekte ise 0.36 ile 0.86 arasinda
oldugu goriilmiistiir. Bu maddeler i¢in alt boyutlar iyi temsilciler olarak belirlenmistir (Tablo 2).
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Sekil 2. is yasam kalitesi dlcegine iliskin DFA bulgulan

Tablo 2. Yapisal modele iliskin bulgular

Faktorler arasi

Olgekler 2 (sd) RMSEA GFI AGFI CFI  NNFI A E

) korelasyon
{zsfasamkah' 2034.72(148)  0.078  0.88  0.88  0.92 0.92 0.38-0.80 0.36-0.86 Yok
Is doyumu  1023.78(169)  0.075  0.89  0.89  0.97 097  0.35-0.85 0.27-0.88 Yok

RMSEA: Root Mean Square Error of Approximation, GFI: Goodness of Fit Index, AGFI: Adjusted Goodness of Fit Index,
CFI: Comparative Fit Index, NNFI: Non-Normed Fit Index

3.5. Giivenirlik kaniti

Is yasam kalitesi ve is doyumu dlceklerinin Cronbach alfa degerleri hesaplanmustir. Alfa katsayilar1 0.70’in iize-
rinde bulunmustur (Tablo 3). Bu durum, 6lgme aracinin az hata ile dlgim yaptigini ve giivenirliginin yiiksek ol-
dugunu (Is doyumu=0.89; Is yasam kalitesi=0.92) gdstermektedir. Cronbach alfa degerinin 0.70’ten biiyiik olmas1
Olcegin giivenilir oldugunun bir sonucudur (Kline, 2015).
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Tablo 3. Kullanilan 6lgeklere iligkin Cronbach alfa degerleri

Olgekler Alt boyut Cronbach alfa

Is yasam kalitesi IKM 0.78
GIO 0.81
IKE 0.80
CK 0.84
ATYD 0.91
IYs 0.90
Olgek genel 0.92

Is doyumu I¢sel doyum 0.81
Dissal doyum 0.82
Olgek genel 0.89

IKM: is ve kariyer memnuniyeti, GIO: genel iyi olma, IKE: isi kontrol edebilme, CK: ¢alisma kosullar1, ATYD: aile-is yasami
dengesi. IYS: is yasaminda stres

4. Bulgular

Arastirmaya katilan ortaokul 6gretmenlerinin cinsiyet, medeni durum, kidem ve egitim diizeyine iliskin dagilim-
larma bakildiginda, katilimeilarin %67,6’sinin kadin, %32,4’{inilin erkeklerden olustugu goriilmektedir. Katilim-
cilarm %87,1°1 evli, %12,9’u bekardir. Kidem yillarina bakildiginda katilimcilarin en fazla (%27,3) 11-15 yil arasi,
daha sonra (%25,9) 16-20 y1l arast oldugu goriilmektedir. Ogretmenlerin %75,2’sinin lisans mezunu, %24,8’inin
ise lisansiistii mezun oldugu goriilmektedir (Tablo 4).

Tablo 4. Demografik 6zellikler

Degiskenler F %
Cinsiyet
Kadin 188 67.6
Erkek 90 324
Toplam 278 100
Medeni durum
Evil 242 87.1
Bekar 36 12.9
Toplam 278 100
Kidem
0-5 yil 20 7.2
6-10 y1l 42 15.1
11-15 y1l 76 27.3
16-20 yil 72 259
21 y1l ve iizeri 68 24.5
Toplam 278 100
Egitim diizeyi
Lisans 209 75.2
Lisanstistii 69 24.8
Toplam 278 100

Alt boyutlardan genel iyi olma ve isi kontrol edebilme ile dl¢egin biitiiniinde is yasam kalitesi diizeylerinin
orta diizeyde (x=3.324; X=3.323; x=3.330), is kariyer memnuniyeti, ¢aligma kosullari, aile-is yasam dengesi alt
boyutlarimin yiiksek diizeyde (x=3.551; x= 3.513; x=3.542), is yasaminda stres alt boyutunun ise (x=2,131) diistik
diizeyde oldugu sonucuna varilmisir (Tablo 5)

Tablo 5. is yasam kalitesi betimsel istatistik

Alt Boyutlar n X SS

KM 278 3.551 0.81
Gio 278 3.314 0.69
iKE 278 3.323 1.06
CK 278 3.513 0.95
AIYD 278 3.542 0.99
iYs 278 2.131 0.99
Olgek Genel 278 3.330 0.68

N =278, IKM: is ve kariyer memnuniyeti, GIO: genel iyi olma, IKE: isi kontrol edebilme, CK: ¢ahsma kosullari, AIYD: aile-
is yagami dengesi. [YS: is yagaminda stres, p < 0.05
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Calismanin ikinci alt probleminde, ortaokul 6gretmenlerinin is yagam kalitelerine yonelik algilarinin demog-
rafik dzelliklere gére anlamli bir farklilik gosterip gdstermedigi arastirilmugtir. Ortaokul dgretmenlerinin IKM,
AILYD ve 1YS alt boyutlarinda fark tespit edilmemistir (Ugxw = 7359.5; Uivp)= 7473.5; Uivs)= 8084, p > 0.05).
Is yasam kalitesi i¢in GiO, IKE, CK ve dlcegin biitiiniinde cinsiyet degiskenine gore fark tespit edilmistir (Uio)
= 7187; Uixe)= 5900; Uk)= 7052.5; U®gegin Bitini) = 6686, p < 0.05). Sira ortalamalar: incelendiginde, erkek
dgretmenlerin GIO, IKE, CK ve &lgegin biitiinii i¢in ortalamalar1 (Xgio = 153.64; Xike = 167.94; Xck = 155.14;
X0Olgegin Bitini = 159.21), kadin 6gretmenlerin bu dlgekteki ortalamalarindan (Xgio = 132.73; Xike = 125.88; Xck =
132.01; Xoigegin Bitini = 130.06) daha yiiksektir. Bu analiz sonucunda erkek dgretmenlerin fark tespit edilen alt boyut
ve Olgegin biitiiniine iliskin is yasam kalitesinin kadin 6gretmenlerden daha yiiksek oldugu bulunmustur (Tablo 6).

Tablo 6. Katilimcilarin cinsiyet degiskenine gore ig yasam kalitesine yonelik algi diizeyleri

Alt boyutlar Cinsiyet n Sira ortalamalar1 U p

KM Erkek 90 151.73 7359.5 0.07
Kadin 188 133.65

Gio Erkek 90 153.64 7187.0 0.04*
Kadin 188 132.73

IKE Erkek 90 167.94 5900.0 0.00*
Kadin 188 125.88

CK Erkek 90 155.14 7052.5 0.02*
Kadin 188 132.01

ATYD Erkek 90 150.46 7473.5 0.11
Kadin 188 134.25

IYs Erkek 90 143.68 8084.0 0.54
Kadin 188 137.5

Olgegin biitiinii Erkek 90 159.21 6686.0 0.00*
Kadin 188 130.06

N=278; IKM: is ve kariyer memnuniyeti, GIO: genel iyi olma, IKE: isi kontrol edebilme, CK: ¢alisma kosullari, ATYD: aile-
is yasami dengesi. [YS: is yasaminda stres, *p <0.05

Ortaokul 6gretmenlerinin medeni durumlart bakimindan dlgegin tiim alt boyutlarinda ve 6lgegin biitiiniinde
fark tespit edilmemistir (Ucxm) = 4248.5; Ucio)= 4051.5; Uixe) = 3855; Ucky= 4175; Uiyp) = 3843.5; Uiys)=
4312.5, U®igegin Bitini) = 3937, p > 0.05). Bu analiz sonucuna gore evli 6gretmenlerin ve bekar 6gretmenlerin is
yasam kalitesi degerleri arasinda anlamli bir fark yoktur (Tablo 7).

Tablo 7. Medeni duruma gore is yasam kalitesine yonelik algi diizeyleri

Alt boyutlar Medeni durum n Sira ortalamalar1 U p

IKM Evli 242 139.94 4248.5 0.81
Bekar 36 136.51

Gio Evli 242 140.76 4051.5 0.49
Bekar 36 131.04

IKE Evli 242 141.57 3855.0 0.26
Bekar 36 125.58

CK Evli 242 138.75 4175.0 0.68
Bekar 36 144.53

ATYD Evli 242 141.62 3843.5 0.25
Bekar 36 125.26

IYs Evli 242 139.32 4312.5 0.92
Bekar 36 140.71

Olgegin biitiinii Evli 242 141.23 3937.0 0.35
Bekar 36 127.86

N=278; IKM: is ve kariyer memnuniyeti, GIO: genel iyi olma, IKE: isi kontrol edebilme, CK: ¢alisma kosullar1, ATYD: aile-
is yasam1 dengesi. TY'S: is yasaminda stres, p < 0.05

Egitim durumlar1 bakimindan 6lgegin boyutlarinda ve biitiiniinde fark tespit edilmemistir (Ugikm) = 6704.5;
Ucioy = 6463; Uike)= 7002.5; Ucky= 6689; Uivyp)= 6171; Uiys)= 7083.5, U©legin Bitiniy = 6501, p > 0.05). Bu
analiz sonucunda, lisans mezunu 6gretmenlerin ve lisansiistii mezunu 6gretmenlerin is yasam kalitesi degerleri
arasinda anlaml bir fark bulunmamaktadir (Tablo 8). Kidem degiskenine gore is yasam kalitesi farklilagma du-
rumlar1 parametrik olmayan test istatistigi olan Kruskal-Wallis H testi ile incelenmistir. Yapilan analizde ortaokul
ogretmenlerinin tiim alt boyutlarinda ve 6lgegin biitiiniinde fark tespit edilmemistir (Haixm) = 5.607; Haio) =
4.933; Hagke)= 3.943; Hacx)y= 3.276; Haaivyp)= 3.006; Hagiys)= 6.453, HaOlcegin Bitini) = 5.844, p > 0.05). Bu analiz
sonucuna gore, kidem yillar1 agisindan is yasam kalitesi degerleri arasinda anlamli bir fark yoktur (Tablo 9).
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Tablo 8. Katilimcilarin egitim durumu degiskenine gore is yasam kalitelerine yonelik alg1 diizeyleri

Alt boyutlar Egitim durumu n Sira ortalamalar1 U p

IKM Lisans 209 141.92 6704.5 0.38
Lisantistii 69 132.17

Gio Lisans 209 143.08 6463.0 0.19
Lisantistii 69 128.67

IKE Lisans 209 140.5 7002.5 0.71
Lisantistii 69 136.49

CK Lisans 209 142.0 6689.0 0.36
Lisantistii 69 131.94

AIYD Lisans 209 144.47 6171.0 0.07
Lisantistii 69 124.43

IYs Lisans 209 140.11 7083.5 0.82
Lisantistii 69 137.66

Olgegin Biitiinii Lisans 209 142.89 6501.0 0.220
Lisantistii 69 129.22

N=278; IKM; is ve kariyer memnuniyeti, GIO: genel iyi olma, IKE: isi kontrol edebilme, CK: ¢alisma kosullar1, AIYD: aile-
is yasami dengesi, [YS: is yasaminda stress, p <0.05

Tablo 9. Katilimcilarin kidem degiskenine gore is yasam kalitelerine yonelik algi diizeyleri

Alt boyutlar Kidem n Sira ortalamast Sd x? p Anlaml: fark
IKM 0-5yil 20 139.73 4 5.607 0.23 Yok
6-10 y1l 42 134.55
11-15 yil 76 129.47
16-20 y1l 72 134.57
21 ve iizeri 68 158.92
Gio 0-5yil 20 137.2 4 4.933 0.29 Yok
6-10 y1l 42 119.94
11-15 yil 76 142.22
16-20 y1l 72 1353
21 ve iizeri 68 153.67
IKE 0-5yil 20 129.35 4 3.943 0.41 Yok
6-10 y1l 42 133.8
11-15 yil 76 136.98
16-20 y1l 72 132.88
21 ve iizeri 68 155.84
CK 0-5yil 20 141.25 4 3.276 0.51 Yok
6-10 y1l 42 139.62
11-15 yil 76 133.89
16-20 y1l 72 131.45
21 ve iizeri 68 153.71
ATYD 0-5yil 20 124.23 4 3.006 0.55 Yok
6-10 y1l 42 143.85
11-15 yil 76 132.63
16-20 y1l 72 137.14
21 ve iizeri 68 151.49
IYs 0-5yil 20 148.28 4 6.453 0.16 Yok
6-10 y1l 42 114.87
11-15 yil 76 135.38
16-20 y1l 72 143.96
21 ve iizeri 68 152.02
Olgegin biitiinii 0-5yil 20 131.88 4 5.844 0.21 Yok
6-10 y1l 42 129.96
11-15 yil 76 132.4
16-20 y1l 72 135.57
21 ve iizeri 68 159.73

N =278, IKM: is ve kariyer memnuniyeti, GIO: genel iyi olma, IKE: isi kontrol edebilme, CK: ¢ahsma kosullari, AIYD: aile-
is yasami dengesi. [YS: is yasaminda stres, p < 0.05
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Calismanin {igiincii alt problem ciimlesinde “Ortaokul dgretmenlerinin is doyumlarina yonelik algilarn ne dii-
zeydedir?” sorusu sorulmustur. Is doyumlarina gore algilar1 dissal alt boyut i¢in orta diizeyde (X = 3.271), i¢csel alt
boyut ve 6l¢egin biitiiniinde yiiksek diizeyde (X = 3.741; X = 3.553) oldugu goriilmektedir (Tablo 10).

Tablo 10. Is doyumu betimsel istatistik

Alt boyutlar n Minimum Maksimum X SS

Icsel 278 1 5 3.741 0.67

Digsal 278 1 5 3.271 0.79

Toplam is doyumu 278 1 5 3.553 0.66
N=278

Calismanin dordiincii alt probleminde, ortaokul 6gretmenlerinin is doyumu degiskeninin demografik 6zellik-
lere gore anlamli farkliligina bakilmistir. Arastirmada oncelikle normal dagilimin saglanip saglanmadig incelen-
mistir. Normallik dagilimi i¢in Kolmogorov-Smirnov testi, basiklik ve carpiklik testleri ve bu basiklik-garpiklik
degerlerinin sahip olduklar1 hata degerlerine gore oranlarinin +1.96 kritik degerine gore kiyaslanmistir (Hair vd.,
2009). Belirlenen dort bagimsiz degisken i¢in normallik saglanmamistir (picseL poyum (Erkek) = 0.005, ppissaL
povum (Erkek) = 0.034, prorLam m.(Erkek) = 0.021; picser povum(Kadin) = 0.000, ppissaL poyum (Kadin) = 0.021,
prorLam m.( Kadin) = 0.010; picser poyum(Evli) = 0.000, poissaL poyum (Evli) = 0.000, proprLam m.( Evli) = 0.003;
picseL poyum(Bekar) = 0.049, ppissaL poyum (Bekar) = 0.200, prorLam m.( Bekar) = 0.200; picseL poyum(Lisans) =
0.000, ppissaLpoyum (Lisans) = 0.000, prorLamm.( Lisans) = 0.007; picseLpoyum(Lisansiistil) = 0.002, ppissaL poyum
(Lisansiistii) = 0.200, proram m( Lisansiistii) = 0.039; picseL poyum(0-5 yil) = 0.200, ppissaL povum (0-5 yil) =
0.200, propLam m.( 0-5 yil) = .200; picseL poyum(6-10 yil) = 0.055, ppissaL poyum (6-10 y1l) = 0.030, propLam m.( 6-
10 y1l) = 0.181; picseL poyum(11-15 yi1l) = 0.016, ppissaL poyum (11-15 y1l) = 0.075, prorLamm( 11-15 yil) = 0.200;
picseL poyum(16-20 yil) = 0.011, ppissaL poyum (16-20 yil) = .200, propLam m.( 16-20 yil) = 0.028; , picseL poyum(21
yil ve Ttizeri) = 0.001, ppissaL poyum (21 yil ve tizeri) = 0.074, prorLam m.( 21 y1l ve tizeri) = 0.056; p < 0.05; M:
Minessota; IYK: is yasam Kalitesi). Cinsiyet degiskenine gére is doyumu degerlerinin farklilasma durumlart
Mann-Whitney U testi ile incelenmistir. Yapilan analizde ortaokul 6gretmenlerinin i¢sel ve digsal alt boyutlarinda
ile 6lgegin biitiiniinde fark tespit edilmemistir (Uigseny = 7573.0; Upissaty = 7423.0; ©lcegin Bistini) = 7409.0, p > 0.05)
(Tablo 11).

Tablo 11. Cinsiyet degiskenine gore is doyumuna yonelik algi diizeyleri

Alt boyutlar Cinsiyet n Sira ortalamalar1 U p

Tesel Erkek 90 149.36 7573.0 0.15
Kadin 188 134.78

Dissal Erkek 90 151.02 7423.0 0.09
Kadin 188 133.98

Olgegin Biitiinii Erkek 90 151.18 7409.0 0.09
Kadin 188 133.91

N =278, p<0.05

Ortaokul 6gretmenlerinin igsel ve digsal alt boyutlarinda, ayrica dlgegin biitiiniinde fark tespit edilmemistir
(U(igsel) =42 14, U(D1§sa1) = 43205, (Olgegin Biitiinii) = 4260, p > 005) (Tablo 12)

Tablo 12. Katilimcilarin medeni durum degiskenine gore is doyumuna yonelik alg: diizeyleri

Alt boyutlar Medeni durum n Sira ortalamalari U P

Icsel Evli 242 138.91 4214.0 0.75
Bekar 36 143.44

Digsal Evli 242 139.65 4320.5 0.93
Bekar 36 138.51

Olgegin Biitiinii Evli 242 139.1 4260.0 0.83
Bekar 36 142.17

N =278, p<0.05

Ortaokul 6gretmenlerinin igsel ve digsal alt boyutlarinda, ayrica dlgegin biitiiniinde fark tespit edilmemistir
(U(igsel): 6505, U(D1§sa1): 6593, U(Olgegin Biitiinii) = 6377, p > 005) (Tablo 13)
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Tablo 13. Katilimcilarin egitim durumu degiskenine gore is doyumuna yonelik alg diizeyleri

Alt boyutlar Egitim durumu n Sira ortalamalar1 U p

Tesel Lisans 209 142.88 6505.0 0.22
Lisantistii 69 129.28

Digsal Lisans 209 142.45 6593.0 0.28
Lisantistii 69 130.55

Olgegin Biitiinii Lisans 209 143.49 6377.0 0.15
Lisantistii 69 127.42

N =278, p<0.05

Kidem durumlarina bakildiginda, is doyum degerlerindeki farklilasma Kruskal-Wallis H testi ile incelenmistir.
Yapilan analizde 6lgegin tiim alt boyutlarinda ve 6lgegin biitiiniinde fark tespit edilmemistir (Hacgsen) = 7.508;
Haigsany = 4.909; Ha(O1¢egin Bistimi) = 6.626, p > 0.05). Yapilan analiz sonucuna gore, kideme gore is doyum degerleri
arasinda anlamli bir fark yoktur (Tablo 14).

Tablo 14. Katilimcilarin kidem degiskenine gore is doyumuna yonelik algi diizeyleri

Alt boyutlar Kidem n Sira ortalamast Sd x? p Anlaml1 fark
Tesel 0-5yil 20 128.6 4 7.508 0.11 Yok
6-10 y1l 42 163.08
11-15 yil 76 128.16
16-20 y1l 72 132.11
21 y1l ve iizeri 68 149.76
Digsal 0-5yil 20 136.18 4 4.909 0.29 Yok
6-10 y1l 42 161.48
11-15 yil 76 128.92
16-20 y1l 72 134.92
21 yil ve iizeri 68 143.57
Olgegin Biitiinii 0-5yil 20 132.53 4 6.626 0.15 Yok
6-10 y1l 42 163.71
11-15 y1l 76 127.65
16-20 y1l 72 133.03
21 y1l ve iizeri 68 146.68

N =278, p<0.05

Calismanin besinci alt problem climlesinde, is doyumu ve ig yasam kalitesi i¢in kullanilan 6l¢eklerden elde
edilen degerler arasindaki korelasyonun hesaplanmasi istenmistir. Degiskenler arasindaki korelasyon Pearson kat-
say1s1 hesaplanarak raporlanmistir. Her iki 6lgekteki toplam degerler incelendiginde, is yasam kalitesi (bagimsiz
degisken) ile is doyumu (bagiml degisken) arasinda pozitif ve giiglii (r=0.726) bir iliski oldugu goriilmiistiir. Alt
boyutlarinin kendi aralarinda korelasyonuna bakildiginda, igsel is doyumu ile IKM, GIO, IKE, CK, ATYD ve is
yasam Kalitesi toplam degerleri arasinda orta diizeyde korelasyon; IYS alt boyutu igin ise negatif ve diisiik diizeyde
bir iligki gériilmiistiir. Digsal is doyumu ile IKM, GIO, IKE, ATYD is yasam kalitesi toplam degerleri arasinda orta
diizeyde korelasyon; IYS alt boyutu igin negatif ve diisiik iliski , CK alt boyutunda ise pozitif ve yiiksek iliski
goriilmiistiir. s doyumu toplam degerleri ile IKM, GIO, IKE, AIYD,is yasam kalitesi toplam degerleri arasinda
orta diizeyde korelasyon; IYS alt boyutu i¢in negatif ve diisiik iliski; CK alt boyutunda ise pozitif ve yiiksek iliski
goriilmiistiir (Tablo 15).

Tablo 15. Is doyumu ve is yasam kalitesi arasindaki iliskinin Pearson korelasyon testi sonucu

IKM Gio IKE CK ALYD iys IYK

Icsel r 0.601%* 0.592%*  (0.544%*  (0.656%*  (.520%* -0.261%* 0.642%*
P 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
n 278 278 278 278 278 278 278

Digsal r 0.685%* 0.566%*  0.665%*  0.717%*  (.597%* -0.300%* 0.706%*
P 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
n 278 278 278 278 278 278 278

M.Is Doyumu r 0.691%* 0.620%*  0.647%*  0.740%*  (.600%* -0.301%* 0.726%*
P 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
n 278 278 278 278 278 278 278

N = 278, M.is Doyumu: Minnesota is Doyumu, IKM: is ve kariyer memnuniyeti, GIO: genel iyi olma, IKE: isi kontrol edebilme,
CK: calisma kosullari, ATYD: aile-is yasamu dengesi. IYS: is yasanunda stres, IYK: is yasam kalitesi
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5. Tartisma ve sonug

Arastirmaya katilan ortaokul 6gretmenlerinin bulgularina gore, cinsiyet, medeni durum, kidem ve egitim diizeyi
dagilimlarina bakildiginda 6gretmenlerin %87,1’inin evli, %12,9’unun bekar oldugu gériilmiistiir. Ogretmenlerin
%7.2’sinin 0-5 y1l, %15.1’inin 6-10 y1l, %27.3liniin 11-15 yil, %25.9’unun 16-20 y1l ve %24.5’inin 21 y1l ve
iizeri kideme sahip oldugu goriilmektedir. Kidem degiskeni agisindan incelendiginde en yiiksek orana %27,3 ile
11-15 y1l kideme sahip 6gretmenlerin, en diisiik orana ise 0-5 y1l kideme sahip 6gretmenlerin sahip oldugu goriil-
mektedir. Ogretmenlerin %75,2’sinin lisans mezunu, %24,8’inin ise lisansiistii mezunu oldugu goriilmektedir.

Calismada “Ortaokul 6gretmenlerinin is yasam kalitesine yonelik algilar1 ne diizeydedir?” sorusunun analizi
sonucunda, alt boyutlardan isi kontrol edebilme ve genel iyi olma hali orta diizeyde; is ve kariyer memnuniyeti,
aile-is yasam dengesi ve ¢alisma kosullan yiiksek diizeyde; is yasaminda stres ise diisiik diizeyde bulunmustur.
Ogretmenlerin is yasam kalitesi diizeyinin orta diizeyde oldugu goriilmiistiir. Literatiir incelendiginde, Yalcin
(2014), ismetoglu (2017), Demir (2019), Yaman (2019), Sar1 Karadas (2020), Elmas (2021), Ozer (2021) ve Ozgdl
(2023)’lin yaptiklari calismalarda is yasam kalitesine yonelik algilarinin yiiksek diizeyde oldugu; Manju (2014) ve
Deveci (2021)’nin ise is yasam kalitesine yonelik algilarmin orta diizeyde oldugu goriilerek, bu ¢alisma ile para-
lellik gosterdigi sonucuna varilmistir. Sonuglara bakildiginda, 6gretmenlerin i ve is ortamlarindan kismen mem-
nun olduklart ve ¢alisma ortamlarinin giivenli olmasi gibi baz1 6nemli ihtiyaglarin iyilestirilmeye agik oldugu
sOylenebilir.

Calismada “Ortaokul dgretmenlerinin is yasam kalitesine yonelik algilari cinsiyet, medeni durum, egitim di-
zeyi, mesleki kidem degiskenlerine gore anlamli farklilik gostermekte midir?” sorusunun analizi sonucunda cin-
siyet degiskenine gore is yasam kalitesinde 6lgegin biitiinii, alt boyutlar1 bakimindan genel iyi olma hali, is ve
kariyer memnuniyeti, ¢aligma kosullar1 alt boyutlarinda erkek 6gretmenlerin is yasam kalitesi algilarinin daha
yiiksek oldugu sonucuna varilmistir. Literatiir incelendiginde Cigek (2021), Koyuncu (2021), Sar1 Karadas (2020),
Yal¢in (2014) ve Manju (2014)’nun yaptiklar1 aragtirmalarda is yasam kalitesi ile cinsiyet arasinda anlamli bir
iliski tespit edilirken Elmas (2021), Deveci (2021), Ozer (2021), Demir (2019), Yaman (2019) ve Demir (2016)’in
calismalarinda is yasam kalitesi ile cinsiyet arasinda anlamli diizeyde bir farklilik bulunmadigi, yapilan arastirma
sonuglarina benzer nitelikte ve farkli nitelikte sonuglar oldugu goriilmiistiir. Bu farkliligin, gorev yapilan okul veya
kurumun sartlari ve arastirmaya katilan kisilerin bireysel farkliliklart nedeniyle olustugu diisiiniilmektedir. is ya-
sam kalitesinin boyutlarinin egitim diizeyi, medeni durum, ve mesleki kidemlerinde bir farklilik olmadig1 sonu-
cuna varilmustir.

Literatiirde Ozgél (2023), Hirgin (2023), Deveci (2021), Sart Karadas (2020), Demir (2019), ve Yaman
(2019)’mn yaptiklan ¢aligmalarda is yasam kalitesi ile egitim durumu agisindan anlamli bir farklilik tespit edileme-
mistir. Ozer (2021), 6zel egitim kurumlarinda gérev yapan 6zel egitim dgretmenlerinden isi kontrol edebilme alt
boyutunda lisansiistii 6gretmenler ile lisans 0gretmenleri arasinda anlamli bir farklilik tespit etmis ve bu farkin
lisanstistii 6gretmenlerde daha yiiksek oldugunu agiklamistir. Hirgin (2023), mesleki ve teknik ortadgretim kurum-
larinda yiiksek lisans egitimi mezunu olan kisilerin stres diizeyinin, 6n lisans ve lisans egitim diizeyine sahip kisi-
lerin stres diizeyinden daha yiiksek oldugunu ortaya ¢ikarmustir. Yiiksek lisans mezunlarinin daha yiiksek stres
yasamalarinin, aldiklar1 egitim neticesinde beklentilerinin artmasindan kaynaklandig; kendilerinden beklenenle-
rin fazla olmasi ve egitim seviyesi yiikseldikce bireylerin is ve aile dengesi kurmakta zorlanmalar1 nedeniyle stresi
daha fazla hissettikleri seklinde diisiiniilebilir. Literatiirde is yasam kalitesi ve boyutlari ile mesleki kidem arasinda
anlamlt bir farklilik (Cicek, 2021; Demir, 2019; Kosterelioglu, 2011; Sar1 Karadas, 2020; Yaman, 2019) tespit
edilmemistir.

Calismada “Ortaokul 6gretmenlerinin is doyumlarina yonelik algilart ne diizeydedir?”” sorusunun analizi sonu-
cunda, is doyumu degiskenine bakildiginda dissal alt boyutun orta diizeyde, igsel alt boyutun ve is doyumu degis-
keninin ise yiiksek diizeyde oldugu gériilmektedir. is doyumu boyutlarina bakildiginda, i¢sel doyum algilarinin
yiiksek diizeyde, dissal doyum algilarinin ise orta diizeyde oldugu tespit edilmistir. Literatiir incelendiginde, Bhat-
nagar ve Soni (2015), Matthews ve Koner (2017), Bil (2018), Ak1 (2020), Sar1 Karadas (2020), Deveci (2021) ve
Annakkaya (2022), yaptiklart ¢alismalarda 6gretmenlerin is doyumu algilarimin yiiksek diizeyde oldugunu bul-
muslardir. I3 doyum algilarinin orta ve yiiksek seviyede olmasinin nedeni olarak 6gretmenlik mesleginin saygin
bir meslek olmasi ve bundan kaynakli orta ve yiiksek doyuma ulasilmasi sdylenebilir.

Mann-Whitney U testi ve Kruskal-Wallis H testi analizleri neticesinde is doyumu diizeyleri cinsiyet, medeni
durum, egitim diizeyi ve mesleki kidem degiskenlerine gére anlamli farklilik bulunmadigr ortaya ¢ikmistir. Yapi-
lan aragtirmada, cinsiyetin i doyumu tizerinde anlamli diizeyde farklilik olmadig1 sonucuna ulasilmistir (Aki,
2020; Bil, 2018; Deregozii, 2016; Deveci, 2021; Erkmen, 2022; Sahin, 2020). Deveci’nin (2021) ¢alismasinda,
ogretmenlerin is doyumu ve i¢sel doyumu ile medeni durumlari arasinda farklilik oldugu; dissal doyum ile medeni
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durumlari arasinda ise anlaml diizeyde bir farklilik olmadigr tespit edilmistir. Evli 6gretmenlerin is yasam doyumu
diizeylerinin, bekar ve bosanmis dgretmenlere gore daha yiiksek oldugunu bulmustur. Literatiire bakildiginda
(Aki, 2020; Annakkaya, 2022; Ozgiil, 2023; San Karadas, 2020; Sahin, 2020), 6gretmenlerin is doyumu algilar
ve boyutlari ile egitim durumu arasinda farklilik bulunmadig1 goriilmiistiir. Deveci (2021) is doyumunun boyutla-
rindan i¢sel doyum boyutunda 6gretmenlerin egitim durumuna gore anlamli diizeyde farklilasmadigini ortaya ko-
yarken, digsal doyum boyutunda egitim durumuna goére anlamli diizeyde farklilagtigini bulmustur. Literatiirde, is
doyumu ile mesleki kidem arasinda anlamli bir farkliligin olmadigt sonucuna (Aki, 2020; Sart Karadas, 2020;
Uslu, 2022) ulasilmistir.

Is yasam kalitesi ile is doyumu arasinda anlamli, pozitif ve giiclii bir iliski bulunmustur. Alt boyutlara bakildi-
ginda, i¢sel is doyumu ile isi kontrol edebilme, genel iyi olma hali, ¢alisma kosullari, is ve kariyer memnuniyeti,
aile is yasam kalitesi ve is yasam kalitesi toplam degerleri arasinda orta diizeyde bir iliski ortaya ¢ikmustir. Is
yasaminda stres boyutu ile negatif ve diisiik bir iliski saptanmistir. Is doyumunun boyutlarina bakildiginda ise
dissal is doyumu ile isi kontrol edebilme, genel iyi olma hali, is ve kariyer memnuniyeti, aile is yasam dengesi, ve
is yasam kalitesi toplam degerleri arasinda orta diizeyde bir iliski bulunmustur. Is yasaminda stres alt boyutunda
negatif ve diisiik iliski, calisma kosullar1 alt boyutunda ise pozitif ve yiiksek iliski goriilmiistiir. Is doyumu diize-
yinin ise isi kontrol edebilme, is ve kariyer memnuniyeti, genel iyi olma hali, aile ig-yasam dengesi ve is-yasam
kalitesi ile orta diizeyde iliskili oldugu bulunmustur. Is yasam stresi boyutunda negatif ve diisiik iliski, calisma
kosullar1 boyutunda ise pozitif ve yiiksek iliski bulundugu sonucuna varilmistir.

5.1. Teorik ¢ikarimlar

Calismada yapilan analizler sonucunda genel iyi olma hali ile isi kontrol edebilme becerisi alt boyutlarinin orta
diizeyde; is ve kariyer doyumu, ¢alisma kosullart ve aile-ig yasam dengesi alt boyutlarinin ise yiiksek diizeyde; is
yasaminda stres alt boyutunun ise diisiik diizeyde oldugu goriilmektedir. Ogretmenlerin is yasam kalitesi diizeyle-
rinin orta diizeyde oldugu goriilmiistiir. Is yasam kalitesi boyutlar1 incelendiginde, is ve kariyer doyumu, genel
iyilik hali, ¢alisma kosullar alt boyutlarinda erkek dgretmenlerin kadin 6gretmenlerden daha yiiksek oldugu go-
riilmektedir. Bu noktada kadin 6gretmenlerin is yasam kalitesinin daha diisiik ¢ikmasinin, is dig1 bakim ve ev igi
sorumluluklarin esit dagilmamasinin bir sonucu olarak yorumlanabilecegi sylenebilir.

Is yasam kalitesi boyutlarnin medeni durum, egitim diizeyi ve mesleki kidem agisindan anlamli bir fark olma-
di1g1 sonucuna ulasilmistir. is yasam kalitesi ile is doyumu arasinda anlamli, pozitif ve giiclii bir iliski bulunmustur.
Burada 6gretmenlerin is yasam kaliteleri arttik¢a is doyumu da artma egilimindedir; ayni1 sekilde is yagam kalitesi
diistiikce is doyumu da azalabilir. Bu noktada tiim 6gretmenlerin is yasam kalitesi diizeylerini artirmaya yonelik
faaliyetlerin yapilmasi 6nemlidir.

5.2. Pratik ¢ikarimlar

e I yasam kalitesi algilar, cinsiyete gére anlamli farklihk gdstermektedir. Erkek dgretmenler, kadin dgret-
menlere oranla daha yiiksek diizeyde ¢ikmistir. Bu noktada, ¢alisma kosullarinda iyilestirici adimlar atmak
kadin 6gretmenler i¢in anlamli sonuglar dogurabilir.

e Ogretmenlerin dissal doyum algilari orta diizeyde bulunmustur. Bu gergevede, dgretmenlerin okul yonetimi,
veli, 6grenci ve ¢aligma arkadaslariyla iliskileri, calisma kosullar1 ve iicret gibi igin ¢evresinde yer alan ko-
nularla ilgili iyilestirme ¢aligmalar1 yapilabilir.

5.3. Smirlamalar ve gelecege yonelik oneriler

¢ Aragtirma Bolu ilinde merkez ilge ile sinirlidir. Farkli bolgelerde ve okul tiirlerinde gérev yapan dgretmenler
ve yoneticiler bir baska aragtirma konusu olabilir.

¢ Bu calismada is yasam kalitesi ile is doyum diizeyleri arasindaki farkliliklar ve iligkiler incelenmistir. Bir
baska ¢alismada etki analizi ve diger analizler incelenebilir.

e Calisma nicel yontemle yapilmistir. Bir baska ¢alismada degiskenler nitel ve karma yontemlerle arastirilabi-
lir.

e is yasam kalitesi ve is doyumunun mesleki canlilik, konformizm, is anlamlilig1 ve tiikenmislik gibi kavram-
larla iliskilerinin arastirilmasi gelecek arastirmacilar i¢in yapilabilecek oneriler arasindadir.
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Yazarlarin katki oram beyam

Bu ¢alismada yazarlar esit diizeyde katki beyan etmislerdir.

Cikar catismasi

Bu calismada yazarlar tarafindan herhangi bir ¢ikar ¢atigsmasi belirtilmemistir.

Etik Kurul Onay1

Bu calismanin Etik Kurul Onay1, Bolu Abant izzet Baysal Universitesi Sosyal Bilimlerde insan Arastirmalari Etik
Kurulu’nun 07.05.2023 tarihli ve 2023/168 sayili karar1 ile alinmustir.
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Extended abstract
Introduction

This study investigates the relationship between secondary school teachers’ quality of work life (QWL) and job
satisfaction levels in public secondary schools in Bolu, Tiirkiye. The study also examines whether teachers’ per-
ceptions of QWL and job satisfaction differ according to demographic variables such as gender, marital status,
educational level, and professional seniority. Considering the limited number of studies focusing specifically on
secondary school teachers, the research aims to contribute to the educational management literature by revealing
how teachers’ work-related experiences influence their job satisfaction and professional well-being.

Methodology

The study employed a relational survey model to examine the association between quality of work life and job
satisfaction among secondary school teachers. The population comprised 792 teachers working in public secon-
dary schools in Bolu during the 2023-2024 academic year, while the sample comprised 278 teachers from 12
schools selected through convenience sampling. Data were collected using the Quality of Work Life Scale deve-
loped by Van Laar et al. and adapted into Turkish by Akar and Ustiiner, as well as the Minnesota Job Satisfaction
Scale developed by Weiss et al. Reliability and validity analyses were conducted through Cronbach’s alpha co-
efficients and confirmatory factor analysis. Since demographic variables did not follow a normal distribution, the
Mann—Whitney U and Kruskal-Wallis H tests were used to assess group differences. Pearson correlation analysis
was conducted to examine the relationship between QWL and job satisfaction variables.

Findings/results

The findings revealed that teachers’ overall perceptions of quality of work life and job satisfaction were generally
high. Among QWL dimensions, job and career satisfaction, working conditions, and work—family balance were
rated highly, whereas general well-being and control at work were perceived at a moderate level. Stress at work
was found to be low. Regarding job satisfaction, intrinsic satisfaction was high, while extrinsic satisfaction rema-
ined moderate.

The analyses showed significant gender differences in several QWL dimensions. Male teachers reported sig-
nificantly higher levels of general well-being, control at work, working conditions, and overall quality of work life
than female teachers. However, no significant differences were identified in QWL according to marital status,
educational level, or professional seniority. Similarly, job satisfaction levels did not differ significantly across
demographic variables, including gender, marital status, educational level, and teaching experience.

Correlation analysis demonstrated a significant, positive, and strong relationship between quality of work life
and job satisfaction (r = 0.726, p < .01). Positive moderate-to-high relationships were identified between most
QWL sub-dimensions and both intrinsic and extrinsic job satisfaction. In contrast, the stress dimension showed a
weak negative relationship with job satisfaction. Working conditions emerged as one of the strongest predictors
associated with job satisfaction dimensions. These findings indicate that improvements in teachers’ quality of
work life are closely associated with higher levels of job satisfaction.

Discussion and conclusions

The results suggest that secondary school teachers generally experience satisfactory levels of both quality of work
life and job satisfaction. Teachers appear to be relatively satisfied with their careers, workplace conditions, and
work—family balance; however, moderate levels of general well-being and work control indicate that some orga-
nizational and managerial improvements are still needed. The low level of perceived work stress may contribute
positively to teachers’ professional performance and institutional commitment.

The significant gender differences found in QWL perceptions suggest that female teachers may encounter
greater challenges in balancing professional and personal responsibilities. This finding may be associated with
unequal domestic responsibilities and work—life pressures experienced by women. Nevertheless, the absence of
demographic differences in job satisfaction indicates that teachers’ satisfaction with their profession may be sha-
ped more by intrinsic professional values than by personal characteristics.

The strongest conclusion of the study is that there is a robust positive relationship between quality of work life
and job satisfaction. Teachers who perceive their working conditions, career opportunities, and organizational
environment positively are more likely to experience higher job satisfaction. Conversely, increased workplace
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stress negatively affects job satisfaction. These findings confirm previous literature emphasizing the importance
of supportive organizational environments in educational institutions.

Enhancing teachers’ quality of work life may improve not only their professional satisfaction and motivation
but also educational effectiveness and student outcomes.

Theoretical and practical implications, and research limitations

The study contributes theoretically to the educational management and organizational behavior literature by de-
monstrating the strong relationship between quality of work life and job satisfaction among secondary school
teachers. It extends previous findings by focusing specifically on middle school teachers, a group that has received
relatively limited attention in earlier studies. The findings support theories emphasizing the role of organizational
climate, work conditions, and psychological well-being in shaping employee satisfaction.

From a practical perspective, school administrators and policymakers should prioritize strategies that improve
teachers’ work environments, strengthen work—life balance, and reduce occupational stress. Developing suppor-
tive managerial practices, fair workloads, and healthy communication climates may increase teachers’ motivation
and organizational commitment. Particular attention should also be given to improving female teachers’ percepti-
ons of work-life quality through more inclusive and balanced organizational policies.

The study has several limitations. First, the research was conducted only in public secondary schools in Bolu
province; therefore, the findings may not be generalized to other educational settings or regions. Second, the study
relied on self-reported survey data, which may involve subjective bias. Finally, the cross-sectional design limits
the ability to establish causal relationships between quality of work life and job satisfaction. Future studies may
employ longitudinal or mixed-method approaches and include larger and more diverse samples to obtain broader
and deeper insights.
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