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Kliselerin Diktatorliigii

Anton C. Zijderveld, kulttir sosyolojisi calismalariyla taninmis
bir yazardir. Dunya genelinde guncel sosyolojinin endustri
toplumunun olgularint 6lgmeye yonelik bir kanalda, Amerika’da
yapilanan versiyonuyla ilerledigini belirterek kendisini bu kanalin
disinda konumlandirmaktadir. Zijderveld, yaptigi seyi “sosyo-kultirel
gercekligin rasyonel anlasilmasi1” olarak tarif etmektedir. Yani anlam,
deger ve norm gibi kultirel gercekliklerin anlasilmasina yarayan
kavramlar Uretmeyi ya da kavramlari1 yeniden degerlendimeyi
amaclamaktadir. Kliseler de Zijderveld’e gore yeniden
degerlendirilmesi gereken bir kavram olarak tespit edilmistir.
Zijderveld, modernitenin (modernity)/yabancilasmanin anlam, deger
ve motifleri kdklerinden ayirdigini, bilgi ve gerceklik arasinda bosluk
yarattigini dustnmektedir. Kliseler bu koksuzltigli ve boslugu
olumlu-olumsuz igeriklerde dolduran davranis 6rinttleri olarak birer
kurum haline gelmislerdir. Bu ylzden Zijderveld onlara yénelmek
ister. Kliselerin Diktatorligti, modernligin yarattigi anlam kaybi
icerisinde birer kavrama tarzi ya da ginlik iletisimin demirbaslar
olarak kliselerin yerini gostermektedir.

Zijderveld bu calismada, kligelerin toplumsallagsmadaki yerini,
G. Herbert Mead’in sembolik etkilesimcilik yaklasiminin yardimiyla
analiz etmistir. Sembolik etkilesimcilik, toplumsallasmada anlamin
icsellestirilmesi ilkesiyle hareket eden bir aciklama bicimidir.
Zijderveld, modernligin islevi 6ne c¢ikarip anlami geri plana iten bir
karaktere sahip oldugunu, kliselerin de bu islevselligin saglayicisi
oldugunu ifade etmektedir. Bu iddiay1 glnltk iletisimin ve bir
paradigma olarak modernligin insasinin goérintmlerinde
temellendirerek  aciklamaktadir. Bununla  birlikte, kliselerin
toplumsallagsmay1 saglayici islevselliginin varligini da belirtmektedir.

Zijderveld, calismasinin basinda klisenin 6zglin bir tanimina,
sosyolojik anlamina ve sosyalizasyondaki islevlerine deginmektedir.
Klisenin sosyolojik anlami, Zijderveld’e gére s6zlin gercek anlaminin
tekrar yoluyla asmip topluma 6zgli bir anlamla dolmasiyla
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olusmaktadir. Boylece s6z, diisinmeden ve anlamdan soyutlanmis
bir islevsellikle toplumsallasma slrecinde yer almaya baslamaktadir.
Zijderveld’e gore kliseler, modernligin kusatici etkisinde islevseldir.
Bununla birlikte modernligi anlam ve deger degistirici olarak
gelenegin karsisina koydugumuz takdirde kliseler kultir aktariminda
olumlu bir isleve de buiriinebilmektedirler.

Zijderveld, ilk boéltimde bir ideoloji olarak modernlikle kliseler
arasindaki karsilikli insanin nasil isledigini aktarmaktadir. Bu
amacla Walter Benjamin’in sanayilesmenin sanat eserleri tizerindeki
etkisini aciklayan teorisinden faydalanmistir. Benjamin’e goére
“sanayilesmenin sonucu olarak hayatimizda aura azalmaktadir”
(Zijderveld, 2010: 55). Benjamin, sanat eserinin biriciklik,
erisilemezlik ve zamani asma gibi 6zelliklerinin toplamiyla bir auraya
sahip oldugunu dustnmektedir. Teknoloji ve seri Uretimin
kopyalamay1 kolaylastirmasi Benjamin’e gbére sanat eserinin
aurasinin silinmesine yol acan dontstmdur. Zijderveld de bu fikri
genel olarak TUretimin ve dolayisiyla ttketimin artmasi ve
hizlanmasina uyarlamaktadir. Urlinleri satin alma tarzlarimiz ve
UrlUnlerin bizzat kendileri biriciklikten, mesafelilikten siyrilmaktadir.
Bu konuda, cok kaba oldugunu belirterek stpermarket-bakkal
karsilastirmas1 6rnegini vermektedir Zijderveld. Kirsal ve modern
Oncesi bir toplumda bakkaldaki aligveris sirasinda ortaya cikan
iletisim tarzi1 Dbirbirlerini etraflica taniyan insanlarin gunlak
meselelerini icermektedir. Fakat stipermarket en ufak bir s6ze bile
ihtiyac duymadan alisveris yapilabilen bir yerdir. “insanlar otomatlar
gibi hareket ederler ve davranislari, anlamin islev tarafindan
gblgelenmesinin mukemmel bir 6rnegidir” (Zijderveld, 2010: 62).
Zijderveld bu 6rnekte modernligin klise tiretme kabiliyetinin sartlarini
aciklamaktadir. Modern bir davranis tarzi olan uygar kayitsizligin
tektiplesmesinde oldugu gibi tUrtinler de biriciklik tasimamaktadir.
Oysa birbirleriyle hemhal olmus insanlar arasindaki iliski, herkesin
statistintin belirgin oldugu gercegine ve mutatlasmis eylemlere
dayanmaktadir. Zijderveld’e gbére bu etkilesim tarzi Benjamin’in
kasettigi biriciklik ve mesafe Ozelliklerini tasimaktadir. Bununla
birlikte Zijderveld, bu karsilastirmadaki geleneksel etkilesim tarzinin
sosyal kontrol acisindan bazi durumlarda “diktatérce ve bunaltic1”
olabilecegi kanaatini tasimaktadir. Fakat bu calismada aciklamak
istedigi dusuncenin, kliselerin auranin azalmasiyla olan bag
oldugunu da ifade etmektedir.
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Zijderveld ayrica, Urtnlerin hizli degistirilmesi ve tuketilmesi
fikrinin insan iliskilerine dogru yayilan bir etkisinden sézetmektedir.
Tuaketim  kultGrintn  karakteri, insan iliskilerine yaklasma
tarzlarimizi da etkisi altina alarak sadakat, sorumluluk gibi degerleri
siliklestirmektedir. Zijderveld bu konuyu arkadaslik ve evliliklerin
kisa sUrmesi, yaslilarin ve ruh hastalarinin toplumdan tecridi ve
kuirtaj ornekleriyle aciklamaktadir. Gercekten de tuketim kulttrd,
Urin satma amaciyla gecici, anlk, kurumsallasmayan ve deger
Uretmeyen his ve dliistinceleri 6ne ¢ikaran iceriklere sahiptir.

Kliselerin islevin anlami 6rtmesine iliskin karakteri Zijderveld’e
gore, modern toplumun islevselligi 6ne c¢ikaran kurumlarn ve
organizasyonlariyla uyum icerisindedir. Modern 6ncesi toplumda aile,
cemaat gibi kurumlarin tUstlendigi anlam tUretme ve tasima
misyonunu devralan modern buUrokrasi, modern bilim ve siyaset,
Zijderveld’e gore anlam uretmeye degil islev ve dolayisiyla klise
Uretmeye odaklidirlar. Bununla birlikte Zijderveld modern oOncesi
toplumda aile ve cemaatin dinle temellenmis bir sosyal kontrole tabi
oldugunu ve bunun daha siki bir kontrol sagladigini da
belirtmektedir. Bu sosyal kontrol, ritiele doéntsmus senlik gibi
isyanlarla kendisini yenileyerek turetmektedir. Modern toplumda
bunun karsihigr yillik tatildir. Fakat bu tip ara verme gelenekteki
rittiel karakterini tasimaz ¢linkti askin temelli degildir ve Zijderveld’e
gore anlamin buharlasmasinin bir gérintmudur.

Zijderveld, modern davranis kaliplarini, islevsel-akilci temellere
dayali, tektip ve gecmisle temellendirilmeyen yani tarihsiz olarak
nitelendirmektedir. Modern toplumsal kurumlarin her biri kisiden
farkli bir role btirtinmesini talep etmektedir. Kisilik, kendisiyle yapilar
arasinda ve yapilarin kendi aralarinda bir mesafe kabul ettiginde
bireysellesmeye baslar. Zijderveld’e gére modern bireyciligin kdkeni
buradadir. “Sosyolojik mesafenin azalmasindan ve sosyal-psikolojik
mesafenin artmasindan dolay1” modern birey olan bitenle ilgili stirekli
elestirel bir tavirdadir. Zijderveld modern bireyin bu ylzden
kurumlarla oldugu gibi deger ve normlarla da arasinda bir mesafe
olustugunu ifade etmektedir. Modern bireyin sosyalizasyonu modern-
Oncesi bireye goére akici ve dogal bir icsellestirme strecinden
mahrumdur. Cunkd deger duUreten kurumlarin mesrulugu ve
anlamlilig kisinin zihniyetinde sorgulanmaz bir arkaplan olarak yer
almaktan uzaklagsmaktadir. Zijderveld’in basta da belirttigi gibi
modern kurumlarin anlam Uretme kabiliyeti zayiflamaktadir fakat
islev gorme kabiliyeti bu kayiptan etkilenmemektedir. Anlam ya da
deger, Zijderveld’e gore gelenekten koparak ahlaki bir baglayiciliktan
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soyutlanmaktadir. Béylece kurumlar, Ornegin evlilik, degersel
temellerinden uzaklasmis bir kurum, hatta bir ideoloji olarak islev
gormeye devam etmektedir. Zijderveld, modern-6ncesi toplumlarda da
kliselerin varoldugunu fakat kurumlarin anlam tUretmedeki
yeterliliklerinin kliseleri arka plana ittigini ifade etmektedir.
Modernligin tUrettigi belirsizlik ve kokstzluk icinde ise kliseler,
kurumlar adina yo6nelim ve istikrar saglayan bir niteliktedir. Yani
kliseler modern kurumlarin sahicilikten mahrum yapisinin ortaya
cikardigr  belirsizligi iyilestirme  yollarin1  sunabilmektedirler.
Zijderveld, buna 6rnek olarak yukarida bahsedilen modern insanin
stirekli sorgulayict tavrini hatirlatmaktadir. Kliseler, anlamsizliktan
ileri gelen modern sorgulayiciligi belirli bir dil icerisine oturtarak, belli
sorulara belli cevaplari vermeyi saglayan gecici bir anlamhlik,
istikrarlhilik saglayabilmektedirler.

Zijderveld, ikinci olarak kligselerin toplumsal ve siyasal
islevlerini ele almaktadir. Gunluk iletisimde kliseler, biligssel caba
harcamadan etkilesimi strekli tutmamizi saglamaktadirlar. Ornegin
selam niteligindeki bir “ne haber?” sahiden cevap bekleyen bir soru
degildir fakat selam vermekten biraz daha fazlasini iceren bir
etkilesimi saglamaktadir. Zijderveld, kliseler olmadan modern ginliik
yasamin gerektirdigi eylemleri gerceklestirmenin ¢ok yorucu
olabilecegini belirtmektedir ve kliselere kurumlar kadar énemli bir rol
bicmektedir. Kliselerin bir baska islevi gtinlik rutinin disina ¢ikan
durumlarda iletisimi saglamaktir. Utangachk, asir1 UzGntd gibi
gerceklik algimizin bozuldugu boéyle durumlarda Zijderveld’e goére
kliseler “duyarsizlik izlenimi uyandirmaksizin bizim gtvenli bir
zeminde kalmamiza yardimci olurlar” (Zijderveld, 2010: 106).
Kliselerin tekrarlanabilirlik ve bir sema olarak farkli durumlarda
uygulanabilirlik islevine sahip olmasi, Zijderveld’e goére 6nemli bir
ozelliktir ve buyusel bir ihtiyaci karsilamaktadir. Zijderveld, modern
insanin da bazi ihtiyaglarini rasyonalite disindaki buytsel bir
anlamlandirmayla karsilamakta oldugunu belirtmektedir.

Slogan olarak kliseler, yine buyusel baglamda tekrarlanmalari,
tonlamalari ve buna eslik eden beden dili ile siyasal bir islev
Uretmektedirler. Zijderveld, sloganlarin modernlige 06zgi strekli
sorgulama refleksini azaltmasinin, entelektteller tizerinde de etkili
olduguyla ilgili tespitler sunmaktadir. Bdylece sloganlarin
dtistntmselligi saf disi ederek, anlamin 6tesine gecen, -meta
fetisizmine benzetebilecegimiz- bliytsel bir ihtiyaci karsiladigini gticla
bir 6rnekle aciklamaktadir. Zijderveld, sloganin propaganda
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baglamindaki islevini modern siyasal tarihin Naziler vb. aktoérleri
lizerinden aktarmaktadir. Zijderveld giniimuiz i¢cinse ‘demokrasi’, ‘bir
arada yasama’, ‘6zgurlik’ gibi kavramlarin birer slogana déntserek
ktuiresel siyasette islevsel bir anlamsizliga burindtgtint ifade
etmektedir. Sosyal bilimlerde ya da pratikte -siyaset konusunda-
propaganda/slogan, sosyal kontrol ve sosyal psikoloji baglaminda ¢cok
tartisilan bir mesele olagelmistir. Tuketim kultGrintn urdnleri
tanitiminda da sloganlar ayni baglamlarda cokca ele alinmaktadir.

Zijderveld, klise ve toplumsal denetim basligl altinda sosyal
denetimi 6zgurliglt kisitlayict bir olgu gibi gérmenin “tipik modern ve
hicbir sosyolojik nitelik tasimayan bir ényarg1” (Zijderveld, 2010: 123)
oldugunu ve sosyolojinin -6zellikle Durkheim’in- sosyal denetime
yaptigt  vurguyu  belirtmektedir. Zijderveld  bu  meselede
“dedikodu”yu(gossip) sosyal denetim saglayici bir islevde goértr. Yazar
dedikodu sézctigli ile Ingiliz dilindeki gossip s6ézciigiini kastettigini
belirterek aklimiza ilk gelen anlamdan ziyade ylceltmeyi, olumlamayi
da barindiran bir kavramdan sézettigini belirtmektedir. Uctinct
sahislar hakkindaki enformel bilgi olarak dedikodu, kligelerle paralel
bir icerikte isleyerek Zijderveld’e gore kisilerin ait oldugu sosyal
grupla butltinlesmelerini saglayacak kabiliyettedir. Dedikodunun
sosyolojik acidan sapma olarak degerlendirebilecegimiz davranislari
hakkinda, kisilere uyar: saglamasi bakimindan bir sosyal denetim
saglama araci da oldugunu distinmektedir.

Zijderveld, tictinct olarak modernligin zaman algimiz tizerinde
yarattigi alginin klisevari bir glcle bizi nasil yonlendirdigini ele
almaktadir. Tipk: islevselligin anlami 6rtmesi gibi objektif zaman da
subjektif zamani goélgeleyerek modernlige 6zgii bir “can sikintist”
yaratmaktadir. Modernligin zamani 6rgitleme bicimi onu, Zijderveld’e
gore gecmisten gelip gelecege dogru akan bir stireklilikte algilamamizi
engellemektedir. Zaman hem yogun bir sekilde programlidir hem de
anlam mahrumiyetinden dogan bir can sikintisi ona eslik etmektedir.
Dolayisiyla Zijderveld’e gore kliseler sikilganligin hem kaynagi olabilir
hem de onu sekillendirme gibi bir islev gorebilirler.

Subjektif zamani1 Zijderveld, farkli ortamlarda ortak deger ve
kabullere istinaden davranis sergileme anlamindaki toplumsallasma
sUrecinin istikrariyla insa olmus bir zaman bicimi olarak
gormektedir. Modernlik, ahlaki baglayiciligi ve toplumsallagmanin
istikrar ve deger kazandiran karakterini asindirdig: élctide bu zaman
bicimini de asindirmaktadir. Zijderveld, modernligin yarattig
sikilganlik ve yOnsUzligin sebebi olan yabancilasmanin Bati
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kulttrtindeki kokenlerini, Reform hareketi ve Helenizm baglaminda
aciklamaktadir. Ona goére Bati kultirtintn kulttrel arketipi olarak
gnostik; yabancilasmayi, modern sikilganligi, yonstzligt, kolektif
deger ve normlar1 reddetmeyi temsil etmektedir. Dolayisiyla gelenek
ve kurumsallasmadan -ya da toplumsallasmadan- kopmanin bir
sonucu olarak tespit ettigi sikilganlhig Zijderveld, Bati felsefi-dini
kulttarinde temellendirmektedir. Sikilganhigin diger bir gérinttstint
Zijderveld, demokrasi ve siyasal katilimla ilgili algida gdstermektedir.
Bati ekseninde ortalama bireyin demokrasinin islevselligiyle ilgili
Umitvar bir algis1 yoktur. Gelenegin ve kurumsallasmanin zayifladigi
soyut toplum, bu yolla glic kaybetmekte ve siyasal katilim -en fazla-
plansiz aktivizm gibi sonuclara yol acmaktadir. Politik isyan ve
devrim gibi soklar1 da Zijderveld, modern soyut toplumun
sikilganliginin sonuglarindan biri olarak gérmektedir. Dildeki ve
muzikteki, duygularin ve dusuncelerin ifadesindeki abarti ve
siradisilik da soyut toplumun yoénstzligtiinin bir sonucudur.
Kliseler, bu yoénsuzligl retorik yoluyla besleyebilirler. Retorigin,
Zijderveld’e gore, soyut toplumda yani tiketim toplumunda karsilik
bulmasi1 zordur ve sikilganligin sebeplerinden biri olarak kliselerin de
sonu anlamina gelebilir. Ctinkti retorik insanlar tizerinde, anlamsiz
formuller olarak uzun sure etkisini stirdlirememektedir. Zijderveld,
retorigin bir kez i¢i bosaldiginda yeniden anlam kazanmasinin
zorlugunu belirtmektedir. Hatta ici bosalan kliseler, insanlik disi
islevler géormektedir. Zijderveld bu konuyu, kliseler yardimiyla insa
edilmis propagandalarin sonucu olan buytk katliamlar ve dikta
rejimleri 6rneginde agiklamaktadir.

Zijderveld son boélimde Batinin kulttirel bir arketipi olan
gnostisizmin kliseleri yikmak isterken kendi kliseleriyle modernlige
06zgli daha gtcla bir diktayr nasil kurdugunu ve buna karsi anlam-
islev arasindaki dengenin nasil tekrar kurulacagi hakkinda
aciklamalar sunmaktadir. Kliselerin yikilip yerine yenilerinin daha
baskici bir tarzda insa edilmesi donglstnt Zijderveld, dini ve
toplumsal-siyasal hareketler, bilimsel kesifler, estetik ve mizahi
yluceltme baslklarinda incelemistir. Zijderveld’e goére toplumsal
hareketlerde de bilimsel kesifler ve dini hareketlerde oldugu gibi
karizmanin rutinlesmesi yeni kliseler insa etmektedir. Fakat
Zijderveld, toplumsal hareketleri kliselere karsi seferberlik tiretmede
digerlerine godre insani sorumluluk bakimindan daha gtgcla
bulmaktadir. Ctinkti toplumsal hareketler insanlari uyarmak adina
pek cok farkli, sok edici ve davranis degistirici yollar izlemektedirler.
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Estetik yliceltme de distnmeyi devre disi birakan poptler sanat
kliselerinin Uzerine c¢iktig1 o6lctide kliselere karsi koyabilir. Mizah,
toplumsallagsma tabaninda dtstnutldtginde kliselerden beslenmekte
ve fakat kliselerin tersine cevrilmesiyle de turetilmektedir. Bu
bakimdan klise hem yikici hem de Uretici bir potansiyele sahiptir.
Zijderveld, son olarak toplumsal bir tip olarak ‘yabanciya’ ait olmadig:
ortam, sosyal grup ya da toplumlarda kliseleri yikabilme ve anlamin
islev tarafindan orttilmesini engelleme gibi bir rol bicmektedir. Ctinkt
yabanci, kliselerin islevsel degil sahih anlamlarina odaklanarak
iletisime gecebilmektedir ve makro diizeyde bu girisim baz kliseler
icin bir sorgulamanin baslaticisi olabilmektedir. Zijderveld bu alt1
boyutta toplumsal etkilesimde anlamin, islev tarafindan golgede
birakilmadan Uretilmesini mtimkitn kilan yollar: aciklamistir.

Zijderveld, bu calismada soyut toplum olarak adlandirdig: deger
ve normlarin eksensiz ve belirsiz hale geldigi modern toplumdaki
kliselerin toplumsal etkilesimdeki yerine dikkat cekmektedir. Kliseleri
kokten reddetmeyi degil onlarin toplumsallagmay: saglayict deger ve
norm Uretme kabiliyetini nasil kullanabilecegimizi gostermeyi
amaclamaktadir.
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