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Bu calisma kapsaminda basin calisanlan 6zelinde stirdtirtilebilirlik
davramslari yayginlastrmak amacyla diirtme ve gticlendirme
stratejilerinin dlgtilebilmesi adina bir temel olusturulmasi
hedeflenmektedir. Iklim krizi ile mticadele, 21. yiizyihn en biiytik
ktiresel zorluklanndan bir tanesidir ve bu mticadele toplumun her
kesiminde kapsamli yenilikler, degisimler ve uyum stireclerini
gerektirmektedir. Toplumda 6énemli bir etkiye sahip olan basin
calisanlart hem mensubu olduklart kurumlann cevreye etkilerine
aracilik etmekte hem de toplumun stirdtirtilebilirlik davranislarin
etkilemekte kritik bir rol tistlenmektedir. Bu durum basin
kuruluslanndaki calisanlann cevreyi korumaya yénelik tutum ve
davramislanmin gelistiriimesi ve toplumun bilin¢lendirilmesinde
cevresel stirdtriilebilirlik agisindan btiytik 6nem tasimaktadir.
Davrarmissal iktisat, stirdiirtilebilir cevre konusunda, bireylerin
rasyonel davranmadiklar durumlar ve bu irrasyonel davranislara
yol acan sapmalar incelemekte ve bu sapmalarnn dtizeltiimesine
yénelik cesitli stratejiler 6nermektedir. Ancak son dénemde yapilan
arastirmalar, diirtmenin birey davranislarint yénlendirme
tizerindeki etkisinin azaldigimi ortaya koymustur. Bu nedenle
bireylerin davramislanni daha stirdirtlebilir hale getirmek ve
dtirtmenin etkinligini artirmak icin gticlendirme (boosting) kavramu
gelistirilmistir. Dtirtmeler, bireyleri daha iyi seceneklere
yonlendirmek icin secim mimarisini maniptile etmeye dayanirken,
gticlendirmeler insanlarin daha saglikli kararlar verebilme
becerilerini gelistirmeye odaklanmaktadir. Bu calismanmin amact,
basin calisanlarimin g¢evresel davrarnislann stirdiirtilebilir kilmak
icin davranissal iktisat kavramlarindan olan dtirtme ve
gticlendirmenin nasu kullanilabilecegini kavramsal ve normatif bir
cercevede incelemek ve hangisinin daha etkili oldugunu
belirlemektir. Bu baglamda eger dtirtme yéntemi yeterli olmuyorsa
gticlendirme stratejileri ile basin calisan davranislarinin
stirekliligini saglamak adina 6nerilerde bulunmak hedeflenmistir.
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Abstract

This study aims to establish a foundation for measuring the
nudging and boosting strategies to popularize sustainable
behaviors with a specific focus on press employees. The struggle
against climate crisis is one of the biggest global challenges of the
217 century, and this struggle requires comprehensive innovations,
changes and adaptation processes in every segment of society.
Press employees, who have a significant impact on society, play a
critical role in both mediating the environmental impacts of the
institutions they are affiliated with and influencing the
sustainability behaviors of society. This situation is of great
importance in terms of environmental sustainability in developing
the attitudes and behaviors of press employees towards protecting
the environment and in raising awareness in society. Behavioral
economics examines the situations in which individuals do not
behave rationally regarding the sustainable environment and the
deviations that lead to these irrational behaviors, and suggests
various strategies to correct these deviations. However, recent
studies have shown that the effect of nudges on directing individual
behaviors has decreased. Therefore, the concept of boosting has
been developed to make individuals' behaviors more sustainable
and to increase the effectiveness of nudges. While nudges are
based on manipulating the choice architecture to direct individuals
to better options, boosting focuses on improving people's ability to
make healthier decisions. The aim of this study is to examine,
within a conceptual and normative framework, how the behavioral
economics concepts of nudging and boosting can be used to make
the environmental behaviors of press employees sustainable, and
to determine which one is more effective. In this context, if the
nudging method is not sufficient, it is aimed to make
recommendations to ensure the continuity of press employees’
behaviors through boosting strategies.
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Giris

Durtme ve glgclendirme stratejileri, davranissal
iktisat literattiriinde bireyleri daha rasyonel ve istenen
davranislara yonlendiren 6nemli politika araclarn
arasinda yer almaktadir. Uluslararas: literattirde bu iki
yaklasim Uzerine glincel tartismalar stirmekle birlikte,
ozellikle gliclendirme odakli calismalarin Turkiye’de
sinirli sayida oldugu goértilmektedir. Ote yandan hem
diinyada hem de Turkiye’de giderek o6nem kazanan
strdurulebilirlik alani, bu stratejilerin uygulanabilecegi
temel arastirma alanlarindan biri haline gelmistir. Ttrkce
literatiirde durtme ve glgclendirme yaklasimlarim
strdtrulebilirlik  baglaminda ele alan calismalar
bulunmakla birlikte (Erdogan, 2022; Aktas ve Kaya,
2023; Ozdemiray, 2023; Oziisen, 2023, Kaya, 2024), bu
iki kavramin birlikte ve derinlemesine incelendigi
calismalarin  henliz  yeterli duzeye ulasmadigl
soylenebilir.

Toplumsal yonlendirme glcti ytksek olan ve
yasama, yuritme ve yargidan sonra “dérdinct gig”

olarak nitelendirilen basin (Tokgoz, 2022),
strdurilebilirlik stireclerinde kritik bir rol
Ustlenmektedir. Bu baglamda basin calisanlarinin

cevreyi korumaya yoénelik tutum ve davranislarinin
gelistirilmesi, yalnizca bireysel duizeyde degil, toplumsal
farkindaligin artirilmasi1 acisindan da buytk O6nem
tasimaktadir. Basin ¢calisanlarinin stirdurulebilir cevresel
davraniglar sergilemesi, toplum genelinde davranis
degisimlerini tetikleyebilecek bir potansiyele sahiptir.

Bu temelden hareketle, bu calisma basin
calisanlarinin cevresel davranislarini
kilma strecinde durtme ve gliclendirme stratejilerinin
roliint incelemeyi amaclamaktadir. Calismada yéntem
olarak normatif ve kavramsal bir cerceve benimsenmis;
durtme ve guclendirme yaklasimlar karsilastirmali bir
bakis acisiyla ele alinarak, ilgili literattir 1s181nda hangi
kosullarda daha etkili olabilecekleri tartisilmistir.

surduruilebilir

Bu dogrultuda calismada ilk olarak, calismanin
temelini olusturan durtme ve gliclendirme stratejileri ile
basin kavrami ve strdurtlebilirlik olgusu baglaminda
kuramsal cerceve ortaya konulmustur. Ardindan so6z
davranigsal iktisat araclarinin
calisanlarinin cevresel davranislarini strdurulebilir
kilma stirecinde nasil uygulanabilecegine iliskin 6rnekler
sunulmus ve hangi kosullarda daha etkili olabilecekleri
tartisilmistir. Bu cercevede elde edilen bulgularnn,
sUrdtrulebilir  davranis  degisikliginin  saglanmasi
noktasinda basin yoéneticilerine ve kurumlarina yol
gosterici olmasi beklenmektedir.

konusu basin

Siirdiiriilebilir Davranislar icin Davranigsal
iktisat Araclari: Diirtme ve Giiclendirme

Bireyler gunlik yasamlarinda  sirketlerin
aldiklar1 pek c¢ok karardan etkilenmekte ve kisisel
tiketim aliskanliklart bazinda pek c¢ok karar verme
sUreciyle kars: karsiya kalmaktadir. Bu kararlar cogu

zaman tam anlamiyla rasyonel degildir. Bu durum,
bireylerin niyet ve davranislarni arasinda bir bosluk
olduguna isaret etmektedir. Bireyler cogunlukla karar
alma surecinde hizli ve kolay kararlar alabilmek ic¢in
zihinsel kisa yollar1 ve Onyargilan
egilimindedir. Bu egilimler 6zellikle strdurilebilirlik ve
iklim krizi gibi uzun vadeli toplumsal sorunlara dair
kararlar alinmasi acisindan daha belirgin hale gelmekte
ve 6nem kazanmaktadir. Ornegin cevre dostu secenekler
genelde kisa vadede daha pahali ve zahmetli gibi
algilanabilmektedir. Bu alg1 bireylerin  cevresel
strdurtlebilirlik acisindan rasyonel kararlar almalarinin
6ntine gecmektedir. Davranigsal iktisat, bu tur
tutarsizliklar1 ve irrasyonel kararlar1 dirtme, tesvik,
glclendirme gibi araclarla dtizeltme amaci tasimaktadir.

kullanma

Durtme herhangi bir secenegi yasaklamadan
veya ekonomik tegvikleri 6énemli 6lctide degistirmeden,

insanlarin davraniglarini  6ngoérilebilir bir sekilde
degistiren, secim ortamina (secim mimarisi)
gerceklestirilen  herhangi bir mudahale olarak

tamimlanmaktadir. Bir mutdahalenin durtme olarak
kabul edilmesi icin kolay ve diistik maliyetli olmasi, ayni
zamanda zorlayici, emir verici bir 0Ozellik tasimamasi
gerekmektedir. Ornegin; O6grenci kantinlerinde
meyvelerin goz hizasina yerlestirilmesi bir cesit dlrtme
iken abur cuburun tamamen yasaklanmasi durtme
kapsaminin disindadir. Bu baglamda “secim mimarisi”
terimi bireylerin secimlerini yaptigi ortami ifade
etmektedir (Thaler ve Sunstein, 2008).

Politika yapicilar tarafindan durtme, davranis
degisikligini kolaylastirmak acisindan niyet ve eylemi
uyumlu hale getirmek icin etkili bir arac olarak kabul
edilmektedir (Momen ve Stoerk, 2014). Birlesik Krallik’ta
bulunan Davranigsal Icgértiler Ekibi, Dominik
Cumbhuriyeti Vergi Otoritesi ve Turkiye’de Davranissal
Aksiyon Takimi gibi diinyanin doért bir yanindan bircok
huktmet, kurulus ve/veya arastirmaci; cevre, saglik,
egitim, vergi, ihracatin artirilmasi ve benzeri bircok
alanda kamu politikalarnt gelistirmek icin durtme
yaklasimini benimsemistir (Davranissal I¢gdriiler Ekibi,
2021; Ticaret Bakanligi, 2019; Holz vd., 2020; Blom, vd.,
2021; Kawa vd., 2022). Ornegin tiiketicilerin beslenme
aliskanliklarini degistirmek (Blom vd., 2021; Kawa vd.,
2022), yatirimcilarin strdurilebilir ve sorumlu yatinm
kararlar1 almalarini tesvik etmek (Camilleri vd., 2019;
Pilaj, 2017), oOgrencilerin kendi egitim kararlarini
desteklemek (Plak vd., 2023; Weijers vd., 2022), sosyal
medya  kullanicilarinin  yanlis  bilgi paylasimini
engellemek (Nekmat, 2020; Wang vd., 2022), bireylerin
sosyal yanlilik gibi davraniglarini degistirmek (Tyers,
2018; Ghesla vd., 2019; Ko¢ ve Erdogan, 2021) ve
cevresel surdurilebilirligini saglamak (Sunstein, 2014;
Allcot ve Rogers, 2014; Lehner vd., 2016; Karlsen ve
Andersen, 2019) gibi bircok farkli alanda dtrtme
uygulamalariyla bir cok kesimin daha rasyonel ve sosyal
acidan faydali kararlar almalar saglanmaktadir.
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Buttn bu gelismelere ragmen son birkac yildir
yapilan calismalar durtmenin etkisinin sureklilik arz
etmedigini gostermektedir (Griine-Yanoff vd., 2018;
Lorenz-Spreen vd., 2020). Bu calismalardan birinde
durtmenin enerji taketimine bir etkisinin olmadig
(Heiskanen vd., 2020) veya zamanla etkisinin azaldig:
tespit edilmistir (Karlin vd., 2015). Durtmenin etkisinin
strekliligi  disinda, bazi arastirmacilar ddrtme
uygulamalarindaki se¢cim mimarisinin etik yénlerine de
dikkat ¢cekmiglerdir (Sunstein, 2015; Lehner vd., 2016).
Ornegin; hayirsever davraniglan tesvik etmek amaciyla
kullanilan durtme muidahalelerinin bireyler tarafindan
glictin koétiye kullanimi, aldatmaca ve mahremiyet
ihlalleri gibi etik sorunlarla iligkilendirilebilecegi dikkat
cekmistir (Bovens, 2018). Bu sebeple, bireylerin
davranislarini olumlu yoénde etkilemek icin dtrtme
stratejilerine ek olarak gliclendirme  (boosting)
uygulamalarina siklikla rastlanir olmustur.

Guclendirme (boosting), bireylerin karar verme
yeteneklerini gelistirmeye yoénelik bir yaklasim olup,
istatistiksel  bilgilerin  kisisel duzeyde daha iyi
anlasilmasini tesvik etmeyi hedeflemektedir (Hogarth ve
Soyer, 2015; Lusardi vd., 2017; Dhami vd., 2019).
Durtme stratejisinde bireylerin davranislarini
degistirmek amaciyla karar ortaminda yapilan ktcuk
degisiklikler (6rnegin, Urtinin g6z hizasinda yer
degistirilmesi) uygulamaya konulurken glclendirme
stratejisinde bireylerin kendi eylemlerini daha etkili bir
sekilde kullanmalarimi saglamak icin egitimler ve diger
bilgilendirici mutidahalelere basvurulmaktadir (Erdogan
ve Kog, 2023).

Hedeflenen davranisin  surdurilebilirliginin
saglanmasinda durtme ve guclendirme stratejileri
arasinda bircok énemli farklilik s6z konusudur. Bunlar;
uygulama hizi, maliyet etkinligi, davranis degisikliginin
sturdurtlebilirligi, davranisin genellenebilirligi ve etik
sorunlar (Wilkinson, 2013) olarak siralanabilir. Dlirtmeyi
temel olarak kisa vadeli dokunuslar, gliclendirmeyi ise
genel olarak bir davramisi sekillendirme olarak
tanimlamak mumkundur.

Dtuirtme ve giigclendirme stratejileri uygulama hizi
acisindan karsilastinldiginda, durtmelerin
glclendirmelerden daha hizli oldugu sonucuna
ulasilmistir. Ornegin Kovid-19 salgini sirasinda bireylerin
davranislarim1  hizla  degistirebilmek icin c¢cabuk
uygulanacak, etkili mtidahalelere ihtiyac duyulmustur.
Salgin doéneminde uygulanan durtme stratejileri ile
bireylerin sosyal mesafeye uymalarini veya ellerini
yikamalarini hatirlatmak icin basit gorsel ipuclarn
kullanilmis, bu da uzun bir egitim stireci gerektirmeden
neredeyse aninda davranis degisikligine yol acmistir
(Krockow, 2023). Bu ornek durtme stratejilerinin

1 lk bakista istihdami daraltabilecek bir uygulama olarak
degerlendirilebilecek bu strateji insan kaynaginin dogru ve verimli
kullanildig1 vakalarda kaynaklarin toplumsal ilerleme agisindan daha
etkili kullanilmasina olanak saglamaktadir.

davranislar1 etkilemede, gliclendirme stratejilerinden
daha hizli sonug verdigini géstermektedir.

Duirtme ve glclendirme stratejileri
karsilastirildiginda, duirtme yontemleri genellikle daha
dustk maliyetli olarak 6ne cikmaktadir. Ctinkti dirtme
yalnizca secim ortamindaki kuctk degisikliklerle
gerceklestirilen muidahalelerdir ve bu tur degisiklikler
genellikle diistik maliyetlidir. Ornegin; Amsterdam
Havalimani'ndaki erkek tuvaletlerinde temizlik
gorevlilerinin pisuarlara sinek resmi koymas: ile
bireylerin bu gorseli hedef almalari pisuarlarin daha
hijyenik bir sekilde kullanimimi saglamis ve bu durum
ortamin daha az kirlenmesine yardimci olmustur
(Pritchard, 2013). Bu mudahale yeni personel alimina
gerek kalmadan maliyet artisim1 engellemis ve mevcut
temizlik iscilerinin daha az caba ve zaman harcayarak
pisuarlan temizlemelerine olanak yaratmistir.! Buna
karsin, glclendirme stratejisi s6z konusu oldugunda
bireylere pisuar ve lavabo temizliginin énemi hakkinda
bilgi verilmesi gerekirdi ki bu da daha fazla ¢aba ve
maliyet gerektirmektedir (Krockow, 2023). Sonug¢ olarak
dirtme stratejisinin bu tir durumlarda daha basit ve
ucuz bir ¢6ziim sundugunu sdylemek mimktndur.

Davranis degisikliginin uzun vadeli etkileri,
mudahaleyi degerlendirenler icin temel bir endisedir. Bu
baglamda, glg¢lendirme stratejilerinin, dirtmelere goére
daha stirdiirtlebilir oldugu dtistintilmektedir. Ornegin;
salgin sirasinda el hijyenini tesvik etmek icin yapilan
duartme hatirlaticilar1 sadece dogru zamanlama ve yerle
eslestirildiginde etkili olmustur. Ancak bu hatirlaticilar
kaldinldiginda, insanlar eski aliskanliklarina geri dénme
egilimindedir. Buna karsilik, el yikamanin faydalarn
hakkinda verilen kapsamli bir egitim daha kalici ve
strdurulebilir sonuglar dogurmaktadir (Krockow, 2023).
Sonuc¢ olarak durtme stratejilerinin uzun vadede etkili
olmadig1 gértilmektedir.

Durtme  stratejilerine yonelik bir elestiri,
etkilerinin genellikle yalnizca belirli bir karar baglamiyla
smirh kalmasidir. Buna karsin glclendirme stratejisi,
cesitli karar baglamlarinda uygulanabilen ve daha genis
bir beceri seti olusturan bir yaklasim sunmaktadir.
Ornegin insanlarnin aritmetik becerilerini gelistirmeyi
hedefleyen bir egitim kampanyasi, saglk secimleri ve
finansal kararlar gibi farkli alanlarda da dogru kararlar
almay1 tesvik edebilmektedir (Krockow, 2023). Bu tur
durumlar, gliclendirmenin dirtme stratejisinden daha
etkili oldugunu gostermektedir.

Durtme stratejilerine yonelik 6nemli
elestirilerden biri bu stratejilerin bireylerin kararlarini
etkilemek icin onlarin secimlerini maniptile etmesine
yoneliktir (Wilkinson, 2013). Ekonomide bireylerin

tamamen rasyonel davrandigi ve kararlarina iliskin
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herhangi bir mutidahale olmadigi varsayilmaktadir
(Hausman ve  Brynn, 2010). Ancak durtme
politikalarinin, insanlarin zayifliklarindan yararlanilarak
secimlerinin sekillendirildigi ve bu tGr mudahalelerin
bireylerin onurunu zedeleyebilecegi 6ne surtlmektedir
(Saghai, 2013). Buna karsilik giiclendirme stratejilerinde
bireylerin &zerkligi ve sayginhig ihlal edilmemekte,
davranislarina farkindalik kazandirilmakta ve olumlu
degisimlerin stirekliligi saglanmaya calisilmaktadair.

GuUnumuizin en 6nemli sorunlarindan biri olan
iklim krizi ile mtucadelede durtme ve glclendirme
stratejilerinin uygulama hizi, maliyet etkinligi, davranis
degisikliginin strdurilebilirligi, davranisin
genellenebilirligi ve etik sorunlar gibi faktérlere baghdir.
Durtme stratejileri dtustik maliyetli ve hizli sonugclar
saglama konusunda avantajli olmakla birlikte genellikle
kisa vadeli etkilere yol acmakta ve uzun streli davranis
degisikligi yaratmada smirhh kalabilmektedir. Diger
yandan gliclendirme stratejileri daha kapsaml ve kalici
degisiklikler Giretme potansiyeline sahip olup, bireylerin
davranislarini  daha  strdtrilebilir  bir  sekilde
doénustldrdr, ancak bu slirec daha fazla zaman, caba ve
kaynak gerektirmektedir. Ayrica durtme stratejileri,
bireylerin 6zerkliklerini zedeleyebilecegi icin etik acidan
tartismalara yol acarken, glclendirme stratejileri
bireylerin farkindaliklarini artirarak daha etik ve saygili
bir yaklasim sunmaktadir. Sonuc¢ olarak stirdtrutlebilir
cevreyi olusturmak icin her iki strateji de baglama gore
dikkatlice secilmeli ve uygulanmaldir.

Basinin Toplumsal Rolii ve Siirdiiriilebilirlik
Baglaminda Onemi

Surdurulebilir kalkinma hedeflerine ulasmak
icin diinya capinda ve toplumun her dlizeyinde kapsaml
degisimlere, uyum sUreclerine ve inovasyonlara ihtiyac
duyulmaktadir (Tillvaxtverket, 2020). Bu stlrecte yapisal
bir etki glclne sahip olan basin c¢alisanlari, hem
kurumsal duzeyde (mikro) hem de toplumsal bilincin
insasinda (makro) anahtar bir rol oynayabilir. Nitekim
basin calisanlarinin  genis  kitlelere
kamuoyunu sekillendirme kapasitesi, bu roltin temel
dayanagini olusturmaktadir.

ulagsma ve

Bu durum, medya ve gazetecilik literatirtinde
siklikla vurgulanan medyanin toplumsal etkisi ve
kamuoyu olusturma glicti ile de oOrttismektedir. Kitle
iletisim araclarinin yalnizca bilgi aktaran pasif araclar
olmadigi, aksine toplumsal gercekligin insasinda aktif bir
rol oynadigi bircok kuramsal yaklasimda ortaya
konulmustur. Nitekim Maxwell McCombs ve Donald
Shaw tarafindan gelistirilen Giindem Belirleme Kurami,
medyanin hangi konular1 6ne cikararak kamuoyunun
dikkatini belirli alanlara yénlendirdigini géstermektedir.
McCombs ve Shaw’un (1972) ifade ettigi tizere medya,
bireylere ne diustneceklerini sOylemekten ziyade ne
hakkinda duistineceklerini belirlemektedir. Bu baglamda
strdurulebilirlik  ve  cevresel sorunlarin medya
giindeminde daha goértintir hale gelmesi, toplumun bu

konulara yonelik farkindaligini artirmada kritik bir islev
Ustlenmektedir.

Medyanin toplumsal roltinii aciklayan normatif
yaklasimlar da basinin yalnizca bilgi aktarma isleviyle
sinirli olmadigini, ayni zamanda kamu yararini gézeten
bir sorumluluk dustlendigini vurgulamaktadir. Denis
McQuail, medyanin demokratik toplumlarda kamusal
tartisma ortamini sekillendiren temel kurumlardan biri
oldugunu Dbelirtmekte ve medyanin bilgilendirme,
denetleme ve toplumsal sorunlara dikkat cekme
islevlerine dikkat ¢cekmektedir (2000: 79).

Ote yandan gazetecilik pratiklerine odaklanan
calismalar, haber slUreclerinin  bireysel
tercihlerden ziyade 6rglitsel yap: ve editoryal politikalar
tarafindan sekillendigini ortaya koymaktadir. Shoemaker
ve Reese (1996) tarafindan gelistirilen "Etki Hiyerarsisi"
modeline gbére medya icerikleri; bireysel, rutin
uygulamalar, orgiitsel, kurumsal ve sosyal sistem olmak
lizere cok katmanl etkiler sonucunda olusmaktadir. Bu
durum, surdurulebilirlik konularinin
haberlestirilmesinde kurumsal belirleyici
rolinti  gbstermekte olup, bireysel gazetecilerin
tutumlarindan ziyade haber odas:t politikalarinin
degistirilmesinin 6ncelikli olduguna isaret etmektedir.

Uretim

yapilarin

Bu kuramsal cercevelerin oOtesinde, basin
kuruluslarinin kendi ic¢ isleyislerinde surdurtlebilirlik
davranislarini nasil tesvik edebilecegi ayri bir inceleme
konusudur. Orglitsel davranis literatirti, calisanlarin
cevresel tutumlarinin is yerindeki fiziksel kosullar,
yonetsel tesvikler ve kurum kultird tarafindan
sekillendigini ortaya koymaktadir (Norton vd., 2015;
Ones ve Dilchert, 2012). Basin kurumlari 6zelinde
dusuntldtginde, kagit tiketiminden enerji verimliligine,
atik yonetiminden dijital yayinciligin cevresel ayak izine
kadar bir dizi operasyonel karar, calisanlarin bireysel
davranislarindan ziyade kurumsal politikalarin bir
sonucudur. Nitekim Cappellucci vd. (2024) tarafindan
buytuk bir biyofarma sirketinde gerceklestirilen saha
deneyinde, sosyal norm temelli dlirtme stratejilerinin is
yeri hatalarini azaltmada ortalama %70 oraninda plastik
atik azalimi sagladigl ve bu etkinin zamanla azalmadigl
tespit edilmistir. Bastini vd. (2024) ise drglitsel baglamda
iklim dostu davranislari tesvik etmek icin varsayilan
durtmelerin (default nudges) kisa vadeli gliclendirmelere
(short-term boosts) kiyasla daha yuksek bireysel katkilar
sagladigini, ancak betimleyici sosyal norm bilgilerinin her
iki mudahale tartintn de etkinligini azalttigini
gostermistir.  Bu  bulgular, basin kurumlarinda
sUrdurulebilirlik davraniglarinin tesviki icin duirtme ve
glclendirme stratejilerinin yalnizca bireysel farkindalik
duizeyinde degil, ayni zamanda haber odasi
organizasyonu, editéryal karar strecleri ve kaynak
ybnetimi gibi yapisal alanlarda da ele alinmasi gerektigini
gostermektedir.
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Haber Uretim pratikleri acisindan bakildiginda,
strdurulebilirlik  konularinin gazetecilik  streclerine
entegrasyonu c¢ok boyutludur. Bir yandan cevre
haberciligi (environmental journalism) literattirci, iklim
degisikligi ve ekolojik krizlerin dogru ve etkili bicimde
aktarilmas: igin 6zel bir uzmanlk alani oldugunu
vurgulamaktadir (Hansen, 2010; Boykoff, 2011). Ote
yandan, “strdtruilebilirlik haberciligi” (sustainability
journalism) kavrami, yalnizca cevresel sorunlar degil,
aynt zamanda bu sorunlara yoénelik c¢éztimleri ve
bireysel/toplumsal davranis degisikliklerini de
haberlestirmeyi icermektedir (Berglez vd., 2017). Bu
noktada “céztim odakl gazetecilik” (solutions journalism)
6nemli bir yaklasim olarak 6ne cikmaktadir. Bu
yaklasim, standart gazetecilik yéntemlerini kullanarak
cevresel hasar: hafifletebilecek, tersine cevirebilecek veya
ona uyum saglamaya yardimci olabilecek davranislari,
eylemleri ve stratejileri sunmay: hedeflemektedir. Beck ve
Daoust-Boisvert’inin (2025) Kanada alternatif medyasi
Uzerine yaptigl arastirma, ¢6zim odakli gazeteciligin
haber odalarinda guclti bir kurumsal destege ihtiyac
duydugunu; gazetecilerin gtnltik rutinlerinin ve is
baskilarinin bu tir haberciligi sinirlayabildigini ortaya
koymustur. Bu bulgu, gazetecilerin strdurtlebilirlik
okuryazarliginin, yorumlama
becerisinin ve iklim degisikligi gibi karmasik konulari
anlasilir bicimde cerceveleme yetkinliginin gelistirilmesi

istatistiksel  verileri

gerektigine isaret etmektedir. Bu yetkinliklerin
kazandirilmasinda  ise  bireylerin  karar verme
kapasitelerini  artirmayir  hedefleyen  dtrtme ve

glclendirme (boosting) stratejilerinin dogrudan bir rolt
oldugu soylenebilir.

Bununla birlikte, bu tar
mudahalelerin  gazetecilik  alaninda
beraberinde oOnemli etik tartismalarnn da glindeme
getirmektedir. Bu tartismalarin merkezinde, disaridan
gelen yonlendirmelerin editoryal bagimsizligi zedeleyip
zedelemedigi sorusu yer almaktadir. Bu noktada temel
mesruiyet sinir1, s6z konusu stratejilerin haber icerigine
mudahale etmeksizin yalnizca operasyonel sureclerdeki
farkindalig artirmaya odaklanmasidir. Richard
Thaler ve Cass Sunstein’in (2008) “bzgurlukct
paternalizm” yaklasimi cercevesinde degerlendirildiginde,
bu tir mutdahaleler se¢cim o6zgurligini ortadan
kaldirmamakta ve bir sansur mekanizmasi
olusturmamaktadir; aksine cevre dostu alternatifleri
daha goértintir kilmaktadir. Dolayisiyla seffaf bicimde
tasarlanan operasyonel durtme ve glclendirme
uygulamalari, editoryal bagimsizliga mtidahale etmeden
hem surdurilebilirlik farkindaligini artiran hem de
mesleki o6zerkligi koruyan tamamlayici araglar olarak
islev gébrmektedir.

davranigsal
uygulanmasi,

Basin Calisanlarinin isyerinde Siirdiiriilebilir
Cevre Davranislari icin Diirtme ile
Giiclendirme Stratejilerinin Kullanimi

Isyerinde calisanlarinin strdurulebilir
davranislarini etkilemede durtme ve glclendirmenin
etkisi oldukca onemli olabilir. Cuinkt bu stratejiler
calisanlarin davranislarini degistirmede ve
strdurtlebilirlik kalttirint olusturmada 6nemli bir rol
Ustlenebilmektedir. Calismanin bundan sonraki
asamasinda surdurtlebilir cevre icin basin calisanlarinin
davraniglarini etkili hale getirmek amaciyla kullanilacak
yontemler dtrtme Ornekleriyle baslayip glclendirme
ornekleriyle devam edecektir.

Durtme (davranislar: tesvik etme)
yontemlerinden dijital iletisim tesviki, geri dontstm
kutularinin stratejik konumlandirilmasi, enerji tasarrufu
uyarilar, cerceveleme, stUrdurulebilir icerik ipuclart ve
seyahat alternatifleri gibi unsurlar, basin calisanlarinin
cevresel davranislarini degistirmede etkin yontemler
olarak kullanilabilir. Genel kamuoyu davranislarini
degistirmeye yonelik gelistirilen bu durtme stratejilerinin
(McKenzie-Mohr ve Smith, 1999; Cialdini, 2007) basin
sektdoriine uyarlanmasi, bu meslek grubunun zaman
baskisi, yogun enformasyon akisi ve anlik karar alma
mekanizmalar dikkate alindiginda daha da kritik bir hal
almaktadir. Gazeteciler, yogun calisma temposu icinde
derinlemesine rasyonel kararlar yerine, hizli ve otomatik
kararlara yonelmektedir (Thaler ve Sunstein, 2008;
Kahneman, 2011). Dolayisiyla, ofis icindeki cevresel
mimarinin durtmelerle tasarlanmasi, basin
calisanlarinin mesleki stres altindayken bile otomatik
olarak cevre dostu secimler yapmasini kolaylastiracaktir.

Bu baglamda, dijital iletisim tesviki ile basin
calisanlarinin e-postalara “Kagit israfini1 6nleyin, bu e-
postayr yazdirmayin!” gibi hatirlatmalar eklenebilir.
Thaler ve Sunstein, durtme kavramini tanittiklari
calismalarinda, e-postalara “Yazdirmayin!” gibi
mesajlarin, bireylerin c¢evre dostu davranislara
yonlendirilmesinde, kiictik hatirlatmalarin ve ipuclarinin
etkilerinin giclta oldugunu belirtmislerdir (2008). Yapilan
farkli calismalarda da “Yazdirmayin!” gibi hatirlatmalarin
cevresel bilinclendirme islevi goérerek kagit israfini
azaltmaya  katki  saglayabilecegi = savunulmustur
(McKenzie-Mohr ve Smith, 1999; Schultz, 2002; Cialdini,
2007). Basin calisanlari, meslekleri geregi gin icinde
yuzlerce ajans haberi, bulten ve réportaj desifresi gibi
yogun bir veri trafigine maruz kalmaktadir. Dolayisiyla,
standart bir ofis ¢calisanina kiyasla dijital ayak izleri ve
kagit tuketim potansiyelleri cok daha yuksektir. E-
postalara eklenecek "Yazdirmayin" uyarisi veya arsiv
silme hatirlaticilari, sadece bireysel bir yesil davranisi
degil; medyanin yapisal bilgi Giretimi stirecindeki "buytik
veri" israfin1 da dogrudan hedefleyen mesleki bir filtre
islevi gbrecektir.
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Ofis icinde geri dontisim kutulari daha belirgin
yerlere yerlestirilerek atiklarin ayristirilmas1 tesvik
edilebilir. Literatiirdeki calismalar geri dontstim
kutularini daha belirgin yerlere yerlestirmenin atik
ayristirma ve geri déntisiim davranisini artirmaya yénelik
bir yéntem oldugunu desteklemektedir. Ornegin
Cialdininin (2007) ikna teorileri ve sosyal normlar
lizerine yaptig1 calismasinda goérsel olarak daha belirgin
konumlandirmalarin sosyal normlari gticlendirebilecegini
ve insanlarin bu davranisi benimseme olasiligini
artirabilecegini gostermektedir. Ayrica geri déntstim
kutularimnin kolay erisilebilen alanlarda ve
gorunirligiintin  belirgin olmas: gibi fiziksel ortam
diizenlemelerinin yapilmas: (Werner vd., 1998; McKenzie-
Mohr ve Smith, 1999; Baker vd., 2004) basin
calisanlarinin = ofis  ortamlarinda geri doéntstim
davranisini benimsemelerine katk: saglayabilecektir. Bu
durum, haberciligin dogasinda var olan "gbrsel hafiza" ve
"gozlem yetenegi" ile dogrudan iliskilidir. Basin
calisanlari, etraflarindaki gorsel degisimleri fark etmeye
ve bunlar anlamlandirmaya odakli bir mesleki habitusa
sahiptir. Haber merkezlerinde geri déntistim kutularinin
stratejik ve estetik tasarimi, gorsel algisi ytksek olan
basin calisanlart tizerinde daha hizli bir 'sosyal norm'
algis1 yaratacak, kurum icindeki cevre kultirint
normatif bir zorunluluk haline getirecektir.

birlikte  basin
ttiketimini

Bununla calisanlarina is
yerlerinde, enerji azaltmaya  yonelik
hatirlatmalarin yapilmas: cevresel strdurulebilirlikte
kullanilacak yéntemlerden biri olabilir. Ornegin; is
yerlerinde genel kullanima agik ortamlara “Isiklan
kapatmay1 unutmayin!” uyarilari eklenebilir. Literattirde
durtme stratejisi cercevesinde degerlendirilen “Isiklar:
kapatin!”, “Isiklar1 kapatmay1 unutmaymn!” ve “Dustan
cikarken suyu kapatin!” gibi dogrudan mesajlar iceren
uyarilarin etkili oldugunu gésteren ¢alismalar mevcuttur.
Bu calismalarla, basit ve dogrudan hatirlatmalarin enerji
tasarrufunda dikkate deger etkiler yarattigi sonucuna
varilmistir (Aronson ve O’Leary, 1982; Delmas vd., 2013).
Ayrica is yerinde basin fotografcilarinin cevre dostu
malzemeler ve ekipman kullanmalari konusunda
mesajlar bulundurulabilir.

Izlenebilecek farkli bir dirtme stratejisi ise
gonderilecek elektronik postanin gercekten génderilmesi
gerekip gerekmediginin hatirlatilmas: tizerinedir. Pitron,
e-postalardan dijital video platformlarina kadar atilan her
adimin enerji harcadigini belirtmektedir (2024). Bu
baglamda basin calisanlarina herhangi bir e-postayi
gondermeden énce bu metnin dijital ortamda gercekten
ulastirilmasi gerektigine dair bir soru sorularak gereksiz
enerji kullaniminin gecilebilecegi
dustintlmektedir. Benzer sekilde e-posta arsivlerinde
duran gereksiz iletilerin silinmesinin kolaylastirilmasi
gerekmektedir. Okunan e-postalarin silinmesi
gerektigine dair basit hatirlatmalar ve silme butonunun
gozle goruliur sekilde kolay erisilebilir yerlerde olmasi,

onutne

karbon ayak izinin azaltilmasi adina atilabilecek

adimlardan bir tanesidir.

Surdurtlebilir bir cevre acisindan
uygulanabilecek bir diger durtme stratejisi ise yapay
zekanin gereksiz kullaniminin 6ntine gec¢mektir.

Marconi’nin (2023) belirttigi tizere yapay zeka gazetecilik
acisindan bircok firsat barindirmaktadir; buna karsin,
yapay zeka kullanimi devasa bir enerji ve dogal kaynak
tiketimine yol acmaktadir. Nitekim
calismalar, yapay zeka modelleriyle yapilan her 10 ila 50
kelimelik kisa bir etkilesimin yaklasik yarim litre su
tiketimine neden oldugunu (Li vd., 2023) ve bu
teknolojilerin arkasindaki veri merkezlerinin sogutulmasi
strecinin kuresel su krizini derinlestirdigini (Ren, 2024)
ortaya koymaktadir. Bu baglamda yapay zekanin basin
calisanlan tarafindan “yalnizca gerekli oldugu takdirde”
kullanilmasinin tesvik edilmesi gerekmektedir. Ornegin,
calisanlarin sistem girislerinde 'Lutfen net komutlar
kullanin' veya 'Yapay zeka Uretimi yerine hazir stok
gorsellere seklindeki uyari
karsilagmasi saglanmalidir. Sonug olarak is yerlerinde bu
gibi basit ve dogrudan mesajlarin bulunmasi, basin
calisanlarinin enerji tasarrufu agisindan davranislarini
olumlu yénde degistirebilme potansiyelini tasimaktadir.

literattirdeki

yonelin' mesajlariyla

Basin calisanlarinin haftalik toplantilarinda
strdurtlebilirlik temal: kisa bilgi paylasimlar yapmalari
ile bu konu gindemde tutulabilir. Ek olarak bu
toplantilarda editér ve yazarlarin c¢evre sorunlarina
dikkat ceken makale ve icerikler olusturmalar: tesvik
edilebilir. Yapilan bazi calismalarda dtizenli olarak
yapilan kisa bilgilendirmelerin birey davranislarin
olumlu etkiledigi bulunmustur (Thaler ve Sunstein,
2008; Goldstein vd., 2008). Internet sitelerine “cevre”
veya “stUrdurulebilir yasam” baslikli alt basliklar
eklenmesi ve bu sayede bu alanlarda haber ve
bilgilendirici metinlerin etkisini tesvik etmek de basin
calisanlart acisindan farkli bir secenektir. Bu sayede
cevresel sorumlulugun gtindemde tutulmas: ile hem
basin calisanlarinin hem de okuyucularin
strdtruilebilirlik konusunda bilgi ve farkindaliginin
artirilabilecegi dustnulmektedir. Buradaki kritik nokta,
basin calisanlarina yénelik yapilacak bir diirtmenin, kitle
iletisimindeki Gtindem Belirleme teorisiyle dogrusal bir
carpan etkisine sahip olmasidir (McCombs ve Shaw,
1972). Siradan bir ofis calisaninin durttlmesi sadece
kendi cevresini etkilerken, bir editériin veya yazarin
haftalik toplantilarda stirdtrtlebilirlik temali dirttilmesi,
onun Uretecegi haberin dilini ve cercevesini (framing)
degistirecektir. Yani, basin calisaninin is yerinde
durttlmesi, dolayli olarak toplumun binlerce ferdinin de
medya araciligiyla dturtilmesi anlamina gelmektedir.

Buttin bunlara ek olarak, basin fotografcilari,
cevre dostu mesajlar1 gorsel anlatim yoluyla iletebilirler.
Bu baglamda durtme stratejileri cevre sorunlarini gorsel
olarak vurgulayan ve belirli bir ¢ercevede sunan fotograf
sergileri olusturmay1 icerebilir. Fotografcilar dogal
yasami, yenilenebilir enerji projelerini veya cevre dostu
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uygulamalar1 fotograflayarak bu gorselleri cevresel
farkindalik yaratacak sekilde sunabilirler (Cialdini,
2007). Ayrica, cevre felaketleri veya tahrip edilen doga
alanlarinin yikici géruntilerini iceren fotograflar cekmek
yolu ile olumsuz cevresel etkilerin vahametini gozler
6nlne serebilirler. Bu gortunttler, bireyleri harekete
gecirebilecek guclt bir durtme etkisi yaratabilir.

Basin calisanlarina uzaktan goérisme yapma
imkanlarini vurgulayan, “Gereksiz seyahatleri azaltmak
icin online konferanslann tesvik et!” gibi Oneriler
sunulabilir. Is seyahatleri ve toplantilar icin yapilan ucak,
tren ya da otomobil seyahatleri buyltk miktarda
karbondioksit (CO,) salinimina yol acmaktadir. Uzaktan
calisma ve cevrim ici toplantilarla, ozellikle kisa streli
veya tek amachh seyahatlerin gecilmesi,
kurumlarin karbon ayak izini kayda deger &lctide
azaltacaktir. Bu konuda yapilan arastirmalarda
dijitallesmenin seyahat ihtiyacini azaltarak karbon ayak
izini kucultebilecegi vurgulanmaktadir (Hickman ve
Banister, 2007; Truong, 2022; Wreford ve Leston, 2011).

ontne

Guclendirme (davraniglar egitim ve
bilinclendirme ile tesvik etme) yontemleri ile basin
calisanlarinin cevresel davranislarini sUrdurdlebilir
kilmak adina basari hikayelerinin paylasimi, tesvik
programlari, egitim ve seminerler, sosyal medya
kullanimi ve geri bildirim mekanizmalari gibi stratejiler
etkili birer gliclendirme araci olarak belirmektedir. Bu
stratejilerin calisanlarinin  cevreye duyarl
davranigslarin1 6dullendirerek bu tir davranislarin
stirekliligini saglamak icin kullanilmasi mtimktndur.

basin

Bu baglamda surdurtlebilir uygulamalara gecen
basin calisanlarinin basarilarinin paylasilmasi kaydiyla
diger calisanlari
Surdurulebilirlik alaninda basar1 hikayeleri paylasmak
glclendirme (boosting) yontemleriyle iligkilidir. Ctink® bu
tir hikayeler calisanlarina
uygulamalar1 basarma yolunda gerekli bilgi, beceri ve
motivasyon sunabilir. Gl¢lendirme yontemleri bireyleri
icsel olarak motive eder ve bilincli karar almalarini saglar
ki bu da basan hikayelerinin paylasimiyla basin
calisanlarinin davraniglara  tesvik
edilmesine olanak saglar (Grtine-Yanoff ve Hertwig, 2016;
Gigerenzer ve Gaissmaier, 2011; Hertwig ve Grune-
Yanoff, 2017). Gazetecilik meslegi, dogas1 geregi 'kamusal
gorunurluk' ve 'prestij'’ odakli bir i¢sel motivasyonla
beslenir. calisanlarinin
basarilarinin kurum icinde veya 6dul programlariyla
paylasilmasi (boosting), meslek calisanlarinin 'toplumsal
fayda saglama' misyonunu pekistirir. Bu durum, onlara
sadece bir kurali dayatmak yerine, yesil déntistimun
entelektiiel ve mesleki bir basari kriteri oldugunu
Ogreterek rasyonel Dbirer ‘'yesil aktor'
saglayabilir.

motive etmek mumkundur.

basin surdurulebilir

surdurulebilir

Basin surdurulebilirlik

olmalarini

Surdurilebilir davranislarda bulunan basin
calisanlarina ktcuk o6duller veya takdir belgeleri
verilebilir. Ozellikle, cevreye yénelik cekilen en iyi

fotograf, editér ve yazarlar tarafindan yazilan en iyi
icerikler odullendirilebilir. Ktictk oduller veya takdir
belgeleri gibi tesvikler bireylerin  strdurulebilir
uygulamalarda bulunmalan konusunda
motivasyonlarini artirip, bilgi dtizeylerini pekistirdigine
dair calismalar bulunmaktadir (Griine-Yanoff ve Hertwig,
2016; Hertwig ve Griine-Yanoff, 2017). Ozellikle Deci ve
Ryan tarafindan yapilan 0z-belirleme teorisine gore
bireyler icsel ve dissal 6dullerle motive edilerek belirli
davranislar: daha fazla benimsemektedir (2000). Gino ve
Staats ise kl¢cllk  basarilarin  buytk  etkiler
olusturabilecegini savunan calismasinda tesviklerin
davranis degisikligi tizerinde etkisinin olumlu oldugunu
bulmustur (2012). Bu nedenle basin isletmeleri,
calisanlarini stirdurtlebilir davraniglara yonlendirmek ve
bu davranislar1 pekistirmek adina tesvik programi
uygulayabilirler.

Surdurtlebilirlik konularinda egitimler
duzenleyerek editér, yazar ve fotografcilarin bilgi ve
farkindaliklarn artirilabilir. Egitim ve seminerler 6nemli
glclendirme (boosting) yontemlerindendir. Gliclendirme
stratejileri, bireylerin bilgi ve becerilerini gelistirmelerine
odaklanarak onlari daha bilingli ve etkili kararlar almaya
tesvik edebilir. Yapilan calismalar, bireylere egitimlerin
verilmesi ile sUrduardlebilir davraniglarin @ tesvik
edebilecegini savunmaktadir (Griine-Yanoff ve Hertwig,
2016; Hertwig ve Grune-Yanoff, 2017; Gigerenzer ve
Gaissmaier, 2011). Sonug¢ olarak egitim ve seminerler
basin calisanlarinin cevresel konularla ilgili bilgi
seviyelerini artirarak bu alanda daha rasyonel ve bilingli
secimler yapmalarina etki edebilir.

Basin  calisanlari  kendi  sosyal medya
platformlarinda strdurulebilirlik projelerini ve
etkinliklerini paylasarak toplumsal etkiye yol acabilme
potansiyeli tasimaktadir. Li ve arkadaslan tarafindan
yapilan bir arastirmada, 6zellikle
strdurulebilirlik tartismalarina aktif olarak katilmasinin,
paylasimda bulunmas: ve katki saglamasi yollan ile
sosyal medya temasinin yesil yasam
benimsenmesini olumlu yoénde etkiledigi gdzlenmistir
(2024). Ayrica, Unilever'in Davranissal Icgdérii Ekibi ile is
birligi, plastik kullanimini azaltmak gibi stirdtrulebilir
davraniglar1 tesvik eden sosyal medya gonderilerinin,
katillimcilarin bu davranislart benimsemeye yonelik
niyetlerini ve eylemlerini énemli 6l¢tide artirdigini ortaya
koymustur (2023). Bu nedenle kuruluslar,
strdurulebilirlikle ilgili projelerini sosyal medyada
paylasmak kaydiyla surdurtlebilirligi olumlu, eyleme
gecirilebilir terimlerle cerceveleyerek bireyleri daha genis
toplumsal etki ile motive edebilir.

kullanicilarin

tarzinin

Bunlara ek olarak, basin calisanlarindan
strdurulebilirlik uygulamalari hakkinda geri bildirim
almak ve bu geri bildirimleri dikkate almak kaydiyla
davraniglar Uzerinde iyilestirmeler yapilabilir. Yapilan
calismalarda, geri bildirimlerin, bireylerin bilin¢li ve
sorumlu davranislar gerceklestirmelerinde (Lehrer ve
Vasudev, 2011), goérev performanslarinin ve hedef
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belirleme sureclerinin gliclenmesinde (Ashford ve De
Stobbeleir, 2013) ve davranis gelistirmede kritik bir rol
oynadigi (Fishbach ve Finkelstein, 2012) tespit edilmistir.
Sonug¢ olarak, basin calisanlarindan alinan geri
bildirimler, strdurulebilirlik hedeflerini gelistirmek icin
bir arac¢ olarak kullanilabilir ve bu sayede calisanlarin
sturdurtlebilir davranislara olan bagliliklar:
gliclendirilebilir.

Durtme ve glclendirme stratejileri ile basin
calisanlarinin strdurtlebilir cevre hedefleri acisindan
olumlu adimlar atmasi mutmkin olmakla birlikte
gazetecilik meslegi acisindan cesitli riskler barindirdig: da
unutulmamalidir. Strdurdlebilir bir yasam icin kurulan
anlatida temel sorumlulugun siradan vatandasa
yuklenmesi ve ¢6ztim i¢in atilmasi gereken adimlarin ayni
kesime yuklenmesinin uzun vadede cevreci yasam
algisina bakist zedeleyebilecegi degerlendirilmektedir.
Yasanabilir bir dinya adina atilan adimlarda basin
calisanlarinin tizerine dliisen temel gorev, kendi calisma
alanlarinda surdurilebilir bir dizen kurmak ve bu
dtizeni genis kitlelere yaymaktir. Buna karsin ¢cok uluslu
sirketler ve devlet politikalarinin degismedigi bir
dtizlemde yalnizca basin calisanlarinin attigi adimlar
yetersiz Strdurtlebilirlik acisindan
sorumlulugun yalnizca siradan insanlara yuklenmesi,
gazeteciligin toplumda sesini duyuramayan kesimlerin
sesi olma gorevinden uzaklasmasi ve hakim dtizeni
yeniden Uretmesi riskiyle kars: karsiyadir.

kalacaktir.

Duirtme ve gliclendirme stratejilerinin tasidigi bir
diger risk, uygulanan stratejinin basin isletmesinde
istisnasiz herkese uygulanmadig takdirde huzursuzluga
sebep olmasidir. Ornegin tist diizey yéneticiler, ekran
yuzleri veya taninmis kése yazarlar bilingsiz bir sekilde
kaynak kullanmaya devam ederken meslege yeni
baslayan muhabirlerin kaynaklarinin kisitlanmasi, basin
kurulusunun caligsma ortamini olumsuz etkileme ihtimali
tasimaktadir. Buna karsin cesitli egitimler ve politika
belgeleri etrafinda hazirlanan stratejilerin o kurulusun
genel politikas: oldugu ve istisnasiz sekilde herkes icin
uygulandigi  gosterilmelidir.
uygulandigi ve doganin yasadig: tahribatin ytikt yalnizca
basin calisanlart ve siradan insanlara yuklenmedigi
takdirde glclendirme  stratejilerinin
stirdtrdlebilir bir yasam adina ©6nemli firsatlar
barindirdig: degerlendirilmektedir.

Kurumsal ditizlemde

dlurtme ve

Sonuc¢

Bu calisma, basin calisanlarinin cevresel
davranislarini stirddrtlebilir kilmak icin dirtme (nudge)
ve gliclendirme (boost) stratejilerinin nasil
uygulanabilecegini incelemeyi hedeflemistir. Elde edilen
temel bulgu, tek basina dirtme ya da glclendirme
yaklasimlarinin yeterli olmadigi; asil etkili
cercevenin kisa vadeli, distik maliyetli durtmeler ile
uzun vadeli, icsellestirici guclendirmelerin asamal
birlikteligi oldugudur. Durtmeler, basin kurumlarinda
hizlh farkindalik yaratarak (dijital hatirlatmalar, enerji

tasarrufu uyarilari, geri déniisim altyapisinin gértinir
kilinmas1 gibi) cevre dostu davranislan tetikleyebilir.
Ancak bu davranislarin kalici hale gelmesi, calisanlar

tarafindan  icsellestirilmesi ve farkli baglamlara
genellenebilmesi icin glclendirme stratejilerine
(egitimler, geri bildirim mekanizmalari, basar:

hikayelerinin paylasimi, tesvik programlari) ihtiyac
duyulmaktadir.

Bu calismanin uluslararas: literatiire sagladigi
o6zglin katki, dtirtme ve gliclendirmeyi birbirine alternatif
degil, tamamlayici araclar olarak konumlandirmasi ve bu
birlikteligi basin calisanlar 6zelinde somutlastirmasidir.
Basin calisanlari, yalnizca bireysel tuketici olmanin
otesinde, toplumsal farkindaligi sekillendiren icerik
Ureticileridir. Bu nedenle durtme ve glclendirme
stratejileri, yalnizca isyerindeki kagit ve enerji tiketimini
azaltmakla kalmaz; ayni zamanda calisanlarin cevre
okuryazarhigini ve surdurtlebilirlik bilgisini artirarak
haber iceriklerinin cercevelenmesine, ¢6zim odaklh
gazeteciligin benimsenmesine ve dolayli olarak toplumun
cevre sorunlarina duyarhiliginin artmasina katkida
bulunabilir.

Elbette bu stratejilerin  etkililigi; kurum
kultirtine, calisanlarin bireysel motivasyonlarina ve
mevcut cevre politikalarinin uygulanma duizeyine bagh
olarak degisebilir. Ote yandan, bu calisma teorik bir
zemin hazirlamis olsa da uluslararasi literatiirde yer alan
bu bulgularin, farkhh kulttirel ve kurumsal yapilarda
yapilacak  saha  arastirmalariyla  test
gerekmektedir. Gelecek arastirmalar icin en kritik 6neri;
6nce nitel yontemlerle basin kurumlarindaki mevcut
sorunlarin (enerji israfi, yanhs kaynak kullanimi, atik
ybnetimi vb.) belgelenmesi, ardindan deneysel desenlerle
durtme ve glclendirme stratejilerinin etki
buyukltklerinin karsilastirmali olarak él¢tilmesidir.

edilmesi

Sonuc¢ olarak, bu calisma basin kurumlan
icin asamali davranis degistirme modeli 6nermekte ve
durtme ile gliclendirmenin bir arada kullanimina dayali
uygulamalarin, iklim kriziyle mticadelede isyeri temelli
sturdurulebilirlik hedeflerine ulagsmak icin hem pratik
hem de etik acidan savunulabilir bir yol oldugunu
gostermeyi hedeflemektedir.
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Extended Abstract

The main purpose of this study is to examine how
behavioral economics concepts such as nudge and boost
strategies can be applied to make the environmental
behaviors of press employees sustainable and to compare
the effectiveness of these two methods. Sustainable
development is one of the most important global problems
of our time and behavioral changes are required in every
segment of society to achieve this goal. Press employees
have the potential to play a leading role in raising public
awareness and sustainability issues. Therefore, it is
critical for press employees to adopt and maintain
environmentally friendly behaviors in terms of ensuring
sustainability at both institutional and societal levels.
This study aims to investigate how behavioral economics

tools such as nudge and boost strategies can affect the
environmental behaviors of press employees and to
evaluate the applicability and effectiveness of these
strategies. In this context, the findings of the study will
provide effective strategies that can be used to promote
sustainable environmental behaviors of press employees
and will guide other studies in this field.

The concepts of nudge and boost are discussed
in detail in the study. Nudge is a strategy that aims to
direct individuals to better options by making small
changes in their choice architecture in order to influence
their decision-making processes (Thaler & Sunstein,
2008). For example, interventions such as making
recycling bins more visible or highlighting energy-saving
options can be given as examples of nudging strategies.
However, recent studies have shown that the effect of
nudging may decrease over time and may not produce the
expected results in some cases (Karlin, Zinger, & Ford,
2015; Hummel & Maedche, 2019). This situation
necessitates the use of boosting strategies in addition to
nudging to ensure more permanent and sustainable
behavioral changes. Boosting is an approach that aims to
improve individuals' decision-making abilities and
encourage them to make more conscious choices (Hertwig
& Grune-Yanoff, 2017). This strategy aims to change
individuals' behaviors in the long term through methods
such as training, feedback mechanisms, and reward
systems. This study adopts a conceptual and normative
approach based on a literature review. Existing research
on nudging and boosting strategies in behavioral
economics was examined. The concepts were defined,
compared, and then discussed in the context of press
employees. Based on this conceptual discussion,
normative recommendations were developed for the
application of these strategies in newsrooms.

The results of the study show that nudging and
boosting strategies can play an important role in making
the environmental of press employees
sustainable. Nudging strategies can be an effective tool to
quickly encourage environmentally friendly behaviors.
For example, interventions such as energy saving
warnings in the office environment, making recycling bins
easily accessible, or highlighting environmentally friendly
options can direct press employees to adopt sustainable
behaviors. However, the effects of such interventions can
usually be short-term and may decrease over time.
Therefore, using boosting strategies in addition to
nudging strategies can ensure that behavioral changes
become permanent. Boosting strategies can be supported
by methods such as trainings, workshops, and feedback
mechanisms to increase employees' environmental
awareness and encourage them to make more conscious
decisions. For example, sharing success stories of
environmentally friendly practices can increase
employees' motivation and facilitate the adoption of
sustainable behaviors.
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As a result, it is recommended that both nudge
and boosting strategies be used in a balanced way to
encourage sustainable environmental behaviors of press
employees. While nudging strategies can be an effective
method for achieving rapid results in the short term,
boosting strategies stand out as a more suitable approach
for achieving permanent behavioral changes in the long
term. Using these two strategies together can provide an
effective method for increasing environmental awareness
and adopting sustainable behaviors among press
employees. However, the effectiveness of these strategies
may vary depending on the individual characteristics of
employees, corporate culture and the consistency of
implemented policies. Therefore, future experimental
studies are of great importance to explore how these
strategies can be made more effective in different
workplace environments. Such studies can help
sustainable behavioral change strategies produce more
concrete and applicable results.
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