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Siirdiiriilebilirlik Raporlarinda Icerik Analizi: Gida Sektoriinde Yer Alan Isletmeler Uzerine Bir
Degerlendirme

OZET

Stirdiirtilebilirlik, gelecek nesillere saglikli ve temiz bir ¢evre saglayabilmek adina 6nemli bir kavramdir. Siirdiirtiilebilirligi
glinimiiz kaynaklarimi gelecek nesillere birakabilmek i¢in kaynaklara zarar vermeden kullanmak seklinde tanimlamak
miimkiindiir. Temel unsurlari, sosyal gelisim, toplumdaki dayanigsma ve paylasma ile yakindan ilgili olan siirdiiriilebilirlik,
cevre bilinci, yesil alanlar1 ve canli tiirlerinin korunmasint da kapsamaktadir. Bu kapsamda, firmalarin yayimladiklar
stirdiiriilebilirlik raporlarinin hedefler ve bu hedeflere ulasim i¢in kullanilan enstriimanlar baglaminda nasil bir igerik
olusturdugunun tespit edilmesi bu aragtirmanin temel amacini olusturmaktadir. Yapilan arastirma gercevesinde, BIST
Siirdiiriilebilirlik Endeksi’nde gida sektorii icerisinde yer alan sirketlerin 2022 yilinda yaymlamis olduklari faaliyet raporlari
MAXQDA Analytics Pro 24.0.0 programi aracilifiyla belirli belgeler ve kodlar olusturularak igerik analizi yapilmis ve
ortaya ¢ikan bulgular degerlendirilmistir. Elde edilen ¢iktilar neticesinde, olusturulan kod bulutunda “verimlilik” kavramina
siklikla deginildigi goriilmiistiir. Cevresel, sosyal ve ekonomik siirdiiriilebilirlik degiskenlerinin istatistikleri kodlanmus,
iizerinde en ¢ok durulan ¢evresel siirdiiriilebilirlik kodu (%20,2) verimlilik olarak bulunmustur. Ekonomik siirdiiriilebilirlik
ile ilgili en ¢ok tizerinde durulan kod finansal performans (%36,1) olarak goriilmiistiir. Sosyal siirdiiriilebilirlik sonuglarina
bakildiginda tizerinde en ¢ok durulan kod miisteri memnuniyetidir (%30,4). Dokiimanlarda iki kodun birlikte olusumunu
gosteren kod iligkileri matrisinde ise, kodlarin en yogun iliskide oldugu diger kodlarin “calisan memnuniyeti ile miisteri
memnuniyeti”, “kalite yonetimi ile verimlilik” oldugu goriilmiistiir. Son olarak da “su yonetimi ile atik yonetimi-iklim
degisikligi-enerji yonetimi” arasinda oldugu tespit edilirken, diger taraftan “yatirim ile verimlilik”, “dongiisel ekonomi ile
cevre yonetimi” ve “finansal performans ile verimlilik” arasindaki iliskilerin digerleri kadar yogun olmadigi goriilmiistiir.

Anahtar Kelimeler:

BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi, Siirdiiriilebilirlik Raporu, Icerik Analizi, MAXQDA

Analyzing Content in Sustainability Reports: The Evaluation of Food Sector Companies

ABSTRACT

Sustainability is a key concept for ensuring that future generations inherit a healthy and clean environment. It can be defined
as the use of resources in a way that does not harm them, thereby preserving them for future generations. Closely linked to
social development, solidarity, and sharing within society, sustainability also includes environmental awareness, green
spaces, and the protection of living species. In this context, the main aim of this research is to identify the content of
sustainability reports published by companies, focusing on their objectives and the instruments used to achieve these
objectives. Within the scope of the research, activity reports published in 2022 by companies in the food sector listed in the
BIST Sustainability Index were analysed using MAXQDA Analytics Pro 24.0.0 software to create specific documents and
codes, and the findings were evaluated. As a result of the outputs obtained, it was observed that the concept of “efficiency”
was frequently mentioned in the generated code cloud. The statistics for environmental, social, and economic sustainability
variables were coded, and the most frequently mentioned environmental sustainability code (20.2%) was efficiency. The
most frequently mentioned code related to economic sustainability was financial performance (36.1%). For social
sustainability, the most frequently mentioned code was customer satisfaction (30.4%). In the code relationship matrix, which
shows the co-occurrence of two codes in the documents, the codes most strongly related to others were “employee
satisfaction with customer satisfaction” and “quality management with efficiency.” Finally, it was determined that there is
a relationship between “water management and waste management-climate change-energy management,” while the
relationships between “investment and efficiency,” “circular economy and environmental management,” and “financial
performance and efficiency” were not as strong as the others.

Keywords:
BIST Sustainability Index, Sustainability Report, Content Analysis, MAXQDA
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Giris

Siirdiiriilebilirlik kavrami ilk olarak 1713 yilinda Hans Carl Von Carlowitz tarafindan Sylvicultura Oeconomica adli
eserinde ele alinmis ve kavramin temelleri atilmistir (Celik, 2024, s.2). Ancak, siirdiiriilebilirlik modern anlamda, 6zellikle
cevresel ve ekonomik kaygilarin artmasiyla birlikte, 1972 yilinda yayimlanan "Biiyiimenin Sinirlar1" raporu ile yeniden
glindeme gelmistir (Meadows vd., 1972, s.207; Vehkamaki, 2005, s.8). Bu siirecin devaminda, 1987 yilinda yayimlanan
Brundtland Raporu, siirdiiriilebilir kalkinmay1 "gelecek nesillerin kendi ihtiyaglarin1 karsilama kabiliyetinden o6diin
vermeksizin bugiiniin ihtiya¢larini karsilayan kalkinma" olarak tanimlayarak literatiirde kritik bir yer edinmistir (Hauff,
1987 aktaran Fischler, 2014, s.14). 1997 yilinda John Elkington tarafindan gelistirilen "Triple Bottom Line" (Uglii
Sorumluluk) yaklagimi, stirdiiriilebilirligin gostergesini ekonomik, sosyal ve ¢evresel performansin bir arada raporlanmast
olarak agiklamis ve kurumsal siirdiiriilebilirlik agisindan 6nemli bir ¢ger¢ceve sunmustur (Alhaddi, 2015, s.6; Aras & Sarioglu,
2015, ss.23-25; Aras vd., 2018, 5.48).

Giliniimiizde stirdiiriilebilirlik, yalnizca ¢evresel faktorlerle smirli kalmamakta, ayn1 zamanda sinirsiz iretim ve
tiketim anlayisinin yeniden yapilandirilmasini, kaynaklarin verimli kullanimini, iklim degisikligi ile miicadeleyi ve
toplumsal refah1 da igeren genis kapsamli bir disiplin olarak ele alinmaktadir (Tiiyen, 2020, s.92). Siirdiiriilebilirligin temel
unsurlarindan biri, mevcut kaynaklarin gelecek nesillere aktarilabilmesi igin yenilenebilirlik ve devamlilik prensiplerine
dayanmasidir (Konak & Demir, 2023, s.11). Bu baglamda, siirdiiriilebilirlik, isletmelerin ekonomik, sosyal ve ¢evresel
sorumluluklarini dengeli bir sekilde yerine getirmesini gerektiren biitlinciil bir anlayis1 ifade etmektedir (Sarikaya vd., 2010,
s.43; Ekergil & Gode, 2017, 5.860). Bu ii¢ boyut birbirini tamamlayici nitelikte olup, ekonomik siirdiiriilebilirlik isletmenin
finansal olarak gii¢lii olmasi ve karliligin1 devam ettirmesi, sosyal siirdiiriilebilirlik paydaglarin refahini gézetmesi, gevresel
stirdiriilebilirlik ise dogal kaynaklarin korunarak faaliyetlerin en az ¢evresel zarar ile ger¢eklestirilmesini kapsar (Giicenme
Gengoglu & Aytag, 2016, s.52). Isletmelerin siirdiiriilebilirlik kapsaminda gergeklestirdigi faaliyetleri, seffaf ve giivenilir
bir sekilde paydaslara sunabilmesi ise siirdiiriilebilirlik raporlar1 araciligiyla saglanmaktadir (Ekergil & Gode, 2017, 5.860;
Gray & Milne, 2004, s.8; Aksoy Hazir, 2018 aktaran Korga & Aslanoglu, 2022, s.634).

Stirdiiriilebilirlik raporlari, isletmelerin sosyal, ¢cevresel ve ekonomik hedeflerini belirlemelerine, performanslarini
Olcmelerine ve bu siiregleri yonetmelerine yardimeir bir ara¢ olarak onem tasimaktadir. Bu raporlar, yalnizca finansal
raporlart tamamlamakla kalmayip, ayni zamanda sirket paydaslarina daha genis kapsamli bilgiler sunarak seffaflig
artirmaktadir (Correa-Garcia vd., 2020, s.2). Siirdiiriilebilirlik raporlamasi, kurumsal itibar1 gii¢clendirmek, hissedarlarin,
caliganlarin ve yatirnmcilarin giivenini kazanmak acisindan da stratejik bir rol oynamaktadir (Hsieh, 2012, s.98; Correa-
Garcia vd., 2020, s.1; Gunarathne vd., 2021, s.788). Bununla birlikte, siirdiiriilebilirlik performansinin paydaslara etkili bir
sekilde iletilmemesi, isletmelerin mesruiyetini ve giivenilirligini zayiflatabilir, yatirimc1 ve diizenleyici kuruluslarin
destegini kisitlayabilir (Gunarathne vd., 2021, s.788).

Stirdiiriilebilirlik raporlarinda igerik analizi (MAXQDA) ile ilgili yapilan ( Onocak vd., 2022; Saglik, 2024; Bektas
&Yiicel, 2022) ¢aligmalar sinirli sayida bulunurken gida sektoriinii baz alan bir ¢alismaya rastlanmamistir. Bu ¢alismada,
gida sektoriiniin siirdiiriilebilirlik agisindan kritik rolii ve bu sektorde faaliyet gosteren sirketlerin siirdiiriilebilirlik
performanslari ele alinmaktadir. Gida sektortii, artan diinya niifusu ve temiz, giivenli gidaya erisim konularindaki 6nemi
nedeniyle siirdiiriilebilirlik acisindan oncelikli alanlardan biri olarak degerlendirilmektedir. Tiirkiye'de, Borsa Istanbul
(BIST) biinyesinde yer alan sirketler arasindan siirdiiriilebilirlik performansi yiiksek olanlar Siirdiiriilebilirlik Endeksi'nde
yer almakta ve bu sirketler, her y1l goniillii olarak siirdiiriilebilirlik raporlarini yayimlamaktadirlar (Horasan & Akarsu, 2023,
5.45). Bu baglamda, ¢aligmanin temel amaci BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi'nde yer alan 77 girket i¢erisinden, BIST Gida
sektorl sirketlerinin 2022 yili faaliyet raporlarinin igerik analizini gergeklestirmektir. MAXQDA yazilimi, nitel veri
analizine yonelik gelistirilmis bir program olup, odak grup calismalari, goriismeler, metinler, ses dosyalari, videolar,
fotograflar, tablolar, internet siteleri ve sosyal medya verileri gibi cesitli veri tiirlerini analiz etme imkéani1 sunmaktadir.
Bunun yani sira, Twitter ve YouTube gibi sosyal medya platformlarindan veri gekerek farkli analizler ger¢eklestirme olanagi
da bulunmaktadir. Ayn1 zamanda, karma ydntem arastirmalar1 kapsaminda, nitel ve nicel veri analizlerinin birlikte ele
alinmasini saglayarak kapsamli bir degerlendirme yapma firsati sunmaktadir (Dereli, 2023, s.149). Bu ¢aligmanin temeli,
isletmelerin siirdiiriilebilirlik sdylemlerinin ve raporlama pratiklerinin giderek artmasina ragmen, 6zellikle gida sektoriinde
bu raporlarin igerigine iliskin sistematik ve karsilastirilabilir ampirik bulgularin sinirli olmasidir. Bu noktada ¢alisma, gida
sektorlinde faaliyet gosteren sirketlerin siirdiiriilebilirlik odakli stratejilerini anlamaya ve bu alanda literatiire katki
saglamaya yonelik onemli bulgular ortaya koymay1 hedeflemektedir.

1. Siirdiiriilebilirlik Kavrami

Siirdiiriilebilirlik kavrami Latince de “tutmak” anlamina gelen “tenere” kelimesine kadar uzanmakta, Iingilizcede
“sustainability” soézcligliniin kokiinden gelen “sustain” “siirdiirmek-desteklemek ya da devam etmek” anlamlarina
gelmektedir (Little & Fowler, 1964 aktaran Stirmen, 2022, s.25). Siirdiiriilebilirlik kavraminin kékeni ormancilik sektoriine
dayanmaktadir ve ilk kez Hans Carl Von Carlowitz tarafindan 1713 yilinda Sylvicultura Oeconomica adl1 kitabinda, “ormani
kalic1 olarak korumak istiyorsaniz bir ormandan yetisebileceginden daha fazla odun toplayamayacagimz” ifadesini
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aciklamak icin kullanilmistir (Fischler, 2014, s.14). 1804 yilinda Arthur Young’in galigmasinda siirdiiriilebilirlik kavrami
tarimsal liretim ve topraklari konu edinmistir. Ayrica, 18.yy sonu ile 19.yy baslarinda Almanya’da odun ihtiyacini gidermede
stirdiiriilebilirligin saglanmasi, ormanlarin yok edilmesinin Oniine gecilmesi ve ormanlarin gelecek kusaklar tarafindan
kullaniminin saglanmasi gibi konularla ilgili yasalarin ¢ikarildig: ifade edilmektedir. Bunlarin diginda 1950°1i yillarda “H.
S. Gordon, A. D. Scott ve M. D. Schaefer” balikcilikla alakali siirdiiriilebilirlik yaklasimindan bahsetmislerdir (Bozlagan,
2005 Aktaran Denek, 2019, 5.819). Son 30 yilda artan esitsizlik, ¢evre sorunlari, yoksulluk, sinirli dogal kaynaklar gibi bazi
sorunlarla ilgili kiiresel endiseler artis gdstermektedir.

Stirdiiriilebilirlik kavrami, 6zellikle dogal kaynaklarin sinirli olmasi ve insan ihtiyaglarinin artmasiyla birlikte
onemli bir arastirma alani haline gelmistir. 1972 yilinda yayimlanan "Biiyiimenin Sinirlar1" raporu, dogal kaynaklarin
tilkkenmesi, ¢evresel bozulma ve niifus artiginin yarattigi baskilar iizerine dikkat c¢ekerek, ekonomik biiylimenin
sinirlandirilmast gerekliligini vurgulamistir (Meadows vd., 1972, 5.207). Raporda, diinyadaki enerji kaynaklarinin, maden
rezervlerinin ve ekilebilir alanlarin sinirli oldugu, bu nedenle siirdiiriilebilir bir biiylime modelinin benimsenmesi gerektigi
ifade edilmistir (Kula, 1994, s.27). Bu durum, ¢evresel diizenlemelerin gelismesini ve kiiresel gevre bilincinin yayilmasini
hizlandirmistir. Cevre Orgiitleri, siyasal otoriteler lizerinde baski olusturarak, ¢evre politikalarinin hukuki bir ¢ergeveye
oturtulmasini saglamistir (Kula, 1994 aktaran Kaypak, 2012, 5.222). Raporda dnerilen ¢6ziim, "kiiresel denge durumlarinin
tanimi, niifus ve sermayenin, dikkatle kontrol edilen bir dengede artirma veya azaltma egiliminde olan giiclerle esasen
istikrarli oldugu" seklinde tanimlanmigtir (Meadows vd., 1972, 5.207; Vehkamaki, 2005, s.8). Bu perspektif, siirdiiriilebilir
kalkinma kavraminin temelini olusturmus ve gevresel siirdiiriilebilirlik politikalarinin kiiresel lgekte benimsenmesine katki
saglamistir.

Stirdiiriilebilir kalkinma kavrami, 1987 yilinda yayimlanan Brundtland Raporu ile literatiirde daha net bir gerceveye
oturtulmustur. Raporda, siirdiiriilebilir kalkinma, "gelecek nesillerin kendi ihtiyaglarimi kargilama kabiliyetinden 6diin
vermeksizin bugliniin ihtiyaglarini karsilayan kalkinma" olarak tanimlanmistir (Hauff, 1987 aktaran Fischler, 2014, s.14).
Bu rapor, siirdiiriilebilirlik kavramina yonelik yaklasimlar1 yeniden sekillendirmis ve ¢evresel, ekonomik ve sosyal boyutlari
igeren biitiinciil bir model sunmustur (Spindler, 2013, s.15). Bununla birlikte, raporda ikinci bir tanim olarak siirdiiriilebilir
kalkinmanin, "kaynaklarin kullanimi, yatirimlarin yonti, teknolojik gelisim ve kurumsal degisimin uyum i¢inde oldugu bir
siire¢" oldugu vurgulanmistir. Bu yaklagim, ekonomik ve sosyal sistemlerin gelecege uyum saglayabilmesi i¢in kaginilmaz
bir degisim siirecine isaret etmektedir. Siirdiiriilebilirlik kavrami1 zamanla, post-endiistriyel ¢ag, post-kapitalizm ve post-
demokrasi gibi alternatif yaklagimlarla ele alinmis, ancak temel olarak ekonomik refah, gevresel kalite ve sosyal gelisimin
bir biitiin olarak degerlendirilmesi gerekliligi 6n plana ¢ikmistir (Fischler, 2014, s.14). Bu dogrultuda, 1997 yilinda John
Elkington tarafindan gelistirilen Triple Bottom Line (Uglii Sorumluluk) Yaklagimu, siirdiiriilebilirligin ekonomik, sosyal ve
cevresel boyutlarini bir araya getiren en kapsamli modellerden biri olarak kabul edilmistir (Alhaddi, 2015, s.6; Aras &
Sarioglu, 2015, ss.23-25; Aras vd., 2018, 5.48). Bu yaklasim, siirdiiriilebilir kalkinmanin yalnizca ¢evresel boyuttan ibaret
olmadigini, toplumsal ve ekonomik ilerlemeyle birlikte ele alinmasi gerektigini ortaya koyarak, giiniimiizde isletmeler ve
politika yapicilar i¢in temel bir ¢erceve sunmustur.

Soubbotina (2004)’ ya gore siirdiiriilebilirlik boyutlart ve bu boyutlarin amaglar1 Sekil 1’de gdsterilmektedir.

Sosyal Boyut Ekonomik Boyut
. Egitim . Biiylime

e Saglik e Verimlilik

e [stihdam e [stikrar

. Giivenlik

e  Esitlik

. Katilim

e Kiiltiirel Kimlik

Cevresel Boyut
. Saglikli Cevre
. Yenilenebilir kaynaklarmn
rasyonel kullanimi
. Yenilenemeyen kaynaklarin
korunmast

Sekil 1. Siirdiiriilebilirligin Boyutlar1 ve Hedefleri
Kaynakga: Soubbotina, 2004.

* Ekonomik siirdiiriilebilirlik; Ekonomik olarak siirdiiriilebilir bir sistemde, liretim siirecine zarar veren unsurlar
ortadan kaldirilmali, devamli olarak mal ve hizmet {iretebilmeli, endiistriyel veya tarimsal iiretime zarar veren sektorel
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dengesizliklerin agiriligindan kaginabilme ve bor¢lart muhafaza edebilmelidir (Harris, 2000, s.5-6). Kusat (2012) isletmenin
ekonomik siirdiiriilebilirliginin saglanmasi i¢in finansal kaynak ve beseri sermayenin Onemli bir rolii oldugunu
belirtmektedir.

* Sosyal siirdiiriilebilirlik; isletme ¢alisanlarinin saglig, giivenligi, calisma ve yasam kosullarmin iyilestirilmesini,
sosyal haklarini, miisterilerinin, toplumun, hatta gelecek tiim nesillerin hayat kalitesinin g6z 6niinde bulundurulmasini ifade
etmektedir (Glicenme Gencoglu & Aytag, 2016, s.52). Sosyal siirdiiriilebilirlikte odak nokta insan ve toplumdur. Bu boyutta
amag toplum kalitesini arttirmak ve bdylece refah seviyesini yiikseltmektir. Sosyal siirdiiriilebilirlik, bireylerin ve
toplumlarin yagam kalitesini artirmay1 hedefleyen bir yaklasimdir. Bu kavram, hem beseri sermayenin hem de toplumsal
sermayenin gelistirilmesini icermektedir. Beserl sermaye, isletmelerin calisan motivasyonunu, yetenek gelisimini ve
kurumsal baglilig1 giiclendirme ¢abalarimi ifade ederken, toplumsal sermaye, egitim sisteminin iyilestirilmesi, girisimciligin
tesvik edilmesi ve saglik gibi kamu hizmetlerinin desteklenmesi gibi unsurlar1 kapsamaktadir. Sosyal siirdiiriilebilirlik
baglaminda faaliyet gosteren isletmeler, sadece kendi ¢alisanlarinin gelisimini saglamakla kalmayip, aynt zamanda
toplumun genel refahina katkida bulunmay1 amaglamaktadir (Tiim, 2014, s.64). Sosyal siirdiiriilebilirlik ¢er¢evesinde,
isletmelerin paydaslar1 arasinda ¢alisanlar, toplum, tedarikgiler ve hissedarlar 6nemli bir rol oynamaktadir. Bu unsurlarin
her biri, isletmelerin siirdiiriilebilir kalkinma stratejilerini belirlemede ve uygulamada kritik bir konuma sahiptir.
Calisanlarin is giivenligi, adil calisma kosullar1 ve kariyer gelisimi gibi faktorler, sosyal siirdiiriilebilirlik ilkelerinin temelini
olusturmaktadir. Ayn1 zamanda isletmeler, toplumla olan etkilesimlerini giiclendirmek adina sosyal sorumluluk projeleri
gelistirmekte ve etik tedarik zinciri uygulamalarini benimsemektedir. Boylelikle sosyal siirdiiriilebilirlik, igletmelerin hem
i¢ hem de dis paydaslarina yonelik biitiinciil ve uzun vadeli bir deger yaratmasini saglamaktadir (Es, 2008, s.23-24).

* Cevresel siirdiiriilebilirlik; isletmelerin faaliyetlerini ¢evreye zarar vermeden veya gevresel etkileri en aza
indirerek siirdiirmesini, dogal kaynaklari verimli bir sekilde kullanmasim1 ve gelecek nesiller i¢in korumasini ifade
etmektedir (Kaypak, 2012, s.218). Cevresel siirdiiriilebilirligi saglamak i¢in yenilenebilir kaynaklar oncelikli olarak
kullanilmali, yenilenemeyen kaynaklarin tiiketimi ise miimkiin oldugunca sinirlandirilmalidir. Bu siirecin olumlu sonuglar
vermesi i¢in dogal kaynak kullaniminin asgari diizeyde tutulmasi ve iiretim siireglerinde yenilenebilir malzemelerin tercih
edilmesi gerekmektedir (Akgiil, 2010, s.156). Bir diger ifadeyle, ¢evresel siirdiiriilebilirlik, isletmelerin ¢evresel etkilerini
en aza indirerek ve dogal kaynaklarin siirekliligini garanti altina alarak karar almasini gerektirir. Bu kapsamda, yenilenebilir
enerji kullanimu, siirdiiriilebilir tarim ve balikg¢ilik uygulamalari, organik iiretim yontemleri, geri doniisiim sistemleri ve atik
yonetimi gibi ¢evresel kaynaklarin daha etkin ve siirdiiriilebilir sekilde kullanilmasi desteklenmektedir (Kurbanova, 2020,
s.59).

En 6nemli konulardan biri haline gelen siirdiiriilebilirlik kavrami, gelecek nesillerin ihtiyaglari ¢ergevesinde,
mevcut kaynaklari etkin ve verimli bir sekilde kullanarak bugiiniin ihtiyaglarin1 giderebilme olgusudur (Konak & Demir,
2023, s5.26). Tiiyen (2020) siirdiiriilebilirlik kavramini “lretkenlik ve ¢esitliligin devamu ile birlikte, siirekli var olabilme
yeteneginin korunmasi” olarak tanimlamistir (s.93). Sirdiriilebilirlik, toplumlarin ve doganin devamliligi ile
ilgilenmektedir. Siirdiiriilebilirligin temel amaci, yasayan ve hareketli sistemleri kontrol etmek i¢in insani eylemleri giivenle
gelecege yonlendirmektir (Vehkamaki, 2005, s.1). Aslinda siirdiiriilebilirlik, verimliligin optimal sartlarda yillarca
stirekliliginin saglanmasidir (Atil vd., 2005, s.216). Siirdiirtilebilirlik finansal ve finansal olmayan kurum veya kuruluslarin
calismalarina devam edebilmeleri i¢in ekonomik beklentilerinin sosyal ve cevresel boyutlariyla uyumlu bir sekilde
incelenmesini ifade etmektedir (Dinica, 2019 aktaran Kurbanova, 2020, s.54). Siirdiiriilebilirlik biitiin isletmeler i¢in 6nem
arz etmektedir, ancak ekonominin istikrarli biiylimesinde temel katki saglayan finansal kuruluslar i¢in ayrica daha ¢ok
Ooneme sahiptir. Bunun nedeni ise finansal sistemin saglikli isleyisi ve saglam olusuyla biitiin ekonomiyi dogrudan
etkilemesi olabilmektedir (Aras vd., 2018, s.48). Ayrica, Kusat (2012) siirdiiriilebilirligin isletmelere olan faydalarini;
Rekabet avantaji saglamasi, kaynak kullaniminda etkin yonetim, yenilik¢i faaliyetlerde artis, maliyetlerde azalma, cevresel
degerlerde olumluluk, risk sermayesinde azalig saglamasi ve kurumsal itibar artigi seklinde siralamistir.

2. Arastirma Veri Seti ve Yontem

Almanya merkezli VERBI Software tarafindan gelistirilen ve dagitilan MAXQDA, nitel verilerin elektronik ortama
aktarilmasini saglayarak aragtirmacilarin metinleri analiz etmelerine, bulgularin1 yorumlamalarina, kodlama yapmalarina
ve tematik degerlendirmeler gerceklestirmelerine imkan taniyan bir nitel veri analiz programidir. Hem Mac hem de
Windows isletim sistemleri ile uyumlu olan bu yazilim, anketler, makaleler, odak grup goriismeleri, miilakatlar ve sosyal
medya verileri gibi birgok farkli veri tiiriinii analiz edebilmekte, ayrica Excel ve SPSS gibi istatistik programlariyla entegre
caligsabilmektedir (Tifekci, 2014, s.775; Yakut Cayir & Saritas, 2017, s.526; Marjaei vd., 2019, s.1-2). MAXQDA yazilimi,
aragtirmacilara ¢esitli analiz teknikleri sunmakta olup, anket analizi, literatlir analizi, odak grup degerlendirmeleri, igerik
analizi, kelime frekans analizi ve vaka ¢aligmalar1 gibi yontemlerin uygulanmasini miimkiin kilmaktadir (Dereli, 2023,
s.150). Programin sundugu temel islevler arasinda veri organizasyonu, kategori olusturma, kodlama, medya analizi ve
transkripsiyon yer almaktadir (Marjaei vd., 2019, s.3). Program, aragtirma projelerini yonetmek amaciyla ¢evrimigi
anketler, gorseller, web sayfalari, odak grup goriismeleri, miilakatlar, bibliyografik veriler, tweetler, ses ve video
dosyalarindan veri aktarimmi desteklemektedir. Kullanicilar, ¢alisma belgelerini kategorilere ayirabilir, farkli kodlama
yontemleriyle verileri isleyebilir ve ekip tiyeleriyle paylasarak ortak analizler gergeklestirebilir. Otomatik veya manuel
kodlama secenekleri sunan program, verileri renk, sembol veya anahtar ifadelerle gruplandirma ve gerektiginde hizl bir
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sekilde geri alma imkani tanimaktadir. Ayrica, medya analizine olanak saglayarak, ses ve video kayitlarinin transkribe
edilmesi ya da dogrudan kodlanmasini miimkiin kilmaktadir.

Stirdiiriilebilirlik raporlarinin analizinde MAXQDA’ nin kullanildigr cesitli ¢aligmalar literatiirde yer almaktadir.
Ornegin, Esen ve Esen (2018) galismalarinda, 93 isletmeye ait siirdiiriilebilirlik raporlarini inceleyerek, insan kaynaklart
yonetimi (IKY) baglaminda en sik kullanilan ifadeleri belirlemis ve sektorel tekrarlanma oranlarmni igerik analiziyle
degerlendirmislerdir. Onocak vd. (2022) tarafindan yiiriitiilen bir baska calismada, BIST te islem goren sigorta sirketlerinin
yayimladig1 siirdiiriilebilirlik ve siirdiiriilebilirlik uyum raporlari, MAXQDA yazilimi ile analiz edilerek bu raporlarda
referans gosterilen isletme politikalar1 icerik analizine tabi tutulmustur. Tanriverdi (2023) ise, otomotiv sektdriindeki
sirketlerin siirdiiriilebilirlik raporlarinda yer alan tedarik zinciri yonetimi bdliimlerini incelemis ve verileri MAXQDA
Analytics Pro 2020 programinda analiz etmistir. Bu ¢aligmalar, MAXQDA’nin siirdiiriilebilirlik raporlar1 kapsaminda
sagladigi analitik imkanlar1 ve igerik analizindeki etkinligini gostermesi agisindan 6nem tasimaktadir.

Yapilan arastirmalar incelendiginde, siirdiiriilebilirlik raporlari iizerine gesitli caligsmalar gerceklestirilmis olmasina
karsin, gida sektorii 6zelinde kapsamli bir aragtirmanin bulunmadigi tespit edilmistir. Bu durum, mevcut ¢alismanin
stirdiiriilebilirlik raporlarinda gida sektorti ile ilgili boslugu doldurarak literatiire katki saglamasina olanak taniyacaktir. Bu
calismada, BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi'nde yer alan gida sirketlerinin 2022 yili faaliyet raporlari igerik analizi
yontemiyle incelenerek, olusturulan kodlar cercevesinde ekonomik, sosyal ve cevresel siirdiiriilebilirlik alanlarindaki
konumlarinin analiz edilmesi amaglanmaktadir. Calisma kapsaminda, Kamuyu Aydinlatma Platformu (KAP) iizerinden
yapilan detayli sorgulama ile BIST Siirdiirtilebilirlik Endeksi'nde yer alan gida sektorii sirketleri belirlenmistir. 1 Eyliil 2022
- 1 Eyliil 2023 tarihleri arasindaki veriler temel alinarak, ilgili sirketlerin 2022 y1il1 faaliyet raporlari, MAXQDA Analytics
Pro 24.0.0 programi araciligiyla belirli belgeler ve kodlar altinda kategorilere ayrilarak icerik analizi yontemiyle
degerlendirilmis ve elde edilen bulgular yorumlanmustir.

Calismada, analiz kriterleri dogrultusunda toplam alt1 gida sirketinin (Anadolu Efes Biracilik ve Malt Sanayi A.S.,
Coca-Cola Igecek A.S., Pinar Siit Mamulleri Sanayi A.S., Kerevitas Gida Sanayi ve Ticaret A.S., Tat Gida Sanayi A.S. ve
Ulker Biskiivi Sanayi A.S.) faaliyet raporlar1 incelenmistir. Kriterlerin olusturulmas: siirecinde, anlam biitiinliigiinii
koruyacak sekilde kodlama yapilmis ve faaliyet raporlarinda sunulan veriler dikkate alinarak analiz gerceklestirilmistir.
Raporlarin kapsami degiskenlik gostermekte olup, bazi raporlar 334 sayfa veya 115 sayfa uzunlugundayken, bazilar1 45
sayfa olarak yayimlanmistir. Bu farklilik, olusturulan kodlarin kapsamini ve sayisini dogrudan etkilemistir. Analiz
kapsaminda kullanilan veriler, BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi’nde yer alan gida sektorii isletmeleri ile sinirlandirilmagtir.
Bu tercih, gida sektoriiniin siirdiiriilebilirligin ¢cevresel, ekonomik ve sosyal boyutlarinin kesisim noktasinda konumlanmast
ve dolayisiyla siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerinin degerlendirilmesi agisindan temsil giicii yiiksek bir alan sunmasi
nedeniyle yapilmistir. Bunun neticesinde, analiz siirecine dahil edilen sirketler Tablo 1'de sunulmaktadir.

Tablo 1. BIST siirdiiriilebilirlik endeksi gida sektorii sirketleri

KOD Sirket Unvam
1 AEFES Anadolu Efes Biracilik ve Malt Sanayii A.S.
2 CCOLA Coca-Cola igecek A.S.
3 KERVT Kerevitag Gida Sanayi Ve Ticaret A.S.
4 PNSUT Pinar Siit Mamulleri Sanayii A.S.
5 TATGD Tat Gida Sanayi A.S.
6 ULKER Ulker Biskiivi Sanayi A.S.

3. Analiz ve Bulgular

Calismada BIST gida sektoriinde yer alan sirketlerin hazirlamis oldugu siirdiiriilebilirlik raporlarimin igerik
analizinin yapilmasi amaglanmaktadir. Icerik analizi “metin i¢inde tanimlanan belirli karakterlerden sistematik ve tarafsiz
sonuglar ¢ikarmak icin kullanilan bir aragtirma teknigi” olarak tanimlanmaktadir (Stone vd., 1966, s.213; Krippendorff,
2004, s.13). Arastirmada elde edilen verilerin analizinde MAXQDA Analytics Pro 24.0.0 programi kullanilmis olup, veriler
belirlenen tematik ¢erceve dogrultusunda degerlendirilmistir. Ilk asamada, veriler énceden tamimlanmus kategorilere
ayrilmis, ardindan bu kategorilere uygun kodlar belirlenmistir. Kodlar, sektor dinamikleri goz 6niinde bulundurularak belirli
temalar altinda siniflandirilmis ve ilgili kategoriler ile iliskilendirilerek analiz edilmistir. Sonug¢ olarak, elde edilen tim
kategoriler, MAXQDA yazilimi aracilifiyla kodlanarak sistematik bir analiz siireci yiiriitiilmektedir.

Nitel analizlerin saglikli bir sekilde gergeklestirilebilmesi igin, Oncelikle elde edilen verilerin kodlanmasi
gerekmektedir. Kodlama siireci, veri setinde yer alan kelime, ciimle veya paragraf gibi boliimlerin belirli isimlendirme
kriterlerine gore tamimlanmasi olarak ifade edilmektedir (Karatas, 2015, s.74). Bu dogrultuda, faaliyet raporlarinda yer alan
veriler, anlam biitlinliigli korunarak boliimlere ayrilmis ve sistematik olarak kodlanmistir. Kodlama isleminin temel amaci,
belirli ifadelerin ne siklikta tekrarlandigini belirlemek ve bu ifadelerin 6nem derecesine iliskin ¢ikarimlarda bulunmaktir.
Calisma 6zelinde olusturulan kod bulutu kriterleri, belgelerde en az bes kez tekrar eden, yani frekans degeri bes ve tizeri
olan 6geler temel alinarak yapilandirilmigtir. Sekil 2°de ilgili Kod Bulutu gorsellestirilmistir.
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Sekil 2. Kod bulutu

Kod bulutlari en sik atanan s6zciik bulutlarint gorsellestirmek i¢in kullanilmaktadir. Bahsi gecen kod bulutlar bir
projedeki, bir ya da birden fazla belgede kullanilan kodlar1 temsil etmektedir (MAXQDA, 2023). Kodlu kelimelerin font
biiyiikliigii belgelerde deginilme sikligi ile orantilidir. Sekilde gdsterilen kod bulutunda en sik “verimlilik”, pesinden “kalite
yOnetimi” ve ticlincii sirada “finansal performans” kodlarina deginildigi goriilmektedir.

Sekil 3’de Hiyerarsik Kod-Alt Kod Modeli siirdiiriilebilirlik kavraminin ¢evresel, ekonomik ve sosyal boyutlarini
detaylandirarak, her bir boyutun alt bilesenlerini ve iliskilendirildigi temel unsurlar gorsellestirmektedir. Bu model
olusturulurken kod siklig1 15 olarak belirlenmistir. Bir bagka ifadeyle her temada 15 ve {izeri tekrarlanma siklig1 olan kodlar
bulunmaktadir. Siirdiiriilebilirlik, en {ist diizeyde yer almakta ve ii¢ temel kategoriye ayrilmaktadir: Cevresel
Siirdiiriilebilirlik, Ekonomik Siirdiiriilebilirlik ve Sosyal Siirdiiriilebilirlik. Bu ayrim, siirdiiriilebilirlik uygulamalarinin ¢ok
boyutlu bir yaklasim gerektirdigini ve tiim alanlarin birbirini tamamlayici nitelikte oldugunu ortaya koymaktadir.

(Gl

Sardirilebilirik

Ekonomik Su rduruleb\llr\lk Sosyal Su rduruleb\llr\lk
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mr:/ TN ! \
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Sekil 3. Hiyerarsik kod-alt kod modeli

Cevresel Siirdiirtilebilirlik, verimlilik, ¢evre yonetimi, atik yonetimi, kalite yonetimi, iklim degisikligi, enerji
yOnetimi, su yonetimi, gida giivenligi ve geri doniistiiriilebilirlik gibi alt bilesenlerle iligkilendirilmistir. Bu yapi, ¢evresel
sirdiiriilebilirligin yalnizca dogal kaynaklarin korunmasi ile simirli kalmadigini, ayn1 zamanda c¢evreye duyarli iiretim
stirecleri ve dongiisel ekonomi uygulamalarini da iceren genis kapsamli bir strateji gerektirdigini gdstermektedir. Ekonomik
Siirdiiriilebilirlik ise risk yonetimi, finansal performans, kurumsal yonetim ve dongiisel ekonomi gibi bilesenlerden
olusmaktadir. Bu baslik altinda yer alan unsurlar, ekonomik stirdiiriilebilirligin yalnizca karlilig1 degil, uzun vadeli riskleri
minimize etme, kurumsal yonetim ilkelerine uyum saglama ve stirdiiriilebilir ekonomik modeller gelistirme gibi siiregleri
de igerdigini gostermektedir. Sosyal Siirdiiriilebilirlik, ¢alisan haklari, is saglig1 ve giivenligi, sosyal sorumluluk, miisteri
memnuniyeti ve iletisim gibi unsurlar1 kapsamaktadir. Bu baglamda sosyal siirdiiriilebilirlik, isletmelerin ¢aligsanlar1 ve
paydaslariyla olan iliskilerini etik degerler gercevesinde yonetmesini, giivenli ¢calisma ortamlar1 saglamasini ve toplumsal
faydaya katkida bulunmasimi gerektirmektedir.

Genel olarak, bu model siirdiiriilebilirligin ¢ok yonlii bir yap1 oldugunu ve ¢evresel, ekonomik ve sosyal
boyutlarinin  bir biitlin olarak ele alinmasi gerektigini ortaya koymaktadir. Gorselde yer alan hiyerarsik yapi,
stirdiiriilebilirlik kapsaminda ele alinan kavramlarin birbirleriyle nasil iliskilendirildigini acik bir sekilde gdstermektedir.
Bu yapy, siirdiiriilebilirlik raporlarinin degerlendirilmesi siirecinde kullanilabilecek temel kodlama ¢er¢evesini olusturmakta
ve her bir bilesenin analiz edilmesini kolaylastirmaktadir.
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Sekil 4’de Cevresel Siirdiiriilebilirlik Degiskenlerinin Istatistigi grafigi, cevresel siirdiiriilebilirlik kapsaminda en
¢ok vurgulanan unsurlarin yiizdesel dagilimin1 gostermektedir. Verimlilik (%20,2) ve kalite yonetimi (%19,2), ¢evresel
stirdiiriilebilirlik agisindan en fazla 6ne ¢ikan iki faktor olarak dikkat ¢ekmektedir. Bu durum, igletmelerin ¢evresel
stirdiiriilebilirlik politikalarinda kaynak kullanimimi optimize etme ve kalite standartlarim yiikseltme yoniinde bir egilim
sergilediklerini tespit edilmistir. Enerji yonetimi (%13,0) ve atik yonetimi (%12,7) de onemli bir yer tutmakta olup,
isletmelerin enerji verimliligini artirma ve atiklarini azaltma stratejilerine odaklandiklarini ortaya koymaktadir. Tklim
degisikligi (%12,2) konusu da belirgin bir paya sahiptir, bu da isletmelerin karbon ayak izini azaltma ve iklim degisikligi
ile miicadele etme yoniinde onlemler aldiklarini goriilmektedir. Daha diisiik oranlara sahip olan ¢evre yonetimi (%11,7) ve
suyonetimi (%11,1) ise isletmelerin dogal kaynaklari koruma ve siirdiiriilebilir cevre politikalar1 olusturma gabalarini temsil
etmektedir. Bu iki faktor, diger degiskenlere kiyasla daha diisiik oranlara sahip olsa da, ¢evresel stirdiiriilebilirlik agisindan
kritik bir rol oynamaktadir. Genel olarak, bu dagilim isletmelerin ¢evresel siirdiiriilebilirlik stratejilerinde 6ncelik verdikleri
unsurlari ortaya koymakta ve kaynak verimliligi, kalite standartlarinin artirilmasi ve enerji yonetiminin en dnemli bilesenler
arasinda yer almaktadir. Bu baglamda, ¢evresel siirdiiriilebilirlik politikalarinin daha etkili bir sekilde uygulanabilmesi igin
atik yonetimi ve su yonetimi gibi diger alanlara da daha fazla odaklanilmasi gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir.

kalite yonetimi ‘19,2%

iklim degisikligi 12,29
su yénetimi |1 1,1%

Sekil 4. Cevresel siirdiiriilebilirlik degiskenlerinin istatistigi

Ekonomik Siirdiiriilebilirlik Degiskenlerinin Istatistigi grafigi, ekonomik siirdiiriilebilirlik kapsaminda &ne ¢ikan
degiskenlerin yiizdesel dagilimini Sekil 5°de sunulmaktadir. Finansal performans (%36,1) en yiiksek orana sahip olup,
isletmelerin siirdiiriilebilirlik stratejilerinde karlilik, mali istikrar ve ekonomik biiylime gibi unsurlara 6ncelik verdigini
ortaya koymaktadir. Risk yoOnetimi (%24,6), ekonomik siirdiiriilebilirligin ikinci en onemli bileseni olarak dikkat
¢ekmektedir. Bu durum, isletmelerin finansal riskleri minimize etme, uzun vadeli istikrar saglama ve krizlere kars1 direngli
yapilar olusturma stratejilerine odaklanilmaktadir. Yatirrm (%15,8), isletmelerin siirdiiriilebilir biiylimeyi saglamak ve
rekabet avantaji elde etmek amaciyla finansal kaynaklarini verimli bir sekilde yonlendirme egiliminde oldugunu ortaya
koymaktadir. Yatirim degiskeninin yiiksek bir yilizdeye sahip olmasi, siirdiiriilebilir projelere ayrilan sermayenin ve uzun
vadeli planlamalarin isletmeler agisindan kritik bir faktordiir. Kurumsal yonetim (%12,6), isletmelerin seffaflik, hesap
verebilirlik ve etik yonetim ilkelerine uyum saglamaya yonelik ¢abalarini temsil etmektedir. Kurumsal yonetim oraninin
diger degiskenlere kiyasla daha diisilk olmasi, bu alanda gelistirilecek politikalarin isletmelerin siirdiiriilebilirlik
stratejilerine daha fazla entegre edilmesi gerektigini ortaya koymaktadir. Son olarak, dongiisel ekonomi (%10,9) en diisiik
orana sahip degisken olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu durum, isletmelerin heniiz dongiisel ekonomi uygulamalarini yeterince
benimsemediklerini veya bu alandaki yatirimlarin diger degiskenlere kiyasla daha sinirli kaldigini ortaya koymaktadir.
Nihai olarak, grafik ekonomik siirdiiriilebilirlik ¢cergevesinde finansal performansin ve risk yonetiminin en fazla vurgulanan
alanlar oldugunu, ancak kurumsal yonetim ve dongiisel ekonomiye daha fazla yatirim yapilmasi gerektigini ifade
etmektedir. Uzun vadede ekonomik siirdiiriilebilirligin saglanabilmesi i¢in, finansal performans ve risk yonetiminin yani
sira, kurumsal yonetim ilkelerinin giiglendirilmesi ve dongiisel ekonomi modellerinin benimsenmesi gerekliligi n plana
¢ikmaktadir.

Risk yonetimi |24,6%

Yatirim

Daongiisel ekonomi ‘ 10,9%

15.8%

Sekil 5. Ekonomik siirdiiriilebilirlik degiskenlerinin istatistigi

Sekil 6 isletmelerin sosyal siirdiiriilebilirlik ¢ercevesinde hangi degiskenlere daha fazla odaklandigim
gostermektedir. Miisteri memnuniyeti (%30,4) en yliksek orana sahip olup, isletmelerin siirdiriilebilir biiyiime ve rekabet
avantaji elde etmek i¢in miisteri deneyimini &n planda tuttuklarimi ortaya koymaktadir. Iletisim (%24,6) degiskeninin
yliksek bir yiizdeye sahip olmasi, igletmelerin paydaslariyla seffaf bir bilgi akisi saglama ¢abalarimi ve etkili kurumsal
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iletigim stratejileri gelistirme gerekliligini vurgulamaktadir. Calisan memnuniyeti (%18,8) ise insan kaynagimin igletmeler
acisindan kritik bir stirdiirtilebilirlik unsuru oldugunu gostermektedir. Bu oran, isletmelerin ¢alisan bagliligi, motivasyon ve
i yeri kosullarimin iyilestirilmesi konularinda ¢aba sarf ettigini, ancak bu alanin daha fazla gelistirilmesi gerektigini ortaya
koymaktadir.

Daha diisiik oranlara sahip olan is saglig1 ve giivenligi (%13,6) ile sosyal sorumluluk (%12,6), isletmelerin ¢aligan
giivenligi ve toplumsal sorumluluk konularinda daha fazla strateji gelistirmesi gerektigini gostermektedir. Is saglig1 ve
giivenligi, isletmelerin ¢alisanlarini koruma ve giivenli ¢alisma ortamlar1 olusturma sorumlulugunu yansitirken, sosyal
sorumluluk uygulamalar1 toplumsal fayda saglama ve etik is modellerini tegvik etme siireglerini kapsamaktadir. Genel
olarak, sosyal siirdiiriilebilirlik politikalarinda miisteri memnuniyeti ve kurumsal iletisimin 6n planda oldugu, ancak is
sagligl, giivenlik ve sosyal sorumluluk konularma daha fazla odaklanilmasi gerektigi gériilmektedir. Isletmelerin
stirdiriilebilirlik anlayiglarini daha kapsamli hale getirebilmeleri icin, yalnizca miisteri ve c¢alisan odakli politikalar
gelistirmekle kalmay1p, toplumsal sorumluluk projelerine de daha fazla yatirnm yapmalar gerekmektedir.

miigteri memmnuniyeti 30,4%

iletigim ‘24,6%

¢alisan memnuniyeti

sosyal sorumluluk | 12,6%

18,8%

Sekil 6. Sosyal Siirdiiriilebilirlik Degiskenlerinin Istatistigi

Sekil 7°de Kod iliskileri Matrisi gorseli, siirdiiriilebilirlik kavraminin sosyal, ¢evresel ve ekonomik boyutlart
arasindaki iligkileri ve bu boyutlarin alt bilesenleriyle olan etkilesimlerini detaylandirmaktadir. Matriste, sosyal
siirdiiriilebilirlik, cevresel siirdiiriilebilirlik ve ekonomik siirdiiriilebilirlik ana basliklar1 altinda yer alan degiskenlerin
birbirleriyle nasil baglantili oldugu gorsellestirilmistir. Buytikligii degiskenlik gosteren noktalar, belirli degiskenler
arasindaki iligkinin yogunlugunu ve tekrar edilme sikligini ifade etmektedir. Sosyal siirdiiriilebilirlik kapsaminda miisteri
memnuniyeti ve ¢alisgan memnuniyeti, diger degiskenlerle en fazla iliskilendirilen unsurlar olarak dikkat ¢ekmektedir. Bu
durum, isletmelerin sosyal siirdiiriilebilirlik politikalarinda miisteri ve calisan odakli yaklagimlara oncelik verdigini
gostermektedir. Cevresel siirdiiriilebilirlik kategorisinde ise verimlilik, kalite yonetimi, ¢evre yonetimi, iklim degisikligi ve
su yonetimi gibi degiskenlerin yiiksek iligki agina sahip oldugu goriilmektedir. Ekonomik siirdiiriilebilirlik ¢cergevesinde ise
finansal performans, yatirim ve dongiisel ekonomi, igletmelerin ekonomik siirdiiriilebilirlik uygulamalarini nasil ele aldiginm
ortaya koymaktadir.

Kod Sistemi must... | calisa... | verim... | cevre ... | kalite ... | iklim ... | atiky... | enerji ...| suyé... | yatinm | Déng... | Finan..
@ Strddrdlebilirlik

» Sosyal Surdtirtilebilirlik

» miisteri memnuniyeti [ J ° . ° -

calisan memnuniyeti [} . . .
Cevresel Surdlrdlebilirlik

@ verimlilik L - e L) e L) . L) ) e

® cevre yonetimi  d L4 . L ® L . . L]

o kalite yonetimi L] . [ ] . . . -

» iklim degisikligi L L J [ ] ® @« -

» atik yonetimi L -2 > @ i) -
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® su yonetimi L - [ ) @ ® -

» Ekonomik Surddrdlebilirlik
yatinm ¢ .

@ Dongtisel ekonomi - .

» Finansal performans . . L] -

Sekil 7. Kod iliskileri matrisi

Genel olarak, matriste yer alan yogun ve biiylik boyutlu noktalar, belirli degiskenlerin diger siirdiiriilebilirlik
bilesenleriyle daha sik baglantili oldugunu ortaya koymaktadir. Bu durum, isletmelerin siirdiiriilebilirlik stratejilerini
olustururken belirli konulara daha fazla odaklandigini ve bazi degiskenler arasindaki iliskinin daha giiclii oldugunu ortaya
cikarmaktadir. Ozellikle, ¢evresel ve ekonomik siirdiiriilebilirlik bilesenleri arasindaki etkilesimin artmasi, isletmelerin
uzun vadeli siirdiiriilebilirlik hedeflerine ulagma siirecinde kritik bir unsur olarak degerlendirilmektedir.

Sonug¢

Artan diinya niifusu ve sanayilesmenin hiz kazanmasi, dogal kaynaklarin kontrolsiiz ve hizli bir sekilde
tiiketilmesine yol agmaktadir. Siirdiiriilebilirlik, kaynak kullanimmi dengeleyerek dogaya verilen zarar1 en aza indirmeyi ve
miimkiin oldugunca sifirlamay1 hedefleyen bir yaklasimdir. Bu kavram, ¢evresel, ekonomik ve sosyal alanlar1 kapsayarak
sivil toplum kuruluslarindan 6zel sektore, kamu yonetiminden bireysel yasama kadar genis bir etki alanma sahiptir.
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Stirdiirtilebilirlik, mevcut ihtiyaglar1 karsilamanin yami sira gelecek nesillere de yasanabilir bir diinya birakmay1
amaglamaktadir. Bu baglamda, yenilenebilir ve geri doniistiiriilebilir kaynaklarin kullanimi tesvik edilmeli, plastik tiiketimi
en aza indirilmeli ve enerji, su gibi dogal kaynaklar verimli bir sekilde yonetilmelidir. Siirdiiriilebilirlik, kiiresel 1sinma,
sanayilesme, su kaynaklarinin azalmasi ve niifus artis1 gibi tehditlere karsi gelistirilmesi gereken bir model olarak 6ne
¢ikmaktadir. Ug temel bileseni olan siirdiiriilebilirlik; ¢evresel, ekonomik ve sosyal unsurlar1 bir araya getirerek biitiinciil
bir anlayisla ele alinmaktadir. Bu bilesenler, birbirine bagl bir sistem i¢inde yiiriitiildiiglinde etkin bir siirdiiriilebilirlik
stratejisi olusturulabilmektedir.

Bu calismada, siirdiiriilebilirlik raporlarinin analizinde MAXQDA Analytics Pro 24.0.0 yazilimi kullanilmis, BIST
Siirdiiriilebilirlik Endeksi’ndeki gida sektorii sirketlerinin faaliyet raporlar igerik analizine tabi tutulmustur. MAXQDA,
nitel verilerin elektronik ortamda analiz edilmesini saglayan bir program olup, miilakatlar, odak grup goriismeleri ve metin
belgeleri gibi farkli veri tiirlerini analiz etme kapasitesine sahiptir. Caligma kapsaminda Anadolu Efes Biracilik ve Malt
Sanayi A.S., Coca-Cola Icecek A.S., Pinar Siit Mamiilleri Sanayi A.S., Kerevitas Gida Sanayi ve Ticaret A.S., Tat Gida
Sanayi A.S. ve Ulker Biskiivi Sanayi A.S. olmak iizere toplam alt1 sirketin 2022 yil1 faaliyet raporlari analiz edilmistir.
Belgeler MAXQDA programina aktarilarak, belirlenen temalara gére kodlama yapilmis ve analiz gerceklestirilmistir. Elde
edilen bulgular dogrultusunda, c¢evresel siirdiiriilebilirlik kapsaminda en fazla 6ne ¢ikan kodun “verimlilik”, ekonomik
siirdiiriilebilirlik icin “finansal performans” ve sosyal siirdiiriilebilirlik i¢cin “miisteri memnuniyeti” oldugu belirlenmistir.
Kod iligkileri matrisi analizinde ise, “caligan memnuniyeti ve miisteri memnuniyeti”, “kalite yonetimi ve verimlilik” ile “su
yonetimi ve atik yonetimi-iklim degisikligi-enerji yonetimi” arasindaki baglantilar en giiclii iligkiler olarak tespit edilmistir.
Buna karsilik, “yatirim ve verimlilik”, “dongiisel ekonomi ve gevre yonetimi” ile “finansal performans ve verimlilik”
arasindaki iligkilerin gorece daha zayif oldugu gozlemlenmistir.

Gelecek calismalarda, siirdiiriilebilirlik raporlarmin yalmzca gida sektoriiyle simirhi kalmayip enerji, finans gibi
farkli endiistrilere uygulanabilirligi incelenebilir ve uluslararast karsilagtirmali analizler ile siirdiiriilebilirlik
uygulamalarinin {ilkeler arasindaki farkliliklar1 ortaya konulabilir. Ayrica, BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi’nde yer alan
isletmeler i¢in zaman serisi analizleri yapilarak siirdiiriilebilirlik raporlama diizeyindeki degisimin finansal performans veya
firma degeri tizerindeki etkisi arastirilabilir. Metodolojik acidan, biiyiik veri ve yapay zeka destekli analiz yontemleri
kullanilarak siirdiiriilebilirlik raporlarinin etkinligi daha derinlemesine degerlendirilebilir.
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