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Gazeteciligin temel islevi dogru, giivenilir ve objektif bilgi akisini saglamak olmakla birlikte glinimiizde ozellikle
haber iletiminde bu ilkenin ihlal edilebildigi gozlemlenmektedir. Yanls ve yaniltici bilgilerin bilingli sekilde yayil-
masi dezenformasyona yol agmakta ve bu durum bireylerin dogru bilgiye erisimini engelleyerek toplumsal algilari
yonlendirmektedir. Dijital cagin getirdigi hiz, dezenformasyonun uretim, yayilim ve etki giiclinii 6nemli dl¢iide
artirmistir. Bu durum bilgiye erisim hakkini tehdit etmekte ve demokratik toplum diizeninin siirdiirilebilirligini
riske atmaktadir. Dezenformasyonun toplum tizerindeki etkileri ve bu etkilerle miicadele stratejileri giderek daha
kritik hale gelmektedir.

Bu calismada, Tirkiye iIeti,sim Baskanligl tarafindan kurulan ve devlet nezdinde resmiyeti kabul edilen Dezen-
formasyonla Miicadele Merkezi'nin yayinladigl “Dezenformasyonla Miicadele Rehberi” baz alinmistir. Calisma,
haberlerin teyit veya onaylanmasina degil, mevcut haberlerin dezenformasyon kategorilerine gore sistematize
edilmesine ve dezenformasyonun en fazla yapildig kategorinin ortaya konmasina odaklanmaktadir. Rehberde yer
alan dezenformasyon tirleri dogrultusunda, Tirkiye'de 1 Ocak 2025-30 Haziran 2025 tarihleri arasinda yayim-
lanmis dezenformasyon biiltenleri incelenmektedir. Arastirmada nitel icerik analizi ve séylem ¢6ziimlemesi karma
yontem olarak birlikte kullaniimistir. Biiltenlerde yer alan tim dezenformasyon icerikleri tiir ve tematik dagilim-
larina gore kodlanmis; ardindan 6rnek haberler amagli 6rneklem segim yéntemiyle sdylem ¢6ziimlemesine tabi
tutulmustur. Elde edilen bulgular, dezenformasyonun kitleler izerindeki etkilerini ortaya koymanin yani sira mev-
cut miicadele stratejilerinin islevselligini degerlendirmeyi ve medya okuryazarligini gliclendirmeye katki sunmay!
amaclamaktadir.
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While the fundamental function of journalism is to provide an accurate, reliable, and objective flow of information,
it is observed that this principle is frequently compromised in contemporary contexts, particularly in the
dissemination of news. The intentional dissemination of false or misleading information leads to disinformation,
which hinders individuals’ access to accurate information and manipulates public perceptions. The speed of
the digital age has significantly amplified the production, circulation, and impact power of disinformation. This
situation threatens the right to access information and jeopardizes the sustainability of democratic society.
The effects of disinformation on society and the strategies developed to counter these effects are becoming
increasingly critical.

This study is based on the Disinformation Combat Guide published by the Disinformation Combat Center,
which was established by Turkey's Directorate of Communications and formally recognized at the state level.
Rather than focusing on the verification or approval of news, the study concentrates on systematizing existing
news according to disinformation categories and identifying the category in which disinformation occurs most
frequently. In line with the disinformation types outlined in the guide, disinformation bulletins published in Turkey
between January 1, 2025, and June 30, 2025, were examined. The research employs a mixed-method approach,
combining qualitative content analysis with discourse analysis. All disinformation content in the bulletins was
coded according to type and thematic distribution; subsequently, sample news items were subjected to discourse
analysis through random sampling. The findings aim not only to reveal the effects of disinformation on the
masses but also to evaluate the effectiveness of current counter-strategies and to contribute to strengthening
media literacy.
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GIRIS

Kitle iletisim araclari, kamuoyunu bilgilen-
dirmekle yukumlu teknolojik aygitlardir. Bu ay-
gitlar, yapilari geregi genis ve farkli kitlelere ya-
yin yapabilme o6zelligine sahiptir. Bu yayinlarin
temel icerigini bilgi, haber ve eglence olusturur.
Bilgi, sosyal bir varlik olan insan icin oldukca
onemlidir. Glndelik yasamin akisi ve gelecege
yonelik planlamalar blyuk olctide bu bilgi Gze-
rinden sekillenir. Ornegin, hava durumu bdl-
tenleri sayesinde bireyler gtinlerini planlayabil-
mektedir. Bu, kitle iletisim araglarinin sundugu
haberlerde dogruluk ilkesinin blyik bir 6nem
tasidiginl gostermektedir. Baska bir ifadeyle, bu
araclar tarafindan aktarilan bilgilerin toplumda
glven duygusunu zedelemeyecek olclide dog-
ru ve guvenilir olmasi beklenmektedir. Boylece,
kitle iletisim araglarinin hem misyonlarini hem
de etik ilkelere baghliklarini ortaya koydugu soy-
lenebilir.

Bu akisin bozumu ise dezenformasyonu
ortaya cikartmaktadir. Ozellikle dijitallesmey-
le birlikte medyanin merkeziyetciliginin degis-
mesi, haber veya icerik Gretiminin birey bazli
bir forma donismus olmasi, bilginin dogruluk
baglaminda akiskanligini bozmaya baslamis ve
dezenformasyonun hizla yayilma ortamini ya-
ratmistir. Dezenformasyonu gergek disi olan ve
bir kisiye, toplumsal gruba, kuruma veya tlke-
ye zarar vermek amaciyla kasitl olarak tretilen
bilgi olarak tanimlayan Wardle ve Derakhshan
(2017, s. 20)'e gore yalan haber (izerine (¢ kav-
ram birbiriyle karistirimaktadir. Bunlar; gercek
disi olan ancak zarar verme amaci tasimadan
yayilan bilgi ile gerceklere dayanan ancak bir ki-
siye, kuruma veya llkeye zarar vermek amaciyla
kullanilan bilgidir. Bu Ug bilgi bozumu arasindaki
farkin ise biling, dogruluk ve niyet faktorlerinde
yattigi ifade edilebilir. Ancak yine de bilgi carpi-
tilmasi veya dizensizligi mevuttur.

Yaniltici, uyduruk baglamindan koparilmis;
temelinde ayrimcilik ve nefret soylemi olan de-
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zenformasyon ve turlerinin hem bireyin hem de
kitlenin karar verme sureclerini etkiledigi ifade
edilebilir. Toplumsal baglamda buytk bir zarar
ortaya koyan manipulatif ve ozellikle de pro-
vakatif icerikler, kitlesel kriz anlarinda, kollektif
hassasiyetin oldugu donemlerde daha fazla et-
kili olmaktadir. Oyle ki bu icerikler 6zellikle kisi
veya kurumlari itibarsizlastirmak, zarar vermek
veya yaniltmak amaciyla yapiimaktadir. Bennett
vd.lerine (2018, s. 125) gore itibarsizlastirma
stratejileri biyuk oranda sosyal medya uzerin-
den yurutilmekte ve yayilmaktadir. Hatta ice-
rikleri bazen belgelenmis olaylarla karistirilarak
gerceklik algisi gliclendirilmeye calisiimaktadir.

Dijital medyanin, geleneksel medya kodlari-
ni, yontemlerini ve gazetecilik pratiklerini devre
disi birakarak hizli bir bicimde islemeye olanak
tanimasi, dezenformasyonun genis Kkitlelere
yayllmasinda etkili bir unsur olarak degerlendi-
rilmektedir. Bu baglamda, medya ve kurumlara
duyulan givenin zedelenmesi, dezenformas-
yonun en onemli olumsuz sonuclarindan biri
olarak ifade edilebilir. Bunu engellemek adina
cesitli teyit/dogrulama/onleme mekanizmalar
insa edilebilir. Cumhurbaskanligl Dezenformas-
yonla Micadele Baskanligi [DMM]" dezenfor-
masyonun olumsuz etkilerine karsi alinabilecek
onlemlere karsi kurulan bir birim olarak onemli
calismalar yapmaktadir. Tlrkiye'de kamuoyu-
nun buylk bir kesimini ilgilendiren, glindem
olan veya kriz yaratan haberlerin belgelerle
dogrulanmis bigimlerini diizenli araliklarla olus-
turdugu bdltenlerle ortaya oyan DMM' dezen-
formasyona karsi etkin bir micadele ortaya
koymaktadir.

Bu calisma kapsaminda dezenformasyonun
kitlesel etkileri ortaya konulmakta; Cumhurbas-
kanhig! iletisim Baskanligi Dezenformasyonla
Micadele Merkezi [DMB] tarafindan yayimla-
nan “Dezenformasyonla Micadele Rehberi”nin
1 Ocak—-30 Haziran tarihleri arasindaki sayilari
analiz edilerek dezenformasyonun nasil cerce-

[11  “Cumhurbaskanligi Dezenformasyonla Miicadele Baskanligi” ifadesi bundan sonra metinde DMM olarak gececektir.
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velendigi ve hangi temalar etrafinda yogunlas-
tig1 incelenmektedir. Ozellikle ekonomik, politik
veya toplumsal kriz donemlerinde yaygin bigim-
de gorilen bu tir iceriklerin, dogru bilgiye erisi-
mi kisitladigi ve zorlastirdig! dikkate alindiginda,
calismanin medya uzmanlari, akademisyenler,
kamu yetkilileri, burokratlar ve politika yapicilar
icin bir rehber niteliginde olmasi ve dezenfor-
masyonla micadelede etkili stratejiler gelisti-
rilmesine yardimci olunmasi amacglanmaktadr.

Hem kurumsal hem de bireysel diizeyde
medya okuryazarliginin tesvik edilmesi ve ar-
tinlmasi ile birlikte, sahte ve vyaniltici bilgilere
karsi toplumsal farkindalik ve biling dizeyinin
yukseltilmesine yonelik yapilabilecek calisma-
lara dikkat cekmek de bu calismanin hedefleri
arasinda yer almaktadir.

Kitle iletisiminde Gelenekselden Dijitale
Doniisiim

Kitle iletisim araglari, geleneksel yapilar-
dan bugtin ¢ok baska bir boyuta evrilmislerdir.
Uretim, tiiketim dzellikle de hiyerarsik yapilar
katmanli ve karmasik bir sistemden nispeten
basit bir bicime evrilmislerdir. Toplumun genis
bir kesimine hizli ve etkili enformasyon (haber,
bilgi ve eglence) saglayan bu araclar radyo, te-
levizyon ve gazete olarak kabul edilmislerdir.
Severin ve Tankard (2014, s. 18)'a gore kitle ile-
tisim streci, kamusal iletilerin genis, heterojen
ve anonim kitlelere eszamanli olarak aktaril-
masi strecidir. Bu surecg, genellikle, geleneksel
anlamda, kurumsal vapilar araciligiyla yurutal-
mektedir. Bu yapilarin saglikli isleyisi, toplumsal
fayda adina hayati 6nem tasimaktadr, zira yas,
kdltur ve cinsiyet aynimi olmadan genel bilgilen-
dirme yapmak Uzere islev gorirler. Demografik
ayrimlar yapmadan genel hitap bicimi; kitle ile-
tisim araglarini, uzun yillar boyunca insan duy-
gu, duyu ve dustncelerini etkileyen, toplumsal
yapiyi degistiren araglar olarak kullanilmalarinin
ondnd agmistir. McLuhan (2013), kitle iletisim-
de aracin 6nemine vurgu yaparak, “arag mesaj-
dir” ifadesini kullanmistir. Bir iletisim aracinin
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etkisinin valnizca tasidigi mesajda degil, ayni
zamanda insan iliskileri ve toplumsal yapilari
uzerindeki donusturtct glctyle de iliskili ol-
dugu vurgulamistir. Bu baglamda McLuhan'in
yaklasimi, dijital cagin dezenformasyon sorun-
larini anlamada da 6nemlidir; zira gunumuzde
aracin kendisi, mesajin bicimini ve guvenilirligini
donustirmektedir. Sosyal medya mecralarinda
bilginin dogrulugundan ziyade dolasim hizi 6ne
¢tkmakta, bu da MclLuhan'in aracin mesaj tze-
rindeki belirleyici etkisine yonelik tespitlerini
cagdas bir baglama tasimaktadir. Diger bir ifa-
deyle kitle iletisim araglarinin ilettikleri mesajin
icerigi kadar, bu araglarin bireylerin yasamlarina
kattig etki ve donusim de ayni 6lctide 6nemli-
dir.

Kitle iletisim araclarinin bu baglamda, 6zelde
bireyin genelde ise toplumun degisiminde oncu
oldugu bugtin en blyik arag, hig stiphesiz dijital
medya olmustur. Dijital medya tim geleneksel
iletisim kodlarini degistirmis veya dénustir-
mustur. Baran (2013)'nin izleyicilerle paylasimli
anlam olusturma streci olarak tanimladigi kitle
iletisimi, dijital medya ile acikga gorilebilmekte-
dir. internet temelli dijital medya, her ne kadar
temelde geleneksel medya kod ve adimlarini
kullaniyor olsa da ondan ¢ok daha genis, hizl ve
etkili bir stire¢ olusturmustur. Vivian (2014, s.
6) tarafindan genis, heterojen ve cografi olarak
dagilmus kitlelere yoneltilen, geri bildirimin sinirli
oldugu, tek yonli ve kurumsal bir iletisim stireci
olarak tanimladigi kitle iletisim bicimi, gegerli-
ligini biyik oranda yitirmistir. Hem geleneksel
hem de dijital medyanin Vivian'in da vurguladig|
uzere en ortak ozelliklerinden biri olan tekno-
loji, tim iletisim sirecinde devrimsel nitelikler
kazandirmistir. Kitle iletisimi, oncelikle merke-
ziyetcilikten ve kurumsal bir yapidan bagimsiz
da yapilabilir hale gelmistir. iletisim siirecinde
mesajin muhatabr alici, gonderici karsisinda ol-
dukga etkin bir konuma gelmistir. Dijital medya-
nin geleneksel medyadan bir diger onemli farki
heterojen bilgi aktarimi zorunlulugunun ortadan
kalkmis olmasidir. Artik dijital medya araciligly-



la bireysel dizeyde yayinlar yapilabilmekte ve
bu yayinlar, nis hedef kitlelere dogrudan ulasa-
bilecek sekilde secilebilmektedir. Bu noktada,
elestirel sdylem calismalarinda vurgulanan (van
Dijk, 2008; Fairclough, 1995) glic ve ideoloji
iliskileri, dijital mecralarda da kendini yeniden
uretmektedir. Bilginin Gretim ve dolasiminda
dilin iktidarla kurdugu iliski, dezenformasyonun
yalnizca teknik bir iletisim sorunu degil, ayni za-
manda soylemsel bir insa streci oldugunu gos-
termektedir.

Geleneksel kitle iletisim modeli uzun sire
gecerliligini korumus olsa da internetin yay-
ginlasmasiyla birlikte bireylerin icerik Ureticisi-
ne donlstigl, azdan ¢oga iletisimin mudmkin
oldugu yeni bir yapi ortaya ¢ikmistir. Bu donu-
simu Castells (2009, s. 55), “kitlevi 6z-iletisim”
kavrami olarak tanimlamaktadir. Burada bireyin
hem mesaj ureticisi hem de alicisini belirleyen
aktor oldugu, buna ragmen kuresel erisim sag-
layabildigi bir iletisim bigimine isaret edilmek-
tedir. Ancak Castells'in bu kavramsallastirmasi,
dezenformasyonun bireysel Uretim dizeyinde
mesruiyet kazanabilecegi yeni bir iletisim or-
tamina da isaret etmektedir. Katiimcr yapinin
demokratik potansiyeli kadar, yanlis bilginin ya-
yihmini hizlandiran bir boyutu da vardir. Tuketici
olarak birey, Uretici karsisinda haberin icerigine,
degistirilmesine geribildirimlerle aninda muda-
hale ederek aktif bir konuma gelmistir. Bu yeni
iletisim bigimi, dijital medyanin geleneksel med-
yadan ayristigl temel ozelliklerden biri olarak
dikkat cekerken, donusim; dogal olarak bilginin
uretim ve yayilim surecinde yer alan gazetecilik
pratiklerini de etkilemistir. Haber, ozellikle hiz
ve erisim agisindan yiksek bir ivme kazanmis;
bu durum, maniptilatif ve provokatif iceriklerin
yayllma dinamiklerini yeniden sekillendirmeye
baslamistir. Habercilikte dijitallesme, dogruluk,
sorumluluk ve etik baglaminda yeni tartismala-
rin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Bu bag-
lamda, calismanin literatirdeki konumu; diji-
tallesmenin katihmcr yapisinin, ayni zamanda
dezenformasyonun yayilimini kolaylastiran bir
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ekosistem vyarattig yonundeki elestirel pers-
pektife dayanmaktadir.

Haber ve Dezenformasyon Uretiminde
Dijitallesmenin Etkisi

Haber, kitlesel bir bilgi akisi olarak, bireyin
toplumsal konumunu belirtmek, sosyal olarak
kimligini insa etmek Uzere zorunlu oldugu bir
veri sistemidir. Yiiksel ve Giircan (2005, s. 4), ha-
berin bireyin yasadigl, tanik oldugu veya merak
ettigi bilgi, duygu ve dislnceleri baskalarina ak-
tarma ihtiyacindan dogdugunu iddia etmektedir.
Dijitallesme, insani bu ihtiyaci sinirsiz, zamansiz
ve denetimsiz bir alana tasimistir. Kitlenin ba-
yuk bir kismini dogrudan etkileyen ve olagani-
nin disinda gerceklesen olaylara dair bilgi veren
habercilik eylemi, diger ifadeyle gazetecilik, ayni
zamanda tepki olusturmak ve duygusal olarak
etkilemek amaciyla da yapiimaktadir.

Haber Uretiminde ve yayiliminda, gazeteci-
ler tarafindan salt bu amacin merkeze alinmasi,
“gerceklik” kavramiyla ilgili tartismalari da bera-
berinde getirmektedir. Zira dijitallesmenin sag-
ladig1 olanaklar yalan, yanlis ve teyide muhtag
iceriklerin dolasimini arttirmistir. Yalan haber-
ler; izleyicilerin ilgilerini cekmek, duygusal tepki
uyandirmak veya onlari yaniltmak amaciyla ger-
¢ek habermis gibi sunulan kasitli yanhs bilgiler
iceren icerikler (Weedon ve digerleri, 2017, s. 5)
olarak kabul edilirler. Dezenformasyon olarak
nitelendirilebilecek bu tur bilgiler, glinimuzde
ciddi sorunlara ve krizlere yol agmakta; toplum-
sal panik ve glvensizlik ortami yaratmaktadir.
Dolayisiyla ister sosyal medya ister gelenek-
sel medya araciligiyla olsun, haber Uretimi ve
aktarimi sureci, etik ilkelere ve sorumluluklara
bagli kalmak zorundadir. Bircok meslegin aksi-
ne gazetecilik, yasal bir lisans gerektirmese de
kamuoyunun guvenine en fazla ihtivag duyan
mesleklerden biri oldugu ifade edilebilir. Glven
ise ancak ve ancak gazetecilerin etik ilkelere
bagli kalmasi kosuluyla sirdurilebilirdir (Dugan,
2016, s.801). Haber ve bilgi kamuoyunu ilgilen-
diren olaylarla dogrudan iliskili oldugu icin bu
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iceriklerin dogru, agik ve tarafsiz olmasi, kitlenin
guvenini zedelemeyecek olmasi blyuk onem
tasimaktadir. Ozellikle de kamu yararinin gaze-
teciler tarafindan gozetilmesi olduk¢a 6nemlidir.
Zira gazetecilik, yasama yurtutme ve yargidan
sonra denetleme vazifesiyle dordiincti kuvvet
olarak kabul edilmektedir.

Denetim vazifesi, gazeteciligin kamu yarari-
ni ve toplumsal faydayi korumasini, gerektigin-
de kamu kurum ve kuruluslar gercek, tarafsiz
bir yaklasimla yine kamu varari adina denet-
lemesini gerektirmektedir. Bu yaklasim, hem
toplumsal olarak gazetecililer tizerinden olusan
beklentinin hem de gazetecililerin ve gazeteci-
ligin etik ilkelere gore davranmasinin énemini
ortaya koymaktadir. Zira Baydar (2011, s. 66)a
gore gazetecilik yalnizca bilgi aktarmakla sinirl
olmayan; kamu vararini gozeten, guclu kisi ve
kurumlari sorgulama, toplumu bilgilendirme ve
hesap verebilirligi saglama sorumlulugunu da
tasiyan bir gorevdir. Her ne kadar medya ticari
bir yapi icinde faaliyet gosterse de gazetecilerin
asil mesruiyeti, topladiklari bilgileri dogru, adil
ve sorumlu bir bigimde kamuoyuna sunmalari;
kamu adina denetim islevi gormeleri ve top-
lumsal saydamligl saglamalariyla mumkuinddr.
Ozellikle kamusal yayincilik alaninda saglikli bil-
gi akisi, glindelik yasamin diizeni agisindan kritik
bir rol oynar. Bunun tam aksi yonde etik ilkele-
rin ihlali ise hem meslek itibarini hem de guiveni
zedeler. Ne var ki dijital medya ile birlikte artan
haber icerigi treten kullanici sayisi ve bununla
iliskili genis paylasim ortami, gazetecilik etik ilke
ve sorumluluklarinin, birgok kisi tarafindan goz
ardi edilmesine ya da kendilerini gazetecilik pra-
tiklerinden bagimsiz saymalarina yol agmakta-
dir. Craig (2015, s. 19), bloglar, gazetecilik yayin-
lari, sosyal medya ve diger cevrimici platformlar
aracihgyla her giin gazetecilik ile ilgili bilgi ve
deneyim paylasimlari yapildigini belirtmektedir.
Ozellikle sosyal medya ve genis kitlelere hitap
eden internet siteleri, gazetecilik sorumluluk-
larinin kamuoyuna agik bicimde tartisiimasina
zemin hazirlamaktadir. Zira gazetecilerin, Ust-
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lendikleri gorevin temel amag ve misyonuna
gore, kamuoyuna karsi gorev sorumluluklari
bulunmaktadir. Hi¢ stphesiz dogru, tarafsiz ve
objektif bilgi aktarimi bu kapsama girmektedir.

Dezenformasyon, insanlari etkilemek mev-
cut toplumsal catismalari kériiklemek, genel bir
kafa karisikligi ve bilgi felci ortami yaratmak gibi
hedefler barindirmaktadir (Bennett ve Livings-
ton, 2021, s. 3). Dijitallesme, dezenformasyo-
nun geleneksel gazetecilik denetim, kontrol ve
pratiklerinden siyrilarak genis capta yayilma
olanagl bulmustu. Bu durum ayni zamanda de-
zenformasyonun sosyal medyada hizla yayil-
masina neden olmaktadir. Ustelik bu icerikler,
dogrulugu teyit edilmeden bircok kullanici ta-
rafindan paylasildiginda, kartopu etkisiyle daha
genis kitlelere dogru bilgiymis gibi ulasabilmek-
tedir. Arslan (2022, s. 110) bu durumu duygu-
sal gerceklik ile iliskilendirmektedir. Ona gore
sosyal medyada bir bilginin cok sayida kisi ta-
rafindan paylasiimasi, bireylerde “bu kadar ¢ok
paylasildiysa dogrudur” algisini olusturmakta ve
bilgi, dogrulugu sorgulanmadan yayilmaya bas-
lamaktadir. Bu durum, dezenformasyonun yay-
ginlasmasinda kamu sorumlulugu bilinci ve etik
ilkelerin ne denli belirleyici oldugunu agikca or-
taya koymaktadir. Gazetecilerin gazetecilik fa-
aliyetleri kapsaminda urettikleri haberlere karsi
sorumluluklarinin bilincinde olmalari, dezenfor-
masyonun uretilmesi ve yayilmasinda dikkatli
davranmalari gerektigi anlasiimaktadir.

Medya ve iletisim teknolojileri, gintimuzde
bilginin kolay erisilebilir olmasina zemin hazirla-
mistir. Birey temelli icerik tretimi yayginlasmis
ve her internet kullanicisi potansiyel bir haber
ureticisine dontsmdustdr. Starr'a (2021, s. 68)
gore, bilgiye erisimin hem genislemesi hem de
hiz kazanmasi, ifade 6zgtirligl ile kamusal tar-
tisma icin daha genis imkanlar sunmustur. Bi-
rey, kisisel aygitlar ve internet erisimi sayesinde
sinirsiz bilgiye ulasabilmis ve daha dnce benzeri
gorulmemis diizeyde bir hesaplama ve iletisim
glclne sahip olabilmistir. Bireysel kullanicila-



rin iceriklerinin ulusal sinirlari asacak genislige
ulasmasi, bu igeriklerin ayni zamanda gelenek-
sel medyaya kiyasla denetlenmesini de oldukca
zor hale getirmektedir. Ozellikle bireysel icerik
ureticilerinin gazetecilik pratiklerinden ve etik
ilkelerden yoksun bicimde hareket etmeleri ile
bu konudaki bilgi eksiklikleri bu sorunu derin-
lestirmektedir. Bennett ve Livingston'a (2018, s.
124) ile Oztiirk'e (2022, s. 503) gore dezenfor-
masyon vyalnizca kasitli, yaniltici ve manipulatif
haberlerden ibaret degildir; stratejik aldatmaca-
lar yoluyla guvenilir bilgi akisinda meydana ge-
len sistematik bozulmalari da ifade etmektedir.
Dezenformasyon, valnizca hukuki bir mesele
degil; bilgiye seffaf erisim ve gazetecilik mes-
leginin gelisimiyle de dogrudan iliskilidir. Gaze-
tecilik sorumlulugundan kopuk, teyitsiz, eksik
veya vanlis bilgilerin sirf sosyal medyada daha
fazla etkilesim almak amaciyla tretilip yayilma-
s, bireyin gerceklik algisini dogrudan etkileye-
rek, kamusal soylemin bozulmasina, toplumsal
diizeyde dezenformasyonun yayilmasina, ma-
nipilasyona ve kutuplasmanin derinlesmesine
yol actigi (Yildinm ve Yolcu, 2022, s. 65) ifade
edilebilir. Bu durum, ozellikle toplumun glindelik
hayatin olagan akisinin disina ¢ikan olaylar kar-
sisinda duygusal, gergin, panik, tedirgin ve en-
diseli oldugu donemlerde daha da belirgin hale
gelmektedir.

Dezenformasyonla mucadelede en buylk
etken, gazetecilik mesleginde sorumluluk bi-
lincinin varhgidir. Ancak bugtin medyanin kamu
yararini gozetme, kurumlari seffaflik adina
denetleme, dezenformasyonu engelleme so-
rumlulugundan buttintyle koptugu ve bizzat
dezenformasyonu Ureten ve vayan bir aktore
donustigl gordlmektedir. Dolayisiyla dezen-
formasyonla mucadele yalnizca haber ve haber-
ciler baglamiyla degil; ayni zamanda buna dair
politikalarin, demokratik yaklasimlarin, kdltdr
olusumu ve mucadele tekniklerinin gelistirilme-
siyle de ele alinmaldir.

DEMIREL G.

ileti§im Baskanhgi Dezenformasyonla
Miicadele Biiltenleri

Tirkiye Cumhuriyeti Cumhurbaskanhigr ile-
tisim Merkezi tarafindan 05.08.2022 tarihinde
kurulusu duyurulan Dezenformasyonla Mica-
dele Merkezi, iletisim Baskani Fahrettin Altun'a
gore "Ulkemize kars! yiiriitiilen sistematik de-
zenformasyon kampanyalarina karsi” olustu-
rulmustur (iletisim Baskanlig), 2022).

Dezenformasyonla Micadele Merkezi'nin
resmi internet sitesinde (https:/dbs.iletisim.
gov.tr) giincel dezenformasyon haberleri ile
bunlarin dogrulanmis ya da yalanlanmis hal-
leri yer almakta; ayrica iIetiTC,im Baskanligi web
sayfasinda (https:/www.iletisim.gov.tr/turkce/
dezenformasyon-bulteni) merkezin vyayimla-
digl gunlik dezenformasyon bultenlerine ula-
silabilmektedir. Belli araliklarla ve dizenli ola-
rak yayimlanan bu bultenler, PDF formatinda
olup herkes tarafindan okunabilir, incelenebilir
ve indirilebilir niteliktedir. Web sitesinde yapi-
lan aciklamaya gore, Dezenformasyon Bildirim
Sistemi’'ne (DBS) gelen bildirimler ve uzman
degerlendirmeleri sonucunda dogrulugu tes-
pit edilen pek cok yalan haber, yayimlanan de-
zenformasyon biiltenleri ile iletisim Baskanlig
ve Dezenformasyonla Miicadele Merkezi'nin
sosyal medya hesaplari Gzerinden kamuoyuyla
paylasiimaktadir.

Kamu otoritelerine, toplumsal yapilara ve
bireysel sosyal saglga ciddi zarar verme potan-
siyeli tasiyan dezenformasyon icerikleriyle etkin
bicimde mucadele etmek amaciyla kurulan De-
zenformasyonla Mucadele Merkezi ve yayim-
lanan bultenler; kamu kurumlari ve devletlerin
dezenformasyonla mucadeleye verdigi onemi
gostermekte ve kamusal fayda ile toplumsal
isleyis agisindan dogru bilginin 6nemini vurgu-
lamaktadir.

Yalnizca yalan, carpitilmis ve teyitsiz bilgi
akisini durdurmakla kalmayip, ayni zamanda bu
tdr iceriklerin Uretilmesini dnlemeyi de amac-
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layan bu merkezler, kamu yararini gozeten ka-
musal iletisim sureclerinde rol Ustlenen yapilar
olarak faaliyet gostermektedir.

Bu baglamda dezenformasyonla mucade-
lenin valnizca bilginin dogrulanmasi ile sinirli
olmadigl, ayni zamanda bu bilginin kurumsal
guvenceyle de desteklenerek, toplumsal bilinc-
le korunmasi gerektigi ortaya konmustur. Bu
amagla vyuratilen calismalarin, demokrasinin
geregi olarak bilginin korunmasi ve guclendiril-
mesi acisindan dikkate deger oldugu soylenebi-
lir.

Galismanin Amaci ve Yontemi

Bu ¢alisma, dijitallesmenin hizlandirdigi bilgi
dolasiminin dezenformasyonun Gretim ve yayi-
lim surecleri Gzerindeki etkilerini analiz etmeyi
ve bu streclerin bireyler, toplum ve kurumlar
uzerindeki yansimalarini ¢cok katmanli bir yak-
lasimla degerlendirmeyi amaclamaktadir. Cok
katmanli yaklasim ile dijital dezenformasyonun
hem yapisal (haber iceriklerinin bicimsel dzellik-
leri) hem soylemsel (dil, vurgu, temsil bigimleri)
hem de toplumsal (kurumsal ve ideolojik bag-
lamlar) diizeylerde incelenmesi hedeflenmistir.
Boylece calisma, tek bir analitik boyuta indir-
genmeyen, birbirini tamamlayan ¢ duzlemde
degerlendirilmis olacaktir. Kitle iletisim araclari-
nin gundelik yasamin orgitlenmesindeki belir-
leyici rolinden hareketle, bu mecralar tizerinden
yayilan yanlis ya da yaniltici bilgilerin toplumsal
algilar Gzerindeki etkileri, sadece sayisal yogun-
luklariyla degil, ayni zamanda ideolojik soylem
stratejileri Gzerinden de incelenmistir.

Arastirmanin kuramsal cercevesi, medya
soylemlerinin toplumsal g iliskileriyle ic ice
gectigini savunan elestirel sdylem ¢dziimlemesi
yaklasimina dayanmaktadir. Ozellikle van Dijk
(2008, s. 55) ve Fairclough'un soylem-gli¢-ide-
oloji iliskisini agiklayan kuramlarindan yararla-
nilmistir. Soylemin sadece dilsel bir yapi degil,
ayni zamanda toplumsal normlari, kimlikleri ve
otoriteyi insa eden bir pratik oldugu kabul edil-
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mistir. Soylem ¢ozimlemesi kapsaminda analiz,
kelime secimi, vurgu, metafor kullanimi, aktor
temsilleri ve soylemsel stratejiler dizeyinde
gerceklestirilmistir. BOoylece medya metinlerinin
ideolojik alt yapisinin dilsel araglar tzerinden
nasil kuruldugu ortaya konmustur.

Yontemsel olarak arastirma, nitel bir pa-
radigma icinde tasarlanmis ve iki tamamlayici
yontem birlikte kullanilmistir: nitel icerik analizi
ve elestirel soylem ¢ozlmlemesi. icerik analizi,
dezenformasyon biltenlerinde yer alan icerik-
lerin turlerine, tematik alanlarina ve sikliklarina
gore sistematik bicimde kodlanarak orunttlerin
betimlenmesine olanak saglamistir. Bu analiz
Krippendorf'un (2004, s. 18) icerik ¢ozimlemesi
yaklasimi dogrultusunda yaratalmds, verilerin
gecerli ve tekrarlanabilir bicimde siniflandiril-
mas! hedeflenmistir. Krippendorf'un yaklasimi-
nin temelde nicel yonelimli olmasi, bu ¢alismada
yontemin betimsel sistematiginin nitel ana-
liz strecine uyarlanmistir. Boylece igeriklerin
tematik oruntuleri ve anlam kimeleri oncelikli
olarak degerlendirilmistir.

Bununla birlikte, secilen drnek icerikler tze-
rinden gerceklestirilen sdylem c¢ozimlemesi,
medya metinlerinin arkasinda yatan ideolojik
cerceveyi, haber metinlerinde tercih edilen dil-
sel stratejileri ve temsil bicimlerini ortaya koy-
may! hedeflemistir. Soylem ¢ozimlemesi, nitel
icerik analizinden elde edilen drintdlerin anlam
haritasini derinlestirmek ve iceriklerin toplum-
sal baglam icindeki etkilerini gortindr kilmak igin
kullanilmustir. Bu iki yontemin birlikte kullamm,
birinin nicel betimleyici glictind, digerinin nitel
yorumlayici kapasitesiyle tamamlamak Uzere
kurgulanmustir.

Arastirma verisi olarak, Cumhurbaskanhgl
lletisim Baskanligi'na bagli Dezenformasyonla
Micadele Merkezi (DMM) tarafindan yayimla-
nan dezenformasyon blltenleri esas alinmistr.
Bu bdltenlerde ver alan haber icerikleri, 6nce-
likle nitel icerik analizi ile kategorize edilmis, ar-
dindan her kategoriden amacli secilen bir drnek



soylem ¢ozimlemesine tabi tutulmustur. Top-
lamda 208 haber incelenmis, bunlar arasindan
arastirmaci tarafindan, DMM biiltenlerinde yer
alan iceriklerden hareketle belirlenen dezenfor-
masyon kategorilerinin her birini temsilen alti
ornek secilmistir. Dolayisiyla her bir 6rnek, belirli
bir dezenformasyon tirini temsil etmektedir.
Bu sinirli 6rneklem, arastirmanin nitel dogasi
geregi derinlemesine ¢ozimlemeye imkan ta-
nimakta; ancak bulgularin genellenebilirliginin
sinirh oldugu kabul edilmektedir. Bu baglamda
ornekleme yontemi, “amacli drnekleme” yakla-
simina dayanmaktadir.

Bu arastirmanin temel amaci, sadece de-
zenformasyonun tirsel siniflandirmasini yap-
mak degil, ayni zamanda bu iceriklerin nasil bir
soylemle sunuldugunu, hangi aktorleri hedef
aldigini ve hangi toplumsal algilari yeniden tret-
tigini anlamaktir. Arastirma, elde edilen bulgu-
lar Gzerinden medya okuryazarligl ve stratejik
iletisim politikalar baglaminda ¢ikarimlar vya-
pilabilecek bir cerceve sunmaktadir; ancak bu
cikarimlar politika onerisi niteligi tasimamakta,
betimleyici ve analitik bir dizlem sunmakta-
dir. Elde edilen sonuclarin, dezenformasyonun
medya sdyleminde nasil insa edildigine dair li-
terature katki saglamasi beklenmektedir.

Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Bu arastirmanin evrenini, 1 Ocak 2025 ile
30 Haziran 2025 tarihleri arasinda Cumhurbas-
kanhig iletisim Baskanlig Dezenformasyonla
Muicadele Merkezi tarafindan yayimlanan de-
zenformasyonla micadele biltenleri olustur-
maktadir. S6z konusu tarih araligl, calismanin
guncelligini korumasi ve analiz edilen iceriklerin
kamuoyu tarafindan hatirlanabilirligini artirmasi
agisindan tercih edilmistir. Bu donemde toplam
21 adet dezenformasyon bdlteni yayimlanmis
olup, bu biltenlerde toplam 208 farkl dezen-
formasyon haberi yer almistir.

Arastirmada, biltenlerde yer alan dezenfor-
masyon icerikleri, haberin yapisi, amaci ve etkisi
dikkate alinarak arastirmaci tarafindan belirle-
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nen alti tematik kategori altinda siniflandiril-
mistir. Bu gergevede, her bir kategori igin amagl
orneklem yontemiyle birer haber secilmis ve
boylece toplam alti haber Gizerinden derinleme-
sine nitel ¢ozimleme gerceklestirilmistir. Or-
neklem se¢iminde hem igerik cesitliligi hem de
temsil glict gozetilmis, her bir drnegin ilgili ka-
tegoriyle anlamli bir iliski kurmasina 6zen gos-
terilmistir. Bu yontem, calismanin sinirliliklar
kapsaminda temsiliyetin saglanmasina olanak
tanimis ve sdylem ¢ozimlemesi ile nitel icerik
analizinin tutarlilikla yirdtilmesini mimkdin kil-
mistir.

Arastirma Bulgular ve Analizler

Dezenformasyon; temelde bilgi ya da haber
olarak degerlendirilebilecek, kitle iletisim arag-
lari araciligiyla yayilan her tirlt enformasyonun,
kamuoyunu yaniltmak ve yonlendirmek ama-
ayla bilingli bicimde carpitilarak sunulmasidir.
Bu sirecte s0z konusu icerikler, sahte gorseller
ya da belgelerle desteklenmekte; resmi kurum
aciklamalari baglamindan koparilarak veya de-
gistirilerek dolasima sokulmaktadir.

Dezenformasyonun temel amaci, kamuo-
yunu etkilemek, inandiricihgr artirmak ve yara-
tilmak istenen etkinin boyutunu genisletmektir.
Bu dogrultuda hedef kitleye yonelik manipu-
lasyon bicimleri ve kullanilan yontemler farkli-
lasabilmektedir. Bu baglamda, verilerin asagida
belirtilen dezenformasyon turlerine gore sinif-
landinlmasi ve analizlerin sistematik bicimde
gerceklestirilmesi amaclanmistir.

Manipulatif Haberler: Haber iceriklerinin
bilincli ve kasith bir bicimde asil baglamindan
koparilarak, eksiltilerek veya carpitilarak; dikkat
cekmek, kriz ¢ikartmak veya bir tepki olustur-
mak amaciyla kullanildigi haberleri kapsamak-
tadir.

Kurgu Haberler: Sosyal medyada, ozellikle
gerceklesmemis olaylarin olmus gibi gosterile-
rek anonim bicimde paylasildigl haberleri kap-
samaktadir.
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Yaniltici icerikler/Haberler: Dogru ve yan-
lis bilgilerin bir arada verilerek carpitmalarin ve
gizlemelerin yapildigl; detaylar araciligiyla asil
gercegin saklandigl ya da carpitildigi haberleri
kapsamaktadir.

Sahte Belgeler ve Gorsellerle Desteklenen
Haberler: Uydurulmus veya manipule edilmis
gorsellerin, carpitilmis icerikleri desteklemek
amaciyla kullanildigr haberleri kapsamaktadir.

Uluslararasi Medya Kaynakh Yanhs Bilgi-
lendirme Haberleri: Yabanci basinda Turkiye ile
ilgili olarak, Turkiye'nin imajini zedelemek ama-
cyla ve Tirkiye'de dolasima sokulan, tarafli ve
kasith haberleri kapsamaktadir.

Resmi Aciklamalardan Bagimsiz Uretilen
iddialar/Haberler: Yetkili kurum veya kisilerden
gelen haberlerin baglamindan kopartilarak ha-
zirlandigl ya da yetkililerden gelmis gibi Uretilen
icerikleri kapsamaktadir.

Grafik 1 ve Grafik 2, arastirmada elde edi-
len verilerin gorsel dagiimini gostermekte-
dir. Grafikler, sayisal yogunluklari ve kategorik
oranlar aglk bicimde sunmak Uzere Microsoft
Excel programi kullanilarak hazirlanmis, eksen
ve yiizde etiketleri eklenmistir. iletisim Bas-
kanhgl tarafindan vyayimlanan verilere gore,
01.01.2025-30.06.2025 tarihleri arasinda De-
zenformasyonla Mucadele Merkezi tarafindan
toplam 21 (159-179) adet dezenformasyon
bdlteni kamuoyuyla paylasiimistir. Arastirmanin
orneklemini olusturan 01.01.2025-30.06.2025
tarih araligina ait bdltenlerin her biri, biltenin
icinde yer alan haberlerin tarihleri esas alinarak
belirlenmistir.

Bu dogrultuda, 158 numarali biltenin son
haberinin 30 Aralik 2024 tarihli oldugu, 159
numarali biltenin ilk haberinin ise 9 Ocak 2025
tarihli oldugu tespit edilmistir. Ayni sekilde, 179
numarall blltenin iceriginde yer alan son habe-
rin 24 Haziran 2025 tarihini tasimasi nedeniyle
bu bulten, ilgili tarih araliginin son sayisi ola-
rak kabul edilmistir. Boylece arastirmaya dahil
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edilen bilten sayisi 21 olarak ortaya ¢ikmstir.
Biltenlerde tespit edilen toplam 208 adet de-
zenformasyon haberi ise belirlenen kategorilere
gore ayriimistir.

Dezenformasyon haberlerinin biltenlere
gore sayi dagihmlari Grafik 1'de yer almaktadir.

B Biiltenlere gore Haber Sayis

Grafik 1: Bultenlere Gore Dezenformasyonlu
Haber Sayisi

Grafik 1'de 21 biultenin icerdigi dezenfor-
masyon haber sayilarina bakildiginda, artisin
diizenli bir seyir izlemedigi gortlmektedir. De-
zenformasyon ortaya cikisindaki yogunlugun
tlke gtindemi ile olan dogrudan iliskisi g6z oni-
ne alindiginda, grafikteki dalgalanmalarin ne-
deni ortaya cikmaktadir. Nitekim bdlten 167,
Istanbul Blyiiksehir Belediye Baskani Ekrem
imamoglu'nun gézaltina alindigi déneme, biil-
ten 178'in israil ile iran arasindaki catismalara
denk geldigi gorilmektedir. Dolayisiyla top-
lumsal hassasiyetin yogun oldugu donemlerde,
dezenformasyon iceriklerinin ortaya ¢ikma ora-
ninin, etki yaratmak veya krizi derinlestirmek
uzere, arttigl gozlemlenerek, bu gozlem ayni
zamanda verilerle desteklenmistir.

Kategorik Haber Say ve Oranlart

o

21: 10%

= Manipulatif Haberler

28; 139
76: 37%

Grafik 2: Kategorilere Gore Dezenformasyon
Sayilari ve Genele Oranlari

Dezenformasyon haberlerinin alti kategori-
ye gore dagilim ve oranlarinin gosterildigi grafik
2'ye gore, en yuksek yogunluk 76 haberle kurgu
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haberler ve 56 haberle manipulatif haberler kategorilerinde tespit edilmistir. Bu iki kategoride yo-
gunlugun fazla olmasinin muhtemel nedeni, dezenformasyon iceriklerinin tretim surecindeki go-
rece kolayliktir. Manipdlatif haberlerde ise dezenformasyonun temel unsuru olan icerigin gesitli bi-
cimlerde degistirilerek sunulmasi nedeniyle bu alanda da yiiksek yogunluk olustugu ifade edilebilir.

Grafikte dikkat ceken bir diger veri ise, 12 haberle %6 oraninda kalan resmi aciklamalardan ba-
gimsiz Uretilen haberler kategorisinde gozlemlenmistir. Resmi kurumlarin haberlerinin carpitiima-
sinin nispeten daha zor olmasi, carpitilan haberlerin dogrulugunun daha kolay teyit edilebilmesi ve
bireylerin dijitallesme sayesinde resmi kurum veya yetkili kisilerin aciklamalarina dogrudan ula-
sabilme imkanlarinin artmasi, bu kategorideki dezenformasyon yogunlugunu azaltan muhtemel
etkenler olarak degerlendirilebilir.

Tablo 1: Kategorik Veri Analiz Tablosu Ozeti

Biilten
No

Haber Bashg:

Haber icerigi
(Kisa Ozeti)

Neden Dezenformasyon?

Kategori

159

“Bakan Simsek'in
Talimatiyla Cumhur-
baskani Erdogan'dan
Habersiz Aile Destek

Programi Kapsaminda
Yapilan Yardimlar Ke-
sildi” iddiasi

Hazine ve Maliye
Bakani Mehmet Sim-
sek'in, Cumhurbaskani
Erdogan'dan habersiz
bir sekilde Aile Destek
Programi’'ni sonlandirdig
iddia edilmistir.

Program, 2022'de gegici sureli ola-
rak baslatiimis ve planlanan stirenin
sonunda, 6zel bir talimata gerek
kalmadan otomatik olarak sona er-
mistir. Programin sonlanmasi siyasi
bir karardan ziyade, programin kendi
takvimi geregidir.

Manipdilatif
Haberler

160

"SGK, Erkeklerin de

Artik Dul Maasi Ala-

bilecegini Duyurdu”
iddiasi

Sosyal Guvenlik Kuru-
mu'nun yeni bir diizenle-
me ile artik erkeklerin de

dul maasi alabilecegini

duyurdugu iddia edil-
mistir.

Bu hak yeni bir diizenleme degildir.
Mevcut mevzuatta, 2008 6ncesinden
beri belirli sartlari saglayan dul ese
(kadin veya erkek ayrimi olmaksizin)
bu maas zaten baglanabilmektedir.
Eski bir bilgi yeniymis gibi sunulmus-
tur.

Y_an|It|C|
Icerik

163

“2008'deki Diizenle-
me ile Birlikte Oliim
Ayhgr Alan Kiz Cocuk-
larinin 18-25 Yasindan
Sonra Ayligi Kesilecek”
Iddiasi

2008 sonrasi diizenle-
melerle, 6ltim ayhgr alan
kiz cocuklarinin maasla-
rinin 18-25 yas araligina

gelince kesilecegi iddia

edilmistir.

Oliim ayliginin kesilmesi yasa degil;
evlenme, sigortall bir ise baslama gibi
sartlara baglidir. Gerek 2008 6ncesi
gerek sonrasi mevzuatta yas sartina
bagl bir kesinti bulunmamaktadir.

Kurgu
Haberler

165

“Suriye'de Alevi Bir
Aile Tirk Askerleri
Tarafindan Dogrudan
Hedef Alind” iddiasty-
la Paylasilan Gorin-
tuler

Tiirk askerlerinin Su-
riye'de Alevi bir aileyi
hedef aldigini gosterdigi
iddia edilen gortintiler
paylasiimistir.

Goruntdlerin Suriye veya Tiirk asker-
leri ile ilgisi yoktur. Gorlntdler, Lib-
nan'in giineyinde israil askerlerinin bir
eve ates actigl anlar gostermektedir.

Sahte
Belgeler ve
Gorseller

167

“Geng Bir Protestocu,
Polis Taraﬁndan Oldu-
raldi” Iddiasi

Uluslararasi basinda ve
sosyal medyada, Turki-
ye'deki gosterilerde bir
gencin polis tarafindan
oldirdldigu iddia edildi.

igi,sleri Bakanlgi aciklamasina gore,
dizenlenen izinsiz gosterilerde her-
hangi bir can kaybr yasanmamustir. Bu
iddia, uluslararasi kamuoyunu yanilt-
ma amac! tasiyan asilsiz bir haberdir.

Uluslararasi
Medya
Kaynakli
Yanlis
Bilgilendirme

170

“MEB Bu Yil Kurban
Bayrami Nedeniyle
Yaz Tatilini Erkene
Cekmeye Hazirlaniyor”
iddiasi

Milli Egitim Bakanligi'nin

(MEB) Kurban Bayrami'ni

gerekce gostererek okul-
lardaki yaz tatilini one
cekecegi iddia edildi.

MEB, bu iddiayi yalanlamistir. 2024~
2025 Egitim Ogretim Yili Takvimi daha
6nce kamuoyuyla paylasilmis olup,
okullarin planlandigi gibi 20 Haziran
2025'te kapanacag) belirtilmistir.

Resmi Agik-
lamalardan
Bagimsiz
Uretilen
iddialar
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Tablo 1, 21 bultenden elde edilen 208 adet
dezenformasyon haberinin baslik, 6zet, iddia
ve kategori bilgilerini iceren 6zet bicimini gos-
termektedir. Her tablo satiri, bilten numaras,
haber baslig|, kisa icerik dzeti, dezenformasyon
gerekcesi ve ait oldugu kategori etiketleriyle ya-
pilandiriimistir. 208 haber, 6nce biilten numara-
larina gore, ardindan kategori dagiimlarina gore
siniflandinlmis; bu siniflandirmadan elde edilen
veriler Grafik 1 ve Grafik 2'de gorsellestirilmistir.
Tabloda, her bir kategoriye ait bir drnek haber
yer almakta olup, bu drnekler bituncdl veri ya-
pisini temsil edecek sekilde secilmistir.

Calismada belirlenen kategorilere gore veri
analizinde yapay zeka destekli araglardan da
yararlanilmistir. Bu dogrultuda, biltenlerdeki
haberlerin belirlenen analiz kriterleri ve kate-
gorilere gore siniflandinimasi, haber sayilarina
iliskin istatistiklerin ¢ikarilmasi ve iceriklerin ilgili
tematik gruplara ayristirimasi amaciyla Chat-
GPT, Google Al Studio ve NotebookLM araclari
kullanilmistir. Bu araglara, her bilten icin olus-
turulan veri setleri (Prompt) yiklenmis; katego-
rilere gore siniflandirma, tematik yogunluk ve
icerik oruntdlerinin tanimlanmasi gibi yonlen-
dirmeler girilmistir. Her Gg uygulamaya benzer
yonergeler verilmis, sonuclar karsilastirma-
I olarak degerlendirilmis ve manuel kontrolle
karsilastirildiginda sonuglarin  blyik oranda
ortustigu gozlemlenmistir. Veri glivenligi ayrica
tek tek manuel olarak kontrol edilerek, bilgilerin
dogrulugu ve tutarhligi teyit edilmistir.

Dezenformasyon Haber Analizleri

Tablo 1'de sunulan 6rnek haberlerden hare-
ketle, dezenformasyonun soylemsel, tematik ve
baglamsal érintdlerine iliskin ayrintili gozimle-
meler sunulmaktadir. Her bir haber hem iceri-
ginde kullanilan dilsel stratejiler hem de haberin
ideolojik cercevesi bakimindan ele alinmistir.
Analizlerde sozcuk secimi, vurgu, metafor, ak-
tor temsilleri, séylemsel yonlendirme ve haber
kurgusu gibi unsurlar temel alinmis; bu unsur-
larin kamuoyu algisi Gzerindeki etkileri elestirel
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soylem c¢ozimlemesi yaklasimi dogrultusunda
degerlendirilmistir.

Bu analizlerle amaglanan, dezenformasyon
iceriklerinin yalnizca dogruluk agisindan degil,
nasll bir sdylem orgusu icinde Uretildigi ve han-
gi toplumsal anlam alanlarini yeniden Urettigi
bakimindan da gorunur kiinmasidir. Boylece,
dezenformasyonun medya dilindeki ideolojik
isleyis bicimleri somut ornekler tizerinden tarti-
siimaktadir. Buna gore;

Manipiilatif Haber Ornegi: “Binlerce Kisiyi Do-
landirdig Gerekgesiyle 11 Bin 462 Yila Kadar Hapsi
[stenen Fatih Ozer Tahliye Edildi”(161)

Bllten 161'de yer alan soz konusu habe-
rin hem basin yayin organlarinda hem de dijital
mecralarda genis bir sekilde paylasildigi anla-
silmaktadir. iddianin dezenformasyon icerdigi,
Cumhurbaskanhgl iletisim Baskanlig Dezen-
formasyonla Miicadele Merkezi (DMM) tarafin-
dan acikca belirtilmistir. Habere konu olan kisi,
Tirkiye kamuoyunda taninan ve sanal para do-
landincihgiyla iliskilendirilen Thodex kurucusu
Fatih Ozer'dir. iddialarin ortaya atildigi ddsnemde
magdur sayisinin fazlaligi ve Ozer'in yurtdisina
kagisl, konunun uzun stre kamu glindeminde
kalmasina neden olmustur. Bu durum, haberin
kamuoyunu etkileme potansiyelini artirdigl ve
dezenformasyon icin uygun bir zemin sundugu-
nu ortaya koymaktadir.

Haber basliginin bicimsel yapisi incelendi-
ginde, kisa ve carpici bir ifade tercih edildigi go-
rilmektedir. Ozellikle “binler” “dolandirma” ve
“tahliye” kelimelerinin birlikte kullanilmasi, ka-
muoyunda adalet sistemine yonelik bir gliven-
sizlik hissi yaratma amaci tasidigi izlenimini ver-
mektedir. Haberde gecen isim olan Fatih Ozer'in
vurgulanmasinin, magdurlarin dikkatini cekme-
ye yonelik bilingli bir strateji oldugu degerlendi-
rilmistir. Ayrica, konu toplumun duygusal agidan
hassas oldugu bir olayla ilgili oldugu icin, abartili
bir dil ve dikkat cekici gorsellerin kullanimiyla
dezenformasyonun etkisinin ve inandiricihginin

artinimaya calisildigi sonucuna ulasilmistir.



Haberin icerigi analiz edildiginde ise Fatih
Ozer'in dolandiricilik sucundan degil, érgiit su-
cuna iliskin bir tahliye karari aldig|; ancak bu ka-
rar sonrasi tekrar cezaevine gonderildigi bilgi-
sine ulasilmistir. Bu baglamda haberin yalnizca
belirli bir kisminin 6n plana cikarildigr ve bati-
nun gizlenerek gercegin manipule edilmeye ca-
lisildigr gorilmektedir. “Tahliye edildi” ifadesinin,
“serbest birakildi” anlamini ¢agristiracak bicim-
de, kasith olarak yaniltici bir sekilde kullanildig
anlasiimaktadir.

Haberdeki soylemin, yargi ve adalet kurum-
larina yonelik glvensizligi artirma amaci tasi-
digl; “cezasizhk” algisini glclendirecek bicimde
kurgulandigl gozlemlenmistir. Bu baglamda,
suclularin cezasiz kaldigina dair toplumsal inan-
c1 pekistirmeye yonelik bir soylemsel yapi orta-
ya cikmaktadir. Haberde kullanilan dilin, devlet
ile vatandas arasindaki iliskiyi olumsuz bir ger-
ceveye vyerlestirdigi ve kurban-fail ikiligini be-
lirginlestirerek ideolojik bir temsil olusturdugu
gorulmustdr. Sug, ceza ve adalet kavramlarinin
ozellikle vurgulanmasi, haberin toplumsal et-
kisinin artirlmak istendigini ortaya koymakta-
dir. Sonug olarak, parcalanmis ve carpitiimis bir
gercegin kotd niyetle yeniden yapilandirildigy;
bu yapilandirmanin da magdur kitlenin duygu-
sal tepkisini tetikleyerek toplumsal glivensizlik
olusturmaya yonelik bir dezenformasyon stra-
tejisi oldugu belirlenmistir.

Yaniltici Haber Ornegi: “Kasim 2024 Issizlik
Verilerinde TUIK ve Bakan Isikhan'in Aciklamalari
Birbiriyle Celisti”(159)

Habere konu olan iddianin hem basin yayin
organlarinda hem de sosyal medya hesaplarin-
da paylasildigi gorilmektedir. Dijitallesmenin
sundugu olanaklar dogrultusunda, dezenfor-
masyonun vyayilim alaninin genisledigi ifade
edilebilir. Tek ctmlelik iddia icerigi incelendi-
ginde “TUIK" ve "Bakan" ifadelerinin 6ne ciktigi
anlasiimaktadir. Bu iki kavramin, devlet temsili
acgisindan gucli bir sembolik degere sahip ol-
dugu gorilmektedir. Her iki temsilin, olumsuz
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bir anlam vyaratan “celismek” ifadesiyle birlik-
te kullaniimas dikkat cekicidir. Bu yapi icinde,
ideolojik baglamda devlet temsilleri ve kamu
kurumlarinin guvenilirligine yonelik aldatici bir
cerceve olusturuldugu ve so6z konusu iddianin,
Dezenformasyonla Micadele Merkezi (DMM)
tarafindan yalanlandigr anlasilmaktadir.

DMM biiltenine gore, haberde yer verilen
verilerin, ayni yilin farkli donemlerini karsilas-
tirdig;; dolayisiyla TUIK verileriyle herhangi bir
celiski olusturmadig ortaya konmustur. Haber-
de Bakan tarafindan yapilan agiklamada, 2024
yili Kasim ayinda istihdam edilen kisi sayisinin,
Eyldl ayina gore daha distk ancak 2023 vyili
Kasim ayina gore daha yuksek oldugu belirtil-
mektedir. Bu cercevede, veriler arasinda her-
hangi bir uyumsuzluk bulunmamakta; aksine
aciklanan bilgiler TUIK verileriyle drtiismektedir.
Bu durum, iddianin veriler arasindaki baglami
gormezden gelerek, kamuoyunu bilerek yanilt-
ma amaciyla hazirlandigini ortaya koymaktadir.
Haber metninde cercevenin daraltildigi ve iki
onemli kamu kurumunun, olumsuz bir baglam
icerisinde yan yana getirilerek bilincli bicimde
algi yonlendirmesi yapildigl anlasiimaktadir.

Iddiada ver alan séylem analiz edildiginde,
politik ve toplumsal bir baglam icerdigi gorul-
mektedir. ideolojik diizlemde giic, iktidar, devlet
ve vatandas arasindaki iliskileri ve algilari hedef
aldigi anlasilmaktadir. “Uyumsuzluk” vurgusu-
nun, kamuoyunda temsil kabiliyeti yiiksek olan
TUIK ve Bakan gibi ifadelerle birlikte kullanil-
masi, soylemin ideolojik cercevede kurumlara
yonelik givensizlik Gretmeye calistigini ortaya
koymaktadir. Bu iddianin, kurumlari hedef al-
mak amaciyla art niyetle ortaya atildig| ve 6zel-
likle is ve issizlik gibi toplumun genis kesimlerini
ilgilendiren bir konu Uzerinden toplumsal tepki
yaratmayi amacladigi gorilmektedir. Sonug ola-
rak, toplumsal hassasiyetin yiksek oldugu bir
donemde yayimlanan bu haberin, issizlik olgu-
sunu kamuoyuna carpitiimis bicimde sunarak
dezenformasyon stratejileri dogrultusunda kur-
gulandigr anlasilmaktadir.
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Kurgu Haber Ornegi: “Tiirk Vatandas Hasta-
lardan Sonra Gelmelerine Ragmen, Gegici Koruma
Statiisiindeki Suriyelilere Hastanelerde Oncelik VVe-
riliyor”(160)

Turkiye'de hastanelerde Suriyeli siginmaci-
larin Tlrk vatandaslarina kiyasla oncelikli mua-
mele gérdigune iliskin iddialarin dogru olmadi-
g1, Dezenformasyonla Micadele Merkezi (DMM)
tarafindan aciklanmistir. Haber metninin anali-
zinde kelimelerin kullanim bigimi, siralamasi ve
sikligl, anlam ve sdylemin insasinda belirleyici
olmaktadir. ilgili metinde “Suriyeli”, “gé¢cmen’,
“Tlrk vatandas!” ve “ayricalik” gibi kavramlarin
birlikte kullanildigr ve bu sekilde olumsuz bir
yargl Uretilmeye calisildigi anlasiimaktadir. S6z
konusu haberin, go¢cmen karsitligiyla bilinen bir
siyasi parti liderinin agiklamalariyla desteklene-
rek inandinciliginin ve givenilirliginin artinimaya
calisildigr gozlemlenmistir.

Iddialara karsilik olarak DMM tarafindan
yayimlanan biltende, Saglik Bakanlig'nin agik-
lamalarina yer verilmis ve herhangi bir etnik
grup ya da bireyin saglk hizmetlerinde oncelikli
olmadigi ifade edilmistir. Bakanlk aciklamasina
gore, saglik kurumlarinda poliklinik hizmetlerin-
de oncelik sirasy; acil hastalar, yaslilar, hamileler
ve engelli bireyler gibi etnisite ve cinsiyet go-
zetmeksizin belirli kriterlere dayali olarak olus-
turulmaktadir. Dolayisiyla haberde, mevcut ol-
mavyan bir durum carpitilarak dezenformasyon
icerigi Uretildigi ortaya cikmaktadir.

Haber metninde politik, toplumsal ve kilti-
rel baglam, sdylemin insasinda dnemlidir. Ha-
berde “Suriyeli”, “go¢cmen” ve “miulteci” gibi kav-
ramlarin belirli bir grup tUzerinde etiketleyici ve
dislayic bir dil olusturdugu anlasiimaktadir. Bu
soylemin, toplumda halihazirda var olan yabanci
dismanhgini arttirmaya yonelik oldugu ortaya
¢ikmaktadir. “Oncelik veriliyor” ifadesinin 6zel-
likle vurgulanmasiyla ayricalik algisi olusturul-
mavya calisildigi; bu baglamda etnik farkliliklara
dayali bir avantaj-dezavantaj durumu yaratildig
anlasilmaktadir. Haberde, “biz" ve "onlar” ikiligi
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bilingli bicimde insa edilerek, devletin kendi va-
tandaslarini ihmal ettigi ve adaletsizlik yaptig
yonunde bir algi yaratiimaya calisildigi tespit
edilmistir. Bu dogrultuda, haberin sdyleminin
ideolojik bir cercevede sekillendigi ve devlet-va-
tandas, vyerli-go¢gmen karsithgr lzerinden bir
temsil alani olusturdugu ortaya ¢ikmaktadir. Ay-
rica, hedef kitlenin genisligi nedeniyle bu iddia-
nin toplumsal etkisinin yiksek oldugu sonucuna
variimistir.

Sahte Belge ve Gérsel destekli Haber Orne-
gi: "Konya'da Sokak Kopekleri Arabalarin Altinda
Ezilsin Diye Ugrastliyor”(166)

Soz konusu iddiada kullanilan ifadelerin, ol-
dirme eyleminin kasti bigcimde gerceklestirildi-
gine dikkat cektigi anlasiimaktadir. Haber bas-
liginda “sokak kopegi” ifadesinin cimle basinda
kullanilmasi, konunun énemini vurgularken; “ol-
dirme” gibi olumsuz ve duygusal yuku yuksek
bir eylemle sonlandinlmasi, okuyucuda gucla bir
etki yaratma amaci tasidigl gorilmektedir. Her
ne kadar olayin Tirkiye'de (Konya) yasandigt ile-
ri strdlmusse de Dezenformasyonla Miicadele
Merkezi (DMM) tarafindan yapilan aciklamada,
olayin ge¢mis bir dénemde Ozbekistan'da ger-
ceklestigi ve bu durumun belgelerle kanitlandig
ifade edilmistir. Buna ragmen, haber metninde
Turkive baglantisinin baslikta 6ne ¢ikarilmasi,
dikkat cekici ve provokatif bir soylem olustur-
mustur.

Metnin icerigine bakildiginda, “savunma-
siz", "oldirme” ve "kasit” gibi ifadelerin bilingli
sekilde bir arada kullanildigl ve bu yolla vahset
vurgusunun guclendirildigi anlasilmaktadir. Kul-
lanilan dilin duygusal yapisi, abartili kelime seci-
mi ve gorsel materyalle desteklenmis anlatimin,
soylemin olusumunda etkili bir strateji olarak
yer aldig| tespit edilmistir. Cografi ve zamansal
baglami farkli olan bir olayin Tirkiye'de gercek-
lesmis gibi sunulmasi, sahte bir kanit dretimi
olarak degerlendirilmistir. Ozellikle gérsel ma-
teryalin inandincilik gicinden vararlanilarak

baglamindan koparilan bu icerikle, kamuoyunda



gercek disi bir algl yaratilmaya calisildig ortaya
¢ikmaktadir.

Soylem duzeyinde yapilan degerlendirme-
de, haberin toplumun hassasiyet gosterdigi bir
konu olan sokak hayvanlari yasasinin tartisildig
donemde dolasima sokulmasinin dikkat cekici
oldugu anlasilmaktadir. Bu baglamda, toplum-
sal duyarlilik ve hassasiyetin dezenformasyo-
nun yayilimini kolaylastirdigi ve bu tir iceriklerin
toplumsal kutuplasmayi derinlestirme potan-
siveli tasidigi gortlmektedir. Sahte belgelerle
desteklenen bu soylemin, toplumda ofke ve
ayrimciligr koriklemeye yonelik oldugu acikca
anlasilmaktadir. Siddet icerikli, manipdlatif ha-
berlerin ozellikle kamuoyunda infial yaratmak
amaciyla dretildigi ve paylasildigi gozlemlen-
mistir. Soylemin kurgulanmasinda kullanilan
“ezilmek’, “ugrasmak” gibi yiiklemlerin ve kiple-
rin de dramatik etkiyi gliclendirme amaci tasidi-
g1 sonucuna ulasiimistir.

Uluslararasi Medya Kaynakli Yanlis Bilgilen-
dirme Haber Ornegi: “Tiirkiye Cumhurbaskani Re-
cep Tayyip Erdogan, Bosna Hersek'te, Hiikiimetin
Kurulma Siirecine Miidahale Etti”(163)

Bosna Hersek basin yayin organlarinda pay-
lasilan s6z konusu iddianin, Dezenformasyonla
Micadele Merkezi (DMM) tarafindan “dogru de-
gildir" seklinde agiklanarak yalanlandigl gortl-
mektedir. Haber metni analiz edildiginde, me-
tinde yer alan kisi isimlerinin devlet temsilleriyle
iliskili olarak kullanildig|, dolayisiyla soylemin
politik bir cercevede insa edildigi anlasilmakta-
dir. Ozellikle “hiikiimet kurma” vurgusunun me-
tin icerisinde one ¢ikariimasi, uluslararasi siyasi
bir krizin Tlrkiye'nin baska bir Glkenin ig islerine
mudahalesi baglaminda sunulmak istendigini
gostermektedir. Bu baglamda, haber soylemi-
nin tarafliik algisini glclendirdigi, egemenlik
ihlali, devlet kurumlar ve secim sireclerine dair
glveni zedelemeyi hedefledigi tespit edilmistir.

DMM tarafindan vyapilan agiklamada ise
Tirkiye'nin, Bosna Hersek'in egemenligi ve cok
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etnili yapisina saygl cercevesinde hareket et-
tigi, Ulkenin reform sirecine ve AB-NATO en-
tegrasyonuna katki sundugu belirtilmistir. Do-
layisiyla soz konusu iddia, resmi agiklamalarla
curatdlmis ve dezenformasyon niteligi ortaya
konulmustur. Haber soylemi yalnizca metinle
sinirlanmamali ayni zamanda politik, tarihsel,
ekonomik ve toplumsal baglamlar icerisinde de
degerlendirilmelidir. Haberde kullanilan ytklem
ve kiplerin dismanlastirici bir dil olusturdugu,
ozellikle “mudahale etti” ifadesinin hem sucla-
yici hem de ayrimar bir nitelik tasidigi anlasil-
maktadir. Soylemin ideolojik cercevesinde, glic
iliskileri ve siyasi aktorlerin temsili 6n plana ¢i-
karilmis, “biz” ve “onlar” ikiligi Gzerinden karsit-
lik kurularak algr olusturulmaya calisilmistir.

Bu baglamda, Turkiye'nin diplomatik faali-
yetlerinin “dogrudan midahale” olarak nitelen-
dirilmesi, kamuoyunda tepki ve ofke yaratma
amaci tasiyan manipulatif bir cercevede su-
nulmustur. Soylemin, Tarkiye'nin dis politika-
sini saldirgan ve yayilmaci bir eksende goster-
mek suretiyle uluslararasi imajina zarar verme
amaci guttigu ve bolgedeki etkinligini olumsuz
gostermek Uzere kurgulandigl anlasilimaktadir.
Uluslararasi medya kaynakl bir dezenformas-
yon ornegi olan bu iddianin, politik gerilimlerin
yogun oldugu bir donemde secmenleri, siyasi
partileri ve devlet kurumlarini hedef alarak ge-
nis kitleler (izerinde olumsuz bir etki olusturma-
yi amacladigl anlasiimaktadir.

Resmi Aciklamalardan Bagimsiz Uretilen
Iddia/Haber Ornegi: “Bakan Simsek, Tek Haneli
Enflasyona Kadar Doviz Kurunun Desteklenmeye-
cegini Soyledi” (165)

Cesitli basin yayin organlarinda yer alan soz
konusu iddianin, “Bakan’, “enflasyon” ve “doviz
kuru” ifadeleriyle olumsuz bir cercevede anlam
kazandig anlasilmaktadir. iddianin, Hazine ve
Maliye Bakani Mehmet Simsek Gzerinden kur-
gulandigl ve ozellikle ekonomik zorluklarin ya-
sandig| bir donemde, toplumun tim kesimlerini

etkileyen bir baglamda done cikarildig gorilmek-
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tedir. Haberde kullanilan “soyledi” yukleminin
kesinlik bildirmesi ve devlet temsiliyetiyle bir-
likte kullanilmasi, haberin inandiricihigini artirma
stratejisine dayandigini ortaya koymaktadir.

Soz konusu iddia, Dezenformasyonla M-
cadele Merkezi (DMM) tarafindan yalanlanmis;
déviz piyasasinin saglikli isleyisi icin oynaklg
dengeleyici adimlarin atildigl, enflasyon beklen-
tileri gerceklesinceye kadar asiri dalgalanmala-
raizin verilmeyecegi belirtilmistir. Bu baglamda,
iddianin iceriginin politik ve ekonomik baglamda
carpitildigl ve metnin bittnligtinden koparila-
rak kamuoyunu yaniltma amaci tasidigi anlasil-
maktadir.

Haberin sodylemine bakildiginda, iddianin
dogrudan alinti ve kesinlik izlenimi uyandiracak
sekilde yapilandirildigl gortilmektedir. Ancak id-
dia edilen agiklamanin kapali oturumda yapilmis
olmasi, soylemi “kulis bilgisi, “gizli bilgi” ya da
“sizdinlmis icerik” gibi kavramlarla destekleye-
rek, okura bilgiye erisim ayricaligl sunma ¢abasi
icinde oldugu anlasiimaktadir. Yetkili kisi veya
kurum tarafindan dogrulanmamis ve resmi
aciklama yapilmaksizin Bakan Simsek’e atfedi-
len ifadelerin, baglamindan koparilarak ve eksik
bilgi sunularak carpitildigi tespit edilmistir.

Soylemde kullanilan “soyledi” ifadesi, habe-
rin gerceklik algisini pekistirme yoninde stra-
tejik bir tercih olarak degerlendirilmistir. Eko-
nomiden sorumlu bir bakanin isminin dogrudan
kullanilmasi ve haberin iceriden alinmis gibi su-
nulmasi, soyleme hem gtvenilirlik hem de dik-
kat cekicilik kazandirmaya yonelik bir kurgunun
izlerini tasimaktadir. iddianin olusturdugu bu
soylem cercevesinde, gic, iktidar ve ekonomi
iliskileri baglaminda devlete ve onun kurumlari-
na yonelik gtivensizlik duygusunu pekistirmeye
calisan tarafli bir soylemin insa edildigi anlasil-
maktadir.
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Medya, meslek etiginin geregince kamuo-
yuna dogru bilgi sunma sorumlulugu tasimali-
dir. Yalan haberin yaratacag tehlikesinin farkin-
da olarak ve kitlesel faydayi gozeterek gazeteci,
sorumlu ve bilingli davranmali ve etik ihlallerde
kacinmalidir. Etigin ihlali, gazetecilik mesleginin
itibarini zedeler. Yapilan her haberin sonuglari-
na karsi sorumluluk almak ve etik ihlaller kar-
sisinda seffaf davranmak, mesleki giivenin te-
mel kosulunu olusturmaktadir (Dugan, 2016, s.
802). Ancak bu kosulun dijital medya ile birlikte
blyuk olctide gormezden gelindigi anlasilimak-
tadir. Calisma kapsamina dahil edilen 6 aylik
slrede toplam 208 adet haberin, dijital plat-
formlar basta olmak tizere, paylasiimis olmasi,
gazetecilik pratiklerinde meydana gelen degisi-
mi ortaya koymaktadir.

GUnlik 1'in  Uzerinde dezenformasyona
denk gelen bu oran, insanlarin her gin en az
1 adet dezenformasyona maruz kaldigini gos-
termektedir. Dezenformasyonun artan Uretim
ve yayiiminda dijital medyanin etkisi buyuk ol-
makla birlikte, iceriklerin yalnizca bu platform-
larda degil; ayni zamanda geleneksel medyada
ve bunlarin dijital kanallarinda da yayildigi anla-
siimistir. Bu durum, dezenformasyonun yalniz-
ca bireysel medya kullanicilar tarafindan degil,
profesyonel gazeteciler tarafindan da uretildigi-
ni kanitlamaktadir.

Dezenformasyon her ne kadar bilincli bilgi
carpitma, kamusal aldatma, krizleri biyitme ve
mevcut sorunlari korukleme olarak tanimlansa
da temelinde ciddi bir zarar verme amaci ve po-
tansiyeli barindirmaktadir. Toplumun duygusal
olarak hassas oldugu donem ve konularda daha
yogun bicimde Uretilip dolasima giren bu icerik-
lerin, aktorler tarafindan herhangi bir etik, ahlaki
ya da kdlttrel sinir gozetilmeksizin, en yiksek
etkiyi yaratacak sekilde planli ve kasitl olarak
dretildigi anlasilmistir. Elde edilen veriler dezen-
formasyonun krizleri biyitmeyi ve devlet ku-
rumlarina olan guveni zayiflatmayi hedefledigi



anlasiimaktadir. Dogru ve tarafsiz bilgi edinme
hakkinin gaspi anlamina gelen bu durum, basin
0zgurlugu, insan haklar ve hukukun Gstinligu
gibi demokratik degerler acisindan da ciddi bir
tehdit olusturmaktadir.

Arsan (2022, s. 110), sosyal aglarda payla-
silan iceriklerin dezenformasyona ugramasinda
medya kuruluslarinin, gazetecilerin ve yiiksek
takipcili hesaplarin bilin¢li manipulasyonlarinin
etkili oldugunu; yurttaslarin aktif katiimiyla da
gazetecilik etik ilkelerinin siklikla ihlal edildigini
belirtmektedir. Arastirma bulgularn da dijital-
lesmenin dezenformasyonun dretim ve vyayili-
minda guclu bir etkisi oldugunu gostermektedir.
Ancak dijitallesmeye yalnizca dezenformasyo-
nun dretimi ve yayilimi baglaminda yaklasiima-
mas! gerekmektedir. Dezenformasyon icerikleri
dijitallesmeyle kolayca Uretilip yayilabilse de
“Dezenformasyonla Micadele Merkezi” de ayni
sekilde dijitallesme sayesinde iceriklere hizli eri-
sim, teyit ve dizeltme imkani bulmaktadir. Bu
nedenle dijitallesmenin her iki yonli etkisi dik-
kate alinarak incelenmelidir.

Biltenlerden elde edilen veriler, dezenfor-
masyon iceriklerinin  “Manipulatif Haberler”,
“Kurgu Haberler” ve “Sahte Belge ve Gorsellerle
Desteklenen Haberler"de yogunlastigini gos-
termektedir. Gergek bilgilerin yanlis unsurlarla
harmanlanmasi ve dijital uygulamalarla gorsel
manipulasyonlarin kolaylasmasi, yanilticr ige-
riklerin yayginlasmasini hizlandirmistir. iletisim
Baskanligl “Dezenformasyonla Micadele Mer-
kezi"nin 6 aylk strede yayimladigl 208 haberin
teyidi, devlet ve kurumlarin dezenformasyonla
etkin sekilde mucadele ettigini gostermektedir.
Dijitallesme oncesinde resmi bilgilerin aktarildi-
g1 medya kanallarinin azlig, kurumlara ve resmi
bilgilere duyulan gtveni yiksek kilmistir. Yet-
kililerin ise carpitilmis anlatilara karsi denetimi
daha etkili kilnmistir (Bennett ve Livingston,
2018, s. 128). Ancak glinimuzde ¢ok daha fazla
icerik Gretilmekte; hiz, sosyal medya etkilesimi
ve rekabet, dezenformasyonun vayilmasinda
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belirleyici olmaktadir. Hiz ve etkilesim beklenti-
si de geleneksel medyanin editoryal sureclerini
devre disi birakarak, iceriklerin denetimsiz bi-
¢imde dolasima sokulmasina neden olmaktadir.

Dezenformasyonun olumsuz baglamda
sosval, psikolojik, politik, yonetimsel ve kitle-
sel etkileri goz ontine alindiginda miicadelenin
yalnizca "Dezenformasyonla Micadele Bas-
kanligi"nin sorumlulugunda olmadigl; ayni za-
manda tim devlet kurumlari ve vatandaslarin
da sorumluluklarinin bulundugu anlasilmistir.
Denetimsiz bir ortamda her gun Uretilen sayisiz
dezenformasyon icerigi, kamuya, demokrasiye
ve topluma zarar vermektedir. Verilen zararin
boyutu, bu sorunla micadele i¢in sistematik bir
cozum gerekliligini ortaya koymaktadir. Kurum
ve kuruluslarda, bireylerde medya okuryazar-
liginin, dogru bilgiye erisim kdltirindn, kont-
rol mekanizmalarinin gticlendiriimesi; anonim
paylasimlarin engellenmesi, sosyal medya de-
netimleri, yanlis bilgi paylasiminin sorumlulu-
gunun tanimlanmasi ve etik ilkeler konusunda
farkindaligin artirilmasi alinabilecek onlemlerin
basinda gelmelidir.

Sonug olarak dezenformasyonun yarattigl
olumsuz etkilerle kamusal bir sorun haline gel-
digi ve mucadelede tim paydaslarin is birliginin
gerekli oldugu anlasiimaktadir. Dezenformas-
yonla mucadelenin yalnizca yanhs bilginin dog-
rulanmasi ile degil; oncelikle tretiminin engel-
lenmesiyle yapilmasi gerekmektedir.
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