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Anahtar Kelimeler
Bu arastirmada ortaokul 6grencilerinin gorlislerine bagl olarak egitim stresi, " .
.. [T c e g . .. Egitim stresi
okul tikenmisligi ve okula yabancilasma arasindaki iliskiler incelenmistir. : S
- . L . okul tiikenmisligi
Aragtirmanin ¢alisma grubunu, 2015-2016 egitim 6gretim yilinin ikinci doneminde okula yabancilasma
Ankara ilinde yer alan dokuz ortaokulda 6grenim goren 652 dgrenci olugturmustur. ortaokul dgrencileri

Arastirma verileri Egitim Stresi Olgegi (ESO), Okul Tiikenmisligi Olgegi (OTO)

ve Okula Yabancilagsma Olgegi (OYO) ile toplanmistir. Katilimeilardan toplanan Keywords
veriler, aritmetik ortalama ve standart sapma gibi betimsel istatistiklerin yani sira Educational stress
dogrulayici faktor analizi (DFA), Pearson korelasyon ve ¢oklu regresyon analizi ile school burnout

school alienation

¢cozlimlenmistir. Bulgular egitim stresi, okul tiikkenmisligi ve okula yabancilasma secondary school students

arasinda anlamli bir korelasyon oldugunu ortaya koymustur. Regresyon analizi
sonuglariise egitim stresi ve okul tilkenmisliginin, okula yabancilasmanin anlamli bir
yordayicist oldugunu gdstermistir. Bulgular bir biitlin olarak degerlendirildiginde,
ogrencilerin okula yabancilasmalarinda kendilerinde var olan egitim stresi ve okul
tilkenmisliginin 6nemli etmenler oldugu sonucuna ulasilmistir.

Abstract

In this study, the relationship between educational stress, school burnout and
school alienation were analysed depending on the views of secondary school
students. The study group was composed of 652 students attending to nine different
secondary schools in the province of Ankara in the second semester of the 2015-
2016 academic year. The data were collected with the Education Stress Scale (ESS),
the School Burnout Scale (SBS) and the School Alienation Scale (SAS). The data
collected from the participants were analysed by using descriptive statistics such
as arithmetic mean and standard deviation, as well as confirmatory factor analysis
(CFA) and Pearson’s correlation and multiple regression analysis. The findings
revealed a significant correlation between education stress, school burnout and
school alienation. The results of regression analysis showed that educational stress
and school burnout were significant predictors of school alienation. As the findings
were assessed as a whole, it was reached that both experiences of the students on
education stress and school burnout are important factors for their school alienation.
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Extended Summary

The rapid change tendency observed in the social life leads to the changes in the education service offered to
students and the behaviours of them. This rapid change process can also cause to stress on students. The stress, whi-
ch students experience in the educational environment, can be conceptualized as “educational stress”. The physical
structure of educational environment and the classroom management practices of teachers can be given as two main
reasons of school-based stress sources. In addition, the educational services offered without taking the develop-
mental characteristics, gender, socio-economic status and cultural backgrounds of students into account can also be
considered as another main factor leading to educational stress.

It is known that the students’ educational stress increases the school burnout. Burnout is one of the most frequent-
ly emphasized concepts in some areas such as psychology, administration and education in recent years. Burnout is
defined as a state of extreme emotional exhaustion and inability to fulfil responsibilities caused by excessive work.
Studies show that one of the reasons of burnout is stress. The high expectations from students in the educational en-
vironment increase the pressure on them to make more effort. This pressure turns into students’ sense of exhaustion
and burnout. Therefore, it can be said that there is a strong relationship between education stress and student burnout.

Both educational stress and burnout of the students may cause them to be alienated from the school. School alie-
nation can be defined as a student’s cognitive and emotional distance from teachers, schoolmates, disengagement to
lessons, unwillingness to go to school or escape from school, and turn off to learn. Therefore, alienation and burnout
can be within the destructive effects of stress on individuals as well as on students. Academic failure, boredom,
meaningless lessons, limited curriculum, limited access to vocational programs, low expectations, inconsistent and
invalid disciplinary rules and inadequacies in responding to social events are accepted as the main causes of school
alienation.

In this study, the relationship between educational stress, school burnout and school alienation were analysed
depending on the views of secondary school students. The study group was composed of 652 students who were in
attendance to nine different secondary schools in the province of Ankara in the second semester of the 2015-2016
academic year. The data were collected with the Education Stress Questionnaire-ESQ, the School Burnout Questi-
onnaire-SBQ and the School Alienation Questionnaire-SAQ. The data collected from the participants were analysed
by using descriptive statistics such as arithmetic mean and standard deviation, as well as confirmatory factor analysis
(CFA) and Pearson’s correlation and regression analysis.

The mean of the participants’ educational stress scores was 2.91 (SD = 0.69), the mean of school burnout scores
was 2.41 (SD = 1.02), and the mean of school alienation scores was 1.81 (SD = .74). The mean of education stress
score is at a ‘moderate’ level, the scores of school burnout and school alienation are at a ‘low’ level.

There appeared to be a moderate, positive and meaningful relationship correlation educational stress and school
burnout (r = .66; p <.01). At the same time, there was a low, positive and meaningful correlation between education
stress and school alienation (r = .24; p <.01). There was also a low, positive and meaningful correlation between
school burnout and school alienation (r =.30; p <.01).

The findings revealed a significant correlation between education stress, school burnout and school alienation.
The results of regression analysis showed that educational stress and school burnout were significant predictors of
school alienation. As the findings were assessed as a whole, it was reached that both experiences of the students on
education stress and school exhaustion are important factors for their school alienation.

This research is limited to the opinions of 652 students who attend nine different secondary schools selected from
four different provinces of Ankara. For this reason, it is thought that a study about the relationship between education
stress, school burnout and school-alienation, which will be carried out on larger sample size can make more cont-
ribution to the literature. In addition, making similar studies at different levels of education, such as secondary and
undergraduate education, can shed light on the understanding of the relationship between the three variables among
the different education levels. There are few studies about the concepts of stress, burnout and alienation regarding the
educational organizations. Therefore, examining the causes and the possible consequences of these three concepts
together with other variables may contribute to a holistic understanding of the nature of these variables. This study is
concluded that, since the three concepts are predicting each other meaningfully and positively, the students’ educa-
tional stresses and school burnout are two important factors of students’ school alienation. Thus, training programs
on managing stress and methods of dealing with stress can be organized in the schools. Education systems can be
redesigned to alleviate educational stress and school burnout. Students can be supported to develop their specific
self-learning culture by training programs. It is recommended to the educators and the educational organisations to
arrange the teaching and learning environments and methods to enhance the capacity of the student to cope with
stress.
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1. Girig

Toplumsal yasamda gozlenen hizli degisme egilimi, 6grencilere sunulan egitim hizmeti ile birlikte 6grencilerden
beklenen davranislarin da degismesine yol agmaktadir. Ancak s6z konusu hizli degisim siireci 6grencilerin strese gir-
melerine de neden olabilmektedir. Ogrencilerin egitim ortaminda yasadiklar1 stres, egitim stresi olarak kavramsallasti-
rilabilir. Bu kapsamda 6grencilerin yasadiklari egitim stresinin kaynaklari da farklilik gostermektedir. Ailesel etmenler,
okul yonetimi ve 6gretmenler, akran gruplar1 ve devletin uyguladigi egitim politikalar1 6grencilerin egitim stresini te-
tikleyebilmektedir (Ramirez, 2009). Egitim ortamlarinin fiziksel yapisi ve 6gretmenlerin sinif yonetimi uygulamalari,
okul capli stres kaynaklari icerisinde degerlendirilebilir. Ote yandan, 6grencilerin gelisim 6zelliklerini, cinsiyetlerini,
sosyoekonomik durumlarini ve kiiltiirel ge¢mislerini dikkate almadan sunulan egitim hizmetleri de egitim stresini ortaya
¢ikartan belli bagh etmenler arasinda sayilabilir. Ogrenciler iizerine yiiriitiilmiis calismalarda asir1 6dev yiikii, 6grenciye
ait bos zaman kalmamasi ve kisitli zamanlar igerisine birden fazla isi yapmakla yiikiimli olmalari, egitim stresi neden-
leri olarak siralanmaktadir (Balamurugan ve Kumaran, 2008; Copeland, 2008).

Ogrencilerin yasadig1 egitim stresinin onlardaki okul tiikenmisligini artirdig1 bilinmektedir. Yapilan ¢alismalar tii-
kenmisligin en dnemli kaynaginin stres oldugunu gostermektedir (Cherniss, 1980). Diinya Saglik Orgiitii (World Health
Organization-WHO) (1998), tiikenmisligi, bireyde fazla calisma sonucunda goriilen asir1 duygusal yorgunluk ve sorum-
luluklar yerine getirememe hali olarak tanimlamaktadir. Egitim ortamlarinda 6grencilerden beklentilerin yiiksek olma-
s1, onlardan daha fazla gayret gostermelerine iligkin baskiy1 artirmaktadir. Bu baski ise 6grencilerde, asir1 yorgunluk ve
tilkenmislik duygusu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Dolayisiyla egitim stresi ile 6grenci titkenmisligi arasinda giiglii bir
iliski oldugu soylenebilir.

Stresin bireylerdeki yikict etkileri arasinda, tilkenmislikle birlikte yabancilasma da bulunmaktadir. Dolayisiyla 6g-
rencilerdeki egitim stresi, bir taraftan tiilkenmislik duygusuna kaynak olustururken, diger taraftan da tilkkenmislik duy-
gusu ile birlikte 6grencilerin okula yabancilagmalarina neden olmaktadir. Okul yabancilagmanin 6nemli bir boyutu,
Ogrencilerin 6grenme siireglerine yabancilagsmasidir (Brown, Higgins ve Paulsen, 2003). Mann (2001) yabancilagmay1,
bireyin ya da grubun dahil olmasi gereken bir faaliyetten tecrit edilmesi olarak tanimlamaktadir. Newmann (1981)
ise, Ogrencinin okula yabancilasmasinin giigsiizliik, normsuzluk, anlamsizlik ve toplumsal izolasyon olmak iizere dort
boyutu oldugunu ifade etmektedir. Ogrencinin okuldan uzaklasmasi, sadece egitimden uzaklasma olarak degerlendi-
rilmemelidir. Okul, 6grencilerin hem dogru ve kontrollii bir sekilde sosyallesmesini hem de sakincali kisi ve ortamlar-
dan korunmasini saglamaktadir. Bu kapsamda okula yabancilagmanin, istenmeyen 6grenci davraniglarini da tetiklemesi
muhtemeldir (Taylor, 2000).

Egitim Stresi

Stres kavrami Latince kokenli olup kullanimi ingilizce ile yaygimnlasmistir. Kavramin kdkeni, eski Fransizcada “Est-
rece” ve Latincede “Estrica” sdzciikleridir. Stres kavrami 17. yiizyilda felaket, keder, sikint1 anlamlarinda kullanilmastir.
18. yiizyildan sonra ise objelere, kisiye, organa veya ruhsal yapiya yonelik gii¢, baski, zorluk gibi anlamlarda kullanil-
mistir (Webster, 1996). Stres arastirmacilarinin 6nciilerinden Selye (1976) stresi; viicudun herhangi bir dis istege verdigi
0zel olmayan tepki bi¢iminde ifade ederken; McGrath (1970), stresin ¢cevreden gelen taleplerle organizmanin kaynaklari
arasindaki dengesizlikten dogdugunu ifade etmistir. Ciiceloglu (2000) ise stresi, kisinin fiziksel ve sosyal ¢evreden
kaynaklanan olumsuz kosullar sebebiyle, bedensel ve psikolojik sinirlarini asarak sarf ettigi ¢aba olarak tanimlanmastir.
Bu tanimlamalardan hareketle; stres, organizmanin ruhsal ve bedensel zorlanmalara kars1 verdigi bir savunma refleksi
olarak acgiklanabilir.

Ogrencinin okula baslama asamasindan itibaren egitimin herhangi bir asamasinda yasadig1 ruhsal ve bedensel zor-
lanmalara verdigi tepkiye egitim stresi denilmektedir. Egitim stresi aileden, diger 6grencilerden, okul yonetiminden,
hatta devlet ve egitim politikalarindan kaynaklanabildigi gibi, her 6grenci tarafindan da farkli oranda hissedilmektedir
(Ramirez, 2009). Siniflarin aydinlanma, havalandirma, dis ortam giiriiltiisii gibi fiziksel unsurlari, derslerde 6grencinin
deneyerek 6grenmesine imkan sunulmamasi ve dgrencinin gelisim &zelliklerine, cinsiyetine, kiiltiiriine ve ekonomik
diizeyine yonelik ihtiyaglariin karsilamamasi da 6grencilerde strese neden olabilmektedir. Bunlara ilaveten, asir1 6dev
yiikii, 6grencilerin okuldan sonra aile, arkadas veya kendilerine harcayacak yeterli zaman kalmamasi, kisitli zamanda
pek cok gorevi yerine getirmek durumunda kalmalart ve kendileri i¢in ayirdiklar zamani okulla ilgili gorevlerle dol-
durmak zorunda olmalar1 da 6grencilerdeki diger stres nedenlerindendir (Balamurugan ve Kumaran, 2008; Copeland
2008).

Egitim stresi, hem fiziksel hem de psikolojik saglik tizerindeki etkileriyle olumsuz sonuglar dogurmaktadir (Conner,
Pope ve Galloway, 2009; Copeland, 2008; Korkut, 2007; Sedere, 2010). Bu ¢ercevede, egitim stresi altindaki 6grenciler
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fiziksel olarak kendilerini hasta hissetmekte ve kalp ¢arpintisi, slirekli yorgunluk, bas ve karin agrisi, ani sicak basmasi,
nefes diizensizligi ve mide bulantis1 gibi rahatsizliklar yasadiklarini belirtmektedir. Panik, kaygi, sinirlilik, asir1 duy-
gusallik ve uyku diizensizligi gibi rahatsizliklar, zaman zaman farkli korkular yasama (akli dengeyi kaybetme, 6lim
korkusu gibi) ve 6zgiivensizlik ise 6grencilerde sik rastlanan, egitim stresinin 6grenciler lizerindeki olumsuz psikolojik
sonuclaridir (Balamurugan ve Kumaran, 2008). Egitim stresi yasayan kiz ¢ocuklar1 genellikle i¢e kapanirken, erkek
cocuklart ise genellikle saldirgan ve isyankar davraniglar sergilemektedir (Pompfret, 2004). Ebeveynlerinin ve 6gret-
menlerin yiiksek not alma ve egitim dis1 faaliyetlere katilma konusunda yaptig1 baskilar da 6grencilerdeki egitim stresini
artirmaktadir (Conner vd. 2009; Copeland, 2008; Sedere, 2010). Alanyazin incelendiginde, 6grencilerin stres diizeyleri
arttik¢ca okul 6grenme basarilariin diistiigii; buna karsin stres diizeyleri azaldik¢a 6grenme basarilarinin arttigi agik bir
sekilde goriilmektedir (Koyuncu, 2015).

Egitim stresine odakli calismalarin son yillarda artis egilimi gosterdigi goriilmektedir (Eskicumali, Arslan ve De-
mirtas, 2015; Koyuncu, 2015; Persaud ve Persaud, 2015). Bu ¢ergevede Gibbons’in (2012), egitim stresi ve dgrenci
motivasyonu iizerine ¢alismasi, Sharma ve Tanmeet’in (2012) algilanan sosyal destek ile egitim stresi arasindaki iligkiyi
Olcen calismalar ve Civitgi’nin (2015) kolej 6grencilerinin sosyal destek algisi ile algiladiklar stres arasindaki iliskiyi
arastiran ¢aligmasi dikkat ¢eken calismalar arasinda gosterilebilir.

Okul Tiikenmisligi

Son yillarda psikoloji, yonetim ve egitim gibi alanlarda iizerinde sik¢a durulan kavramlardan biri de tiikkenmisliktir.
Bu c¢aligmalarda tilkenmisligin cesitli tanimlar ile kargilasmak miimkiindiir. Freudenberger (1974); tilkenmisligi, ener-
jinin, giiclin ve kaynaklarin asir1 zorlanmasina bagl olarak bireyin basarisiz olmasi, yorulmasi ve tiikenmesi olarak
tanimlamistir. Pines, Aronson ve Kafry (1981), buna diisiik enerji ve kronik yorgunluk ile fiziksel tikenmeyi de ilave
etmistir Tlkenmislik; duygusal tilkenme, duyarsizlagma ve azalan kisisel basar1 algisi olarak, ii¢ boyutlu bir yapida ta-
nimlanmaktadir (Maslach, 2003).

Tiikenmisligin baslica nedenleri arasinda is yiikii, kontrol eksikligi, 6diil eksikligi, sosyal destek eksikligi, deger
catigmasi ve diisiik adalet algisi bulunmaktadir (Maslach, 2003). Arastirmalarda tiikenmisligin anksiyete, depresyon,
hayal kirikligi, dismanlik veya korku seklinde zihinsel sikintiya ve tiretkenlik azalmasina neden olabilecegi ortaya
konmustur (Cordes ve Dougherty, 1993; Maslach, 2003). Tiikenmislik konusunda ilk ¢alismalar yonetim bilimi alanin-
da yapilmis, daha sonrasinda ise derslere katilmak, ddevleri tamamlamak ve sinavlara girmek gibi zorlayici faaliyetler
icermesinden dolay1 egitim alaninda yapilmistir (Chambel ve Curral, 2005). Tiikenmislik, 6grencinin 6grenme talepleri
nedeniyle kendini bitkin hissetmesi, egitim-6gretim etkinliklerine karsi alayci ve alakasiz bir tutum takinmasi ve kendini
beceriksiz olarak algilamasi gibi sonuglarla kendini gosterebilir (Meier ve Schmeck, 1985). Ayn1 sekilde, ders yiikil ve
diger psikolojik faktorler yiiziinden duygusal tiikenme, daha fazla devamsizlik, zorunlu ders ¢alisma durumuna karsi
diisiik motivasyon, duyarsizlasma egilimi ve bagarisizlik algisi olarak da kendini gdsterebilmektedir (Meier ve Schme-
ck, 1985).

Okul tiikenmigliginin olumsuz sonuglarinin ciddi boyutlara ulasmasi nedeniyle, son yillarda bu konuya odaklanan
ampirik calismalarda artis goriilmektedir (Aypay ve Eryilmaz, 2011; Balkis, Duru, Bulus, ve Duru, 2011; Chang, Rand,
ve Strunk, 2000; Capulcuglu ve Giindiiz, 2013; Fimian, Fastenau, ve Tashner, 1989; Kara 2014; Kutsal, 2009). Yapilan
calismalar, sosyal destegin okul tiikkenmisligini azalttigini (Kutsal, 2009), okula bagliligin 6grencilerde okul tikenmisli-
gini azaltici bir etkisi oldugunu (Pilkauskaite-Valickienea, Zukauskienea, ve Raizienea, 2011; Luo, Wang, Zhang, Chen
ve Quan, 2016) gercekei olmayan, asirt yliksek hedef ve beklentilerle karakterize edilen mitkemmeliyetciligin okul
tiikkenmisligini artiran faktdrlerden biri oldugunu ortaya koymustur (Chang vd. 2000; Luo vd. 2016). Ote yandan Cazan
ve Nastasa’nin (2015), tiniversite 0grencilerinde akademik tilkenmisligi, yasam doyumu ve duygusal zeka ile iligkisi
cergevesinde ele aldig1 calisma gibi, konuyu farkli boyutlariyla ele alan ¢alismalar da bulunmaktadir.

Okula Yabancilasma

Yabanci kavrami yaban kokiinden gelmektedir. Yaban; disar1, uzak yer, yabanci, insanla ya da insanin yasadig yerle-
re yakin yasamayan anlamlarina gelmektedir. Yabancilagsma ise; bireyin ¢evre kosullarina aykiri diismesi ya da kendisini
baskasinin goziiyle gérmesidir (TDK). Yabancilasma kavraminin Ingilizce karsilig1 olan ve Latince “alienare” kokiin-
den gelen ‘alienation’ yabancilagma, devir, devretme, sogutma, aralarini agma, dengesizlik anlamindadir. Yabancilag-
ma giinliik yasamda eski arkadaglardan veya ¢evreden uzaklasma anlaminda kullanilirken, psikiyatride ise cogunlukla
normallikten uzaklagma veya sapma anlaminda kullanilmaktadir. Yabancilasma kavramini ilk olarak kullanan Hegel;
sonrasinda ise Feuerbach’tir. S6z konusu diigiiniirler yabancilagmay1 insanin dogadan ve kendisinden kopmasi olarak
tanimlamiglardir. Daha sonrasinda Marx, kapitalist iiretim ve yasam bi¢iminin is¢ilere yiiklenen gorevler nedeniyle is-
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cilerin iirliniine, kendisine ve degerlerine yabancilastigini savunmustur (Katitag, 2012). Cagdas psikoloji ve sosyolojide
ise yabancilagmanin bireyin topluma veya bizzat kendisine yabancilik hissetmesi anlaminda kullanildigi goriilmektedir
(Kizilgelik ve Erjem, 1992).

Yabancilasma; bir yoniiyle kopma ve ayrilmayi, bir yoniiyle de bireyin tepkisel tutum ve caresizligini ifade ettigin-
den, ¢esitli boyutlartyla ele alinan sosyo-psikolojik bir olgudur (Simsek ve Akdemir, 2015). Ozellikle ortadgretim ve
yliksekdgretimde olmak {izere, yabancilagsmanin en ¢ok etkiledigi alanlardan biri de egitimdir (Caglar, 2013). Egitim
alaninda yabancilagsma “egitimde yabancilagma” veya “okula yabancilasma” kavramlartyla agiklanmaktadir ve 6gren-
cilerin 6grenmeye iliskin siireglerden dolayisiyla bilgiden ve 6grenmeden uzaklagsmasi, 6grenciler igin egitim siiregle-
rinin giderek anlamsizlasmasi ve sikici bir hale doniismesi ve 6grencilerin 6grenme ile ilgili kurum ve siireclere olan
ilgilerinin giderek azalmasi anlamina gelmektedir (Sidorkin, 2004). Ogrencilerin yabancilasmasinin sebepleri miifredat,
kurumsal ve sosyokiiltiirel faktorler de dahil olmak iizere ¢ok yonliidiir (Brown vd. 2003; Taylor, 2000; Yigit, 2010).
Barnett (1994); 6grenci faaliyetini performans, yeterlik, faaliyet ve beceri gibi terimler grubuna indirgemenin 6gren-
ci davranisinda insancillig1 ortadan kaldiracagini ve okula yabancilasmay1 getirecegini soylemektedir. Russell (1994)
Ogrenci yabancilagsmasinin akademik basarisizlik, sikicilik, anlamsiz dersler, sinirlandirilmis ders programlari, meslek
programlarina erisimin sinirlandirilmasi, diisiik beklentiler, tutarsiz ve gegersiz disiplin kurallari, sosyal olaylara yanit
vermedeki yetersizlikler gibi nedenlerden kaynaklandigini savunmustur. Frosh (1991) ise, iiniversitelerin ve kolejlerin
kiiltiirlerinden dolayi, faydacilik, aragsallik, dlgiilebilir performans gostergeleri ve standartlastirilmig yeterliliklere asir
odaklamilarak dgrencilerin yabancilastirdigimi iddia etmektedir. Ogrencilerin okula yabancilasmasinin gete faaliyeti,
siddet, saldirganlik, vandalizm, okula devamsizlik, psikolojik ve duygusal sorunlar ve diger sapma davranis bigcimleri
olarak kargimiza ¢iktig1 bilinmektedir (Brown vd. 2003; Slater, 2003).

[lgili alanyazin incelendiginde egitim stresi, okul tilkenmisligi ve okula yabancilasma kavramlarinin beraber incelen-
digi bir ¢aligmaya rastlanmamigtir. Cherniss (1980) tiikkenmisligi, stres karsinda gii¢siiz kalma durumu olarak yorumlar-
ken, Igodan ve Newscomb (1986), tilkenmisligin stresten kaynaklandigi tespitinde bulunmuslardir. Psikolojik stres ve
tiilkenmiglik iizerine yaptiklari ¢aligmalarda; Murberg ve Bru (2004), stres ve tilkenmislik arasinda anlamli iliski oldugu-
nu saptamislardir. Dahlin, Joneborg ve Runeson (2007) dgrencilerde egitim stresinin yiiksek oldugunu, 6zellikle kadin
ogrencilerde strese bagl tiikenmisligin yiiksek oldugunu tespit etmiglerdir. Salmela-Aro, Kiuru, Leskinen ve Nurmi
(2009) ile Ozdemir ve Ozdemir, (2015) egitim stresinin okul tiikenmisliginin anlamli bir yordayicist oldugunu bulmus-
lardir. Ayrica Okumusoglu (2015) da ¢alismasinda egitim stresi ve okul tiikenmisligi arasinda anlamli iliski bulmustur.

Arastirmalar yabancilasmaya ve tiikenmislige kaynak teskil eden temel duygunun stres oldugunu gostermektedir.
Karger (1981), orgiitlerde tiilkenmigligin stres kdkenli bir durum olarak goriildiigiinii, bununla birlikte tiikenmisligin ya-
bancilagsmay1 artirdigini tespit etmistir. Schlichte, Yssel ve Marbler (2005), 6gretmenlerde titkenmisligin yabancilasma
ve izolasyona neden oldugunu bulmuslardir. Ozler ve Dirican (2014) ¢alismalarinda, yabancilasan bireydeki belirtilerin,
onun tiikenmislik sendromu yasadiginin gostergesi oldugu sonucuna ulagmistir. Kiric1 (2016) tilkkenmislik diizeylerinin
ise yabancilasma egilimlerine etkisinde anlamli farklilasma bulmus, Ozginar (2011) ise orgiitlerde yabancilasma ve
tiikenmislik sendromu arasinda anlaml bir iliski tespit etmistir. Orgiitlerde yabancilasma ile tilkenmislik arasindaki
iligkiyi belirlemeye yonelik arastirmalar sinirhi olmakla birlikte, egitim drgiitlerinde bu iki kavramin beraber incelendigi
aragtirmalara rastlanmamistir. Bu kapsamda, alanyazinda okul stresi, 6grenci tiikenmisligi ve okula yabancilagma ara-
sindaki ¢ok yonlii iligkilerin nasil oldugunu gosterme konusunda, goérece bir bosluk oldugu diisiiniilmektedir.

Arastirmanin Amaci

Alanyazin taramasinda, egitim stresi, okul titkenmisligi ve okula yabancilagsmanin birlikte ele alindig1 bir ¢alismaya
rastlanilmamasi ve bu konuda bir bosluk oldugu degerlendirmesinden yola ¢ikilarak; bu ¢alismada egitim stresi, okul
tilkenmigligi ve okula yabancilasma arasindaki iliski incelenmistir. Bu ¢ercevede ortaokul 6grencilerinin goriiglerine
dayal1 olarak yapilan aragtirmada asagidaki sorulara yanit aranmistir:

1. Ogrencilerin egitim stresi, okul tiikenmisligi ve okula yabancilasmaya iliskin alg1 diizeyleri nasildir?
2. Egitim stresi, okul tiikenmisligi ve okula yabancilagma arasinda anlamli bir iligki var midir?
3. Egitim stresi ve okul tilkenmisligi, okula yabancilagmanin anlamli bir yordayicist midir?

2. Yontem

Ortaokul 6grencilerinde egitim stresi, okul tiikenmisligi ve okula yabancilagma arasindaki iligkiyi agiklamay1 amag-
layan bu ¢aligma, tarama modelinde desenlenmistir. Bu kapsamda, arastirma verileri nicel bir yaklasimla ¢oziimlenmis-
tir.
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Arastirma, 2015-2016 egitim 6gretim yilinin ikinci doneminde, Ankara ilinin Yenimahalle il¢esinde ii¢, Kegidren
ilgesinde dort, Altindag ilgesinde bir ve Cankaya ilgesinde bir ortaokul olmak tizere, toplam dokuz ortaokulda 652 6g-
rencinin goniillii katilimi ile gergeklesmistir. Arastirmaya katilan 6grencilerin 350’si (%53.7) kiz, 302°si (%46.3) erkek,
116’s1 5’inci sinif, 152°si 6’nc1 siif 240°1 7'nci siif ve 14471 8’inci sinif 6grenciden olusmaktadir.

Veri Toplama Araclan
Egitim Stres Olgegi

Katilimcilarin egitim stresi diizeylerini belirlemek i¢in Sun, Dunne, Hou ve Xu (2011) tarafindan gelistirilmis ve
Secer, Veyis ve Gokgen (2015) tarafindan Tiirkceye uyarlanmis olan Egitim Stres Olgegi (ESO) kullanilmistir. ESO;
alt boyutlari itibariyle ¢alisma baskis: bes madde, ders yiikii tic madde, basart kaygis: dort madde ve beklentiye karsilik
umutsuzluk dért madde olmak iizere toplam on alti maddeden olugmaktadir. Olgek, alt boyutlarinin yani sira toplam
puani ile de degerlendirilebilmektedir. ESO, “Hi¢ katilmiyorum” ile “Tamamen katiliyorum” arasinda deger alan bes
dereceli Likert tipi bir 6lgektir. Katilimcilarm 6lgekten yiiksek puan almalari, egitim streslerinin yiiksek oldugu seklin-
de yorumlanirken, diisiik puan almalari ise egitim streslerinin diisiik oldugu seklinde yorumlanmaktadir. ESO’de yer
alan 6rnek maddeler arasinda “Okul ¢aligmalarimla ilgili iizerimde ¢ok fazla baski hissediyorum” ve “Ailemin, okul
durumumla fazla ilgilenmesi iizerimde baski olusturuyor” yer almaktadir. ESO’niin orijinal ¢aligmasinda Cronbach alfa
degerleri ¢alisma baskisi alt boyutu icin i¢ tutarlilik katsayisi 0.73, ders yiikii alt boyutu icin .75 ve basar1 kaygisi alt
boyutu igin 0. 76 beklenti ve umutsuzluk alt boyutu igin 0.75 olarak hesaplanmistir (Seger vd. 2015). ESO’niin gegerligi
dogrulayict faktor analizi ile (DFA) incelenmistir, [x’=290.98; Sd=98; x*/Sd=2.96; AGF1=0.92; GF1=0.95; NFI=0.93;
CFI=0.95; IFI=0.95; RMR=0.054; RMSEA=0.056]. Mevcut aragtirmada elde edilen uyum iyiligi sonuglari bir biitiin
olarak degerlendirildiginde, ESO niin dort boyutlu formunun gegerli oldugu ve yapilan hesaplamalar sonrasinda Cron-
bach alfa degerinin ise 0.78 oldugu gortilmiistiir.

Okul Tiikenmisligi Ol¢egi

Katilimcilarin okul tiikenmigligi diizeylerini belirlemek igin Salmela-Aro vd. (2009) tarafindan gelistirilmis ve Se-
cer, Halmatov, Veyis ve Ates (2013) tarafindan Tiirkceye uyarlanmis Okul Tiikenmisligi Olcegi (OTO) kullaniimistar.
OTO toplam dokuz madde ve ii¢ alt boyuttan olusmaktadir. Bu alt boyutlar; duygusal tiikenme, duyarsizlasma ve diigiik
kisisel basart algisidir. Duygusal tiikenme ve duyarsizlasma alt boyutlarindan alinan puanlarin yiiksekligi ve diigiik
kisisel basar1 algis1 alt boyutlarindan alian puanin diisiikliigii okul tiikkenmisligine isaret etmektedir. OTO “Hig katilmi-
yorum” ile “Tamamen katiliyorum” arasinda deger alan bes dereceli Likert tipi bir 6lgektir. OTO’de yer alan 6rnek mad-
deler arasinda “Okul derslerimi yaparken kendimi yetersiz hissediyorum” ve “Okula iligkin beklentilerim her gegen giin
azaliyor” yer almaktadir. OTO’niin orijinal calismasinda i¢ tutarlik katsayisi 0. 75 olarak hesaplanmistir. Yine OTO niin
orijinal calismasinda duygusal tilkenme alt boyutunda i¢ tutarlik katsayisi 0.75, duyarsizlasma alt boyutunda 0.74,
diisiik kisisel basar1 alt boyutunda ise 0.76 olarak hesaplanmistir. OTO’niin gegerligi, dogrulayici faktor analizi (DFA)
ile incelenmistir, [x*=105.51; Sd=24; x?/Sd=4.39; AGF1=0.86; GF1=0.93; NFI=0.95; CFI=0.96 IF1=0.96; RMR=0.011;
RMSEA=0.010]. Mevcut arastirmada elde edilen uyum iyiligi sonuglari bir biitiin olarak degerlendirildiginde, OTO’niin
iic boyutlu formunun gegerli oldugu, yapilan hesaplamalar sonrasinda da OTO’niin Cronbach alfa degerinin 0.83 oldugu
gOrilmistir.

Okula Yabancilasma Olgegi

Katilimcilarin okula yabancilagma diizeylerini belirlemek i¢in Katitag (2012) tarafindan gelistirilmis olan Okula
Yabancilasma Olgegi (OYO) kullanilmistir. OYO; on maddeden olusan giigsiiz/iik alt dlgegi, dokuz maddeden olusan
anlamsizlik alt 6l¢egi, bes maddeden olusan sosyal uzaklik alt 6lgegi ve dort maddeden olusan kuralsizlik alt Slgegi
olmak iizere, toplam yirmi sekiz maddeden olusmaktadir. OYO “Hig katilmiyorum” ile “Tamamen katilryorum” arasin-
da deger alan bes dereceli Likert tipi bir 6l¢ektir. Katilimcilarin 6lgekten yiiksek puan almasi, okula yabancilasmanin
fazla oldugu seklinde yorumlanirken, diisiik puanlar, katilimcilarin okula yabancilagsmasiin az oldugu seklinde yo-
rumlanmaktadir. OYO’de yer alan 6rnek maddeler arasinda “Okula gitmedigim giinlerde mutlu oluyorum” ve “Okulda
yasadigim sorunlarla kimse ilgilenmiyor” yer almaktadir. OYO’niin orijinal ¢alismasinda giivenirliginin yiiksek 0.90
oldugu gériilmektedir. OYO’niin orijinal ¢alismasinda alt boyutlar1 agisindan incelendiginde, giigsiizliik, anlamsizlik,
sosyal uzaklik boyutlarinin giivenirligi sirasiyla 0.84, 0.84 ve 0.85 bulunurken kuralsizlik giivenirligi 0.66 olarak he-
saplanmistir. OYO’niin gecerligi dogrulayici faktor analizi ile (DFA) incelenmistir, [x*=1093.02; Sd=344; x*/Sd=3.17;
AGFI=0.80; GFI=0.97; NFI=0.95; CFI=0.97; IFI=0.97; RMR=0.086; RMSEA=0.076].Mevcut arastirmada elde edilen
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uyum iyiligi sonuglar1 bir biitiin olarak degerlendirildiginde, OYO’niin dért boyutlu formunun gegerli oldugu ve yapilan
hesaplamalar sonrasinda OYO’niin Cronbach alfa degerinin 0.94 oldugu goriilmiistiir.

Verilerin Analizi ve Islemler

Veri toplama araglari okul miidiirlerinin izni alinmak suretiyle, ders bitimlerinde ve arastirmacilar tarafindan 6grenci-
lere bizzat uygulanmustir. Arastirma verileri 2016 yilinin Mayis ve Haziran aylarinda toplanmistir. Ogrenciler calismaya
goniillii olarak katilmiglardir. Veri toplama aracinin doldurulma siiresi yaklagik olarak 15 dakika slirmiistiir. Veri setinin
analize uygunlugunu incelemek amaciyla kayip veri ve u¢ deger analizleri yapilmistir. Eksik ve hatali girig yapildigi
saptanan veriler, veri setinden ¢ikartilmistir. Arastirma kapsaminda toplanan veriler aritmetik ortalama, standart sapma
ve Pearson korelasyon gibi betimsel istatistiklerin yani sira DFA ve ¢ok degiskenli regresyon analiz teknikleri ile ¢o-
ziimlenmistir. Olceklerde yer alan segeneklerin smirlari ve verilen agirliklar: “1.0-1.80” araligi ¢ok diisiik, “1.81-2.60”
araligi diisiik, “2.61-3.40 araligi orta, “3.41-4.2 0” aralig1 yiiksek ve “4.21-5.0” aralig1 ¢cok yiiksek olarak degerlendiril-
mistir (Balc1, 2005). Buna bagli olarak katilimcilarin her {i¢ degiskene iliskin goriisleri, bu sinirlar referans alinarak yo-
rumlanmigtir. Degiskenler arasindaki korelasyonun degerlendirilmesinde ise “0-0.30” aralig1 zayif, “0.31-0.60” aralig1
orta ve “0.61-1.0” aralig1 yiiksek iliski olarak referans almmistir (Biiyiikoztiirk, 2011).

Egitim stresi, okul tilkenmisligi ve okula yabancilagsma Glgeklerine iliskin Normallik Testi sonuglarina gore verilerin
carpiklik (skewness) ve basiklik (kurtosis) degerleri (.05 anlamlilik diizeyinde incelenmistir. Egitim stresi dlgeginin
maddelere ait ¢arpiklik degerleri -0.39 ile -2.35, basiklik degerleri -0.05 ile -1.08 arasinda degismektedir. Okul tiikken-
misligi 6l¢eginin maddelere ait ¢arpiklik degerleri 0.16 ile 0.99 basiklik degerleri -0.19 ile -1.29 arasinda degismektedir.
Okula yabancilagsma 6l¢eginin maddelere ait ¢arpiklik degerleri -0.80 ile -0.13, basiklik degerleri -0.14 ile -0.13 arasinda
degismektedir. Carpiklik ve basiklik katsayisi, £3 sinirlari iginde kaliyorsa, puanlarin normal dagilimdan 6énemli bir
sapma gostermedigi seklinde yorumlanabilir (Biiyiikoztiirk, Koklii ve Cokluk-Bokeoglu, 2007). Bu durumda parametrik
testlerin kullanilmas1 gerektigi sonucuna varilmistir. Olgeklerin alt boyutlar1 arasindaki korelasyon incelenmis, degis-
kenler arasi korelasyon katsayilarinin 0.85 'den diisiik deger iirettigi goriilmiis, bu nedenle de boyutlar arasinda ¢oklu
baglanti probleminin olmadigi saptanmigtir (Biiyiikoztiirk, 2011).

3. Bulgular ve Yorumlar
Betimsel Istatistikler ve Degiskenler Aras1 Korelasyonlar

Katilimcilarin egitim stresi, okul tiikenmisgligi ve okula yabancilagsmaya iligkin aritmetik puan ortalamalar1 ve stan-
dart sapma puanlari ile degiskenler arasi korelasyon katsayilart Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1. Degiskenlere ait betimsel istatistikler ve korelasyon katsayilari

Degisken 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
Egitim Stresi 1

Caligma Baskis1  0.71%** 1

Ders Yiikii 0.66%* (0.45%* 1

Bagar1 Kaygis1  0.62%* (0.23%* (.18** 1

Umutsuzluk 0.79%* 0.39*%* 0.37** 0.43 1

Tiikenmislik 0.66%* 0.54%* 0.54%* 0.26%* 0.56%* 1

D.Tiikenme 0.61%* 0.48%* (0.50*%* 0.29%* 0.52*%* (0.91** 1

Duyarsizlasma — 0.55%*% 0.47** 0.50%* 0.19%* 0.45%*% (0.88%* (.64%* 1

Diis. Bas. Algist  0.54** 0.46** 0.40** 0.17%*% 0.52** (0.83** 0.63** 0.70%* 1

10 Yabancilagma ~ 0.24%* 0.20*%* 0.15%* 0.09%* 0.20%* 0.30%* 0.24** 0.30** 0.25%* 1

11 Giigsiizlik 0.23** 0.13%*% 0.12%% 0.25%*% 0.31** 0.26%* 0.29** 0.26** 0.88** (.64 1

12 Anlamsizlik 0.21%* 0.17** 0.16** 0.07 0.15%* 0.27*%* 0.21** 0.26%* 0.24** (0.89%* 0.65** 1

13 Sosyal Uzaklik  0.14** 0.09% 0.12*%* 0.05 0.11%¥* 0.21** 0.16** 0.23** 0.17*%*% 0.83** 0.62** 0.68%* 1

o e R e

O

14 Kuralsizlik 0.09* 0.07 0.09%* 0.02 0.04 0.12** 0.08% 0.16%* 0.07 0.66** 0.40*%* 0.57** 0.61** 1
Ortalama 291 230 251 370 230 241 257 237 214 181 205 1.72 1.77 147
Standart Sapma 0.67 096 108 08 096 1.02 117 1.17 .13 074 088 085 0.85 0.81

N=652  **<0.01, *p< 0.05

Tablo 1°den de izlenebilecegi gibi katilimcilarin egitim stresi puan ortalamalar1 2.91 (SD=0.69) okul tiikkenmigligi
puan ortalamalar1 2.41 (SD=1.02) ve okula yabancilagsma puan ortalamasi 1.81’dir (SD=0.74). Egitim stresi puan orta-
lamasi ‘orta’ diizeyde, okul titkenmisligi ve okula yabancilagma puan ortalamalar ise ‘diisiik’ diizeydedir. Tablo 1’den
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de izlenebilecegi gibi egitim stresi ile okul tilkenmisligi arasinda orta diizeyde, pozitif yonlii ve anlamli bir iligki oldugu
goriilmektedir (7=.66; p <.01). Yine Tablo 1’den anlasilacag: iizere egitim stresi ve okula yabancilagsma arasinda diigiik
diizeyde, pozitif yonlii ve anlamli bir iliski oldugu gortilmektedir (=.24; p<.01). Yine Tablo 1’den izlenebilecegi gibi
okul tiikenmisligi ve okula yabancilasma arasinda diisiik diizeyde, pozitif yonlii ve istatistiksel olarak anlaml bir iligki
oldugu goriilmektedir (=.30; p<.01).

Egitim Stresi ve Okul Tiikenmisliginin Okula Yabancilasmay: Yordama Giiciine iliskin Bulgular

Katilimcilarin egitim stresi ve okul tiikkenmisliginin okula yabancilagsmay1 ne oranda agikladigin belirlemek amacty-
la regresyon analizinden yararlanilmistir. Egitim stresi ve okul titkenmisliginin okula yabancilagsmay1 yordama giiciine
iligskin regresyon analizi sonuglar1 Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2. Degiskenlerin Okula Yabancilasmay1 Yordama Diizeylerine iliskin Regresyon Sonuclari

(Bagimli Degisken = Okula yabancilasma)

Degisken B Standart Hata B B t p
D. Tiikenme 0.031 0.032 0.053 0.968 0.333
Duyarsizlagsma 0.121 0.034 0.207 30.600 0.000*
Diis. Bas. Algist  0.024 0.035 0.039 0.675 0.500
Caligma Baskis1 ~ 0.037 0.033 0.052 10.142 0.254
Ders Yiikii -0.020 0.029 -0.031 -0.675 0.500
Basar1 Kaygisi -0.002 0.033 -0.002 -0.049 0.961
Umutsuzluk 0.035 0.037 0.047 0.955 0.340
R =0.315; R°=0.099; F=10.115; p =0.000
*p<.05

Tablo 2’den de izlenebilecegi gibi, ESO alt boyutlar1 ve OTO alt boyutlari ile okula yabancilasma arasinda diisiik
diizeyde ve anlaml bir iligski bulunmaktadir (R =0.315; R’=0.099; p<.05). Bu bulgulara gore okula yabancilagsmanin
%10’1 okul tiikkenmisliginin ve egitim stresinin alt boyutlar1 tarafindan agiklanmaktadir. Standardize edilmis regresyon
katsayina (B) gore; OTO niin duyarsizlasma alt boyutu (#=30.600, p<.05), okula yabancilasmanin anlamli bir yorda-
yicisidir. Fakat duygusal tiikenme alt boyutu (7=0.968, p>.05) ve diisiik basar1 algis1 alt boyutu (=0.675, p>.05) okula
yabancilasmanin anlamli bir yordayicist degildir. ESO’niin basar1 kaygisi alt boyutu (=-0.049, p>.05), okula yaban-
cilagsmanin anlamli bir yordayicisi degildir. Bununla birlikte ¢alisma baskisi alt boyutu (= 10.142, p>.05), ders yiikii
alt boyutu (=-0.675, p>.05) ve umutsuzluk alt boyutu (= 0.955, p>.05) okula yabancilagmanin anlamli yordayicilari
degildir.

4. Tartisma ve Sonug¢

Arastirmanin ilk bulgusu, 6grencilerin egitim streslerinin orta diizeyde olduguna isaret etmektedir. Bu ¢ergevede, 6g-
rencilerin yiizde 20’sinden ¢ogunun siirekli olarak basari kaygisi kaynakli stres yasadigi tespit edilmistir. Bu tespit daha
once yapilan galigmalarla uyumludur (Ardig, 2009; Demirci, Engin, Bakay ve Yakut, 2013; Ozdemir ve Ozdemir, 2015).
Okul ve akademik siireglerin dogal bir stres faktorii oldugu genel kabul goren bir yaklasim olmakla birlikte (Ozdemir ve
Ozdemir, 2015), derslerin yogunlugu, simavlar, devler, dgretmen ve okul yoneticilerinin tutumu, okulun fiziksel ortam,
kisisel ozellikler, kaygilar, beklentiler, aile baskisi, aile veya ¢evreden kaynaklanan etmenler gibi 6grencilerin egitim
stresi yasamalarmin pek ¢ok nedenden s6z edilebilir. Bu ¢ergevede ders, 6dev ve sinav gibi olagan kabul edilebilecek
stres kaynaklarinin normallik sinirlar disina ¢ikmasi; stresi daha ¢ok artiracak ve olagandisi boyutlara ulastirabilecek-
tir. Ornegin egitimde sinavlar herkes tarafindan olmazsa olmaz olarak kabul edilmekle birlikte, sinavlarin iist iiste ve
ogrencilerin hazirlanmasima imkan tanimayacak bir sekilde programlanmasi bir stres kaynagi olacaktir. Ayni sekilde
sinavlara atfedilen deger de bu anlamda belirleyici olacaktir. Ornegin Tiirkiye’de egitim sisteminin sinav odakl1 olmasi
ve ortaokuldan istihdam siirecine kadar bircok asamada ulusal diizeyde yapilan sinavlarin ¢cogunlukla da tek belirleyici
kriter olarak kabul edilmesi egitim stresini kaginilmaz olarak artirmaktadir. Buna 6grencilerin gelecek endisesine kapil-
masina sebep olan anne-babalarin yiliksek basar1 beklentisi de eklenince, 6grenciler lizerindeki stres daha da artmaktadir
(Abali, 2006; Seger vd. 2015).

Aragtirmada, 6grencilerde okul tiikkenmisliginin diisiik diizeyde oldugu tespit edilmistir. Ilgili alanyazin incelendi-
ginde yapilan ¢alismalarda benzer sonuglarin bulundugu goriilmektedir Balkis vd. 2011; Capulcuglu ve Giindiiz, 2013;
Kutsal, 2009; Salmela-Aro vd. 2009, Kara, 2014). Okul tikkenmisliginin nedenleri 6grenci, 6gretmen, okul yonetimi,
aile ve sosyal ¢evreden kaynakli nedenler olabilecegi unutulmamalidir. Bununla birlikte arastirmalar, akademik basa-
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11 arttikca tlikenmislik diizeylerinde azalma oldugunu gdstermektedir. Dolayisiyla akademik basariy1 artirici 6nlemler
alimmasi tiikenmisligin engellenmesi lizerinde etkili olmaktadir (Kutsal, 2009; Secer vd. 2015).

Aragtirmanin bir diger bulgusu, katilimcilarin okula yabancilasmasimin goérece diisiik diizeyde olmasidir. Bu bul-
gu alanyazindaki ¢aligmalarla uyumludur (Coskun ve Altay, 2009; Caglar, 2013; Katitag, 2012). Okula yabancilagsan
ogrencilerin okulun anlami, 6nemi ve degerine iliskin algilar1 degismekte ve 6grencilerde okuldan ayrilma diisiincesi
olusmaktadir. Bu da 6nemli bir egitim sorunu olarak ortaya ¢ikmaktadir. Russell (1994) ¢alismasinda, 6grencilerin okula
karg geligtirdikleri sosyal baglilig1 destekleyici yaklagimlarin 6grencinin okula yabancilagsmasinin dniine gegilebilece-
gini saptamigtir.

Arastirma kapsaminda yapilan analizler; egitim stresi, okul tiikenmisligi ve okula yabancilagma arasinda anlaml1 bir
korelasyon oldugunu ortaya koymustur. Regresyon analizi sonuglari ise, egitim stresi ve okul tiikenmisliginin, okula
yabancilasmanin anlamli bir yordayicisi oldugunu gostermistir. Bulgular bir biitiin olarak degerlendirildiginde, 6gren-
cilerin egitim stresi ve okul tiikenmisliginin, okula yabancilagmalarinda 6nemli etmenler oldugu sonucuna ulasilmistir.
Bu bulgu Murberg ve Bru (2004), ¢alismasi ile uyumludur.

Tiikenmislik ve yabancilasmanin ¢alisildigi her durumda stresin bir yordayici oldugu goriilmektedir (Karger, 1981).
Calismada elde edilen bulgular 1s181inda bu olgu tekrar ifade edilecek olursa; egitim stresi hem dogrudan hem de dolaylt
olarak, okul tiikenmisligine neden olmak suretiyle okula yabancilasmanin nedenlerinden birisidir.

Ogrencinin okul ile iligkisini belirleyici bir etkiye sahip olan egitim stresinin yonetilmesi énemli bir egitim soru-
nudur. Stresin hi¢ olmamas1 ve yok edilmesi miimkiin degildir ve dogru da degildir. Nitekim stres ile akademik basar1
arasinda da onemli bir iligki bulunmaktadir. Nitekim Yerkes-Dudson Yasasina gore stres ile performans arasinda “ters
U” iligkisi vardir. Stres diizeyindeki belli artiglar performans ve basarida artisa neden olmakta, belirlenen stres araliginin
altinda ve ustiinde ise azalmaya neden olmaktadir. Dolayisiyla siav stresi, basarisiz olma kaygisi gibi egitim stresine
neden olan kaynaklarin varlig1 degil, duyarsizlik denilebilecek kadar az, fiziksel ve psikolojik rahatsizliga neden ola-
bilecek kadar ¢ok olmasi bir sorun olusturmaktadir. Ogrencilerin giinliik yasaminda stres yaratacak seylerin goklugu
gerceginden hareketle, hem 6grencilerin bu stresi yonetebilmesi igin egitilmesi, hem egiticiler ve egitim yoneticilerinin
hem de ebeveynlerin egitim stresinin kontrol altinda tutulmasi i¢in gerekli 6nlemleri zamaninda almasi cok dnemlidir.

Ogrencinin okula, 6grenmeye kars1 duyarsizlasmasi, egitim-6gretim faaliyetlerine kars1 olumsuz tutum gelistirmesi
ve kendini beceriksiz, yetersiz olarak algilamasi gibi sonuglarla karakterize olan okul tiikenmisgliginin en 6nemli neden-
lerinden biri de egitim stresidir (Maslach, 2003; Cordes ve Dougherty, 1993; Meier ve Schmeck, 1985). Egitim stresi ve
okul tilkenmisligi yasayan 6grenciler okula yabancilagsma ve okuldan uzaklagma egilimi gostermektedir. Bu ¢ercevede
okul ve aile ortamlarinin 6grencinin egitim ve 6gretimini destekler nitelikte olmasi gerekir. Ogretmenlerin, ailelerin ve
okul ydnetiminin, 6grencilerin 6grenim hayati boyunca basarilarini takdir etmesi, 6grencilere olumlu geribildirimler
vermesi, 6grenci sorunlarinin yerinde ve zamaninda tespit edilmesi gerekliligi (Gibbons, 2012; Sharma ve Tanmeet,
2012; Civitei, 2015), bu arastirma ile bir kez daha goriilmiistiir. Calismada bu ¢ercevede okul ve aile ortamlarina bagl
olarak sekillenen okula duyarsizlasmanin, okula yabancilasmanin en 6nemli yordayicisi oldugu goriilmiistiir. PISA 2015
Ogrencilerin Iyi Olma Hali Raporunda (OECD, 2017); Tiirkiye nin &grencilerin yasam memnuniyeti, okul aidiyeti ve
ebeveynlerin okul aktiviteleriyle ilgili olmasi bakimindan OECD iilkeleri i¢erisinde son sirada yer aldig1 goriilmektedir.
Ogrencilerin kayg diizeyleri, ders ¢alisirken kendilerini stresli hissetmeleri, kendilerini okuldan dislanmis hissetmeleri,
ogretmenlerin kendilerine adil davranmadigini diisiinmeleri bakimindan ise Tiirkiye’nin OECD iilkeleri ortalamasinin
iizerinde ve en yiiksek degerlere sahip iilkelerden biri oldugu ortaya ¢ikmistir. Bu raporda olumlu olarak ifade edilebile-
cek tek olgu, Tiirkiye’de 6grencilerin basart motivasyonlarinin ortalamanin ve birgok OECD iilkesinin {izerinde olmasi-
dir. Bu sonuglar ¢alismada elde edilen bulgular ile birlikte degerlendirildiginde; Tiirkiye’de 6grencilerin basarisizligina
basarilarini olumsuz etkileyecek diizeyde oldugu goriilmiistiir. Ote yandan 6grencilerdeki basar1 motivasyonunun yiik-
sek olmasindan hareketle 6grencilerdeki kaygi ve stresin daha ¢ok okul, aile ve ¢evre gibi dis faktorlerden kaynak-
land1g1, okul tiikkenmisligi ve okula yabancilagmanin bir gostergesi olarak 6grencilerin okula aidiyet hissetmemesinin
¢ok 6nemli bir problem oldugu, 6grenci-6gretmen ve 6grenci-ebeveyn iliskilerinin saglikli temellere oturtulmamasinin
biiyiik egitim problemlerine yol actig1 sdylenebilir.

5. Oneriler

Egitim stresi, okul tiikenmisligi ve okula yabancilasma kavramlarinin egitim orgiitlerindeki goriiniimleri {izerinde
yapilan ¢aligmalar azdir. Bu nedenle, bu ii¢ kavramin nedenlerini ve olasi sonuglarini bagka degiskenlerle birlikte in-
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celemek, bu degiskenlerin dogasinin biitiinciil bir bicimde kavranmasina katki sunabilir. Bu ¢aligmada ii¢ kavramin
birbirini anlamli ve pozitif yonlii yordadig: tespit edilerek, yasadiklari egitim stresi ve okul tiikenmisliginin 6grencilerin
okula yabancilagmalarinda 6nemli etmenler oldugu sonucuna ulasilmistir. Ancak bu arastirma Ankara ilindeki dokuz
devlet ortaokulu ve bu okullara devam eden 652 6grencinin goriisleri ile sinirhidir. Egitim stresi, okul tiikenmisligi ve
okula yabancilasma iliskisinin daha biiylik 6rneklemler {izerinde incelenmesi daha genellenebilir sonuglara ulastiracak
ve alanyazina daha fazla katki saglayacaktir. Ayni sekilde benzer ¢calismalarin farkli egitim kademelerinde ve 6zel okul-
larda yiiriitiilmesi de, ii¢ degisken arasindaki iligkinin farkl egitim kademelerindeki goriinlimlerinin anlasilmasina 1s1k
tutabilir.

Ogrencilere stresi yonetme ve farkli durumlarda stresle basa ¢ikma konularinda egitim verilmesi, okul ve ¢evrenin
stres, tilkenmislik ve yabancilagmaya neden olan etkilerinin giderilmesi i¢in gerekli yatirim ve iyilestirmelerin yapilmasi
uygulayicilara dnerilebilir. Ote yandan dgrencilere sadece geleneksel uygulamalarin degil, fiziksel, duygusal ve sosyal
becerilerini gelistirebilecekleri firsatlarin da sunulmasi, 6grencilerin bir birey olarak goriiliip tercih ve egilimlerinin
dikkate alinmas1 ve 6gretmen ve ebeveynlerin 6grencilerle daha saglikli iligkiler kurmasini saglayacak onlemler gelis-
tirilmesi ¢ok 6nemlidir.
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