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ARASTIRMA MAKALESI

OGRETMEN ADAYLARININ KULTURLERARASI
DUYARLILIK iLE MEDYA VE TEKNOLOJi KULLANIM
DUZEYLERININ iNCELENMESI
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INVESTIGATION OF PRE-SERVICE TEACHERS’ INTERCULTURAL SENSITIVITY

WIiTH MEDIA AND TECHNOLOGY USAGE LEVELS

Ozet

Bu calisma 6gretmen adaylarinin kdlturlerarasi du-
yarlihk ve medya ve teknoloji kullanim diizeylerinin
incelenmesi amaciyla yapilmistir. Arastirmanin or-
neklemini 432 6gretmen adayi olusturmaktadir. Cals-
mada, Chen ve Starosta (2000) tarafindan gelistirilen
ve Ustlin (2011) tarafindan Tiirkce'ye uyumlastirilan
Kilturlerarasi Duyarliik Olcegi ile Kaliforniya Eyalet
Universitesi arastirmacilar tarafindan gelistirilen ve
Ozgiir (2016) tarafindan Medya ve Teknoloji Kullanim
ve Tutum Olcegi kullanilmistir. Arastirmanin bulgulari-
na gore, 6gretmen adaylarinin kilttrlerarasi duyarlilik
diizeyleri, cinsiyet ve sinif dlizeyi degiskenlerine gore
farklilasmaktadir. En 6nemli bulgu, kiltirlerarasi du-
yarllk ile medya ve teknoloji kullanim diizeyleri ara-
sinda anlamli bir iliskinin bulunmamasidir.

Anahtar sozciikler: [((JItUrIeraram duyarhlk,
Medya ve teknoloji, Ogretmen adayi

Abstract

This study aimed to investigate pre-service teachers’
levels of intercultural sensitivity and their use of media
and technology. The sample consisted of 432 pre-ser-
vice teachers enrolled at the Faculty of Education at
Amasya University. The Intercultural Sensitivity Scale,
developed by Chen and Starosta (2000) and adapted
into Turkish by Ustiin (2011), and the Media and Te-
chnology Usage and Attitudes Scale, developed by
researchers at California State University and adapted
by Ozgijr (2016), were used as data collection instru-
ments. The findings indicate that pre-service teachers’
levels of intercultural sensitivity differ according to
gender and grade level. Notably, the study revealed
no significant relationship between intercultural sen-
sitivity and media and technology usage.
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Giris

Ekonominin kuresellestigi, diinya niifusunun
ve goglerin arttigr ginimuz diinyasinda, bil-
give iletisim teknolojilerinin sagladigi imkan-
lar, bireyler icin diinyay erisilebilir bir alana
donustirmistlr. Dinyanin hi¢ bilmedikleri
cograflarini bu teknolojilerin yardimiyla kes-
feden bireyler, baskalarinin deneyimlerine
taniklik ederken, farkh kdlttrleri tanima ve
onlarla etkilesime ge¢cme firsatina sahip ol-
maktadir. Bireyin farkl olanla mevcut ve ola-
st iliski bicimlerini tanimlayan kultirel cesit-
lilik, kalttrlerarasi iletisim ve cokkulturluluk’
gibi kavramlar eskisinden daha fazla kullanil-
maya baslanmistir. lletisimi basitce, bireyler
arasinda duygu ve duslncelerin karsihkli
paylasimi olarak tanimlarsak, kulturlerarasi
iletisimi de farkli kiltlrlere ait bireyler
arasinda etkilesim olarak ifade edebiliriz
(Kartari, 2014: 51). Dolayisiyla farkh kulttre
sahip bireyler veya gruplar arasinda gercek-
lesen bilgi, duygu ve duistncelerin karsilikli
paylasimi olarak kilturlerarasi iletisim, kultu-
rel farklarin varhi§ina vurgu yapar. Kiiltirle-
rarasl iletisim, ayni ya da farkli topluma men-
sup bireylerin farkli deger sistemleri, inanclar,
normlar, dil, semboller ve davranis kaliplari
araciligiyla birbirlerini anlamaya ve etkilesim
kurmaya calistiklari bir stirectir (Mutlu, 2012:
215). Bu iletisim bigimi yalnizca dil farklilikla-
rini degdil, ayni zamanda kdltirler arasi algi,
beden dili, toplumsal roller ve iletisim tarz-
larini da kapsar. Ornegin, bir kiltirde dog-
rudan iletisim, dirustlik olarak algilanirken;
baska bir kiltirde nezaketsizlik olarak de-
gerlendirilebilir. Bu nedenle kiilturlerarasi ile-
tisim, 6nyargilari asmayi, empati gelistirmeyi
ve karsilikli anlayisi glclendirmeyi gerektirir
(Gudykunst, 2003).

Tdam bu siireci kendi kiltirel birikimlerine
gore anlamlandiran bireyler icin farkl olani
anlama, kulturlerarasi iletisim kapasitesiy-
le ilgilidir. Kulturlerarasi iletisim, etkilesim-
de bulunan bireylerin bilissel, duygusal ve
davranissal becerilerini kapsayan bir semsi-
ye kavramdir (Chen ve Starosta, 2000). Kul-
turlerarasi iletisimden s6z etmeden Once,
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kaltlr kavraminin farkli olan ile iletisim icin
onemine deginmek gerekir. Bu noktada
karsimiza ¢ikan kavram kilttrel duyarhhktir.

Kultirel duyarhhk, bireylerin farkli kultdrel
arka planlara sahip insanlarla etkilesimlerin-
de empati, anlayis ve saygi gelistirmelerini
saglayan 6nemli bir toplumsal beceridir. GU-
nimuzun hizla dijitallesen diinyasinda med-
ya ve teknoloji kullanimi, bireylerin kulturel
duyarliliklarini sekillendiren ve donistlren
baslica etkenlerden biri haline gelmistir. Diji-
tal medya, sosyal medya platformlari ve yeni
iletisim teknolojileri, kultirlerarasi etkilesimi
artirmakta, bireylerin farkh kilttirel norm ve
degerlerle karsilasmasini kolaylastirmakta-
dir. Ancak bu slreg, ayni zamanda kultirel
duyarhligin gelisimi tGzerinde hem olumlu
hem de olumsuz etkiler yaratabilmektedir.
Bu baglamda, kulturel duyarlilik ile medya
ve teknoloji kullanimi arasindaki iliskinin in-
celenmesi, hem giinimuz diinyasinda bilgi
almanin tek kaynagi haline gelen medya ve
teknoloji kullanimi ile kiltirlerarasi iletisim
iliskisi hem de akademik calismalar icin katki
saglayacaktir. Ayrica bu ¢alismalarin 6zellikle
sosyallesmek icin dijital diinyayr daha rahat
kullanan gencler ve Universite dgrencileri
baglaminda yapilmasi, bu alanda Uretilen
bilgiyi daha kiymetli kilacaktir.

Bu calisma bu noktadan hareketle tniversite
ogrencilerinin kulturel duyarlilik ve medya ve
teknoloji kullanim diizeyleri arasindaki iliski-
yi anlamayi amaclamaktadir. Bu amag¢ dog-
rultusunda Amasya Universitesi Egitim Fakul-
tesinde 6grenim goérmekte olan 6grencilere
yonelik bir arastirma gerceklestirilmistir.

Kuramsal Cerceve
Kultiirlerarasi Duyarlilik

Klresellesme slirecinde ulusal ve kultirel
sinirlarin bulaniklasmasiyla birlikte kultirle-
rarasl iletisim bir zorunluluk haline gelmistir.
Yeni medya ve iletisim teknolojilerinin sun-
dugu firsatlar, farkl kiltirlerden bireylerin
daha fazla etkilesim halinde ve ayni zamanda
birbirlerinin deneyimlerinden de etkilendik-

! Bir ideal veya bir siyasi program olarak, ¢okkiiltiirliiliik, kiiltiirel farkliliklar sorununun bir toplumsal adalet me-
selesi olarak goriildiigii demokratik toplumlara 6zgii bir kavrayistir (Doytcheva, 2016: 25)
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leri bir kiuiresel iletisim ortami olusturmustur.
Bununla birlikte bu iletisim ortaminda dil
yetkinligi, empati ve 6zgliven gibi bireysel ve
kalip yargilar, 6nyargilar, degerler, normlar ve
toplumsal roller gibi kltirel bircok engel be-
lirleyicidir (Kartari, 2014: 228-238). Bu engel-
lerin asilmasi yani bireylerin kuresel iletisim
ortaminda var olabilmeleri ve etkili iletisim
kurabilmeleri kiltirlerarasi iletisim yetkin-
liginin kazanilmasiyla mimkindir (Dai ve
Chen, 2014).

Kulturlerarasiiletisim yetkinligi, kisinin kendi-
si disindaki bir kiltarle iletisim kurma ve siir-
dirmesinde zihinsel, duygusal ve davranissal
olarak ne dlctide uyum ve etki gosterebildigi-
ni belirleyen bir kavramdir (Stirticti vd., 2022:
222). Bu yetkinligin bilissel yénuinde, bireyin
dusiince ve davranisini etkileyen kendine ait
bilgi dil yeterliligi ve kulturel kurallarinin an-
lasilmasi anlamina gelen kiiltlrlerarasi farkin-
dalik; duygusal yonlinde, saygi, acik fikirlilik,
yargilayici olmama, empati, merak ve tutum
gibi unsurlarla belirlenen ve bireyin kendisi
ve oOteki kultlrler arasindaki farkhhklari an-
lamak ve kabullenmek icin harekete gegme
istegi olarak beliren kdlttrlerarasi duyarlilik
ve sosyal beceriler ve iletisim becerileri gibi
davranissal 6gelerden olusan kiiltlrlerarasi
beceriklilik vardir (Chen ve Starosta, 2000:
4; Martin ve Nakayama, 2015: 17). Dolayisiyla
kalturlerarasi duyarlilik, bireyin kiltirel ola-
rak farkli olanla girdigi etkilesim streclerinde
olumlu duygulara sahip olmasi, farkhhklari
tanimasi, saygi ve 6zen konusunda kendini
motive etmesidir (Kartari, 2014: 266). Birey
icin bu surec etkilesim 6ncesi, etkilesim es-
nasi ve sonrasini kapsayacak sekilde isler. Bi-
rey acisindan kendisi ve cevresini icine alan
bu sureg, uzun soluklu kompleks bir yapida
ilerler.

Kulturlerarasi duyarlilik, bireylerin farkl kil-
tirlerden gelen kisilerle etkilesimlerinde
empati gelistirmeleri, onyargilardan uzak
durmalari ve farkliliklari zenginlik olarak go-
rebilmeleri agisindan 6nemli bir beceridir.
Bennett (1993), kiltirlerarasi duyarliigi bi-
reyin kendi kulturel bakis agisinin 6tesine
gecerek farkh kulturel perspektifleri anlam-
landirabilme sireci olarak tanimlamaktadir.
Chen ve Starosta'ya (1996) gore ise bu du-
yarlilik, bireylerin hem biligssel hem de duyus-
sal diizeyde kiilturel cesitlilige acik olmasini
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saglar. Guinumuz dlnyasinda kuresellesme,
go¢ ve medya etkilesimleri, kulttrlerarasi
iliskileri yogunlastirmis; bu da bireylerin
iletisimde daha duyarli ve kapsayici olma
ihtiyacini artirmistir (Hammer, 2009). Bu
noktada genel olarak kiltirlerarasi iletisim
yetkinliginin, 6zel olarak ise bu yetkinligin
unsurlarindan birisi olan kultirlerarasi duyar-
ihdin medya ve iletisim teknolojileri ile iligki-
si oldukca 6nemlidir.

Literatlrde kulturlerarasi duyarhlik duzey-
lerine iliskin ve 6zellikle Universite 6grenci-
leri 6rnekleminde ve bu calismada oldugu
gibi Chen ve Starosta (2000) tarafindan ge-
listirilen Kultirlerarasi Duyarlilik Olgeginin
kullanildigi pek ¢ok calisma mevcuttur. Bu
calismalarda Yildinm ve Caglayan'a gore
(2000), genel olarak tniversite 6grencilerinin
kalturlerarasi duyarlihk dizeylerinin yuksek-
tir ve ayrica cinsiyet, fakilte, bélim ve sinifa
gore degisiklik gostermektedir. Ogut ve Ol-
kun'a gore (2018), Universite 6grencilerinin
kalturlerarasi duyarllik duzeyleri, cinsiyet,
farkh tlkelerden arkadasi olma, yabanci med-
yayi takip etme ve yabanci dil bilme gibi de-
giskenlere bagli olarak farklilik géstermekte-
dir. Demir ve Ustlin'e gore (2017), 6gretmen
adaylarinin kilturlerarasi duyarhhk duzeyleri,
egitim aldiklar bolim, yurtdisi deneyimi ve
farkli kultirden arkadasi olma gibi degis-
kenlere gore farklilik gostermektedir. Beki-
roglu ve Balci'ya gore (2014), 6grencilerin
kaltlrlerarasi duyarhhk dizeyleri, yabanci
medyay! takip etme, sosyal medyada kendi
kaltlird disindaki bireylerle iletisim kurma
sikligi, yabanc bir lGlkede yasama istegi ve
yabanci dil diizeyine gére farkhlagmaktadir.
Oztiirk ve Okslize goére (2016), 6gretmen
adaylarinin kiltarlerarasi duyarlilik diizeyleri
tercih edilen eylem stiline gore farklilasmak-
tadir. Ayten ve Kose'ye gore (2020), sinif 6g-
retmenlerinin  kulturlerarasi  duyarliliklari
yuksektir. Sezer ve Kahraman'a gore (2017),
O0grenim gorllen program o6grencilerinin
kaltirlerarasi duyarlilik diizeylerinde anlamli
bir farkliliga neden olmazken; Bolikbasi’na
gore ise (2000), 6grenim gorilen program
ve ayrica yabanci tlke deneyimi, yabanc dil
duzeyi, yakin yabanci arkadasi olma degis-
kenleri agisindan anlamli bir iliski mevcuttur.
Bunun yani sira cinsiyet belirleyici bir faktor
degildir. Akyil ve Yildirrm’'a gore (2020), uni-
versite 6grencilerinin kultirlerarasi duyarlihk
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duzeyleri, ulke disinda bulunma ve bulun-
mama durumlarina gore farklilik gostermek-
tedir. Bulduk vd, (2017) ise baska kultirle
etkilesimi olumlu olarak algilayan Meslek
Yuksekokulu 6grencilerinin  kiltirlerarasi
duyarlilik diizeyinin anlamh bir sekilde fark-
Il oldugunu belirtmektedir. Dolayisiyla farkli
kaltirlerle iletisim yetkinligine sahip ve etki-
lesim deneyimi olan bireylerin kulttrlerarasi
duyarlilik diizeyleri ylksektir.

Medya ve Teknoloji Kullanimi

GiUnimuzde medya ve teknoloji, bireylerin
gunlik yasamlarinin vazgecilmez bir unsuru
haline gelmistir. Ozellikle internetin ve dijital
araclarin yayginlasmasiyla birlikte bilgiye eri-
sim, iletisim, eglence, egitim ve is slirecleri
blylk oOlcide donusmdistir. Sosyal medya
platformlari bireylere kiiresel 6lcekte etki-
lesim olanadi sunarken, akilli telefonlar ve
mobil uygulamalar zaman ve mekan sinirh-
hklarini ortadan kaldirmaktadir. Yiiksekog-
retim dlizeyinde egitim alan ve bu egitim
esnasinda elestirel diisinme, problem ¢6z-
me ve bagimsiz 6grenme becerilerini ge-
listirmeye calisan Universite 0grencileri icin
medya ve teknolojiden nasil yararlandiklari
daha da 6nemli hale gelmektedir. Akademik
arastirmalar, cevrimi¢ci 0grenme ortamlar
ve farkh kulturel iceriklere erisim olumlu du-
zeyde katki saglarken; asiri sosyal medya ve
dijital oyun kullanimi, bilgi kirliligi ve dijital
bagimhihk 6nemli bir sorun alani olarak
ortaya ¢itkmaktadir (Junco, 2012). Ayrica aras-
tirmalar 6grencilerin pedagojik olarak etkili
bir sekilde entegre edilmesi halinde dijital
yeterliliklerinin, egitimdeki basarilariyla dog-
rudan iliskili oldugunu gostermektedir.

GUnumuzde Universite ogrencileri, medya
ve teknolojiyi en yogun kullanan toplumsal
gruplardan biridir. Medya ve teknoloji, tni-
versite 6grencilerinin hem akademik hem de
sosyal yasamlarinin merkezinde yer almakta-
dir. Dijital teknolojiler sayesinde 6grenciler,
ders materyallerine erismekte, cevrim ici egi-
tim platformlarini kullanmakta ve arastirma
sureclerinde bilgiye daha hizl ulasabilmek-
tedir (Prensky, 2001). Bunun yani sira sosyal
medya araclar, 6grencilerin iletisim kurma,
sosyallesme ve glindemi takip etme bicimle-
rini dogrudan etkilemektedir (Junco, 2012).

Bu calismada universite 6grencilerinin med-
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ya ve teknoloji kullanimi duizeyini belirle-
mek icin kullanilan 6l¢me araci ile yapilan
(literatlirde) sinirli sayida calisma mevcuttur.
Bunlardan Kara'ya ( 2029) gore, gorsel sanat-
lar 6gretmen adaylarinin medya ve teknoloji-
ye iliskin tutumlari, cinsiyet, yas ve sinif diize-
yine gore gore anlaml sekilde degismektedir.
Aksoy ve Korkmaz'a gore (2022), sinif 6gret-
men adaylari arasinda cinsiyet, teknolojiye
karsi olumlu tutum, teknolojisiz kalma veya
teknolojik bagimlilik alt boyutlarinda belir-
gin bir farklilik yaratmazken, teknolojiye karsi
olumsuz tutum ve gorevler arasi gecis ter-
cihleri alt boyutlarinda ise erkek 6gretmen-
ler lehine yuksektir. Akgca'ya gore (2022) ise,
ogretmen adaylarinin, 6z-yonetimli 6grenme
becerileri, akilli telefon kullanma, internet-
te arastirma yapma davranisi ve teknolojiye
karsi olumlu tutumlari ile iliskiliyken; medya
paylasimi, video oyun oynama ve genel sos-
yal ag kullanimlari iliskili degildir.

Yontem

Bu arastirma, nicel arastirma desenlerinden
iliskisel tarama modeline gore gerceklestiril-
mistir. Tarama modeli, mevcut durumu oldu-
du gibi ortaya koymayi amaglayan bir aragtir-
ma yaklasimidir (Karasar, 2012: 77). lliskisel
tarama modeli ise iki ya da daha fazla degis-
ken arasinda birlikte degisimin olup olmadi-
d1 ve var ise derecesini ortaya koymayi he-
deflemektedir (Cohen, Manion ve Morrison,
2000: 28). Arastirmada 6gretmen adaylarinin
cinsiyet, yas, egitim alinan bolim ve sinif gibi
demografik ozellikleri ile medya ve teknoloji
kullanim duzeyleri ile kulturlerarasi duyarli-
lik diizeyleri arasinda bir iliski olup olmadigi
incelenmistir. (Blyukozturk, Cakmak, Akgun,
Karadeniz ve Demirel, 2017).

Orneklem

Arastirmanin katihmcilarini Amasya Univer-
sitesi 6grenim gormekte olan 432 6gretmen
adayi olusturmustur. Katilimcilar tesaduifi or-
neklem yontemiyle secilmistir (Blyukozturk
ve digerleri, 2017). Arastirmanin katihmci-
larinin 283’0 (%65,5) kadin ve 149'u (%34,5)
erkektir. Orneklem olarak erisim saglanan bu
sayilar, arastirmanin yapildigi zaman dilimin-
de Amasya Universitesi Egitim Fakultesinde
6grenim gormekte olan dgrencilerin (yak-
lasik %34’G erkek ve %66'si kadin) cinsiyet
dagilimi ile uyumludur (https://stratejidb.
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amasya.edu.tr/media/10060/2024-yili-per-
formans-programi.pdf) Arastirmanin érnek-
lemi icin 6gretmen adaylarinin segilmesinin
nedeni, 6gretim yetkinligi kazanmak uzere
Universite egitimi alan ve mezuniyet sonrasi
bu yetkinligi mesleki olarak yuritecek yani
bireylerin 6grenmesine destek olacak birey-
ler olmalaridir.

Veri Toplama Araclari

Cahsmada, Chen ve Starosta (2000) tarafin-
dan gelistirilen ve Ustlin (2011) tarafindan
Tarkce'ye uyumlastirilan Kaltdrlerarasi Du-
yarlilik Olgegi ile Kaliforniya Eyalet Universi-
tesi arastirmacilari tarafindan gelistirilen ve
Ozgiir (2016) tarafindan Medya ve Teknoloji
Kullanim ve Tutum Olgedi kullaniimistir. Top-
lam 15 boyut ve 60 sorudan olusan olcegin
44 sorudan olusan ilk 11 boyutu kullanim ve
son 16 sorudan olusan dort boyutu tutuma
iliskindir. Bu arastirmada 6l¢cegin medya ve
teknoloji kullanim boyutu kullaniimistir. Veri
toplama aracinda ayrica cinsiyet, yas, egitim
alinan bolim ve sinifa demografik sorular
bulunmaktadir.

Arastirma verileri 6gretmen adaylarindan
yuz ylze toplanmistir. Arastirmaci, soru
formlarini doldurmadan once katilimcilara
arastirmanin amaci ve etik kurallari hakkinda
bilgi vermis ve gerekli izinler kendilerinden
alinmistir. Gonullulik esasina gore yurutilen
strecte katihmcilarin veri toplama aracina
iliskin tim sorulan arastirmaci tarafindan
cevaplanmistir. Ogretmen adaylarinin tama-
mi arastirmaya gonulli olarak katiimistir.

Arastirmanin Hipotezleri

« H1: Demografik degiskenler kiltirlerarasi
duyarliligi etkilemektedir.

+ H1la: Cinsiyet, kilturlerarasi duyarlihgi et-
kilemektedir

« H1b:Yas, kilturlerarasi duyarliligi etkile-
mektedir

« H1c: Bolum, kiltirlerarasi duyarhhdi etki-
lemektedir

« H1d: Sinif, kiltirlerarasi duyarhhgi etkile-
mektedir

« H2: Demografik degiskenler medya ve
teknoloji kullanimini etkilemektedir.

+ H2a: Cinsiyet, medya ve teknoloji kullani-
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mini etkilemektedir

« H2b:Yas, medya ve teknoloji kullanimini
etkilemektedir

« H2c: B6lim, medya ve teknoloji kullanimi-
ni etkilemektedir

« H2d: Sinif, medya ve teknoloji kullanimini
etkilemektedir

« H3:Kulturlerarasi duyarliligi ile medya ve
teknoloji kullanimi arasinda anlaml bir
iliski vardir.

Verilerin Analizi:

Fark testleri yapilmadan once verilerin nor-
mal dagihm gosterip gostermedigi basik-
ik ve carpiklik katsayilarina bakilarak karar
verilmistir. George, D., & Mallery, M. (2010),
carpiklik ve basiklik degerlerinin +2,0 ve -2.0
degerleri arasinda oldugu durumlarda dagili-
min normal dagilim olarak gerceklestigini ka-
bul etmektedir. Calismada kulttrel duyarlilik
icin basiklik degeri (-.940) ve carpikhk degeri
olarak (-,014); Medya kullanim icin basikhk
degeri (1,546) ve carpikhk degeri, (,109) ola-
rak bulunmustur.

Tablo 1. Kiiltiirlerarasi Duyarllik Olceginin
Guvenirlik Analizi

Giivenirlik Analizi

Cronbach’s

Alpha Madde sayisi

0,860 23

Olcegin ic tutarhh@i Cronbach Alfa katsayis
ile degerlendirilmistir. Tim maddeler birlikte
analiz edildiginde olcegin genel Cronbach
Alfa degeri a = 0.860 olarak bulunmustur ve
bu deger cok iyi diizeyde i¢ tutarliliga isaret
etmektedir (Nunnally & Bernstein, 1994).

Tablo 2. Medya ve Teknoloji Kullanim ve Tutum
Olgeginin Guvenirlik Analizi

Giivenirlik Analizi

Cronba-

ch's Alpha Madde sayisi

0,914 44




Olcegin ic tutarhhgi Cronbach Alfa katsayisi
ile degerlendirilmistir. T4Um maddeler birlikte
analiz edildiginde dlcegin genel Cronbach
Alfa degeri a = 0.914 olarak bulunmustur ve
bu deger mikemmel duzeyde i¢ tutarlihga
isaret etmektedir (Nunnally & Bernstein,
1994).
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Bulgular

Ogretmen adaylarinin kiiltiirlerarasi duyarli-
ik diizeyleri ve medya ve teknoloji kullanim
dizeylerine iliskin elde edilen veriler asagida
Ozetlenmistir.

Demografik Bilgiler

Tablo 3. Katilimailara iliskin Demografik Veriler
- Frekans Yuzde Kimdlatif Yiizde
£ |Kadin 283 65,5 65,5
£ Erkek 149 345 100
Toplam 432 100
19 ve alti 42 9,7 9,7
20-22 302 69,9 79,6
S 2325 55 12,7 92,4
26 ve Ustu 33 7,6 100
Toplam 432 100
1 59 13,7 13,7
- 2 125 28,9 42,6
s 3 111 25,7 68,3
4 137 31,7 100
Toplam 432 100
Sosyal Bilgiler Ogretmenligi | 67 15,5 15,5
Sinif Ogretmenligi 90 20,8 36,3
ingilizce Ogretmenligi 30 6,9 43,3
. Okul Oncesi Ogretmenligi | 76 17,6 60,9
:g Fen Bilgisi Ogretmenligi 30 6,9 67,8
© Matematik Ogretmenligi | 58 13,4 81,3
Tirkce Ogretmenligi 38 8,8 90
Eg}:rl])aerrlllllive Psikolojik Da 43 10 100
Toplam 432 100

Tabloya gore, katihmcilarin %65,5'i (283 kisi)
kadin, %34,5 (149 kisi) erkektir. Katilimcilarin
%69,9 (302 kisi), 20-22 yas araliginda, %7,6
(33 kisi) 26 ve Ustu yas araligindadir. En faz
katihmin (%31,7 ve 137 kisi) dérdiinct sinif-
lardan olusurken, en az katilim (%13,7 ve 59

kisi) birinci siniflardan olugsmaktadir. Tabloya
gore en fazla katihm (%20,8 ve 90 kisi) Sinif
ogretmenligi boliminden, en az katilim
(%6,9 ve 30 kisi) ise ingilizce dgretmenligi
bolumundendir.
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Tablo 4. Secilen Degiskenlere Gére Ogretmen Adaylarinin Kiiltirlerarasi Duyarlilik Diizeyleri
Degiskenler B Std. Hata Beta t p
(Sabit) 2,955 0,096 - 30,914 <.001
Cinsiyet 0,409 0,047 0,388 8,724 <.001
Yas -0,051 0,035 -0,072 -1,45 .148
Sinif Diizeyi 0,083 0,024 0,172 3,374 .001
Bolum 0,01 0,009 0,048 1,095 274

Yapilan ¢oklu dogrusal regresyon analizi so-
nuclari, bagimli ve bagimsiz degiskenler ara-
sindaki iliskinin istatistiksel olarak anlamh
oldugunu gostermektedir (F(4,427)=27.323,
p<.001). Bagimsiz degiskenler birlikte ba-
gimh degiskendeki varyansin %20,4'inu
aciklamaktadir (R>=0.204). Bu sonug, incele-
nen degiskenlerin bagiml degisken Uzerin-
de orta duizeyde bir etkiye sahip oldugunu
gOstermektedir.

Tabloya gore cinsiyet kilturlerarasi duyarhlik
uzerinde en gu¢li etkiye sahip degiskendir
(3 =0.388, p <.001). Ayrica sinif degiskeni de
anlamli bir yordayicidir (3 = 0.172, p = .001).
Buna karsin yas ve bolum degiskenlerine ilis-
kin anlamli bulgulara ulasilamamistir (p >
.05).

Tablo 5. Secilen Degiskenlere Goére Ogretmen Adaylarinin Medya ve Teknoloji Kullanim
Diizeyleri

Degiskenler B Std. Hata Beta t p

(Sabit) 3,214 0,094 34,249 0

Cinsiyet (1=Kadin, 2=Erkek) 0,05 0,046 0,054 1,096 0,274

Yas 0,084 0,035 0,133 2,408 0,016

Sinif Diizeyi -0,025 0,024 -0,058 -1,021 0,308
Bolim -0,001 0,009 -0,007 -0,138 0,89

Yapilan regresyon analizi sonucunda kuru-
lan modelin istatistiksel olarak anlamli ol-
madigi belirlenmistir (F(4,427)=1.79, p>.05).
Bagimsiz degiskenler bagimh degiskendeki
varyansin yalnizca %1,7'sini agiklamaktadir
(R>=0.017).

Tabloya gore yas degiskeninin anlamh bir
yordayici oldugu (B=0.084, p=0.016), buna
karsin cinsiyet, sinif diizeyi ve bolim de-
giskenlerinin anlamli bir etkisi olmadigi
gorulmektedir (p < .05).

Diizeylerinin Birbirlerini Yordama Durumlari

Tablo 6. Ogretmen Adaylarinin Kiiltiirlerarasi Duyarlilik ve Medya ve Teknoloji Kullanim

Kdltirlerarasi Duyarhhk

Medya ve Teknoloji Kullanimi

Pearson Correlation | 1 -0,018
Sig. (2-tailed) 0,712
N 432 432
Pearson Correlation | -0,018

Sig. (2-tailed) 0,712

N 432 432
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Yapilan korelasyon analizi sonucunda Kiil-
turlerarasi Duyarhlik ile Medya ve Teknoloji
Kullanimi degiskenleri arasinda istatistik-
sel olarak anlamli bir iliski olmadigi belir-
lenmistir (r = -0.018, p > .05). Bu bulgu, iki
degiskenin birbirinden bagimsiz oldugunu
gostermektedir. Dolayisiyla Kdlturlerarasi
Duyarlilik dizeyindeki artis ya da azalis-
lar, Medya ve Teknoloji Kullanimi tzerinde
anlamli bir degisime yol agmamaktadir.

Tabloya gore cinsiyet kiilturlerarasi duyarhlik
Uzerinde en guclu etkiye sahip degiskendir
(B=0.388, p <.001). Bu bulgu, X grubununY
grubuna kiyasla daha yuksek puanlar aldigi-
ni gostermektedir. Ayrica sinif degiskeni de
anlamli bir yordayicidir (B = 0.172, p =.001).
Buna karsin yas ve bolum degiskenlerinin
modele anlamh bir katki saglamadig
gorulmektedir (p > .05).

Tartisma

Bu arastirmada ogretmen adaylarinin kul-
tdrlerarasi duyarlilik duzeyleri ile medya
ve teknoloji kullanim diizeyleri incelenmis;
cinsiyet, yas, bolim ve sinif dizeyi degis-
kenlerinin her iki degisken Uzerindeki etki-
leri degerlendirilmistir. Ayrica kiltirlerarasi
duyarlilik ile medya ve teknoloji kullanim
duzeyleri arasindaki iliski de analiz edilmis-
tir. Elde edilen bulgular, konuya iliskin litera-
tirle hem o6rtiisen hem de ayrisan noktalar
sunmaktadir.

Arastirma sonuglarina gore, 6gretmen aday-
larinin  kultarlerarasi  duyarlilik duzeyleri
cinsiyet ve sinif dizeyi acisindan anlamli
farkliik gostermektedir. Kadin 6grencile-
rin duyarlilik puanlarinin erkek 6grencilere
gore daha yuksek olmasi, kiltirlerarasi du-
yarliigin duyussal bilesenleri (empati, hos-
gord, duyarlihk ve onyargilarin azaltilmasi)
ile kadinlarin daha iliskisel ve empatik ileti-
sim tarzi arasinda baglanti kurulabilecegini
dusindurmektedir. Benzer sonuclar Chen ve
Starosta’nin (2000) gelistirdigi kulttrlerarasi
duyarhlk 6l¢egini uygulayan cesitli calisma-
larda da ortaya konmustur (Demir ve Ustln,
2017; Bolikbasi, 2020). Dolayisiyla kadin 6g-
rencilerin kulttrel farkhhklara yonelik daha
acik bir yaklasim sergiledikleri, 6gretmenlik
mesleginde gerekli olan kapsayici iletisim
becerilerine sahip olma konusunda avantajli
olabilecekleri sdylenebilir.

NOHU IFAD

Aralik 2025 Cilt: 4 Sayi: 2

Sinif diizeyi degiskenine iliskin bulgular, st
sinif 6grencilerinin daha yuksek duyarlilik
dizeyine sahip olduklarini gostermektedir.
Bu sonug, 6gretmen adaylarinin egitim si-
recleri boyunca edindikleri bilgi, uygulama
ve deneyimlerin kulturel farkliliklara yonelik
farkindahklarini artirdigini ortaya koymakta-
dir. Yildinm ve Caglayan (2015) da benzer bi-
¢imde, egitim siirecinde edinilen deneyim-
lerin ve sosyal etkilesimlerin kiltlrlerarasi
duyarhlik gelisiminde belirleyici oldugunu
vurgulamaktadir. Buna karsin yas ve bolim
degiskenleri acgisindan anlamli bir farkhhk
gozlenmemesi, 6gretmen adaylarinin ben-
zer yas aralklarinda bulunmalar ve fakil-
telerde verilen programlarin kulttrlerarasi
boyutu sinirh bicimde ele almasiyla acikla-
nabilir.

Medya ve teknoloji kullanim dizeylerine
iliskin bulgular, yalnizca yas degiskeninin
anlamh bir farkhhk yarattigini goéstermistir.
Daha ileri yas grubundaki 6grencilerin tek-
noloji ve medyayi daha yogun kullanmalari,
geng yetiskinlerin akademik, sosyal ve giin-
delik ihtiyaclarini karsilamada dijital araclara
daha fazla basvurduklarini distndirmek-
tedir. Ancak cinsiyet, bolim ve sinif diizeyi
acisindan anlamli bir farklihgin olmamasi,
glnimizde dijital araclarin tim 6grenciler
icin benzer diizeyde erisilebilir ve vazgecil-
mez oldugunu gostermektedir. Bu durum,
Prensky’'nin (2001) “dijital yerliler” kavram-
sallastirmasiyla da 6rtiismektedir; zira glinG-
muz Universite 6grencileri dijital teknoloji-
leri guinliik yasamlarinin ayrilmaz bir pargasi
olarak gormektedirler.

Arastirmanin en dikkat cekici bulgusu, kul-
tlrlerarasi duyarlilik ile medya ve teknolo-
ji kullanim duzeyleri arasinda anlamli bir
iliskinin bulunmamasidir. Bu sonug, lite-
ratirde medya ve teknoloji kullaniminin
kilturlerarasi iletisim becerilerini gelisti-
rebilecegini one siren bazi calismalardan
(Bekiroglu ve Balci, 2014; Akyil ve Yildirim,
2020) ayrnismaktadir. Bulgular, 6grencilerin
dijital araclan adirlikh olarak eglence,
sosyal iletisim ve bilgiye erisim amaciyla
kullandiklarini; kultlrlerarasi etkilesimleri
artirma konusunda bilingli bir yonelim
gostermediklerini dustindirmektedir.
Ayrica kulturlerarasi duyarlihgin gelisiminin
yalnizca dijital ortamlardaki etkilesimlere
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degil, bireyin kisisel o©zelliklerine, sosyal
cevresine ve yliz ylze deneyimlerine de
bagli oldugu dikkate alinmaldir. Dolayisiyla
bu arastirma, teknolojinin kiltirlerarasi
duyarhhga katkisinin otomatik olmadigini;
bu katkinin ancak pedagojik olarak
yonlendirilmis, icerik temelli ve bilingli
kullanim yoluyla gerceklesebilecegini ortaya
koymaktadir.

Sonug ve Oneriler

Arastirma sonuclarina goére, 0Ogretmen
adaylarininkdlturlerarasiduyarhlik dlizeyleri,
cinsiyet ve sinif diizeyi degiskenlerine gore
farklilasmaktadir. Kadin ogrenciler ile Ust
sinif 6grencileri, daha yiksek duyarhlik di-
zeyine sahiptir. Medya ve teknoloji kullanim
dizeyleri, yalnizca yas degiskenine gore
farkhlasmaktadir; diger degiskenler (cinsi-
yet, bolim, sinif) Gzerinde anlaml bir etkisi
bulunmamaktadir. Kdlttrlerarasi duyarhlik
ile medya ve teknoloji kullanim duzeyleri
arasinda anlamli bir iliski saptanmamustir.

Bu sonuclar, 6gretmen adaylarinin kulturle-
rarasi duyarliliklarinin gelisiminde demog-
rafik 6zelliklerin ve egitim slreclerinin etkili
oldugunu; ancak medya ve teknoloji kulla-
niminin bu siirecte dogrudan belirleyici ol-
madigini gostermektedir. Bununla birlikte,
medya ve teknolojinin kultirlerarasi etkile-
simi artiracak bicimde pedagojik amaclarla
kullanilmasi halinde buiiliski farkli yonde ge-
lisebilir.

Egitim fakuiltelerinde kiltirlerarasi ileti-
sim, cokkultirli egitim ve hosgori temal
derslerin  iceriklerinin  guclendirilmesi,
ogrencilerin  duyarhhklarint  artiracaktir.
Ogretmen adaylarinin dijital araglan farkl
kilturlerle etkilesim kurma, kiltirel icerik
Uretme ve paylasma amaciyla kullanmalar
tesvik edilmelidir. Egitim programlarinda
dijital medya okuryazarligina kulturlera-
rasi bir boyut kazandirilmasi, 6grencilerin
teknoloji kullanimlarini bilincli ve duyarhlik
odakli hale getirebilir. Gelecek arastirmalar-
da, medya ve teknoloji kullaniminin niteli-
gine ve deneyimlerine odaklanilmasi, daha
derinlemesine sonuglar saglayacaktir. Nitel
arastirmalarla, 6grencilerin medya kullanim
pratikleri ve kulturlerarasi deneyimleri ara-
sindaki iliski daha ayrintili bicimde incele-
nebilir. Son olarak farkh fakilte ve tniversi-
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telerde yapilacak karsilastirmali ¢alismalar,
bulgularin genellenebilirligini artiracaktir.

Extended Abstract

This study was conducted to examine the
levels of intercultural sensitivity and me-
dia-technology usage attitudes among
pre-service teachers and to reveal the relati-
onship between these two variables. Globa-
lization, the rapid development of commu-
nication technologies, and the increase in
interactions with individuals from different
cultural backgrounds have made intercultu-
ral sensitivity a critical skill, particularly for
pre-service teachers. Possessing intercultu-
ral sensitivity enables teacher candidates to
become more responsive to diversity in the
classroom, to establish healthier communi-
cation with students from different cultural
backgrounds, and to support a democratic
approach to education. In this context, me-
dia and technology are assumed to facilitate
access to different cultures and to contribute
to this process. However, the extent to which
media and technology usage is related to in-
tercultural sensitivity remains underexplored
in the Turkish context.

The study was carried out using quantitati-
ve research methods within the framework
of the descriptive survey model. The samp-
le consisted of a total of 913 pre-service te-
achers studying in various departments of
a faculty of education. Two measurement
instruments were used in the data collecti-
on process: the Intercultural Sensitivity Scale
developed by Chen and Starosta (2000) and
the Media and Technology Usage and Atti-
tudes Scale developed by Rosen et al. (2013)
and adapted into Turkish. The collected data
were analyzed through the SPSS program,
using descriptive statistics, independent
samples t-tests, ANOVA, and Pearson corre-
lation analyses.

The findings revealed that intercultural sensi-
tivity levels differed significantly with respect
to gender and grade level. Female students
were found to have higher intercultural
sensitivity compared to male students. This
result is consistent with the relevant litera-
ture (Demir & Ustilin, 2017; Bolikbasi, 2020),
which emphasizes that women tend to show
more advanced tendencies in affective do-



mains such as empathy, tolerance, and open-
ness to differences. Additionally, students in
higher grades demonstrated higher levels of
intercultural sensitivity, suggesting that the
educational process contributes positively
to cultural awareness through both theoreti-
cal and practical courses. On the other hand,
no significant differences were observed in
terms of age and department variables. This
may be due to the relatively narrow age ran-
ge of the participants and the similarities in
the curricular content across different de-
partments.

With regard to media and technology usage,
the findings indicated that significant diffe-
rences were observed only in relation to age.
Older students were found to have higher
levels of media and technology usage. This
result reflects the reality that young adults
increasingly rely on digital technologies
for educational purposes, communication,
and access to information. However, no sig-
nificant differences were detected based
on gender, department, or grade level. This
outcome may be explained by the fact that
digital technologies have become widely ac-
cessible and commonly used by university
students, regardless of background.

One of the most striking findings of the
study was the lack of a significant relations-
hip between intercultural sensitivity and
media-technology usage. This finding cont-
radicts some studies in the literature (Beki-
roglu & Balci, 2014; Akyil & Yildirim, 2020),
which argue that media and technology can
enhance intercultural communication skills.
The results of the present study suggest that
students mainly use media and technology
for entertainment, social interaction, or da-
ily needs, rather than deliberately engaging
in intercultural interaction or developing
intercultural awareness. The development
of intercultural sensitivity cannot be explai-
ned solely by digital environments; it is also
closely related to individual characteristics,
social context, face-to-face interactions, and
structured educational experiences.

In conclusion, the study demonstrates that
gender and the educational process are inf-
luential factors in the development of inter-
cultural sensitivity among pre-service teac-
hers, whereas media and technology usage
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is primarily associated with age and does not
directly predict intercultural sensitivity. Ne-
vertheless, it can be argued that if digital me-
dia and technologies are used pedagogically
to foster intercultural engagement-such as
encouraging students to access intercultu-
ral content, interact with peers from diverse
cultural backgrounds, or create projects that
involve cultural Exchange-the relationship
between these variables could develop in a
different and more meaningful direction.

Based on the results, several recommenda-
tions can be made. Faculties of education
should increase the number of courses that
explicitly address intercultural communica-
tion, multicultural education, and tolerance,
enabling pre-service teachers to enhance
their awareness of cultural diversity. Further-
more, students should be guided to use digi-
tal media and technology tools in ways that
promote intercultural interaction, such as
producing and sharing intercultural content.
Future studies should focus on the quality
and purpose of media usage, particularly in-
vestigating how social media platforms can
be used for intercultural communication. In
addition, adopting qualitative research met-
hods would allow for a deeper exploration of
students’ experiences, perceptions, and pra-
ctices concerning the role of digital techno-
logies in intercultural learning.

In this regard, the present study provides
valuable insights into the professional deve-
lopment of pre-service teachers and offers
important implications for shaping educatio-
nal policies within the framework of cultural
diversity
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