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. - Bilgilendirme tasarimmin o&nemli bir alt basligi olan harita tasarimi, kent
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Kabul Tarihi: 26.11 2025  Kullanicilarinin - yon  bulma, kesif ve deneyim siireglerinde temel bir rol
Yayin Tarihi: 26.12.2025  Ustlenmektedir. Bu ¢alisma, akilli kent kavramui baglaminda gezi haritalarinin

dijitallesme siirecini ve bu doniigiimiin turizm deneyimine katkilarini incelemeyi

Anahtar Kelimeler: amaclamaktadir. Ozellikle illiistratif ve etkilesimli haritalarm kullaniciya sundugu
Akilli Kent, deneyimsel farkliliklar degerlendirilmistir. Geleneksel haritalarin duragan yapisina
Gezi Haritast, karsin dijital haritalar; anlik veri akis1, cok dilli destek, ¢evrim ici ve ¢evrim dis1 erigim
Grafik Tasarim, gibi ozelliklerle erisilebilirligi artirmakta ve gorsel-isitsel etkilesimlerle kullaniciya
Gérsel Iletigim. dinamik bir deneyim sunmaktadir. Caligmanin yontemi, literatiir taramasina dayali

kavramsal bir ¢ergeve ile birlikte uygulamali bir tasarim siirecini kapsamaktadir.
Oncelikle akilli kentler, kullanic1 deneyimi ve dijital harita tasarimi konularinda
yapilan akademik arastirmalar incelenmis; ardindan bu teorik temel dogrultusunda
Isparta ili igin illiistratif tarzda dijital bir gezi haritasi tasarim onerisi gelistirilmistir.
Tasarim siirecinde kullanici deneyimini artrmak amaciyla etkilesimli bir arayiiz
olusturulmus, harita iizerindeki her ikon tiklanabilir hale getirilmis ve ilgili
bilgilendirici metinlerle desteklenmistir. Sonug olarak, hem gorsel hem de islevsel
acidan giiglii, turizm odakli bir dijital harita drnegi ortaya konulmustur.
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Map design, as a significant subfield of information design, plays a fundamental role
in navigation, exploration, and user experience within urban environments. This study
aims to examine the digitalization of travel maps within the framework of smart cities
and to explore how this transformation contributes to the tourism experience. In
particular, the experiential differences offered by illustrative and interactive maps are
evaluated. Unlike traditional maps with static visuals, digital maps enhance
accessibility through real-time data, multilingual support, and both online and offline
features, while providing users with a more dynamic and engaging experience through
visual and interactive elements. The methodology of this study combines a literature-
based conceptual framework with a practice-oriented design process. Initially,
academic research on smart cities, user experience, and digital map design was
reviewed; subsequently, based on this theoretical foundation, an illustrative digital
travel map design proposal was developed for the city of Isparta. During the design
phase, an interactive interface was created to improve user experience; each icon on
the map was made clickable and supported with informative texts. As a result, a digital
tourism map proposal with strong visual and functional qualities was produced,
offering an example of how information design can enhance cultural visibility and
user engagement within the context of smart cities.

Bu makaleye atifta bulunmak icin:

Yildiz, M., Gokdemir, $., (2025). Akilli Kent Kapsaminda Dijital Gezi Haritas1 ve Bir Tasarim Onerisi. Konya
Sanat Dergisi, 8, 191-214. https://doi.org/10.51118/konsan.2025.66

*Sorumlu Yazar: Miinire YILDIZ, munireyildiz@sdu.edu.tr

192


https://doi.org/10.51118/konsan.2025.66

Akalli Kent Kapsaminda Dijital Gezi Haritasi ve Bir Tasarim Onerisi

GIRiS

21. yiizyilin kentleri, dijitallesme, veri yonetimi ve slirdiiriilebilirlik gibi kavramlarla sekillenen
bir doniisiim siirecine girmektedir. Giin gectikce artan kentlesme oranlariyla yasanan problemler
geleneksel kent yonetimi yaklagimlarinin yetersizligini ortaya koymakta ve yeni ¢oziimlere olan ihtiyact
gozler oniine sermektedir (Degerli & Bozkoyun, 2025, s. 44). Bu baglamda “akilli kent” kavrami, bilgi
ve iletisim teknolojilerinin (BIT) etkin bir sekilde kullamlmasiyla veriye dayali ve katilimer bir kent
yasamini hedefleyen yeni bir siire¢ olarak one ¢ikmaktadir. Akilli kentler; altyapit ve hizmetlerin
dijitallestirilmesinin yan1 sira aynmi zamanda kamusal yasamin kullanic1 dostu, erisilebilir ve
stirdiiriilebilir sekilde bastan tasarlanmasini da kapsamaktadir.

Bu siire¢ icerisinde grafik tasarim ve gorsel iletisim, sadece bilgi aktaran yardimci araglar
olmaktan ¢ikarak kentlerdeki yasanilan deneyimi sekillendirmesiyle aktif bir rol lstlenmektedir.
Ozellikle yénlendirme sistemleri, interaktif haritalar ve dijital arayiizler aracihigiyla gelistirilen gorsel
¢oziimlemeler akilli kentlerin daha anlasilir ve kapsayict olmasimi miimkiin kilmaktadir. Kamusal
mekanlarda sunulan gorsel iletisim tasarimi {iriinleri kent sakinleri ve teknoloji arasindaki bagi
olustururken erigilebilirligi yiikselterek insanlar arasindaki etkilesimi artirtmaktadir, bu sayede kent ve
kiltiir iligkisini dijital araclarla destekleyerek gelismesine katki sunmaktadir. Bu noktada dijital gezi
haritalar1 kentler icin akilli uygulama c¢o6ziimleri sunan bir tasarim Ogesi olarak incelenmesi
gerekmektedir. Dijital gezi haritalar1 kent ve kiiltiirel baglar1 goriiniir kilarken, kente gelen gezginlere
en iyl deneyimi sunmak i¢in tasarlanirlar, bu etkilesimli sistemler kitleleri dogru yonlendirirken kent
dinamiklerini goriiniir kilmaktadir.

Bu calismada, akilli kent kavrami baglaminda gorsel iletisimin rolii ve haritalarin sundugu
kullanict deneyimi incelenmektedir. Ozellikle turistik sehir haritalari, ydnlendirme sistemleri ve
etkilesimli dijital harita uygulamalar1 {izerinden grafik tasarimin akilli kent vizyonuna nasil katki
sundugu degerlendirilmektedir. Bu bakis agis1, grafik tasarim disiplininin kent planlama ve yonetigim
stireglerinde nasil daha islevsel bir ara¢ haline geldigini gostermesi agisindan énem tagimaktadir. Bu
kapsamda, Isparta yoresi i¢in bir akilli kent uygulamasi olarak etkilesimli dijital bir gezi haritasi tasarim
onerisi gelistirilmistir. Illiistratif ¢izimlerle hazirlanan harita tasarimi, gezi siireglerini daha eglenceli
hale getirirken; etkilesimli 6zellikleri sayesinde kent ile kiiltiirel miras arasindaki bilgilerin kullaniciya
aktarilmasima farkl bir boyut kazandirmaktadir. Anlik veri, ¢ok dilli destek ve ¢evrim i¢i/cevrim dis1
erisim imkanlariyla zenginlestirilen tasarim, kullanilabilirligi artirmakta ve ziyaretcilere daha dinamik
bir deneyim sunmaktadir. Harita iizerindeki her ikon tiklanabilir hale getirilmis, her bir noktaya iliskin
bilgilendirici metinler kullaniciya sunulmustur. Béylece hem gorsel hem de islevsel yonii giiclii, ayn1
zamanda kentin kiiltiirel goriiniirliigiine katki saglayan dijital bir turizm haritas1 Onerisi ortaya
konulmustur.

YONTEM

Bu ¢aligma, tasarim odakli nitel arastirma yaklasimi kapsaminda yiriitiilmiistiir. Stirecte literatiir
taramasi, mevcut dijital haritalarin analizi ve kullanici ihtiyaclarinin belirlenmesi, gezi haritalariin
ozellikleri, Akilli kentler ve gezi haritalar1 arasindaki iliski ve Isparta ili 6zelinde hazirlanan gezi
haritalar1 incelenmistir. Calismada; akilli kentler baglaminda dijitallesen harita tasarimlarinin kullanimi
arastirilarak, elde edilen veriler dogrultusunda hem estetik hem de islevsel agidan Isparta ili 6zelinde
illiistratif bir dijital gezi haritas1 tasarimi kurgulanmistir.

Arastirma Modeli

Caligmada nitel arastirma yontemi benimsenmis olup, uygulama Onerisi tasarim siireci temel
alinmistir. Oncelikle dijital gezi haritalarma iliskin gorsel ve arayiiz tasarim drnekleri incelenmis,
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ardindan Isparta’nin turistik ve kiiltiirel degerleri belirlenmistir. Bu veriler 1s18inda Adobe illiistrator
programi kullanilarak illiistratif tarzda bir harita tasarimi hazirlanmis, tasarimin etkilesimli dijital
arayliize doniistiiriilebilmesi i¢in Adobe XD programi kullanilmistir. Her ikon tiklanabilir hale getirilmis
ve ilgili noktalara ait bilgilendirici igeriklerin oldugu sayfalar eklenmistir. Ek olarak Isparta hakkinda
bilgilerin, belgesellerin oldugu sayfa ve iletisim sayfas1 tasarim onerisi hazirlanmistir. Siirecin sonunda
tasarim, kullanic1 deneyimi agisindan degerlendirilmeye agik bir dijital turizm haritas1 prototipi olarak
sunulmustur.

DIiJITALLESEN KENTSEL YASAMIN YENi YONU OLARAK AKILLI KENT

Bilgi ve iletisim teknolojisindeki ilerlemeler ile toplumun ihtiyaglart dogrultusunda hizmet
iretimi de degismektedir. Akilli kent anlayis1 toplumun yasam kalitesini, egitim ve bilgiye erisim
firsatlarini ve sehrin siirdiiriilebilir gelisimini artirmak gibi hedefleri benimsemektedir.

T.C. Cevre ve Sehircilik bakanligi 2020-2023 Ulusal Akilli Sehirler Stratejisi ve Eylem Plani’na
gore;
Sehirlerin kiiresel olarak birbirine bagli bir ekonomide rekabet etme ve kent sakinlerinin refahini
stirdiiriilebilir bir sekilde saglayabilme ihtiyaci iilkeleri ve sehirleri yeni teknoloji ve yenilikgi
yaklasimlar1 degerlendirmeye yonlendirmektedir. Bu motivasyon, s6z konusu teknoloji ve
yaklagimlarin getirdigi karmasiklik ve degisim hizi, geleneksel silo ¢oziimleri gelistiren
ekosistem paydaglarini zorlamakta, sehir ¢6ziimlerinin biitiinciil ve sistematik olarak ele alinmasi
ihtiyacin1 ortaya g¢ikarmaktadir. Bu ihtiyacin karsilanmasinda, paydaslar arasi ig birligi ile
gelistirilen birlikte ¢alisabilir sistemlerin veri ve uzmanliga dayali olarak gelecek dngoriileriyle
beklenti ve problemleri karsiladigini giivence altina alan Akilli Sehir yaklasimi ¢6ziim olmaktadir

(T.C. Cevre ve Sehircilik Bakanligi, 2020, s.18).

Kentlerde refah diizeyinin artmasiyla birlikte yasam kosullar1 iyilesmekte; buna bagli olarak yerel
yonetimler, kent yasam kalitesini daha yiiksek ve siirdiriilebilir kilmak amaciyla teknolojik
gelismelerden yararlanmaktadir. Bu teknolojik doniistimiin bir sonucu olarak, giiniimiizde kentler sahip
olduklar dijital altyap1 ve akilli sistemlerin diizeyine gore “akilli kent” olarak tanimlanmaktadir. Hizla
ilerleyen bilgi teknolojileri, akilli kent tasarimlarmin biiyiik 6l¢iide dijitallesmesini saglarken, gelisen
veri isleme sistemleri sayesinde veriler hem saklanabilmekte hem de ihtiya¢ duyuldugunda etkin bir
sekilde kullanilabilmektedir. (Bibri 2018, s. 231).

Bu baglamda kentlerin kimliklerini yansitan ve deger katan, kiiltiirel ve sanatsal ogeler kent
refahim yiikseltirken kentte yasayan insanlarin kaotik sehir hayatinda duraksayip nefes almalarini
saglamaktadir. Bu noktada akilli kent uygulamalarinin amaglar1 arasinda yer alan insan yagamini
iyilestirmek icin her ne kadar teknolojik odakli ¢oziimler sunulsa da toplum ile biitiinlesen geleneksel
kiiltiirel ve sanatsal 6geler akilli kent hayatina entegre edilmelidir.

Mevcut kentlerde yasayan insan niifusunun yogunlugu dikkate alindiginda, akilli kent
tasarimlarinin da bu gergeklikle planlanmasi gerekmektedir. Geleneksel kentlerin akilli kentlere
doniigiim siirecinde; planlama, yonetim ve uygulama asamalarinda teknoloji odakli bir bakis agisina
ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu yaklasim, akilli kent kavraminin dogru bigimde anlasilmasi, benimsenmesi
ve gelistirilecek uygulamalarin bu anlayisla uyumlu olarak hayata gecirilmesini zorunlu kilmaktadir
(Yimsek ve Yakar 2023, s. 50).

Akillh Kent ve Gorsel iletisim

Akilli kentlerin olusum siireci yalnizca teknolojik altyap1 ve veri sistemleriyle smirlt kalmaktan
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ziyade bu doniisiimiin toplumla etkili bir bicimde paylasilmasi ve benimsetilmesi de biiyilk énem
tagimaktadir. Bu noktada gorsel iletisim ve grafik tasarim, akilli kentlerin anlayisinin kamuoyuna
aktarilmasinda kritik bir rol iistlenmektedir. Bilgilendirici infografikler, dijital arayiiz tasarimlari,
yonlendirme sistemleri, ¢evreci kampanya afigleri ve etkilesimli kent haritalar1 gibi grafik tasarim
0geleri, hem kent sakinlerinin bu teknolojilere uyum saglamasini kolaylastirmakta hem de karmasik
verilerin netlesmesini saglamaktadir.

Metropollerde grafik dil, evrensel bir iletisim bigimi sunmasindan dolay1r énem tasimaktadir.
Gorsel iletisim dili, hem okuryazar olmayan bireyler hem de kentin yerel diline hdkim olmayan turistler
i¢in anlagilabilir bir iletigsim aracidir. Sehir hayatinin temposu gz dniinde bulunduruldugunda, bilginin
cabuk ve etkili bigimde iletilmesi 6nemli bir gerekliktir. Bu noktada, sade ama etkili sekilde tasarlanmig
yonlendirmeler, herkesin kolayca anlayabilecegi simgeler, tutarli bir sistem i¢inde bi¢imlendirilmis
gorsel dgeler 6n plana ¢ikar. Renk, tipografi ve kompozisyon gibi tasarim bilesenleri, yonlendirme
sistemlerinin islevselligini artirmada kilit rol oynar (Tascioglu & Aydin, 2015, s. 229-230).

Akilli kentlerdeki verilerin yogun olmasi gorsellestirmeye olan ihtiyaci artirmaktadir. Grafik
tasarimcilar verileri anlaml hale getiren arayiizler ve bilgilendirici dijital panolar tasarlayarak kent
deneyimini etkin ve kullanici dostu hale getirmektedir. Ayrica kamusal alanlardaki gorsel
yonlendirmeler, erisilebilirlik ¢oziimleri ve siirdiiriilebilirlik bilincini artirmaya yonelik tasarimlar, kent
kiiltiiriiniin 6nemli bir par¢asi haline gelmektedir.

Bu baglamda, kentin kiiltiirel degerlerini deneyimleyebilmek, 6zellikle kente ilk kez gelen
ziyaretcilerin etkilesim kurarak ¢evreyi kesfetmeleri, akilli kent i¢in uygulanan tasarimlarda géz 6niinde
bulundurulmasi gereken énemli bir kriterdir. Ziyaretgilerin kentin tarihini, mimarisini, kiiltiirel mirasini
ve sosyal yapisim kolaylikla taniyabilmesi etkili bir gorsel iletisim stratejisiyle miimkiin hale
gelmektedir. Bu noktada, dijital sistemler ile liretilmis kullanic1 odakli etkilesimli gezi haritalar1 kenti
kesfetmeyi hem daha erisilebilir hem de daha deneyimsel hale getirmektedir. Grafik tasarimin
yonlendirici, bilgilendirici ve estetik giiciiyle birlegen bu sistemler, akilli kent anlayisinin sadece teknik
degil ayn1 zamanda kiiltiirel bir biitiinliik tasimasini da saglamaktadir. Boylece yerli halk ve ziyaretgiler
icin kent, sadece yasanilan degil ayn1 zamanda anlasilan bir mekana doniismektedir.

AKILLI KENTLER VE HARITALAR

Sehir turizmi, her gecen giin daha ¢ok talep gdriirken, birgok sehir igin ekonomik kalkinmanin
onemli bir pargasi haline gelmistir. Sehirleri ziyaret eden turistlerin sayisinin artmasi kent gelisiminde
belirleyici bir faktor olusturmaktadir. Ancak, kalabalik sehirlerdeki turist yogunlugu, etkili ve
siirdiiriilebilir yonetimi zorunlu hale getirmektedir. Sehir yonetimlerinin, turistlere kiiltiirel deneyimler
sunarken, ayni zamanda sehir i¢i hareketliligi de dengeli ve verimli bir sekilde yonetmeleri kritik bir
gerekliliktir. (Mrazovic vd. 2017 s.897,898) Bu nedenle gezi haritalarimin etkili kullanim1 sehirdeki
kitleleri dogru yonlendirebilme yetisine sahiptir.

Akilli gehirlerin, bilgi ve iletisim teknolojileri ile entegre edilmis, siirdiiriilebilir bir yasam
sunmayl amaglamasit nedeniyle bu sehirlerde, cografi bilgi sistemleri (CBS) ve haritalama
teknolojilerinde mekansal verilerin toplanmasi, analiz edilmesi ve gorsellestirilmesinde 6nemli bir rol
oynamaktadir. Bu baglamda kullanilan harita tabanli sistemler, trafik yonetimi, enerji tilketimi ve afet
izleme gibi alanlarda etkin ¢dziimler saglayabilmektedir. Ornegin, IoT cihazlar1 ve biiyiik veri analizleri
ile entegre edilen harita uygulamalari, trafik yogunlugunu izleyerek trafik akisini optimize edebilir
(Bhise, 2025, s.75). Ayrica, harita tabanli sistemler afet anlarinda, kritik verileri anlik olarak toplayarak
dogru miidahale i¢in bilgiler sunabilmektedir. Boylece, akilli sehirlerde yasam kalitesi ve
stirdiiriilebilirligin artmasiyla sehir yonetimi daha verimli hale gelmektedir. En yaygm kullanilan harita
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tiirleri nokta haritalari, isaret¢i haritalari, giizergah haritalari, sematik haritalar ve 1s1 haritalaridir. Bu
haritalar, ¢esitli amaglar i¢in kullanilabilmektedir: Bazi mekénsal dinamikleri kesfetmek (nokta
haritalar1 ve 1s1 haritalar1), bir sehirdeki 6geleri ve etkinlikleri kolayca bulmak (isaret¢i haritalarr),
kentsel alanlar1 anlamak ve karsilastirmak (sematik haritalar), ulagim gilizergahlarini ve rotalarini analiz
etmek (giizergah haritalar1) gibi. Haritalar, okullar ve restoranlar gibi ilgi alanlarini1 tanimlamak, ¢cevreyi
izlemek (su seviyesi, iklim, hava kalitesi vb.) ve sehirdeki toplu tagima sistemini analiz etmek i¢in
yaygin bir sekilde kullanilmaktadir (Cepero vd., 2022 s. 93-94). Bu baglamda geleneksel gezi haritalar
daha ¢ok isaret¢i harita Ozelligi tasirken dijital gezi haritalar1 farkli harita 6zelliklerini bir arada
barindirabilmesi sayesinde dinamik ve etkilesime agik bir formdadir.

Dijital haritalar

1996 yilinda MapQuest’in gelistirilmesiyle Dijital haritalama hizmetleri kamusal alanda ilk kez
gortiniirliik kazanmig, 2005 yilinda ise Google Haritalar ve Yahoo! Haritalar’in ¢ikisiyla hizli bir
yiikselis gostermistir (Geller 2007, s. 9). Bu gelismeler sayesinde dijital haritalar, 6zellikle yon bulma
amactyla giindelik yasamda genis kitleler tarafindan kullanilmaya baglanmstir. A¢ik kaynakli harita
sistemlerinin erisilebilirligi sayesinde profesyonel olmayan bireyler de kendi harita uygulamalarini
gelistirebilir hale gelmistir (Luchetta 2017, s.4). Giiniimiizde Alibaba, Google, HERE, Michello ve
Navlnfo gibi firmalar kiiresel dijital harita pazarmin bashca tedarikgileri olarak kabul edilmektedir. Ote
yandan, GoogleMaps, Bing Maps, MapBox, Foursquare, Yelp, Yandex, Fencer, Mapillary, Naver,
CartoDB gibi uygulamalar popiiler dijital haritalama servisleri arasindadir (Ng, 2018).

BrandStudio, Moskova merkezli yaratici ajansin web sayfasinda yer alan harita ile geleneksel yer
gosterim araglarmin otesine gecerek, dinamik ve dijital harita 6rnegi sunmaktadir (Sekil 1). Tasarim
diliyle uyumlu bi¢imde kurgulanan bu harita hem estetik hem de anlati giicii agisindan 6ne ¢ikmakta;
markanin mekansal kimligini gorsel olarak giiclendirmektedir.

Sekil 1
Brandstudio web sitesi erisim sayfast (URL-1.).

La Gata Perduda’nin dijital haritas1 (Sekil 2), bir kiiltiir projesinin yerel topluluklarla etkilesimini
gorsel olarak ortaya koyan etkileyici bir drnektir. Barselona’nin Raval bdlgesindeki opera projesine
katki sunan kigilerin ve kurumlarin konumlarimi interaktif bicimde sunmasiyla, katilimcilarin kiiltiirel
iiretiminin mekansal agin1 goriiniir kilmaktadir. Bu tiir haritalar, kent yaklasimiyla kiiltiirel mirasin
cagdas sanat odaginda dijital araglarla nasil birlestirilebilecegini gdsterir. Harita sadece bir gosterim
arac1 olmaktan ziyade ayni zamanda bir veri katmani sunarak kiiltiirel katilimin kentsel diizeyde nasil
orgiitledigini ve kiiltiir tiretiminin kent ile olan iligkisini somutlastirir. Bu yoniiyle harita, akilli kentlerin
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sadece teknoloji baglaminda degil, ayn1 zamanda kapsayic1 ve yoresel etkilesimler iizerinden de insa
edilebilecegini gosteren bir drnektir.

Sekil 1
La Gata Perduda berselona (URL-2).

LA GATA PERDUDAg S5
%

Y G

CARTOGRAFIA D'ENTITATS  SOBRE EL PROJECTE

Akill Kent ve Gezi Haritasi

Akillr sehirler baglaminda, gezi haritalari; sehirlerin kiiltiirel mirasini dijital ortamlarda sunarak,
vatandaglar ve turistlere kentin yoresel Ozelliklerini etkilesimli ve erisilebilir bir deneyim olarak
sunmaktadir. Bu haritalar sayesinde sehirdeki kiiltiirel varliklarin, tarihi yapilarin ve sanatsal
aktivitelerin kullanici odakli sunulmasi, yerel kiiltiirlin ve tarihsel mirasin kesfedilmesini
kolaylagtirmaktadir. Cografi bilgi sistemleri (CBS) kullanilarak olusturulan kiiltiir haritalar1, mekansal
verilerin gorsellestirilmesiyle kiiltiirel rotalarla ilgili interaktif bir rehberlik sunmaktadir.

Dijital gezi haritalarinin mobil web siteleri ya da uygulamalar seklinde sunulmasiyla kullanicilar,
sehirdeki kiiltiirel alanlar ve etkinlikler hakkinda anlik bilgi alabilir, gezilerini planlayabilirler. Ornegin,
dijital bir gezi haritasi, ziyaretgilerin yerel sanat galerilerine, miizelere veya tarihi mekanlara nasil
ulagabilecegini gosterirken, bu mekanlarin 6nemli 6zelliklerini, tarihgesini ve sunulan etkinlikler
hakkinda da bilgiler verebilir. Ayrica, bu haritalar kiiltiirel mirasin korunmasini da saglamaktadir.

Dijital gezi haritalar, hem akilli sehirlerin kiiltiirel zenginligini ortaya koymakta hem de
kullanicilarin kiiltiirel varliklar ile olan etkin deneyimlerini hikayelestirmektedir. Sehir planlamasi
acisinda degerli verileriler sunan haritalar, kiiltiirel rotalarin daha verimli yonetilmesine katkida
bulunmaktadir.

Gezi haritalar

Herhangi bir sehri veya lilkeyi hi¢ bilmeden ziyaret edildiginde, oradaki popiiler turistik yerler,
ulasim segenekleri ve ilgi ¢ekici yerleri 6grenmek ve ziyaret siirecini planlayabilmek i¢in rehbere ihtiyag
duyulur. Bu rehber, genellikle sehirdeki kamusal kurumlar tarafindan gezi haritast seklinde
sunulabilmektedir. Gezi haritalarinda dikkat edilmesi gereken farkli dnemli unsurlar vardir. Ilk olarak
harita, gezginlerin gezi rotasinin belirlenmesi i¢in kullanilacagindan dolay:1 haritada kentin 6zel ve
onemli yerlerinin ve rotalarin belirgin bir sekilde gosterilmesi gerekir. Haritadaki ogeleri gercek
diinyadaki mesafelere gore gosteren olcek, turistlerin farkli konumlar arasindaki mesafeleri anlamasini
kolaylastirir. Harita tasarimlarinin anlagilir olmasi esit erisebilirlik agisindan oldukca 6nemlidir. Bu
nedenle harita gorliniimiiniin yalin ve net olmasi diizeni saglarken gorsel okumayi kolaylastirmaktadir.
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Kullanilan semboller ve simgeler net ve anlasilir olmalidir. Haritada sunulan bilgiler giincel verilere
gore diizenlenmelidir. Gezi haritalar1 sehirdeki tarihi yerler, doga harikalar1 ve gastronomik bdlgeler
hakkinda bilgiler verilerek gezi siirecinin planlanmasima yardimci olur. (Ceken, Biiyiik¢akilc1 2023,
s.1173) Gezi haritalar turistlerin sehirdeki gezilerini planlarken kullanabilecekleri 6nemli rehberlerden
biridir. Bu haritalar, turistlerin ilgi alanlarina gore 6zellestirilmis bir deneyim sunarken ziyaretcilere
sehir hakkinda daha derinlemesine bilgi kazandirmay1 amaglar; bdylece turistler sadece gezip gérmekle
kalmaz, ayn1 zamanda sehrin tarihi ve kiiltiirel degerlerine dair bir farkindalik gelistirir.

La Rochelle (Sekil 3-a) sehri i¢in illiistrasyon ¢izimlerinden olusan harita hazirlanmis olup,
sehirdeki 6nemli noktalar1 tanitmayi amaglayan eglenceli bir tasarim sunmaktadir. Sehir Dedektifi
Cocuklar i¢in Ankara Haritas1 (Sekil 3-b), sehri ¢ocuklara tanitirken tarihi ve kiiltiirel mirasi kesfetmeyi
eglenceli hale getiriyor. Cumhuriyet tarihinin ilklerini, Ankara’ya 6zgii evleri ve parklari tanimak i¢in
harita, ¢ocuklarin ilgisini ¢ekecek sekilde illiistrasyonlarla hazirlanmistir. Statik sekilde hazirlanmis her
iki haritada sehirlerin kiiltlirel zenginliklerini eglenceli bir sekilde kesfetmeye olanak tanimaktadir.

Sekil 3
a- La Rochelle Gezi Haritast (URL-3) b-Ankara Gezi Haritas1 (URL-4).

Relay of Voices, (Sekil 4) Mississippi nehri boyunca uzanan interaktif bir hikaye anlatim
platformudur. Sanat¢1 ve kiiltiirel {iretici Victoria Bradford Styrbicki onderligindeki bu proje, 2019
yilinda 2.300 millik (yaklasik 3.700 kilometre) nehir boyunca yasayan topluluklarin seslerini toplamay1
amagclamistir. Nehir ¢evresindeki yiizlerce kisiyle yapilan roportajlari, fotograflar1 ve videolar1 igeren
zengin bir i¢erik sunan haritada nehri sekillendiren ve nehirden sekillenen hikayeleri paylagsmaktadir.
Relay of Voices web sitesi, kullanicilarin nehir boyunca yapilan bu yolculuk sirasinda toplanan
hikayeleri kesfetmelerine olanak taniyan etkilesimli bir harita ve zaman ¢izelgesi sunmaktadir. Somut
olmayan kiiltiirel mirasin yoresel ¢ercevede aktarilmasinda dijital haritalarn kullanilmasi dogal
mekanlarin kent ile olan iligkisini gozler oniine sermektedir (Styrbicki, Warren, Lampman, & Studio
Meta, 2022).
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Sekil 4
Relay Of Voice Projesi etkilesimli haritast (URL-S5).

RELAY OF VOICES

Dijital gezi haritalar

Dijital teknolojiler harita kullanimima bir¢ok farkli katki saglamaktadir. Bunlarin en 6nemlisi
haritalar erigilebilir, kullanici dostu ve daha verimli hale getiren dijital araglardir. Anlik veri sunabilme
ozellikleri sayesinde gezginler, ger¢ek zamanl trafik bilgilerine, toplu tagima saatlerine, mekanlarin
yogunlugunu gosteren verilere ve hatta farkli zamanlardaki yoresel etkinliklere kolayca ulagabilirler.
Farkli dil destekleri eklenen haritalarda iletisim engelleri azalirken, kullanicilar meniiler, biletler ve
giizergahlar gibi bilgilere kendi dillerinde erisebilirler. Dijital haritalar aym1 zamanda gorsel ve videolu
iceriklerle zenginlestirilebilir; bu da boélge hakkinda bilgisi olmayan bireyler i¢cin yon bulmayi
kolaylastirabilmektedir. Tiim bu 6zellikler, dijital haritalar1 geleneksel sabit kdgit haritalara kiyasla ¢ok
daha iglevsel ve siirdiiriilebilir bir alternatif haline getirmektedir (Macnica, 2024).

Misato, Japonya'nin Shimane prefektorliiglinde yer alan, dogal giizelliklerle cevrili kiigiik bir
kasabadir. Gonokawa Nehri boyunca uzanan bu kasabadaki sakin yasam tarzi, kano ve doga yiirliytisleri
gibi aktiviteleri ve festivalleri tanitmak icin web sitesi {izerinden sunulan harita (Sekil 5) kasaba
hakkinda bilgi edinmesini kolaylastirmaktadir. Harita, kasabanin cografi ve kiiltiirel 6zelliklerini
illiistrasyon ¢izimleri ile sunarak, ziyaretgilerin bolgedeki Onemli yerleri kesfetmelerine olanak
tanimaktadir. Dinamik bir yapida olan harita mouse tekerleginin hareketi ile interaktif bir deneyim
sunmaktadir.

Sekil 5
Misato Kasabasi gezi haritasi (URL-6).

ELEEYH. “FE",
[ZEH3HDIREDS,
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EWEI DML =4 MR
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Dijital Gezi Haritalarinin Kullanim

Web siteleri iizerinden kullanimi

Web haritalar1 temel olarak statik ve dinamik haritalar olarak siniflandirilmakta ve kendi i¢lerinde
sadece goriintiilenebilen ya da etkilesimli olanlar seklinde iki gruba ayrilmaktadir. Fakat klasik
atlaslardan ya da k&git ortamlarindan taranarak dijitallestirilen statik haritalar, dijital ortamda sunulmak
icin tasarlanmamalar1 nedeniyle genellikle diisiik okunabilirlik, fazla bilgi yogunlugu, renk kalitesi gibi
problemlere sahiptir. Glinlimiizde internet ortaminda statik haritalarin kullanilabilirligi azalmis olsa da
ihtiya¢ duyuldugunda bu tiir haritalara internet iizerinden kolaylikla ulagabilmek pratik bir yontemdir.
(Bulut, Giirkan 2017, s.6) Dinamik haritalar genellikle hareketli (animasyonlu) GIF formatinda sunulur
ve web tarayicilari tarafindan goriintiilenebilmektedir. Haritalarin gorsel zenginlik sunmalariyla birlikte
genellikle diisiik dosya boyutlar1 sayesinde kullanict dostudur. Kentlerdeki gercek verilerinin detayli ve
karmasik yapilar1 ¢ogu durumda {igiincli boyut olmadan yeterince ifade edilemez. Bu nedenle web
ortami, bu tiir verilerin gorsellestirilmesinde ve sunulmasinda olduk¢a uygundur. Fiziki haritalardaki tist
iste gelen karmasik verilerin web ortamlarindaki haritalarda katmanlar halinde eklenmesi ve bu
katmanlarin kullanicinin istegine gore interaktif butonlar sayesinde gizlenebilir ya da gosterilebilir
olmas1 veri karmagikligini engelleyerek gorsel bir diizen sunmaktadir.

Web haritalari, genis kitlelerin kullanimina sunulmasi amaciyla olusturulan dijital haritalar olup,
tasarimlarinda etkilesim, animasyon ve multimedya oOgeleri (ses, gorsel, video, metin) gibi
zenginlestirilmis igerikler farkli kitle guruplarimin esit erigimi i¢in kullanilabilir. Bu haritalar, kullanict
deneyimini arttirmak ve dogru bilgi aktarimini etkin kilmak amaciyla gelistirilmektedir (Cigdem, Kog
2023, s.89). Fakat harita igeriklerinin sunuldugu ortamlar, teknolojinin gelismesiyle beraberinde bazi
teknik sorunlar1 da getirmektedir. Haritalarin sunuldugu cihaz boyutlarmin degismesiyle ekran
alanlarinin daralmasi sonucunda harita tasariminda yeni zorluklar giindeme getirmektedir. (Schéttler,
Hinrichs, Bach 2025 s.1149). Ornegin; sinirh ¢oziiniirliik ve renk kullanimiyla gibi problemler,
biiyilitme-kii¢iiltme (zoom) gibi kullanic1 arayiizii fonksiyonlariyla kismen giderilmeye calisilsa da hala
siirli sayida detaym gosterilmesi miimkiin olmaktadir. Bu baglamda, web tasariminda kullanilan
responsive (duyarli) ekranlar farkli boyutlara uyum saglayarak kullanici deneyimini en iyi hale
getirmeyi amaglayan bir yaklagimdir (Cremicro, 2023). Mobil cihaz kullaniminin hizla arttigi goz
oniinde bulunduruldugunda, etkilesimli web haritalarmin erisilebilirligi ve okunabilirligi 6nemli bir
tasarim kriteri haline gelmektedir.
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Sekil 6
AYANA tatil koyii haritasit (URL-7).

>v-/ Photospots @ | Hotols Rostaurants & Bars. Pool & Beach Gulturs, nature, and rolaxation, Spa AL Wollness &  Anniersary Shops [5] | Mur >

RS
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£ temn SEGARA |
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@y shneet o Qe -
AYANA Resort Bali'nin web sitesindeki interaktif harita (Sekil 6), ziyaretcilere 90 hektarlik tatil
koylinii kesfetme imkani sunmaktadir. Ziyaretgiler, harita {izerinden tesislerin konumlarini
gorlintiileyebilir ve konaklamalar1 sirasinda tatil kdyiindeki olanaklar1 kolayca planlayabilirler.
Kusbakisi olarak ¢izilmig haritada ve binalar statik kalirken yol giizergahini1 gosteren tasitlarin hareketli
olmast haritaya dinamiklik katarken gorsel etkiyi arttirmaktadir. ikonlar ile eklenen yer imleri interaktif
bir buton gorevi ile agilir- kapanir pencereler sayesinde kullaniciy1 bilgilendirir.

Mobil uygulamalar ile kullanimi (apps)

Mobil uygulamalar, akilli sehirlerde kiiltiirel ve turistik geziler i¢in dnemli bir dijital altyapi
olusturmaktadir. Bu uygulamalar, kullanicilarin sehirdeki gesitli mekanlara kolayca erisimini saglarken
gezi srrasinda mekanlara dair bilgi edinmelerini miimkiin kilar. Ozellikle etkilesimli gezi haritalari,
kullanicilarin konum bilgileri sayesinde, yakin ¢evrelerinde bulunan turistik ve kiiltiirel noktalar1 harita
iizerinde gosterir ve ayni zamanda bu konumlar hakkindaki detayl agiklamalar, gorseller ve videolar
sunabilir. Ayrica, uygulamalar anlik bildirimlerle etkinlikler, festivaller veya sergiler hakkinda bilgi
vererek gezginlerin gezilerini dinamik bir sekilde yonlendirmelerini saglamaktadir. Mobil cihazlara
indirilen uygulamalar ¢evrimdisi kullanilabilme &zellikleri sayesinde, internet erisiminin miimkiin
olmadig1 zamanlarda gezi deneyiminin devam etmesini saglamaktadir.

Street Art Cities (Sekil 7a) mobil uygulama tabanli sehirdeki sanat eserlerinin kesfetmesini
saglayan bir haritadir. Uygulama, sokak sanati meraklilarmin sehirlerdeki duvar resimlerini ve grafitileri
harita lizerinden bulmalarmi saglar. Kullanicilar, bulunduklari konuma yakin sanatsal eserlerini
inceleyebilir, fotograflarini paylasabilir ve yorumlar ekleyebilirler. Uygulama, sokak sanati
koleksiyonculari ve gezginler i¢in etkilesimli bir kesif platformu sunarken sokak sanati baglaminda kent
kiiltiir agim goriiniir kilmaktadir.

iMapa (Sekil 7b) interaktif turistik haritasi, Odessa bolgesine odaklanan web tabanli bir gezi
haritasidir. Illiistrasyon temelli bir tasarima sahip olup, sehrin Kiiltiirel, gastronomik ve turistik
noktalarint gorsel olarak kullaniciya sunmaktadir. Harita, kullanicilarin  sehri  kesfetmesini
kolaylagtirmak amaciyla farkli kategorilerdeki Onemli yerleri illiistrasyonlar ve simgelerle
isaretlemektedir. iMapa, gorsel zenginlik ve etkilesimli ozellikleri birlestirerek, sehirdeki gesitli
alanlarla ilgili bilgilere erisimi kolay bir sekilde saglamaktadir. illiistrasyon odakli tasarimlar, gorsel
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estetigi ve kullanic1 deneyimini 6n planda tutarak, 6zellikle sanat ve kiiltiir odakli kullanicilar i¢in etkili
bir kesif aract sunmaktadir.

Sekil 7
a- Street Art Cities mobil uygulamasi (URL-8). b-iMapa mobil web sayfasi (URL-9).

Kiosklar ile kullanim (bilgi ekranlar1 / dokunmatik panolar)

Kent teknolojileri ile mekansal bilgilere hizli ve erisilebilir bicimde ulagma ihtiyaglarryla akilli
sehir uygulamalar1 icerisinde kamusal alanlara yerlestirilen dijital kiosk sistemlerinin Onemini
artirmaktadir. Kiosk sistemleri 6zellikle turistlerin ve sehir sakinlerinin gerekli bilgilere aninda
ulagmalarin1 saglayarak, etkilesimli gezi haritalarinin fiziksel mekanlarla bir arada kullanilmasina
olanak tamimaktadir. Kiosklar ile sunulan dijital haritalar, kullanicilarin olduklar1 konumlara goére
cevrelerindeki turistik, kiiltiirel ve kamusal alanlara iliskin bilgileri goriintiilemelerini saglar. Harita
iizerindeki dokunmatik arayiiz yollariyla yon bulma, giizergah olusturma, etkinlik takibi ve mekansal
filtreleme gibi islevler saglanarak, kullanici deneyimi 6nemli oranda zenginlestirilmektedir. Genellikle
havaalanlari, meydanlar, miize girisleri ve toplu tagima alanlar1 gibi daha ¢ok yogun ve merkezi
konumlara yerlestirilen kiosklar, fiziksel haritalarin yerlerini alarak daha giincel, dinamik ve kullanici
odakl1 bir bilgilendirme araci islevi gérmektedir. Bu baglamda, kiosklar hem kentte yasayan insanlarin
hem de ziyaretgilerin sehirle olan etkilesimlerini kolaylastirmast mekansal okuryazarligi artirmakla,
bilgi teknolojileri ile kent deneyimi arasindaki entegrasyonu gii¢lendirmektedir (Tiiziin, Telli, Alir, 2015
s. 73, 74).

Amsterdam'da, sehrin ¢esitli bolgelerinde konumlandirilmig etkilesimli harita sunan dijital
kiosklar bulunmaktadir (Sekil 8). Bu kiosklar hem turistlerin hem de yerel halkin sehirde kolaylikla yon
bulmasina yardimei olmak amaciyla tasarlanmistir. Dokunmatik ekranli bu sistemler, kullanicilarin
mevcut konumlarint belirlemelerine, ilgi cekici noktalar1 kesfetmelerine ve en uygun rotalari
planlamalarina olanak tanimaktadir.
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Sekil 8
Amsterdam Kiosk Gezi Haritasi (URL-10).

- ; ]
Tourist Information

Artirllmis gerceklik (ar) destekli haritalar

Artinlmis Gergeklik destekli haritalar, dijital haritalarm sagladigi verileri fiziksel diinya ile
birlestirerek kullanici deneyimini farklilastiran ve gelistiren teknolojilerdir. Bu sistemler ile gezginlerin
etraflarindaki yapilarin ve nesnelerin ger¢cek zamanli olarak dijital bilgilerle beraber sunulmasina olanak
tanir (igten, Bal, 2017 s.112). Bir gezgin, AR destekli bir harita kullanarak, cep telefonunu veya akilli
gozliiklerini belirli bir yone veya mekéana yonlendirmesiyle haritadaki rotalar, 6énemli noktalar,
yonlendirme ve bilgilendirme verileri dogrudan fiziksel diinyayla Ortiisen sekilde ekranda
gorlintiilenmektedir. Ar harita deneyimi, geleneksel haritalara goére daha dinamik ve sezgisel bir
navigasyon imkani sunmaktadir. Ayrica, AR destekli haritalar, sehir icindeki gezintilerde navigasyonun
oOtesine gecerek, kullanicilarin tarihsel, kiiltiirel ve sanatsal unsurlar hakkinda aninda bilgi edinmelerini
saglamaktadir. Bu teknoloji, 6zellikle turizm, ulagim ve sehir planlama gibi alanlarda biiyiik bir
potansiyel tasimasiyla beraber bu teknolojinin sundugu goérsel deneyimin kullanicinin dikkatini gekmesi
ve estetik acidan farkli ¢oziimler sunmasi 6nem tasimaktadir.

Barcelona igin gelistirilen web tabanli artirilmis gergeklik (AR) destekli etkilesimli harita sistemi,
(Sekil 9) fiziksel bir turistik haritaya ar teknolojisinin entegre edilmesiyle calismaktadir. Gezginler,
mobil cihazlarmin kamerasini belirlenen harita yiizeyine yonelttiginde, sistem bu fiziksel gorseli
tantyarak dijital icerikleri ekran {iizerinde gostermektedir. Bu sayede sehirdeki onemli noktalar,
restoranlar, oteller ve kiiltiirel yapilar ii¢c boyutlu (3D) modeller ve animasyonlarla
gorsellestirilmektedir. 3D modeller, yalnizca mekani temsil etmekten ziyade ayni zamanda
hikayelestirme ve yon bulma siireglerine katki saglayacak bigimde hareketli ve etkilesimli olarak
tasarlanmistir. Harita {izerindeki bu dijital unsurlar, kullanici tarafindan filtrelenebilir sekilde
sunulmaktadir. HTML, CSS ve JavaScript ile gelistirilen platform, kullanicinin segimlerine gore
iceriklerin gosterilmesi veya gizlenmesini saglayarak etkilesimi arttirmaktadir. Sistem, mobil uygulama
yiikleme zorunlulugu olmadan yalmizca bir QR kod araciligiyla g¢alisabilmekte ve bu yoniiyle
erigilebilirligi yiiksek bir AR ¢dziimii sunmaktadir.
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Sekil 9
Barcelona AR Gezi Haritast (URL-11).

ISPARTA iLi DIJITAL GEZi HARITASI TASARIM ONERISi

Akilli kentler yeni planlarla bastan kurulmasinin yani sira halihazirda var olan kentlerin akilli kent
uygulamalariyla gelistirilmesini de amaclanmaktadir. Bu baglamda Isparta sehri igin hem Xkiiltiirel
degerleri 6n plana ¢ikartarak sehre katma deger saglamasi, hem de sehri ziyaret edecek gezginlerin gezi
stireglerini diizenlemesi, bu siireci en iyi sekilde deneyimleyebilmesi i¢in etkilesimli dijital gezi haritasi
tasarimi Onerisi hazirlanmistir. Bu baglamda oOncelikle Isparta sehri i¢in hazirlanan gezi haritalar
taranmustir. Sehir igin kamusal kurumlar tarafindan hazirlanan statik geleneksel gezi haritasi tasarimlari
bulunmaktadir (Sekil 10). Bu baglamda 6zellikle kamusal kurumlar tarafindan hazirlanan haritalar,
hazirlanan uygulama Onerisinde yer verilmesi gereken bilgilerin ve dgelerin belirlenmesinde 6nemli
katkilar sunmaktadir. Harita tasarimi uygulama siirecine baglamadan 6nce haritalarin hangi mecralarda
kullanilacagi, haritada yer alacak dgelerin belirlenmesi, haritanin kapsayacagi alan ve hedef kitlenin
ozellikleri belirlenmesi 6nemlidir. Bu faktorler tasarim siirecinin nasil sekillenecegine ve hazirlanan
tasarimin teknik ve gorsel 6zelliklerinin belirlenmesini saglar. Bu noktada Isparta sehri i¢in hazirlanacak
dijital gezi haritasinin, web ortaminda sunulmasi ve etkilesimli 6zellikler barindirmasi planlanmigtir.

Sekil 10
Isparta Dogal, Kiiltiirel Varliklar ve Turizm Haritasi, T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanligi (URI-12).
~.Z/%wcfw @ .
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]
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Tasarim siireci, turistik gezilerde en ¢ok tercih edilen konumlarin analiz edilmesiyle baslamistir.
Bu kapsamda Isparta iline ait kiiltiirel, dogal ve tarihi cazibe noktalar1 belirlenmis; kullanic1 deneyimini
zenginlestirmek ve gorsel iletisim agisindan etkileyici bir anlati kurgulamak amaciyla harita kurgusu bu
veriler dogrultusunda sekillendirilmistir. ilk asamada, alan arastirmasi ve gorsel referans toplama
calismalar1 gergeklestirilmis, ardindan segilen noktalar arasinda yon ve mesafe iligkileri kurulmustur.
Bu asamadan sonra illlistrasyon temelli, eglenceli bir harita yapismin olusturulmasina gegilmistir.
Harita, yalnizca yon bulma isleviyle sinirli kalmayip ayn1 zamanda kent kimligini yansitan bir gorsel
hikdye olarak tasarlanmistir. Bu baglamda, renk paleti Isparta’nin dogal dokusu ve kiiltiirel
sembolleriyle uyumlu tonlarda seg¢ilmis pembe ve yesil tonlar kentin “giil” temasiyla gorsel biitiinliik
saglamistir. Oncelikle haritanin genel formu ve mekansal dagilimi igin eskiz tasarimlar iiretilmistir
(Sekil 11). Eskiz asamasinda hem topografik denge hem de illiistratif yerlesim diizeni dikkate alinarak
yapi, doga ve insan figiirleri sadelestirilmis bigimlerde ¢izilmistir. Bu ilk taslaklar, kompozisyonun
ritmini ve gorsel hiyerarsisini belirlemede yol gosterici olmustur. Ardindan, dijital ortama aktarilan
eskizler vektorel olarak yeniden diizenlenmis ve her bir tarihi yapi, aktivite ve dogal unsur i¢in ayr1
illiistrasyonlar gelistirilmistir. Illiistrasyonlarin vektdr tabanli olarak iiretilmesinin nedeni web
ortaminda kullanilmasinin daha islevsel olmasindan kaynaklanmaktadir. Sehir plani ve ilgili mekanlar
Adobe Illustrator yazilimi araciligiyla detayli ve 6zgiin bir bi¢imde ¢izilmistir. Her konum i¢in 6zel
olarak tasarlanan ikonlar hem islevsel hem de estetik anlamda haritanin biitiinliigline hizmet edecek
sekilde hazirlanmistir. Tkon ¢izimlerinde gercek binalarmn 6n yiizleri referans alinarak tam karsidan
goris acist ile iki boyutlu gizilerek binalara gore secilmis koyu-agik renkler ile boyut kazandirilmistir.
Bu illiistrasyonlar daha sonra harita iizerine konumlandirilarak biitiinciil bir kompozisyon elde
edilmistir. Ayrica haritaya farkli etkinlikler yapan insan figiirleri eklenerek sehir hayatindaki kiiltiirel
aktiviteler gdsterilmistir (Sekil 12). Haritanin gorsel bilesenleri tamamlandiktan sonra, dijital arayiiziin
tasarimi i¢in Adobe XD programi kullanilmistir. Bu siirecte, harita {izerinde konumlandirilan ikonlar,
kullaniciyla dogrudan etkilesime gegebilecek sekilde diizenlenmistir. Her ikon, tiklanabilir 6zellikte
tasarlanarak kullaniciy1 ilgili mekéna ait bilgilere yonlendiren 6zel sayfalara baglanmaktadir. Bu
sayfalarda, mekanlara dair agiklayici metinlerle birlikte gorsellere de yer verilmis, boylece kullaniciya
hem bilgilendirici hem de estetik acidan zengin bir deneyim sunulmasi hedeflenmistir. Etkilesim
tasariminda kullanic1 odakli bir yaklagim benimsenmis; ikonlarim iizerine gelindiginde uygulanan hafif
beyazlagma efektiyle dgelerin aktif oldugu sezgisel bicimde kullaniciya hissettirilmistir. Okurlar i¢in
dijital gezi haritas1 “https://youtu.be/Es806JU8ZnI” adreste izlenebilir hale getirilmistir.
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Sekil 11
Isparta Dijital Gezi Haritasi Onerisi Eskizi (Miinire Yildiz Kigisel Arsiv, 2025).
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Sekil 12
Isparta Dijital Gezi Haritasi (Serif Gékdemir Kisisel Arsiv, 2025, URL-13).
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Etkilesim tasarrminda kullamici odakli bir yaklasim benimsenmistir. Ikonlarm {izerine
gelindiginde uygulanan beyazlagsma ve golge efektleri, kullaniciya aktif 6ge hissi kazandirarak sezgisel
bir yonlendirme saglamaktadir. Mikro animasyonlar ve hareketli gegisler, kullaniciy: etkilesim siirecine
dahil eden dinamik bir deneyim olusturmustur. Projenin yalnizca etkilesimli degil, ayn1 zamanda
dinamik bir yapiya sahip olmasi da gorsel etkiyi artiran 6nemli bir unsurdur. Bu amagla, harita
iizerindeki belirli insan figiirleri Adobe After Effects programi kullanilarak kiigiik animasyonlarla
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hareketlendirilmistir. Ornegin, hali dokuyan kadin, giil toplayan kadin ve ugurtma uguran gocuk figiirleri
kisa dongiiler halinde tasarlanarak haritanin yasayan bir platforma doniismesi saglanmistir.
Adobe XD dogrudan GIF veya video formatini desteklememekle birlikte, Bodymovin eklentisiyle disa
aktarillan vektorel animasyonlar JSON formatinda programa entegre edilmistir. Bu animasyonlar
LottieFiles aracilifiyla haritaya eklenmis, boylece dosya boyutu diislik tutulurken gorsel kalite
korunmus ve akici bir kullanici deneyimi elde edilmistir. Tasarim siireci boyunca hem estetik biitiinliik
hem de kullanici deneyimi on planda tutulmustur. Amag yalnizca bilgi veren degil, ayn1 zamanda
erisilebilir, etkilesim kurmaya acik ve eglenceli bir dijital gezi haritas ortaya koymaktir. Bu kapsamda
sehir hakkinda detayli bilgi alinabilecek ve kullanicilarin iletisim kurabilecegi sayfa tasarimlari da
hazirlanmistir (Sekil 13). Etkilesimli yapisi sayesinde kullanici yalnizca izleyen bir konumda degil,
haritayla dogrudan iligki kuran bir katilime1 haline gelmektedir.

Sekil 13
Gezi Haritasim Destekleyici Sayfalar (Serif Gékdemir Kisisel Arsiv, 2025).

ISPARTA BELGESELLERI GULLERIN, GOLLERIN VE TARIHIN KENTI

BIZIMLE
ILETISIME
GEGEBILIRSINIZ

Sonug olarak, Isparta igin tasarlanan etkilesimli dijital gezi haritas1 onerisi, kentin kiiltiirel,
tarihi ve dogal mirasini ¢agdas iletisim araglartyla goriiniir kilmay1 amaglayan yenilik¢i bir yaklasimdir.
Geleneksel statik harita anlayiginin &tesine gegerek, kullaniciyla etkilesime dayali dinamik bir deneyim
sunan bu calisma, dijital tasarimin kent kimligi olusturmadaki potansiyelini ortaya koymaktadir.
Haritanin illiistrasyon temelli estetik dili, Isparta’nin yerel sembollerini grafik tasarim aracilifiyla
yeniden yorumlarken; arayiiz ve animasyon entegrasyonu, kullaniciy bilgiye yonlendiren, kesfetmeye
tesvik eden bir dijital ortam yaratmaktadir.
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Akilli kent kavrami, giliniimiizde teknolojik altyap1 kadar kiiltiirel siirdiiriilebilirligi de iceren
biitiinciil bir yaklagima doniismiistiir. Bu baglamda, dijital gezi haritalar1 yalnizca yon bulma araglari
degil; kent kimligini, kiiltiirel bellegi ve kullanic1 deneyimini bir araya getiren etkilesimli gorsel iletisim
platformlari haline gelmistir. Grafik tasarim disiplini ise bu platformlarin temelini olusturarak, bilginin
estetik ve erigilebilir bigimde sunulmasini saglayan kritik bir rol istlenmektedir. Bu arastirma
kapsaminda gelistirilen Isparta Etkilesimli Dijital Gezi Haritas1 hem akilli kent vizyonuna hem de
cagdag tasarim yaklagimlarina uygun bi¢imde yapilandirilmistir. Proje, geleneksel harita anlayisini
yeniden yorumlayarak, kullaniciyla etkilesim kurabilen, yasayan bir dijital harita deneyimi sunmay1
hedeflemistir. Siire¢; alan arastirmasi, eskiz tasarimi, vektorel illiistrasyon iiretimi, arayiiz
tasarim ve etkilesimli animasyon gelistirme asamalarindan olugmaktadir.

[k asamada, Isparta’nin tarihi, dogal ve kiiltiirel cazibe merkezleri belirlenmis; bu veriler 1s181nda
haritanin kompozisyon yapist olusturulmustur. Harita kurgusu yalnizca mekansal yerlesim agisindan
degil, ayn1 zamanda gorsel ritim, simgesel denge ve hikdyesel akis yoniinden de degerlendirilmistir.
Eskiz ¢alismalari siirecinde, sehir planinin genel formu ve figiirlerin konumlar1 kalem ve marker ile
olusturulmus; bu asama, tasarimin temel iskeletini belirlemistir. Daha sonra, bu eskizler Adobe
Ilustrator ortamina aktarilarak vektdrel olarak yeniden ¢izilmistir. Bu tercih, haritanin farkli ekran
boyutlarinda ¢oziiniirliik kayb1 yasamadan kullanilabilmesini ve web ortamina uygun hale getirilmesini
saglamistir. Her yapi, 6zgiin cephe goriiniisleri referans alinarak iki boyutlu illiistrasyonlar seklinde
hazirlanmis; acik ve koyu ton dengeleriyle derinlik hissi kazandirilmistir. Egirdir Kalesi, Aya Baniya
Kilisesi, Ertokus Medresesi, Firdevs Bey Camii, Diindar Bey Medresesi gibi tarihi yapilarin el
¢izimi karakterini koruyan sadelestirilmis formlari, haritanin anlatisal estetigini giiclendirmistir.
[lliistrasyonlar tamamlandiktan sonra, harita yiizeyine dogal alanlar, goller, yollar, insan figiirleri ve
tematik ikonlar eklenmistir. Ozellikle giinliik yasamdan kesitler sunan insan figiirleri (giil toplayan
kadin, hali dokuyan kadin, ugurtma uguran ¢ocuk gibi) kentin sosyo-kiiltiirel yasamina dikkat ¢cekmekte
ve kullaniciyla duygusal bir bag kurmaktadir. Bu figiirler, daha sonra Adobe After Effects yazilimi ile
kiigiik animasyonlara donistiiriilmiis; Bodymovin ve LottieFiles eklentileri araciligiyla Adobe XD
arayliziine entegre edilmistir. BOylece harita, duragan bir gorsel olmaktan ¢ikip, yasayan bir dijital
platforma donligsmiistiir.

Arayliz tasariminda kullanici odakh etkilesim prensipleri benimsenmistir. Her ikon tiklanabilir
bicimde tasarlanmig; kullanict ilgili mekanm detay sayfasina yonlendirilmistir. Bu sayfalarda metin,
fotograf ve grafik bilesenleri birlikte sunularak bilgilendirici, estetik ve akici bir deneyim elde edilmistir.
Ikonlarm iizerine gelindiginde uygulanan beyazlasma ve golge efektleriyle gorsel geri bildirim
saglanmis; mikro animasyonlarla sezgisel bir navigasyon akisi olusturulmustur. Bu biitiinciil siireg
sonucunda ortaya ¢ikan ¢aligma, grafik tasarim, kullanici deneyimi (UX) ve kent Kiiltiirii arasindaki
etkilesimi 0rnekleyen disiplinlerarasi bir proje niteligi tasimaktadir. Isparta i¢in gelistirilen bu dijital
harita, hem kiiltiirel mirasi dijital ortama tagiyarak koruma bilincini gliclendirmekte hem de akilli kent
vizyonuna estetik bir boyut kazandirmaktadir. Sonug olarak, bu ¢alisma, dijital haritalarin yalnizca yon
gosteren araglar degil, ayni zamanda kent bellegini yasatan, Kiiltiirel kimligi goriiniir kilan ve
kullaniciyla duygusal etkilesim kuran birer grafik anlatim bigimi olabilecegini ortaya koymaktadir.
Bu yoniiyle proje, hem gorsel iletisim tasarimi alaninda yenilik¢i bir uygulama modeli hem de akilh
sehir stratejileri icinde degerlendirilebilecek siirdiiriilebilir bir iletisim ¢oziimiidiir. Gelecekte bu tiir
projelerin, artirllmis gerceklik (AR), sesli rehber sistemleri veya veri tabanli dinamik giincellemelerle
desteklenmesi, kent deneyimini daha da derinlestirecek ve akilli sehirlerin dijital doniisiimiine katki
saglayacaktir. Boylece kent haritalari, yalnizca bilgi sunan degil, kiiltiirel degerleri yasatan, 6greten ve
hissettiren birer etkilesimli deneyim alanina doniisebilecektir.
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Yazar Katkilar1
Aragtirma Tasarimi (CRediT 1) Yazar 1 (%50) — Yazar 2 (%50)

Veri Toplama (CRediT 2) Yazar 1 (%50)) — Yazar 2 (%50)

Aragtirma - Veri Analizi - Dogrulama (CRediT 3-4-6-11) Yazar 1 (%50) )-Yazar 2 (%50) —
Makalenin Yazimi (CRediT 12-13) Yazar 1 (%50) — Yazar 2 (%50)

Metnin Tashihi ve Gelistirilmesi (CRediT 14) Yazar 1 (%50) — Yazar 2 (%50)

Finansal Destek Beyani

Yazarlar bu ¢aligma i¢in finansal destek beyan etmemistir.

Cikar Catismasi

Yazarlar arasinda ¢ikar ¢atigmasi bulunmamaktadir.
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EXTENDED ABSTRACT

21st. century cities are being redefined by dynamics such as digitalisation, data management, sustainability,
and participatory governance. Increasing urbanisation rates, population density, environmental pollution,
transportation problems, and resource shortages have clearly demonstrated the inadequacy of traditional city
management models. This situation has brought to the fore the need for data-driven systems that can offer holistic
solutions to the social, economic and environmental needs of cities. In this context, the concept of smart cities has
emerged as a new paradigm that aims to improve quality of life, support sustainable development and optimise
urban services through the effective use of information and communication technologies (ICT). However, smart
cities are not limited to the development of technological infrastructure. They also redefine individuals'
relationship with the city and enable user friendly, interactive urban experiences. In this transformation process,
graphic design and visual communication play a critical role as tools that simplify complex information, increase
accessibility, and enrich user interaction. Visual communication also contributes to the transmission of urban
culture, identity, and aesthetics. In this context, digital tour maps have become an important component of smart
cities as interfaces that combine technological innovation with cultural representation.

Materials and Methods This study adopts a design oriented qualitative research approach to examine the
role of visual communication in smart city applications. The research process began with a comprehensive
literature review on smart cities, digital transformation, and visual communication design. Existing digital map
and interface designs were analysed in terms of their aesthetic and functional characteristics. Subsequently, data
was collected on the tourist areas, cultural heritage sites, and urban identity of the province of Isparta. Based on
this data, an aesthetically holistic illustrative map design was created using Adobe Illustrator, and an interactive
prototype was developed using Adobe XD. The icons on the map were made clickable; informative texts, images,
and navigation links were added for each point. Additionally, sections such as introductory texts about Isparta,
documentary links, and a contact page were included in the design. As a result of this process, a balanced digital
tourism map prototype with strong user experience in terms of aesthetics and functionality was produced.

Findings The research findings reveal that digital travel maps make significant contributions in terms of
urban identity, cultural visibility, and user experience. Within the context of smart cities, visual communication
design plays a fundamental role in organising information, enhancing spatial awareness, and strengthening the
interaction between users and the city. The illustrative and interactive digital map developed specifically for Isparta
demonstrates how aesthetic design principles can be integrated with data-driven systems to create an accessible,
interactive experience. Visual elements such as the iconography, typography, and colour palette on the map reflect
the city's cultural character while providing intuitive guidance for the user. Furthermore, it has been determined
that the vast majority of existing tourism maps in Turkey are static, printed, and non interactive, while user focused
digital examples are quite limited. This situation highlights the need to develop more dynamic and visually
integrated solutions in line with the smart city vision.

Discussion The integration of visual communication into smart city applications represents a shift from
technological advancement to human centred design thinking. Findings show that digital tourism maps are not
merely navigation tools; they are also cultural tools that reflect local identity and enhance user interaction. Visual
communication design transforms information transfer in digital map designs into an aesthetic experience, thereby
changing the way users perceive and experience the urban environment. The combination of illustrative aesthetics
and interactive systems establishes an emotional connection as well as conveying information. The example of
Isparta demonstrates that even small scale cities can strengthen their digital identities through design based
approaches. This aligns with global smart city trends that prioritise inclusivity, sustainability, and cultural
continuity.

Conclusion Digital tourism maps designed from a visual communication perspective transcend being
merely functional tools, acquiring aesthetic, cultural, and experiential value. The illustrative and interactive map
developed for Isparta demonstrates how technological innovation and cultural expression can be integrated within
the framework of a smart city. This study demonstrates that graphic design can be used as a functional tool in
urban planning and governance processes, emphasising the importance of visual narration in the formation of
digital city identities. Future research may focus on comparative analysis of such map based designs with
augmented reality, interactive exhibitions, or digital tourism platforms. Ultimately, adopting a functional,
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aesthetic, and user centred approach to visual communication design in smart city strategies will contribute to the
development of sustainable, accessible, and inclusive digital systems. Such studies open up a new field of research

between the disciplines of graphic design and urban planning, paving the way for the digitalisation of future cities
in harmony with cultural heritage.
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