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Reklamcilikta Yapay Zekanin Yeri: Yerel ve Uluslararasi
Markalar Ekseninde Bir Inceleme

The Role of Artificial Intelligence in Advertising: An Examination of Local

and International Brands

Oz

Insan hayatinn diniisim icerisine girmesinde teknolojinin onemli bir etkisi bulunmaktadsr. Teknolojik gelismeler
igerisinde devrim yaratan etki yapay ekd ile gerceklesmektedir. Ciinkii yapay zekdyr diger teknolojik gelismelerden ayiran yon,
insan ekdsina en yakin uygulamalar: makineler ve gelistirilen cesitli araglar aracileyla sunuyor olmasidir. Yapay zekdnin
avantajlarmdan biri, kullanim alanmmn insan bayat ierisindefi tiim disiplinlerde wygulanabilir bir konnmda olmasidar.
Ogellikle teknolgjinin dijital medya araclar: ile birlesmesi, teknolojinin yasam tarlar: ve tiifetim aliskanhklars iigerindeki
etkisini daba gorindir hale getirmistir. Bu nedenle pazarlamacilar, reklamcilar ve sektirde yer alan markalar, tiketiciye sunulan
diriin ve hizmetlere yapay zekdye entegre etmeye ¢abalamaktadir. Caligma kapsaminda farkle sektirlerde yer alan yerel ve
luslararast 10 marka segilmistir. On markann segilmesinde reklamlarm iglenme sayiar: ile kullandiklar: yapay zekd
tekenikleri  belirleyici  olmustur. Reklam  iceriklerinde yapay zekd ile olusturulan gorsellerin  dederlendirilmesi  amactyla
gostergebilimsel analiz kullanims ve inceleme Saussure’iin yaklasimma gove gerceklestivilmistir.  Caltgmann  amacins,
markalarm  reklam  konseptlerinin ve mesajlarimin ortaya  konulmasinda yapay zekd tekniklerinin  kullantmasindaki
Sfarkliiklar: incelemeke olusturmaktadr. Reklamlarm olusturulma siirecinde ve tiiketici ile kurnlan iletisimde yapay zekdnin
oynadigs role yonelik analiz gergevesinde yapilan kargilastirmalar dogrultusunda degerlendirmelerde bulunulmatktadsr.

Anahtar Kelimeler: [letisim, reklam, yapay eka, teknoloji, markalar.

Abstract

Technology has played a significant role in transforming human life. Among contemporary technological developments,
artificial intelligence (AI) has emerged as one of the most influential innovations. What distinguishes Al from other technological
adpancements is its ability to perform functions that closely resemble human intelligence through machines and varions digital tools.
One of the major advantages of Al lies in its applicability across a wide range of disciplines and sectors. Moreover, the integration
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of Al with digital media technologies has made its impact on lifestyles and consumption habits increasingly visible. As a result,
marketers, advertisers, and brands bave sought to incorporate Al into the products and services they offer to consumers. This study
examines ten local and international brands operating in different sectors. The selected brands were identified based on the
viewership of their advertisements and the Al technigues employed in their campaigns. To evaluate Al-generated visual content
used in advertisements, a semiotic analysis was conducted based on Saussure’s theoretical framework. The primary aim of the
study is to explore differences in the ways Al techniques are utilized in the construction of advertising concepts and messages. In
this context, the study offers a comparative assessment of the role of Al in both advertising production processes and brand—
consumer conmunication practices.
Keywords: Communication, adyertising, artificial intelligence, technology, brands

Girig

Var oldugumuz yasam igerisinde en gelismis bilissel yetilere sahip canli insandir. Bunun temel
nedeni, insan zekasinin sahip oldugu soyutlama, problem ¢6zme ve 6grenme kapasitesine esdeger bir
dogal sistemin bulunmamasidir. Insanlik tarihini déniistiiren gelismelerin 6nemli bir bélimi de bu
zihinsel kapasitenin trtint olarak ortaya c¢ikmis ve toplumsal yasam tzerinde belirleyici etkiler
yaratmustir. Gunimiizde bu donisimin en 6nemli dinamiklerinden biri teknolojik gelismelerdir.
Ozellikle insan zekast ile bilgi teknolojilerinin kesisim noktasinda ortaya cikan yapay zeka
uygulamalari, yeni bir teknolojik déntstim siirecinin merkezinde yer almaktadir. Giindelik yasamin
farklt alanlarinda kullanilan yapay zeka araglari, gesitli ihtiyaglara yonelik ¢oztiimler sunarak bireylerin
yasam pratiklerini yeniden sekillendirmektedir.

Yapay zekanin ortaya ¢ikardigt dontisim, iletisim alaninda da yeni bir donemin baslamasina
katki saglamistir. Ozellikle kisisel bilgisayarlarin yayginlasmast ve internet teknolojilerinin gelismesi,
iletisim araclarinin isleyisini 6nemli Slciide degistirmistir. Iletisim teknolojilerinde yasanan gelismeler
tiketici davraniglarinin - bicimlenmesinde de etkili olmustur. Kisisel bilgisayar kullaniminin
yayginlasmastyla birlikte deneysel tasarim ¢alismalart ve gorsel tasarim alanlart da 6nemli bir ivme
kazanmistir. Bu cergevede dijital teknolojiletle sekillenen yeni uygulamalar, belirli dizeyde teknik
yeterlilik ve dijital beceri gereksinimini ortaya ¢ikarmaktadir (Karabulut, 2021). Dijital medya araglar
aractligiyla iletisim siireglerinin hiz kazanmasi, iletisim pratiklerinin yeni medya ekosistemine uyum
saglamasini zorunlu hale getirmistir. Tiketim davranislarinin dijital kanallar tizerinden yapay zeka
destekli uygulamalar araciligiyla donustigt gozlenmektedir. Bunun yaninda bireye odaklanan
calismalarin 6nem kazanmasi, pazarlama stratejilerinde yapay zeka araglarinin daha goriinir hale
gelmesine zemin hazirlamaktadur.

Yapay zeka sistemlerinin igleyisi, buyik 6lctide verilerin algoritmalar araciligiyla analiz
edilmesine dayanmaktadir. Sistemin etkinligi ve uygulanabilirligi acisindan veri kalitesi temel
belirleyicilerden biridir. Yapay zeka aracglarinin kullanimimnin giderek yayginlasmast ve teknolojik
dontstimiin hizlanmasi, bilgi teknolojilerine yonelik gereksinimi artirmaktadir. Bu nedenle bireylerin

yeni teknolojilere uyum saglayabilmeleri icin kendilerini strekli gelistirmeleri 6nem tagimaktadir. Bu



calisma, reklamcilik alaninda yayginlasan yapay zeka uygulamalarinin  hangi ¢ercevede
degerlendirildigini ortaya koymay1 amaglamaktadur.

Literatiir

Yapay Zeka Kavrami ve Kronolojik Gelismeler

Yapay zeka kavraminin akademik ve teknolojik alanda goriiniir hale gelmesinde John McCarthy
énemli bir rol oynamustir. Insan zekasin taklit etmeye yonelik ilk sistematik girisimlerden bazilart,
cocuklarin siniflandirilmasina iligkin ¢aligmalar kapsaminda gerceklestirilmistir. Alanin gelisiminde
onemli donim noktalarindan biri ise Alan Turing’in ortaya koydugu yaklasim olmustur. Turing,
zekaya iliskin stireglerin makineler araciligiyla gerceklestirilebilecegini savunmus ve bu dogrultuda
Turing Testi’ni gelistirmistir (Coskun & Giilleroglu, 2021).

Yapay zekanin tarihsel gelisimi incelendiginde 6ne ¢tkan Orneklerden biri IBM tarafindan
gelistirilen Deep Blue programuidir. Daha sonraki yillarda Aibo isimli robot képek tanitidmistir. 2000’1
yillarla birlikte insanst robotlar, robotik ev sistemleri, otonom araglar ve gelismis yapay zeka
laboratuvarlari gibi yenilikler, yapay zeka uygulamalarinin giindelik yasam tzerindeki etkisini belirgin
bi¢imde artirmistir (Jacob, 2019; Karabulut, 2021). Bu gelismeler igerisinde dikkat ¢ceken 6rneklerden
biri Asimo isimli robottur. Insan hareketlerine benzer bicimde hareket edebilmesi ve cevresiyle
etkilesim kurabilmesi, robotik teknolojiler acisindan 6nemli bir asamay: temsil etmektedir (Yilmaz,
2022). Bu dogrultuda yapay zeka ve robotik alaninda gerceklestirilen ilerlemeler, insan davranislarin
daha basarilt bicimde modelleyebilen sistemlerin gelistirilmesine olanak saglamis ve bu teknolojilerin
gindelik yasam icerisindeki gériuntirligind artirmistir.

Genel anlamda yapay zeka, kodlarin islenmesine dayalt bir sistematik yap1 tizerine kuruludur.
Gorintt tanima sistemlert, ses isleme teknolojileri, metin analizleri, sanal asistanlar ve 6neri sistemleri
gibi uygulamalar bu yapiin ginlik yasamdaki yansimalarini olusturmaktadir (Cannella, 2018).
Algoritmalar igerisinde yer alan kodlar sayisal veriler araciligiyla islenmekte ve anlamlandirilmaktadir.
Veriler gesitli formatlarda islenerek dijital sistemlerin kullanabilecegi yapilara doéntstirilmektedir
(Ozgift, Celikten, & Akarsu, 2020). Algoritmalarin islendigi bu ¢ok katmanli yapi yalnizca bilgisayar
bilimleriyle sinirl degildir; psikoloji, sanat, tasarim, matematik ve muhendislik gibi farkli disiplinlerle
etkilesim igerisindedir (Rezk & Mohammed, 2023). Makineleri inceleme ve gelistirme odaginda
sekillenen yapay zeka, insanlar ile teknolojik sistemler arasinda etkilesim kurulmasini saglayan 6énemli
bir ara¢ olarak degerlendirilmektedir. Ayrica yarattigi doniisim nedeniyle dérdiinct sanayi devriminin
temel bilesenlerinden biri olarak kabul edilmektedir (Jaldi, 2023). Boylece veri tirleri, makineler

araciligiyla insan bilisine yakin isleme bicimlerine donistirtlebilmektedir.



Yapay zekaya iliskin literatiirde farkli perspektifleri yansitan ¢ok sayida tanim bulunmaktadir.
Sterne (2017), yapay zekay: insan davranslarinin bilgisayar sistemleri tarafindan gerceklestirilebilmesi
olarak degerlendirirken, Ezzat (2024) bilgisayarlarin daha gelismis ve akilli sistemlere dontsmesi
baglaminda ele almaktadir. Jarrahi (2018) ise yapay zekay: belirli amaglar dogrultusunda hareket eden
akillt bir ajan olarak tanimlamaktadir. Diger yaklasimlar, teknolojik bilesenlerin insan zekasini model
alarak bilgileri isleme kapasitesine vurgu yapmakta ve yapay zekanin yeni veriler dogrultusunda stirekli
giincellenebilen dinamik bir yap1 oldugunu belirtmektedir (Canhoto & Clear, 2020). Bunun yaninda
yapay zekanin is siireclerini otomatiklestirerek zaman tasarrufu sagladigi ve belirlenen hedeflere daha
yuksek verimlilikle ulagilmasina katkida bulundugu ifade edilmektedir (Shah et al., 2020). Sonug
olarak yapay zeka, insan bilisine benzer siiregleri algoritmalar araciligtyla gerceklestiren ve veriler
arasindaki iliskileri analiz ederek anlamli ¢ikarimlar Gireten bir sistem olarak degerlendirilebilir. Ayni
zamanda tahmine dayalt analizler gerceklestirebilmesi, verilerin daha etkin bigimde islenmesini ve
yorumlanmasint miimkiin kilmaktadir (Figoli, Mattioli, & Rampino, 2022).

Iletigim Alani ve Yapay Zeka Arasindaki Iligki

Insan, yasamina bir tiiketici olarak baslamaktadir. Ancak titketim yalnizca fizyolojik ihtiyaglarin
karsilanmasiyla sinurlt degildir. Bu olgunun ayni zamanda psikolojik bir boyutu da bulunmaktadir. S6z
konusu psikolojik boyut; alg1, tutum ve davranslart kapsayan ¢ok katmanl bir yapidan olusmaktadir.
Yapay zeka teknolojisi, tiiketicilere ait verilerin dijital kanallar araciligiyla analiz edilmesine olanak
tanimakta ve bu sayede her tiiketici grubuna 6zgii iletisim kampanyalarinin olusturulmasint mimkin
hale getirmektedir.

Yapay zeka ile olusturulan sistemler, insan zekasmun belirli Gzellikleri temel alinarak
gelistirilmektedir. Iletisim alaninda calisan profesyoneller acisindan degerlendirildiginde, iletisimin
kurulmast ve mesajlarin hedef kitlelere ulastirilmasi stireglerinde makineler ve akilli sistemler giderek
daha fazla rol tstlenmektedir. Yapay zeka ile yeniden sekillenen iletisim stregleri, iletisim kurma
bicimlerine de yeni bir boyut kazandirmistir. Ozellikle 2010'Tu yillardan itibaren bilgisayar teknolojileri
araciligiyla elde edilen biyiik veri setleri, yeni iletisim siireclerinin tanimlanmasinda 6nemli bir islev
Ustlenmistir. Bu dogrultuda iletisim kampanyalart ve tanitim faaliyetleri, yapay zeka teknolojilerinin
sundugu yeni olanaklar dogrultusunda yeniden bicimlendirilmeye baslanmistir (Nobre, 2020).

Insanlarla iletisim kurma siireclerinde yapay zeka kullaniminin en gériinir 6rneklerinden biri
akillt telefonlar ve dijital platformlar araciligiyla ortaya ¢tkmaktadir. Yapay zekanin sundugu imkanlar
sayesinde farkls ihtiyag ve beklentilere sahip kullanici gruplarinin talepleri daha ayrintili bigimde analiz
edilebilmekte, buna bagli olarak iletisim stratejileri daha etkin sekilde gelistirilebilmektedir (Erdem,

2021). Yapay zekanin iletisim alanindaki etkisinin temelinde insan dilini isleme kapasitesi



bulunmaktadir. Bu kapasite sayesinde farklt 6zelliklere sahip tuketici gruplarinin tiketim egilimleri,
tercihleri ve ilgi alanlart hakkinda bilgi elde edilmekte; boylece iletisim kampanyalarinin daha etkili
bicimde planlanmast mimkin olmaktadir. Bunun yaninda yalnizca igeriklerin degil, iletisim
bicimlerinin de yeniden yapilandirildigt gérilmektedir.

Tletisim kampanyalarinin olugturulmast ve yiiriitilmesi siireglerinde pazarlamacilar, reklamcilar
ve iletisim uzmanlart 6nemli roller istlenmektedir. Gerek pazarlama gerekse iletisim hedefleri
dogrultusunda gelistirilen reklam kampanyalari ¢ogu zaman uzun vadeli stratejik planlamalar
icermektedir. Yapay zeka ise bu siireclerde hedef kitlelerin ve miusterilerin daha dogru analiz
edilmesine katk: saglamaktadir. Bunun yaninda kaynak kullaniminin optimize edilmesi ve operasyonel
sureglerde verimliligin artirilmast da mumkiin olabilmektedir. Yapay zeka uygulamalarinin bir diger
6nemli avantaji, karar alma ve uygulama sireclerinde hata olasiligint azaltabilmesidir. Yildirim ve Can
(2024) iletisim alaninda yapay zekanin en yogun kullanildigi alanlarin reklamcilik ve halkla iligkiler
oldugunu belirtmektedir.

Makine temelli analiz sistemleri, geleneksel yontemlerle fark edilmesi gii¢ olan bazt egilimlerin
ve oruntilerin 6nceden tespit edilmesine katki saglayabilmektedir. Ayrica dijital kanallardan elde
edilen veriler araciligiyla tiketici davranslart analiz edilmekte; belirli iletisim uygulamalarinin hangi
duygusal tepkileri ortaya cikarabilecegine iliskin 6ngoriler gelistirilebilmektedir. Bu durum yapay
zekanin iletisim stireglerine sagladigt 6nemli katkilardan biri olarak degerlendirilmektedir.

Yapay zeka teknolojilerinin yayginlasmasiyla bitlikte bireyler giderek daha fazla simiilasyon
temelli iceriklerle karsilasmaktadir. Bu gelisme, gerceklik algisinin doénisimini de beraberinde
getirmektedir. Ozellikle dijital ortamda tretilen temsiller ile fiziksel gerceklik arasindaki sinirlarin
giderek daha karmasik hale geldigi gorilmektedir. Baudrillard (2011), simiilasyona dayalt bu yapinin
hipergerceklik tzerinden inga edildigini ve dijital temsillerin gorsel gercekligin olusumunda belirleyici
bir rol istlendigini ileri sirmektedir.

lletisim alaninda yapay zeka, yalnizca dijital araclarin kullanimiyla sinirh kalmamakta; aymi
zamanda yapay zeka uygulamalarinin dijital medya ekosistemine bitiinlesmesini de mumkin
kilmaktadir. Bu durum iletisim sireclerinin daha hizli ve esnek bicimde yurttilmesine katks
saglamaktadir. Insan davranislarinin geleneksel yontemlerle 6ngoriilmesindeki giicliikler, yapay zeka
destekli analizler sayesinde daha yonetilebilir hale gelmektedir. Béylece iletisim kampanyalarinin
planlanmasi, uygulanmasi ve degerlendirilmesi siireclerinde daha surdiriilebilir ve veri temelli bir

yaklagimin gelistirilmesi miimkiin olmaktadir.



Reklamcilik Alani ve Yapay Zeka Arasindaki Iligki

Son yillarda reklamcilik alaninda yapay zeka destekli uygulamalarin kullanimi giderek
yayginlasmis ve tuketicilere daha verimli iceriklerin sunulmasina katki saglamistir (Turksoy, 2022).
Yapay zeka reklamciligr kavrami, veri temelli karar alma streglerinin marka iletisimi ve pazarlama
faaliyetleri tzerindeki etkisini agiklayan 6nemli yaklasimlardan biri olarak degerlendirilmektedir.
Yapay zeka teknolojilerinin reklamcilik alaninda kullanilmasi; reklamlarin planlanmasi, hedeflenmesi
ve reklam yatirimlarinin yonetilmesi stireclerinde daha etkin kararlar alinmasina olanak tanimaktadir
(Kietzmann et al.,, 2018). Rekabetin yogun oldugu glinimuz pazar yapisinda markalarin tiketicilerle
daha giiglti iliskiler kurabilmeleri agisindan kisisellestirilmis igeriklerin 6nemi artmaktadir. Bu
dogrultuda yapay zeka destekli uygulamalar, tiketicilerin beklenti ve ihtiyaglarina uygun igeriklerin
gelistirilmesini kolaylastirmaktadir (Park et al., 2024). Yapay zeka araglart ayni zamanda zaman
tasarrufu saglayarak titketici deneyimlerine iliskin Ongoriler tretmekte ve isletmelerin daha hizlt
aksiyon alabilmesine katkida bulunmaktadir (Wisetsri, 2021). Bu baglamda zaman yonetimi ve karar
alma strecleri yapay zeka teknolojileriyle birlikte yeni bir boyut kazanmustir.

Reklamcilik alaninda yaygin olarak kullanilan uygulamalarin baginda grafik tasarim teknolojileri
gelmektedir. Farkli yazilimlar araciligtyla gelistirilen grafik tasarim uygulamalar, tiiketiciler tGzerinde
olumlu algilar olusturulmasina katki saglayabilmektedir (Deveci, 2022). Yapay zekanin tiketim
kultirt igerisindeki goriinirligi buyik olcide dijital ortamlar araciligiyla gerceklesmektedir. Bu
surecte makine 6grenmesi 6nemli bir islev ustlenmektedir. Makine 6grenmesi uygulamalari, reklam
iceriklerinin daha etkili bicimde olusturulmasina katki saglamakta ve tiiketicilerin 6zelliklerine uygun
kisisellestirilmis iceriklerin gelistirilmesini mimkin kilmaktadir. Béylece daha disiik maliyetlerle daha
yuksek etkilesim saglayabilecek reklam stratejileri gelistirilebilmektedir (Chintalapati & Pandey, 2022).

Yapay zeka araciligiyla tiiketiciler hakkinda ayrintili bilgi elde edilmesinde sosyal medya
platformlart 6nemli veri kaynaklari arasinda yer almaktadir. Kullanicilarin dijital davranislart
tzerinden elde edilen veriler, satin alma egilimlerinin analiz edilmesine katki saglamaktadir. Bu
dogrultuda tiketiciyle kurulan iletisimin daha dogru mesajlar tizerinden sekillendirilmesi ve
kisisellestirilmesi mumktn hale gelmektedir. Ayrica reklam kampanyalarina iliskin 6ngdrilerin
gelistirilmesi ve kampanya performanslarinin artirilmasi da kolaylasmaktadir (Sestino & De Mauro,
2022). Bunun yaninda farkli dijital mecralarda reklam igeriklerinin olusturulmast ve dagitilmast
sureglerinde de yapay zeka 6nemli bir islev Ustlenmektedir. Yapay zeka destekli sistemler sayesinde
reklam igerikleri hedef kitlelerin ¢evrimici davranislarina uygun bicimde zamanlanabilmekte, gorsel ve
isitsel unsurlar buna gore optimize edilebilmektedir. Ayni zamanda butge planlamalarinin daha

gercekei veriler dogrultusunda yapilabilmesi miimkiin olmaktadir (Basfiriner & Kog, 2023). Boylece



tiketici davranglarinin tahmin edilmesi ve satin alma egilimlerine iliskin 6ngorilerin gelistirilmesi
daha sistematik bir nitelik kazanmaktadir.

Reklamcilik  alaninda  kullanilan  yapay zeka uygulamalari, hesaplamali reklamcihk ve
programatik reklamecilik gibi gesitli uygulama alanlarini kapsamaktadir. Kisisellestirilmis reklam
iceriklerinin etkili pazarlama stratejileriyle biitiinlestirilmesinde cesitli asamalar bulunmaktadir. 1lk
asama hedef kitlenin ayrintili bicimde segmentlere ayrilmasidir. Bu stire¢ yalnizca demografik
degiskenlerle sinirli kalmamakta, ayni zamanda kullanicilarin cevrimici davraniglarinin da analiz
edilmesini icermektedir. Tkinci asama iceriklerin kisisellestirilmesidir. Tiiketiciler hakkinda elde edilen
veriler dogrultusunda gelistirilen icerikler, titketicilerle daha guiclii baglar kurulmasini amaglamaktadur.
Uglinci asama reklam y&netiminin otomatiklestirilmesidir. Algoritma temelli sistemler, reklam
performansini sirekli olarak analiz ederek biitge kullaniminin ve kampanya streglerinin optimize
edilmesine katki saglamaktadir. Dérdiincii asama ise tiketici duygu ve distiincelerinin analiz edilerek
marka algisinin degerlendirilmesidir. Dijital medya araclart araciligiyla elde edilen geri bildirimler,
markalarin tiketici beklentilerini daha dogru bicimde degerlendirebilmelerine olanak tanimaktadir
(Kirdar & Sénmezer, 2024).

Son yillarda tretken yapay zeka, reklamcilik alaninda 6ne ¢itkan kavramlardan biri haline
gelmistir. Uretken yapay zekd sistemleri, mevcut verilerden hareketle yeni ve &zglin icerikler
olusturmay: hedeflemektedir (Jovanovic & Campbell, 2022). Reklamcilik alaninda bu teknolojilerden
yararlanilmasinin  temel amact, reklam hedeflerinin  daha hizli ve daha verimli bicimde
gerceklestirilmesidir. Bununla birlikte yapay zeka teknolojilerine iliskin elestirel yaklasimlar da
bulunmaktadir. Latour (2008), insan ve teknoloji arasindaki iliskinin etik boyutuna dikkat ¢ekmekte
ve ortaya cikabilecek sorunlarin buytk 6l¢tde bu iliskinin kurulma bicimiyle baglantili oldugunu ileri
surmektedir. Benzer sekilde teknolojik doniisimlerin bireysel ve toplumsal etkileri tizerine ytriitilen
tartismalar, yapay zeka uygulamalarinin yalnizca teknik degil ayni zamanda sosyal ve etik boyutlarinin
da degerlendirilmesini gerekli kilmaktadir.

Yapay zeka destekli reklamecilik uygulamalari icerisinde programatik reklamecilik 6nemli bir yer
tutmaktadir. Programatik reklamcilik, reklam satin alma ve satis stireglerinin algoritmalar araciligiyla
yonetilmesini ifade etmektedir. Bu sistem sayesinde reklam performansina iliskin sonuclar veri temelli
olarak izlenebilmekte ve degerlendirilebilmektedir. Programatik reklamciligin temelini dijital iletisim
kanallart olusturmaktadir. Dijital platformlar Gzerinden yuritilen reklam faaliyetleri, yapay zeka
destekli planlama siiregleriyle daha etkin bigimde yonetilebilmektedir. Geleneksel reklamcilikta yogun
insan koordinasyonu gerektiren bir¢ok stireg, dijital teknolojiler araciligiyla otomatiklestirilebilmekte

ve kisisellestirme uygulamalari 6n plana ¢tkmaktadir. Reklam faaliyetlerinin 6nemli bir bolimiinin



dijital ortamlar tizerinden yuritilmesi, reklam yatirimlarinin daha verimli bigimde planlanmasina katki
saglamaktadir. Barker (2017), reklam biitceleri ve harcamalarinin 6nemli bir béliminiin yapay zeka
destekli sistemlerle organize edilebildigini belirtmektedir. Reklam harcamalarinin dijital ortamlar
tzerinden planlanmasi maliyetlerin daha etkin yonetilmesine katki saglarken, uygun tekliflerin dogru
hedef kitlelere ulastirilmasini da kolaylagtirmaktadir (Binbir, 2021).

Yapay Zeka Alaninda Kullanilan Araglar

Yapay zeka kullaniminin araglar tizerinden gelistirilmesi son on yillik stirece tekabiil etmektedir
(Sujata et al., 2019). Farkli amaclar kapsaminda isletmeler i¢in uygun secenekler sunan yapay zeka
araclari, isletmelerin pazarda daha verimli sonuglar elde etmesini ve musteri memnuniyetinin
artirilmasini saglayabilecek imkanlar sunmaktadir. Kullanilan yapay zeka araclart ve islevlerine yonelik

igerikler asagida yer almaktadir.
Tablo 1: Araglar

Arag Ismi Kullanim Amaci

Lexica Gorsellerin yer aldigt aracta video olusturma 6zelligi
de bulunmaktadir. Arag, kullaniclara dort farkl dil
secenegi sunmaktadir. Bu diller Fransizca, Cince,
Arapca  ve  Ingilizcedir.  Ingilizce  dilinin
kullanilmasiyla birlikte sunulan seceneklerin ¢esitliligi
artmaktadir.  Kullanim  siitecinde  kullanicilarin
aciklayici nitelikte komutlar olusturmast
gerekmektedir. Komutlarin — sisteme  girilmesinin
ardindan ilgili gdrseller olusturulmaktadir. Ayrica
“History”  sekmesi  araciligiyla ~ daha  Once
gerceklestirilen  ¢alismalar  gorintiilenebilmektedir

(Future Tools, t.y.).

Design Al Giris yapildiktan sonra “Al  Create” secenedi
kullamlmaktadir. Bunun yaninda arag, video
iceriklerinin ~ duzenlenmesine  olanak  saglayan
Vizard.ai formatint da desteklemektedir. Kullanicilar
bu Ozellik araciligiyla videolar tzerinde gesitli
dizenlemeler gerceklestirebilmektedir. Arag, yapay
zeka destekli icerik Uretimi ve video diizenleme
stireclerini daha pratik hale getirmeyi amaglamaktadir

(Flikover, t.y.).




Khroma

Aragta kullanicilarin sectigi renge uygun alternatif
renk kombinasyonlart  sunulmaktadir.  Ornegin,
kiyafet tasarimlarinda tercih edilen bir renge yakin
tonlar sistem tarafindan Onerilebilmektedir. Arag
Ozellikle davetiye, poster ve afis tasarimi gibi gorsel
tasarim stireclerinde yaygin olarak kullanilmaktadir.
Sayfa incelendiginde, “Image” sekmesi icerisinde
belirli renk kodlarinin yer aldigt gorilmektedir.
Ayrica “Bias” 6zelligi araciligtyla renklerin aciklik ve
koyuluk diizeyleri tzerinde dizenlemeler

yapilabilmektedir (One Page Love, t.y.).

Alphacam

Arag, kullanicilara cesitli gorseller sunarak otomatik
¢izim ve tasarim olusturma imkini saglamaktadir.
Sisteme yiklenen gorseller dogrultusunda farkl
cizim secenekleri Uretilebilmekte ve tasarim siirecleri
dijital ortamda desteklenebilmektedir. Bu 6zellik
sayesinde kullanicilar, gorsel temelli ¢alismalarini
daha hizli ve pratik bir bicimde gelistirebilmektedir.
Arag, Ozellikle bilgisayar destekli tasarim ve ¢izim
stireglerinde kullanilan yapay zeké destekli ¢éztimler

sunmaktadir (Hexagon, t.y.).

Lottie

Program araciligtyla animasyonlar
olusturulabilmektedir. Kullanim strecinde ilk olarak
“Create Animation” sckmesi tizerinden animasyona
liskin  renk, yon ve  hareket  degetleri
belirlenebilmektedir. Bunun yant sira kullanicilar,
animasyonlarin gorsel Ozelliklerini - sekillendirmek
amactyla farkli tasarim tarzlart arasindan sec¢im
yapabilmektedir. Arac, kullanicilarin  ihtiyaglarina
uygun animasyon iceriklerini kolaylikla

olusturmasina olanak saglamaktadir (Themify, t.y.).

Stylar Al

Aracta yeni bir c¢alisma olusturmak icin “New
Project” sekmesi kullanilmaktadir. Bu asamada

kullanicilar ~ sisteme  g6rsel  yiikleyebilmektedir.




Yiklenen gorsellerin yer aldigt alanlar ekranin sol
béliminde gorintilenmektedir. Ayrica “Generate
Expand” oOzelligi ile gorseller genisletilebilmekte,
“Prompt” alanina girilen komutlar dogrultusunda
yeni icerikler olusturulabilmektedir. Arac, yapay zeka
destekli gorsel tasarim ve dlzenleme streclerini

destekleyen cesitli 6zellikler sunmaktadir (Dhizign,
t.y.).

Craiyon.com Gorselle baglantili benzer imajlar sistem tarafindan
Onerilmektedir. Ayrica “Buy It” bolimu tzerinden
tisort  baskisina  yonelik  tasartm  calismalar

yapilabilmektedir (Craiyon, t.y.).

Namelix Aracta sirket ismi logo tasariminda
kullantlabilmektedir. Kullanicllar logo  olusturma
strecinde isim ve stil secencklerini

belirleyebilmektedir (Namelix, t.y.).

Beatoven.ai Arag, mizik dretmek amaciyla kullanilmaktadir.
Olusturulan miuzikler, “Download Track” sekmesi

aracthigiyla indirilebilmektedir (Beatoven.ai, t.y.).

Yapay zeka alaninda kullanilan araglarin sayist giinden giine artmaktadir. Tablo 1’de yapay zeka
araclart ile ilgili programlarin kullanim amaglar ile ilgili bilgi verilmistir.

Yapay Zeka Programlar: ve Reklamlar

Yapay zekanin sundugu olanaklar, reklamcilik alaninda kisilere yonelik igeriklerin tretilmesine
olanak tanimaktadir. Yapay zeka sistemi igerisinde yer alan algoritmalar, veriler kullanilarak tiketici
gruplarinin hem ¢evrimi¢i hem de gevrim dist ortamlardaki titketim davranislarina iliskin bilgileri veri
halinde sunmaktadir. Veriler araciligiyla tiiketici 6zelinde yapilan tahminler, Griinlerin satin alinmasina
yonelik olarak olusturulmaktadir. Bununla ilgili olarak, bir tiiketicinin internet tzerinde arattift
anahtar kelimelerden hareketle sosyal medya kanallari araciligtyla bu anahtar kelimelerle baglantili
trtnlerin tiketicilere sunulmasi ve s6z konusu triinler arasinda karsilastirma yapilmasi miimkin
olabilmektedir.

Tiketicinin ilgi alanlarina bagli olarak reklamlarin giin igerisinde karsisina ctkarilmast ve
gorunurlik alanina dahil edilmesiyle karsilasma sikligi artirllmaktadir (Karaman, 2021). Bunun yani

sira reklamciliga iliskin is akislarinin farklt asamalarinda zaman ve insan kaynagi acisindan yapay zeka
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araclariyla tasarruf saglanabilmektedir (Ceber, 2024). Bu noktada fikrin ve igerigin uretilmesiyle
baslayan, ardindan uretilen igeriklerin tiketiciye sunulmasina kadar uzanan sireglerin tamaminda
yapay zeka araglarinin 6nemli bir déntisim yarattigini belirtmek mimkindir.

Cevrimigi reklamcilikta Facebook ve Google, tiketicilere iliskin genis veri kapasitesine sahip
platformlar arasinda 6nemli bir konumda yer almaktadir (Campbell, 2022). Bu nedenle ttketicilerin
karakteristik Ozelliklerine gore planlama ve hedefleme ¢alismalart gerceklestirilmektedir. Reklamlarin
tiketicilerin karsilagabilecegi temas noktalarinin 6ngorilmesinden, tiketicilere yonelik igeriklerin
olusturulmasina kadar uzanan siireclerde yapay zeka araclart etkin bir rol ustlenebilmekte ve reklam
sureglerinin yonetimine katk: saglayabilmektedir (Sahinci, 2021). Dolayistyla yapay zeka araglarinin
cevrimici reklam ortamlarinda kullanilmast, reklam iceriklerinin daha verimli bicimde olusturulmast
acisindan 6nem tasimaktadir.

Tiketicilerle ilgili elde edilen veriler, tiiketici davranislart ve olast tepkiler hakkinda bilgi
saglayarak stratejik karar alma siireglerine katkida bulunmaktadir. Tiketicilerin deneyimlerinden
hareketle olusturulan reklam igerikleri, algt ve tutumlarin olumlu yonde sekillenmesine katki
saglayabilmektedir. Bu nedenle reklam sektorinde faaliyet gosteren profesyoneller agisindan
tiketicilerin verecegi tepkilerin 6ngorilebilmesi 6nemli bir unsur olarak degerlendirilmektedir. Yapay
zeka, geleneksel yontemlerle elde edilen bilgilerin 6tesine gegerek biytik veri setleri ve algoritmalar
aractigiyla  tiiketici  davranuslarina  iliskin - ayrintii - analizler sunabilmektedir. Bunun yaninda
reklamcilarin - gelenecksel yontemlerle karsilasabilecekleri gesitli  sorunlarin  azaltlmasinda da
destekleyici bir rol tstlenebilmektedir (Choi & Lim, 2020).

Yapay zeka, reklamcilik alaninda reklam miuziklerinin olusturulmast konusunda da cesitli
alternatifler sunabilmektedir. Bu kapsamda tretken yapay zeka araclarindan yararlanilmaktadir. S6z
konusu araglar araciligiyla reklam muzikleri 6zgliin bigimde yeniden iretilebilmekte veya
olusturulabilmektedir. Reklam miziklerinin hazirlanmast siirecinde ses turlerinin belirlenmesiyle
birlikte 6zgiin miizik ve ses parcalart reklam kampanyalarinda kullanilabilmektedir. Ozellikle video
tretimi alaninda kullanilan yapay zeka uygulamalar dikkat ¢ekici bir ilgi gérmektedir (Moura, 2019).

Aragtirma

Calismada, Turkiye’de ve yurt disinda farkli sektorlerde faaliyet gosteren 10 markanin
reklamlarinda kullanilan yapay zeka unsurlarinin neler oldugu gostergebilimsel analiz yontemiyle
ortaya konulmaya calistlmustir. Farkli markalarin  reklam iceriklerinde kullanilan yapay zeka

tekniklerinin karsilastirilmasi arastirmanin temel amacint olusturmaktadir.
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Aragtirma Teknigi

Gostergebilim, gostergeleri temel alan ve gosteren ile gosterilen arasindaki iliskileri inceleyen
bir yaklasimt kapsamaktadir. Gostergeler; reklam, film, afis ve metin gibi yapilarda yer alan imgeleri
ifade ederken, gosteren bu imgelerin ortaya ¢ikardigi anlami, gésterilen ise kurulan iliskiler sonucunda
olusan genel anlamlandirmayr ifade etmektedir (Bati, 2010). Gostergebilimsel analiz, reklam
igeriklerinde yer alan gOstergelerin belitli toplumsal ve kultiirel 6zelliklerle iliskilendirilmesi yoluyla
gostergeler arasindaki iligkilerin nasil anlam urettigini ortaya koyabilmektedir (Lotman, 2000). Bu
sureg, zihinsel diizeyde anlamlandirmanin olusmasina katki saglamaktadir (Uluyager, 2007). Bu
cercevede gostergeler tizerinden biutiinctl bir ¢itkarim yapilabilmektedir (Bircan, 2015).

Aragtirma Orneklem Grubu

Arastirmada ele alinan yerli ve yabanct 10 marka, yapay zeka teknigini kullanan reklamlar
arasindan secilmistir. Televizyon ve dijital medya ortamlarinda yayimlanan video igerikli reklamlar
arasindan segilen ornekler, son bes yillik stire¢ icerisinde YouTube platformunda yiksek izlenme
oranlarina sahip reklamlar arasindan belirlenmistir.

Aragtirma Kisit

Yapay zeka araglartyla olusturulan reklam igeriklerinin sinurlt sayida olmast nedeniyle 10
markaya erisim saglanabilmesi ve reklam igeriklerine yalnizca YouTube platformu tzerinden
ulasilabilmesi arastirmanin temel kisitlarint olusturmaktadir.

Veri Toplama Araci

Reklamlarin incelenmesinde ve reklam iceriklerine ulasilmasinda YouTube platformundan
yararlanilmistir. YouTube’da yer alan yapay zeka temalt reklamlar, erisilebilitlik ve goruntrluk
diizeyleri dikkate alinarak secilmistir.

Bulgular

Calismada gorsel odakli igeriklerin olusturulma siireglerine iliskin analizler gostergebilimsel
¢oziimleme yontemiyle gerceklestirilmistir. Gostergebilim, temel olarak gdsterge, gdsteren ve
gosterilen ekseninde sekillenen bir yapidan olusmaktadir. Bu yapi, sunulan kodlar araciligiyla zihinsel
diizeyde anlamlandirma strecinin olusmasina katki saglamaktadir. Gorseller araciligiyla sunulan her
unsur, diger gostergelerle kurdugu iliskiler cergevesinde anlam tretmektedir (Cevher, 2008).

Gostergebilimsel ¢oziimleme yontemi, reklam filmlerinde marka, kurum, sirket veya triinlere
iliskin sunulan hizmetlerin anlamlandirilmasina odaklanmaktadir. Gostergebilim alaninda farklh
¢oziimleme vyaklasimlart bulunmakla birlikte, bu c¢alismada Saussure’in  gOstergebilimsel
yaklagimindan yararlanlmistir. Saussure, gostergeyi gosteren ve gosterilen arasindaki iliski tizerinden

aciklamaktadir. Bu yaklasim, gostergelerin  kultirel baglam igerisinde anlam  kazandigin
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vurgulamaktadir (Atabek, 2007). Dolayistyla Saussure’in yaklagimina gore gostergelerin ortaya
koydugu icerik gostereni bigimlendirmekte, gosterilen ile kurulan iliski sonucunda ise gorsele iliskin
anlamlandirma streci olusmaktadir.

Tiirkiye’den Ornekler

Turkiye’de yer alan Bizim Evler, Ikas, Migros, Ziraat Bankast ve Albeni markalarina ait
reklamlar, Saussure’in gostergebilimsel yaklasimi ¢cercevesinde gosterge, gosteren ve gosterilen iliskisi
temel alinarak incelenmistir. Bu kapsamda, reklam igeriklerinde markalarin tiiketicilerle kurmaya
calistiklart iletisim  bigimi ve yapay zeka kullaniminin bu iletisim siirecine nasil yansitildig
degerlendirilmistir.

Bizim Evler

Konut sektoriinde faaliyet gésteren Bizim Evler markasina ait proje tanitim reklami, yapay zeka
kullanilarak olusturulmustur. Reklam filmi 2025 yilinda yayimlanmis olup 1 dakika 6 saniye
uzunlugundadir ve inceleme tarithindeki veriler dogrultusunda yaklastk 12 bin gortuntilenmeye

ulagsmustir. Reklama iliskin gostergebilimsel analiz Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2: Reklamin Gdéstergebilim Cercevesinde Degerlendirilmesi

Gosterge Gosterge Gosteren Gosterilen
tara
Goruntusel Insan Dort cocuk Arkadaslik, paylasim
Goruntusel Insan Baba ve kiz Mutlulukla gegirilen vakit
Goruntusel Insan Bakkal ve cocuk Hediye verme, paylasma ile
gosterilen seving
Goruntusel Insan Iki genc Arkadaslik, gtizel vakit gecirme,
paylasma
Goruntusel Sofra ve pide | Kalabalik  sofrada | Ramazanda bir iftar vakti
yer alan aile tyeleri
Goruntusel Insan Kiz ve erkek | Sokakta seving icinde sinirsiz
cocuklardan olusan | olarak kosarak mutlu olmalari
grup
Goruntisel Yasca buytk | Aile  buyigi  ve | Bayramlasma doéneminde el
insan ve cocuk kicitk cocuk 6pme adeti
Goruntisel Yasca buytk | Ele ele tutusma ve Dostluk bag1
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kadin ve erkek guliisme

Goruntisel Binada  yer Yasam alant Site yasamu

alan katlar, havuz,

yurtyus alanlar

Gosteren ve Gosterilen Oriintiisii

Gosterenler acisindan degerlendirildiginde reklam filminde farklt yas gruplarindan bireylere yer
verildigi gérilmektedir. Cocukluk, genglik ve yasliik donemlerine iliskin gorseller; paylasim, seving,
dayanisma, arkadaslik ve aile baglar1 gibi olumlu degerlerle iliskilendirilmistir. Gosterilenler diizeyinde
ise bu degerlerin kiltiirel aidiyet, gelenecksel yasam pratikleri ve toplumsal birliktelik anlayistyla
butinlestirilerek anlamlandirildigt gérillmektedir.

Reklam Mesaj I¢gerigi

Reklam filmi dort kiigtik ¢ocugun yer aldigt sahne ile baslamaktadir. Devam eden bélimlerde
ucurtma uguran bir kiz ¢ocugu, dedesiyle top oynayan bir erkek ¢ocuk, yiyeceklerini paylasan iki
cocuk, elma sekeri yiyen bir kiz cocugu, ramazan pidesi tagtyan bir cocuk, legende yikanan bir bebek,
lunaparkta eglenen cocuklar, bayramda buytklerinin elini 6pen bir ¢ocuk ile camiye bakan baba ve
cocuklart gosterilmektedir. Reklamin ilerleyen bolimlerinde agilis sahnesindeki cocuklarin yaglilik
donemlerine yer verilerek yasam dongiistine vurgu yapilmaktadir. Boylece site yasamu icerisinde Turk
kiltirine ve gindelik yasama iliskin cesitli motiflerin yer aldigt bir yasam alani sunulmakta, reklam
mesajt nostaljik temalar araciligiyla gliclendirilmektedir.

Reklamda Yapay Zeka Kullanimi

Yapay zeka araciligiyla olusturulan gorsellerde Turk kiltirine iliskin temalar ile geemisi
cagristiran nostaljik unsurlar bir araya getirilmistir. Nostaljik figlirlerin kullanimi, hedef kitlenin
duygusal bag kurmasini desteklemeyi ve markaya yonelik olumlu tutum gelistirmesini
amagclamaktadir.

Ikas

E-ticaret altyapt hizmeti sunan Ikas markasina ait “Ikas ile e-ticaret siteni kolayca a¢” basliklt
reklam filmi 2025 yilinda yayimlanmustir. Reklam filminin stiresi 14 saniyedir ve inceleme tarihindeki
verilere gore yaklasik 1,6 milyon gorintilenmeye ulasmistir. Markanin yapay zeka igerikli reklam

filmine iliskin goéstergebilimsel analiz Tablo 3’de sunulmaktadir.
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Tablo 3: Reklamin Gostergebilim Cercevesinde Degerlendirilmesi

Gosterge tiiri Gosterge Gosteren Gosterilen
Gorintiisel Insan ve cocuk Anne ile bebek Duygusal bag, anneligin
iliskisi verdigi mutluluk

Gorintiisel | Telefon ve oyuncak | Amigurimu gérseli | Amigurimu sayfasi, igerigi

gorseli lizerine arastirma
Goruntusel Kadin ¢ocuk ve Amigurimulerin Telefon tizerinden
amigurimiler Uretilmesi amigurimilerin ulastirilmast

Gosteren ve Gosterilen Oriintiisii

Anne ve ¢ocuk gorselinin merkezde yer aldigr reklam filminde gosterenlerin anne, ¢ocuk,
telefon ve amigurumi ekseninde butiinlestigi gorilmektedir. Gosterilenler dizeyinde ise amigurumi
Uretiminin ve sattg sirecinin telefon araciligtyla Tkas altyapist kullanilarak gerceklestirilebilecegi
anlatilmaktadur.

Reklam Mesaj [¢erigi

Reklam filminde erkek bebegini kucaginda tasiyan bir annenin, ¢ocuguyla ilgilenirken ayni
zamanda lirettigi tiriinleri internet iizerinden satabildigi gosterilmektedir. Bu durumun Ikas aracihgtyla
mumkun olabilecegi vurgulanmaktadir. Geleneksel is kurma siireclerinde ihtiya¢ duyulan teknik bilgi
gereksiniminin yapay zeka destekli sistemler sayesinde azaltilabildigi mesaji verilmekte, kendi isini
kurmanin ulastlmasit gli¢ bir hedef olmadigina génderme yapilmaktadir.

Reklamda Yapay Zeka Kullanimi

Reklam iceriginde yer alan karakterler dahil olmak tzere tim gorsel unsurlar yapay zeka
kullanilarak olusturulmustur. Tkas, yapay zekd teknolojisi araciligiyla zaman ve mekan sinirlamalarini
azaltan bir yapt sundugunu vurgulamaktadir. Reklamda, bireylerin 6zellikle mobil cihazlar tizerinden
kendi islerini kolaylikla kurabilecekleri ve yonetebilecekleri mesajt 6n plana ¢ikarilmaktadir. Bu séylem
reklamin temel vaadini olusturmaktadir.

Migros Sanal Market

Migros’un “Tirkiye’nin Ik Yapay Zeka ile Hazirlanan Uriin-Fiyat” baslikli reklam filmi 2022
yilinda yayimlanmustir. Reklam filmi 22 saniye uzunlugundadir ve inceleme tarihindeki verilere gbre

yaklagik 11 bin goriintilenmeye ulagsmustir.
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Tablo 4: Reklamin Gostergebilim Cercevesinde Degerlendirilmesi

Gosterge Gosterge Gosteren Gosterilen

tura
Goruntisel Fiyat ve tirtin | Sart plastik sise Swv1 yaga yonelik bilgilendirme
Goruntuisel Insan golgesi | Insan viicudunun

ylz, bas, kol gibi

uzuvlari
Gorintiisel Saysal veri | Yizdelik dilim Satin alma isleminin
gerceklesmesi
Goruntusel Mutlu ifade | Giilen yiiz, mimikler | Istenilenin gerceklesmesi

Gosteren ve Gosterilen Oriintiisii

Gosterenlerin nesneler ve insan figlirii etrafinda bitiinlestigi reklam igeriginde, satin alma
isleminin  Migros Sanal Market tzerinden kolay ve hizli bicimde tamamlanmast streci
gorsellestirilmektedir. Gosterilenler diizeyinde ise alisveris deneyiminin tiiketicide olusturdugu
memnuniyet ve olumlu duygu durumu 6n plana ¢tkarilmaktadir.

Reklam Mesaj [¢erigi

Reklam filminde ekranin sol bolimunde urin gorselleri yer alirken, sag bolumde %0’dan
baslayarak %100’e ulasan bir yiiklenme gostergesi bulunmaktadir. Bu siire¢ boyunca ekranda yer alan
insan figurinin yuz ifadesindeki degisim dikkat cekmektedir. Reklamda, yapay zeka destegiyle
olusturulan Uriin ve fiyat performansinin titketicide memnuniyet yarattigt vurgulanmakta ve bu
durum mutlu bir insan figiiri izerinden gorsellestirilmektedir.

Reklamda Yapay Zeka Kullanimi

Reklamda Migros’a ait gorsellerin  yaninda yapay zeka ile olusturulan insan figlrd
kullanilmaktadir. Figurlerin duygu durumlart ve yiz ifadeleri gercekei bir bicimde yansitilarak
reklamin inandiricihigr desteklenmektedir. Migros araciligiyla sunulan triinlere ait icerik bilgisinin hizlh
bir bi¢cimde sunulmast ve ihtiyact karsiliyor olmast reklamin etkileyiciligini arttirarak olumlu duygu
durumunun ve olumlu marka imajinin olusmasint saglamaktadir. Reklam stratejisinde Grtin-fiyat
performansinin tiiketiciye sagladigi fayda 6n plana ¢ikarilmakta ve bu yolla hedef kitlenin dikkatinin

cekilmesi amaclanmaktadir.
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Ziraat Bankas1
Ziraat Bankast’'nin “Yesilcam Serisi” adlt reklam filmi 2019 yilinda yayimlanmustir. Reklam filmi

1 dakika 50 saniye uzunlugundadir ve inceleme tarihindeki verilere gore yaklagik 4,4 milyon

gorintilenmeye ulagmustir.

Tablo 5: Reklamin Gostergebilim Cergevesinde Degerlendirilmesi

Gosterge tiiri Gosterge Gosteren Gosterilen
Goruntusel Gunes 1siklart, Sabahin ilk Gine hazirlanma
ocakta kaynayan cay, saatleri
perdelerin acilmasi,
kepenklerin
kaldirilmast
Goruntusel Is ortami Calisanlar, is Korkulu ifade
ile mesgul olanlar
Goruntiisel Is yeri Kapalt ofis Mutlu olunmast ve
ortami, masa pozitif duygu durumunun
basinda oturanlar olusmasi
Goruntusel Masada Aksam yemek Birlik ve beraberlik
kalabalik aile saati
Goruntiisel Farkl Bir araya gelip Beraber ve kararlilikla
alanlarda masalar toplantilarin hareket etme
organize edilmesi
Goruntisel Sandalye Harekete Destek ve motivasyonla
cemberinde gegme calisma
konusan insanlar
Goruntusel Hayatin farklt Mag, baliket Birbirine destek olmanin
alanlarinda yer alan teknesi,asker yarattigt given, birlik hissiyati
insan topluluklart ugurlayanlar
Goritntiisel Tir Sevkiyat Isini zamaninda
gerceklestirme
Goruntisel Insan 1ki insanin el Farkli pozisyonlar olan
tokalasmast iki kisinin is anlagmasi
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saglamalart

Goruntisel Insanlar Farkli meslek Restoranda calisan bir

ve yas gruplarindaki | gorevli, bebek yataginda olan
insanlar gtilen yuzli bebek, evlenen bir

ciftin hayat akisina huzurla

guvenle devam etmeleri

Gosteren ve Gosterilen Oriintiisii

Gosterenlerin  farkll insan gruplart lizerinden kurgulandigr reklam filminde, gosterilenler
diizeyinde Yesilcam karakterlerinin pozitif ve motive edici séylemleri 6n plana ¢ikarilmaktadir.
Reklam igeriginde Ziraat Bankast’nin birliktelik, dayanisma ve ortak tretim vurgusu yapan mesajlari,
Yesilcam karakterleri araciligtyla desteklenerek anlamlandirlmaktadir. Boylece farkli toplumsal
kesimleri bir araya getiren biitiinlestirici bir iletisim kurgusu olusturulmaktadir.

Reklam Mesaj I¢gerigi

Yesilcam muzikleri esliginde ve sabah cayinin demlenmesiyle baslayan reklam filminde, farkl
meslek gruplarina mensup bireylerin ginlik yasamlarindan kesitlere yer verilmektedir. Reklam
boyunca ¢esitli sorumluluklarla ve giindelik yasamin farkli yonleriyle mesgul olan bireyler, Yesilgam
karakterlerinin motive edici ve olumlu igerikli ifadeleriyle karsilasmaktadir. Bu séylemler araciligiyla
birlikte calismanin, Gretmenin ve dayanisma igerisinde hareket etmenin mutluluk verici oldugu mesajt
vurgulanmaktadir.

Reklamda Yapay Zeka Kullanimi1

Reklam filminde Yesilgam doénemine ait muzikler kullaniirken, ge¢mis déneme ait film
karakterleri gesitli sahnelere yapay zeka destekli Deepfake teknolojisi araciligtyla entegre edilmistir.
Sinema filmlerinden alinan karakter goriinttlerinin yeni bir baglam icerisinde kullanilmasiyla nostaljik
bir atmosfer olusturulmaya ¢alisimistir. Boylece gegmis dénem filmlerinin izlenmest sirasinda olusan
duygusal deneyimin yeniden canlandirilmasi amaglanmistir. Reklamin temel vaadi, Ziraat Bankasi
catist altinda birlikte calismanin, Gretmenin ve katki sunmanin olumlu sonuglar dogurdugu dustincest
tzerine kurulmaktadir. Bu dogrultuda hedef kitlede olumlu bir duygu durumu olusturulmasi
amaclanmaktadir.

Albeni

Albeni markasina ait “Albeni’nin Yapay Zeka ile Tasarlanan Yeni Paketleri Karsinizda™ baglikli
reklam filmi 2024 yiinda yayimlanmustir. Reklam filmi 25 saniye uzunlugundadir ve inceleme

tarthindeki verilere gore yaklasik 6,1 milyon géruntilenmeye ulasmistir.
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Tablo 6: Reklamin Géstergebilim Cergevesinde Degerlendirilmesi

Gosterge

tara

Gosterge

Gosteren

Gosterilen

Goruntusel

Marka ismi

Gofret paketi

Gofret igerigi ile marka

sunumu

Goruntusel

Insan

Erkek
karakterin kiyafet
yapist ile gorsel
butunlikle verilen

dinamizm

‘Heyecanlt Albeni’ ¢esidi

Gorluntusel

Insan

Kadin
karakterin taktigt
g6zlik ve kulaklikla

verilen moda takibi

“Trendy Albeni’ ¢esidi

Gorluntusel

Insan

Kadin
karakterin gofret
paketini mikrofon

yapmast, mutlu ifade

‘Eglenceli Albeni’ ¢esidi

Goruntusel

Nesne

Cep telefonu,
g6zlik kulaklik

Cekilis , Hediye kazanma

Gorluntusel

Nesne

Telefon ile

anket

Pakete karar verme

Gosteren ve Gosterilen Oriintiisii
Gosterenler duzeyinde Albeni trtin ambalajlarinin olusum  siirecine iliskin gorsel ipuglart

sunulmaktadir. Gosterilenler diizeyinde ise farkls tiiketici profillerine hitap edecek bigimde tasarlanan

tc¢ farkli Albeni ambalajt dinamik bir sunumla izleyiciye aktarilmaktadir. Reklamin son bélimtinde

tiketicilerin triin ambalajlarinin belirlenmesi siirecinde s6z sahibi olabilecegine yonelik mesajlar

verilmektedir.
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Reklam Mesaj I¢gerigi

Atistirmalik  kategorisinde yer alan Albeni markasi, yapay zeka kullaniarak tasarlanan
“Heyecanli”, “Eglenceli” ve “Trendy” temali yeni ambalajlarini reklam kampanyasi araciligiyla
duyurmustur. Reklamin hedef kitlesi incelendiginde, farkli karakter oOzelliklerine sahip tiiketici
gruplarina hitap eden igeriklerin reklam stratejisinin temelini olusturdugu goriilmektedir.

Reklamda Yapay Zeka Kullanimi1

Reklamda yapay zeka destekli tasarim programlar, tiriin icin belirlenen t¢ farkli karakter temasi
cercevesinde kullanilmistir. Bu kapsamda grafik tasarim siireglerinde yalnizca geleneksel tasarim
uygulamalarindan yararlanilmamus, ayni zamanda yapay zeka araglart da tasarim strecinin bir parcast
haline getirilmistir.

Yurt Digindan Ornekler

Yurt disinda yer alan KitKat, Coca-Cola, McDonald’s, Alix Avien ve Adidas markalarina ait
reklamlar, Saussure’iin gostergebilimsel yaklagimi ¢ercevesinde gosterge, gosteren ve gosterilen iligkisi
temel alinarak incelenmistir. Bu baglamda markalarin reklamlarinda anlatmak istedikleri hikayelerin
olusturulmasinda ve tiketicilerle kurduklar iletisim siireglerinde yapay zekadan nasil yararlandiklar
analiz edilmistir.

KitKat

Markanin “Al Made This Ad So We Could Have a Break Gen Z” adli reklam kampanyast 2023
yilinda yayimlanmustir. Reklam filmi 15 saniye uzunlugundadir ve inceleme tarihindeki verilere gére

yaklasik 55 bin goruntilenmeye ulasmustir.

Tablo 7: Reklamin Géstergebilim Cercevesinde Degerlendirilmesi

Gosterge Gosterge Gosteren Gosterilen
tara
Goruntisel Kirmizi renkli Paket Gofret paketi
ve yazili zemin ve ambalaj
rengi
Goruntisel Erkek birey Uzgiin yiiz Sikilmis ruh hali
ve eller
Goruntisel Kirmiz Gofret KitKat'in iyilestirici
ambalaj ozelligi
Goruntisel Tki erkek Arkadas KitKat yiyerek zamani
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gecirme

Gorintiisel Mavi kiire ve Diunya Kucaklama, iyi gelme

eller etkisi

Gosteren ve Gosterilen Oriintiisii

Kirmizt renk ve KitKat ambalajinin temel gostergeler olarak kullanildigi reklam filminde,
gosterilenler diizeyinde paylagim, arkadaslik ve triin tiketimi sonrasinda ortaya ¢ikan olumlu duygu
durumlart vurgulanmaktadir. Bu dogrultuda KitKat markasina iliskin titketici zihninde olumlu
cagrisimlar olusturulmaya calisiimaktadir.

Reklam Mesaj [¢erigi

Uretken yapay zeka tekniginin kullanildigi reklam kampanyasinda 7 kusagi tiiketicilerinden
KitKat markasina yonelik reklam igerikleri olusturmalart istenmistir. Elde edilen metin ve gorseller
yapay zeka araclari araciligiyla bir araya getirilerek reklam kampanyasinin  temel soylemi
olusturulmustur.

Reklamda Yapay Zeka Kullanim

Farkli tuketicilerden elde edilen icerikler yapay zeka araglarina yiklenerek bitinlestirilmistir. Bu
surecte tiketiciler reklam metninin, gorsellerinin ve igerik yapisinin olusumuna katk: saglamustir.
Reklamverenin geleneksel tiretim siireclerine duydugu ihtiyag azaltilarak yapay zeka algoritmalar
aractligiyla veriler islenmis ve birlestirilmistir. Boylece reklam senaryosunun olusturulmasinda yaratict
bir Gretim stireci ortaya konulmustur.

Coca-Cola

Markanin “Coca-Cola Masterpiece” adli yapay zeka destekli reklam filmi 2023 yilinda
yayimlanmustir. Reklam filmi 30 saniye uzunlugundadir ve inceleme tarihindeki verilere gore yaklagik
4,7 milyon gortntilenmeye ulasmustir.

Tablo 8: Reklamin Gostergebilim Cercevesinde Degerlendirilmesi

Gosterge tiri Gosterge Gosteren Gosterilen
Goruntisel Kalabalik Sergi salonu Tablolar tizerine
insan grubu ve arastirma, inceleme siireci
tablolar
Goruntisel Insan, kalem, Ogrenci Proje ve 6dev tzerine
kagit, canta distinme
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Goruntusel Kiz ve erkek Resime Cizim ve tasarim
ogrenciler bakarak tzerine calismast
calisan
Gorlntisel Gozlukly, Hoca Uzerine diistinen,
resmi giyimli kadin elestiren ve kontrol eden birey
Goruntusel Farkli Tablolar ve Coca-Cola’nin
iceriklerde resim Coca-Cola sisesi canlandirict etkisi
kareleri ve figtrleri
Goruntusel Tablo Coca-Cola Coca-Cola’nin farkl
icerisinde resim sisesinin tablo dustince kapilarint aralamast
figtirleri karakteri arasindaki
yeri
Goruntusel Tablolar Karakterlerin Coca-Cola’nin tablo
arasindaki canlanmast igeriklerindeki yolculugu
hareketlilik
Goruntusel Icecek Coca-Cola Ferahlatan, mutluluk
sisesi veren etki
Goruntusel Icecek Coca-Cola Coca-Coca’nin icilmesi

ile gelen ilham

Gosteren ve Gosterilen Oriintiisii

Bir sanat galerisi icerisinde kurgulanan reklam filminde gosterenlerin Universite Ggrencileri,
tablolar ve gesitli ¢izimlerden olustugu goérilmektedir. Gosterilenler diizeyinde ise tablolar ve Coca-
Cola markast etrafinda sekillenen bir anlam butinligi kurulmaktadir. Reklamda, Coca-Cola
tiketimiyle iliskilendirilen ilham verme ve yaraticiigi harekete gecirme temalart 6n plana

ctkarilmaktadir. Bu dogrultuda tiiketicilere Coca-Cola’nin yalnizca bir igecek olmadigi, aynt zamanda

yaraticiligi ve tretkenligi destekleyen bir unsur olarak konumlandirildigt mesajt verilmektedir.

Reklam Mesaj I¢erigi

Bir sergi salonunda gecen reklam filminde, defterlerine gesitli ¢izimler yapan 6grenciler yer
almaktadir. Reklamin iletleyen sahnelerinde bir tablo icerisindeki karakter Coca-Cola sisesini alarak
diger eserlerin igerisine ge¢mekte ve bu durum eserlerdeki figiirlerin canlanmasina neden olmaktadir.

Daha sonra karakter, ¢izim yapan bir 6grencinin yanina ulasmakta ve 6grencinin Coca-Cola igmesinin
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ardindan ¢izim sirecinin hizlandigi gosterilmektedir. Bu gercevede Coca-Cola’nin ilham veren ve
yaraticihigr destekleyen ozellikleri reklam mesajinin temelini olusturmaktadir.

Reklamda Yapay Zeka Kullanimi1

Reklam filminde yer alan karakterler ve gorsel unsurlarin 6nemli bir bolimi yapay zeka
teknolojileri kullanilarak olusturulmustur. Fantastik bir anlati yapist icerisinde Coca-Cola markast
insani 6zelliklerle temsil edilmistir. Béylece Coca-Cola’nin yalnizca bir icecek olmanin 6tesinde ilham
veren, yaraticihigr tesvik eden ve yasama hareket kazandiran bir unsur oldugu vurgulanmaktadir.
Ayrica yapay zeka teknolojileri araciligiyla cansiz nesnelerin hareketlendirilmesi ve gercekiistii
sahnelerin olusturulabilmesi reklam stratejisinin temel bilesenlerinden biri olarak 6ne ¢ikmaktadur.

McDonald’s

Markanin “A Taste of Tomorrow” adli reklam filmi 2024 yilinda yayimlanmistir. Reklam filmi
30 saniye uzunlugundadir ve inceleme tarihindeki verilere goére yaklastk 165 bin gérintilenmeye

ulagmistir.

Tablo 9: Reklamin Gostergebilim Cergevesinde Degerlendirilmesi

Gosterge tiir Gosterge Gosteren Gosterilen
Goruntusel Ofis ortami Calisan bir Bilgisayar tizerinden
ve bilgisayar birey islerini gerceklestiren kisi
Goruntusel Yiyecek Buhart ¢ikan Yemek saati
sicak hamburger
Goruntusel Nesne Kamera Guvenlik
Goruntiisel Nesne Bilgisayar Hambugerin kasa
kasast igerisine girmesi i¢in hazirlik
Goruntusel Nesne Bilgisayar Tastyict islevi
faresi
Goruntusel Nesne Oda kamerast Komut veren gorev
Goruntusel Nesne Bos masa Hambugerin kasa
icerisinde olmast
Goruntisel Nesne Bilgisayar Mide
kasast
Gorintisel Nesne Bilgisayar Hamburgerin bilgisayar
ve yazili ekrant tarafindan yenilmesi
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Gosteren ve Gosterilen Oriintiisii

Gosterenlerin bilgisayar, bilgisayar faresi, masa ve kamera gibi nesneler etrafinda kurgulandig:
reklam filminde, gosterilenler diizeyinde bu cansiz nesnelerin insanlara 6zgt davranislar sergiledigi
gorilmektedir. Gormek, tasimak, izlemek ve yemek yemek gibi eylemler nesnelere yiiklenerek
insanlastirma yapimistir. Bu stire¢te McDonald’s hamburgerinin titketimi, reklamin temel mesajiyla
buttnlestirilmistir.

Reklam Mesaj I¢gerigi

Reklam filminde ¢alisma masasinin tzerinde birakilan sicak bir hamburger yer almaktadir.
Mekandan ayridan bireyin ardindan  bilgisayara ChatGPT araciligiyla hamburgerin  nasil
tiketilebilecegine iliskin bir soru yoneltilmektedir. Bu siire¢ sonrasinda hamburger bilgisayar
kasasinin icerisine alinmakta ve bilgisayar tarafindan tiketilmektedir. Reklamda McDonald’s
hamburgerinin lezzetine karst koymanin giic oldugu vurgulanmakta ve urinun tiketim istegi
uyandiran 6zellikleri 6n plana gikarilmaktadir.

Reklamda Yapay Zeka Kullanimi

Reklam filminde Midjourney programindan yararlanilmustir. Bilgisayar ve kamera gibi cansiz
nesnelerin insan 6zellikleriyle donatildigi reklamda, yapay zeka teknolojileri araciligiyla nesnelerin
insanlastirilmast saglanmustir. Boylece teknolojik sistemlerin giindelik yasam igerisindeki yerinin ve
gorintrliginin artirilmasina yonelik bir anlatt olusturulmustur.

Alix Avien

Markanin “Sprey Corap Doénemi Baslhyor!” adli reklam kampanyast 2025 yilinda
yaytimlanmustir. Reklam filmi 15 saniye uzunlugundadir ve inceleme tarihindeki verilere gore yaklagik

58 bin goruntiilenmeye ulasmistir.

Tablo 10: Reklamin Géstergebilim Cergevesinde Degerlendirilmesi

Gosterge tiirt Gosterge Gosteren Gosterilen
Goruntusel Sise Bacak gorseli Bacak tzerine
olan uygulanabilir sprey

kozmetik marka

Goruntisel Ug kadin Arkadas Sosyal ortamda vakit
gecirme

Goruntisel Tki kadin Kisa elbise Spreyin formatt ve rengi

Gortntiisel Cop ve Coraplarin Elbise ve etek giyiminde
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kilotlu ¢orap kaldirilmast gorapsiz kullanim
Goruntisel Sise Kozmetik Bacaga uygulanim sekli
sprey
Goruntisel Cop ve sise Kilotlu Sprey formunun kilotlu
coraplarin tercih corap kullanimi yerine ge¢mesi
edilmemest

Gosteren ve Gosterilen Oriintiisii

Gosterenlerin kadin figiirt, kiilotlu corap ve sprey sisesi ekseninde kurgulandigi reklam
filminde, gosterilenler diizeyinde Alix Avien’in sprey formundaki triiniiniin kadinlara kilotlu corap
hissiyatint koruyarak daha konforlu bir kullanim sundugu vurgulanmaktadir. Reklamda kullanilan
gorseller araciligryla Griintin pratiklik ve kullanim kolayligt sagladigr mesaji aktarilmaktadir.

Reklam Mesaj [¢gerigi

Reklam filminde sehir igerisinde yurtyen farkli fiziksel ozelliklere sahip kadinlarin bir araya
geldikleri gorilmektedir. Kadinlar geleneksel ten rengi coraplarini ¢épe attiktan sonra Alix Avien
tarafindan sunulan t¢ farklt renkteki corap spreyini kullanmaktadir. Reklamin sonunda triintin farkl
kullanict gruplarina hitap ettigi ve kadinlarin ginlik yasamlarini kolaylagtiran bir alternatif olarak
konumlandirildigt vurgulanmaktadir.

Reklamda Yapay Zeka Kullanimi

Reklam filminde gercek olmayan kadin karakterlerin giinlik yasamlart igerisinde duygularin,
hislerini ve mutluluklarini gercekten yasantyormus gibi yansitilan reklam filminde kadin profillerinin
ortak bir ihtiyac etrafinda bir araya gelmesi ve iriin kullanimindan memnuniyet duymalari 6n plana
ctkarilmaktadir. Yapay zeka ile olusturulan gorseller araciligiyla farkli kullanict beklentilerine uygun
seceneklerin sunuldugu ve bireylerin ihtiyaglarina gore tercih yapabilecekleri mesaji verilmektedir.

Adidas

Markanin “Beyond the Blue” adli reklam kampanyast 2024 yilinda yayimlanmistir. Reklam filmi

31 saniye uzunlugundadir ve inceleme tarihindeki verilere gére yaklasik 69 bin gorintilenmeye

ulasmistir.
Tablo 11: Reklamin Gostergebilim Cercevesinde Degerlendirilmesi
Gosterge tiirt Gosterge Gosteren Gosterilen
Goruntisel Doga, spor Dogada kosu Kosu yapan erkek birey
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glyim araglart icin hazirlanma

Goruntisel Spor giyim Esofman Adidas logo ve markasi
araglari takimi, ayakkabi
Goruntisel Farkli dogal Sehir disi, Zotlu doga kogullart
ortamlar deniz kiyisi, daglik
alan
Gorintiisel Spor giysileri Esofman alti, Zarar gérmeden
sweatshirt, spor konforlu kullanim

ayakkabi, eldiven

Goruntisel Nesne Suyun Suya dayaniklilik
icerisindeki spor
ayakkabi
Goruntisel Doga Deniz kiyisi, Gigli ve dayaniklt marka
manzarast kum alan, daglarla

cevrili alan

Gosteren ve Gosterilen Oriintiisii

Spor urinlerinin farkli dogal cevre kosullarindaki kullaniminin goérsel unsurlar araciligiyla
aktarildigr reklam filminde, gosterenler diizeyinde sporcu figiirii, esofman ve ayakkab: gibi tGirtinler 6n
plana c¢tkmaktadir. Gosterilenler diizeyinde ise dayaniklilik, giic ve performans kavramlar tzerinden
Adidas markastnin farkli kosullarda kullanilabilen bir marka oldugu mesajt verilmektedir.

Reklam Mesaj I¢gerigi

Reklam filminde dogal ortamda spor yapan siyahi bir birey yer almaktadir. Bireyin kullandig:
esofman ve ayakkabi gibi Adidas triinleri yakin ¢ekim goruntilerle izleyiciye sunulmaktadir.
Uriinlerin  gosterilmesinin ardindan sporcunun  yiiziine odaklanilarak markanin farkli cevresel
kosullarda kullanilabilecek dayanikli drtnler sundugu vurgulanmaktadir. Reklam boyunca Adidas
trtnlerinin gesitli dogal alanlarda kullanima uygun oldugu mesajt 6ne ¢ikarilmaktadir.

Reklamda Yapay Zeka Kullanimi

Reklam filminde yapay zeka destekli gorsel tretim tekniklerinden yararlanilmistir. Reklamda
kullanilan g6rsel unsurlar araciligryla markanin farkls bireylere ve kullanim kosullarina hitap edebildigi
vurgulanmaktadir. Reklamda 6zellikle gorintilerden metin yaratmak icin Midjourney ve goriinttleri

videoya aktarilmasinda Runway programlarinin kullaniddigi bilgisi yer almaktadir. Diger reklam
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filmlerinde farkli olarak olusturulan gorsellerin ses efektleriyle birlestirilerek markanin vermeye
calistigt mesaj olan performans ve dayaniklilik temalarinin gorsellerde desteklendigi goriilmektedir.

Tartisma

Turkiye’de yayimlanan reklamlarin yapay zeka teknolojileriyle birlikte yeni bir déntsim
surecine girdigi ve farkli sektorlerde faaliyet gOsteren markalarin bu dogrultuda cesitli stratejiler
gelistirdigi gorilmektedir. Yapay zeka tekniklerinin kullaniddigr reklamlarda olusturulan gorsellerin
cogu zaman sozel iceriklerle de desteklendigi dikkat ¢ekmektedir. Reklamlarin ortak 6zelligi, yapay
zeka sistemlerine aktarilan veriler dogrultusunda gercege oldukea yakin gorsellerin tretilebilmesidir.
Markalar, reklam igeriklerini yapay zekanin sundugu teknik imkanlardan yararlanarak olusturmustur.
Bunun yaninda gercege yakin bicimde tasarlanan reklam unsurlarinin, tiketicilerde olumlu duygu
durumlar olusturmay1 amaglayan stratejilerin bir par¢ast oldugu goriilmektedir.

Diger taraftan reklam iretim siireglerinde kullanidan gorsel, mizik, metin ve senaryo gibi
unsurlarin yapay zeka destekli sistemlerle tretilebilmesi, reklam sektérindeki is akislarinin yeniden
sekillenmesine yol a¢maktadir. Bu durum, reklam tretim siirecinde farkli uzmanlik alanlarinin
dontsim gecirmesine neden olmaktadir. Yapay zeka teknolojilerinin yayginlasmasiyla birlikte bazi
gorevlerin otomatik sistemler tarafindan yerine getirilebildigi goriilmektedir. Bununla birlikte yapay
zeka ile olusturulan igeriklerin etik ilkeler dogrultusunda turetilmesi gerektigi de vurgulanmaktadir
(Picard, 1997).

Yurt disinda yayimlanan reklamlarda ise yapay zekanin teknik olanaklarinin daha yogun bicimde
kullanildig1 ve yaratici senaryolarin 6n plana ¢iktigl gorilmektedir. Bu reklamlarda s6zel anlatimin geri
planda birakildigi, marka ve urtn gorsellerine daha fazla vurgu yapildigi dikkat ¢ekmektedir.
Dolayistyla yapay zeka ile olusturulan senaryolarda marka triinlerinin merkezde konumlandirildigi
soylenebilir. Reklamlarda yer alan gercekustii ve kurguya dayalt anlatilar, yapay zeka kullaniminin
ortak Ozelliklerinden biri olarak 6ne c¢ikmaktadir. Gunlik yasamda gerceklesmesi miimkiin
gorinmeyen olaylarin gorsel efektler ve yapay zeka uygulamalariyla sunulmasi dikkat ¢ekmektedir.
Bunun yaninda cansiz nesnelere insan 6zelliklerinin yiiklenmesi ve bu nesnelerin hareketlendirilmest,
simtlasyon temelli anlatilarin olusturulmasina katk: saglamaktadir. Ancak yapay zekanin sundugu bu
imkanlar, kullanim alanlarina iliskin cesitli etik ve hukuki diizenlemelerin gerekliligini de glindeme
getirmektedir.

Genel olarak degerlendirildiginde reklamcilik alaninda 6ne ¢ikan temel tartismalardan biri,
yaraticilik ile yapay zeka arasindaki iliskidir. Karabulut (2021), yaraticiigin insana 6zgi bir 6zellik
oldugunu, ancak yapay zeka araclarinin yaratict ¢6zimler uretebildigini belirtmektedir. Bununla

birlikte Mutlu’ya (2024) gore yaraticilik dogrudan yapay zeka tarafindan tretilen bir olgu degildir.
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Campbell (2022) ise yapay zekanin yeni fikirler Gretmekten ¢ok mevcut yaratict Oriintileri isleyerek
cesitli ¢ozimler sundugunu ifade etmektedir. Schwab ve Samans (2016), yapay zekanin yaraticilik
konusunda insan diizeyinde performans sergileyemedigini, ancak dijital teknolojilerin medya ve
reklamcilik basta olmak tzere bircok alan tzerinde etkili olacagint 6ngérmektedir. Yapay zeka
araclari, reklamcilikta tasarim gerektiren siireglerde farkli veri kombinasyonlarint kullanarak yeni
igeriklerin olusturulmasina katki saglamaktadir (Trach, 2021). Reklamcilar agisindan yapay zeka
araclari, tretilen iceriklerin teknolojiyle desteklenmesi amactyla kullanilmaktadir. Reklamcilik ile yapay
zekanin bitiinlesmesi sonucunda ortaya ¢ikan verimlilik diizeyinin ise reklam profesyonellerinin
yapay zeka kullanimina iliskin deneyimleriyle dogrudan iliskili oldugu degerlendirilmektedir (Golgeli,
2025).

Sonug

Teknolojik gelismeler, yapay zekanin insan yasaminda daha goriinir hale gelmesine katk:
saglamaktadir. Yapay zekanin giindelik yasam igerisinde yayginlasmasi, teknolojik altyapinin gelismesi
ile bilgi ve veri gesitliliginin artmasiyla yakindan iligkilidir. Yapay zeka, insan emegine duyulan
ihtiyacin belirli 6l¢tlerde azalmasina neden olurken, sundugu teknolojik imkanlar araciligiyla yasamin
farklt alanlarinda cesitli kolayliklar ve iyilestirmeler saglamaktadir. Bununla birlikte insan yasamindaki
dontsimiin yalnizca yapay zekanin etkisiyle actklanamayacagi, toplumsal ve teknolojik degisim
suregleriyle birlikte degerlendirilmesi gerektigi gorilmektedir.

Yapay zekanin tiketim ckseninde etkiledigi alanlarin basinda reklamcilik  gelmektedir.
Reklamecilik, yaraticilik temelli bir disiplin olmast nedeniyle tiketicilerle kurulan iletisimin her
asamasinda planlama gerektirmektedir. Tuketiciye sunulacak fikirlerin gelistirilmesi, tiketici
analizlerinin yapilmasi, reklam kampanyalarinin iletisim dilinin beliflenmesi ve satis hedeflerinin
olusturulmast ¢ok boyutlu bir siireci kapsamaktadir. Bu noktada yapay zeka, ozellikle ¢evrimigi
iletisim kanallar1 araciligtyla reklamcilik faaliyetlerinde yonlendirici ve bigimlendirici bir rol
Ustlenmektedir. Reklam iceriginde yer alan metin, gorsel, miizik ve tasarim gibi unsurlarin tretim
suregleri yapay zeka destekli uygulamalar sayesinde daha kisa siirede gerceklestirilebilmektedir.

Reklameilik, fikir tiretiminden titketiciye ulasma strecine kadar uzanan kapsaml bir tGretim ve
planlama faaliyetini icermektedir. Internet teknolojilerinin yayginlasmastyla birlikte reklam verenlerin
dijital kanallara yonelik icerikler Giretmeleri zorunlu hale gelmistir. Dijital ortamlarin giindelik yasamin
ayrilmaz bir parcast haline gelmesi, bireylerin ¢evrimici ortamlarda strekli veri Gretmesine neden
olmaktadir. Bu durum, reklamcilik alaninda yapay zeka araclarinin kullanimini daha islevsel hale
getirmektedir. Yapay zeka uygulamalari, verimliligin artirllmasina katki saglarken ayni zamanda

bireysel 6zelliklere dayalt iceriklerin olusturulmasint da mimkiin kilmaktadir. Bunun temel nedeni,
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tiketicilerin dijital ortamlarda biraktiklart izlerin analiz edilerek kisisellestirilmis igeriklerin
uretilebilmesidir.  Ayrica tiketici davraniglarinin, tepkilerinin - ve memnuniyet diizeylerinin
6l¢imlenebilmesi, sonraki iletisim stratejilerinin planlanmasinda yol gosterici olmaktadir. Reklameilik;
tiketici, ¢alisan ve rakipler arasindaki cok yonli iletisim sureglerini kapsayan bir alan olarak yapay
zeka ile birlikte yeni is tanimlarinin ve uzmanlik alanlarinin ortaya c¢tkmasina da zemin
hazirlamaktadir.

Reklamcilik, iletisim alaninin bir parcast olarak degerlendirilmelidir. Bu nedenle yapay zeka ve
reklamcilik iliskisini, dijital iletisim ve dijital ikna kavramlari ¢ergevesinde ele almak daha biitincil bir
yaklastm sunmaktadir. Dijital teknolojilerin gelismesiyle birlikte ikna stiregleri de dontusmekte ve
dijital ortamlarda yeniden sekillenmektedir. Bununla birlikte yapay zeka teknolojilerinin kullaniminin
Otesinde, reklamciligin temel bilesenlerinden biri olan yaraticilik konusu 6nemini korumaktadir.
Reklamlarda olusturulan duygu durumlart ve tiiketiciler tzerinde meydana gelen etkiler, bireysel
ozelliklere ve 6znel degerlendirmelere gore farklilasabilmektedir. Ciinki yaraticilik, duygu aktarimi ve
anlam tretimi agisindan 6nemli bir isleve sahiptir. Bu nedenle yapay zeka tarafindan tretilen reklam
igeriklerinin her zaman aymi diizeyde duygusal etki olusturacagini séylemek miimkin degildir.
Bununla birlikte gelecekte yapay zeka teknolojilerinin reklam igeriklerini nasil dontstiirecegini kesin
bicimde 6ngérmek de gii¢ gorinmektedir. Mevecut uygulamalar incelendiginde reklam iceriklerinin
buytk oOl¢iide algoritmalara dayalt ve veri merkezli yapilar tizerinden tretildigi goriilmektedir. Yapay
zeka araglarinin kapasitesi kullanilan veri miktari ve sistemlere tanimlanan kombinasyonlarla dogru
orantili olarak gelismektedir. Bu dogrultuda is dunyasinda Onemli dontstimlerin yasanacagt
ongorilmekle birlikte, s6z konusu dontsimlerin kapsamini ve etkilerini bugiinden kesin olarak
belirlemek miimkiin degildir.

Sonug olarak yapay zeka teknolojilerinin gelecekte hangi noktaya ulasacagt konusunda kesin
ongorilerde bulunmak oldukea giictiir. Yapay zeka alaninda gelistirilen araglarin sayist her gecen gin
artmakta ve bu araclar farkli islevlerle kullanima sunulmaktadir. Teknolojik gelismeler ilerledikee
bilgiye olan ihtiya¢ da ayni dogrultuda artmaktadir. Yapay zeka, insan zekasint belirli 6lgtlerde taklit
edebilen, cesitli gorevleri yerine getirebilen ve insan davranislarint modelleyebilen bir teknoloji olmast
nedeniyle uzun yillar boyunca toplumsal yasamda 6nemli bir konumda yer almaya devam edecek
gorinmektedir. Bununla birlikte yapay zeka teknolojilerinin beraberinde getirdigi etik sorunlar da goz
ardi edilmemelidir. Insan yasamina bu denli entegre olan teknolojilerin kullanimina iliskin etik ve
hukuki ¢ercevelerin  gelistirilmesi 6nem  tasimaktadir. Yapay zeka ve iletisim iligkisi
degerlendirildiginde, yapay zekanin iletisim streclerinde giderek daha etkin bir rol ustlendigi

gorilmektedir. Reklamcilik alaninda yapay zeka kullanimi, veri isleme kapasitesi ve algoritmik
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sistemlerle dogrudan iliskilidir. Yapay zeka teknikleri ve araglari, tretilen igeriklerin gercek mi yoksa
yapay olarak mi olusturuldugunun ayirt edilmesini zorlagtirabilmektedir. Tirkiye’de reklamcilik
alaninda yapay zeka kullanimi gelisim asamasinda bulunmaktadir. Yapay zeka teknolojilerinin etkin
bicimde kullanilabilmesi igin gerekli teknik altyapinin ve uzmanlk bilgisinin yayginlasmasi
gerekmektedir. Bu dogrultuda reklamcilik alaninda yapay zeka kullanimina yonelik bilgi birikiminin
artmastyla birlikte daha kapsamli calismalarin ortaya c¢tkacagi degerlendirilmektedir. Gelecekte
yapilacak arastirmalarda yapay zeka araglarii kullanan reklam ajanslariyla  gergeklestirilecek
goriismeler araciligtyla daha derinlemesine analizlerin yapilmast 6nerilebilir.
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