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SURDURULEBILIR TEDARIK ZINCIiRLERi: SURDURULEBILIRLIK
RAPORLARININ iCERIK ANALIZi

Ceren ALTUNTAS"
Duygu TURKER"™
Oz

Ekonomi, toplum ve ¢evre arasinda bir denge kuran siirdiiriilebilir kalkinma
kavramu, kiiresel, ulusal, bolgesel ve kurumsal diizeydeki uygulamalar icin yol gésterici bir
kavramsal ¢er¢eve sunmaktadir. Siirdiiriilebilirligin kurumsal diizeydeki uygulamalarinin,
glintimiizde isletmeler icin rekabet tistiinliigii saglayan en énemli parcalarindan birini,
tedarik zincirleri boyutunda ger¢eklestivilen ¢calismalar olusturmaktadir. Bu ¢alisma Tiirk
is diinyast icin heniiz yeni bir uygulama alam olan siirdiiriilebilir tedarik zincirlerinin,
Tiirkiye 'de stratejik olarak nasil kavramsallastirildigr ve uygulandigini analiz etmektedir.
Tiirkiye 'de faaliyet gésteren 10 iiretim firmasimn stirdiiriilebilirlik raporlari, tedarik zinciri
uygulamalart a¢isindan analiz edilerek, Seuring ve Miiller’in (2008) sundugu teorik
yvaklasimdan hareketle, kavramsal olarak haritalandirilmustir. Yapilan analiz Tiirkiye 'de
faaliyet gésteren tiretim firmalarimin siirdiiriilebilir tedarik zinciri yénetimi ve tedarik¢i
kavrami, yerel tedarik¢i politikasi, tedarikgilerin ¢alisma kosullart gibi alt boyutlarina

yonelik algilarim ortaya ¢ikarmustir.

Anahtar  Kelimeler:  Siirdiiriilebilir ~ Kalkinma,  Siirdiiriilebilirlik  Raporu,
Stirdiiriilebilir Tedarik Zinciri, Tedarik Zinciri Yonetimi

SUSTAINABLE SUPPLY CHAINS: A CONTENT ANALYSIS OF
SUSTAINABILITY REPORTS

Abstract

The notion of sustainability that balances the economy, society and environment,
provides a guiding conceptual framework for the practices on the global, national, regional
and organizational level. The sustainability practices in the supply chain management are
among the most important dimensions of corporate sustainability that generate competitive
superiority. The current study examines how the sustainable supply chains, which are
somewhat new in the Turkish business environment, are conceptualized and applied in
Turkey. The sustainability reports of 10 manufacturing companies operating in Turkey
were analyzed and conceptually mapped based on the theoretical framework developed by
Seuring and Miiller (2008). The results reflect the perceptions of these organizations
towards the sub-dimensions of sustainable supply chain concept.
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GIRIS

Kalkinma kavrami, en dar anlamiyla bir toplumun digerine gore daha
zengin olmasi seklinde tanimlanabilirken; daha kapsamli bir bakis agisina gore
toplumun zenginliginin yani sira; okuma yazma oranlarmin, gelir dagilimdaki
esitsizligin, bilgiye simirsiz ulasim hakkinin, bireysel ve toplumsal 6zgiirliiklerin
kabuliiniin hep kalkinma sozciigii altinda tamimlandigi goriilmektedir (UNDP,
2011). Artik tiim diinya vatandaslari i¢in siradan hale gelen gelismis ve gelismekte
olan iilkeler ayrimi, uluslariistii kurumlar tarafindan gesitli kriterler belirlenerek
yapilmakla birlikte, neredeyse tiim filkelerin tek tip bir kalkinma hedefine
yogunlastiklar1 dikkati ¢ekmektedir. Temeli salt ekonomik gelismeye dayandirilan
kalkinma kavramiin, Ozellikle 1992 Rio Konferansi sonrasinda doniisiime
ugramaya bagladigi ve ekonomik kalkinmanin ekolojik ve sosyal boyut olmadan
ele alinamayacagi goriilmiistiir. Bu gelismeler siirdiiriilebilir kalkinma kavraminin
ortaya ¢ikmasina neden olmustur.

Ik kez 1987°de Diinya Cevre ve Kalkinma Komisyonu (DCKK) tarafindan
hazirlanan Brundtland raporunda ayrintili olarak tamimlanan siirdiiriilebilir
kalkinma “bugiiniin kusaklarmin ihtiyaclarmi, gelecek kusaklarin kendi
gereksinimlerini karsilayabilme olanagini tehlikeye atmadan saglayarak kalkinma”
olarak ele alinmistir (WCED, 1987). Aradan gegen siire iginde siirdiiriilebilir
kalkinma artik iilkesel ya da bdolgesel bir hedef olmanin yani sira, daha alt
Olgeklerde de uygulanabilen kavram haline gelmistir.

Bugiin kurumsal boyutu ile ¢gogu kiiresel sirketin vizyonu i¢inde yerini alan
stirdiiriilebilir kalkinma, sirketlerin biiylime hedeflerinin ekolojik ve sosyal bir
Ongorii ile Ozdeslestirilmesini saglayan Onemli bir bakis acist sunmaktadir.
Siirdiiriilebilir kalkinmanin kurumsal diizeydeki uygulamalarina bakildiginda,
ozellikle iiretim firmalar1 agisindan kurumsal faaliyetlerin belkemigi konumunda
olan tedarik zinciri yoOnetiminde (TZY) ciddi bir atihm gergeklestirildigi
goriilmektedir (Burritt vd., 2011). Kurumsal siirdiiriilebilirlik anlayisinin tedarik
zincirleri boyutunda yerlesmesinin, sirketlerin toplumlar tizerindeki genis kapsamli
etkileri de g6z Oniine alindiginda, yerelden uluslararasina dek tiim katmanlari
stirdiiriilebilirlik kavramini benimseyerek islevlerini yerine getirmeye davet
edecegi Ongoriilebilir. Kurumlar diizeyinde baslayan bu anlayis kiiresel tedarik
zincirlerinde yerlestigi zaman, zincirin gectigi her iilkenin kendi diizeyinde bu
uygulamalar ile tanigsmasi ve uluslariistii bir boyutta ortak siirdiiriilebilirlik anlayigi
ile benimsenmesi beklenmektedir.

Tiirkiye gerek bulundugu cografi konum, gerek yer alti ve distiinde
barindirdigi dogal kaynaklar, gerekse sahip oldugu is giici ve niifus ile
kalkinmanin en giicli adaylar1 arasinda yer almaktadir. Fakat siirdiiriilebilir
kalkinmay1 saglamak i¢in iilkenin tiim kurumlarmin ve kuruluslarinin birlikte
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caligmasi, alinan uluslariistii kararlar ile uyum iginde stratejiler gelistirmeleri ve
gelecek kusaklarin ihtiyaglarina duyarli mal ve hizmet liretimini bir kiiltiir haline
getirmeleri  gerekmektedir. Kuskusuz, kurumsal siirdiiriilebilirligin en temel
uygulama alanlarmdan biri konumundaki TZY ’inde gerceklestirilecek faaliyetlerin
bu siirecte dnemi yadsinamaz.

Bu calismanin amaci, kiiresel siirdiiriilebilir kalkinma kavraminin kurumsal
boyutunun Tirkiye is diinyasina uyarlanma politikalar1  gergevesinde
gergeklestirilen  siirdiiriilebilir tedarik zinciri (STZ)' kapsaminda yapilan
uygulamalar1 analiz etmektir. Bu baglamda, ¢alismada siirdiiriilebilir kalkinma,
kurumsal stirdiiriilebilir kalkinma ve siirdiirebilir tedarik zincirleri konulari
arasindaki organik baglar1 dikkate alarak teorik bir ¢erceve olusturulmus ve
Tirkiye’de bu kavramlarin tarihsel gelisim siireci ele alinmigtir. Ayrica, Tiirkiye’de
iiretim faaliyeti gosteren ve 2009-2011 yillar1 arasinda siirdiiriilebilirlik raporlarim
yaymlayan 10 firma segilerek, bu firmalarm STZ algilar1 ve uygulamalar
konusunda Seuring ve Miiller’in (2008) modeli temel alinarak ayrmtili bir igerik
analizi gerceklestirilmistir.

SURDURULEBILIR TEDARIK ZINCIiRi YONETIMi: KAVRAMSAL
CERCEVE

Siirdiiriilebilirlik Kavram ve Siirdiiriilebilir Kalkinma

Brundtland raporunda tanimlanan siirdiiriilebilirlik kavrami oldukca genis
bir kapsamu igermektedir. Tanim igerisinde isaret edilen mevcut kusaklarin
gereksinimleri ¢ok ¢esitli olabilecegi gibi, gelecek kusaklar heniiz kendi
gereksinimlerini savunmak i¢in diinyaya gelmemis olduklarindan onlar adina
diisiinmek ve onlarin olanaklarini tehlikeye atmayacak faaliyetleri gergeklestirmek
de gliniimiiziin politika yapan, uygulayan ve degerlendirenlerine diismektedir.

Soubbotina’nin  (2004) Diinya Bankasi i¢in derledigi raporunda
strdiiriilebilirlik  kavraminin  esitlik kavrami ile yakindan ilgili oldugu
vurgulanmistir. Burada gecen esitlik kavrami farkli taraflarin  haklar1 ve
gereksinimlerini  karsilayabilme yetenekleri bakimindan aymi kosullara sahip
olabilmesi anlaminda kullanilmaktadir. Gelecekteki kusaklari korumak igin
oncelikle bugiiniin kusaklar1 arasinda esitligin  saglanmas1 gerektigi ve
strdiiriilebilirlik hedeflerinin bu yonde sekillenmesi Onem kazanmaktadir.
Stirdiiriilebilirlik, tiim kaynaklarmi saygili ve olgiilii sekilde kullanan bir toplum
vizyonu yaratmak ve benimsemek amaciyla yiriitilen katilimeci bir siirectir
(Viederman, 1994). DCKK’nin tanimindan birkag y1l sonra Diinya Koruma Birligi,
sirdiiriilebilirlik kavramimi yasam Kkalitesi ile birlestirmis ve kavramu destek

! STZ kisaltmasi bazi kaynaklarda Stratejik Tedarik Zinciri® i¢in de kullamilmaktadir.
Ancak bu c¢alismada ‘Siirdiiriilebilir Tedarik Zinciri” kavrammi kisaltmak i¢in
kullanilmustir.
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ekosistemlerin mevcut tagsima kapasitesi i¢inde yasamaya devam ederken insan
yasaminin kalitesini gelistirmek olarak tanimlanmustir (World Conservation Union,
1991).

Hem akademisyenler hem de politika uygulayicilar1 tarafindan farkl
tanimlarmin  yapilmakta olusu, siirdirilebilirlik kavrammin heniiz netlik
kazanmamakla beraber ¢ok genis bir anlami kapsadigini ve tiim toplum birimlerini
etkiledigini gostermektedir. Biitiin bu tanimlarin ortak olarak birlestigi nokta ise
kavramin ii¢ boyutunun oldugudur (Soubbotina, 2004; Zink vd., 2008). Her ne
kadar gevresel boyutu daha ¢ok On plana ¢iksa da, temelde siirdiiriilebilirlik
kavramimi ‘ekonomik, ¢evresel ve sosyal’ boyutlarin bir biitiinii olarak okumak
gerekmektedir. Bu ii¢ boyut birlikte ele alindiginda, birbiriyle ¢elisen amaglarin
ayni kavram altinda tanimlanabildigi Sekil 1°de goriilmektedir.

Sekil 1. Siirdiiriilebilir Kalkinmanin Boyutlari

Ekonomik Amaglar
- Verimlilik
- Biiylime
Sosyal Amaglar - Istikrar Cevresel Amaglar
- Tam istihdam - Insanlar i¢in saglikli
- Esitlik gevre
- Giivenlik - Yenilenebilir dogal
- Egitim kaynaklarin akilc
- Saglik kullanimi
- Katilim - Yenilenemeyen dogal
- Kiltiirel kimlik kaynaklarin korunmasi

Kaynak: Soubbotina, T. P. 2004. Beyond economic growth an introduction to
sustainable development, 2nd edition, USA: World Bank. s.9.’dan uyarlanmistir.

Siirdiiriilebilirlik kavraminda gerek akademik gerek is diinyasi agisindan en
cok tartigilan nokta, ekonomik amaglar ile gelisen ¢evresel amaclarin, kavram
konusunda bir belirsizlik yaratmasidir. Biiylimenin ancak {iretilen mal ve
hizmetlerin artmasiyla 6l¢iildiigii bir diinyada, mal ve hizmet iiretimi igin gerekli
girdileri olusturan kaynaklar1 korumak gerekliligi bir ¢eliski yaratmaktadir.
Kalkinma, biliylimeden farkli olarak, sadece mal ve hizmet iiretimi rakamlarini
icermez; esitlik, ozgiirliikler, gelir dagilimi, adalet, saglik gibi gostergelerdeki
performansi da i¢inde barmdirir. Bu yonden bakildiginda siirdiiriilebilirlik esitlik¢i
bir sosyal amag¢ olarak algilanmaktadir. Ancak isletmeler ve insanlar, aymi
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zamanda, degisen c¢evreye de uyum saglayarak hayatta kalmayr hedeflemektedir
(Imada, 2008). Bu iki amacin birlikte gergeklestirilebilmesi ic¢in {i¢ boyutlu
kavramin biitlinlesik olarak bir sistem diisiincesi ile degerlendirilmesi ve bu iig
boyutta uzman olan farkli disiplinlere mensup profesyonellerin birlikte ¢alisarak
kavramu gelistirmesi gerekmektedir (Zink vd., 2008).

Bu ii¢ boyut birbiri ile kesisen kiimeler olarak degil de, birbirinin altinda
yer alan ve Dbirbirine bagimhi olan {i¢ farklh boyut olarak da
degerlendirilebilmektedir. Sekil 2’de gosterilen bu bakis agisina goére ekonomi
topluma bagimli sekilde var olmaktadir; toplum ise varligini siirdiirmek igin
cevreye ihtiya¢ duymaktadir (Giddings vd., 2002).

Sekil 2. Siirdiiriilebilir Kalkinma Boyutlarina Farkli bir Yaklagim

Cevre

Toplum

Kaynak: Giddings, B., Hopwood, B. ve O’Brien, G. 2002. Environment, economy
and society: fitting them together into sustainable development. Sustainable Development,
10(4): s.192.

Giddings ve digerlerine (2002) gore, politik goriis kalkinmada ekonomik
boyuta oncelik vermesi gerektigini savunur ve kalkinmaya katki verecek her
ekonomik aktivite toplum veya c¢evrenin kaynaklarim smirsiz kullanmakta
Ozgiirdiir. Ancak gergcek durum, bu ii¢ boyut arasindaki bagimlilik iliskisinin ¢ok
daha farkli oldugunu gostermektedir. Yapilmasi gereken, bu boyutlar arasindaki
smir ve Oncelikleri ortadan kaldirip, aym fiziksel alanda gerceklesen insan
aktivitesinin bagimli oldugu ¢evreyi de goz Oniinde bulundurarak faaliyetlerine
biitiinlesik bir sistem halinde devam etmesidir.

Kurumsal Siirdiriilebilirlik

Siirdiiriilebilirlik kavrami ilk olarak uluslariistii boyutta tanimlanmistir.
Kiiresel diizlemden bakildiginda kavramin iilkeler, yerel yonetimler ve kurumlar
bazinda seviye seviye olustugu (Dyllick ve Hockerts, 2002) ve daha alt seviyelerde
benimsenerek yayginlagtigi sdylenebilmektedir. Devletler, hem kamu iiretimini
hem de sinirlari i¢inde insan yasamini diizenleyen yasalari, bu kavranm g6z 6niinde
bulundurarak gelistirmeye baglamustir. Bir alt diizeyde yerel yonetimler, Yerel
Gilindem 21 gibi uygulamalarla kendi hakimiyet sinirlar1 iginde siirdiiriilebilirlik
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caligmalar1 baslatmis ve bu sinirlarda faaliyet gosteren tiim kurum, kurulus ve
topluluklar1 bu ortak yasam kurallarina uymaya davet etmistir.

Kurumsal siirdiiriilebilirlik, strdiirilebilir kalkinma kavraminin igletme
seviyesine indirgenmesi ya da transfer edilmesi olarak tanimlanabilir (Zink vd.,
2008). Genel kabul gormiis siirdiiriilebilir kalkinma tanimi, is yasamina “bir
firmanin dogrudan ve dolayli paydaslarinin ihtiyaglarini, gelecekteki dogrudan ve
dolayli paydaslarinin ihtiyaglarim karsilayabilme olanagini tehlikeye atmadan
saglamasi” olarak uyarlanabilir (Dyllick ve Hockerts, 2002). Bu tamimdan
hareketle asagidaki temel varsayimlara ulasmak miimkiindiir (Zink vd., 2008):

e Tim orgiitler hayatta kalmayr hedefler. Yasamini siirdiiremeyen bir
isletmenin siirdiiriilebilir kalkinma hedefleri ¢er¢evesinde bugiin ve
gelecekteki paydaslarmin ihtiyaglarini karsilayabilmesi diigtiniillemez.

e Tiim orgiitlerin ortak amaci, insan ihtiyaglarini karsilamaktir. Orgiitler bu
islevlerini yerine getirirken sadece kaynaklar1 kullanip, atik haline gelecek
mal ya da hizmetler liretmezler ayn1 zamanda insanlarin ihtiyaglarim yaratir
ve bdylece tiikketim davranigini ve yasam tarzim etkilerler. Perrow (1991) bir
zamanlar toplumlarm bir pargasi olan orgiitlerin gliniimiizde toplumun bir
sureti haline geldigini sdylerken, Stern ve Barley (1996) orgiitlerin iclerine
yerlestikleri toplumlar1 giderek daha fazla etkiledigini belirtmektedir.

e Orgiitler dogrudan ve dolayli paydaslarinin ihtiyaglarim miimkiin olan en
“iyi” sekilde karsilamalidir. Kuruluglarin faaliyetlerini nasil siirdiirdiikleri,
icinde bulunduklar1 toplum tarafindan ne kadar kabul edildikleri,
mesruiyetlerini saglamada en énemli unsurlardir. Kurumsal siirdiiriilebilirlik
hedefleri bu asamada 6zellikle de oOrgiitiin genel c¢evresi ve gdrev cevresi
baglaminda devreye girmektedir.

Tedarik Zinciri Yonetimi

Giiniimiizde sirketler, sirketin gorev c¢evresinde yer alan paydaslar
arasinda en az miisterileri kadar Oonemli bir yere sahip olan tedarikgileri ile
iligkilerini 1990’lardan sonra ortaya ¢ikan TZY kavraminin sundugu perspektifle
koordine etmektedirler. Christopher (1992) tedarik zincirini, nihai miisterinin
elindeki mal ve hizmetlerin bigimine deger katan tiim farkl siire¢ ve faaliyetlerde,
yukar1 ve asagi dogru uzayan baglar araciligiyla yer alan orgiit ag1 seklinde
tamimlamistir. TZY ise, Tedarik Zinciri Yonetimi Profesyonelleri Birligi’nin
(CSCMP, 2011) yapmis oldugu tanima gore, bir sirketin i¢inde bulunan veya
disinda bulunsa da iliskide oldugu diger sirketler arasindaki talep ve arz yonetimini
entegre eden; kaynak teminini, satin almayi, doniisiimii ve tiim lojistik yonetimi
stireglerini igeren; ayrica zincir igerisindeki tedarikgilerin, aracilarin, tigiincii parti
hizmet saglayicilarin ve miisterilerin birlikte calismalarini koordine eden yonetim
seklidir.

Kiiresellesen ve gittik¢e “diizlesen” diinyada (Friedman, 2006) sanayilesme
doneminin kitle iiretimine dayali ve sadece verimlilik odakli sistemi degismis,
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eskiden piyasay1 belirleyen ana aktor olan iireticinin yerini miisteriye en yakinda
duran perakende zincirleri almustir. Fortune dergisinin ilk 500 kurulus listesine
girmeyi basaran perakende zincirleri giiniimiizde diinya ticaretini ve tiiketimini
direkt olarak ve yiiksek oranda etkileyen orgiitlerin baginda gelmektedir (Langley
vd., 2009). Deger zinciri i¢indeki bu agirlik degisimi, liretim organizasyonunu da
biiyiik oranda etkilemektedir. Rekabetin seviyesi degismis, hem kiiresellesmenin
getirdigi rekabet artisi etkili olmaya baslamig, hem de rekabet tekil Orgiitler
arasinda yasanan bir fenomen olmaktan ¢ikmistir. Gliniimiiz diinyasinda rekabet,
kiiresel tedarik zincirleri arasinda yasanmaktadir (Sinha ve Van de Ven, 2005).

Kiiresel tedarik zinciri rekabeti igerisinde, giiclinii korumak isteyen tedarik
zincirlerinin piyasalarda meydana gelen degisikliklere, tiiketicilerin artan
hassasiyetlerine, uluslariistiinde kabul edilen yeni politikalara ve degisen is gérme
sekillerine hizlica uyum saglamasi gerekmektedir (Chopra ve Meindl, 2004). Esnek
tedarik zinciri, ¢evik tedarik zinciri ve benzeri kavramlar bu degisimlerin
sonucunda ortaya ¢ikmistir.

Tim bu gelismelere ek olarak, kiiresellesme ve serbestlesme yardimiyla
yakinlasan sinirlar, tedarik zincirlerinin daha uzun ve daha karmasik hale
gelmesine neden olmaktadir. Diinyanin bir bagka ucundaki iireticiye ulagabilme
olanagi arttikga, artik firmalar sadece belli yetenekleri {izerinde odaklanmakta, geri
kalan ve anahtar becerilerinin digindaki tiim iglerini dig kaynaklara
aktarmaktadirlar. Bu da, tedarik zincirlerinin daha da karmasiklagsmasia yol
agmaktadir. Karmasik tedarik zincirlerinin yonetimi konusunda uzmanlasmak
isteyen firmalar, bu zincirlerin yapist geregi hammaddelerin ilk islenisinden bitmis
iirliniin nihai miisteriye teslim edilmesine kadar gegen siireci ve bu siire¢ boyunca
ortaya cikan bilgi, malzeme ve sermaye akisini dikkate alarak siirdiiriilebilirlik
kavramin1 daha genis kapsamli bir perspektifle degerlendirmek durumundadir
(Linton vd., 2007).

Gilinlimiizde bir Uriiniin sahip oldugu degerin ortalama %50’si tedarikgiler
tarafindan yaratilmaktadir. Bu sebeple kurumlarin siirdiiriilebilirlik hedeflerini,
tedarikgileri siirece dahil etmeden gerceklestirmeleri olanaksiz goriilmektedir.
Artik miisteriler ve tiiketiciler, iiriinleri sadece {izerlerinde yazan markay1
diisiinerek degil, aym1 zamanda, onlar1 iireten ve sunan tedarik zincirlerini de goz
oniinde bulundurarak satin almaktadirlar (Mahler, 2007). Svensson’a (2007) gore,
sirdiiriilebilir i3 uygulamalarindan bazilari, kurumsal sosyal sorumluluk,
stirdiiriilebilir tedarik ag1 yonetimi, tedarik zinciri ¢evre yonetimi, yesil satin alma
stratejileri, ¢evresel satin alma, yesil pazarlama, cevresel pazarlama ve iriin
cesitlendirme, tersine lojistik, siirdiiriilebilir etiketlendirme semalari, yasam
dongiisli analizi, geri doniisiim, kaynak azaltma, atiklarin yOnetimi gibi alanlari
kapsamaktadir. Goriildiigii tlizere, belirtilen bu alanlarda tedarik zinciri
uygulamalar1 dogrudan veya dolayli olarak kurumsal siirdiiriilebilirlik siirecinin
onemli bir pargast konumunda yer almaktadir.
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Siirdiiriilebilir tedarik zinciri yonetimi

STZ yonetimi, tekil olarak kurumlarin sorumluluklarinin artik sadece kendi
faaliyetlerini degil, ayn1 zamanda, i¢inde bulunduklar1 tedarik zincirlerinin
faaliyetlerini de kapsamasindan etkilenmektedir. Bugiin bir Avrupa iilkesinde
yerlesik bir marka, iiretim siireclerinin farkli asamalarim gergeklestirdigi Uzak
Dogu, Orta Asya, Afrika iilkelerindeki tiim faaliyetlerinden de sorumlu
tutulmaktadir. Bu sebeple kurumsal siirdiiriilebilirligi sadece merkez teskilatlarinin
bulundugu iilkede benimsemis olsa da, kavramin tanimi geregi kendisi diginda yer
alan ancak kendisi ile ilgili olan tiim diger faaliyetleri de incelemek ve
stirdiiriilebilir hale getirmek i¢in ¢alismak durumundadir.

STZ yonetimi, bir tedarik zinciri boyunca malzeme, bilgi ve sermaye
akisini ve zincir tizerinde yer alan sirketlerin is birligini yonetirken, ayn1 zamanda
stirdiiriilebilir kalkinmanin paydaslar ve miisterilerin beklentilerinden yola ¢ikan ii¢
farkli boyutuna dair — ekonomik, g¢evresel ve sosyal — hedefler koymak ve
gergeklestirmektir. Siirdiiriilebilir tedarik zincirlerinde gevresel ve sosyal kriterler,
tedarik zinciri i¢indeki mevcudiyetlerini devam ettirebilmek adina {iyeler
tarafindan karsilanmalidir. Rekabet giicii ise siirdiiriilebilirligin ekonomik
kriterlerini  miisteri  beklentileri  ile  birlestirerek  karsilama  yoluyla
kuvvetlendirilmelidir (Seuring ve Miller, 2008). Bu asamada isletmeler
tedarik¢iler ve perakendeciler ile ¢cevre dostu hammadde kullanma ve bu 6zellige
sahip yedek parca gelistirilmesi, atiklarin azaltilmasi gibi konularda birlikte
caligmaktadir (Nidumolu vd., 2009).

Tedarik  zincirlerinde — siirdiiriilebilirlik  hedeflerinin  konmasi  ve
uygulanmasi i¢in paydaslar ve kamuoyu tarafindan en yogun baskiy1 odak orgiit
gormektedir. Tedarik zincirinde odak orgiit, genelde miisteri ile direkt temasta
olan, tedarik zincirinin kurallarin1 koyan ve yoneten ya da bir mal veya hizmeti
tasarlayan orgiit olmaktadir (Larsen vd., 2007). Seuring ve Miiller’e (2008) gore bu
baski yasal talepler/diizenlemeler, miisteri talepleri, paydaslardan gelen talepler,
cevre lobileri veya sivil toplum orgiitleri, piyasada itibar kaybi1 korkusu ve rekabet
giiciinii kaybetme korkusundan kaynaklanmaktadir (Seuring ve Miiller, 2008).

Siirdiiriilebilirlik kavraminin igerdigi birbiri ile ¢elisen boyutlar, STZ igin
de bir takim kisitlar yaratmaktadir. Sosyal siirdiiriilebilirlik i¢in mal ve hizmetler
toplumun beklentilerini ve ihtiyaglarini karsilar nitelikte iiretilmelidir. Ekonomik
stirdiiriilebilirlik icin TZY nin amaci, faaliyetlerini optimize etmek ve karlarim
maksimize etmek olacaktir; ancak ¢evresel siirdiiriilebilirligi saglayabilmek adina
bu islemleri yaparken kaynaklar1 asgari diizeyde kullanmali ve miimkiin oldugu
kadar az atik tiretmelidir (Zhou vd., 2000). Bu amaclar ger¢eklestirilirken bazilari
arasinda bir diger boyutu goz ardi etmek pahasina tercihler yapilabilmektedir.

Literatiirde STZ konusunda en kapsamli teorik degerlendirme Seuring ve
Miiller’e (2008) aittir. Yazarlar ¢aligmalarinda, 1994 ile 2007 yillar1 arasinda
uluslararasi 6nde gelen dergilerde basilmis olan 191 makaleyi igerik analizi yoluyla
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inceleyerek, siire¢ boyunca bu konu etrafinda ele alinan olgulardan hareketle &zet
nitelikte bir kavramsal ¢er¢eve olusturmuslardir.

Sekil 3. Siirdiiriilebilir Tedarik Zinciri Yonetimi i¢in Kavramsal Cergeve

| Cevresel Kriterler | | Sosyal Kriterler |

Tedarikgiyi Tedarikgi ile iletigim Tedarikei igin kriter
gelistirme kurma olusturma

Uriin yasam déngiisii
degerlendirmesi

- T IETIT evre
Risk ve performans Siirdiiriilebilir Strdirdlebili trinler] [ SEVe
amagl tedarikei e i¢in tedarik zinciri
. Tedarik Zinciri darix zi Sistemi
yonetimi yonetimi ste

Tedarik¢i degerlendirme plani

Genel tedarik zinciri Risklerden
performansini artirma kaginma

Bagmlilik Esncklik Ekonomik risk Sosyal risk
Kalite Cevresel risk

Kaynak: Seuring, S. ve Miiller, M. 2008. From a literature review to a
conceptual framework for sustainable supply chain management. Journal of
Cleaner Production, 16(15): 1699-1710, ¢caligmasindan uyarlanmustir.

Seuring ve Miiller (2008) tarafindan olusturulan bu kavramsal g¢ergevede,
konu genel olarak iki stratejik alan baglaminda ele alinmaktadir. Bunlardan ilki,
literatiirin siirdiiriillebilir Uriinler elde etmeye yonelik olarak gelisen kolu iken,
digeri risk ve performansin siirdiiriilebilir yonetimi stratejisine odaklanmaktadir.
Bu galismada, konunun Seuring ve Miiller (2008) tarafindan ayrintili olarak ele
alman bu iki boyutu, STZ konusunda genel bir teorik gerceve olusturacak sekilde
tek bir model tlizerinde gosterilmistir (Sekil 3). Calismada gergeklestirilecek olan
icerik analizi igin bir teorik taban sunan bu modelde, belirtilen yillar itibariyle
literatiirde en c¢ok ftizerinde durulan konularmm olusturdugu genel akim ve
yaklagimlar1 bulmak miimkiindiir.

TURKIYE’DE SURDURULEBILIR TEDARIK ZiNCIiRi YONETIMi
Siirdiiriilebilir Kalkinma Kavramina iliskin Ulusal Yaklasim

1992 Birlesmis Milletler Rio zirvesinde alinan kararlar sonrasinda Tiirkiye,
iiyesi oldugu uluslararasi anlagmalar, kuruluslar ve AB iiyelik hedefi ¢ergevesinde,
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sirdiiriilebilirlik alaninda adimlar atmaya baslamustir. Aslinda siirdiiriilebilirlik
kavrami Tiirkiye’de ilk olarak kalkinma planlarina ¢evre boyutuyla, Ugiincii Bes
Yillik Kalkinma Plan1 (1973-1977) gercevesinde girmistir (Mengi ve Algan, 2003).
Dordiincii ve Besinci Bes Yillik Kalkinma Planlar1 gercevesinde ise ¢evre
sorunlarmin Onlenmesi, kaynaklarm korunmasi, gelecek kusaklarin da mevcut
kaynaklardan yararlanabilmesi i¢in yeni politikalarin olusturulmas: yoéniinde
politikalar olugturulmustur (Talu, 2007).

Altinc1 ve Yedinci Bes Yillik Kalkinma Planlarinda Tiirk ekonomisinin
uluslararasi piyasalara acilmasina paralel olarak, is diinyasinin da siirdiiriilebilirlik
uygulamalarin1 ve politikalarint benimsemeye basladigi goézlenmektedir. Bu
cergevede 1998 yilinda Devlet Planlama Tegkilati tarafindan hazirlanan Ulusal
Cevre Stratejisi ve Eylem Plan1 (UCEP) siirdiiriilebilir kalkinma baglaminda
hazirlanan ilk resmi belge olmustur (Talu, 2007). Bu planlarda, diinyadaki hizli
degisimler, Tiirkiye’nin Gumrik Birligi’'ne giris siireci ve siirdiiriilebilirlik
alanindaki yeni gelismelerin, kavramin ilk kez ¢evre boyutundan ¢ikip Sekil 1°de
belirtilen tiglii boyutuna ulagsmasini sagladigi sdylenebilir.

Uzun donemli stratejiler ve Sekizinci Bes Yillik Kalkinma Plam
cercevesinde ise siirdiiriilebilir kalkinmanin ii¢ ayr1 boyutu biitiinlesik bir sistem
yaklagimu ile ele alimmistir. Uluslararasi rekabet giiciiniin artirilmasi (ekonomik),
kaynaklarin korunmasi, ¢evrenin korunmasi (gevresel), kentlesmeye bagli olarak
kiiltiirel ve sosyal mirasin korunmasi, gelir dagilimda adaletin saglanmasi ve
yoksullugun dnlenmesi (sosyal) yoniinde politikalar gelistirilmistir (DPT, 2012).

Ozellikle AB’ye uyum stratejileri cercevesinde ve bilgi caginin hizina ayak
uydurmaya c¢alisan kiiresel diinyada hedeflerini gergeklestirmek isteyen Tirkiye,
strdiiriilebilir bir kalkinma igin gerekli politikalart devlet aracilign ile
uygulamaktadir. Devletin koydugu kurallar c¢ergevesinde ise is diinyasinin
kurumsal siirdiiriilebilirlik kavramini kendi uygulamalarinda benimsemesi ve sivil
toplum ile is birligi yaparak sirdirilebilir kalkinmaya katkida bulunmasi
beklenmektedir.

Siirdiiriilebilir Kalkinma ve is Diinyasi

Tirkiye’de 21. yiizyllda hedeflenen makroekonomik politikalar
cerg¢evesinde ekonomik biliylimenin ve istihdam artisinin 6zel sektor eliyle olmasi
gerekliligi; 6zel sektorii, siirdiiriilebilir kalkinma stratejilerinin olusturulmasi ve
uygulanmasinda en &nemli aktor haline getirmektedir. Is diinyasmin bir yandan
uluslararasi piyasalarda rekabet giiclinii korumasi ve artirmasi beklenmekte, bir
yandan da bu amacimi gergeklestirirken ¢evreye ve topluma etkilerini 6lgmesi,
olumsuz etkilerini asgari diizeye indirmesi ve gelecek kusaklar1 gbéz Oniinde
bulundurarak faaliyetlerini siirdiirmesi talep edilmektedir. Bu baglamda is diinyas1
ozellikle uluslararasi piyasalarda kabul goren ¢evre yonetim sistemi (ISO 14001),
is saghgl ve giivenligi yonetim sistemi (OHSAS 18001) ve sosyal sorumluluk
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standardi (SA8000) gibi cesitli diizenlemelere entegre olmus, KOBI boyutundaki
isletmelere bu sistemleri uygulamalari i¢in gesitli projelerle destekler verilmistir.

Tiirkiye’de atilan siirdiiriilebilir kalkinma adimlarina is diinyasinin verdigi
destege ornek olarak TUSIAD biinyesinde 1995 yilinda kurulan ve Sanayi Isleri
Komisyonu altinda faaliyet gostermek lizere Cevre Calisma Grubu verilebilir.
Grubun hedefi, ¢alismalarmi hem gevresel hem de sosyal sorumluluk alanlarmi
kapsayacak sekilde gerceklestirmektir. Bu hedefini gergeklestirmek i¢in ig diinyasi
ile alaninda oncii olan 6 adet sivil toplum orgiitiinii (Cevre Koruma ve Ambalaj
Atiklar1 Degerlendirme Vakfi (CEVKO), Istanbul Sanayi Odasi, Tiirkiye Kalite
Dernegi (KALDER), Tiirkiye Erozyonla Miicadele Agaclandirma ve Dogal
Varliklar1 Koruma Vakfi (TEMA), Tiirk Kimya Sanayicileri Dernegi, Turmepa) bir
araya getirmis ve 2002 yilinda Siirdiiriilebilir Gelisme i¢in Cevre Platformu’nu
(SGCP) kurmustur. Ayrica 2006 yilinda Tiirkiye’de Sanayi Agisindan Cevre
Stratejisi Arastirma Projesi’ni yiiriitmiistiir (Eroglu, 2006).

Siirdiiriilebilirlik kavraminin Tiirk is diinyasinda yaygin olarak kabuliine
bir baska ornek olarak, bu kavrama iliskin 6zgiin tanimlar gelistirme ¢abalarindan
soz edilebilir. Ornegin, Tiirkiye Is Diinyas1 ve Siirdiiriilebilir Kalkinma
Dernegi’nin (TBCSD) tanimina gore is diinyasi i¢in siirdiiriilebilir kalkinma “is
diinyasmin gelecekteki devamliligi ve gelisimini temin etmek ve gerekli insan
kaynaklarini ve dogal kaynaklar1 bugiinden korumak, ancak ayni zamanda bugiinkii
devamliligimi saglayacak ve hissedarlar1 igin karliligini arttiracak sekilde gerekli
strateji ve aktivitelerin adaptasyonudur” (Giiveng, 2006). Bu baglamda TBCSD bir
sivil toplum oOrgiiti olarak amaglarmi diinyadaki yeni is yapma sekillerini,
orgiitlerin ekonomik varliklarmi siirdiiriirken dikkat etmeleri gereken sinirlari
belirlemelerini ve kendilerini kiiresel ekonomi ile biitlinlestirirken g¢evreyi ve
toplumu goz Oniinde bulunduran yeni bir ydnetisim modelini benimsemeyi
o0grenmek ve Ogretmek olarak aciklamaktadir (TBCSD, 2012). Bu calisma, is
diinyas: i¢in siirdiiriilebilirlik olgusunu teorideki kurumsal siirdiiriilebilirlik
kavramu ile iligskilendirmekte ve bu olgunun en 6nemli alt bilesenlerinden birini,
birgok isletmenin ayni ag iginde yer aldigi tedarik zincirlerinin siirdiiriilebilir
yOnetimi olarak kabul etmektedir.

Tiirk Firmalarimn Siirdiiriilebilir Tedarik Zinciri Uygulamalari

Tirkiye, cografi konumu, egitimli insan giicii, geng¢ niifusu, yenilenebilir
veya yenilenemeyen dogal kaynaklari ve niifusu ile birlikte gelen tiiketim giicii ile
kiiresel tedarik zincirleri icinde hem nihai tiiketici, hem de tedarikgi olarak oldukc¢a
onemli bir role sahiptir. Ozellikle yabanci yatirimlarin 1980°li yillar sonrasinda
serbestlesmesi ile diinyanin 6nde gelen sirketlerinin gerek dogrudan yatirim, gerek
istirakler, gerekse satin almalar araciligr ile bir sekilde tedarik zincirlerinin igine
kattiklar1 Tiirk sirketleri, giiniimiizde kiiresel tedarik zincirlerinin tiim kurallarma
uyarak rekabet giliclerini siirdiirmeye caligmaktadirlar. TZY kapsaminda olusan
stirdiiriilebilirlik akimi, tiim bu sebeplerle Tiirkiye’yi ve Tiirk is diinyasini da
yakindan ilgilendirmektedir. Kendi ekonomik hedeflerini gerceklestirme ve
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yasamlarmi siirdirme hedeflerini gergeklestirirken, Tiirk sirketlerinin STZ
uygulamalarini  benimsemeleri kurumsal sirdiirilebilirlik  ve Tiirkiye’nin
stirdiiriilebilir kalkinmas1 adina ilerleme saglayacaktir. Tiirkiye’de faaliyet gdsteren
sirketlerin, STZ yonetimi kapsaminda da ele alinabilecek ¢esitli uygulamalara
miidahil olduklar1 anlasilmakla birlikte, bu konunun Tiirk firmalar1 arasinda heniiz
baslangi¢ asamasinda oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Bu ¢alismada, literatiir taramasi kisminda Seuring ve Miiller (2008) basta
olmak iizere konu hakkinda gelistirilen teorik diizeydeki yaklasim baz alinarak,
Tiirk firmalariin konuya iligkin uygulamalar ve algt diizeyleri analiz edilmistir.
Calismanin birbiriyle yakindan iligkili iki arastirma sorusu oldugunu sdylemek
miimkiindiir. Bunlardan ilki, lilkemizde STZ uygulamalarinin ne diizeyde oldugunu
arastirmak ve bu duruma iliskin objektif bir degerlendirme sunmaktir. ikincisi ise,
Tirk firmalarinin gerceklestirdigi bu uygulamalarin teorik olarak olusturulan
yaklagimla ne Olglide ortiistiigiinii aragtirmay1 hedeflemekte ve bu firmalara 6zgii
uygulamalarin teorik diizeyde nasil konumlandirilabilecegine cevap aramaktadir.
Bu sorulara cevap aramak iizere, Istanbul Sanayi Odas1 (ISO) tarafindan 2009 yili
icin belirlenen 500 Biiyiik Kurulus listesinde yer alan ilk 150 kurulus arasindan,
belirlenen standartlara uygun olarak raporlama yapan 10 iiretim firmas1 belirlenmis
ve firmalarin kamuoyuna sunduklar1 raporlar, nitel bir aragtirma yontemi izlenerek
analiz edilmistir.

ARASTIRMA YONTEMI
Veri Toplama Yo6ntemi

Caligmanin bu bolimiinde, bu noktaya dek teorik ve pratik yansimalari ile
ele alman STZ olgusunun, Tirkiye’de faaliyet gosteren kuruluslarca nasil
algilandig1 ve uygulandigi, firmalarin yayinladig ilgili raporlarin ayrintili olarak
analiz edilmesi ile incelenmistir. Bu kapsamda, c¢alismada ikincil veriler
kullamlarak, belirlenen firmalara iliskin bilgilere ve raporlara, firmalarin resmi
internet sitelerinden ulagilmistir.

Evren ve Orneklem

Bu baglamda, ¢alisma evrenini, Tiirkiye’de faaliyet gosteren, kdr amaci
giiden, Ozel sektdor oOrgiitleri olusturmaktadir. Bu evreni temsil ettigi diisiiniilen
uygun bir érneklem segmek iizere, ISO’nun 2009 yil1 igin net satislar1 temel alarak
belirledigi ilk 500 Biiyiik Kurulus listesinde yer alan ilk 150 kurulustan, 2007-2010
yillar1 arasinda siirdiiriilebilirlik ve sosyal sorumluluk adlar1 ile rapor yayinlayan
(faaliyet raporlar1 hari¢) 17 firma belirlenmistir. Bu 17 firma icerisinden sadece 10
iiretim firmasinin Kiiresel Raporlama Girisimi (Global Reporting Initiative (GRI))
tarafindan gelistirilen uluslararasi raporlama formatini izledigi belirlenmis ve
standart bir karsilastirma ve analiz yapabilmek i¢in, bu 10 firmanin raporlari
analize tabi tutulmustur. Misyonunu, her biylikliikteki, her sektérdeki ve her
yerdeki kurumlar tarafindan kullanilabilecek, giivenilir ve inandirict bir
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stirdiiriilebilirlik raporlamasi ¢ergevesini saglamak olarak belirleyen GRI, Tiirkge
olarak da mevcut bulunan raporlama formatinda raporun igeriginin, kalitesinin ve
smirinin belirlenmesine yonelik g¢esitli performans gostergelerini igeren bir rehber
ve prensipler dizisi sunmaktadir (GRI, 2012).

Analiz Yontemi

Segilen 10 firmanin kamuoyuna sunduklari raporlar ii¢ temel asamada
incelemeye tabi tutulmustur. ilk asamada, rapor sahibi firmalar ile raporlarin cesitli
Ozellikleri bir araya getirilmistir. Firmalarin ve raporlarin genel bir analizinin
gergeklestirildigi bu ilk asamanin ardindan gelen asamalarda, igerik analizinin
niceliksel ve niteliksel yontemlerinin bir araya getirilmesi ile elde edilen
derinlemesine bir inceleme gerceklestirilmistir. Temel olarak uygulanan bu
yontemlerden ilki, ilgili raporda yer verilen mesajin g¢esitli boyutlarla anlamlarinin
islenmesini amaclayan ‘kategorisel analiz’dir (Bilgin, 2006). Ugiincii ve son
asamada ise, Seuring ve Miiller’in (2008) teorik olarak esas alinan modeli
baglaminca, bu 10 firmanin raporunda ikinci asamada vurgulanan kavramlar ve
konular, tek bir yapi iizerinde gosterilmistir. Kisaca kavramsal haritalama olarak
adlandirilabilecek bu islem, igerik analizinde ¢esitli mesaj 6gelerinin hangi iligki
yapisi i¢inde birlikte bulundugunu saptamay1 amaglayan ‘iliski analizi’ yonteminin
(Bilgin, 2006) ileri bir uygulamasidir. Bu kavramsal harita ile teorik model
arasindaki benzerlikler ve farklar ortaya konarak, Tiirkiye’de STZ konusuna iligkin
kavramsallagtirma ve uygulamalarinin hangi asamada oldugu konusunda 6nemli
bulgulara ulasilmustir.

BULGULAR

Raporlarin ve firmalarin c¢esitli ozellikleri Tablo 1°de ve Ek 1’de
goriilmektedir. Sektorel dagilim ve ortaklik yapisi itibariyle gesitlilik gdsteren bu
firmalar, gerek 2008 gerek 2009 yillarinda ISO listesinde ilk 150 igerisinde yer
almaktadir. Diger taraftan firmalarm biiyiilk bir ¢ogunlugu, hali hazirda cesitli
uluslararasi kalite ve ¢evre standartlarma sahip konumdadir. Bu konuda en dikkat
cekici firma, ayn1 anda pek ¢ok standart ve gerceve anlagsmaya uygun bir sekilde
faaliyet gosteren Argelik’tir. Tablo 1 incelendiginde, firmalarin genel olarak
raporlart igin siirdiiriilebilirlik basligim tercih ettikleri goriilmektedir. Kurumsal
sorumluluk ve kurumsal sosyal sorumluluk bagligini tercih eden 3 firmanin ise yine
GRI-2003 endeksi kapsaminda bir raporlama siireci  gergeklestirerek,
stirdiiriilebilirlik temasi {izerine sekillenen bir metin sunduklar tespit edildiginden
analize dahil edilmistir.

Icerik yiizdeleri

Tablo 1°de, 36 ila 112 sayfa arasinda degisen bir uzunlukta olan raporlarda,
tedarik zinciri ile ilgili boliimlerin yiizdeleri verilmektedir. Bu niceliksel deger her
ne kadar yapilan faaliyetlerin niteligi hakkinda belirleyici bir gosterge olmasa da,
bu 10 firma acisindan, igerik yiizdesi ile yapilan faaliyetlerin niteligi arasinda
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dogrusal bir iliski kurulmast miimkiin goziikkmektedir. Tabloda igerik yiizdesi en
fazla olan Argelik (%8,21), STZ konusunda en yogun ¢alismalar1 yapan firma iken,
en az olan Zorlu Enerji (%0,51) ile Anadolu Efes’in (%0,96) bu konudaki
caligmalar1 oldukga zayif niteliktedir. Fakat bu ug¢ 6rnekler harig birakilirsa, tablo
genelinde ortalamalarm %2 ila %5 araliginda degistigi goriilmektedir.

Tablo 1. Firma Raporlarinin Genel Analizi

Kurulus Rapor Adi Dénem S:glf:: Yffze(;:]s(l .
TUPRAS-Tiirkiye Petrol Rafinerileri A.S. K“;‘::l‘f;lluslﬁiyal 2007 89 | 424
Argelik A.S. Stirdiriilebilirlik 2008-2009 72 8,21
Unilever Sanayi ve Ticaret Turk A.S. Suirdiriilebilirlik 2009 36 4,84
Coca-Cola Igecek A.S. K“;‘(‘)’:l‘f;lliﬁiyal 2008-2009 | 78 331
AKSA Akrilik Kimya Sanayii A.S. Stirdiiriilebilir Kalkinma 2009 97 5,43
Anadolu Efes Biracilik ve Malt Sanayii A.S. Suirdiriilebilirlik 2010 112 0,96
Borusan Mannesmann Boru Sanayi ve Ticaret A.S. Suirdiriilebilirlik 2007-2008 60 1,24
Akgansa Cimento Sanayi ve Ticaret A.S. Suirdiiriilebilirlik 2007-2009 72 3,44
Bilim ilag Sanayii ve Tic. A.S. Kurumsal Sorumluluk 2009 86 2,23
Zorlu Enerji Elektrik Uretim A.S. Suirdiiriilebilirlik 2009-2010 54 0,51

* Raporda tedarik zinciri ile ilgili bolimlerin (tedarik kelimesinin gegtigi climle ve
paragraflar) kelime sayisinin, rapordaki toplam kelime sayisina boliinmesi ile elde edilen
yaklasik yiizdedir.

Yerel tedarikei politikasi

Ek 2’de, firmalarmm GRI-2003’te STZ ile ilgili dogrudan alakali olarak yer
alan 3 performans gostergesi agisindan durumlari, bu firmalarin kendi beyanatlar
dogrultusunda belirtilmektedir. GRI-2003’iin ‘Ekonomik Performans Gostergeleri’
altinda yer alan ‘Piyasadaki Konum’ gostergelerinden biri olan EC6, firmalarin
yerel-bazli tedarik¢i politikasi, uygulamalar1 ve harcama oranlar1 konusunda ne
durumda olduklarint géstermektedir. Buna gore, incelenen 10 firmanin 3’ bu
konuda uygulama yaptiklarin1 belirtirken, 1’1 kismen ilgilendigini sdylemektedir.
EC6 kriteri acgisindan herhangi bir beyanatta bulunmamakla birlikte, Akgansa
firmasinin raporunda, satin almalarinda yerel tedarikgileri tercih ettigi belirtilmekte
ve 2009 yilinda yaptigi harcamalarin ne kadarmi yerelden sagladigi rakamsal
olarak agiklamaktadir.

Ek 2’de tedarikg¢i sayisi bashigi altinda goriildiigi iizere, 10 firmanin 5’inde
yerel tedarik¢i vurgusunun yer almasi, gelismekte olan bir iilke olarak Tiirkiye’de
yerel ekonomiye destek yapmanin, bazi firmalar agisindan STZ’nin bir pargasi
olarak goriilmeye baslandigini gostermesi bakimindan 6nemlidir. Her ne kadar,
yerel tedarik¢i olgusu, Seuring ve Miiller’in (2008) derledigi teorik model
kapsaminda yer almasa da, pratikte Turkiye gibi tlkeler i¢in tedarik¢i segiminin
‘sosyal’ bir kriteri oldugunu gdstermesi bakimindan 6nemlidir. Fakat ger¢ekei bir
bakis agisiyla degerlendirildiginde, tedarik¢inin yerli olmasi, diger tiim kriterler
saglandiktan sonra goz Oniine almman bir unsurdur. Bu konuda, Tiipras yerel
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tedarikei tercihini belirttikten sonra, “ancak oncelikli tercih kriterimiz, tirtinle ilgili
beklentilerin eksiksiz karsilanmasi, hizmet Kkalitesi, c¢alisma kosullar1 ve
maliyetlerdir” demektedir.

Tedarikcilerin calisma kosullari

Ek 2’de yer alan GRI-2003’iin ‘insan Haklar1 Performans Gdostergeleri’
altinda yer verdigi ‘Yatirnm ve Satin Alma Uygulamalar1® gdstergelerinden HR2,
raporlama donemi boyunca, insan haklari1 ile ilgili taramadan ge¢mis Onemli
tedarik¢ilerin orani hakkinda yapilanlari sorgulamaktadir. Bu konuda sadece
Akgansa tam, Anadolu Efes ile Unilever ise kismen uygulama gerceklestirdiklerini
belirtmektedir. Ak¢ansa raporunda, isbirligi yaptig1 260 tedarik¢isinin tamaminin,
caliganlarma sosyal giivenlik ve iyi caligma ortamlar1 saglayip saglamadiklar
konusunda diizenli olarak denetlendigini ve raporlama donemi itibariyle higbir
tedarik¢ide bir uygunsuzluk gézlemlenmedigini belirtirken, Anadolu Efes tedarikgi
denetimlerini kalite ve ¢evre standartlarinin yani sira, is giivenligi sistemi agisindan
da ele aldiginm belirtmektedir. Ek 2’de belirtildigi tizere, Unilever, 200 tedarik¢isini
caligma kosullarini degerlendiren bir sistemi (SEDEX) uygulamaya davet ederek,
bu konuda egitimler vermektedir.

Incelenen diger firmalarin, her ne kadar HR2 kriteri konusunda rapor
sonunda bir beyanatlari olmasa da, ‘kismi’ olarak belirtilebilecek tiirde
uygulamalardan bahsettikleri gériilmektedir. Ornegin, Tiipras i¢in ‘6ncelikli’ tercih
kriterlerinden birisi ¢alisma kosullar1 iken, Borusan tedarik¢ilerinin de dahil oldugu
bir paydas kitlesi i¢in gilivenli ve saglikli is ortamm yaratmayi ve ‘0 is kazasr’
idealine ulagmay1 da igeren bir yonetim sistemini benimsedigini belirtmekte, Bilim
[lag insan haklar1 ve ¢alisma kosullar1 hakkindaki uygulamalarmni alt yiikleniciler
acisindan da ele almaktadir. Diger taraftan, tedarik zincirinde siirdiiriilebilirlik
olgusu konusunda tedarikgilerini, 2005 yilinda {iyesi oldugu Avrupa Birligi Beyaz
Esya Ureticileri’nin (CECED) is ahlaki sdzlesmesini imzalamaya tesvik etmeye
yonelen Argelik, aslinda dolayli olarak c¢alisma kosullar1 konusuna vurgu
yapmaktadir. Referansini yasalar, etik kurallar, insan haklar1 gibi farkli kaynaklara
dayandiran bu firmalarin, tedarikgilerinin ¢aligma kosullar1 konusunda bir
duyarhilik gelistirdiklerini sdylemek miimkiin olmakla birlikte, bu konuyu somut
eyleme doniistiiren firma sayisinin azligi dikkat cekmektedir.

Yasalara uyum

Ek 2’de yer alan, GRI-2003’iin ‘Uriin Sorumlulugu Performans
Gostergeleri’ altinda yer verdigi, ‘Uyum’ kriterlerinden PR9, mal ve hizmetlerin
tedariki ve kullammu ile ilgili yasa ve yonetmeliklere uyulmamasi nedeniyle
kesilen 6nemli cezalarin parasal degerini gostermektedir. Bu konuda, 10 firmanin
6’s1, cezai bir mieyyide ile karsilasmadigini agik¢a belirtmektedir. Diger 4
firmanin bu konuda herhangi bir beyanatlarinin olmadig1 dikkat ¢ekmekle birlikte,
bu konu zaten olmasi gerekene iliskin bir durumu ifade ettigi i¢in firmalar
tarafindan belirtilmemis olma olasilig1 vardir.
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Rapor ici konumlandirma

Ek 2’de goriildiigii tizere, incelenen firmalarm 7’si tedarik zinciri
konusundaki uygulamalarim1 raporlarinda dogrudan bir ana baghk altinda
degerlendirmektedir. Bu durum, STZ uygulamalarinin firmalarin glindemindeki
temel olgulardan biri haline gelmeye baslamasinin bir gostergesi olarak kabul
edilebilir. Firmalar tedarik zinciri olgusunu genellikle siirdiiriilebilir kalkinmanin
ekonomik boyutu kapsaminda ele almaktadirlar (llgili raporlardaki basliklar;
Tipras - ‘Nasil ¢alistyoruz?’, Unilever - ‘Siirdiiriilebilir bir is yaratma’, Coca-Cola

- ‘Is Alannmz/ Uriin Sorumlulugumuz’, Anadolu Efes - ‘Isimizin
Stirdiiriilebilirligi’, Akcansa - ‘Tedarikcilere yapilan ekonomik katkilar’
seklindedir).

Raporlarin genelinde bu sonucun ¢ikmasi normal karsilansa da, farkli
yaklagimlarin  oldugunu  gérmek de miimkiindiir. Ornegin, Arcelik’in
stirdiiriilebilirlik raporunda konu, hem tedarik¢iye yapilan ekonomik katkilardan
bahsederek siirdiiriilebilirligin ekonomik boyutu ile iligkilendirilmekte, hem de
dogrudan ‘Sosyal Sorumluluk’ olgusu baglaminda ele alinmaktadir. Fakat burada
baglami yaratan firmanin tedarik¢iye duydugu sorumluluktan ziyade, Argelik’in
tedarik¢isinden kendisi gibi ¢evre ve sosyal sorumluluk bilinciyle g¢aligmasi
beklentisidir. incelenen firmalar arasinda konunun eksenini, bizzat is etigi ilkeleri
icerisinde, bir paydas olarak gorilen tedarik¢iye duyulan sorumluluk etrafinda
cizen tek firmanin Bilim ilag oldugu gériilmektedir.

Tedarik zincirinin, siirdiiriilebilirligin ekonomik boyutu kapsaminda
degerlendirilmesi konusunda firmalarin yeknesak bir yaklagim igerisinde
olmadiklar1 goriilmektedir. Ornegin yukarida kismen deginildigi iizere Argelik,
iirettigi ekonomik degeri tedarikgilerinin de bulundugu bir paydas kitlesine
‘dagittigi’ndan bahsederek, yaptigi ekonomik katkiyr 2007 ve 2008 yillar1 igin
rakamsal olarak ifade etmektedir. Benzer sekilde Coca Cola ve Akcansa da
tedarikeileri i¢in ‘ekonomik deger yaratmak’tan bahsetmekte ve yerel tedarikei
tercihlerinin altin1 ¢izmektedirler. Burada firmalarin raporda kurguladiklari retorik
sayesinde tedarikcilerine karsiliksiz bir ‘ekonomik katki’ sagladiklar1 gibi bir
izlenim dogmakla birlikte, s6z konusu olan bir mal veya hizmet tedarik etmeleri
karsihiginda karsi tarafa ddenen ‘bedel’dir. Ozellikle yukarida belirtilen yerel
tedarik¢i tercihleri konusundaki yaklasim ile biitiinlestirildiginde, Tiirkiye’de
firmalarin genel olarak yerel tedarikgi tercihlerini ulusal/yerel ekonomiye verilen
onemli bir ‘katki’ olarak ele alma egilimi igerisinde olduklar1 gozlenmektedir.

Tedarik¢i tanim

Incelenen 10 firmanin 8i tedarikgisini paydas olarak tanimlamaktadir (Ek
2). Her ne kadar baz1 firmalar paydas: sadece bir ‘menfaat sahibi’ olarak tamimlasa
da, paydas ve paydas yonetimi olgularinin Tiirk isgérme anlayisi igerisinde kabul
goren kavramlar olmaya basladigini séylemek miimkiindiir. Diger taraftan bazi
firmalarin bu paydashik vurgusunun yani sira, tedarikgiyi is ortagi ve isbirlikei
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olarak  gormeleri, yukarida bahsedilen ekonomik boyut vurgusunu
desteklemektedir. Aksa Akrilik ve Coca Cola i¢in ise tedarikgiler, bir adim Gtede,
bir aile iiyesi olarak goriilmektedir. Burada en ilging tanimlardan birinin, Argelik
tarafindan yapildigini séylemek miimkiindiir. Argelik i¢in tedarik¢iler, paydas ve is
ortagl olmasinin yani sira birer ‘kurumsal vatandag’tir. Tirk is diinyas: igin
nispeten yeni bir kavram olarak ‘kurumsal vatandashik’ olgusunun yakin bir
gelecekte kullaniminin yayginlagsmasi beklenebilir. Fakat paydasliktan kurumsal
vatandagliga gecisin gerekleri konusunun, sadece sozel diizeyde kalmamasi biiyiik
onem tasimaktadir.

Amaglar ve vurgulanan Konular

Ek 2’de goriildigii iizere, firmalarin bir kismimin raporlarinda dogrudan
veya dolayli olarak TZY’e yonelik bir amag¢ belirledikleri de goriilmektedir.
Firmalarm bu amaglarda, tedarik zincirinde isin Kkalitesini, verimliligini,
performansini artirmayi, ¢evresel etkisini azaltip etik boyutu dikkate alan bir ticaret
yapma isteklerini belirten, nasil bir tedarik¢iyle (Unilever - ortak misyona ve
vizyona sahip olan), ni¢in (Argelik - iyilestirilmis siirdiiriilebilirlik performansi
icin) isbirligi kurmayi istediklerini agiklayan hedefler ortaya koyduklari
goriilmektedir. Belirtilen bu hedefler yer yer dogrudan tedarik¢ilerin
gelistirilmesine odaklanmakta iken (Coca Cola - ¢evre farkindaligini artirmak), yer
yer daha uzun vadeli bir iligki kurmaya yonelik temenniyi dile getirmektedir (Bilim
Ilag - giiven verici ve siireklilik arz eden bir iliski kurmak).

Firmalarm belirtilen bu amaglara binaen bazi temel konular1 ortak olarak
vurguladiklarini  sdylemek miimkiindiir. Bunlardan en 6nemlisi hi¢ kuskusuz
‘igbirligi’ ve ‘iletisim’ konusuna verilen énemdir. Bu kimi zaman ‘siireci birlikte
yoOnetme’ noktasinda iizeri kapali, kimi zaman ileride kurulmasi diigiiniilen Tiipras
Paydas Katilimi1 Y&netim Modeli’nden bahsederek acik bir yonetisim vurgusuna da
doniismekle birlikte, genellikle firmalarin isbirligi yaparak siireci daha etkin hale
getirme ve bunun iginde iletisimi giiclendirme konusunda odaklandiklari
goriilmektedir. Burada iligkinin uzun vadeli ve giivene dayali bir nitelikte olmasina
0zel bir vurgu yapildigi sdylenebilir.

Firmalarin iizerinde durdugu diger konular yukarida belirtilen yerel
tedarikei ile calisma, ekonomik katkilar, etik ve ¢evresel etkilerin dikkate alinmasi,
cevresel bilincin artirilmast gibi unsurlar1 kapsamaktadir. Bu noktada firmalar
tedarik¢ilerini kimi zaman degerlendirme, kimi zaman tesvik etme, kimi zamansa
denetleme faaliyetleri igerisinde olduklarini belirtmektedir.

Tletisim yontemleri

Firmalarm kurmay1 amagladig1 uzun vadeli, giivenilir iligkiler i¢in en gok
tercih edilen ydntemlerin toplantilar (Tiipras, Bilim ilag, Arcelik, Aksa, Unilever -
Sorumlu Kaynak Kullanimi1 Toplantisi, Akgansa - yilda 2 kez Etik Degerler
Bilgilendirme Toplantisi), cogunlukla denetim amacgh ziyaretler (Argelik, Coca
Cola, Anadolu Efes, Bilim Ilac), tedarik¢i memnuniyet anketleri, yazili iletisim
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kanallar1 ve online portallar gibi yontemleri kapsamaktadir. Yukarida da belirtilen
denetim vurgusu ile beraber diisiiniildiigiinde, giiven dolu bir iligkinin temelini
denetim zihniyetli bir iletisim modeli {izerine oturtmak, tedarik¢isini yeri
geldiginde bir aile iiyesi, hatta kurumsal vatandas olarak gordiigiinii belirten bu
firmalar agisindan bir geligski gibi goziikse de, s6z konusu olanin rasyonel ve
tecimsel deger yaratan bir degis-tokus olmasi, iligkinin bu minvalde sekillenmesini
kaginilmaz kilmaktadir. Burada asil celiskiyi, firmalarin bu kadar rasyonel bir
konuya retorik baglamda getirdikleri bu yaklagim ve iislupta aramak gerekir.

Somut uygulamalar

Ek 2°de belirtildigi tiizere, c¢alismada incelenen firmalarin somut
uygulamalar1 en ¢ok tedarik¢i secimi kriterlerini olusturma ve tedarikg¢i
performansini degerlendirme konularina yogunlagmaktadir. Hatirlanacagi lizere,
Seuring ve Miiller (2008) iriin yasam dongiisii degerlendirmesi kapsaminda
tedarikci i¢in olusturulan cevresel ve sosyal kriterlerden bahsetmektedir. Incelenen
rapor sahibi firmalarmn 4@ (Tiipras, Arcelik, Unilever ve Bilim Ilag) bu tiir bir
cevresel kriterden bahsederken, 7’si (Tiipras, Argelik, Unilever, Coca Cola,
Anadolu Efes, Akcansa ve Bilim ilag) sosyal kriteri siirece dahil ettiklerini
belirtmektedir. Cevresel kriter icin genellikle bahsedilen o6zellik ¢evresel etkinin
azaltilmas1 iken sosyal kriter daha zengin bir icerik ihtiva etmektedir. Ornegin,
yukarida belirtildigi iizere yerel tedarikgi tercihi ile tedarikgilerle kendi ¢alisanlari
arasindaki iliskinin sorgulandig: (Tiipras, Arcelik, Unilever, Akcansa, Bilim Ilac)
belirtilmektedir.

Tirk firmalarmin tedarik¢i secim kriterleri arasinda cevresel ve sosyal
boyutun diginda kalan bir baska grup, ekonomik boyut olarak adlandirilabilecek
kriterleri icermektedir. Ornegin, Arcelik bu boyutu ana performans
gostergelerinden biri olarak ele aldigimi belirtirken, Anadolu Efes igin tedarikei
secimini etkileyen ekonomik kriterler fiyat, kalite ve teslimat olarak, Ak¢ansa igin
ise kalite, standart ve fiyat olarak vurgulanmaktadir. Yukarida da belirtildigi tizere,
Tipras’in da hizmet kalitesini, teslimat seklini, maliyetleri ve beklentinin eksiksiz
kargilanmasini yerel tedarik¢ilerden daha oncelikli kriterler olarak g6z Oniine
aldigin belirtmesi, bu ekonomik boyutun firmalar igin ¢evresel ve sosyal boyuttan
daha 6nemli addedildigini gostermektedir.

Bazi firmalarin tedarik¢i se¢im konusuna yasal bir boyut da ekledikleri
goriilmektedir. Tiipras Tirkiye Cumhuriyeti ve Birlesmis Milletler’in ambargo
koydugu iilkelerden tedarik yapilmayacagini belirtirken, Bilim ilag hammadde
temininde Saglik Bakanligi’nin ilgili yasal ¢ergevesine ve uluslararasi standartlara
bagli hareket -ettiklerini sOylemektedir. Son olarak ele alinabilecek boyut,
firmalarin kendi orgiitleriyle uyumlu isleyise sahip tedarikgi tercihlerini &zetleyen
orgiitsel faktorlerdir. Ornegin Bilim Ilag, “stratejik ve operasyonel isbirliklerini
belirlerken kurumsal ve stratejik gereksinimleri, birbirimizi tamamlayici kuvvetli
yonleri ve yetenekleri temel aliriz” diyerek, birlikte ¢calisacagi tedarikgilerde gesitli
orgiitsel kriterleri de g6z Oniine aldiklarmi belirtmektedir. Bu konuyu tedarik
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zinciri amaciyla da agik¢a vurgulayan Unilever’in tedarik¢isinden sadece kendi
misyon ve vizyonunu degil, ‘siirdiiriilebilirlik anlayisi’'n1 da paylagmasim
bekledigi goriilmektedir.

Firmalarm, tedarik¢i se¢imi kadar 6nemli gordiigii bir diger faaliyet alani
da, tedarikgi performansinin degerlendirilmesi konusunda bir sistemin
olusturulmasidir. Incelenen firmalarm tedarik¢i degerlendirme sistemleri, Seuring
ve Miiller’in (2008) genel tedarik zinciri performansini artirma ve risklerden
kagimnma olmak iizere ele alman 2 boyutu ile iliskilendirilebilmektedir. Ornegin,
Akgansa performansinin degerlendirilmesinde liderlik ve katilim, santiye ¢aligma
cevresinin analizi, risklerin dnlenmesi ve kontrolii ile egitim ve iletisim noktalarim
vurgulamakta, degerlendirme sonuglar1 hakkinda tedarikgilerine de geri bildirimde
bulunduklarini belirtmektedir. Tiipras, Argelik ve Bilim Ila¢’in ise genel olarak
risklerden ka¢inmaya odaklandiklarini, sirasiyla Tipras’in ekonomik, ¢evresel ve
sosyal, Arcelik’in cevresel ve sosyal, Bilim Ila¢’mn ise ekonomik ve sosyal riskleri
bertaraf etmeye odaklandiklar1 goriilmektedir. Son olarak, firmalarin tedarik
zincirine yonelik olarak yaptiklar1 diger somut uygulamalarin tedarikgi portali veya
havuzu olusturma, etik kurallar ve standartlar gelistirme, denetim ve egitim
faaliyetleri yapma gibi konularda da gerceklestirildigi goriilmekle birlikte,
niceliksel olarak ortaya konan ¢ok az sayida ¢iktiya yer verildigi sGylenebilir.

Tiirkiye’de Siirdiiriilebilir Tedarik Zinciri: Kavramsal Haritalama

Bu asamada, yukarida ayrintili olarak analiz edilen firma raporlarindaki
STZ kavramsallastirmasi ve uygulamalari, Seuring ve Miiller’in (2008) Sekil 3°de
bir araya getirilen kavramsal gergevesi baglaminda incelenmistir. Sekil 4’de
gOriildiigii tizere, firmalarin raporlarinda yer alan agiklamalar yoluyla olusturulan
bu harita, teorik yaklagimin genel hatlarmi detaylandirmistir. Modele, firmalarin
belirttigi yeni unsurlar, acik gri renkli kutular yardimiyla eklenmis, sadece bir
firmanin bahsettigi konular kesik ¢izgili kutu igerisinde, modelde yer alip hig¢ bir
firmanin bahsetmedigi konular ise kesik-¢izgili kutular igerisinde italik olarak
gosterilmistir.

Buna gore, Tiirkiye’deki firmalarin STZ uygulamalarini siirdiiriilebilirligin
ekonomik boyutu kapsaminda ele aldiklar1 ve konunun merkezine bunu oturttuklari
sOylenebilir. Seklin iist kisminda yer alan boliimde, Argelik disinda hig¢ bir firmanin
konuyu teoriye uygun olarak ‘sirdiiriilebilir triin’ler {ireterek bu iiretimi ‘iiriin
yasam dongiisii’ kapsaminda degerlendirmedigi goriilmektedir. Bu boliime iligkin
olarak yapilan ‘tedarik¢i gelistirme’, ‘tedarikei ile iletisim kurma’ ve ‘tedarik¢i i¢in
kriter olusturma’ faaliyetlerinin tiimii, iiriin yasam dongiisii degerlendirmesinden
bagimsiz olarak ele alinmigtir. Belirtilen bu 3 faaliyet alanindan ilk 2’si igin, gesitli
capraz iligkiler s6z konusudur.

Modelde iiriin yasam dongiisii kapsaminda yer alan son faaliyet alani olan
‘tedarik¢i icin kriter olusturma’ konusu, firmalar igin ‘tedarik¢i performansinin
degerlendirilmesi’ siireciyle esgiidiimlii olarak ele alinmaktadir. Tedarikgiler igin
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once  kriterler  olusturulmakta,  performans  takibi  buna  mukabil
gerceklestirilmektedir. Dikkat edilecegi iizere teorik modelde belirtilen ¢evre ve
sosyal kriterlere, analiz edilen firmalar ‘eckonomik’ ve ‘Orgiitsel’ kriterleri de
eklemektedir.

Sekil 4. Tiirkiye’de Sirdiriilebilir Tedarik Zinciri  YOnetimi
Uygulamalarmin Kavramsal Haritas1
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Yerel Ted. Calisma Kos
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N/ \/

Te‘i?‘ri.k‘?"y" Tedarikei ile Tedarikei igin kriter
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Risk ve performans Surdtrilebilir | - i
amagh tedarikei Kalkinma/ DR Stirdiirtilebilir
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tedarik zinciri Kalite ve
yonetimi Cevre
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Tedarikg¢i degerlendirme
plam [ TTTTToess-e--oooo

Tedarikgi performansini
degerlendirme

// __—“/ﬂ\::\ \\\\\\
. - \ ~ S~a o
/ / VTN it
, | ’ N SO ! Egitim 1
________________ - , \ N, TTmmmmes -
| Genel tedarik zinciri 1" fletisim | ~—=- | S,
| _performansini artirma_ | vttt 1, Katilm " Cevre |
PRSI,
o AN T~ Risklerden
G R e
! Bagimliik |, sV Esneklik | kagmma
________ . oo
p==b=n = :L -
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| I | S
Ekonomik Cevresel Sosyal
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Nakliye-ikmal | Saglik | |Gﬁveni1irlik|
siireci

Lzl Etkinlik

Raporlarda performansin artirilmasindan dogrudan bahsedilmemekle
birlikte, konunun temelde iki noktaya odaklanarak ele alindigi goriillmektedir.
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Bunlardan ilki yukarida bahsedilen ‘tedarik¢i performansini degerlendirme’ konusu
iken, sekilde goriilecegi lizere digeri ‘tedarik¢i gelistirme’ faaliyetleridir. Burada
firmalarin tedarik¢i gelisimini, teorik modelde bahsedilen ve tedarikgiyi kendine
daha bagiml, kaliteli, hizli ve esnek yapmak gibi ekonomik unsurlardan ziyade,
egitim verme ve tesvik etme tiirii faaliyetler yoluyla ele aldiklar1 goriilmektedir.
Firmalar tedarik¢ilerini ‘cevre’ ve baglantili olarak ‘etik’ gibi konularda
‘bilinglendirmek’te ve ‘standartlara uyma’larin1 saglamaktadir. Raporlarda
tedarik¢i se¢iminde ve performansinin degerlendirmesinde 6n plana ¢ikan
‘ekonomiklik’ olgusu, tedarikgiyi gelistirme kanaliyla yapilan performansi artirma
faaliyetlerinde goz ardi edilmektedir. Tedarik zincirinin faaliyet alanlar1 arasindaki
bu yaklagim farklari, ya ger¢ek yasamdaki uygulamada ciddi bir esgiidimsiizliigiin
oldugunu ya da bu uygulamalarn raporlara farkli sekilde yansitildigini ortaya
koyar niteliktedir.

Seklin alt kisminda goriilen ‘tedarik¢i degerlendirme plani’, teorik modele
uygun olarak ‘risklerden kaginma’ konusunu, fiiliyatta ortaya ¢iktigi iizere ise
‘tedarik¢i performansini degerlendirme’ konusunu icermektedir. Burada firmalarin
raporlarinda belirttikleri ile gerek risk gerekse performans agisindan detaylandirilan
harita, uygulama ¢esitliligini yansitmaktadir. Riskler konusunda, pek ¢ok firmanin
cevresel ve sosyal riskleri dikkate alarak, bu yonde analiz ve uygulamalar
yaptiklarini belirtmesi dnemlidir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Siirdiiriilebilirlik kavrami, giiniimiiz ve gelecek kusaklar i¢in ekonomik,
cevresel ve sosyal boyutlar kapsaminda esit olanaklar saglayabilme hedefini ayni
anda i¢ermektedir. Tiirk is diinyasi i¢in siirdiiriilebilir kalkinma hedefi ile ortiisen
en etkili uygulamalardan birinin STZ ekseninde olustugunu sdylemek miimkiindiir.
Tirkiye’de faaliyet gosteren yerli ve/ya yabanci ortakli firmalarin siirdiiriilebilirlik
ve bu kavram esas alinarak hazirlanan sosyal sorumluluk raporlarinin incelendigi
calisma neticesinde, STZ olgusunun Tiirkiye’de heniiz baslangi¢ asamasinda
oldugu ama c¢esitli agilardan gelisme potansiyeli gosterdigi belirlenmistir.
Firmalarin bu konuda yaptiklarini aktardiklari raporlarin 3 agamali analizinde,
Seuring ve Miiller’in (2008) genel akim ve diisiinceleri yansitan modelinin izlegine
yakin bir eksen ¢izildigi goriilmektedir. Firmalar bu modeli kendi katkilari ile
detaylandirarak Tiirk is goérme anlayisinin ¢esitli boyutlarmi STZ olgusuna
katmislardir.

Hi¢ kuskusuz bu analizden elde edilen en temel bulgu, firmalarin
raporlarinda siirdiiriilebilirligin ¢evresel ve sosyal boyutuna atfen ¢ok fazla
aciklama yapmalarima ragmen, isin 6ziinii ekonomik boyut iizerinde sekillendirmis
ve buna bagli olarak bir bakis agis1 gelistirmis olmalaridir. Belki bu yiizden
firmalarin STZ konusunda niceliksel olarak ortaya koyduklari somut ¢iktilar: ¢ok
az diizeyde gerceklesmistir. Su asamada, Tiirkiye’de faaliyet gdsteren firmalarin,
STZ olgusunun raporlama diizeyindeki retorigini GRI-2003 gibi uluslararasi
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standartlarin da yardimi ile 6nemli Sl¢lide kavradiklari, fakat bununla uyumlu bir
paradigma degisiminin heniiz baslangicinda olduklarini séylemek miimkiindiir.
Yine de, ISO 500 listesinde ilk 150 firma igerisinden bu konuya egilerek bir
stirdiiriilebilirlik raporu hazirlama girisiminde bulunan bu 10 firmanin, gelecekte
stirdiiriilebilirligin ¢evresel ve sosyal boyutunun daha fazla dikkate alinacagi
konusunda umut verici oldugu kabul edilmelidir.
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Ek 1. Firma ve Raporlarin Genel Analizi
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* (1) ISO 9001: Kalite Yonetim Sistemi; (2) ISO 14001: Cevre Yonetim Sistemi; (3) ISO 16949:

Otomotiv Kalite Yonetim Sistemi (4) ISO 22000: Uriin Giivenligi Yonetim Sistemi; (5) ISO 27001:

Bilgi Giivenligi Y&netim Sistemi; (6) OHSAS 18001: is Saglhig1 ve Giivenligi Yonetim Sistemi; (7)

Eko-Yonetim ve Tetkik Programi

** Raporda tedarik zinciri ile ilgili boliimlerin (tedarik kelimesinin gegtigi climle ve paragraflar)
kelime sayisinin, rapordaki toplam kelime sayisina boliinmesi ile elde edilen yaklasik yiizdedir.
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