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Oz

Bu calisma, 13. ytzyil Anadolu’sunda ortaya ¢tkan Baciyan-1
Riam teskilatin1 ve lideri Fatma Bact’yi, yerel bilgi ve kiltirel
geleneklere dayali erken dénem toplum temelli sosyal hizmet
uygulamasi olarak incelemektedir. Tarihsel arastirma tasarimiyla
kurgulanan c¢alismada, birincil ve ikincil kaynaklar nitel
dokiiman incelemesi yontemiyle taranmis; elde edilen veriler
sosyal hizmetin temel islevleri c¢ercevesinde analitik olarak
sintflandirilmustir. Bulgular, 6rgiitiin mesleki egitim, yoksullara
yardim, misafirhane ve zaviye hizmetleri, ekonomik uretim,
kiltiirel aktarim ve topluluk savunmasi gibi ¢ok yonli islevler
yurittigini gostermektedir. Fatma Bact liderliginde kadinlar,
Uretim siiregleri ve sosyal destek faaliyetleri araciligiyla hem
ckonomik hem de toplumsal gliclenme saglamis, dénemin
erkek egemen yapist icinde kamusal gorinirlik kazanmustir.
Calismada ayrica Bacityan-1 Rim’un topluluk temelli sosyal
hizmet anlayist, 19. yizyil Chicago’sunda Jane Addams
tarafindan kurulan Hull House ile karsilastirmali olarak
degerlendirilmistir. Her iki 6rgiitlenmenin de kadin liderliginde,
g6¢, yoksulluk ve toplumsal uyum sorunlarina yanit ireten,
dayanisma ve egitim temelli girisimler oldugu belirlenmistir.
Analiz, sosyal hizmetin yalnizca Batt merkezli bir kdkene sahip
olmadigini, Anadolu gibi farkl kiilttirel baglamlarda da benzer
insani ve toplumsal degerler tzerine inga edildigini ortaya
koymaktadir. Sonu¢ olarak, Fatma Bacit ve Baciyan-1 Ram
Ornegi, sosyal hizmet egitimi acisindan yerel tarihsel
deneyimlerin  mifredata  dahil  edilmesinin  Gnemini
vurgulamakta; kiiltirel duyarlilik, toplumsal cinsiyet farkindaligs
ve yerel bilgiye dayalt uygulamalarin mesleki gelisim i¢in tasidigt
degeri gostermektedir. Anahtar Kelimeler: Baciyan-1 Rm,
Fatma Baci, Sosyal hizmet egitimi, Toplum temelli sosyal
hizmet, Toplumsal cinsiyet.
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Abstract

This study examines the Bactyan-1 RGm organization and its leader, Fatma Baci, which emerged in
13th-century Anatolia, as an early practice of community-based social work rooted in indigenous
knowledge and cultural traditions. Employing a historical research design, the study examines
primary and secondary sources using the qualitative documentary research method; the obtained
data were analytically classified within the framework of the core functions of social work. Findings
indicate that the organization performed multifaceted functions such as vocational training, aid to
the poor, guesthouse and lodge (zaviye) services, economic production, cultural transmission, and
community defense. Under Fatma Bact’s leadership, women achieved both economic and social
empowerment through production processes and social support activities, gaining public visibility
within the patriarchal structure of the era. The study also comparatively evaluates Baciyan-1 Ram’s
community-based social work approach with Hull House, founded by Jane Addams in 19th-century
Chicago. It was determined that both organizations were women-led, solidarity- and education-
based initiatives that produced responses to problems of migration, poverty, and social cohesion.
The analysis reveals that social work does not have solely a Western-centric origin but was also
built upon similar humanitarian and social values in distinct cultural contexts like Anatolia.
Consequently, the example of Fatma Bacit and Baciyan-1 Rim underscores the importance of
integrating local historical experiences into social work education curricula, highlighting the value
that cultural sensitivity, gender awareness, and indigenous knowledge-based practices hold for
professional development. Keywords: Baciyan-1 Rim, Fatma Baci, Social Work Education,
Community-Based Social Work, Gender.

Girig

Sosyal hizmet, bireylerin ve topluluklarin refah diizeyini artirmayi amaglayan, insan haklar
ve sosyal adalet ilkeleri dogrultusunda yuritilen profesyonel bir disiplindir. Meslegin temel
ilkelerinden biri, yerelin bilgisine ve kilttirel baglama duyarliliga verilen 6nemdir (IFSW, 2014;
Hugman, 2010). Sosyal hizmet miifredatlarinda yer alan “topluluk hareketleri” 6rnekleri genellikle
Bati merkezli olup, siklikla Jane Addams’in (1860-1935) ABD’nin Chicago kentinde kurdugu Hull
House gibi yerlesim evi hareketleri tizerinden anlatilmaktadir (Knight, 2014). Oysa farkl
cografyalarda, farkli tarihsel baglamlarda ortaya c¢ikmus yerel orgiitlenme bigimleri de toplumsal
refahin gelistirilmesinde 6nemli rol oynamustir. Nitekim Dogu Asya ve Avustralasya literatird,
yerel/yetli bilgiye yonelmenin degerini vurgulayarak evrenselci Batt sosyal hizmet modellerini tekil

referans olmaktan ¢ikaran, karsilikli 6grenmeye dayali baglamsal yaklasimlart 6ne ¢ikarmaktadir

(Gray, Coates & Hetherington, 2007; Lin, 2021).

Bu cercevede bu calisma, yerel bilginin tarihsel bir formu olarak 13. ytzyil Anadolu’sunda
faaliyet gosteren ve Ahilik teskilatinin kadin kolu olarak kabul edilen Baciyan-1 Rim (Anadolu
Bacilarr) teskilatina ve teskilatin lideri oldugu rivayet edilen Fatma Bacr’ya odaklanmaktadir.
Tlerleyen bélimlerde ise Hull House ile karsilastirmalt bir okuma yaparak ortak ilkeler ve baglamsal

farkldiklar tartismaktadir. Bactyan-1 Rim, dénemin toplumsal, ekonomik ve kiltiirel yasamina aktif
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katilim g6steren; uretim, egitim, konar-gbcer topluluklarin karsilanmasi ve yerel iliskilerin
diizenlenmesi, misafir agirlama, dini-kiiltiirel etkinlikler, hasta, yasl ve yetim bakimi, hatta savunma
faaliyetlerinde bulunan bir kadin 6rgttlenmesidir (Bayram, 1994; Bayram, 1999; Tatlilioglu, 2012).
Anadolu’da bilinen ilk kadin 6rgtutlenmesi olup, kimi arastirmacilar tarafindan diinyada belgelenmis

en eski kadin sivil toplum yapilanmast olarak degerlendirilmektedir (Bulut, 2021).

Bu calismanin temel amact, 13. ylzyil Anadolu'sunda Ahilik teskilatinin kadin kolu olarak
degerlendirilen Bactyan-1 Rim ve lideri Fatma Baci'nin toplum temelli sosyal hizmet 6rnegi olarak
islevlerini gérintr kilmaktir. Calismanin alt amaclart ise Baciyan-1 Rim'un tarihsel baglamini ve
orglitlenme yapisint analiz etmek; 6rgitiin sosyal hizmet islevlerini ¢ok boyutlu olarak incelemek;
Hull House ile karsilastirmali bir degerlendirme yaparak evrensel ilkeleri ortaya koymak; sosyal

hizmet egitiminde yerel tarihsel deneyimlerin entegrasyonuna yonelik oneriler gelistirmektir.

1. Tarihsel ve Kiiltiirel Baglam
1.1. Ahilik Tegkilat1

Ahilik, Arapga “ahi” (kardesim) kelimesiyle Turkee “aki” (comert, eli acik) kelimesinin
birlesiminden tireyen hem ahlaki hem mesleki hem de toplumsal islevleri olan Gzglin bir
orgitlenme bicimidir (Turan & Gumdus, 2015). Bu yapy, 13. ylzyilda Horasan ve
Maveratinnehir’den Anadolu’ya gelen Tiurkmen dervislerin getirdigi futiivvet, tasavvuf ve usta—
crrak iliskisi gibi 6gretilerle sekillenmistir (Tutar, 2021; Sahin, 2021). Bu felsefi kokenlerin 1s1g1nda
ahilik, Gretim etigini, kisisel ahlaki ve toplumsal diizeni kapsayan buttincil bir deger sistemine isaret
eder (Balcy, 2023). Boylece Ahilik, sadece ekonomik degil, ayni zamanda egitimsel, kiiltiirel ve dini

islevleri olan ¢ok boyutlu bir yasam bi¢imi sunar.

Abhilik, ayni zamanda, Selguklu déneminde kentlesmenin hiz kazandigt bir zamanda ortaya
ctkmis ve Anadolu sehitlerinde toplumsal diizeni saglayan temel kurumlardan biri haline gelmistir.
Bu o6rgiitlenme, ilk olarak Kayseri, Konya ve Kirsehir gibi 6énemli sehirlerde kurumsallagsmustr.
Fattvvet teskilatlarinin etkisiyle sekillenen bu yapi, Ahi Evran 6nciliginde daha sistematik bir

form kazanmis ve zanaat erbaplarint bir araya getiren sosyal bir ¢attya donusmustiir (Koksal, 2008).

Ahilik teskilati, bireylerin hem ekonomik hayata katiimini hem de ahlaki gelisimlerini
gbzeten bir yaptya sahiptir. Toplumsal iliskilerde adalet, gliven, saygt ve paylasim gibi ilkeler tizerine
inga edilen bu sistem hem tretim hem de toplumsal dayanisma agisindan islevsellik géstermistir

(Turan, 2022).
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Bu yapinin en temel unsurlarindan biri olan egitim, ¢irak—kalfa—usta seklinde hiyerarsik bir
sistemde ilerler. Bu yapt hem mesleki hem de ahlaki gelisimi esas alir. Ustaliga gecis, yalnizca teknik
beceri degil ayn1 zamanda toplumsal gliven kazanimi ile mumkiindir. Usta olabilmek i¢in “sed
kusanma” toreni gergeklestirilir ve bu, bireyin toplumsal kabuliinii de simgeler (Kavak, 2022).
Egitim siireci sadece teknik bilgiye degil, dini ve ahlaki egitime de dayanir. Usta—cirak iligkisi, ahilik
sisteminde yalnizca bilgi aktarimi degil, aynt zamanda deger aktariminin da aracidir. Cirak, sadece
meslek 6grenmez; ayn1 zamanda saygl, sabir, dogruluk gibi erdemleri de igsellestirir (Karakas, 2017).
Ahilik sisteminde egitim, yalnizca is 6gretimi degil, ayni zamanda dini, kiltiirel ve edebi bir
donanimi da igerir. Ahi zaviyeleri, ayni zamanda edebiyat, musiki, felsefe gibi alanlarda bireylerin
yetismesini destekleyen kurumlardir (Demirpolat & Akga, 2004). Yaygin egitim kapsaminda
distntlebilecek bu yapy, bireyin ¢ok yonli gelisimini hedefler.

Ekonomi alaninda ise Ahilik, sadece kazan¢ degil, “helal kazan¢” ilkesini benimser.
Uretimde kalite kontrolii esastir. Kalitesiz iiriinlerin satisina izin verilmez, fiyatlar Ahi meclislerinde
belirlenir, fahis kazang kesinlikle yasaktir (Masca & Karagtl, 2017). Bu baglamda Ahilik sistemi,
toplumsal dengeyi gozeten bir rekabet anlayist sunar. Esnaf birbirinin rakibi degil, kardesi olarak
goriliir. Rekabetin ana ekseni, hizmet kalitesi ve ahlaki durustur. Bu yontyle Ahilik, giinimiiz etik

ticaret tartismalarina erken bir 6rnek teskil eder (Kocak & Giuirun, 2015).

Ahiligin sosyal yont, dayanisma sistemleriyle desteklenmistir. “Orta sandiklart” ya da Ahi
sandiklari, esnafin zor durumda kaldiginda destek alabildigi fonlardir. Bu yapilar, erken dénem
sosyal givenlik sistemlerinin habercisidir (Turan & Gumds, 2015). Ayrica, sosyal dayanismanin bir
baska gostergesi olarak, misafirhaneler, asevleri, hanlar ve zaviyeler gibi yapilar izerinden sadece
teskilat tyeleri degil, yolcular, kimsesizler, hastalar ve yoksullar da desteklenmistir. Bu uygulamalar,
Ahilik sisteminin toplumsal esitlik ve refah ilkeleriyle ne denli Ortistugini gosterir (Koksal, 2008;
Ekinci, 2021).

Tim bunlarin yant sira, Ahiligin en 6nemli islevlerinden bir digeri ise toplumsal ahlakin
korunmasidir. Yalan, hile, haram kazang, kibir gibi davranislar Ahi ahlakina aykiridir. Ahilikte birey,
sadece kendi hayatindan degil, toplumsal dizenin devamindan da sorumludur. Ahi zaviyeleri bu
degertlerin ogretildigi ve i¢sellestirildigi mekanlardir. Bu yapilar hem bireysel dontsimin hem de
toplumsal barisin insasinda 6nemli bir rol oynamustir. Bu yoniyle Ahilik, bugiinkii anlamda hem

etik merkez hem de sosyal hizmet yapilariyla benzerlik tasir (U¢ma, 2011).

Ayrica, bu sistemde kadinlar da tretim siireglerinin ve sosyal hizmetlerin parcasidir. Bu

orgutlenme, kadinlarin yalnizca tretimle degil, sosyal yardimlasma ve toplumsal diizenin devamuiyla
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da ilgilendigini ortaya koyar. Kadinlarin kamusal alanda 6rgiitli ve goriiniir olmasi, Ahilik sisteminin

toplumsal cinsiyet baglaminda sundugu esitlikci bir 6rnek olarak degerlendirilmelidir.

1.2. Baciyan-1 Rim

Baciyan-1 Ram, 13. yiizyil Anadolu’sunda kadinlarin hem ekonomik tretim hem de
toplumsal hizmet faaliyetlerinde aktif rol aldigi, Ahilik teskilatinin kadin kolu olarak degerlendirilen
bir yapilanmadir. Astkpasazade’nin Tevarih-i Al-i Osman adl eserinde, Anadolu’daki dért temel
ziimre —Géziyan-1 Rum, Ahiyin-1 Rum, Abdalin-1 Rum ve Baciyan-1 Rum— arasinda sayilmast,

bu teskilatin toplumsal hafizadaki yerini géstermektedir (Bayram, 1981).

Baciyan-1 Ram, ahilik deger ve ilkeleri ile usta—kalfa—cirak hiyerarsisinin kadin
orgiitlenmesine uyarlanmis bigimiyle, mesleki tretim ve egitimin yani sira sosyal yardimlasma,
goecmen topluluklari karsilama ve toplumsal uyum streglerine destek gibi islevler yuritmistir
(S1rim, 2015). Teskilat tyeleri, dokumacilik, hali ve kilim tiretimi, 6rgiiciilik gibi el sanatlari yoluyla
hem ekonomik dolasima katk: saglamis hem de elde edilen gelirle yoksullara yardim, misafirhane
isletme ve tekke—zaviye hizmetlerini finanse etmistir (Abay-Alytz, 2022; Ttmer Erdem & Yigit,
2010).

Bactyan-1 Rim’un faaliyetleri yalnizca ekonomik ve sosyal alanla sinirli kalmamis, dénemin
guvenlik kosullarina baglt olarak savunma gorevlerini de igermistir. Kayseri kusatmasi (1243) gibi
olaylarda kadinlarin silahli savunma faaliyetlerine katildigina dair kayitlar, Anadolu Sel¢uklular ile
Beylikler dénemlerinde kadinlarin kamusal ve askeri alanlardaki giiclerini belirginlestirmektedir

(Giltepe, 2020).

Baciyan-1 Rim’un 13. yuzyilda birdenbire ortaya ¢ikmadigi; Orta Asya’daki kadinlarin
sosyal, ekonomik ve kilttrel yasamda aktif roller Gistlendigi eski geleneklerin Anadolu kosullarina
uyarlanarak devam ettigi dusinilmektedir (Bayram, 1994). Ancak gé¢men yasam bigiminin
dinamiklerinin  yarattigi  kosullar nedeniyle benzer kadin teskilatlarinin = gorintrligh

belirginlestirilememistir.

1.3. Fatma Bacinin Liderligi ve Baciyan-1 Riim

Baciyan-1 Rim teskilatinin 6nde gelen lideri olarak kabul edilen Fatma Baci, 13. ylizyilda

Anadolu’da 6rglitlenen bu kadin toplulugunun hem manevi hem de idari liderligini tstlenmistir.
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Kaynaklarda, Ahi Evran’in esi oldugu ve Ahilik teskilatinin kadin kolunun kurumsallasmasinda

onemli bir rol oynadigt belirtilmektedir (Koprili, 1972).

Fatma Bacr’nin liderligi, kadinlarin ekonomik tretim siireglerine daha aktif katilimini ve bu
yolla toplumsal gliclenmelerini saglamistir. Onun 6nciligiinde teskilat, kadinlara mesleki beceriler
kazandirarak ekonomik bagimsizliklarint artirmis; tretim faaliyetleri kadinlarin hem toplumsal

sayginlik hem de karar alma stireglerine katihimint giiglendirmistir (Sahin, 2016).

Mogol istilast (1243) ve sonrasinda yasanan siyasal karisikliklar, Fatma Bacr’nin liderligini
daha goriuntr kilmistir. Kayseri’nin Mogollar tarafindan isgali sirasinda esir diisen Fatma Bact’'nin,
serbest birakildiktan sonra Kirsehir’e yerlestigi ve burada faaliyetlerine devam ettigi aktarilmaktadir
(Bayram, 1994). Bu donemde Baciyan-1 Ram, yalnizca tretim faaliyetleriyle degil, ayn1 zamanda
sosyal destek mekanizmalart ile de topluma katki sunmustur. Misafirhaneler ve zaviyeler araciligiyla
yolculara, gb¢menlere ve yoksullara barinma ve yiyecek destegi saglamis; yol givenliginin zayif, go¢
ve yer degistirmelerin yogun oldugu 13. ylzyil kosullarinda bu hizmetler toplum i¢in hayati 6nem
tastmistir (Parmaksizoglu, 1981). Imece usuliiyle yiiriitiilen ortak calismalar, yalnizca bireylerin
ihtiyaglarini karsilamakla kalmamis, ayni zamanda toplumsal dayanisma kultiirtinii pekistirerek yerel

topluluklarin yeniden tretim kapasitesini artirmustir.

Ayrica, Fatma Bacrnin teskilati, gerektiginde savunma ve givenlik faaliyetlerinde de
bulunmustur. Kayseri kusatmasi ve ug bolgelerdeki miicadelelerde kadinlarin aktif olarak yer aldigi,
donemin yazili kaynaklarinda ve s6zIu tarih anlatilarinda yer bulmaktadir (D6gus, 2015). Bu durum,
Fatma Bact’'nin liderliginin yalnizca sosyal ve ekonomik alanla sinirli olmadigini, aynt zamanda

askeri dayanisma ve direnis pratiklerini de kapsadigini gostermektedir.

2. Yontem
2.1. Arastirma Modeli

Bu arastirma, sosyal bilimlerde nitel arastirma yontemleri icerisinde yer alan tarihsel
arastirma tasarimi ile kurgulanmistir (Neuman, 2017). Calisma, 13. yiizyl Anadolu’sunda faaliyet
gosteren Baciyan-1 Rum teskilatini, birincil ve ikincil tarihsel kaynaklar tizerinden sosyal hizmet
disiplininin analitik araglariyla inceleyen bir nitel doktiiman incelemesi ¢alismasidir (Berg & Lune,
2015). Arastirmanin temel amacit, Baciyan-1 Rim’un faaliyetlerinin sosyal hizmetin koruyucu,
6nleyici, iyilestirici ve giiclendirici islevleriyle ne 6lgtide 6rtiistigind, olusturulan tarihsel veri seti

ve glncel literatlir tzerinden sistematik olarak analiz etmektir.
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2.2. Veri Toplama

Arastirmada veri toplama sirecinde amaglt Ornekleme yontemi kullanilmistir. Bu
dogrultuda, arastirmanin veri setini olusturan dokiimanlar, arastirma problemiyle dogrudan iligkili
olma &lciitiine gore secilmistir. Incelenen dokiimanlar su kategorilerden olusmaktadir: Baciyan-1
Rim’a ve doneme iliskin tarihsel kronikler ve birincil kaynak analizleri, Ahilik ve Selguklu toplumsal
yapisini inceleyen temel tarihsel metinler, konu hakkinda yayimlanmis ulusal ve uluslararast hakemli
akademik makaleler ve kitap bolumleri, topluluk temelli sosyal hizmet, yerel bilgi ve kadin

orgiitlenmeleri tizerine gelistirilen karsilastirmali kuramsal literatir.

Veri toplama stirecinde Google Scholar, [STOR, Web of Science, DergiPark ve tniversite
kiitiphanesi veri tabanlart taranmistir. Literatiriin 6nemli bir kismi Tirkce olmakla birlikte, sosyal
hizmetin evrensel kuramsal ¢ercevesini temellendirmek amactyla Ingilizce yayinlara da genis 6lgtide

basvurulmustur.

2.3. Verilerin Analizi

Veri analizi iki agamali olarak gerceklestirilmistir. Birinci asamada; “Baciyan-1 Ram”,
“Ahilik”; “Selcuklu kadin 6rgtitlenmesi”, “history of social work’, “community-based social work” anahtar
sozcukleri kullanilarak genel bir tarama yapilmis ve yaklasik 120 adet yayin 6n incelemeye tabi
tutulmustur. Bu strecte timdengelimsel bir yaklasimla, sosyal hizmetin dort temel islevi analiz

kategorileri olarak belirlenmistir: i) Koruyucu ve énleyici islevler, ii) Iyilestirici ve rehabilite edici

islevler, iif) Kadinlarin giiclenmesi ve dayanisma, iv) Egitim ve kiltirel aktarim.

Ikinci asamada, her kategori icin belitlenen anahtar kavramlar (Orn: dayanisma, mesleki
egitim, guclendirme) kullanilarak analiz derinlestirilmis ve veri kaynagi olarak ayrintili sekilde
kodlanmustir. Se¢im ve analiz Slctitleri sunlardir: Calismanin dogrudan Baciyan-1 Ram, Ahilik veya
dénemin toplumsal yapisina dair veri sunmasi, sosyal hizmet kuramlariyla iliskilendirilebilir nitelikte
betimsel veya analitik bilgi icermesi, topluluk temelli 6rgtitlenmelerin yapisal ve kalttrel islevlerine

aciklik getirmesi. Arastirmanin analiz matrisi Tablo 1’de 6zetlenmistir.

Tablo 1.

Aragstirma 1V erilerinin Analitik Sinaflandirmas:

Analiz Kategorileri Anahtar Kavramlar Degetlendirme Odaklart
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Kotuyucu ve Onleyici |Yardimlasma, misafirhane, 'Yoksullarin desteklenmesi, gd¢menlerin uyumu,
Islevler topluluk giivenligi sosyal dislanmanin 6nlenmesi, toplumsal baris.
Tyilestirici ve

Rehabilite Edici Dayaniklilik, ekonomik Kriz sonrast toplumsal topatlanma, ekonomik
Islevler iyilesme, psikososyal destek  [iretim yoluyla rehabilitasyon.

Kadinlarin

Giiglenmesi ve Giiglendirme, kolektif eylem, [Kadmlarin ekonomik bagimsizhig, kamusal
Dayanisma toplumsal cinsiyet rolleri gOrinirlik, karar alma mekanizmalarina katilim.

Egitim ve Kiltiirel Mesleki egitim, ahlaki 6gretim, |Usta-¢irak iliskisi, degerler egitimi, meslek
Aktarim kultirel streklilik edindirme, kilttrel mirasin aktarimi,

Bu yontem, tarihsel dokiimanlarin sundugu sosyal pratikleri ¢ok katmanlt bir toplumsal
baglam i¢inde anlamaya olanak saglayan yorumlayict bir yaklagimi esas almaktadir. Boylece, sosyal
hizmet tarihinin yalnizca modern Bati kurumlarina dayandirilmasinin 6tesine gegilerek, yerel bilgiye

dayali 6zgiin bir tarihsel analiz gerceklestirilmistir.

2.4. Sinirhiliklar

Fatma Baci ve Baciyan-1 Rim hakkinda mevcut bilgi sinirlidir. Bu durum, 13. yizyila ait
tarthsel kayitlarin genel azligt ve donemin patriyarkal tarih yazimi hakimiyeti nedeniyle kadin
aktorlerin temsillerinin sinirlt kalmasiyla iligkilidir (Berktay, 2022; Bulut, 2021). Bu nedenle bu
calisma, mevcut tarihsel kaynaklarla sinirlt olup, Bactyan-1 Rim'a dair birincil kaynaklarin kisithligs

arastirmanin temel sinurliligint olusturmaktadur.

3. Baciyan-1 Rim’un Toplumla Sosyal Hizmet Perspektifinden Analizi

Sosyal hizmet, modern bir disiplin olarak 19. yiizyilin sonunda 6zellikle Avrupa ve Amerika
Birlesik Devletleri’nde sanayilesme, g¢ ve kentlesmenin yarattigi toplumsal sorunlara yanit olarak
ortaya ¢ikmustir (Hoefer & Midgley, 20006). Jane Addams’in Chicago’daki Hull House girisimi, bu
dénemde sosyal hizmetin kurumsal baslangic noktalarindan biri oldugu kadar (Brieland, 1990;
Germain & Hartman, 1980; Popple, 2018); disiplinin makro diizeydeki miidahale yontemi olan

toplumla sosyal hizmet pratiginin de temelini olusturmaktadir.

Toplumla c¢alisma yaklasimi; yerel sorunlarin kolektif eylem ve gli¢lendirme yoluyla
¢6ziimine dayanir. Bu yaklasim; degerlendirme, miidahale ve arastirmayi dogrudan mahalle ve
gruplar icinde konumlandirarak sosyal adaleti ve yerel sorun ¢6zme kapasitesini artirmayi hedefler
(Sen & Danis, 2024). Yontem, yalnizca bireylere hizmet sunmakla kalmaz; ayni zamanda
"karsiliklilik" ilkesi geregi, uygulayicilar ile bolge sakinleri arasinda hiyerarsik olmayan, demokratik
ve katiimct bir iligki kurarak yapisal yoksulluk nedenlerine odaklanir (Verde-Diego, 2022).
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Bu modelin Bati'daki en yetkin 6rnegi olan Hull House'ta, Addams sosyal hizmeti bir
"hayirseverlik" olarak degil, bir "yurttaslk gorevi" olarak kurgulamustir (Strobel, 2002). Uygulanan
"yerinde yerlesim" ilkesi, sosyal mesafe koymak yerine ihtiyac sahipleriyle aynt mahallede yasamayi;
"katiimct sorgulama" ise yerel halkla bitlikte bilgi treterek politika savunuculugu yapmayi esas

almistir (Kalayc1 & Ddolek, 2024; Bryan & Davis, 1990).

Bu teorik gerceveden bakildiginda, 13. ytzyil Anadolu’sundaki Bacityan-1 Rim teskilats,
modern toplumla sosyal hizmetin yerel ve erken bir prototipi olarak okunabilir. Hull House
sakinlerinin gé¢cmen mahallelerinde yasayarak uyguladiklari "yerinde hizmet" modelini, Baciyan-1
Ram dyeleri zaviyeler ve tretim atOlyeleri araciligtyla hayata gecirmistir. Teskilat, tipki modern
toplumla ¢alisma ilkelerinde belirtildigi gibi, dogrudan hizmet sunumu (asevi, barinma) ile makro
diizeydeki yapisal miidahaleleri (ekonomik tretim, iskan politikasi, savunma) aynt cati altinda
birlestirmistir. Fatma Bact’nin liderligi, yardim1 dikey bir lituf iliskisinden ¢tkarip, tretim odakl bir

toplumsal gliclendirme pratigine dontstirmiistiir.

Bununla birlikte, sosyal hizmetin temelini olusturan koruma, yardimlasma, dayanisma ve
giclendirme islevleri, modern disiplinin kurumsallasmasindan ¢ok 6nce, farklt kiltiirel ve tarihsel
baglamlarda ¢esitli 6rglitlenmeler araciligiyla hayata gecirilmistir. Sosyal hizmet, bireylerin ve
topluluklarin refahini gelistirmek amaciyla genellikle d6rt temel isleve dayandirilmaktadir: koruyucu,
onleyici, iyilestirici/rehabilite edici ve gi¢lendirici (Rivas & Hull, 2004). Bu islevler, yalnizca
bireylerin degil, ayn1 zamanda topluluklarin sosyal uyumunu, dayanikliligint ve refahini artirmays

hedefler.

Baciyan-1 Rim tegkilati, bu agidan degerlendirildiginde ihtiyaglardan dogan, taban temelli
bir Orgiitlenme niteligi tastmaktadir. Sivil-askeri politik karmasanin yogun oldugu 13. yiizyil
Anadolu’sunda kadinlarin kendi topluluklarinin ihtiyaglarina cevap verecek sekilde 6rgtitlenmest,
onlarin yalnizca uretici degil, ayn1 zamanda toplum temelli sosyal hizmet aktorleri olarak
konumlandiklarint géstermektedir. Bu baglamda Baciyan-1 Rim’un sosyal hizmetin temel islevleri

ile paralellik g6steren faaliyetleri su basliklar altinda incelenebilmektedir:

3.1. Koruyucu ve Onleyici Islevler

Sosyal hizmette koruyucu islev, bireylerin ve topluluklarin risklere karst savunulmasini,
kirllgan gruplarin zarar gérmeden korunmasini ifade eder. Onleyici islev ise olast sosyal sorunlar

ortaya ¢tkmadan Once gerekli tedbirlerin alinmasini, yani risklerin azaltilmasini amaglar (Rishel,
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2015). Bu iki boyut birlikte hem bireylerin refahint hem de topluluklarin siirdirilebilirligini givence

altina alir.

Baciyan-1 Ram tegkilati, 13. ytzyil Anadolu’sunda bu islevleri cok yonlii bigimde yerine
getirmistir. Oncelikle, yoksullar, kimsesizler ve yolcular gibi toplulugun kirilgan kesimlerine yonelik
diizenli destek saglamislardir. Tekke ve zaviyelerde barinma, yiyecek ve temiz giysi temini, bu
kisilerin temel ihtiyaglarinin karsilanmasina imkan vermis; béylece hem aglik ve yoksunluk gibi

riskler 6nlenmis hem de toplumsal dislanmanin 6ntine gegilmistir (Parmaksizoglu, 1981).

Bacilar, ayrica gogmen topluluklarin uyumu icin de 6nemli bir koruyucu islev iistlenmistir.
Horasan’dan ve Orta Asya’nin farkli bolgelerinden gelen Turkmenlerin Anadolu’da barinma,
beslenme ve sosyal uyum stireclerinde desteklenmeleri, topluluk ¢atigmalarinin 6nlenmesine ve
sosyal barisin korunmasina katki saglamistir (Abay Alytiz, 2022; Yesil & Kart, 2019). Bu yoniyle
Baciyan-1 Rum, gé¢menlere yonelik giintimiiz sosyal hizmet uygulamalarinda 6ne ¢ikan “uyum ve

entegrasyon destegi” nin tarihsel bir 6rnegini temsil etmektedir.

Bunun yani sira, Bacilar gerektiginde fiziksel givenlik islevi de Gstlenmistir. Mogol istilalart
sirasinda  Kayseri kusatmasina katilmalari, yalnizca bir savunma eylemi degil, ayni zamanda
toplulugun varligini korumaya yonelik onleyici bir girisim olarak da degerlendirilebilir (Giiltepe,
2020). Kadinlarin bu strecte aktif rol almalari, topluluk glvenliginin yalnizca erkeklere

birakilmadigini, kadinlarin da kolektif koruyucu islevin pargast oldugunu géstermektedir.

Sonug olarak, Baciyan-1 Rim’un koruyucu ve Onleyici faaliyetleri hem bireysel diizeyde
(yoksullarin, kimsesizlerin korunmast), hem topluluk dizeyinde (gé¢menlerin uyumunun
saglanmasi, giivenligin korunmast), hem de yapisal diizeyde (toplumsal barisin stirdiiriilmesi) islev
gbrmis; boylece sosyal hizmetin tarihsel boyutunda glicli bir 6rnek teskil etmistir. Bu pratikler,
modern sosyal hizmette 'kriz midahalesi' (¢risis intervention) olarak adlandirilan yaklasimin, kurumsal

yapilar heniiz olusmadan 6nce sivil inisiyatiflerle nasil isledigini gosteren tarihsel bir kanuttir.

3.2. lyilestirici ve Rehabilite Edici Islevler

Sosyal hizmette “iyilestirici” veya “rehabilite edici” islev, bireylerin ve topluluklarin
yasadiklart kayiplar, travmalar veya krizlerden sonra yeniden islevsellik kazanmasini, toplumsal
hayata yeniden katdimini ve ekonomik-sosyal acidan toparlanmasint ifade eder. Bu yontyle
rehabilitasyon yalnizca fiziksel degil, aynt zamanda ekonomik, psikososyal ve toplumsal boyutlart

da igerir (Ferguson, 2014).
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Baciyan-1 Rm’un faaliyetleri bu baglamda degerlendirildiginde, savaslar, gogler ve Mogol
istilalart gibi toplumsal yikimlarin ardindan kadinlar ve ailelerin yeniden tretim siirecine katilmasini
sagladigr gorilmektedir. Halicilik, kilimcilik, dokumacilik gibi zanaatlarin 6gretilmesi, ekonomik
olarak zarar gérmus ailelerin gecimlerini yeniden saglayabilmelerine imkan tanimis; bu durum

bireysel diizeyde ekonomik rehabilitasyon, toplumsal diizeyde ise sosyal iyilesme islevi gbrmiistiir.

Ayrica, kadmnlarin mesleki beceriler edinerek tretime katidmast yalnizca ekonomik
bagimsizlik kazandirmakla kalmamus, ayn1 zamanda yasadiklart kayiplar ve kirilganliklar sonrasinda
ozgiivenlerini ve toplumsal rollerini yeniden kazanmalarina katkida bulunmusgtur. Bu durum, sosyal
hizmet literatirinde “psikososyal rehabilitasyon™ olarak ifade edilen siirecin tarihsel bir 6rnegini

teskil etmektedir.

Topluluk duzeyinde ise, Baciyan-1 Rim’un imece usuliiyle yirittigu tretim faaliyetleri,
bireylerin yalniz olmadiklarint hissetmelerini, dayanisma aglari icinde yeniden islevsel roller
tstlenmelerini saglamistir. Boylece Baci teskilati hem bireylerin hem de topluluklarin yasanan
krizlerden sonra yeniden ayaga kalkmasina aracilik ederek, toplumsal iyilesmenin temel bir aktoria

olmustur.

3.3. Giiglendirme ve Dayanigma

Sosyal hizmet literatiiriinde “gliclendirme” (emzpowerment), bireylerin ve topluluklarin kendi
yasamlart tizerinde kontrol sahibi olmalari, kaynaklara erisim saglamalari ve toplumsal karar alma
sureglerine etkin bicimde katilmalari stirecini ifade eder. Bu yaklasim t¢ duzeyde incelenebilir:

kisisel, kisiler aras1 ve yapisal giiclenme (Gutierrez, Parsons & Cox, 1997).

Kisisel duzeyde gluclenme, kadinlarin bireysel beceriler kazanarak 6zgiiven gelistirmesi ve
ckonomik bagimsizlik elde etmesiyle iliskilidir. Bactyan-1 Rim, dokumacilik, 6rgtictilik, hali ve kilim
tretimi gibi mesleklerin Ogretilmesiyle kadinlara gelir elde etme imkan: sunmus; bu durum
kadinlarin kendi gecimlerini saglayabilmelerini mtumkin kilarak &zsaygilarinin artmasina katk:

vermistit.

Kisiler arast diizeyde gliclenme, bireylerin dayanisma aglart araciligryla birlikte hareket etme
kapasitesinin gelismesini ifade eder (Miley, O’Melia, & DuBois, 2003). Bacilar arasindaki imece
usuli dretim, ortak gelir paylasimi ve sosyal yardimlasma faaliyetleri, kadinlar arasinda karsilikl
giveni pekistirmis; bu durum bireylerin yalniz olmadiklarint hissetmelerini ve kolektif kimlik

bilincini giiclendirmistir.
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Yapisal dizeyde gliclenme ise bireylerin ve topluluklarin kamusal alandaki goriinirliklerini
ve karar alma siireclerindeki etkilerini artirir. Baciyan-1 Ram, kadinlarin yalnizca ev-ici rollerle sinirls
kalmadigini, ekonomik tiretimden dini-tasavvufi toplantilara, hatta kentin savunmasina kadar genis
bir alanda etkin olduklarini géstermektedir. Bu durum, “kisisel olanin politik oldugu” gercegini
yansitir: bireysel beceriler kazanan ve ekonomik katki saglayan kadinlar, kamusal yasamda daha

gorintr hale gelmis ve toplumsal karar stireclerinde yer alma firsatt bulmustur.

Dolayisiyla Baciyan-1 Ram’un  glglendirme  islevi yalnizca bireylerin - yagamlarini
dontstirmekle sinirli kalmamus; ayni zamanda kolektif dizeyde dayanisma ve yapisal doniistim
stureglerini de beraberinde getirmistir. Bu, ginimuz sosyal hizmetinde vurgulanan “topluluk odaklt

giiclendirme” yaklasiminin tarihsel bir 6rnegini sunmaktadir.

3.4. Egitim ve Kiiltiirel Aktarim

Sosyal hizmette egitim islevi, bireylerin ve topluluklarin yasam becerileri kazanmasini,
toplumsal degerleri i¢sellestirmesini ve kulttirel mirasin kusaktan kusaga aktarilmasint kapsar. Bu
islev, yalnizca bilgi ve beceri kazandirmaya degil, ayni zamanda topluluk i¢inde aidiyet duygusunun
giiclendirilmesine ve sosyal bitinlesmenin saglanmasina hizmet eder (Duyan, 2003). Kilttrel
aktarim ise toplumsal degerlerin, dini-ahlaki normlarin ve sosyal sorumluluk bilincinin yeni

kusaklara ulastirilmasiyla topluluklarin stirekliligini garanti altina alir.

Baciyan-1 Rim tegkilatt bu baglamda 6nemli bir tarihsel 6rnek sunmaktadir. Bacilar, dini ve
ahlaki egitim faaliyetleri araciliiyla kadinlara yalnizca mesleki beceriler degil, ayni zamanda
toplumsal sorumluluk bilinci de kazandirmustir. Tekke ve zaviyelerde yiritilen sohbetler, dini
ritiiellere katiim ve ortak yasam pratikleri, kadinlarin sosyal ve kiltiirel degerleri kusaklar arast
aktarmalarina aracilik etmistir (Bayram, 1994). Mesleki egitim ise dokumacilik, halicilik ve 6rgtictilitk
gibi zanaatlarin geng kadinlara 6gretilmesi yoluyla hem ekonomik bagimsizlig: desteklemis hem de

kultirel dretimin devamliligint saglamistir (Tatlilioglu, 2012).

Bu faaliyetler, giiniimiiz sosyal hizmetinin iki temel amacina hizmet eder niteliktedir:
toplumsal uyumu giiclendirmek ve somut olmayan kiltiirel mirast korumak. Baciyan-1 Ram’un
egitim ve aktarim pratikleri sayesinde Anadolu’da hem toplumsal degerler korunmus hem de
kadinlarin kamusal alanda daha goriiniir hale gelmeleri saglanmustir. Boylelikle egitim islevi, bireysel
beceri kazandirmanin 6tesinde, topluluklarin kimligini ve surekliligini garanti altina alan bir sosyal

hizmet uygulamasi olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
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4. Jane Addams ve Hull House ile Karsilagtirma

Baciyan-1 Ram teskilatt ile 19. yiizyil sonlarinda Amerika Birlesik Devletleri’nde Jane
Addams onciiligiinde kurulan Hull House arasinda, farkli donem ve cografyalarda ortaya
¢tkmalarina ragmen dikkat ¢ekici benzerlikler bulunmaktadir. Hull House, 1889 yilinda Chicago’da,
ozellikle Dogu ve Giiney Avrupa’dan gelen goe¢menlerin yogun olarak yasadigi isci sinifi
mabhallelerinden biri olan Halsted Street Gizerinde kurulmustur. Jane Addams ve Ellen Gates Starr
tarafindan kurulan bu yerlesim evi (settlement house), yalnizca barinma destegi saglamakla kalmamis;
ayni zamanda saglik hizmetleri, cocuk bakimi, is egitimi, ingilizce dil kurslari, sanat ve tiyatro
etkinlikleri, halk mutfagi, hukuk danismanligt ve sosyal reform calismalari gibi ¢ok sayida alanda
hizmet sunmustur (Brieland, 1990). Hull House, zamanla bir mahalle merkezi olmanin &tesine
gecmis, gocmenlerin topluma entegrasyonunu kolaylastirmak ve yoksullukla miicadele etmek
amactyla, kadinlarin da aktif rol aldig: bir topluluk kalkinma modeli haline gelmistir. Addams, Hull
House araciligtyla 6zellikle kadinlarin kamusal hayatta goriintirlitk kazanmasini desteklemis, egitim
yoluyla hem kadinlara hem de cocuklara yonelik giiclenme firsatlart yaratmistir. Hull House,
yalnizca bireysel yardim degil, aynt zamanda yapisal déntsum hedefleyen bir sosyal adalet
yaklasimini temsil etmis; kadinlarin liderliginde yuratilen sosyal reformun oOnciilerinden biri

olmustur (Kaya, 2017).

Iki modelin ortak noktalarindan biri, topluluk hareketi olmasi ve kadin liderliginin 6n plana
¢tkmasidir. Fatma Baci, Anadolu Bacilar Tegkilat’'nin kurucusu olarak yalnizca tGretim faaliyetlerini
koordine etmemis, ayni zamanda yoksullara yardim, misafirhane isletme, konar-gécer ve
dezavantajli gruplara destek gibi sosyal hizmet islevlerini de yuritmistir. Benzer sekilde Jane
Addams da Hull House’da toplumsal reform, gé¢men haklari, kadinlarin kamusal hayata katilimi
ve sosyal adalet i¢in 6ncii calismalar yapmustir. Her iki lider de dénemin toplumsal kosullarina uygun
olarak topluluk temelli destek mekanizmalart kurmus, kadmnlarin aktif toplumsal roller

ustlenebilecegini gostermistir.

Burada 6nemli bir kuramsal nokta, sosyal hizmet bilgisinin hangi bilgiye 6ncelik verildigi
tzerinden tartigtimasidir. Sosyal hizmet akademik yazininda uzun yillar boyunca Hull House gibi
Bati merkezli 6rnekler disiplinin “dogus hikayesi” olarak kurgulanmis, yerelin bilgisinden dogan
pratikler ise gérinmez kilinmistir (Thompson, 2016). Oysa Baciyan-1 Ram gibi ihtiya¢ temelli, taban
orgitlenmesi niteligindeki yapilar da benzer islevleri var olduklart ylzyilin ihtiya¢ ve kaynaklart
cercevesinde tstlenmistir. Bu durum, sosyal hizmetin yalnizca Bat’da ortaya ¢tkmis bir meslek
olarak degil, farkli cografyalarda ihtiyaclardan gelismis refah uygulamalariyla da anlasiimast

gerektigini ortaya koymaktadir.

Gunseli Ayca Saldirdak 128



Toplum ve Kiiltiir Aragtirmalart Dergisi, Say1/Issue: 16, 2025

J-SCS

Bununla birlikte, iki model arasinda tarihsel baglam, kurumsal yapi ve felsefi kékenler

acisindan belirgin farkliliklar da mevcuttur. Baciyan-1 Rim ve Hull House modellerinin

karsilastirmalt analizi Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2.

Bdcryan-1 Riine ve Hull House Modellerinin Kargilastimal: Analizi

Karsilastirma Kriteri

Baciyan-1 Rim (13. Yiizyil Anadolu)

Hull House (19. Ytzyil Chicago)

Tarihsel ve Sosyal
Baglam

Selcuklu dénemi; savasg, istila ve siyasi
otorite boslugu. Tarim ve zanaat toplumu.

Sanayi Devrimi sonrast; hizli kentlesme,
sanayilesme ve kitlesel goe.

Dusunsel ve Felsefi
Cerceve

Dini-tasavvufi temelli; Ahilik ahlaki,
fitivvet ve Islami dayanisma gelenegi.

Sekiiler ve hiimanist temelli; Sosyal
Reform hareketi, pragmatizm ve
demokratik katilim.

Orta Asya'dan gelen konar-gécer

Dogu ve Giiney Avrupa'dan gelen sanayi

Hedef Kitle Turkmenler, yerel yoksullar, yolcular. e6ecmenleri, is¢i sinifi aileleri.
Daginik ve ¢ok merkezli ag yapisi Tek merkezli yerlesik kurum (Settlement
(Zaviyeler); Lonca benzeri esnaf House); Kurul yonetimi ve profesyonel
Kurumsal Yapt orgutlenmesi. gonullilik.

Temel Islev ve
Yontem

Uretim odakl: Mesleki egitim (dokuma),
ekonomik tretim, misafirhane,
savunma/guvenlik.

Egitim ve Savunuculuk odakli: Dil
kurslari, kres, halk sagligi, sosyal arastirma,
politika savunuculugu.

Finansman Modeli

Kendi kendine yeten model; Giretimden
elde edilen gelir ve imece usuld.

Dis kaynakli model; Bagislar, hayirsever
katkilart ve fonlar.

Ortak Evrensel
Tlkeler

Kadin liderligi, topluluk giiclendirme
(empowerment), sosyal adalet arayisi, gb¢ ve
uyum destegi.

Kadin liderligi, topluluk giiclendirme
(empowerment), sosyal adalet arayisi, gb¢ ve

uyum destegi.

Tablo 2’de gorildigi tizere, her iki 6rgiitlenme de benzer toplumsal amaglara (yoksullukla

miucadele, uyum, kadinlarin giiclenmesi) hizmet etmekle birlikte, bu amagclari kendi kiltiirel ve

tarthsel gercekliklerine 6zgti kurumsal formlarla hayata gecirmistir. Hull House modern sosyal

hizmetin metodolojisine "arastirma ve politika savunuculugu" ile katkt sunarken; Baciyan-1 Ram,

sosyal hizmeti "ekonomik tretim" ile butiinlestiren 6zgtn bir model ortaya koymustur.

Sonug¢

Bu ¢alisma, 13. yuzyil Anadolu’sunda bir kadin orgiitlenmesi olan Baciyan-1 Ram’un,

modern sosyal hizmetin kurumsallasmasindan ¢ok o6nce, bu disiplinin temel islevlerini yerel

dinamiklerle hayata gecirdigini ortaya koymustur. Elde edilen sonuglar, Baciyan-1 Rim’un yalnizca

bir esnaf loncast olmadigini; ayni zamanda koruma, 6nleme, iyilestirme ve gliclendirme islevlerini

bir arada yurtten ¢ok yonli bir yerel refah orglitlenmesi oldugunu géstermektedir. Go¢menlerin
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karsilanmasi, misafirhane hizmetleri ve mesleki egitim yoluyla yurttilen bu faaliyetler, toplum

temelli kalkinma uygulamalarinin erken ve 6zgiin bir 6rnegidir.

Jane Addams ve Hull House 6rnegi, sosyal hizmet disiplininde siklikla referans verilen Bat1
merkezli bir tarihsel modeldir. Fatma Baci’'nin liderligindeki Baciyan-1 Ram ise, farklt bir cogratya
ve donemde, benzer bir toplumsal islevi yerine getirmistir. Bu iki 6rnegin karsilastirmali analizi,
sosyal hizmetin tarihsel koéklerinin yalnizca Bati diinyast ile sinirli olmadigini; yerel ve kiltiirel

baglamlarin da giiglii ve etkili mtiidahale bi¢imleri Gretebildigini kanitlamaktadur.

Baciyan-1 Ram’un gorinurliginin smurlt olmasi, yalnizca tarihsel belgelerin azligiyla
aciklanamaz. Michel Foucault’nun bilgi-iktidar yaklasimi ¢ercevesinde bakildiginda; kadinlarin yerel
bilgi tretimi siireglerinden dislanmasi, Bati merkezli epistemolojinin hakimiyeti ve erkek egemen
tarth yazimi, Baciyan-1 Ram gibi 6zgiin modellerin sosyal hizmet tarithindeki yerini golgede
birakmistir. Oysa bu 6rgiitlenme, yardimi dikey bir hiyerarsiden ¢ikarip "tretim ve dayanisma"
cksenine oturtmastyla, modern sosyal hizmetin aradigi "glgclendirici" modelin tarihsel bir

prototipidir.

Bu baglamda, sosyal hizmet egitimi miifredatlarinda Bactyan-1 Ram gibi yerel tarihsel
orneklere daha fazla yer verilmesi bir gerekliliktir. Sosyal hizmetin yalnizca Bati diinyasinda gelismis
bir meslek olarak degil; farklt tarihsel, kiltirel ve cografi baglamlarda, farkli bicimlerde
kurumsallastigt kabul edilmelidir. Ozellikle Anadolu gibi kadim bir toplumsal mirasa sahip
cografyalarda, yerel tarihsel 6rneklerin miifredata dahil edilmesi, 6grencilerin mesleki tarih bilincini

ve kiltirel duyarhliklarini gliclendirecektir.

Sonug olarak, Fatma Bact ve Baciyan-1 Ram teskilati, tarihsel bir kadin liderliginin, yerel
ihtiyaclardan dogan orgiitlenme pratiklerinin ve sosyal hizmet islevlerinin kesisiminde konumlanan
¢cok boyutlu bir Ornektir. Bu O6rnegin goruntr kiinmasi, sadece sosyal hizmet tarihini
cesitlendirmekle kalmayacak; ayni zamanda yerel bilgiye dayali, kadinin gliclenmesini merkeze alan
ve topluluk temelli sosyal hizmet uygulamalari icin bugiin dahi ilham verici bir referans noktast

olusturacaktir.
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