143

GAUNIIBFD, Cilt/Volume:7, Sayi/Issue:2, Kasim 2025, s. 143-154

Arastirma Makalesi

YONETIM BIRIMLERININ KOORDINASYO-
NUNDA AFET YONETIMINDE TEKNOLOJIYI
KULLANMANIN ROLU UZERINE BIR DEGER-
LENDIRME

Ahmet Kayan
Dog. Dr. Harran Universitesi

akayvan2002@gmail.com
orcid: 0000-0002-7777-7403

Ismail Mardinli
Dr., Harran Universitesi

ismailmardinli63@gmail.com
orcid: 0000-0002-5138-7474

Ozet

Dogal ve insan kaynakli nedenlerden dolay: ortaya cikan afetler, énemli hasarlara yol acabil-
mektedir. Bu tiir olaylara neden olan riskleri tamamen ortadan kaldirmak miimkiin olmasa da,
etkili afet yénetimi, bunlarn olumsuz etkilerini hafifletmede cok énemli bir rol oynamaktadir.
Bu baglamda, risk belirleme ve azaltma, hazwrlik, miidahale ve iyilestirme asamalarint kapsa-
yan afet yénetimi, kapsaml bir yaklasim olarak ortaya ¢cikmaktadir. Bu yaklasimin basarist
cesitli bilesenlere bagl olmakla birlikte gtintimtizde teknoloji unsuru daha ¢ok én plana ¢ctkmak-
tadwr. Dolayiswyla bu calisma, bu bilesenlerin 6nemli roliinii ortaya koymakta ve ézellikle afet
yénetiminde teknolojinin roliine odaklanmaktadir. Afet yénetiminde yenilik¢i teknolojik uygula-
malarin benimsenmesinin 6nemini vurgulamakta ve bu teknolojilerin mevcut kurumsal yapwya
ne 6lctide entegre edildigi incelenmektedir. Ayrica, Ttirkiye’de Afet ve Acil Durum Yénetim Bas-
kanligt (AFAD) basta olmak tizere afet yénetim stireci ile ilgili diger tiim kurumlarin teknoloji
kullanum cabalart ele alinmistir. Bu kapsamda Cografi Bilgi Sistemleri (CBS), erken uyart sis-
temleri, uzaktan algiama sistemleri ve cesitli mobil uygulamalar gibi bir¢ok teknolojik sistemin
afet yénetiminde én plana ¢iktigi belirlenmistir. Calisma afet yénetimi ve teknoloji kullanimi ko-
nusunda nitel arastirma yéntemlerinden olan literatiir taramast yéntemine dayanmaktaduir. Ni-
tel arastirma yénteminde mevcut durumlart anlamak, anlamlandirmak ve agiklamak icin elden
geldigince cok sayida ve aynntili olarak veriler toplanmakta ve derinlemesine konu analizi ya-
pumaktadir. Calisma sonucunda teknoloji tabanli uygulamalarin afet yénetim stirecinde biiytik
bir potansiyele sahip oldugu ve bu uygulamalarin etkin ve dogru kullanilmast halinde afet yé-
netimine btiytik katkt saglayacagt belirlenmistir.
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Abstract

Disasters arising from natural and human-induced causes can lead to significant damage.
While it is not possible to completely eliminate the risks that cause such events, effective disas-
ter management plays a crucial role in mitigating their negative effects. In this context, disaster
management, encompassing the stages of risk identification and reduction, preparedness, res-
ponse, and recovery, emerges as a comprehensive approach. The success of this approach de-
pends on various components, but today the technological element is coming to the fore. There-
fore, this study highlights the important role of these components and focuses particularly on
the role of technology in disaster management. It emphasises the importance of adopting inno-
vative technological applications in disaster management and examines the extent to which
these technologies are integrated into the existing institutional structure. Furthermore, the study
addresses the efforts of all institutions involved in the disaster management process, particu-
larly the Disaster and Emergency Management Presidency (AFAD) in Turkey, in utilising tech-
nology. In this context, it has been determined that numerous technological systems, such as
Geographic Information Systems (GIS), early warning systems, remote sensing systems, and
various mobile applications, have come to the fore in disaster management. The study is based
on the literature review method, one of the qualitative research methods in disaster manage-
ment and technology use. In qualitative research methods, data is collected as extensively and
in as much detail as possible to understand, interpret and explain existing situations, and an
in-depth analysis of the subject is conducted. The study concluded that technology-based app-
lications have great potential in the disaster management process and that the effective and
correct use of these applications can make a significant contribution to disaster management.

Keywords: Disaster, Disaster Management, Technology.

GAUNIIBFD, Cilt/Volume:7, Say1/Issue:2, Kasim 2025, s. 143-154


mailto:akayan2002@gmail.com
mailto:ismailmardinli63@gmail.com

145

Yénetim Birimlerinin Koordinasyonunda Afet Yoénetiminde Teknolojiyi Kullanmanin Rolti Uzerine Bir
Degerlendirme

An Assessment Of The Role Of Technology Use In Disaster Management In Coordination With Manage-
ment Units

Giris

Son yillarda hem dogal hem de insan kaynakl afetlerin giderek artmasi ve etkilerinin yogun-
lasmasi, hayatin her alaninda énemli sorunlara yol agmaktadir. Bu gelismeler, 6zellikle hizlh
mudahale gerektiren kritik noktalarda, kurumsal yapilarin etkili koordinasyon mekanizma-
lar1 kurmasinin gerekliligini ortaya koymaktadir. Kapsaml bir afet ydénetim planinin bulun-
mamasi, meydana gelebilecek dogal veya insan kaynakli bir afette bliytk krizlerin ortaya
cikma olasiligini 6nemli 6lctide arttirmaktadir. Bu nedenle, cok cesitli olas1 senaryolar: 6ngor-
mek, afet olaylar:1 sirasinda hazirlik 6nlemlerini hassasiyetle uygulamak ve olay sonrasi kap-
samli degerlendirmeler yapabilmek icin etkin bir afet yonetim modelinin ortaya konulmasi
gerekmektedir. Boyle bir yaklasim, mevcut riskleri azaltmakla kalmaz, ayni1 zamanda gelecek-
teki krizleri ve tekrarlayan afet olaylarini en az zararla atlatma konusunda 6nemli avantajlar
saglar. Afet yonetimi, afetleri 6nlemek, olas1 hasarlar1 azaltmak ve afet kaynakli olaylara za-
maninda ve etkili mtidahaleler saglamak icin proaktif stratejilerle topluluklar: korumay: ve
dayaniklilig1 artirmay1 amaclayan kapsaml ve koordineli bir dizi eylem olarak tanimlanabilir
(Aktas ve Gencg, 2024: 774). Kapsamli miidahale cabalarina ragmen somut etkilerini halen
strdiren 6 Subat Kahramanmaras depremleri ile ilgili son dénemdeki deneyim, hem dogal
hem de insan kaynakli afetlerin kalici bir gerceklik oldugunu acgikca hatirlatmaktadir. Bu
durum, bu tir olaylarin cok yonla etkilerini en aza indirgemek icin tasarlanmis saglam ve
sistematik bir afet ydénetim planinin varliginin énemini ortaya koymaktadir.

Guntmuzde teknoloji alaninda yasanan hizli gelismeler afet yonetim stirecinde teknolojiyi
6nemli bir unsur haline getirmistir. Teknoloji, afet yonetim strecinin tim asamalarinda
6nemli avantajlar saglayabilmektedir. Bu kapsamda, hem risk ve zarar azaltma asamasinda
hem de mtidahale ve iyilestirme asamalarinda etkinligi arttiracak teknoloji tabanl sistemlerin
kullanimi, basarili bir afet ydnetimi acisindan kritik éneme sahiptir. Dolayisiyla dijital cagin
getirmis oldugu teknolojik uygulamalarin afet ydénetim slirecine entegre edilmesi ve bunlarin
afet yonetimi ile ilgili kurumlarca etkin kullanimi saglanmalidir. Ttrkiye’'de dogal ve insan
kaynakl afetlerin giderek artis gdstermesi afet ydonetiminde yenilik¢i ¢éztimlerin kullanimini
gerekli kilmistir. Bu kapsamda basta AFAD olmak tizere afet yonetimi ile ilgili kurumlar tek-
noloji tabanlh uygulamalar1 hayata gecirmeye baslamislardir.

Bu baglamda calismada 6ncelikle afet ve afet yonetimi kavramalarinin aciklanmasina yer ve-
rilmis ve ardindan afet yonetim sitrecinin tim asamalarinda teknoloji kullaniminin énemi
vurgulanmistir. Sonrasinda ise Turkiye’nin afet yonetiminde teknoloji kullanma kapasitesi ele
alinmis ve basta AFAD olmak Uizere afet yonetim streci ile ilgili kurumlar blinyesinde hayata
gecirilen projeler tizerinden degerlendirmeler yapilmistir.

1. Afet Kavrami

Afetler, beklenmeyen zamanlarda ortaya ¢ikan ve cesitli olumsuz sonuclara yol acan 6ngoéri-
lemeyen olaylardir. Bu olaylar genel olarak iki ana kategoriye ayrilir: dogal afetler ve insan
kaynakli afetler. Dogal afetler tektonik veya meteorolojik stireclerden kaynaklanan ve deprem
ve sel gibi olagan dis1 her tiirlii dogal olay1 ifade etmektedir (Kayan, 2024: 254). Insan kaynakl
afetler ise salgin hastaliklar ve terér eylemleri gibi cesitli insan faaliyetlerinden kaynaklanan
olaylardir (Kadioglu, 2017: 45-49). Afet, belirli cografi bolgelerde meydana gelen ve toplumda
yaygin stres ve endiseye yol acan bir dizi ani olay anlamina gelir (IFRC, 2015). Bu tur olaylar,
bireylerin gtinliik yasamlarinda ve rutinlerinde 6énemli aksakliklara neden olur ve ciddi fizik-
sel, ekonomik ve sosyal zarara yol acar. Cogu zaman, afetlerin etkisi, etkilenen topluluklarin
mevcut kaynaklarini kullanarak etkili bir sekilde mtidahale etme kapasitesini asar. Afetler,
6nemli can ve mal kaybina neden olan, ulusal kaynaklarin seferber edilmesini gerektiren ve
yerel mtidahale cabalarinin kapasitesini asan ani ve beklenmedik dogal olaylar olarak tanim-
lanir. Ancak, yalnizca dogal nedenlerin sonucu olmayan, ayni zamanda insan eylemlerinin de
tetikledigi benzer sonuclara sahip olaylar da afet olarak siniflandirilir (Drabek, 1996: 3). Ay-
rica, afet kavrami, birden fazla kurum ve kurulusun koordineli mtidahalesini gerektiren, fi-
ziksel, sosyal ve ekonomik kayiplara yol acan ve ayni zamanda gtinltik yasami ve rutin faali-
yetleri aksatan olaylar: da kapsar (Sahin ve Sipahioglu, 2002: 15).

Afet ve Acil Durum Yénetimi Baskanlig: (AFAD)in tanimlamasina gére ise afet kavrami “Top-
lumun tamamui veya belli kesimleri icin fiziksel, ekonomik ve sosyal kayiplar doguran, normal
hayati ve insan faaliyetlerini durduran veya kesintiye ugratan, etkilenen toplumun bas etme
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kapasitesinin yeterli olmadigt doga, teknoloji veya insan kaynakli olaydiwr.” seklinde tanim-
lanmustir (AFAD, 2025).

Afetlere kars1 yonetim birimlerince gerekli planlamalar yapilarak tedbirler alinmalidir. Alinan
tedbirlere ragmen afetlerin ortaya ¢ikmasinin engellenememesi durumunda afet stirecini et-
kili bir bicimde ydénetmek gerekecektir. Bu da afet yonetimi kavramini 6n plana ¢ikarmakta-
dir.

2. Afet Yonetimi

Afet yonetimi, afetlerin yol acabilecegi olas1 zararlara karsi 6nleyici tedbirler almak veya 6n-
gortlen zararlari en aza indirmek amaciyla, uygun bir yasal cercevenin olusturulmasiyla des-
teklenen, tim toplumu kapsayan kapsamli bir stirecin planli ve koordineli bir sekilde yone-
tilmesini ifade eder (Ergiinay, 2008: 100). Afet ydnetimi, teknolojik araclar: kullanarak gtinltik
yasami1 6nemli 6lciide aksatan ve yaygin maddi hasara neden olan ani ve siddetli olaylar: ele
almaya odaklanan bir meslek alani ve akademik disiplin olarak da tanimlanabilir. Bu nedenle
afet yonetimi, hem dogal hem de insan kaynakli nedenlerden kaynaklanan afetleri 6nlemeye
ve bunlara mtidahale etmeye yodnelik stratejik plan ve programlarin gelistirilmesi ve uygulan-
masini icerir (Sylves, 1996: 42). Afet yénetimi kavrami, afet dncesi ve afet sonras: strecleri
kapsar. Risk yonetimi cercevesinde, hazirlik, tahmin, kayip ve hasar azaltma ve erken uyar:
sistemlerinin uygulanmasi gibi afet 6éncesi faaliyetleri icerir. Ayni zamanda, acil durum mu-
dahalesi, kurtarma, etki degerlendirmesi ve yeniden insa calismalari gibi kriz yonetimi ile
uyumlu afet sonrasi stirecleri de icerir. Bu baglamda, etkili bir afet yonetimi yaklasimi, afet
olayindan 6nce, sirasinda ve sonrasinda tim temel faaliyetlerin koordinasyonunu gerektirir
(Demirci ve Karakuyu, 2004: 72).

Afet yonetimi genel olarak birbiriyle iliskili dért asamadan olusur: risk ve hasar azaltma, ha-
zirlik, midahale ve iyilestirme. Risk ve hasar azaltma asamasi, gelecekteki acil durumlarin
olasi etkilerini 6nlemek veya en aza indirmek amaciyla proaktif ydonetim stratejilerini icerir ve
uzun vadeli dayaniklilik avantajlar1 saglar. Hazirlik asamasi, acil durum veya afet olasiligi
belirginlestiginde devreye girer ve planlama, egitim ve erken uyar: sistemlerine odaklanir. M-
dahale, afet sirasinda can ve mal gtivenligini saglamak icin acil durum hizmetleri ve kurtarma
operasyonlar: dahil olmak tizere alinan acil énlemleri ifade eder. Son olarak, iyilestirme asa-
masi, onarim, yeniden insa ve normal veya iyilestirilmis islevsellik ve toplum refahi diizeyle-
rinin yeniden saglanmasi gibi afet sonrasi cabalar1 kapsar. Bu kapsamda, afet yonetiminin
temel hedefleri arasinda etkili afet hazirligi, hizli ve koordineli acil durum muidahalesi, verimli
kaynak tahsisi, zamaninda hasar onarimi ve kurtarma ile topluluklari korumaya ve olumsuz
etkileri en aza indirmeye yonelik stratejilerin uygulanmasi yer alir (Sun, vd., 2020).

Afet yonetimi, afetlerin etkilerini hafifletmek ve neden oldugu zararlar: en aza indirmek veya
ortadan kaldirmak amaciyla stratejilerin belirlenmesi, planlanmasi ve uygulanmasini iceren
sistematik bir stireci ifade eder. Bu stureg¢, potansiyel risklerin degerlendirilmesi, acil durum
mudahale planlarinin olusturulmasi ve uygulanmasi, ilgili personelin egitimi ve kurtarma ve
iyilestirme operasyonlar: icin kaynaklarin tahsis edilmesini kapsar. Afet yonetiminin genel
amaci, afetlerin cevre, toplum ve ekonomi tizerindeki olumsuz etkilerini en az diizeye indir-
mektir. Afetlerin ciddi cevresel, sosyal ve ekonomik sonuclara yol acabilecegi g6z 6ntine alin-
diginda, stratejik yonetim cercevesinde etkili stratejiler gelistirilmesi ve mevcut kaynaklarin
verimli kullanilmasi, afetlerin genel etkisini azaltmak acisindan kritik 6neme sahiptir (Kiyak
ve Sahin, 2021: 128).

Bazi afet turleri yavas yavas gelisip bir dereceye kadar éngorulebilir bir seyir izleyebilirken,
cogu afet aniden ve higbir uyar1 olmaksizin meydana gelir. Bu tir olaylar sirasinda kurtarma
ve hasar azaltma calismalari genellikle sinirlhh kaynaklar, hasarh altyapi, yetersiz iletisim sis-
temleri ve acil yardima ihtiya¢c duyan cok sayida insanin bulundugu son derece karmasik
ortamlarda gerceklestirilir. Bu zorlu kosullar altinda, planlama, karar verme ve koordinasyon
gibi temel yonetim islevlerinin hizli, etkili ve iyi koordine edilmis bir sekilde ytrttilmesi, etkili
afet yonetimi icin vazgecilmez hale gelmistir. Afetlerin genellikle 6ngértilemez veya tahmin
edilmesi zor olmasi, afet ydnetimi stirecini dogasi geregi dinamik, belirsiz ve cok paydaslh hale
getirmektedir. Bu baglamda, afetle ilgili verilerin toplanmasi, depolanmasi, islenmesi, cografi
olarak gorsellestirilmesi ve karar destek sistemlerine entegre edilmesi kritik éneme sahiptir.
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Bu streclerin hizini ve etkinligini artirmak i¢in modern teknolojik arag¢ ve sistemlerden yarar-
lanmak gerekir (Aksu ve Yildiz, 2025: 99-100).

2.1. Afet Yonetiminde Teknolojinin Rolii

Teknoloji, insanlik tarihini sekillendiren ve yonlendiren en etkili degiskenlerden biri olarak
karsimiza cikmaktadir. Teknolojik gelismeler, gereklilikler, ortaya cikan ihtiyaclar ve bilimsel
ilerlemelere yanit olarak kendisini stirekli olarak gtincellemektedir (Basalla, 2013). Daha ge-
nis bir dlizeyde, teknolojik gelismeler ile sosyal yasam arasinda karsilikli bir iliski vardir.
Teknoloji, insan amaclarina ulasmak icin bir ara¢ olarak kavramsallastirilabilir. Bir dizi uy-
gulama ve bilesenden, belirli hedeflere uygun fenomenlerin sistematik programlamasindan
veya bir kultirtn icine gébmulti arac ve muhendislik uygulamalarinin buttintnden olusur
(Arthur, 2011: 36). Bu baglamda teknoloji, hem dogal hem de sosyal cevreyi kontrol etmek ve
dontstlirmek icin tasarlanmis teknikler, araclar ve stirecler olarak da anlasilabilir.

Teknoloji alaninda yasanan gelismeler siyasal, sosyal ve kuilttirel alanlarda oldugu gibi afet
yonetimi strecinde de kendisini hissettirmeye baslamistir. Afet yonetimi, afet sirasinda acil
mudahale faaliyetlerini iceren kapsamli bir stire¢c olmakla birlikte, risk azaltma, hazirlik, er-
ken uyar sistemleri ve afet sonrasi iyilestirme cabalarini da icerir. Son yillarda, bu strecleri
destekleme ve gelistirme konusunda teknolojinin rolti giderek daha fazla 6n plana cikmakta-
dir.

Teknolojik araclar, afetle ilgili risklerin belirlenmesi ve azaltilmasinda kritik bir rol oynamak-
tadir. Ayrica, teknolojik uygulamalar, bu tir riskler ortaya ciktiginda ve gercek afetlere do-
nustigiunde hizli ve etkili mtidahaleler yapilmasina olanak taniyan yeni firsatlar sunmaktadir
(Memis ve Babaoglu, 2020: 779). Teknolojik gelismeler, afet yénetiminin her asamasinda
onemli faydalar saglar. Erken uyar: sistemleri, uydu ve uzaktan algilama gibi teknolojik sis-
temler, afet risklerini daha dogru ve etkin bir sekilde tespit etme ve degerlendirme imkanini
6nemli 6lctide artirir. Bu teknolojiler, potansiyel olarak etkilenen boélgelerdeki ntifusun daha
hizli ve daha etkili bir sekilde uyarilmasi ve tahliye edilmesini saglar. Bilgi iletisim teknolojileri
ise afet olaylar1 sirasinda koordinasyon ve iletisimin stirdtrtlmesinde, mtidahale ekipleri ara-
sinda ve bu ekipler ile afetlerden etkilenen kisiler arasinda gercek zamanl: etkilesimi kolay-
lastirmada 6nemli bir rol oynamaktadir. Ayrica, sosyal medya platformlar: ve mobil uygula-
malar, afet farkindaligini artirmak ve topluluklarin dayanikliligini gliclendirmek icin hayati
araclar olarak giderek daha fazla kabul gérmektedir (Aktas ve Geng, 2024: 777).

Afet yonetiminde teknolojinin stratejik bir sekilde uygulanmasi, sadece olumsuz etkilerin
azaltilmasini saglamaz; ayni zamanda daha dayanikli, daha hazirlikli ve stirdtirtilebilir toplu-
luklar olusturabilmek i¢in 6nemli avantajlar saglar. Erken uyar: sistemleri ve uzaktan algi-
lama teknolojilerine kadar cok cesitli yenilikci araclarin afet yénetimi stirecinde kullanimi bu
slirecin tim asamalarinda hayati roller oynar. Bu teknolojik ¢éztimler, karar alma stireclerini
hizlandirarak, daha veriye dayali ve verimli olmalarini saglayarak insan yeteneklerini gelisti-
rir. Sonug olarak, kaynaklarin en uygun sekilde tahsis edilmesini, zamaninda mutidahale edil-
mesini ve daha kesin tahminler yapilmasini kolaylastirir. Ayrica, bu sistemlerin uyarlanabilir
ve kendi kendine 6grenme kapasiteleri, gecmis afet verilerinin stirekli analizini mtimktn ki-
larak, gelecekteki olasi olaylar icin daha etkili risk yonetimi stratejilerinin belirlenmesine kat-
kida bulunur (Aksu ve Yildiz, 2025: 107-108).

Afet yonetiminin basarisini arttirabilmek icin afet 6ncesi ve sonrasindaki asamalarin her bi-
rinde uygun teknolojik araclarin kullanimi blyldk 6énem arz etmektedir. Bu baglamda afet
ybnetimi kapsaminda afet 6ncesi ve afet sonrasinda teknolojinin rolti asagida ayrintili olarak
aciklanmaktadir.

2.1.1. Afet Oncesi Dénemde Teknoloji Kullanimi

Afet yonetim stirecinin ilk asamasi olan risklerin belirlenmesi ve muhtemel zararlarin en aza
indirilmesi asamasinda teknoloji 6nemli avantajlar saglamaktadir. Bu asamada 6ncelikle ce-
sitli bilgilere ihtiyac duyulmaktadir. Bunlar (Memis ve Babaoglu, 2020: 780):
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e Tehlike Degerlendirmesi, Risk Analizi ve Haritalama: Cesitli afet senaryolarinin olasili-
gin1 ve potansiyel etkisini belirlemek icin kapsaml risk degerlendirmeleriyle birlikte
potansiyel tehlikelerin belirlenmesi ve mekansal haritalamasini ifade etmektedir.

e Kinilganlik Degerlendirmesi: Topluluklarin veya sistemlerin afet etkilerine kars: duyar-
liligini artiran fiziksel, sosyal, ekonomik ve ¢cevresel kirilganliklarin incelenmesi.

e Demografik Dagilim ve Ozellikler: Afet hazirligi ve mitidahale kapasitesini etkileyen yo-
gunluk, yas dagilimi, sosyoekonomik durum ve diger ilgili demografik gostergeler dahil
olmak tizere nuifus verilerinin analizi.

o Altyap:, Yerlesim Diizenleri ve Kritik Tesisler: Mtidahale ve iyilestirme asamalari i¢in
hayati 6nem tasiyan mevcut altyapi, konut diizenlemeleri ve kritik tesislerin (6r. has-
taneler, okullar, acil durum barinaklari) dagiliminin degerlendirilmesi.

e Insan ve Maddi Kaynaklar: Etkili afet yénetimi operasyonlar: icin gerekli mevcut per-
sonel, ekipman ve mali kaynaklarin degerlendirilmesi.

e Iletisim ve Bilgi Paylasimi Yetenekleri: Afet éncesinde, sirasinda ve sonrasinda paydas-
lar arasinda zamaninda bilgi yayilimi ve koordinasyonu saglamak icin mevcut iletigim
sistemleri ve teknolojilerinin degerlendirilmesi.

Bu baglamda, Cografi Bilgi Sistemleri (CBS) ve Kuiresel Konumlandirma Sistemleri (GPS) gibi
teknolojik araclar, afet risklerinin belirlenmesi, degerlendirilmesi ve azaltilmasinda ve afetle
ilgili egitim faaliyetlerinde giderek daha énemli hale gelmistir (APCICT, 2011: 44-46). Ozellikle
CBS, meteorolojik bilgiler, yerlesim modelleri ve toplu tasima sistemleri gibi cesitli kentsel
verilerin birlestirilmesini saglayarak kurumlar arasi veri entegrasyonunu kolaylastirir ve bu
verilere uzaktan erisim ve kullanim imkan: sunar. CBS, verilerin girilmesi, islenmesi, analizi,
sorgulanmasi ve gincellenmesi icin gerekli kapasiteyi saglayarak afet yonetiminin bircok asa-
masinda degerli bir ara¢ haline gelmistir. Bu teknolojik altyap: icinde Uuretilen veriler kolayca
glincellenebilir ve paydaslar arasinda paylasilabilir. Béylece daha etkili veri analizi, zama-
ninda karar verme ve dinamik gorsellestirme imkani sunar. Bu sistemin etkili bir sekilde ca-
lismasi icin belirli birkac bilesene ihtiyac duyulmaktadir. Bunlar: uygun donanim, CBS yazi-
limi, kapsamli ve gtivenilir veri setleri ve verileri anlaml bir sekilde yorumlayip kullanabilen
nitelikli insan kaynaklar1 (Demirci ve Karakuyu, 2004: 82).

Afet hazirhigy, riskler ortaya ciktiginda etkili ve uygun bir miidahaleyi kolaylastirmak ama-
ciyla, belirlenen tehlikeleri ele almak icin tasarlanmis 6énlemlerin uygulanmasini ifade etmek-
tedir (Kadioglu, 2017: 115). Bu baglamda CBS, toplanan verilerin yénetimini kolaylastirarak
ve haritalar ve grafikler araciligiyla analitik sonuclarin gorsellestirilmesini saglayarak hazirlik
planlarinin gelistirilmesinde 6énemli avantajlar saglamaktadir (APCICT, 2011: 52).

Bu asamada erken uyar: sistemleri de 6nemli yararlar saglamaktadir. Erken uyar: sistemleri,
riskin gerceklesmesi durumunda can kaybini, maddi hasar: ve cevresel zarar1 azaltmak veya
onlemek icin kritik 6nlem stresi saglayarak bireyleri ve topluluklar: gliclendirmeyi amacla-
maktadir. Ornegin, sismik izleme istasyonlar aglar araciligiyla kurulan deprem erken uyari
sistemleri, sismik dalgalar ylizeye ulasmadan sadece birka¢ saniye 6nce uyarilar verebilmek-
tedir. Bu tUir uyarilar, patlama veya yangin gibi ikincil tehlikelerin meydana gelebilecegi ytik-
sek riskli tesislerde (6rnegin sanayi bolgeleri, enerji santralleri, barajlar) enerji kaynaklarinin
otomatik olarak kapatilmasini veya faaliyetlerin durdurulmasina imkan tanimaktadir (Tanri-
can, 2018: 11). Bu sistemlerin etkinligini saglayan temel teknolojik bilesen sensérdtir. Pratik
uygulamalarla cesitli bicimlere evrilen bu sensoérler, tehlikeyle ilgili verilerin hizli bir sekilde
algilanmasi ve iletilmesi icin gereklidir.

Cep telefonlari, uyarilarin hizli bir sekilde yayilmasini kolaylastirarak erken uyar: sistemlerini
tamamlayan 6nemli bir bilesendir. Sistem etkinlestirildiginde, ilgili kisi ve kurumlar cep tele-
fonlarina génderilen kisa mesajlar (SMS) ile bilgilendirilebilir (APCICT, 2011: 53). Ornegin, sel
erken uyar sistemlerinde, nehir kenarlarina yerlestirilen sensérler ytikselen su seviyelerini
izler ve elde edilen veriler SMS uyarilar ile belirlenen alicilara iletilir. Bu, halk: etkili bir se-
kilde harekete gecirmek icin uygun teknolojik araclarin kullanilmasi ve bilgilerin zamaninda
yayillmasinin saglanmasinin énemini vurgulamaktadir. Ayrica, bu sistemler araciligiyla topla-
nan veriler arsivlenebilir ve gelecekteki risk degerlendirmeleri ve planlama ¢calismalarinda kul-
lanilabilir. Bu kapsamda, erken uyar1 sistemlerinin dort temel bilesene sahip oldugu séylene-
bilir. Bunlar: risk bilgisi ve bilgilendirme, teknik izleme ve uyari hizmetleri, etkili iletisim ve
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yayma mekanizmalari ve son olarak ise uyarilari anlama ve bunlara gére hareket etme konu-
sunda toplumun kapasitesi, diger bir deyisle toplumsal direnclilik veya tepki verme diizeyidir
(Memis ve Babaoglu, 2020: 782).

2.1.2. Afet Sonrast Donemde Teknoloji Kullanimt

Afetin ortaya cikmasiyla birlikte can ve mal kayiplarini en az diizeye indirebilmek icin hizli ve
etkili bir mtidahale hayati 6neme sahiptir. Bu kapsamda hem mtidahale asamasinda hem de
afet sonrasi iyilestirme calismalarinda teknoloji 6nemli avantajlar sunmaktadir. Bir afetin
mudahale asamasinda, krizin ilerleyisini ve cesitli asamalarini izlemek, ayni zamanda ilgili
verileri toplamak, analiz etmek ve sistematik olarak kaydetmek bliytik 6nem tasimaktadir. Bu
strecte teknolojik araclardan yararlanmak, mtidahale kurumlar: arasinda etkili koordinas-
yon saglar, halka zamaninda uyar1 mesajlar1 génderilmesini kolaylastirir ve kritik bilgilerin
yayilmasina olanak tanir. Ayrica, etkilenen nufusla iletisimi stirdiirmek ve karmasik sosyal
dinamikleri dogru bir sekilde yorumlamak, halkin davranislarini yonetmek ve etkili kriz yo6-
netimi saglamak icin ¢cok 6nemlidir. Dahasi, afetleri uluslararas: topluma hizla duyurma, go-
rinurligind artirma ve durum gtincellemelerini paylasma imkani tanimasi, daha genis bir
destegin harekete gecirilmesine ve halkin mtidahale stirecine dahil edilmesine 6nemli 6lctide
katkida bulunur (Aktas ve Geng, 2024: 777).

Bir afet sonrasinda, cesitli paydaslar arasinda dogru ve etkili iletisim saglayan araclarin kul-
lanimi kritik 6neme sahip hale gelmistir. Bu asamada, cesitli iletisim altyapilar: tizerinde ca-
lisan sistemler 6n plana cikmaktadir. Bu teknolojiler, afetlerden etkilenen bolgeden gercek
zamanl bilgi toplanmasini saglar ve ilgili taraflar arasinda iletisimi kolaylastirir. Acil ihtiyag-
larin belirlenmesine yardimci olur ve yardim calismalarinin daha etkili bir sekilde koordine
edilmesine katkida bulunur (Macit, 2019: 178).

Insansiz hava araclar (IHA) veya dronlar gibi “ucan géz” teknolojisi, afet miidahalesi ve kur-
tarma baglaminda 6nemli avantajlar sunmaktadir. Bu teknolojiler, hizli ve gtvenli lojistik
operasyonlari, arama ve kurtarma goérevleri, gercek zamanli gérsel veri saglama ve hatta am-
bulans koordinasyonu gibi acil tibbi hizmetlere destek dahil olmak tzere cesitli alanlarda
kullanilabilmektedir (Acar ve Cagdas, 2019: 247). Ayrica, ucan gbdz sistemlerinin Nesnelerin
Interneti (IoT) ile entegrasyonu, veriye dayali ¢éztimlerin tiretilmesini miimkiin kilmaktadir.
Bu entegrasyon, gercek zamanli verilere ve durumsal farkindaliga dayali daha verimli lojistik
operasyonlarin yurtittilmesini kolaylastirmaktadir (Macit, 2018: 29).

Afet midahale asamasinda, CHIP, RFID ve NFC gibi teknolojiler, acil tibbi mtidahale ekiple-
rine verilerin dogru ve gtivenli bir sekilde iletilmesini saglamak icin ¢cok énemli bir rol oyna-
maktadir. Bu teknolojiler, afet magdurlarinin giris ve c¢ikislarinin takibi, saglik ve kimlik bil-
gilerinin kaydedilmesi, acil mtidahale merkezlerinin ger¢cek zamanli izlenmesi, yaralilarin du-
rumunun takibi ve ekipman ve kaynak ihtiyaclarinin belirlenmesi gibi cesitli kritik islevleri
kolaylastirir. Ayrica, robotik araclar, tibbi mtidahalelere, arama ve kurtarma operasyonlarina
ve guivenli barinak tesislerinin hizli bir sekilde kurulmasina katkida bulunarak bu asamay:
destekleme potansiyelleriyle giderek daha 6nemli hale gelmektedir (Memis ve Babaoglu, 2020:
783).

lyilestirme, bir afet sonrasinda fiziksel ve sosyal boyutlarda normalligi yeniden saglamak icin
gerceklestirilen bir dizi eylemi ifade eder (Kadioglu, 2017: 197). Afet yénetimi literattiri tiim
asamalarin 6nemini kabul etse de, hazirlik ve mtidahale asamalarina daha fazla 6nem veri-
lirken, iyilestirme asamasi genellikle nispeten daha az ilgi gérmektedir (Caglayan, vd., 2018).

Afet sonrasi yasamin normale dénebilmesi icin iyilestirme calismalari yapilmaktadir. Bu
asama birkag kritik adimi icermektedir. Bunlar: hasar, kayiplar ve ihtiyaclarin degerlendiril-
mesi, iyilestirme stratejilerinin formule edilmesi, enkaz kaldirma ve altyapinin yeniden insasi
gibi iyilestirme ve yeniden insa programlarinin uygulanmasi, kaynak gereksinimlerini ve fi-
nansman mekanizmalarini belirlemek icin finansal degerlendirmelerin yapilmasi, uygulama
sirasinda karsilasilan eksikliklerin ve zorluklarin belirlenmesi dahil olmak tizere kurtarma
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faaliyetlerinin izlenmesi ve degerlendirilmesidir (APCICT, 2011: 81-84). Bu bilesenler stirdu-
rulebilir bir kurtarma stirecine katkida bulunur ve buradan elde edilen veriler ile gelecekteki
afet riskini azaltma cabalarina katki saglar.

3. Yonetim Birimlerinin Koordinasyonunda Afet Yonetiminde Teknoloji Kullaniminin
Afet Riskini Minimize Etmeye Etkisi

Turkiye cografi konumu nedeniyle deprem ve sel gibi dogal afetlerle sik sik kars: karsiya kal-
maktadir. “INFORM Risk Endeksi 2018” verilerine goére Turkiye dogal afetler konusunda ytk-
sek risk kategorisinde yer almakta; ancak bu afetlerle miicadele etme kapasitesi acisindan
ise dusuk seviyede oldugu gortilmektedir (INFORM Risk Endeksi, 2018). Bu kapsamda dogal
afetler acisindan yuksek risk grubunda yer alan Turkiye’de tarihsel stire¢ icerisinde afet yo6-
netimini daha etkin hale getirebilmek adina cesitli yasal dlizenlemeler ve iyilestirmeler ger-
ceklestirilmistir. Ozellikle 1999 yilinda gerceklesen Marmara Depremi’nin olumsuz anlamda
agir sonuclar dogurmasi, afet yénetimi anlaminda daha yenilik¢i adimlarin atilmasini zorunlu
kilmistir. Bu kapsamda afet yénetim sirecini tek acti altinda idare edilmek amaciyla 2009
yilinda “Afet ve Acil Durum Yo6netimi Baskanligi (AFAD)” kurulmustur. AFADin kurulmasiyla
birlikte afet yonetim stirecinde kriz yonetiminden risk yonetimi yaklasimina dogru bir gecis
yasanmistir. AFAD, afet ve acil durum yoénetimi alaninda merkezi ve stratejik bir konuma
sahiptir. Kurum, kamu kurumlari, 6zel sektér aktoérleri ve sivil toplum kuruluslarinin ilgili
faaliyetlerine rehberlik etmekte, onlara teknik destek sunmakta ve bu paydaslar arasinda
etkili bir koordinasyon saglamaktadir.” (AFAD, 2018: 29).

Marmara Depremi'nin ardindan ulusal afet teknolojilerinin gelistirilmesi i¢in énemli projeler
baslatilmistir. AFAD'!n koordinasyonunda, Turkiye genelinde afetlere hazirlik, mtidahale ve
yOnetimi gelistirmek icin cok cesitli sistemler ve altyapilar hayata gecirilmistir.

Bu 6nemli gelismeler arasinda Afet FM, Afet Bilgi Bankas1 ve Deprem Mobil uygulamalarinin
kurulmasi ile 77 ilde KU-Band uydu iletisim terminallerinin devreye alinmasi yer almaktadir.
Ayrica, fiber optik ve GSM teknolojilerini bir araya getiren bir IP/MPLS iletisim altyapis: 81
ilin tamaminda kurulmustur. TURKSAT 4B uydusuna gecis tamamlanmis ve ytiksek frekansl
(HF) radyo iletisim altyapis1 tilke capinda tam olarak kurulmustur. Ayrica, afet yénetimi ka-
pasitelerini gliclendirmek icin asagidakiler dahil olmak tizere cesitli entegre sistemler gelisti-
rilmistir (Gencg, 2021):

e Turkiye Afet Yonetim ve Karar Destek Sistemi (AYDES)

e AFAD Bilgi Sistemi (AFBIS)

o Afet Gegici Sehir Yonetim Sistemi (AFKEN)

e AFAD Karth Yardim Dagitim Sistemi (AFADKart)

e Turkiye Afet Bilgi Bankas: (TABB)

e Goruntl Isleme ve Kitle Kaynak Yénetimi Sistemi (AYDES-UZAL)
e Turkiye Afet Direncli Yerlesim Uygunluk Sistemi

e Lojistik Depo Yonetim Sistemi

e AFAD Deprem On Hasar ve Kayip Tahmin Sistemi (AFAD-RED)
e Turkiye Deprem Veri Merkezi Sistemi

e Afete Hazirlik Tturkiye Egitim Sistemi (AHATES)

Bu sistemler, tlke genelinde afet riskinin etkin bir sekilde azaltilmasi, hizli mtidahale ve ko-
ordineli kurtarma calismalarinin saglanmasi icin tasarlanmis kapsaml bir teknolojik altya-
piy1 temsil etmektedir.

AFAD'!n afet yonetimi sUreclerini iyilestirmeyi amaclayan bir dizi teknoloji destekli projeyi
hayata gecirdigi tespit edilmistir. Onemli girisimlerden biri, afet miidahalesine odaklanarak
gelistirilen Afet Yonetimi ve Karar Destek Sistemi'dir (AYDES). AYDES, Cografi Bilgi Sistemi
(CBS), olay komuta sistemi ve kurtarma yOnetim sistemi gibi cesitli alt sistemlerden olusmak-
tadir. Bu projeler arasinda AYDES-UZAL, Uzaktan Algilama (UZAL) odakl bir rehberlik projesi
olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu bilesen, Elektro-Optik (EO) uydu goértinttileri, hava fotograflari ve
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Sentetik Aciklikli Radar (SAR) verilerinin gorsellestirilmesi ve analizi icin gerekli altyapiy: sag-
lamakta ve boylece afet yonetiminin cesitli asamalarina katkida bulunmaktadir. AYDES'i ta-
mamlayan, bireylerin bulunduklar: yerlerden veri katkilariyla uzaktan algilama sisteminin
etkinligini artirmak icin tasarlanmisg bir kitle kaynakl uygulamasi da bulunmaktadir. Bu uy-
gulama araciligiyla génulltler veya uzman kitleler, sistem tarafindan saglanan goértuntulere
aciklama ekleyerek hasar degerlendirmesi, arama ve kurtarma operasyonlari, kapanmis yol-
larin tespiti ve envanter haritalama gibi gorevleri yerine getirebilmektedir. Ayrica sistem, afet
olaylar1 sirasinda sosyal medya platformlarindan gelen verileri de icermekte, durum farkin-
daligini ve operasyonel verimliligi zenginlestirmektedir (Memis ve Babaoglu, 2020: 786).

AFAD, iyonosferik dalga yansimasi yoluyla afet ve acil durum iletisiminde kullanilan ytksek
frekansli (HF/SSB) Radyo lletisim Sistemini tilke genelindeki tiim illeri kapsayacak sekilde
genisletmistir. Bununla ilgili bir girisim, merkezi otorite ile il Afet ve Acil Durum Yo6netim
Merkezleri ve ortak kurumlar arasinda glivenilir iletisimi kolaylastirmak icin gelistirilen Ke-
sintisiz ve Guivenli letisim Sistemi'dir (KGH). AYDES ile ilgili bir diger énemli gelisme ise “Afet
Sonrasi Anlik Gértintii fletimi” sistemidir. Bu sistem, hava araclari tarafindan cekilen gériin-
tulerin afet ydnetim merkezlerine gercek zamanl olarak iletilmesini saglayarak arama ve kur-
tarma operasyonlarinin yani sira afet sonrasi kurtarma calismalarini da desteklemektedir.
Buna ek olarak, ilgili makamlar1 ve halki afet ve acil durumlardan kaynaklanan tehlikeler
hakkinda il diizeyindeki kurumlar araciligiyla hizli bir sekilde bilgilendirmek amaciyla En-
tegre Uyar1 ve Alarm Sistemi Projesi (IKAS) olusturulmustur. IKAS, bilgi toplama ve yayma,
uyar1 ve alarm verme ve mesaj bildirimleri icin alt sistemlerden olusmakta ve kritik olaylar
strasinda zamaninda iletisim kurulmasini saglamaktadir. AFAD ayrica, vatandaslardan afetle
ilgili verileri toplamak ve kamuoyuna bilgi yaymak icin bir platform gérevi goren Deprem Mobil
uygulamasini gelistirmistir. Ayrica, kurum 2019 yilinda “Ttrkiye Deprem Tehlike Haritas1”ni1
revize ederek interaktif kullanima sunmustur (AFAD, 2025).

Cagimizin en buytk insan kaynakli afetlerinden biri olan COVID-19 salgini sirasinda halk
saglig1 yonetimini desteklemek ve temel hizmetlerin stirekliligini saglamak icin ¢esitli tekno-
lojik uygulamalar hayata gecirilmistir. Saglik Bakanligi, krizi daha etkili bir sekilde yonetmek
icin cesitli dijital araclar ve sistemleri kullanima sunmustur. Bunlar arasinda Salgin izolasyon
Takip Projesi (ITP), Laboratuvar Bilgi Yonetim Sistemi ve bireysel risk diizeylerini izlemek ve
kamusal alanlara kontrolll erisimi kolaylastirmak icin hayata gecirilen “Hayat Eve Sigar”
(HES) mobil uygulamasi énemli projeler olarak karsimiza ¢cikmaktadir.

Diger 6énemli sistemler arasinda Temasl Takip ve izolasyon Takip Sistemi (FITAS), Halk Saglig:
Yénetim Sistemi ve Saglik Istatistikleri ve Nedensel Analiz (SINA) sistemleri yer almaktadir.
Ayrica, Korona Onleme Uygulamasi ile tani ve semptom kontrol algoritmalarini dijitallestiri-
lerek vatandaslarin semptomlarini dogrudan mobil cihazlar tizerinden degerlendirmelerine
olanak taninmistir. Saghik Gosterge Paneli Uygulamasi ile tilke genelinde pandeminin gercek
zamanli olarak izlenmesi saglanmis, ASILA sistemi ile de lojistikten uygulamaya kadar tim
asilama sureci dijital ortamda yUrttilmustir. Pandemi sirasinda ruh saghig: ve sosyal ihti-
yaclan karsilamak icin Psiko-Sosyal Danisma Hatti ve Ozel Cocuk Destek Sistemi (OZDES)
gibi hizmetler kurulmustur (Saglhik Bakanligi, 2025).

Milli Egitim Bakanlig1 ve ytksekégretim kurumlar: da pandemi stirecinde dijital dontisime
hizla uyum saglamistir. Yliz ylize egitimin askiya alinmasiyla, ilk ve ortadgretim TRT EBA TV
kanallari, web sitesi ve EBA Akademik Destek (ADES) gibi platformlar araciligiyla uzaktan
egitime gecmistir. Bu platformlar canli dersler ve mesleki gelisim firsatlar1 sunmustur. Yuk-
sekdgretim de ise YOK Ders Platformu araciligiyla dijital 6grenim uygulamasi hayata geciril-
mis ve bu sayede Universiteler tilke capinda cevrimici egitim verebilmistir. COVID-19 salgini
sirasinda, hukuk hizmetlerinin stirekliligini saglamak icin adalet alaninda da dijital teknolo-
jiler yaygin olarak kullanilmistir. Ornegin, mahktmlar ve tutuklular SEGBIS (Ses ve Gértintli
Bilgi Sistemi) araciligiyla mahkeme durusmalarina katilmis ve yargi islemlerine uzaktan eri-
sim saglanmistir. Ayrica, fiziksel temasi en aza indirmek ve stirecleri kolaylastirmak icin elekt-
ronik dilekce sistemleri ve e-durusma uygulamalar: devreye sokulmustur. “E-Noter” sistemi-
nin devreye girmesiyle noter iglemleri dijital olarak yapilabilir hale gelmis, “Avukat Portali”
sayesinde hukukcularin mahkeme salonlarina gitmeden islemlerini gerceklestirebilmelerine
imkan taninmistir. Kaltir alaninda, Kaltiar ve Turizm Bakanlig turizmin stirdtirtilebilirligini
saglamak icin cesitli dijital girisimler baslatilmistir. Bunlar arasinda Sanat Cepte mobil uy-
gulamasi, resmi YouTube kanali ve sanal muize ziyaretlerini mtimktin kilan uygulamalar yer
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almistir. Ayrica, Ktitiphanem Cepte ve Kitiphanem Cepte E-Kitap mobil uygulamalar: ulusal
e-Devlet sistemine entegre edilerek vatandaslarin dijital kiitiphane hizmetlerine erisimi ge-
nisletilmistir (Aktas ve Geng, 2024: 781-782).

Afet yonetimindeki en 6nemli unsurlardan biri de “Erken Uyar: Sistemleridir”. Bu sistem 6zel-
likle sel gibi dogal afetler sirasinda olasi kayiplar: en aza indirgemede kritik bir rol oynamak-
tadir. Bu baglamda, Devlet Su Isleri Genel Muduirltiga (DSI), Su Yénetimi Genel Mudurligu
(SYGM) ve Meteoroloji Genel Mudurlugt (MGM), isbirligiyle ulusal sel hazirlik ve mtidahale
kapasitesinin gelistirilmesi icin Sel Tahmin ve Erken Uyari Merkezi kurulmustur. Merkez,
zamaninda ve etkili karar alinmasini saglamak icin meteorolojik ve hidrolojik bilgiler gibi cok
sayida kaynaktan gelen verileri entegre eden ve kullanan bir koordinasyon organi olarak faa-
liyet gostermektedir. Bu merkezin ana hedefi, ilgili kurumlar genelinde erken uyar: sisteminin
operasyonel kapasitesini gliclendirmektir. Bu amacla, isbirligi yapan her kurumda dijital ve-
rilere dayali sistem gelistirilmistir. DSI buinyesinde, Sel Olaylarina Mtidahale Bilgi Sistemi
(TAMBIS) ve Cografi Bilgi Sistemi (CBS) portal1 gibi sistemler uygulanmistir. Su Yénetimi Ge-
nel Muadurltigt web tabanli bir sel yonetimi uygulamasi baslatirken, Meteoroloji Genel M-
durliagt ilgili iklim ve hava durumu verilerine erisim saglamak icin Meteorolojik Veri Bilgi
Sunum ve Satis Sistemi'ni (MEVBIS) hayata gecirmistir (Uzun, vd., 2018).

Tum bu aciklamalardan anlasilacag: tizere, Turkiye’de afet yonetim stirecinde kullanilan tek-
nolojiler genel olarak CBS tabanli uygulamalar, erken uyar: sistemleri ile iletisim ve koordi-
nasyonun saglanmasi icin kullanilan teknolojik uygulamalar olarak 6n plana cikmaktadir.

Sonuc

Afetler, insanlik tarihi boyunca dogal ve insan kaynakli olarak ortaya cikan ve ardinda énemli
zararlar birakan olaylardir. Giniimuizde de dlinyanin bircok yerinde farkli sekillerde ortaya
cikan afetler konusunda 6nemli olan nokta iyi bir afet ydnetim planlamasinin yapilmasidir.
Ozellikle afet éncesi ve afet gerceklestigi andaki miidahale asamasinda afet yénetim stirecinin
basarili bir sekilde gerceklestirilmesi gerekmektedir. Bu kapsamda basarili bir afet yonetim
stireci uygulamasinda teknoloji 6nemli bir degisken olarak karsimiza ¢cikmaktadir. Ctinku afet
yo6netim sitrecinin tim asamalarinda teknoloji kullanimi 6nemli avantajlar saglamaktadir.

Afet yonetim stirecinde ilk asamay1 olusturan risklerin tespiti ve zarar azaltma asamasinda
CBS tabanli uygulamalarin kullanilmasi afet ydnetim stireci paydaslariyla verilerin hizli pay-
lasilmasini ve analiz edilmesini kolaylastirmakta ve risklerin belirlenip zararlarin en aza indi-
rilmesine imkan tanimaktadir. Ikinci asamay1 olusturan hazirlik asamasinda ise yine CBS ve
erken uyar: sistemleri gibi teknolojik uygulamalar 6n plana ¢ikmaktadir. Mtidahale asama-
sinda ise teknoloji tabanl uygulamalarin kullanilmas: afetlerden etkilenen bolgeden gercek
zamanli bilgi toplanmasini saglar ve ilgili taraflar arasinda iletisimi kolaylastirir. Acil ihtiyac-
larin belirlenmesine yardimeci olur ve yardim ¢alismalarinin daha etkili bir sekilde koordine
edilmesine katki: saglar. Son asamay: olusturan iyilestirme asamasinda ise afet sonrasi veri-
lerin elde edilmesi biiytik 6nem arz etmektedir. Bu kapsamda teknoloji destekli uygulamalar-
dan yararlanilmasi stirdtirtlebilir bir kurtarma stirecine katkida bulunmakta ve buradan elde
edilen veriler ile gelecekteki afet riskini azaltma cabalarina katki saglanmaktadir.

Turkiye cografi konumu itibariyle afetlerle karsi karsiya kalan bir tilke olarak etkin bir afet
yonetimi icin gerekli planlamalara 6nem vermelidir. Bu kapsamda cagimizin gerekliligi olan
teknoloji kullanimini afet yénetim stirecine dahil ederek énemli adimlar atilmaktadir. Ozellikle
AFAD tarafindan afet yénetim strecinin etkinligini saglamak amaciyla bircok teknoloji des-
tekli proje hayata gecirilmistir. Bunlarin basinda gelen AYDES, genel olarak mtidahale asa-
masinda kullanilmakta ve afet yonetimi acisindan 6nemli firsatlar sunmaktadir. Erken uyar:
sistemleri, uzaktan algilama sistemleri, mobil uygulamalar vb. bircok teknoloji destekli uygu-
lama Turkiye’de afet yonetim stlireci paydaslar: tarafindan kullanilmakta ve énemli faydalar
saglamaktadir. Ancak Turkiye’de afet yonetim stirecinde kullanilan teknoloji destekli uygula-
malarin genel olarak CBS tabanli uygulamalar, uzaktan algilama ve erken uyari sitemleri
oldugu belirlenmistir. Yapay zeka, nesnelerin interneti ve bliylik veri gibi yeni teknolojilerin
afet yonetim stirecinde kullanimi sinirli olmustur.
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Turkiye’de daha etkin bir afet yonetimi icin 6ncelikle cok paydash bir afet yonetim modeli
planlanmalidir. Bu kapsamda afet yonetim stirecinde teknoloji kullanimi yalnizca mihendis-
lik olarak gortilmemeli, ayni zamanda sosyal bilimlerin de slirece dahil edildigi bir anlayis
ortaya konulmalidir. Afet yonetiminde verilerin kritik énemi distnuldtgtinde, bu verilerin
toplanmasi ve analiz edilmesinde uydu sistemlerinden ve yapay zeka uygulamalarindan ya-
rarlanilmasi karar vericilere anlik ve dogru verilerin aktarilmasini saglayacaktir. Bu da afet
yonetiminde 6ngbériyt arttiracak ve mtidahalelerin daha etkin gerceklesmesine imkan tani-
yacaktir. Ayrica halkin aktif katilimini saglayacak uygulamalarin gelistirilmesi ve sosyal med-
yanin afet yonetiminde kullanimi halkin afet farkindaligini arttirmada ve afet sonrasi iyilesme
stirecinin hizlanmasina katkida bulunabilir. Tim bunlarin yaninda afet yénetim stirecinde
yenilikci teknolojilerin kullanimi tek basina yeterli olmayacaktir. S6z konusu bu araclar etkin
bir bicimde kullanabilecek nitelikli insan kaynagina da ihtiya¢c duyulacaktir. Bu kapsamda
afet yonetim slirecinin tim asamalarinda gorev alacak olan personeller icin teknoloji odaklh
gltincel egitimlerin verilmesi gerekmektedir. Ozellikle arttirilmis ve sanal gerceklik gibi tekno-
lojilerin bu egitimlerde kullanilmasi afet anlarinda personelin daha verimli calismasina kat-
kida bulunabilir.

Sonuc olarak, afet yonetiminde teknoloji kullanimi giderek daha da 6nem kazanmaktadir.
Ancak bu stirecte glicli bir teknolojik altyapinin varlig tek basina yeterli olmayacaktir. Ayni
zamanda bu teknolojiyi kullanacak nitelikli insan kaynagina, tilkedeki yasal dtizenlemelere
ve toplumsal farkindaliga da buytk ihtiya¢c duyulmaktadir. Ctink®i basarili bir afet yonetimi
icin tim afet ydnetimi asamalarini kapsayan insan odakli bir teknoloji anlayis1 uygulanmali-
dir. Bu baglamda teknoloji sadece bir arac olarak goériilmemeli, afet yonetim stirecinde stra-
tejik bir unsur olarak kabul edilmelidir.
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