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Teknoloji kullanimi ve internetle tanisma yasinin diigmesi ile birlikte dijital ihmal
ve istismar onemli bir sorun alami olarak karsimiza c¢ikmaktadir.  Bu
arastirmada, dijital ihmal ve istismar kapsaminda, ebeveynlerin ¢ocuklarini
hangi nedenlerle dijital teknoloji kullanimina yonlendirdigini belirlemek,
ebeveynin goziinden teknoloji kullaniminin ¢ocuklarin fiziksel, psikolojik ve
sosyal gelisimlerine etkisini ortaya koymak, cocuklara ait goriintii, ses gibi
kisisel bilgilerin sosyal medya hesaplarindan paylasilmasi ile cocuklarin fiziksel,
psikolojik ve sosyal olarak yasayabilecekleri tehlikeler konusundaki ebeveyn
gortislerini ¢ocugun iistiin yarart bakis agist ile degerlendirmek ve olasi
tehlikelerden korunmak igin yapilabilecekler konusuna dikkat ¢ekmek amaciyla
gerceklestirilmistir. Aragtirma bu amaca yénelik olarak nitel arastirma
yéontemlerinden fenomenolojik desenle yiiriitiilmiistiir, veri toplama araci olarak
derinlemesine goriisme teknigi kullanilmistir. Arastirma, 0-6 yas grubu ¢ocuga
sahip 16 ebeveyn ile yiiriitiilmiis ve elde edilen veriler MAXQDA 24 Veri Analiz
Programui ile ¢éziimlenmistir. Arastuwma sonucunda elde edilen bulgularda;
ebeveynin ekran siiresi ile ¢cocugun ekran siiresi arasinda paralellik oldugu,
ebeveynin kimi zaman dijital teknolojileri ¢cocuk bakicisi olarak kullanabildigi,
ebeveynlerin dijital teknolojiler ve sosyal medyanin risklerinin ve firsatlarinin

farkinda olduklari, ¢ocuklarin firsatlarindan faydalandirirken risklerinden

korumak amacryla birtakim oénlemler aldiklart ve ¢ocugun iistiin yararini
korumak konusunda hassasiyetlerinin oldugu sonucuna ulagimistir. Calisma
grubunu olusturan 0-6 yas grubu ¢ocuk i¢in ebeveyn gézetimi ve rehberligi ile
birlikte konunun ilgilisi kurumlar tarafindan gerekli denetimlerin arttirtlmasi
onerilmektedir.

Anahtar kelimeler: Dijital ¢ag, Dijital ebeveynlik, Dijital ihmal ve istismar,
Sosyal medya

ABSTRACT

With the increasing use of technology and the decreasing age of internet
exposure, digital neglect and abuse have emerged as significant problem areas.
This research aims to determine the reasons why parents encourage their
children to use digital technology, to reveal the impact of technology use on
children's physical, psychological, and social development from the perspective
of parents, to evaluate parents' views on the dangers children may face
physically, psychologically, and socially due to the sharing of personal
information such as images and voices on social media accounts, and to draw
attention to what can be done to protect them from potential dangers. The

* Bu arastirma, birinci yazar tarafindan hazirlanan ikinci yazar danismanhiginda yiiriitiilen doktora tezinden iiretilmistir.
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research was conducted using a phenomenological design, a qualitative research
method, and the in-depth interview technique was used as a data collection tool.
The study was conducted with 16 parents of children aged 0-6, and the data
obtained were analyzed using the MAXQDA 24 Data Analysis Program. The
findings of the research show that; The study concluded that there is a correlation
between parental and child screen time, that parents sometimes use digital
technologies as babysitters, that parents are aware of the risks and opportunities
of digital technologies and social media, that they take certain precautions to
protect their children from the risks while allowing them to benefit from the
opportunities, and that they are sensitive to protecting the best interests of the
child. For the 0-6 age group comprising the study group, it is recommended that
parental supervision and guidance, along with increased monitoring by relevant
institutions, be implemented.

Keywords: Digital age, Digital parenting, Digital neglect and abuse, Social
media

644



Garip ve Sahin

GIRIS

Cocugun ihmal ve istismari cocuk refahi alaninda énemli bir sorun alani olarak gegmisten bugtine
varligini devam ettirmektedir. Diinya Saglik Orgitii tarafindan fiziksel istismar, cinsel istismar,
duygusal istismar ve ihmal olmak Uzere dort tip kétd muamele tanimlanmaktadir (World Health
Organization, 2024). Kaza digi yaralanmalari ifade eden fiziksel istismar, 18 yasindan kiguk gocuk
veya gencin bakim vereni tarafindan fiziksel olarak zarar verici davraniglara maruz kalmasi olurken
cinsel istismar cocugun yetiskin tarafindan cinsel amaglar icin kullaniimasi olarak tanimlanmaktadir.
Fiziksel olmayan kétl muameleyi igeren duygusal istismarda ¢ocuk veya gencin psikolojik olarak
hasara ugramasi sdz konusudur. ihmal, gocuga bakmakla yikimli kimsenin ¢ocudun temel
ihtiyaclarini karsilamamasi olarak tanimlanmaktadir (Kaplan vd., 1999, s. 1214-1215; Polat, 2017, s
20). Ekonomik istismar da bir istismar ¢esidi olarak literatlirde yer almakta olup ¢ocugun fiziksel ve
zihinsel gelisimini engelleyen, ¢cocuk haklarini ihlal eden islerde, yasi ve gelisim dénemine uygun

olmayan islerde zorla veya dusuk Ucretle calistirilmasini ifade etmektedir (Gliner vd., 2010, s. 106).

Geligen teknoloji ile birlikte dijital teknolojiler ve cihazlar ginluk yasamin vazgecilmezi konumuna
gelmistir. Dijital cihazlarin ve sosyal medyanin yaygin olarak kullanimi bir takim riskleri de
beraberinde getirmektedir. Bu risk alanlarindan bazilari; gocugun dijital teknolojileri kontrolstiz
kullanimi ile zararl iceriklere maruz kalmalari, artan ekran siresinin getirebilecegi dijital bagimlilik
ve cocuklarin sosyal medyada paylasilan gorselleri ile istismara agik hale gelmeleri seklinde

siralanabilir.

ihmal ve istismarin dijital ortamlarda gergeklesmesi olarak tanimlanan dijital istismar bir kisi hakkinda
kaba veya tehdit iceren mesajlar gdndermek veya yaymaktan 6zel hayati ifsa etmeye kadar bir gok
eylemi icermektedir (Tompson vd., 2013, s. 1).

Dijital cihazlarin kullaniminin ¢ocuga fiziksel, psikolojik ve sosyal olarak zarar verici boyutlarda
olmasi ile ebeveynin bu konuda ¢ocuga rehber olmamasi dijital ihmal olarak degerlendiriimektedir.
Dijital cihazlarin ve sosyal medyanin yetigkinler tarafindan kullanilirken gocugun istismarina neden
olmasi ise dijital istismar olarak nitelendiriimektedir. Cocugun kontrolsiiz bir bi¢cimde dijital cihazlari
kullanmalari, ebeveynlerin ¢ocugu susturmak, yemek yedirmek gibi nedenlerle dijital cihaz
kullanmaya yoénlendirmesi, ¢ocuga ait goruntu, ses gibi kisisel bilgilerin sosyal medya aracilig ile
paylasiimasi bu kapsaminda yer almaktadir. Sanal dlinyada gergeklesen dijital ihmal ve istismar

gercek dunyadaki ihmal ve istismarin nedeni de olabilmektedir (Karaman ve Ayhan, 2021, s. 48-49).

Ebeveynlik gocugun biyolojik, duygusal, sosyal ve egitimsel gelisiminden sorumlu olan anne, baba
veya aile buyigini tanimlamakla birlikte gocugu tehlikelerden koruyan bir kimligi de ifade etmektedir
ki dijital ¢cag ile birlikte ebeveynlik rollerine bir yenisi eklenmektedir. Bu rol ¢ocugdu dijital dinyada
korumayl ve c¢ocuga dijital dinyada rehberlik etmeyi icermektedir. Dijital ebeveynlik olarak

tanimlanan bu rol ile ebeveyn ¢cocugu dijital caga uygun olarak editir, cocuga rehberlik eder ve
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¢ocugun teknoloji, internet ve sosyal medya kullanimini denetler (Kabakg¢i Yurdakul vd., 2013, s.
888-889).

Dijital ebeveynlik cocugu dijital dinyanin risklerinden korumay! icerirken paylasan ana babalik ile
cocuga ait gorsel ve video iceriklerinin ¢ocuk adina olusturulan sosyal medya hesaplarindan veya
ebeveyne ait sosyal medya hesabindan ebeveyn tarafindan paylasiimasini ifade etmektedir ki
paylagim karari ebeveyn tarafindan verilmektedir. Cocuk dogdugu andan itibaren hatta dogmadan
once ultrason goérintilerinin paylasiimasi ile baglayan sirecgte ebeveynin takipgi sayisi arttirmak,
baska ebeveynlere 6rnek olusturmak amaciyla gcocuguna ait igerikleri paylasmasi s6z konusudur ki
bu paylasimlarla reklam alarak ticari kazan¢ elde edilmesi de mimkin olmaktadir. Cocuga ait
gorinti, ses gibi kisisel bilgileri paylasan ana babanin bu paylasimlar ile kazang elde ediliyor olusu

cocugun ekonomik istismari riskini getirmektedir (Dursun, 2019, s. 206).

Yapilan c¢alismalarda, cocuga ait gliindelik hayata dair iceriklerin izleyicilere sunularak ¢ocuklarin
mahremiyetlerinin ihlal edildigi ve cocuk emeginin sémirildigi (Karakog ve Unlii, 2021), cocugun
kisilik haklarini ihlal ettigi (Serin, 2019), paylasimlarin gocuklar agisindan; kimlik sahtekarhgi, gelisim
sorunlari gibi ciddi tehditlere neden olabildigi (Halley, 2020) yapilan paylagimlar ile gocuga ait dijital
ayak izi birakildigi, cocugun reklam malzemesi olarak kullanildigi, istismara acik hale geldigi ve
cocugun unutulma hakkinin elinden alindigi (Kalaman 2025) sonucuna ulagilirken i¢eriklerin Gguincu
kisilerin erisimine acik olacak sekilde paylasiimasi pornografik sitelerde goérsellerin yayilmasi gibi

kot amacli kullanimlar ile istismar gibi riskleri de beraberinde getirmektedir (Akdi, 2016, s. 129-132).

Kisisel verilerin korunmasi hakki kapsaminda ele alinan unutulma hakki, kisinin ge¢gmisine iliskin
bilgiye ulasiliyor olmasinin éntine gegmesidir. Bu hak kapsaminda kisi dijital medyada kendisine dair
yer alan kigisel verilerin mahkeme karari ile ulagilir olmasini engelleyebilmekte, verilerin silinmesini
ve yayllmasinin énlenmesini isteyebilmektedir (KVKK, 2016). Unutulma hakki kapsaminda acilan
davalar bulunmakla birlikte, ebeveynler tarafindan ¢ocuga ait kisisel verilerin, gérsel ve videolarin
internet ve sosyal medya hesaplarindan paylasiimasi ve yayilmasi kolayken unutulmasi zor ve

maliyetli olabilmektedir (Donovan, 2020, s. 44).

Teknoloji bir yandan egitim gibi énemli bir alanda gocuklara katki saglarken bir yandan “dijital
bagimlilik” riski icermektedir. Artan ekran suresi dijital bagimlilik riskini beraberinde getirmektedir ki
ekran bagimhhg, internet bagimhhgi, oyun bagimlihgi, akill telefon bagimliigr bu kapsamdadir.
Dijital bagimhlik o6zellikle cocuklarda biligssel, duyussal ve psikomotor olumsuzluklara neden
olabilmektedir (Unal, 2022, s. 64).

Cocugun Ustin yarari ve iyilik halinin korunmasi ¢ocuk haklarinin temelini olusturmaktadir.
Ebeveynin teknoloji kullaniminda gocuga rehber olmasi ve ¢gocuda ait kisisel bilgilerin sosyal medya
hesaplarindan paylasiimasi noktasinda ¢gocugun ustlin yararinin korunmasi ilkesi vazgecilmezdir.
Ebeveynin psikolojik tatmin icin veya ticari kazang elde etmek i¢in cocuklarina ait igerikleri yogun bir

sekilde paylasiyor olusu, yapilan paylasimlarin gocugun kisisel gelisimi agisindan menfaatine aykiri
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olmasi veya Kkisilik hakkini ihlal edici olarak nitelendiriimesi durumu ihlal kapsaminda
degerlendirilmektedir (Akdi, 2016, s. 133-134).

Dogumla baslayan ¢ocugun kisilik hakki 3. kigilere ve ebeveyne karsi Kanunla korunmaktadir. Temel
hak ve 6zgurlukler kapsaminda ele alinan kisisel veriler ancak kanunda 6ngérulen hallerde veya veri
sahibinin acik rizasi ile islenebilmekte olup 16 yasindan kiglk ¢ocuklar s6z konusu oldugunda
¢ocuklara ait verilerin islenebilmesi icin ebeveynin acik rizasi gerekmektedir. Cocuga ait kisisel veri
paylasiminda Uguncl kisilerce yapilacak paylasimlarda ebeveyn rizasi sarti aranmakla birlikte ilgili
paylasimlarin ebeveyn tarafindan yapiliyor olusu rizanin var oldugu kabullini beraberinde
getirmektedir (Erdogan, 2019, s. 2464). Bu noktada yine ebeveynin ¢ocuga ait kisisel bilgi
paylasiminda ¢ocugun Ustln yararini gdzetiyor olmasi 6zellikle ¢galisma grubunu olusturan 0-6 yas

icin oldukga 6nemlidir.

Bu arastirmanin amaci, dijital ihnmal ve istismar kapsaminda, ebeveynlerin ¢ocuklarini hangi
nedenlerle dijital teknoloji kullanimina yénlendirdigini, ebeveynin gézinden teknoloji kullaniminin
cocuklarin fiziksel, psikolojik ve sosyal gelisimlerine olan etkisini ortaya koymak, cocuklara ait
gorintl, ses gibi kisisel bilgilerin ebeveynlerin sosyal medya hesaplarindan veya ¢ocuklara 6zel
olusturulan sosyal medya hesaplarindan paylasiimasi ile ¢ocuklarin fiziksel, psikolojik ve sosyal
olarak yasayabilecekleri tehlikeler konusundaki ebeveyn gérislerinin gocugun Ustin yarari bakis
acisi ile degerlendiriimesi ve olasi tehlikelerden korunmak igin yapilabilecekler konusuna dikkat

cekmektir.

Aragtirmanin temel problemi ise; 0-6 yas arasi gocuga sahip ebeveynlerin gocuklarini dijital teknoloji
(telefon, tablet, bilgisayar) kullanimina ydnlendirme nedenlerinin, ebeveynin gézinden teknoloji
kullaniminin gocuklarin fiziksel, psikolojik ve sosyal gelisimlerini nasil etkilendiginin anlasiimasi ve
ebeveynler tarafindan yapilan cocuklarina ait paylasimlarin neden olabilecegi tehlikelerin
belirlenmesidir. Bu temel problem kapsaminda cevabi aranan arastirmanin alt problemleri ise su

sekildedir:

1. Ebeveynler ¢cocuklarini hangi durumlarda (yemek yedirme, susturma vb) ve nasil teknoloji (cep

telefonu, tablet, bilgisayar) kullanimina yénlendirmektedir?

2. Ebeveynlerin teknoloji kullanimi sonrasi g¢ocuklarda yasanan (fiziksel, psikolojik ve sosyal)

sorunlar konusundaki gorusleri nedir?

3. Ebeveynler ¢ocuklarina ait gorsel ve video paylasimi yapmakta midir ve bu paylasimlarin neden

olacag! tehlikeler konusundaki gérusleri nelerdir?

4. Ebeveynler dijital teknoloji veya sosyal medyanin kullaniminda ¢ocuklarin zarar gorebilecekleri

konusunda bilingli midir?
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5. Ebeveynlerin gocuklara ait gérsel ve videolarin paylasiimasinin ¢ocuklarin kisisel haklarini ve
mahremiyetini ihlal edebilecegi ve bu ihlalin de gocuklar yetigkin oldugunda unutulma hakkini

glindeme getirecegi konusundaki gorisleri nedir?
YONTEM
Arastirmanin Yontem ve Teknikleri

Bu arastirmada dijital ihmal ve istismar konusunun ebeveyn goruslerine goére incelenmesi

amaclanmis ve nitel arastirma yéntemlerinden fenomenolojik desenle yirttilmastar.

Fenomenolojik desene gore sosyal dunyadaki olgular bireyin yorumlarina, algilarina ve
anlamlandirmalarina gore degismektedir. Fenomenolojik desen, insanin gunlik deneyimlerinin
arkasindaki anlamlarin anlagiimasini, derinlemesine incelenmesini amagclar. Fenomenolojik
arastirmalar, kesin ve genellenebilir sonucglardan ziyade bir olguyu daha iyi tanimamiza ve
anlamamiza yardimci olacak ornekler, yasantilar ve agiklamalar ortaya koyabilmektedir (Guglu,
2021, s. 287-290; Yildirnm ve Simsek, 2016, s.69-72).

Guclu (2021), fenomenolojik arastirma slrecinde, arastirma problemi, veri toplama, veri analizi ve
raporlama adimlarinin takip edilecegini ifade etmektedir. Fenomenolojik arastirma, olguyu

yasayanlarin géziinden bakarak anlamaya ¢alismaktadir.

Bu baglamda arastirmamizin odagini ¢gocuga yonelik dijital ihmal ve istismar konusundaki ebeveyn
gOrusleri olusturmaktadir. 16 ebeveyn ile yapilan gériismelerden elde edilen érnekler, yasantilar ve
aciklamalar i1siginda dijital ihmal ve istismar olgusunu daha iyi tanimak ve anlamak igin

fenomenolojik desen kullaniimigtir.
Veri Toplama Siireci

Gorusme formu, calismanin sorularindan yola ¢ikilarak ¢alismanin amacina yonelik ve literatirde
yer alan c¢alismalar incelenerek olusturulmustur. Sosyal hizmet alanindan ¢ akademisyenin

géruslerine sunularak son halini almis ve katilimcilarla derinlemesine gorusmeler gergeklestiriimigtir.

Gorismede arastirmaci tarafindan olusturulan “Kisisel Bilgi Formu” ve yari yapilandiriimis “Yiz ylize

Go6risme Formu” kullaniimigtir.

Kigisel bilgi formu, katihmcilarin demografik Ozellikleri, dijital aletleri kullanma ve g¢ocuklarina
kullandirma durumunun (sikhdi, siresi), ebeveynin sosyal medyayi kullanma durumlari, ¢gocuklara

ait sosyal medya hesabi olmasi durumlarinin belirlenmesine yonelik sorulari icermektedir

Yiuz ylze goérisme formu ise dijital ihmal ve istismari belilemeye yonelik yari yapilandiriimis
gérigme sorularindan olusmaktadir. Saha aragtirmasina baglamadan énce Yalova Universitesinin
Etik Kurullar Koordinatérligi’'nden arastirmanin etik agidan uygun olduguna dair onay alinmis ve

sonrasinda gorismeler yapilmaya baslanmistir. Arastirmaya katiim saglayan yaslari 30 ile 43
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arasinda degisen 16 ebeveyn ile 8 Mart 2024 - 17 Mart 2025 tarihleri arasinda birinci yazar

tarafindan derinlemesine goriismeler gerceklestirilerek ses kayitlari alinmistir.
Calisma grubu

Nitel yonelimli planlanan arastirmada ¢alisma grubu segiminde amacli lgtt érnekleme kullaniimigtir.
Amacli élgut drnekleme, kiglk drneklem grubunu daha fazla bilgi i¢in derinlemesine inceleme
olanagi saglamaktadir (Guglu, 2021, s. 118). Arastirmanin ¢alisma grubu igin 0-6 yas grubu ¢ocuga
sahip ve sosyal medya hesabi kullanan ebeveyn olma 6n kosulu ile istanbul ili Anadolu yakasinda
bulunan ilgelerin sosyo-kultirel ¢esitlilik ve gérismede ulagim kolayligi g6z éniinde bulundurularak
Kadikdy ve Umraniye ilgeleri segilmistir. Goriigsmeler sirasinda verilerde tekrarin olugmasi ile veri

toplama sureci 16 ebeveyn ile sonlandiriimigtir.

Calisma grubunun erisiminde; ilgili ilgelerde bulunan 46 anaokuluna mail génderilmis, tanima uyan
ve mulakat yapmak isteyen veliler konusunda bilgi istenmis fakat olumlu bir dénts alinamamistir.
Birinci yazar tarafindan sosyal cgevre iletisimi ile 12 ebeveyne ulasiimigtir. Sosyal medya
uygulamalarinda “Umraniye” ve “Kadikdy” anahtar kelimeleri ile arastirma yapilmis, sosyal medya
profil fotograflarindan gocuklari ile birlikte fotograflari bulunan 7 ebeveyne goérigme talebi igeren
mesaj gdénderilmis 3 ebeveynden cevap alinamamistir. Yapilan yazisma ile ¢alisma grubu kriterleri

teyit edilen 4 ebeveynle goriisme yapiimistir.

Gorisme yapilacak olan ebeveynlere gériisme Oncesi arastirmanin amaci agiklanmis, yapilacak
gorusmede kisisel bilgilerin gizli tutulacagi belirtilerek “Aydinlatilmig Onam Formu” imzalatilmigtir.
Ayrica goérisme slresinde elde edilecek verilerin analizinin saglikli olabilmesi amaciyla ses kaydi

alinacagi belirtilerek onaylari alinmigtir.

Veri analizi

Bu arastirma, Gugld (2021) 'niin analiz asamalari ile yarttilmastar.
Birinci adimda, arastirmanin temel ve alt problemleri tanimlanmistir.
ikinci adimda calisma grubu belirlenmistir.

Uglincli adimda, veriler igerik analizi igin hazirlanmistir.

Dérdincu, besinci ve altinci adimda veri analiz birimi, kullanilacak tema, kod ve kategoriler

belirlenmigtir.
Son adimda veri analizi gergeklestiriimis ve elde edilen bulgular raporlanmigtir.

Verilerin analizinde, nitel verilerin godrsellestirimesi ve yorumlanabilmesinde kolaylik saglayan

MAXQDA 24 Veri Analiz Programi kullaniimig, elde edilen bulgular yorumlanmigtir.

Gorusmelerden elde edilen ses kayitlari Word dosyasi haline getirilmigtir. Gizlilik geregdi katilimcilarin

isimleri kullaniimamis, her bir katihmciya kod atanmistir. Gériismeye katilan ebeveynler “E1, E2 ...”
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seklinde kodlanirken ¢ocuklari ise “C1, C2...” seklinde kodlanmistir. Elde edilen Word dosyalari
arastirmaci tarafindan dikkatle okunmus eksiklikler tespit edilerek tekrardan gerekli dinlemeler

yapildiktan sonra dosyalar son seklini almistir.

Verilerin analizinde fenomenolojik veri analizi sureci takip edilmistir. Toplanan verilerin desifre
edilmesi ile baslayan sirecgte tim kayitlar dinlenmis ve metinler okunmus, anlamli ifadeler tespit
edilerek 6nemli gorulenler listelenmis, arastirma sorulari ile elde edilen anlamlar iliskilendirilerek
yakin anlamdaki ifadeler temalar altinda gruplandiriimigtir. Kodlar ve kategoriler belirlenerek ana
temalar altinda gruplanmistir. Metinler sirecin farkli asamalarinda tekrar tekrar okunarak ve 3
akademisyenin gorusu alinarak kod anahtari hazirlanmistir. Elde edilen veriler, sistematik bir
sekilde, derinlemesine inceleme olanagi sagdlayan icerik analizi kullanilarak yorumlanmistir. icerik
analizi, verilerin yorumlanarak sosyal gerceklik ve fenomenlerin anlagilmasina yardimci olmakta,
metin veya metinsel verilere dénustirilmis dékimanlarin igerisinde agik veya gizli olan anlamlarin
sistematik olarak kavramlara ve kategorilere indirgenerek objektif bir sekilde nitel veya nicel olarak

analiz edilmesine firsat sunmaktadir (Guglu, 2021, s. 201).
Katilimcilar

Tablo 1 ve Tablo 2’de ebeveyne ve ¢ocuda ait kigisel bilgilere yer verilmigtir.

Tablo 1. Ebeveyne ait sosyo-demografik bilgiler

Medeni Cocuk Sosyal Medya
Ebeveyn Yas Cinsiyet Egitim

Durum Sayisi Hesaplari
E1 37 Kadin Evli 6 yil Lisans 1 Instagram
E2 35 Kadin Evli 10 yil Lisans 1 Instagram/Twitter
E3 34 Kadin Evli 6 yil Onlisans 1 Instagram/Twitter
E4 34 Kadin Evli 8 yil YUksek Lisans 1 Instagram/Twitter
E5 37 Kadin Evli 11 yil Lisans 2 Instagram/Twitter
E6 30 Kadin Evli 7 yil Lisans 2 Instagram
E7 31 Kadin Evli 8 yil Lisans 1 Instagram/Twitter
E8 34 Kadin Evli 12 yil Yuksek Lisans 2 Instagram
E9 40 Kadin Evli 14 yil Yuksek Lisans 3 Instagram/Twitter
E10 32 Kadin Evli 6 yil Lisans 1 Instagram/Twitter
E11 31 Kadin Evli 3 yil Lisans 1 Instagram
E12 43 Erkek Evli 9 yil Yuksek Lisans 3 Instagram/Facebook
E13 33 Kadin Evli 8 yil Lisans 1 Instagram
E14 45 Erkek Evli 13 yil On Lisans 2 Instagram/Twitter
E15 37 Kadin Evli 11 yil Lisans 2 Instagram
E16 39 Kadin Evli 6 yil Yuksek Lisans 1 Instagram/Twitter
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Tablo 2. Cocuklara ait sosyo-demografik bilgiler

Cocuk Yas Cinsiyet Kaginci Giinliik internet Kullanma Siiresi
Cocuk

c1 3 Kiz 1 2.5 saat

C2 6 Kiz 1 Hafta sonlari

C3 6 Erkek 1 Hafta sonlari

G4 4 Erkek 1 40-50 dakika

G5 4.5 Kiz 2 30 dakika -1 saat

C6 25 Kiz 2 1 saat

C7 3.5 Erkek 1 30 dakika

(03] 3.5 Kiz 2 30-40 dakika

c9 1.5 Erkek 3 Kullanmiyor

c10 25 Erkek 1 1 saat

c11 15 aylik Erkek 1 Kullanmiyor

G12 9 aylik Erkek 3 Kullanmiyor

G13 5 Erkek 1 1.5 saat

c14 9 aylk Kiz 2 Kullanmiyor

Cc15 4.5 Erkek 2 45 dakika-1 saat

c16 14 aylik Kiz 1 Kullanmiyor

Gegerlik ve Giivenirlik

Gegerlilik ve guvenirlik bilimsel arastirmalarda en yaygin kullanilan iki ol¢ittlir ve arastirmada
gecerlik guvenirligi belirleyen énemli bir etkendir. Gegerlilik nitel arastirmalarin gugli yanlarindan
biridir ve gecgerlik glivenirlie gore daha dncelikli olmaktadir. Nitel arastirmalarda gecerliligi arttirmak
icin veri cesitlemesi, katilimci teyidi ve uzman incelemesi ydntemleri kullanilabilmektedir. Nitel
arastirmalarda verilerin ayrintili olarak rapor edilmesi ve arastirmacinin sonuglara nasil ulastigini
aciklamasi gecerlilik icin dnemli bir dlgcut olmakla birlikte yapilan gérismeler ile dogrudan alintilara
yer vermek ve bu alintilardan yola ¢ikarak sonuglari agiklamak gecerlilik icin bir diger dnemli kriter
olmaktadir (Creswell, 2021, s. 201; Yildinm ve Simsek, 2016, s. 255-257).

Gulvenirlik ise aragtirma sonuglarinin tekrarlanabilirligini ifade etmekte olup ayni veya benzer
yontemlerle yapilan farkh arastirmalarda ayni sonuglara ulagiimasini ifade etmektedir. Arastirma
guvenirligi, veri toplama, yorumlama veya analizin tutarhilii ve tekrar edilebilirligi olarak
tanimlanmaktadir (Guglu, 2021, s. 451).

Aragtirmada, derinlemesine gorusme tekniginden elde edilen ses kayitlari defalarca dinlenerek

desifre edilmis, metne dénudsturilen kayitlar tekrar tekrar okunarak MAXQDA analiz programina

aktariimig, kodlama surecinde 3 akademisyenden geri bildirim alinmis, elde edilen veriler ayrintili
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olarak rapor edilmis, sonuglara nasil ulasildigi agiklanmig, yapilan goérismelerden elde edilen

gorisme metinleri dogrudan alintilanmis ve bu alintilardan yola ¢ikilarak sonuglar aciklanmistir.
Arastirmanin Gii¢lii Yonleri ve Sinirlhiliklar

Arastirmanin, dijital teknolojilerin ¢ocuklar tarafindan kontrolstizce kullaniimasinin veya sosyal
medya hesaplarindan g¢ocuklara ait gérintl, ses gibi kigisel bilgilerin paylagsimlarinin neden
olabilecegi tehlikelere dikkat cekecedi ve dijital ihmal ve istismar konusunda farkindalik olusturacagi
dusunulmektedir. Dijital ihmal ve istismar konulu bilimsel ¢calismalarin az sayida olmasi, dijital ihmal

ve istismar konulu tez ¢alismasinin ise bulunmayigi arastirmanin énemini arttirmakladir.

Arastirma Sosyo-Kiiltirel cesitlilik ve ulasim kolayligi g6z éniinde bulundurularak istanbul ili Kadikdy
ve Umraniye ilgelerinden 0-6 yas gocuga sahip ebeveynler ile sinirlandiriimig ve gocuklarla gériisme

yapilmamistir.

BULGULAR VE TARTISMA

Arastirma sorularindan yola c¢ikilarak olusturulan yari yapilandiriimig gérisme sorulari ve
katilimcilarin verdidi cevaplar kapsaminda; t¢ tema ve temalara dair kategoriler ile bu kategorilere
ait kodlar belirlenmistir. Belirlenen (¢ tema; Dijital Teknoloji Kullanimi, Bilingli internet Kullanimi ve
Dijital ihmal ve istismar seklindedir.

Dijital Teknoloji Kullanimi

Dijital teknoloji kullanimi temasi “cocugun teknoloji kullanimi” kategorisini kapsamakta olup bu
kategoriye ait kodlar; gocugun ginlik internet kullanma suresi, cocugun kendine ait sosyal medya
hesabi varligi, cocugun kullandidi teknolojiler, cocugun gunlik teknoloji kullanim stresi, gocugun
teknoloji kullanim amaci, gcocugun teknoloji kullanma yeri, gocugun internet ve teknoloji kullaniminda
zaman kisiti belirlenme durumu, ¢ocugun teknoloji kullaniminin sonlandirildigindaki tepkisi ve

cocugun teknoloji kullanimi sonrasi fiziksel ve zihinsel sorunlari seklinde siralanmistir.

Katilimci ebeveynlerden 9’u cocuklarinin ginlik internet/teknoloji kullanim sdresini yarim saat ile iki
buguk saat arasinda oldugunu belirtmekle birlikte 2 ebeveyn cocuklarinin sadece hafta sonlari

teknoloji kullandigini ifade etmistir.
Kullanim slresi belirlemeleri konusunda ise ebeveynler bir takim yéntemlerden bahsetmislerdir.

Aslinda bazen ipin ucunu kagirsak da kuralimiz gsu, okudugumuzdan ve dinledigimizden
yas carpi 10 dakika ama bunun belki 5-10 dakika Ustl veya alti olabiliyor. Zamana ¢ok
dikkat etmeye c¢alisiyoruz bazen asabiliyoruz hastalik durumu oldugunda ¢ok enerji
harcayabilecek durumda olmazsa biraz daha asabiliyoruz (E4, 34 yas, kadin, 6gretmen,
4 yas erkek ¢ocuk)

Cocuklarin teknolojileri nerede kullandiklarina dair soruya ebeveynlerden 5’i oturma odasinda, 3'U

ebeveyn yaninda, 2’si cocugun kendi odasinda kullandigi cevabini vermisgtir.
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Ebeveynler gocugun teknolojileri kendi odasindansa, oturma odasinda, kendi yaninda kullanmasini
tercih ettiklerini belirterek bunun ekran kontroli sagladigini ve ayni zamanda fazla kullanimi

engellediginden bahsetmistir.

Cocuklarin 10’u teknolojileri ¢izgi film izlemek i¢in kullanmaktayken, 7’si Youtube videolari izlemekte,
6’s1 miizik dinlerken 5'i dijital oyun oynamaktadir. ilgili teknolojileri egitici video ve uygulama igin

kullanan bir cocuk bulunurken bir cocuk okul 6édevleri igin kullanmaktadir.

Cocug@u ekranla bas basa birakmak yerine ebeveynin esliginde Uzerine konusarak izlenmesinin

cocuklar agisindan ¢ok daha olumlu olacagi katihmci ebeveynler tarafindan ifade edilmigtir.
Annenin esligi ¢cok o6nemli izlerken Uzerine konusmak sosyal uyaran oluyor. Orda
6grendigini anneyle de paylasim gortyor séyliyor duyuyor cift islem yapiyor. Tek basina

ekrana maruz kalmay! hem kendi cocugum hem danisanlarim igin istemiyorum. (E11,
31 yas, kadin, psikolog, 15 ay erkek ¢ocuk)

Cocuklarin tamaminin kendilerine ait bir sosyal medya hesabi bulunmamaktadir. Cocuklar 7’si
ebeveynine ait tablet ve telefon kullanirken 3’'G kendilerine ait tablet veya telefon kullanmaktadir. TV

ve bilgisayar kullanilan diger teknolojilerdir.

Ebeveynlerden 9'u cocuklarinin internet ve teknoloji kullanimlarinda zaman kisiti belirlediklerini
belirtmigtir. Belirlenen sire sona erdiginde ise ¢cocugunun izlemeye veya oynamaya devam etmeyi
istemesine karsin 6 ebeveynin konusarak ikna ettigi, 2'si ¢cocugun dikkatini dagittgi, 2’si ilgili

teknolojinin figini cektigi veya sarjinin bittigini séyledigini belirtmistir.

Ebeveynlere, cocuklarin internet ve teknoloji kullanmalari nedeniyle fiziksel veya zihinsel sorun
yasaylp yasamadiklar soruldugunda 5 ebeveyn ¢cocugun seslendiginde kendisini duymadigini ve
dikkat daginikhdinin oldugunu belirtmistir. Bunun haricinde boyun agrisi (2 gocuk), gérme sorunlari
(1 gocuk) ve iletisim sorunlari (1 ¢ocuk) bahsedilen diger sorunlardandir.

Boynu agriyor, gozlerinde de sorun oldu ve doktora goéturdik doktor karanlik odada

tablet kullanmamasini séyledi simdi 1s1din1 agik kullaniyor. (E2, 35 yas, kadin, muhendis,
6 yas kiz gocuk)

...ilk tabletini aldigimiz zamanlarda o heyecaniyla ¢ok fazla kullanmigti hep eline
aliyordu sUrekli bir seyler izlemek istiyordu o zamanlarda anaokulu 6gretmeni adini
seslendigimizde bakmiyor birkag defa seslenmemiz gerekiyor demisti zaten ondan sonra
sadece hafta sonlari kullandirma karari aldik (E3, 34 yas, kadin, kendi isyeri, 6 yas erkek
cocuk)

Ayni temada yer alan “ebeveynin dijital teknoloji kullanimi” kategorisine ait kodlar ise su sekildedir;
ebeveynin gunlik dijital teknoloji kullanim siresi, ebeveynin dijital teknoloji kullanim amaci,

kullanilan sosyal medya hesaplari.

instagram ebeveynlerin tamami tarafindan kullanilan sosyal medya platformu olmaktadir. Twitter 9

ebeveyn tarafindan kullaniimaktadir.

Dijital teknolojilerin kullanim amaci ise ebeveynlerden 8'i iletisim ve sosyallesme, 7’si haber alma,

5’i is icin, 3'U online aligveris ve 1’i egitim ve ulasim amaciyla kullandigini belirtmistir.
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Bilingli internet Kullanimi

Bilingli internet kullanimi temasina ait “dijital okuryazarlik” kategorisinde yer alan kodlar; dijital
okuryazarlik egitimi, internet ve teknoloji kullaniminda gocugu yénlendirme, unutulma hakki kavrami

olarak siralanmaktadir.

Katiimci ebeveynlerden 13’G dijital okuryazarlik egitimi almadigini belirtirken unutulma hakki
kavrami 11 ebeveyn tarafindan bilinmemektedir. Ebeveynlerden 5’i g¢ocuklarini dijital igeriklerin
uygunlugu, 1'i dijital oyunlarda oyuncular ile iletisim kurmamasi konusunda uyarida bulundugunu

ifade etmistir.

Cocuklari sakincali iceriklerden korumanin yolunun toptan yasaklama olmadi§i bunun yerine
cocukla konusarak anlagsarak cocugu karara ortak kilarak ilerlemenin ¢ok daha saglikl olacagi
katihmci ebeveynler tarafindan ifade edilmistir.

Toptan yasaklamaya karsiyim. isterim ki gocuk insiyatif alsin tizerine konusayim mesela

bu oyunu oynamak nasil kétl gibi konusalim...her seyi artisyla eksisiyle konusmak

reklamlar hakkinda konusabilmek “bana biraz tuhaf geldi sence nasil sen bir tuhaflik

gorayor musun” gibi ¢cocugu dusundirmek (E11, 31 yas, kadin, psikolog, 15 ay erkek
cocuk)

Ayni temaya ait “dijital oyunlar’ kategorisinde yer alan kodlar ise su sekildedir; oyun indirirken
ebeveyne sorma ayari, oyun indirirken sifreleme filtreleme programi kullanimi, gocugun dcretli oyun

istedi, cocugun internet kullanimina ydnlendirilmesi.

Dijital oyunlar kapsaminda, oyun indirirken ebeveyne sorma ayarini aktif olarak kullanan 3 ebeveyn
bulunurken, 4 ebeveyn bdyle bir ayar yapmadiklarini belirtmistir. Ebeveynlerden 3’U dijital oyunlarda
sifreleme kullanirken 2’si sifreleme kullanmadigini fakat gocuklarinin dijital platformlari yaninda

kullandigini belirtmigtir.

Katiimci ebeveynlerden bir kismi internet ve dijital oyunlarin egitim amaclh kullaniimasini firsat
olarak degerlendirirken egitici oyunlardansa kigiler arasi iletisim ile 6grenmenin ¢ok daha yararl
olaca@i yonunde gorius bildiren katilimcilar olmustur.
Egitici oyunlar var ama benimle de 6grenebilir. Egitici programlarda ekranla bas basa
kalmasina hi¢ gerek yok cocugun iletisim motivasyonunu yilksek tutmayi daha ¢ok

6nemsiyorum bunu bizimle de yapabilir oyun ablalari var, birebir sosyal temasla yapabilir
oyun gruplarinda 6grenebilir (E11, 31 yas, kadin, psikolog, 15 ay erkek ¢ocuk)

Cocuklarinin Ucretli oyun isteklerinin olup olmadigi sorgulandidinda genelde bdyle bir istek
olmadigindan bahsedilirken ¢ocugun Ucretli oyun isteginin karsilamadigdi da aktarilan bilgilerdendir.
Bir ebeveyn ise daha guvenli bir oyun imkani sagliyorsa ve ¢ocuklarin sakincali igerikle karsilasma

olasiligi bulunmuyorsa, Ucretli oyun istegini kargilayabileceginden bahsetmistir.
Dijital ihmal ve istismar

Dijital ihmal ve istismar temasinda yer alan “internet/sosyal medya risk ve firsatlar (ebeveyn

gorusgleri)” kategorisinde yer alan kodlar, riskler, dijital oyun riskleri, firsatlar seklinde olurken
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“internet/sosyal medya kullanim riskleri” kategorisinde yer alan kodlar; ebeveynin sosyal medya
hesaplarinin agik veya gizli olusu, ebeveynin ¢ocuga ait gorsel video paylasimi, paylasim yapma
nedeni, ebeveynin paylasimlarda kisisel bilgi paylasimi, cocugun mahremiyeti yorumu seklinde

siralanmaktadir.

internet ve sosyal medya kullaniminin risk ve firsatlari ile ilgili ebeveyn gériislerine bakildiginda, 7’si

genel kiltir, 6grenme ve egitim acisindan firsat olusturdugunu, 5’i firsat esitligi ve kolay erisebilirlik

sagladigni, 5’'i maddi gelir imkani sagladigini ve 2’si online aligveris imkanindan bahsetmistir.
...yaptiginiz isi Urettiginiz hizmeti belki Turkiye’nin ¢ok tcra bir kdyinden milyonlara
ulastirabiliyorsun kadin girisimcilerin hesaplarini gérilyorum Manisa’nin bir kdyinde

pekmez yapiyor ve istanbul'un dért bir késesine belki ulastirabiliyor o yiizden firsatlar
barindirdigini distintyorum. (E8, 34 yas, kadin, psikolog, 3,5 yas kiz ¢ocuk)

internet ve sosyal medyanin egitim amacl kullanildiinda hem g¢ocuga fayda sagladigi ayni
zamanda da velilerin isini kolaylastirdigi ifade edilirken risklerinden korunmak amaciyla kontrol
edilmesi gerektigine dair goras bildirilmigtir.
Gocuk uzerinden dijital platformlarda slrekli zaman gegirmesine karsiyiz ama bizim
yetemedigimiz yerlerde dogru ve uygun platformlarda ¢ocugun onlardan bir sey
alabilecegdini distntyorum. Egitim amacli velilerin isini kolaylastiriyor... Kontrol altinda
¢ocuk icin de ebeveyn icin de yararli bir sey internet. (E14, 45 yas, erkek, kamu galisani,
9 aylik kiz gocuk)

LTS

Riskler konusunda ise ebeveynlerden 11’i “paylasilan gorsellerin farkli amaclarla kullaniimasi” 5'i
¢ocuklarin sakincall igeriklerle karsilasmasi riskinden, 2’si c¢ocuklarin istismar edilmesi ve
aracsallastirilmasi riskinden, 2’'si ekran badimhhg: riskinden, 2’si zaman yonetiminde risk
olusturdugundan ve 2’si siber zorbalida neden olabileceginden bahsetmistir. Paylasimlarda
mahremiyetin ihlal edilmesi, beden algisi yanilgisi ve 6zguven eksikligi, siber suclara bulasma,
paylasimlarda verilen bilgilerin glivenlik riskini getirmesi, ekran maruziyeti ile konusma gecikmesi,
cocuk kaciriimasina o6nayak olmasi ve dikkat eksikligi de ebeveynler tarafindan risk olarak

degerlendirilmistir. Bir ebeveyn ise paylagimlarini risk olarak gérmediginden bahsetmistir.

Ebeveynler internet ve sosyal medyanin riskli oldugunu ifade ederek, paylasilanlarin

kaybolmadigindan, bunun da tehlikeli olabileceginden bahsetmistir.

Yapilan paylagimlarin gocugun guvenligi agisindan risk olusturacagi ebeveynler tarafindan ifade
edilirken gunlik hayatta verilmeyecek bilgilerin, elden dagitiimayacak fotograflarin sanal ortamda
rahatca paylasiimasinin riskli oldugu belirtilmigstir.

...bir kere en basta guvenlik riski olusturdugunu dusunuyorum ¢ocuk hangi okula gidiyor

saat kagta ¢ikiyor hangi yolu kullantyor bu konuda bir bagkasI sordugunda sen bana

bunu neden soruyorsun diyecegimiz seylere acgik etme basta bir gtivenlik riski bir de belki

bundan 15-20 yil sonra gindeme gelecek ama bir mahremiyet ihlali var ve ¢ocuklarin bu
konuda fikri yok. (E8, 34 yas, kadin, psikolog, 3,5 yas kiz ¢ocuk)
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internet ve sosyal medyanin maddi gelir elde etme acgisindan firsat oldugu hakkinda goriisler
paylasilirken, paylasimlarin ¢ocuklara ait olmasi durumunda gocugun sémirilmesinin s6z konusu

olabilecegi ifade edilmisgtir.

Yani yoldan gecgen insanlara ¢ocugun fotografini bastirip dagitmazsin higbir anne ama
herkese acik hesaptan sirf daha fazla belki maddi sdmurd igin bazen reklam almak icin
cocugun fotograflarini videolari paylasmakta bir sakinca gérmiyor...Mesela infloserlarin
bazi paylasimlari ¢gocuk tuvalet egitiminde lazimlikta fotografini paylasiyor veya ¢ocuk
dus jeli linki vermek icin cocugu dusta paylasiyor tamam c¢ocugun 6zel bdlgesini
gostermiyor ama ¢ocuk o halinin paylasiimasini istiyor mu. (E10, 32 yas, kadin, avukat,
2,5 yas erkek ¢ocuk)

internet ve sosyal medyanin cocuklari istismar ettigi ve aragsallastirarak cocuklarin zihinsel ve

psikolojik gelisimlerini olumsuz etkiledigi katilimci ebeveyn tarafindan ifade edilmigtir.

Cocuklarin istismar edildigini ve aragsallastinidigini  disdndyorum...cocuklari
korkutuyorlar bunu videoya c¢ekiyorlar paylasiyorlar onun disinda olumlu bir sey de
gbéremiyorum evet benim hosuma gidiyor c¢ocuklari gérmek glzel bir sey onlarin
sevimliliklerini gérmek glizel ama c¢ok istismara acik ve o gocuklarin biraz blylidugtnde
ne hissedeceklerini dustniyorum onlarin kisiliklerini kétu etkileyebilir (E16, 39 yas,
kadin, sosyal hizmet gorevlisi14 aylik kiz gocuk)

internet ve sosyal medyada yapilan paylasimlarinin hem mahremiyeti hem de dogumla baslayan

kisilik hakkinin bizzat ebeveyn tarafindan ihlal edildigi katiimci ebeveyn tarafindan ifade edilmistir.

Tamamen ihlal ediliyor daha dogdugu andan itibaren dijital ayak izi olusuyor her adimda
¢ocuk yemek yerken tuvaletteyken tatildeyken her ani ...mahremiyeti hem kisilik haklar
komple ihlal ediliyor gergekten 6zel birseyini paylasmasaniz da normal yemek yerken ki
halini paylassaniz bile onun Kisilik hakki, izin vermiyorsa yapilmamasi lazim 18 yasin
altinda diye kisilik hakki yok degil dogumla birlikte bagliyor bu hak o ylzden tamamen
ihlal ediliyor bizzat ebeveyni tarafindan. Belki ileride bdyle davalar acilacak kendi
ebeveynine karsi davalar agilacak. (E10, 32 yas, kadin, avukat, 2,5 yas erkek gocuk)

Katilimci ebeveynlerden 6’s1 Instagramdan ¢ocuklarina ait gorsel paylasmadiklarini ifade ederken
bir ebeveyn WhatsApp uygulamasinda paylasim yaptigini ve bu platformun daha guvenilir oldugunu
belirtmistir. Bununla birlikte WhatsApp telefon kaydi ile kullanilabilen bir uygulama olup online
alisveriglerde verilen telefon numaralari ile oldukga kolay ulasilabilecek bir platformdur. Katilimci
ebeveynlerden avukat olan bir ebeveyn taciz davasinda davalinin kurbanlarini, ailelerin WhatsApp

durum fotograflarindan segtigini itiraf ettiginden, bahsetmistir.

Takip ettigimiz bir istismar davasi vardi bir sucunun yaptidi, sucu kendi dikkaninda 6zel
yahtimh oda yapmis sirf gocuklari istismar ederken sesleri disari gikmasin, komsular
duymasin diye toplamda dort ¢ocugu istismar ettigi ceza aldi biz ¢ok daha fazlasi
oldugunu disindyoruz bu davada mesela diyor ki su siparisi ailelerin numarasini
kaydediyormus sonra WhatsApp durumda cocuklarin fotograflarini paylastiklarinda
onlara bakiyormus son istismar ettigi cocuk daha 12 yasinda dogum gunu fotograflarini
WhatsApp’ta gérdim diyor 12 yasinda oldugunu oradan biliyor bir anne paylasirken hi¢
boyle bir sey disinmez ama evine sucu olarak gelen Kisi gergek gorinurdeki meslegi
disinda bdyle videolar ¢eken internete béyle sitelere bunlari satan bir adam (E10, 32
yas, kadin, avukat, 2,5 yas erkek ¢ocuk)

656



Garip ve Sahin

Dijital oyun risklerine bakildiginda; ebeveynlerin 6’si dijital oyunlari riskli bulurken oyun bagimlihgi
riski, oyunlarda c¢ikan uygunsuz reklamlar, oyunlar araciidl ile kurulan online iletisimin risk
olusturacagi ve 6lim oyunlarinin riskli oldugu ebeveynler tarafindan ifade edilmigtir.

Dijital oyunlardan etkilesimli oyunlarin yani oyun oynarken oyuncular arasinda iletigsim
kurulabilmesinin mimkin oldugu oyunlarin gocuklar agisindan oldukga riskli oldugu katilimci

ebeveyn tarafindan ifade edilmistir.

... bagimhlik riski cok ylksek oyunlar var ikincisi etkilesimli oyunlar riskli gunki orda
cocuklar kendi iclerinde oynadiklarini zannediyorlar ama 30 yasinda bir adamda onlarla
beraber oyunun iginde tabi ki kiftirli konusma igerigi bir video kadar tehlikeli bir alana
donusuyor kendi icinde bir bilgi paylagsiminin bir veri aktariminin olmasi en buyuk risk
etkilesimli oyunlarda. (E8, 34 yas, kadin, psikolog, 3,5 yas kiz cocuk)

12 ebeveyn gizli hesap kullanmaktadir. Gizli hesap ve tanidigi kisilerden olusan bir arkadas listesine

sahip olunsa dahi paylasim yapilirken dikkatli olunmasi gerektigi ebeveynler tarafindan ifade

edilmigtir.
Benim kisisel hesabimda cocugumun normal hayatta da bir araya getirdigim benim
¢ocugumu her tarld gériyor bu insanlar seviyorlar temas halindeler cocugumu merak
ediyorlar. O ylzden orda onu gdrmeleri benim i¢in mahremiyet acisindan bir sikinti
olusturmuyor. Ama ayni zamanda gizli hesaplarinda goéruntilenebildigini bildigim igin
mesela “dijital baba”nin 6nerisi tek basina ¢gocugun olmamasi daha ¢ok herhangi bir
yerde kullaniimayacak sekilde ona dikkat ediyorum...Ve bedeninin de kapali olmasi yani
bezle bile olsa paylasmiyorum. Bacaginin bogumlari goérinuyor bize tath geliyor, ama

biliyorum ki pedofolik bir bakis agisiyla olay ¢ok baska bir yere gidiyor o ylzden
paylasmamaya 6zen gdsteriyorum. (E11, 31 yas, kadin, psikolog, 15 ay erkek ¢ocuk)

Cocugdun internet ve teknoloji kullanimina hangi durumlarda yonlendirildigini belirlemeye yodnelik
sorulara ebeveynlerin 5’i yemek yedirirken, 4’0 is amaciyla mesgul oldugunda ¢ocugunu teknoloji
kullanimina ydnlendirdigini, 2’si yolculuk yaparken ¢ocugun oyalanmasi amaciyla ve 2’si yemek,
temizlik yaparken gocuklarina teknoloji kullandirdigini ifade etmistir. Bir ebeveyn esiyle konusmasi
gereken herhangi bir durum oldugunda veya esiyle vakit gecirmek amaciyla teknoloji kullanimina

yoénlendirdigini, bir ebeveyn ¢ocuk hastalandiginda teknoloji kullandirildigini ifade etmigtir.

Cocugunu yemek yedirirken dijital teknolojilere yonlendirmedigini belirten bir ebeveyn ise sofrada
kendileri de teknoloji kullanmadiklarindan ve olabildigince sohbet ortami olusturmaya
galistiklarindan bahsetmistir.
Aksam yemeklerinde olabildigince beraber olmaya c¢alisiyoruz ve yemek sofrasinda
sohbet ediyoruz teknoloji yok. Biz de olabildigince telefonlari tabletleri birakiyoruz
olabildigince yemekte sohbet edelim konusalim gibi zaten 2 yasina kadar TV de dahil
herhangi bir teknolojik alete maruz kalmadi. Televizyonu agmadik biz de izlemedik

telefon tablet bilgisayar herhangi birseye maruz kalmadi. (E4, 34 yas, kadin, 6gretmen,
4 yas erkek ¢ocuk)

Ebeveynlerden 6’si cocuguna ait gorsel/video paylasimi yaptigini belirtirken 6’s1 nadiren paylasim
yaptigini, 3’0 ise ¢ocuklarina ait herhangi bir gérsel veya video paylagsmadigini belirtmis olup 2’si

gocugun yuzinin gériinmeyecegdi sekilde ve nadiren paylasim yaptigini belirtmigtir.
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Cocuklarina dair kisisel bilgi paylasimi yaptiklarindan bahseden ebeveynlerden bazilari riskli
bulduklari igin yiz fotografi paylasmadiklarindan bahsetmistir.

YUz fotografi paylasmiyorum belki arkadan paylasiyorum kimligini belli edecek diizeyde

bir video veya gorunti paylasmiyorum. (E8, 34 yas, kadin, psikolog, 3,5 yas kiz ¢cocuk)
Ebeveynler paylasim yaparken ¢ocugun buyuduginde rahatsiz olabilecegi bir fotografi veya videoyu
paylasmadiklarini belirtmigtir.

...cocugumun rahatsiz olabilecegi bir fotograf zaten paylasmiyorum cocugu kiglk

duglren bir anin benim telefonumda da kaydi yok komiklik yaptidi vs ama bunlar bize

hos gelen seyler olmakla beraber gocuklarin ilerde rahatsiz olabilecedi seyler oldugunu

dusindugum icin dikkatli oldugumu zannediyorum...birkag yil sonra cocugum biraz daha

akl erdiginde ve eski fotograflarini gérdiginde “bunu neden paylastin burada komik

cikmigsim burada kétu goérindyorum bu ¢ok sagma olmus veya salakg¢a goérintyorum”
gibi diyebilecedi seyler olabilir.(E7, 31 yas, kadin, avukat, 3,5 yas erkek ¢ocuk)

Ebeveynlerden bazilari sosyal medya hesaplarindan yaptiklari cocuklarina dair paylasimlarla maddi
gelir elde eden ebeveynlerin gocuklarini istismar ettigini disindiginden bahsetmistir.
Gegen oglumun izledigi bir videoda bir aile gocugunu zorla konusturmaya calisiyor hadi
oyuncagdini anlat iste su paketi acalim cocugun higbir seyden haberi yok ama anne orda

sanki istismar ediyormus gibi disundim. (E15, 37 yas, kadin, 6gretmen, 4,5 yas erkek
cocuk)

Ebeveynlerin sosyal medya hesaplarindan paylasim yapma nedenleri soruldugunda, 4’0 hatira
kalmasi ve dijital argiv olusturmak icin, 2’si hosuna gittigi icin ve 2’si uzaktaki yakinlarinin gérebilmesi

icin paylagsim yaptigini belirtmistir.

Ebeveynlerden bazilar yaptiklari paylasimlarda ¢ocuklarinin buyiadigiande bu goérintilerden utanip
utanmayacaklarini diastnerek paylasimlarini sinirlandiklarindan ve paylasim yaparken cocugun
iznini aldiklarindan bahsetmiglerdir.
Ne kadar oglumun bana gdre tath anlarini paylagssam da hep sunu distndim bu gocuk
ilerde bakip bunu neden paylastin ben utandim demeyecegi seyleri paylasmaya 6zen
gOsterdim hatta cogu zaman diyorum bunu ister misin diye bakiyor mesela bunu sil diyor

telefonumdan bile olsa tamam diyorum siliyorum (E13, 33 yas, kadin, fizyoterapist, 5 yas
erkek ¢ocuk)

Ebeveynlerin gocuga ait kisisel bilgi paylasimi (ad, konum vb) yapip yapmadiklarina dair sorulara 10
ebeveyn konum bilgisi paylasimi yaptigini ifade ederken &’i gocuklarina ait herhangi bir bilgi

paylasimi yapmadigini belirtmistir.

icerik paylagiminda verilen bir bilginin cocuk agisindan risk olusturabilecegini bir ebeveyn su sekilde
aciklamistir.
Gegende bir paylasim vardi bir fenomen okuldan gelen gcocugunu paylasmis okul bilgisi
yoktu ama ben merak ettim hangi okul diye formasindan hangi okul oldugunu buldum.

Bunu ben yapiyorsam daha c¢ok seyler yapilabilir. (E1, 37 yas, kadin, 6gretmen, 3 yas
kiz gocuk)

Konum bilgisi paylasan ebeveynler ise detayli adres bilgisi, gidilen mekan adi gibi bir bilgi yerine,

genel anlamda il, bélge vb bilgi paylasimi yaptiklarindan bahsetmistir.
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Mahremiyet konusunda ise su gorus paylasiimistir.

Ben cocugum icin evde arkadaslarimda akrabalarimda mahremiyeti uyguluyorsam
sosyal medyada da uygulamaliyim... Arada ben de ortama uyup paylasim yapiyorum
ama paylasirken 6zellikle gocuklarin paylagilmamasi gerektigini dusunudyorum. Buyukler
bir sekilde kapatabilir ama cocuklarda ¢ok derin yaralar acilabilir (E4, 34 yas, kadin,
O6gretmen, 4 yas erkek ¢gocuk)

Arastirmamiz kapsaminda ebeveyn ifadelerinden yola c¢ikilarak ebeveynlerin, gizliligi ve ¢ocuk

mahremiyetini Shemsedikleri yorumunu yapmak mimkindur.

TARTISMA

Bu caligmada dijital ihmal ve istismar konusu, ebeveyn gorusleri baglaminda incelenmistir.
Dijital Teknolojilerin Aragsal Kullanimi ve Bakici Rolu

Ekran kargisinda yemek yedirmek, 6zellikle zor yemek yiyen ¢ocuklar igin ebeveynler tarafindan bir
yontem olarak kullanilabilmektedir. Calisma sonuglarindan biri de bu ydntemin ebeveynler
tarafindan kullanildigi yonitndedir. Yine ebeveynler; online ders gibi ebeveynin is yapmak
durumunda kaldi§i zaman, yolculuk yaparken ¢ocuklarinin oyalanmasi igin, ebeveynin yemek veya
temizlik yapmasi gerektigi zamanlarda, eslerin birlikte vakit gegirmesi i¢in, cocuk hastalandiginda
veya cani sikildiginda ve ebeveynler yorgun olduklarinda g¢ocuklarini dijital teknolojilere

yonlendirebilmektedir.

Literatlrde, ebeveynin gesitli nedenlerle ¢cocuklarini akilli cihaz kullanimina yonlendirerek bir nevi
bebek bakicisi (Aksoy, 2020; Parijkova, 2019; Mercan Uzun, 2023), dijital emzik (Harsh vd, 2018)
gibi kullanabildiklerine ydnelik arastirmalar bulunmaktadir. Anne ve babanin ¢alistigi ginimuaz
sartlarinda ebeveynin bir yandan ev ici ve disi sorumluluklarini yerine getirmeye calisirken bir
yandan ¢ocugu oyalamanin bir yolu olarak dijital teknoloji kullanimina yénlendirmesi kisa vadede
¢6zim gibi goérinse de uzun vadede c¢ocugun fiziksel, psikolojik ve sosyal gelisimini
engelleyici/bozucu birgok riski beraberinde getirmektedir. Bu noktada ¢ocugun Ustlin yarari bakis

agisi ve ebeveyn kontroll oldukg¢a dnemilidir.

Yapilan ¢alismalarda ekran karsisinda yemenin ekran maruziyet suresini (Gékge vd., 2021) ve ekran
bagimhligini arttirdigi (Bekar ve Efe, 2024), obezite, uyku bozuklugu, depresyon, anksiyete gibi
gelisim sorunlarina yol acabildigi ve saldirgan davraniglari tetikleyebildigi (Muppalla vd., 2023; Muslu
ve Gokegay, 2019), yemek sirasinda ekran maruziyeti olan ¢ocuklarin olumsuz yeme davraniglari ve

sosyal duygusal gelisimlerinin yetersiz oldugu (Gllsen vd., 2025), sonuglarina ulasiimistir.

Ebeveynlerin, cocuklarin teknoloji kullanimi konusunda belirledikleri ydntemlerden biri olan 3 yasina
kadar sifir ekran uygulamasi uzmanlar tarafindan da énerilmekte, 0-3 yas grubu ¢ocuklari igin bes
duyu organini dengeli bir sekilde uyaracak oyunlar oynamasinin beyin geligimi i¢cin énemli oldugu

vurgulanmaktadir (Uslu, t.y; Unal, 2023).

659



Toplum ve Sosyal Hizmet Cilt 37, Say1 2, Nisan 2026; s. 643-672

0-6 yas cocukluk dénemi cocugun cevresini gdzlemleyerek, dikkat ve taklit ederek 6grendigi
dénemdir ve ebeveyn dijital teknoloji kullanim aliskanligi ile gocuga érnek olmaktadir. Calismamiz
sonuglarindan biri olan gocuklarin teknoloji kullanim sireleri ile ebeveynin teknoloji kullanim sureleri
arasindaki paralellik literatirde yer alan galisma sonuglari ile de uyumludur (Vittrup vd., 2016; Hu
vd., 2018; Dy vd., 2023; Jago vd., 2012).

Cocuklari dijital diinyanin risklerinden korumanin bir yolu ekran kontrolidir. Calisma grubunu
olusturan ebeveynler, ekran kontrolini saglamaya calistiklarini, ebeveyn esliginde izlemenin ve
bunun Gzerine konusmanin ¢ocugun tek basina ekran karsisinda olmasindan ¢ok daha yararl
olaca@ini belirtmistir. Uzmanlar da 3-6 yas grubundaki cocuklarin ekran basinda yalniz kalmamasini

vurgulayarak ebeveyn kontroliiniin dneminden bahsetmektedir (Unal, 2023).
Dijital Teknoloji Kullaniminin Neden Oldugu Sorunlar

Calisma grubundaki ebeveynler cocuklarinda en fazla seslenildiginde duymama ve dikkat daginikhig
oldugundan bahsetmistir. Boyun agrisi, gérme sorunu ve iletisim sorunlari bahsedilen diger

sorunlardandir.

12-24 ay bebedin dil gelisiminin en hizli oldugu dénem olmaktadir ki bu dénemdeki ekran maruziyeti

konusmada gecikmeye neden olabilmektedir (Yavuzer, 2010, s. 46).

Yapilan calismalara bakildiginda teknoloji kullaniminin postir bozukluguna neden olabildigi ve
denge becerilerini olumsuz etkiledigi (Orunbayev, 2024 ), dil gelisiminde gecikmelere (Keskindemirci
ve Gokcay, 2020; Kardas ve Kardas, 2024; McArthur vd., 2022), olumsuz tutum ve davraniglara
(Yalgin ve Erden, 2018) ve dikkat daginikligina neden olabildigi (Twenge ve Campbell, 2018),
uykuya dalmada gecikme ve disik 6z dizenleme becerisi ile iligkili olabildigi (Tamana vd., 2019)

sonugclarina ulasiimistir.
Sosyal Medya Hesaplarindan Kisisel Bilgi Paylasiminin Riskleri

Yapilan goérismelerde ebeveynler, ¢cocuklarin internet ve teknoloji kullaniminda zararl igeriklerle
karsilasabileceklerinden, fiziksel, psikolojik ve sosyal gelisimlerini olumsuz etkileyebilecegine dair
fikirlerinden bahsederken katilimcilarin tamaminin sosyal medya paylasimlari ile maddi gelir elde

etmedikleri tespit edilmistir.

Arastirmamizin hedef kitlesi, kendisine ait bir sosyal medya hesabi agmak igin erken bir yas olan 0-
6 yas grubu cocuklardan olusmaktadir ve calisma grubunda yer alan gocuklarin tamaminin
kendilerine ait sosyal medya hesabi bulunmamaktadir. Katilimci ebeveynlerin geneli gizli hesap
kullanmakta, tanimadidi kisileri arkadas listelerine eklememekte ve ¢ocuklarina ait gérsel ve video
paylasiminda hassas davranarak paylasimlarini olabildigince sinirlamaktadirlar. Paylasim yapan
ebeveynler ise ¢ok az paylasim yaptigini veya ¢ocugun yuzi gérinmeyecek sekilde paylasim
yaptigini belirtmistir. Bazi ebeveynler ise herhangi bir gorsel ve video paylasimi yapmadigindan

bahsetmistir.
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Arastirma kapsaminda ebeveynler internet ve sosyal medyanin firsatlarindan bahsederken
kontrolstiz kullaniminin risk olusturabilecedine deginmisler, paylasan ana babaligl ise ¢ocugun
istismari ve aragsallastiriimasi olarak tanimlamiglardir. Literatlrde yer alan ¢alismalarda da yapilan
paylagimlar ile cocuklarinin gizliliklerinin ihlal edilebildigi yorumu vyapilirken (Manotipya ve
Ghazinour, 2020; Ferrara vd., 2024) bazi ebeveynlerin ise yaptiklari paylagimlarda aldiklari énlemler
ile gocuklarinin gizliligini korumaya calistiklari (Walrave vd., 2023; Bagdas, 2025) sonuclarina

ulasiimigtir.

Arastirma kapsaminda yer alan ebeveynler, cocuklarinin fotograf ve videolarini paylasmak
noktasinda ¢ok fazla isteseler de paylasim risklerini de g6z 6nine alarak ¢ok az paylasimda

bulundugundan veya paylastiktan sonra pisman oldugundan bahsetmistir.

Dijital okuryazarlik egditimi, yapilandirilmig bir egitim olarak ¢cogu ebeveyn tarafindan alinmamis olsa
da ebeveynlerin, teknoloji ve sosyal medya kullaniminda risklerin ve firsatlarinin farkinda olduklari

ve cocuklarin zarar gorebilecedi konusunda bilgilerinin oldugu tespit edilmigtir.

Dijital oyunlarda 6zellikle etkilesimli oyunlarda bagimhlik riskinin yani sira oyuncular arasinda iletigsim
kurulmasinin oldukga riskli oldugu her oyun oynayanin gocuk olmayabilecegi ebeveynler tarafindan

ifade edilen riskler arasinda yer almaktadir.

Arastirma kapsamindaki ebeveynler cocuklarinin teknoloji kullanimlarini sinirlandirdiklarindan
bahsetmis olup internet ve sosyal medya kullaniminin ekran ve oyun bagimhhdi risklerine neden
olabilecegini ifade etmiglerdir. Literatirde, internet ve sosyal medyanin uzun sireli ve kontrolsiiz
kullaniminin bagimhliga neden olabilecegi, bagimlihgin ise cocuklarda cesitli sorunlara yol
acabilecedi sonucuna ulasilan arastirmalar (Ari, 2024; Tutumlu, 2024; Ogras, 2024; Ozgiftci, 2023;
Senol vd., 2024; Anitha vd., 2021) bulunmaktadir.

Katilimci ebeveynler gunlik hayatta ¢cocuk mahremiyetine gdsterilen 6zenin sosyal medyada da
uygulanmasi gerektiginden bahsetmistir. Sosyal medya araciligi ile para kazanan hesaplardan
cocuklarinin tuvalet egitimi sirasinda veya dus jeli linki vermek icin gocugun banyo yaparkenki gorsel
veya videolarinin paylasiminin gocugun maddi anlamda sémdartlmesi anlamina geldigi katilimci bir

ebeveyn tarafindan belirtilmistir.

Arastirma kapsaminda katimci olan ebeveynler, genel anlamda herhangi bir gelir elde etmek
amaciyla paylasim yapmadiklari tespit edilmekle birlikte yapilan paylasimlarin kisilik hakki inlali veya
mahremiyet ihlali olarak de@erlendirilebilecegi konusuna deginmiglerdir. Bu ihlaller ise ¢ocugun

yetiskin oldugunda unutulma hakkini gindeme getirmektedir.

Unutulma hakki kavrami kavram olarak arastirmamiza katilan gogu ebeveyn tarafindan bilinmezken
cocukluk déneminde yapilan paylasimlarin yetigkinlik doneminde rahatsizlik kaynagi olabilecedi,
paylasilan ¢ocuklara ait goruntl, ses gibi kisisel bilgilerin bir dijital ayak izi olusturacagi ve bunun

hem c¢ocukluk dénemi icin hem de yetigkinlikte risk olusturabilecegi konusuna deginilmigtir.

661



Toplum ve Sosyal Hizmet Cilt 37, Say1 2, Nisan 2026; s. 643-672

Arastirmamiz kapsaminda ebeveynlerle yapilan gdrismeler gdstermistir ki ebeveynlerin ¢odu,
“cocugum biylidiginde bu paylasimim hakkinda ne hisseder” sorusunu paylasim yapmadan énce
kendilerine sormakta ve bu konuda hassasiyet gostermektedir. Yapilan calismalarda ¢ocuklar,
ebeveynlerin paylasim yapmadan 6nce kendilerinden izin almalarini istediklerini belirttigi sonucuna

ulasiimistir (Ouvrein ve Verswijvel, 2019; Sarkadi vd., 2020).
SONUG VE ONERILER

Dijital cag olarak adlandirilan 21. yuzyil ve dzellikle son dénemlerinde, dijital teknolojinin ve sosyal
medya platformlarinin yayginlasmasi ile toplumsal degisim ve iletisim bigimlerinde bir dénisim

yasanmaktadir.

Dijital donusumun getirdigi yenilikler ve erigsim kolayhdi bir-takim riskleri de beraberinde
getirmektedir. Bu riskler en gok dijital teknolojilerin ve sosyal medya hesaplarinin hem kullanicisi
hem de 6znesi haline gelen gocuklari etkilemektedir ki arastirmanin ana konusunu olusturan gocuga

yonelik dijital ihmal ve istismar bu riskleri ifade etmektedir.

Cocug@a yonelik kot muameleyi ve ¢ocugun saglikhi gelisimini engelleyen davraniglari ifade eden
geleneksel anlamda ihmal ve istismar ¢ocuga dogrudan zarar verirken dijital ihmal ve istismar
¢ocuga dolayl yoldan zarar vermekte, kontrolsiz kullanilan dijital teknolojiler ve sosyal medya,

geleneksel anlamda ihmal ve istismarin nedeni olmaktadir.

Dijital teknolojiler kimi zaman ebeveyn icin ¢ocuk bakicisi olabilmekte, dijital emzik olarak
kullanilabilmektedir. Cocuklarin dijital teknolojilere yénlendiriimesi ise ekran siresinin artmasina,
artan ekran suresi ise fiziksel ve zihinsel sorunlara yol agabilmektedir. Ayni zamanda, dijital
platformlar ile bas basa kalan cocuklar igin ¢izgi film izleseler dahi ebeveynin segici olmamasi

durumunda, ¢ocugun biligsel gelisimine uygun olmayan igeriklerle kargilasma riski bulunmaktadir.

Calisma grubunu olusturan 0-6 yas igin ekran kontrolliiniin ebeveyn tarafindan yapilmasi son derece

onemlidir.

Cocuga ait gorintl, ses gibi kisisel bilgilerin paylasimlarinin getirdigi risklerden korunmanin yolu
ebeveynin paylasim yapmadan énce ¢ocugun buylidigunde bu paylasimlarla ilgili ne hissedecegi
sorusunu kendilerine sormalari olmaldir ki arastirmamizda, ebeveynlerin dijital teknoloji ve sosyal
medya kullanimi ile ¢ocuklarinin zarar goérecegi konusunda bilingli olduklari gérilmektedir.
Ebeveynler ¢cocugun dijital teknolojileri kontrolsiiz kullanmasi ve sosyal medya hesaplarindan
gocuga ait kisisel bilgi paylasimini, cocugun fiziksel, psikolojik ve sosyal saghgi igin riskli

bulmaktadir.

Dijital dunya getirdigi risklerin yani sira firsatlar da sunmaktadir. Bu firsatlardan yararlanmanin yolu
ise bilingli internet kullanimi olmaktadir ki ¢ocugun kullaniminin ebeveyn Kkontroliinde ve

rehberliginde yapiliyor olusu oldukg¢a énemlidir.
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Dijital dunyanin igine dodan cocuklarin dijital dunyaylr anlamlandirma bigimleri, dijital dlinyaya
sonradan dahil olan ebeveynlerden farkli olmaktadir. Egitim, aligveris, sosyal iliskiler gibi hayatin
batdn alanlari igin uzaktan ve ¢evrim ici aglarin kullanildigi dijital cagin cocuklari igin dijital diinya ve
getirdigi kolaylklar tercih edilebilir olup c¢ocuk, dijital dinyada tek basina birakildiginda siber

tehlikelere acgik hale gelmektedir.

Siber dinyanin ve sosyal medyanin diginda soyutlanmis bir alanda olabilmenin son derece zor
oldugu gagimizda bu arastirmanin amaci gocuklarimizi dijital dinyadan soyutlamak ve bu dlinyanin
disinda tutmak olmayip, dijital ebeveyn rehberliginde, dijital dinyanin risklerinden korunmayi
ogrenen cocuklarin bu ddnyanin firsatlarinin farkinda olarak dijital dunyayr ara¢ olarak

kullanabilmesi konusuna katkida bulunmaktir.
Oneriler
Arastirma bulgulari ve sonuglarindan yola ¢ikilarak gelistirilen 6neriler su sekildedir:

o Dijital teknolojilerin ¢ok kiguk yastaki ¢ocuklar tarafindan kullanildi§i gunimizde bu
kullanimlarin 6zellikle ¢galisma grubunu olusturan 0-6 yas grubu icin ebeveyn tarafindan
yapilandiriimasi cocuklari olasi zararli etkilerden koruyacaktir. Ebeveynler uzmanlar
tarafindan 6nerilen 0-3 yas arasi ¢cocuklar icin sifir ekran kuralini olabildigince uygulamalidir.
3-6 yas arasi igin ise kontrolli kullanimin gindeme gelmesi s6z konusudur ki bu kontrol,

ebeveyn gdzetimi ve rehberligini icermektedir.

e Sosyal medya kullanimina yas sinirlamasi getiriimesi konusunda yapilan ¢alismalar
bulunmakla birlikte ¢ocuklari sosyal medyanin risklerinden korumak igin alinacak bu énlem,
bilinglendirme ve 6zellikle ebeveyn rehberligi ile desteklenmedikge islevsel olmayacaktir.
Dijital teknolojiler konusunda ebeveyn rehberligi dijital okuryazarlik becerisi ile mimkin
olabilmektedir. Bu baglamda ailelerin glglendiriimesi adina dijital okuryazarhk, dijital
guvenlik, dijital ihmal ve istismar konularinda farkindalik g¢alismalarinin ve ebeveyn
egitimlerinin gerek Milli Egitim Bakanhg: (MEB) gerekse Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi
(ASHB) tarafindan, daha fazla ebeveyne ulasmak adina erisilebilirliginin arttirilarak

yayginlastiriimasi onerilmektedir.

e Ulusal guvenligin ayrilmaz bir pargasi olan siber givenlik kapsaminda teknolojik risklerle
mucadelede yerli ve milli teknolojilerin yayginlastirimasi son derece 6nemlidir. Ayni
zamanda gocuklar igin olumlu rol model teskil eden ve bilingli internet kullanimini tesvik eden
dijital icerik Ureticilerinin (6rnedin Serta¢ Abi) desteklenmesi ve denetlenmesi son derece

onemlidir.

e ASHB, Dijital Donusum Ofisi, Bilgi Teknolojileri Kurumu, Emniyet Genel MudurlGga gibi

konunun ilgilisi kurumlar tarafindan siber suglarla mucadele konusunda denetlemeler
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yapildigi bilinmekle birlikte ilgili denetimlerin arttinilarak tespit edilen zararli igeriklerin

engellenmesi ve gerekli dnlemlerin alinmasi 6nemlidir.

Cocugun izledikleri konusunda segicilik son derece énemli olup ¢ocuklarin en ¢ok izledigi
gizgi filmler RTUK tarafindan denetlenmekle birlikte konunun uzmanlarinin énerileri ile

ebeveyn kontorlli Gnemlidir.

MEB tarafindan “Teknoloji bagimlihdi” ve “Siber zorbalik” konularinin yeni mifredatta yer
almasi olumlu bir gelisme olmakla birlikte dijital teknolojileri kullanirken olasi risklerinden
korunma konusunda &gretmenlerin, dijital okuryazarlik becerisi kazanarak, 6grencilere

rehberlik etmesi son derece 6nemlidir.

Ebeveynler tarafindan agilan sosyal medya hesaplarindan paylasilan cocuklara ait iceriklerle
gelir elde edilerek yapilan ¢gocuk emegdi sémurisinin denetlenmesi ve olasi sémurindn
engellenmesi de bir diger dnemli konu olmaktadir. Paylasan ana baballk kapsaminda
Fransa’da 2024 yilinda kabul edilen yasa ¢ocuklarin gérintd hakkina saygi gosterilmesini
glvence altina almay! amaglamakta ve kiguklerin gizliliginin korunmasina iliskin hikimler
icermektedir. llgili konuda Tiirk Hukuk sisteminde var olan diizenlemeler yetersiz kalmakta
¢ocuklarin kisisel verilerinin korunmasina dair 6zel hiktimler ise bulunmamakta (Tascl, 2025,

s. 81-82) olup hukuki diizenleme yapilmaldir.

Yeni yapilacak galismalar igin ise arastirmalarin, farkli yas gruplarinda gocuga sahip
ebeveynler ile yapilabilecegi gibi ebeveyn goruslerinin yani sira gocuklarin gérugleri alinarak

kapsami genigletilebilir.

ARASTIRMAYA iLiSKIN ETiK BILGILER

Arastirma, Yalova Universitesi Etik Kurullar Koordinatérliigirnden alinan 09/01/2024 tarih ve
2023/205 Protokol Numarali Etik Kurul izni ile yapilmistir.

ARASTIRMACILARIN KATKI ORANI

Arastirmaya birinci yazar %60, ikinci yazar %40 oraninda katki saglamistir.

CATISMA BEYANI

Bu galismada herhangi bir potansiyel ¢ikar ¢atismasi bulunmamaktadir.

EXTENDED ABSTRACT

Introduction

Defined as the occurrence of neglect and abuse in digital environments, digital abuse encompasses

a wide range of actions, from sending or spreading rude or threatening messages about a person to

exposing that person's private life (Tompson et al., 2013, pp. 1).
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The use of digital devices in ways that harm children physically, psychologically, and socially is
considered digital neglect when combined with parents' inability to guide their children in this regard,
while adults' use of these devices and social media in ways that lead to child abuse is considered
digital abuse. Behaviors such as children using digital devices uncontrollably, parents directing
children to use digital devices to keep them quiet, feed them, etc., and sharing content belonging to
the child on social media are evaluated within this scope. Digital neglect and abuse occurring in the
virtual world can also lead to neglect and abuse in the real world (Karaman and Ayhan, 2021, pp.
48-49).

Methodology

The purpose of this study is to reveal why parents encourage their children to use digital technology
in the context of digital neglect and abuse, to highlight the effects of digital technology use on
children's physical, psychological, and social development from the parents' perspective, to evaluate
parents' views on the physical, psychological, and social dangers children may face when content
and personal information about them is shared on their parents' social media accounts or on social
media accounts created specifically for children, and to draw attention to what can be done to protect

children from potential dangers.

This study aimed to examine the issue of digital neglect and abuse based on parents' views and

used a qualitative method.

The study aimed to examine the participants' views on the subject and was conducted using the

phenomenological design from qualitative research methods.

Maxqgda 24 Qualitative Data Analysis Software was used for in-depth analysis of the data, and the

findings were interpreted by giving meaning to the obtained data.

The study group consisted of parents of children aged 0-6 who use social media accounts. In our
qualitative-oriented study, purposive sampling was used, and individuals considered relevant to the

topic by the researcher were selected.
Findings

Based on the research questions and the semi-structured interview questions and participants’
answers, three themes, categories related to these themes, and codes belonging to these categories

were determined. The three themes are: Digital Technology Use, Conscious Internet Use, and Digital
Discussion And Conclusion

The results regarding the main questions addressed in the study are similar to those found in the

literature.
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Five of the participating parents mentioned that they let their children watch cartoons or listen to
music while eating. Feeding children in front of a screen can be used as a method by parents,

especially for children who are picky eaters.

Participating parents reported directing their children toward digital technologies when they had to
work, such as during online classes; when traveling, to keep their children occupied; when parents
needed to cook or clean; when spouses wanted to spend time together; when children were sick or

bored; and when parents were tired.

Looking at children's daily digital technology usage time, it has been found that children use digital
technologies most in the 30-minute to 1-hour range, and there is a parallelism between children's

digital technology usage times and parents' digital technology usage times.

Within the scope of the research, parents mentioned that the most common problems in their children
were not hearing when called and attention deficit. Neck pain, vision problems, and communication

problems were also mentioned. Another problem is delayed speech due to screen exposure.

During the interviews, parents mentioned that children's use of the internet and digital technology
could expose them to harmful content and negatively affect their physical, psychological, and social
development. It was determined that none of the participants earned financial income from their

social media posts.

In the study, while parents talked about the opportunities offered by the internet and social media,
they also mentioned that uncontrolled use could pose risks. Many parents expressed concern that
images shared by their children could be used for different purposes. Parents also pointed out that
children encountering harmful content or advertisements unsuitable for their mental development
while using the internet and social media or watching movies or videos could also pose a risk. At the
same time, the participants defined parents earning money by sharing content belonging to their

children as exploitation and instrumentalization of the child.

Although digital literacy education, as a structured education, has not been received by most parents,
it has been determined that parents are aware of the risks and opportunities in the use of digital

technology and social media and are knowledgeable about the potential harm to children.

Interviews with parents conducted as part of our research showed that most parents ask themselves
the question, “How will my child feel about this post when they grow up?” before posting and are

sensitive about this issue.

While neglect and abuse in the traditional sense, which refers to mistreatment of children and
behaviors that hinder their healthy development, directly harm children, digital neglect and abuse
harm children indirectly, and uncontrolled use of digital technologies and social media are the causes
of neglect and abuse in the traditional sense.
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Digital technologies can sometimes act as a babysitter for parents and be used as a digital pacifier.
Directing children towards digital technologies can lead to increased screen time, which in turn can
cause physical and mental problems. At the same time, for children left alone with digital platforms,
even if they watch cartoons, there is a risk that they may encounter content that is not appropriate

for their cognitive development if parents are not selective.

It is extremely important for parents to control screen time for children aged 0-6, who also form the

study group.

In this day and age, where it is extremely difficult to exist in an abstract space outside of the cyber
world and social media, the aim of this research is not to isolate our children from the digital world
and keep them out of it, but to contribute to children learning to protect themselves from the risks of
the digital world under digital parental guidance, and to be able to use the digital world as a tool while

being aware of its opportunities.
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