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0oz

Bu calismada, Portekizce yayimlanmis bir yiiksek lisans tezi ele alinmaktadir. Tez, karanlk turizm uygula-
malarinin 6zelliklerini ve buna bagli etik sonugclari incelemeyi amaclamaktadir. Arastirmada, 6lim, trajedi
ve insan acisiyla iliskilendirilen destinasyonlar olan 11 Eyliil Aniti ve Miizesi (Amerika Birlesik Devletleri) ile
Auschwitz-Birkenau Devlet Miizesi (Polonya) incelenmistir. Calismanin temel amaci, turistleri bu destinas-
yonlara yénlendiren motivasyonlar, ziyaretler sirasinda ortaya cikan duygulari ve bu deneyimlerin ticariles-
tirilmesinde karsilasilan etik sorunlar belirlemektir. Belirlenen amaclara ulasmak igin nitel arastirma yon-
temi benimsenmis; yan yapilandiriimis goriismeler ve netnografi yaklasimiyla veriler toplanmistir. Analiz
sonuglari, turistlerin motivasyonlarinin tarih hakkinda bilgi edinme, kurbanlara saygi gésterme ve duygusal
acidan yogun deneyimler yasama istegi etrafinda sekillendigini ortaya koymustur. Bununla birlikte, acinin
siradanlastiriimasi ve bazi ziyaretcilerin saygisiz davranislan gibi etik sorunlar da dikkat cekmektedir. Ote
yandan, karanlk turizm destinasyonlari yalnizca egitim acisindan degil, ayni zamanda diisiinme ve hatirlama
mekanlari olarak da 6nemli goriilmektedir.

ABSTRACT

This study examines a master’s thesis published in Portuguese, which investigates the characteristics of dark
tourism practices and their associated ethical implications. The research focuses on destinations linked to
death, tragedy, and human suffering, specifically the September 11 Memorial and Museum (United States)
and the Auschwitz-Birkenau State Museum (Poland). The primary aim of the study is to identify the motivati-
ons that drive tourists to visit these sites, the emotions experienced during their visits, and the ethical issues
encountered in the commercialization of such experiences. A qualitative research approach was adopted,
employing semi-structured interviews and netnography for data collection. Findings reveal that tourists’ moti-
vations revolve around acquiring historical knowledge, paying respect to victims, and experiencing emotionally
intense encounters. At the same time, ethical concerns such as the trivialization of suffering and instances of
disrespectful visitor behavior are highlighted. Moreover, dark tourism destinations are recognized not only as
educational sites but also as spaces for reflection and remembrance.

lerin motivasyonlar: tarih hakkinda bilgi edinme
arzusundan, duygusal a¢idan derin ve dontistiirii-

Turizm uygulamalari, son yillarda énemli 6l¢iide
gelismis ve farkli nis alanlara ayrilmistir; bunlar
arasinda karanlik turizm (dark tourism) en tartig-
mali olanlardan biri olarak 6ne ¢ikmaktadir. Kara
turizm olarak da bilinen karanlik turizm, trajedi-
ler, oliim, felaketler ve insan acisiyla iliskilendiri-
len yerleri ziyaret etmeyi ifade eder (Stone 2006).
Bu tiir turizm, temsil ettigi olaylarin hassasiyeti
nedeniyle hem ilgi hem de rahatsizlik uyandir-
maktadir; 6rnegin soykirimlar, savaslar, kazalar ve
dogal felaketler gibi. Bu tiir turizmi gergeklestiren-

cii bir deneyim arayisina kadar cesitli ve karmasik
olarak degisiklik gostermektedir (Biran vd. 2011).
Bu sayida Karanlik Turizmde Etik: Motivasyon-
larin Karsilastirmali Bir Analizi baglikl: yiiksek li-
sans tezi incelenmistir.

Portekiz Instituto Politécnico do Cavado e
do Ave’de Turizm Yonetimi Yiiksek Lisans
Programi'nda Subat 2025 tarihinde tamamlanan
tezin yazar1 Carla Filipa Martins Pinto’dur. Teze
erisim Proquest veri tabanindan saglanmistir. Bu
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tezde, karanlik turizm destinasyonlarini ziyaret
eden turistlerin motivasyonlarini ve bu alanlarin
tanitimi ve ticarilestirilmesiyle ilgili etik konula-
r1 inceleme altina alinmis olup, yontemsel fark-
lilik nedeniyle ¢alismanin incelenmesine karar
verilmistir.

Karanlhk Turizmde Etik: Motivasyonlarin Karsilagtirma-
li Bir Analizi

Karanlik turizmin giderek artan popiilaritesi dik-
kat ¢gekmektedir. Bu artis, trajedi ve insan acisinin
turizmde nasil tiiketildigine iliskin tartismalar1 da
glindeme tasimaktadir. Arastirma, kiiresellesme
ve bilgiye kolay erisimin, 6liim ve yasla iliskilen-
dirilen destinasyonlara olan talebi artirdig giinii-
miiz baglaminda ayri1 bir 6nem kazanmaktadir.
Bu uygulamadan dogan etik ikilemlerin (drnegin
acinin basitlestirilmesi veya ticarilestirilmesi riski)
analizi, s6z konusu alanlarin sorumlu bigimde y&-
netilmesi ve hem kurbanlarin anisina hem de ziya-
ret¢ilerin beklentilerine sayg1 gosterilmesi agisin-
dan kritik 6nem tagimaktadir.

Bu tezin ana amaci, Karanlik Turizm uygulamala-
rinin 6zgiin 6zelliklerini anlamak ve bu turizm tii-
riine eslik eden etik perspektifi incelemektir.

Ozel amaclar ise sunlardir:

i) Turistleri karanlik turizm ile iliskili destinasyon-
lar ziyaret etmeye yonlendiren baslica motivas-
yonlar1 belirlemek;

ii) Ziyaretler sirasinda turistler tarafindan iletilen
ve hissedilen temel duygular1 incelemek;

iii) Karanlik turizm uygulamalariyla iligkili yerle-
rin yonetim, tarihsel ve kiiltiirel onem gibi te-
mel 6zelliklerini analiz etmek;

iv) Karanlik turizm uygulamalariyla ilgili elestiri-
leri ve karsilasilan zorluklar incelemek, trajedi-
lerin ticarilestirilmesi ve turist davranislari;

v) Karanlik turizm uygulamalarinin etik sonugla-
rin1 arastirmak, bu yerlerin kurbanlarin anisi-
na saygiy1 ve turistik talebi nasil dengeledigini
kesfetmek.

Bu amaglar, karanlik turizmi ¢evreleyen dinamik-

lere kapsamli bir bakis saglamay1 hedeflemekte ve

hem duygusal boyutlar1 hem de ortaya cikan etik
ikilemleri ele almaya ¢alismaktadir.
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METODOLOJI

Bu ¢alisma, ana arastirma amacina iliskin bilimsel
literatiir toplandiktan sonra, nitel arastirma tasari-
mina uygun olarak yiriitiilmiistiir. Bu dogrultu-
da, goriisme ve netnografi yontemi kullanilmistir.
Yari yapilandirilmis goriismelerden elde edilen ilk
verilerle TripAdvisor platformunda yer alan yo-
rumlar birlikte analiz edilerek, degerlendirilmis-
tir. Arastirmada karanlik turizm mekani olarak iki
onemli yer belirlenmistir. Bunlardan biri, Amerika
Birlesik Devletleri'ndeki 11 Eyliil Teror Saldiris
Anit1 ve Polonya’daki Auschwitz — Birkenau Dev-
let Miizesi'dir. Bu yerler, tarihi 6nemi yaninda bazi
aragtirmacilar tarafindan karanlik turizm kapsa-
minda en ¢ok ziyaret edilen yerler olarak referans
gosterilmesi nedeniyle tercih edilmistir.

Arastirmanin ilk asamasini olusturan goriismeler
i¢in dokuz (9) sorudan olusan bir goriisme rehberi
hazirlanmistir. Gortismeler 24 Haziran ile 20 Agus-
tos 2024 tarihleri arasinda gergeklestirilmis ve on
bir (11) kisi/kurumla iletisime gecilmistir. Tletisi-
me gegilenlerden bes (5) kisi arastirmaya katilmay1
kabul etmis, iki (2) kisi karanlik turizm konusunu
tartismaktan rahatsizlik duyduklarini belirtmis, iig
(3) kisi gonderilen talebe yanit vermemis ve bir (1)
kisi ise karanlik turizm terimiyle iliskilendirilmek
istemedigini ifade etmigtir. Arastirma toplamda
5 kisi ile yiirtitiilmiistiir. Bu kisilerden ikisi ¢alis-
ma konusunda profesyonel olarak ¢alisanlar, ko-
nuya odaklanan akademisyenler ve dogrudan bu
sektorde faaliyet gosterenlerden olusmaktadir. Bu
sekilde, gorlismecilerin se¢imi olgunun hem teo-
rik ve analitik boyutunu hem de turistik arz bag-
lamindaki pratik uygulamasini kapsayan genis bir
perspektif elde etmeyi miimkiin kilmistir. Tiim
goriismeler, Skype ve Zoom gibi uzaktan iletisim
araclariyla gerceklestirilmis ve katilimcilar, goriis-
menin kaydedilmesine izin vererek analiz siirecini
kolaylastirmistir. Goriismelerin tam transkripsiyo-
nu sirasinda bazi katilimcilar kurum isimleri veya
orneklerden bahsettiginde, gizliligin korunmasi
amaciyla bunlar, ilgili katilimcinin harf ve numa-
rastyla degistirilmistir.

Gergeklestirilen goriismeler, karanlik turizmde
etik konusunun derinlemesine incelenmesi i¢in
belirleyici olmus ve farkli bakis acilarindan de-
gerli katkilar sunmustur. Daha sonra, bu goriis-
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melerden elde edilen sonuclar icerik analizine
temel olusturmus, boylece olgunun daha ayrin-
tili ve baglamsal bir sekilde anlasilmasina olanak
saglamustir.

Calismada ele alinan mekanlara iliskin TripAd-
visor yorumlarinin toplandig: tarihte, 11 Eyliil
Anit1 igin 97.122 degerlendirme ve Auschwitz—
Birkenau Devlet Miizesi i¢in 14.698 degerlendir-
me kaydedilmisti. Yorumlar, y1l ve platformda
yayimlanma tarihine gore rastgele segilmistir. Iki
mekan arasindaki degerlendirme sayilarindaki
farklilik goz oniinde bulundurularak, yorumlarin
9%60'min 11 Eyliil Aniti'na, geri kalan %40’mnin ise
Auschwitz-Birkenau Devlet Miizesi'ne ait olmasi
kararlagtirilmigtir.

Boylece, 2018’den 2024 Agustos’una kadar olan
donemi kapsayan TripAdvisor platformundan
toplam 200 yorum ¢ikarilarak analiz edilmistir.
Bu dénem, pandemi 6ncesi (2018 — Subat 2020) ve
pandemi sonrasi (2021 — Agustos 2024) zaman di-
limlerini kapsamaktadir. Yorumlarin 120’si 11 Ey-
14l Aniti’na, 80’1 ise Auschwitz—Birkenau Devlet
Miizesi'ne aittir.

Veri analizi, ziyaretgilerin deneyimlerinin 6zgiin-
liigtinii ve zenginligini korumak amaciyla yalniz-
ca Portekizce yorumlar iizerinden yapilmustir. Tek
bir dilin tercih edilmesi, sdylemlerin daha derin-
lemesine anlasilmasini ve niianslarin yakalanma-
sin1 saglamis, ayni zamanda ceviri siirecinde or-
taya cikabilecek zorluk ve sinirlamalar: ortadan
kaldirmasgtir.

Katilimcilarin anonimligi ve aragtirmanin etik il-
kelerine uygunlugunu saglamak icin su 6nlemler
almmugtir:

i) Tim isimler “trip_userl” gibi takma adlar-
la degistirilerek yorumcularin kimlikleri
gizlenmistir.

i) Veriler yalnizca TripAdvisor platformunda her-
kese acik kaynaklardan toplanmus, katilimcilar-
la herhangi bir dogrudan temas veya miidahale
olmamuistir. Bu nedenle etik onay alinmasi ge-
rekli goriilmemistir.

Veri Analizi

Arastirmada elde edilen veriler icerik analiziyle
incelenmistir. Bu amagla CAQDAS (Computer-As-

sisted Qualitative Data Analysis Software) olarak
bilinen nitel veri analiz yazilimindan yararlanil-
mistir. Bu yazilimlar; metin, gorsel, ses veya video
gibi farkli tiirdeki verileri incelemeye olanak tani-
maktadir. Turistlerin karanlik turizm hakkindaki
algilarini, bu pratigin ahlaki yoniinii ve motivas-
yonlarini incelemek iizere NVivo yaziliminin 15.
stiriimii segilmistir. Bu ¢calismadaki veri analizi sii-
recinde kelime bulutu, kelime siklig1 ve kodlama
teknigi kullanilmistir. NVivo’da kelime bulutu se-
¢enegi, incelenecek dosyada en sik gecen kelimele-
ri gorsellestirmek icin kullanilir. Kelime siklig1 ise
dosyada en ¢ok kullanilan kelimeleri belirler. Kod-
lama ise, nitel arastirmalarda genellikle bir keli-
me veya kisa bir ifade araciligiyla verilerin 6ziinii,
belirgin bir yoniinii veya ¢agristirici bir 6zelligini
yakalamay1 saglayan sembolik bir islemdir. Bu ca-
lismada, tanimlayici kodlama (alintinin ana tema-
sin1 kisaca 6zetlemek igin) ve duygusal kodlama
(kisisel ve kisilerarasi deneyimlere ve etkilesimlere
odaklanma) yapilmistir.

NVivo 15’te veriler islenmeden 6nce bir metin te-
mizleme islemi gerceklestirilmistir. Transkripsi-
yon, yazim hatalarin: diizeltmek ve yabanci karak-
terler iceren kelimeleri ¢ikarmak amacryla birkag
kez gozden gecirilmistir. Daha sonra, literatiirde
bahsedilen duygulari ve motivasyonlari belirle-
mek ve mekana iligkin ortaya ¢ikan temalar: ya-
kalamak amaciyla agitk kodlama yaklagimi benim-
senerek manuel bir kodlama semasi olusturul-
mustur. Toplamda yirmi (20) kod tanimlanmais ve
motivasyonlar, duygular, ziyaretin kritik yonleri,
deneyimler ve gelecekteki ziyaretciler igin Sneriler
olmak {izere bes (5) semaya gore diizenlenmistir.

Sonug

Bu ¢alismanin girisinde temel arastirma sorusu,
insanlarin karanlik turizme yonelmelerine ne-
yin motivasyon sagladigini ve etik konularin bu
stirecte nasil bir rol oynadigini kesfetmek olarak
belirlenmistir. Elde edilen veriler analiz edildi-
ginde, karanlik turizm baglaminda motivasyon-
lar ve etik konularin oldukg¢a karmasik oldugu
goriilmektedir.

Goriismelerin analizinden, ziyaretgilerin motivas-
yonlarmin gesitliligi ortaya ¢ikmaktadir; bu moti-
vasyonlar meraktan duygusal olarak yogun dene-
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yimler arayisina kadar uzanmaktadir. Kurbanlara
saygl gostermek de temel motivasyonlardan biri
olarak one ¢ikmaktadir; ancak burada énemli bir
etik sorun vardir: deneyimlerin ticarilestirilmesi.
Katilimcilar, karanlik turizmin kurbanlara saygi
gostermede nemli bir rol oynadigini kabul eder-
ken, bir yerin egitici degerinin, hafizanin korun-
masinin ve insan acisinin basitlestirilmesi riski-
nin dikkatli bir sekilde dengelenmesi gerektigini
vurgulamaktadir.

Gorilismeler, merakin temel bir motivasyon oldu-
gunu ortaya koyarken, bu bulgular TripAdvisor
kullanic1 yorumlariyla da desteklenmektedir. Di-
jital platformlar, ziyaretcilerin deneyimlerini pay-
lasma ve yorumlama sekillerinde 6nemli bir rol
oynar. TripAdvisor gibi platformlardaki yorum-
lar, yalnizca turistlerin algilarini yansitmakla kal-
maz, ayni1 zamanda gelecekteki ziyaretcilerin ziya-
ret Oncesi hazirliklarini, mekani anlama bigimleri-
ni ve beklentilerini de sekillendirir.

Ayrica, ziyaretgilerin yalnizca yeni deneyimler ara-
yis1 degil, ayni zamanda giiclii duygusal bir boyut
tasidigr goriilmektedir. Bu boyut, etki, saskinlik ve
kisisel dontistim gibi ¢esitli deneyimlerle kendini
gostermektedir. Bu baglamda merak, genellikle
olumlu bir anlam tasir ve tarihsel ilgiyle motive
edilen zenginlestirici deneyim arayisini tetikler.
Ancak yorumlarin analizi, bu etkilesimlerin bazen
insan acisini istemeden basitlestirebilecegini, trav-
ma ve hafiza deneyimlerini siradan tiiketim {iriin-
leri veya duygusal gosterilere doniistiirebilecegini
ve bu durumun, 6zellikle daha egitici veya ciddi
bir ziyaret beklentisi karsilanmadiginda, hayal ki-
rikligina yol agabilecegini ortaya koymaktadir.

Ziyaretgiler ayrica, ziyaretin duygusal ve kisisel
etkisi tizerine diisiinme gereksinimini sik¢a ifade
etmektedir; bu, katihmailarin vurguladig, olayla-
rin 6zenle anlatilmasi ve basitlestirilmemesi gerek-
liligi ile ortiismektedir. Etik, yorumlarda da hassas
bir konudur; bazi turistler, ziyaret edilen yerlerde
uygunsuz davraniglara tanik olmus ve bu durumu
internet tizerinden elestirmistir.

TripAdvisor gibi dijital platformlardaki yorum
analizleri, ziyaretgilerin farkl alg1 ve tepkileri-
ni ortaya koymaktadir. Bununla birlikte, bu tiir
igerikler, trajik olaylarin ve magdurlarin hafiza-
sina sayg1 gosterilmesi konusunda temel bir etik
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sorunu giindeme getirmektedir; insan acisinin
basitlestirilmesi veya baglamindan koparilmasi
riski mevcuttur. Cogu durumda, olumsuz veya
kurum degerleriyle ¢elisen deneyim yasayan ki-
siler, cevrimici olarak goriislerini paylasmaktan
kagmabilmektedir.

Cevrimigi yorumlarin paylasilmasi, karanlik tu-
rizmde 6nemli bir etik soruyu glindeme getirir: Bu
yorumlar nasil yonetilmeli ve kullanilarak hafiza
ve magdurlara saygi korunmalidir? Tarihi trajedi-
lerin kamuoyu tarafindan yorumlanmasi, 6zenle
yonetilmediginde acinin hafife alinmasina ve olay-
larin ciddiyetinin géz ardi edilmesine yol agabilir.
Bu nedenle, platform ydneticileri ve alan yonetici-
leri, ifade 6zgiirliigii ile mekanlarin ve hikayelerin
onurunun korunmasi arasinda denge kurmakla
sorumludur.

Karanlik turizm de etik, kolektif hafiza ile birey-
sel yorumlarin kesisimiyle sinanmaktadir; dijital
platformlar, goriisleri demokratiklestirerek, tra-
jedi mekanlarma yonelik saygili tutumdan, san-
sasyonel deneyim arayisina kadar genis bir tepki
yelpazesini goriiniir kilar. Yetersiz moderasyon,
bu alanlarin aciy1 basitlestiren forumlara doniis-
mesine ve mekanlarin onurunun zedelenmesine
yol agabilir. Saygisiz yorumlarin viral hale gelme-
si, magdurlarin hafizasini degersizlestirmekle kal-
maz, diger ziyaretgilerin davranislarini da etkiler
ve trajik mekanlarin kutsalligin1 géz ardi eden tu-
ristik uygulamalar: tesvik eder. Bu nedenle, ¢evri-
mici yorumlarin etik yonetimi, dijital platformla-
rin egitim ve farkindalik aract olarak hizmet etme-
sini saglamak icin kritik oneme sahiptir.

Her iki metodolojik yaklasim karsilastirildigin-
da, goriismecilerin ve turistlerin bakis agilari ara-
sinda bir yakinsama goriilmektedir. Her iki grup
da karanlik turizm destinasyonlarina yaklasirken
etik ve 6zenli bir tutumun 6nemini vurgulamak-
tadir. Gortismeciler, daha ¢ok yonetim ve hafiza-
nin korunmasina odaklanirken, turistler duygusal
deneyimlerini yansitarak benzer etik ikilemlere
deginmektedir. Ortak nokta, bu mekanlarin tarihi
ve duygusal biitiinliigliniin korunmasidir; boyle-
ce sadece bir turistik ¢ekim yerine donitismemesi
saglanir.

Sonug olarak, karanlik turizm de etik yonetimin
onemi vurgulanmaktadir; ticari faaliyetler, tarihi
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hafizaya ve saygiya zarar vermeden dengelenme-
lidir. Ziyaretgilerin hem bilgilendirilmis hem de
duygusal olarak bilingli ayrilmasi saglanmalidir.
Dijital platformlarda etik yonetim, saygili ve dii-
stinceli yorumlarin tesvik edilmesini gerektirir.
Platform yoneticilerinin, alan yoneticileriyle ig bir-
ligi yaparak moderasyon yonergeleri gelistirmesi
onerilmektedir. Saygili ve egitici bir anlatinin teg-
vik edilmesi, potansiyel olarak uygunsuz igerikle-
rin filtrelenmesi, karanlik turizm deneyiminin fi-
ziksel ve dijital olarak hafizay1 korumasina ve tra-
jik olaylarin daha derin ve insan odakli anlagilma-
sina katki saglar. Bu etik uygulamalar, mekanlarin
onurunu ve ciddiyetini koruyarak ac1 hatiralarin
basitlestirilmesini veya eglenceye doniistiiriilme-
sini onler.

Calismanin sinirlamalari, farkli metodolojik ve
baglamsal faktorlerden kaynaklanmaktadir. On-
celikle, TripAdvisor yorumlarina dayal: veri kul-
lanimy, yalnizca deneyimlerini ¢evrimigi paylasan
belirli bir turist grubunun algilariyla sinirlidir. Bu,
cevrimigi platformlara katilmayan veya goriigleri-
ni paylagsmak istemeyen ziyaretgilerin diglanmasi-
na yol acar. Sadece Portekizce yorumlarin analizi,
kiiltiirel ve dilsel niianslar1 daha iyi anlamay1 sag-
lasa da, diger kiiltiirel baglamlardan gelen ziyaret-
cilerin katkilarini sinirlayabilir. Ayrica, verilerin
tek bir arastirmaci tarafindan analiz edilmesi, so-
nugclari etkileyebilir; arastirmac triangiilasyonu,
farkli yorumlar ve fikir alisverisi saglayabilirdi.
Gortismeci sayisinin azligy, turistlerin alg1 ve mo-
tivasyonlarini temsil etmede sinirlilik yaratabilir.

Iki mekan arasindaki yorum sayisi farklilig: (11
Eyliil Anit1 ve Miizesi ile Auschwitz — Birkenau)
sonuglari etkileyebilir; daha fazla yorum, ziyaret-
cilerin algilarinin daha temsili bir 6rneklemesini
saglayabilir. Ayrica, her mekanin tarihi olaylari-
nin dogasi, siire, kurban sayis: ve duygusal etkisi
farkli oldugundan, karsilastirmali analizde dikkat-
li olunmas: gerekir. Kalitatif yontemler, duygusal
niianslari ve siibjektif motivasyonlar1 yakalamada
etkili olsa da, genelleme konusunda sinirlamalar
igerir.

Gelecekteki calismalar i¢in oneriler: daha kapsa-
yic ve kiiltiirel olarak gesitli turist 6rneklemleri
kullanmak; nicel arastirmalar veya farkl kalitatif
tasarimlar dahil ederek sonuglarin genellenebilir-
ligini artirmak; daha fazla goriisme yaparak mo-

tivasyon ve duygusal verileri derinlestirmek; tek-
nolojinin ve sosyal medyanin ziyaret deneyimleri
ve paylasimi lizerindeki etkisini arastirmak. Ziya-
retcilerin mobil cihazlar ve sosyal medya kullani-
mi, karanlik turizm deneyimlerini algilama ve ha-
tirlama bi¢imini degistirmektedir. Bu durum, etik
sorumluluk, deneyimin yiizeysellesmesi ve yas ve
trajedinin ticarilestirilmesi gibi konular: giindeme
getirmektedir.

Ayrica, kiiltiirel sahiplenme, acinin ticarilestiril-
mesi ve tarihi trajedilerde yer alan bireylerin mah-
remiyeti gibi konular, gelecekteki arastirmalar icin
onemli alanlar sunmaktadir. Bir diger oneri, ka-
ranlik turizm igin yerel topluluklarin, ziyaretgile-
rin ve turizm profesyonellerinin ihtiyaglarini dik-
kate alan bir etik kodu gelistirilmesi ve yoneticiler
i¢in etik uygulamalar1 hayata gegirmeye yardimci
olacak bir rehber hazirlanmasidir.

DEGERLENDIRME

Goriisme ve netnografi yontemlerini kullanarak
karanlik turizm de etik konusunu inceleyen bir
yiiksek lisans tezini inceledik. Bu ¢alismada ABD
ve Polonya’da iki 6nemli karanlik turizm drnegi
ele alinarak, degerlendirilmistir. Tez ¢alismasinda,
karanlik turizmin motivasyonlari ve etik boyutla-
rin1 hem akademik goriismeler hem de dijital yo-
rumlar tizerinden biitiinciil bir bakisla ele almasi
agisindan oldukca kapsamlidir. Calisma, ziyaret-
cilerin deneyimlerinde merak, sayg1 ve duygusal
yogunlugun 6n planda oldugunu, ancak ticariles-
tirme riskinin de giiglii bir etik ikilem yarattigini
ortaya koymaktadir. TripAdvisor yorumlarinin
dahil edilmesi, dijital platformlarin hafiza ve tra-
jedi mekanlarinin algilanmasindaki roliinii anla-
mak acisindan degerli bir katki sunmaktadir. Bu-
nunla birlikte, sinirli katilimci sayisi ve yalnizca
Portekizce yorumlara odaklanilmasi, arastirmanin
genellenebilirligini azaltan unsurlardir. Genel ola-
rak, calisma karanlik turizmin yonetimi ve etik so-
rumluluklar tizerine derinlemesine bir perspektif
gelistirmistir.
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