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Havalimani Yer Hizmetleri Birimlerinde is Saghig ve Giivenligi Kapsamindaki
Tehlike ve Riskler: Gok¢eada Havalimani Ornegi

Hazards and Risks within the Scope of Occupational Health and Safety in Airport
Ground Services: The Case of Gokgeada Airport

Emre KESGUN "' Sarp Korkut SUMER

OZET

Havacilik sektori, dinamik yapisi ve karmasik operasyonlarinin beraberinde ciddi is sagligi ve giivenligi risklerini barindirmaktadir. Bu
¢alisma, havalimanlarinin ayrilmaz bir parcasi olan is saghg: ve giivenliginin kritik 6nemini Gok¢eada Havalimani 6zelindeki detayli bir
uygulama ile ele almaktadir. Calismada havalimani yer hizmetleri birimlerinde karsilasilan fiziksel, kimyasal, biyolojik, ergonomik ve psiko-
lojik risk etmenleri belirlenmis ve ¢alisanlarin saghk ve giivenligini en st seviyeye cikaracak onleyici tedbirler gelistirilmistir. Gokgeada
Havalimani'nin apron, elektrik, makine, ARFF, hava trafik kontrol, ofis ve terminal elektronik birimlerinin ¢alisma ortamlar1 detaylica ince-
lenerek, bu birimlerde ¢alisan personelin maruz kaldig tehlikeler ve riskleri ¢calisma ortam ve kosullar1 goz oniinde bulundurularak sinif-
landinlmgtir. Elde edilen bulgular, havalimanlar gibi yiiksek risk profiline sahip is ortamlarinda proaktif iSG stratejilerinin uygulanmasi-
nin hayati bir zorunluluk oldugunu gostermistir.

Anahtar Kelimeler: Gékceada Havalimani, Risk Degerlendirmesi, Tehlike Analizi, Havacilik.

ABSTRACT

The aviation industry with its dynamic structure and complex operations harbors significant occupational health and safety risks. This
study addresses the critical importance of occupational health and safety an integral part of airports, through a detailed application specific
to Gokceada Airport. In the study, physical, chemical, biological, ergonomic, and psychological risk factors encountered in the airport's
ground handling units were identified and preventive measures to maximize employee health and safety were developed. The working
environments of Gokceada Airport's apron, electrical, mechanical, ARFF (Aircraft Rescue and Firefighting), air traffic control, office and
terminal electronics units were examined in detail and the hazards and risks exposed to the personnel in these units were classified by
considering the work environments and conditions. The findings demonstrated that implementing proactive OHS strategies is a vital neces-
sity in work environments with high-risk profiles such as airports.
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L. GIRIS

Genel anlamda havacilik kavrami, havadan daha hafif
ya da daha agir hava araglarinin u¢masi, kullanimu ile yiiri-
tillen dogrudan ya da dolayl: faaliyetleri kapsayan bir ifade-
dir [1]. Insanoglunun ugmaya olan arzusu, insanligin var
oldugu zamandan itibaren ilgi ¢ekici hile gelmistir. Diinya-
da bulunan kaynaklarin farkli cografi alanlarda yer almasi,
bu kaynaklarin diger bélgelere tasinmasini saglayacak olan
tagima araclarinin teknolojik, hizli, dogru ve etkin olmast
da énemsenmistir. Bu nedenle hava tagimaciligi 6n plana
ctkmugtir. I. Diinya Savag’'ndan sonra hava araclari askeri
amaglar disinda sivil amaglarla da kullanilmaya baglanmus,
bununla beraber havacilik teknolojileri gelistirilerek giinii-
miizde yayginlasan ve tercih edilen bir sektor hiline gelmis-

tir.

Ulkemizde birgok sektorde oldugu gibi havacilik sekts-
riinde de is saghg ve giivenligi konusu biiyiik énem arz
etmektedir. Havalimanlarinda son yillarda artan ucus ve
yolcu trafigi hem calisanlar hem de yolcular agisindan gesit-
li risklerin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir. Havalimani
calisanlart yaptiklar: is geregi farkli alanlarda gérev almakta
ve bu gdrevler sirasinda fiziksel, kimyasal, biyolojik, ergo-
nomik ve psikolojik risk etmenleriyle karsilasmaktadirlar.
Dolayisiyla havalimanlarinda is sagligi ve giivenligi uygula-
malarinin etkin bir gekilde yiiriicilmesi hem calisanlarin
korunmast hem de havaliman: hizmetlerinin kesintisiz ve
giivenli bir sekilde siirdiiriilmesi agisindan kritik bir gerek-
lilik olarak ortaya ¢ikmaktadir. Devlet Hava Meydanlar:
[sletmesi'ne gore iilkemizde 2025 yili itibariyla 58 havali-
mani bulunmaktadir. Ayni zamanda 2024 yilinda bu hava-
limanlarini kullanan toplam yolcu sayist 230 milyonun
tizerindedir [2]. Yildan yila artan yolcu trafigi, havaliman-
larinda ve havacilik sektériinde is sagligi ve giivenliginin ne

kadar 6nem arz ettigini gozler 6niine sermektedir. Havali-
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manlarindaki mevecut risk etmenlerinin kabul edilebilir
seviyeye cekilmesi sadece calisanlar icin degil yolcular icin
de hayati 6neme sahiptir. Gormezden gelinen her durum
tilke ekonomisi ve itibart agisindan ciddi deger kayiplar

yasatabilir.

Havalimanlarinin karmagik yapist ve ¢alisma alanlarin-
dan kaynaklanacak is kazalari bir¢ok aragtirmacinin ilgisini
cekmis ve cesitli caligmalar yiiriitiilmistiir. Sivil hava tagi-
maciliginda son bes yil icinde gerceklesen kaza ve olaylarin
analizi yapilarak operasyonel acidan riskli sahalarin incelen-
mesi amaglanmigtir [3]. Havalimanlarinda is sagligi ve gii-
venliginin calisanlarin performansina etkisini ortaya koy-
mak ve olusan olasi etki ile ¢aliganlarin is tatmin boyutlari-
nt iliskilendirebilmek ve is sagligi ve giivenligi hakkinda
diizeltici tedbirlerin alinmasina yonelik Onerileri ortaya
koyabilmek amaciyla bir calisma ortaya koyulmustur [4].
Havalimanlarinda yer hizmetleri veren ¢alisanlarin karsilas-
tiklar1 tehlike ve riskler belirlenmis ve ¢oziim onerileri ve-
rilmistir [5]. Kars Harakani Havalimani yer hizmetlerinde
gozlemlenmis ve elde edilen bulgular, Fine-Kinney risk
analizi metodu ile degerlendirilmistir [6]. Havaalanlarinda
meydana gelen hata ve risk tiirlerini belirleyerek onleyici
bakim planlama faaliyetlerinin gelistirilmesi amaglayan bir
caligma yiiriitiilmiistiir [7]. Ulusal ve uluslararast literatiir,
risk ve risk yonetimine iliskin kavramlar ile havacilikta risk
yonetimi agisindan incelenmis ve bunun sonunda Tiirk
Sivil Havacilik Sistemi iizerine degerlendirmelerde bulu-
nulmustur [8]. Ayrica havalimanlarinda risk degerlendir-
mesi konusu yabanci literatiirlerde Soekarno-Hatta Havali-

mani nezdinde ele alinmistir [9].

Gériildiigii gibi (Cok kesin ve delilli bir yargiya varma-
dan bu ifade kullanilmamali.)havacilik sektdriinde calisan-
larin karsilasabilecegi birgok risk etmeni bulundugu litera-
tiirde yer almaktadir. Cesitli aragtirmacilar tarafindan yiirii-

tiillen calismalarda havalimani ¢alisanlarinin kargilagabilece-
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gi risk etmenleri 6zellikle ele alinmigtir. Ancak 6331 sayili
Is Giivenligi Kanunu [10] geregince yapilacak risk deger-
lendirmesi calismalarina genel kaynak olusturabilecek tiim
calisanlart kapsayan bir calismanin eksik oldugu gézlemlen-

mistir.

Bu calismada Gékgeada Havalimani 6rneginde iilke-
mizde bulunan havalimanlarinda karsilagilabilecek risk ve
tehlikelerin belirlenmesi ve alinabilecek énlemlerin deger-
lendirilmesi amaglanmistir. Havalimani ¢alisanlarinin calis-
ma ortam ve kosullarina gore kargilaguklart tehlike ve risk-
ler siniflandirilip béliim calisanlarinin maruz kalabilecegi

durumlar ifade edilmistir.

1. YONTEM

Caligmada 6ncelikle havalimani ¢alisma béliimleri hava
tarafi ve kara tarafi olmak iizere ikiye ayrilmakeadir. Calig-
ma boliimleri ayri ayri ve biitiin olarak incelenmis ve gerek
genel gerekse her calisma boliimiinde 6zel tespitler elde
edilmistir. Ayrica s6z konusu havalimani i¢in hazirlanmig
risk analizi ve acil durum eylem plani da materyal olarak

kullanilmistir.

S6z konusu havalimanindaki tiim caligma alanlari ince-
lenmis, uygulanan kontrol listelerinin yani sira ¢aliganlar
tarafindan kullanilan ara¢ ve geregler ve calisma ortamlari
hakkinda bilgi edinilmigtir. Edinilen bu bilgiler 1s1inda
hazirlanan dokiimanlar ve ilgili mevzuatlar incelenerek is
giivenligini tehdit eden etkenler ve ¢oziim 6nerileri ortaya

konmustur.

Hava tarafi calisanlari alt birimleri apron, elektrik, ma-
kine, ARFF ve hava trafik kontrol birimlerinden olusmak-
tadir. Her bir birimin ¢aligma ortamlari ve kullandigr arag-
geregler farklidir. Bu neticede birimlerin maruz kalabilecegi
tehlikeler ve riskler de farklilik gosterebilmektedir. Kara

tarafi caligma ortamlari ise ofis, elektrik, makine ve termi-

nal elektronik birimi ¢alisanlarindan olusmaktadir. Elektrik
ve makine birimi hem hava hem de kara tarafi calismalarin-
da yer almaktadir. Bu birimler hem hava tarafinda hem de
kara tarafindaki mevcut tehlike ve risklerle karst karstya
kalmaktadir. Ayrilan ana gruplar ve alt birimlerinin tehli-
keleri, riskleri ve alinacak dnlemler ilgili kanun ve ydnet-

melikler kapsaminda degerlendirilmistir.

Tablo 1: Havalimani Calisma Birimleri

Hava Tarafi Caligma Birimleri Kara Tarafi Calisma Birimleri

Apron Birimi Calisanlari (A) Ofis Birimi Calisanlari (F)

Elektrik Birimi Calisanlari (B) Elektrik Birimi Calisanlari (B)

Makine Birimi Calisanlari (C) Makine Birimi Galisanlari (C)

ARFF Birimi Calisanlari (D) Terminal Elektronik Birimi Cali-

sanlar (G)

Hava Trafik Kontrol Birimi Gali-
sanlari (E)

III. BULGULAR VE TARTISMA

Her bir calisma birimi icin ¢ok sayida tehlike ve riskler
belirlenmistir. Ayni tehlikeyi ve riski iceren calisma birim-
leri bulunmaktadir. Ornegin fiziksel risk etmeni olan gii-
rilltii tiim caligma birimleri icin ortak risk olarak degerlen-
dirilmigtir. Havalimaninda gérev yapan calisanlarin kargila-
sabilecegi tehlike ve maruz kalabilecegi riskler tablo hélinde
sunulmugtur. Calismada tehlike ve risklerin sunulmasinda
ve degerlendirilmesinde calisma birimleri harflendirilerek

tekrara disiilmemeye dikkat edilmigtir.

Tablo 2: Havaliman: Calisma Birimlerinde Tehlike ve

Riskler
Tehlike Caligma Birimleri Risk
Ugak yakiti buhari | A Zehirlenme,  bronsit
ve egzoz gazlari ve astim  benzeri
meslek  hastaliklar,
cilt tahrisleri
Hasarli araglar A D Yaralanma, ciddi

ezilmeler veya sikis-
malar sonucu uzuv
kaybi, 6lim, maddi
kayip
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mamasi

olim

Tehlike Calisma Birimleri Risk Uygun KKD bulun- | B,C Elektrik ¢arpmasi
Pist ylizeyine | A Disme ve kayma mamasi sonucu yaralanma ve
dékiilen veya sonucu yaralanma Olim
sagilan sivilar veya sakatlanma, Elektrik akm | B,C Elektrik ¢arpmasi
kagagi sonucu yaralanma ve
6lim
Ergonomik olma- | A,B,C,D,EF,G Yaralanma, Karpal is ekipmanlarinin | B,C,D,E G Sikisma ve kesikler
yan ekipmanlar Tanel sendromu mekanik aksami sonucu  vyaralanma,
benzeri meslek hasta- uzuv kaybi ve 8liim
I|'kIar|,' Kas-iskelet Basingli kaplar ve | C Patlama sonucu yara-
sistemi rahatsizlari kazanlar lanma, uzuv kaybi ve
o6lim
Gurilta A,B,CD,EF,G Gegici  veya  kalici Zehirli gazlarin | C,D,G Gorme  bozukluklar,
isitme kaybi, stres ve solunmasi ve UV meslek  hastaliklari,
iletisim zorluklari isinlar kanserojen etkiler
Agir ylikler ACG Agin - zorlama veya El aletleri kullani- | C,G Sikkisma ve kesikler
ylkiin digmesi sonu- mi sikisma, kesik sonucu yaralanma ve
cu bel fitig), kas yirtil- ve kas-iskelet uzuv kaybi
masi, ezilmeler ve zorlanmalari
sakatlanma Uzun siire ttresi- | C El-kol titresim sendro-
Dizensiz calisma | A,B,C,D,F,G Stres,  tikenmislik, me maruz kalma mu, kas ve iskelet
saatleri bilingsiz hareket, ise sistemi bozukluklari
karsi isteksizlik Arizali makineler C G Sikisma ve kesik nede-
Olumsuz hava | A, B,C,D Soguk alginhgi, gines niyle Yaralanma veya
kosullar ¢arpmasi, hipotermi uzuv  kaybi, ezilme
Egitimsiz calisan A B,CD,EG Yaralanma, sakatlik, sonucu 8lim
uzuv kaybi, 6lim Alevle temas D Ciddi yaniklar, vyara-
Yiiksekte calisma A, B,CD,G Disme ve takima lanma ve 8lim
sonucu yaralanma, Binalarin gokme ve | D Enkaz altinda kalma
sakatlanma, 8lim yikilmasi sonucu  yaralanma,
is tatminsizligi A, B,CD,EFG Tikenmislik, bikkinlik, sakatlanma ve 6lim
psikolojik sorunlar Dar alanlar D Hareket kisitligi nede-
Yetersiz aydinlat- | A, C,E F, G GOz yorgunlugu, niyle diisme  veya
kayma sonucu yara-
ma yaralanma, sakatlan-
e lanma ve sakatlanma,
ma, 6lim anik atak benzeri
Ucak kazalan ve | A Yaralanma, darbe ve P
ugak carpmasi sikisma sonucu uzuv
sakearp : s Hidroforun yeterli D Asir basing nedeniyle
kaybi veya 6lim
- - - su yokken g¢alisti- patlama sonucu yara-
Kimyasallarin cilde | A, C,D Zehirlenme, meslek e
X N . rilmasi lanma ve 6lim
temas etmesi hastaligi, alerjik reak-
siyonlar, kanserojen - - - -
etykiler ! Hidrolik  sivisinin | D Hidrolik basing nede-
akmasi ve kesilen niyle yaralanma veya
Ugcak vyaki ve | A Yangin ve patlama -
e pargalarin  sigra- uzuv kaybi, ciddi doku
diger yanici mad- sonucu yaralanma
del Sl masl hasarlari
eler veya 6lim = -
Rod G m Y — ot Yogun stres A, B,C D,EF,G Strese bagli anksiyete
adyasyon zun slre maruziye benzeri hastaliklar
sonucu meslek hasta- - — —
. Uzun vardiyalar E, G Tikenmislik, bikkinlk
liklari, kanserojen
etkiler Gece calismalari E, G Strese bagll meslek
iSG  yonlendirme | A,B,C,D,EF,G Yaralanma, elektrik hastaligl, yorgunluk
levhalarinin  eksik garpmasi, 6lim ve dikkatsizlik
olmasi Hareketsizlik E, F Kas agrilari, dolagim
Ortalikta birakilan | B, G Dlsme sonucu yara- bozukluklari
kablolar ve korun- lanmalar, elektrik Havalandirma E,F,G Bunalma ve psikolojik
masiz prizler carpmasi ve 8lim problemleri durumlar
Elektrikli aletlerin | B,C, G Ciddi yaniklar, elektrik Cok soguk ve cok | E F Hastalk ve is gici
bozuk ve arizali ¢arpmasi ve 6lim sicak ortam kaybi
olmasi Ekranh araglar E,F,G GOz hastaliklar
Yangin B,C,D,G Zehirlenmeler, can ve
mal kayiplari Surekli tekrarlayan | F Agri, uyusma ve Kar-
Standartlara uy- | B Elektrik garpmasi hareketler pal Tunel Sendromu
gun tesisatin ol- sonucu yaralanma ve Toz F Hastallk ve isgicl

kaybi
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Galisma alaninda
malzemelerin
daginik olmasi

E,F,G Takilma ve disme
sonucu yaralanmalar,

sakatlanma

Raf ve dolaplarin | F Yaralanma ve sakat-

sabitlenmemesi lanma

Mobbing F Stres ve psikolojik
sorunlar

Hijyen eksikligi F Saghgin bozulmasi, is
glcl kaybi

Sivri kisimlarin | F Yaralanma ve sakat-

varhgi lanma

Calismada tiim havalimani caligma birimlerinin toplam
125 tehlike icerdigi tespit edilmistir. Tespit edilen tehlike-
ler incelendiginde ¢alisanlarin yaralanmalardan 6liime ka-
dar bircok farkls risklere maruz kalabilecegi goriilmiistiir.
Tespit edilen bu tehlike ve maruz kalinan riskler her birim
icin ayr1 ayri incelendiginde Tablo 2’de goruldigi tzere
Gokeeada Havalimant apron birimi calisanlarinin kargilaga-
bilecegi tehlike sayisi 17 olarak tespit edilmistir. Bu tehlike-
ler incelendiginde bunlarin ok cesitli fiziksel, kimyasal,
ergonomik ve psikolojik risk etmenlerini barindirdigini
ortaya koymaktadir. Elde edilen bulgular, apron sahasinda
calisanlarin maruz kaldigs risklerin hem is ekipmanlari hem
de cevresel faktorlerle yakindan iliskili oldugunu goster-
mektedir. Bu durum apron faaliyetlerinin karmasik, yiiksek
tempolu ve dikkat gerektiren yapisindan kaynaklanmakta-
dir. Yiiriitillen bir calismada apron birimi ¢alisanlarinin
kargilagabilecegi tehlike ve riskleri degerlendirerek baglica
tehlikeler arasinda giiriiltii, aydinlatma termal konfor, er-
gonomik olmayan ve tekrarlayan hareketlerin oldugu sonu-
cuna varilmistir [5]. Bu ¢alismada verilen tehlike kaynakla-
rina ek olarak apron birimi ¢aliganlarinin yalniz fiziksel ve
ergonomik degil ayni zamanda kimyasal ve psikolojik risk

etmenlerine de maruz kalabilecegi sonucuna ulagilmistir.

Elekrik birim calisanlarina Tablo 2’de gériildiigii iizere
toplam 14 farkli tehlike tanimlanmistir. Tespit edilen tehli-
keler calisanlarin yiiksek diizeyde elektrik kaynakli risklerle
karsi karstya oldugunu ortaya koymaktadir. Ozellikle elekt-

rik carpmast, yangin, diigme, giiriiltii ve ergonomik rahat-

sizliklar birim calisanlarinin giivenligi acisindan en 6nemli
riskler arasinda yer almaktadir. Maruz kalinan bu riskler
sliimle sonuglanabilecek diizeydedir. Ornegin arizali ve
bakimi yapilmamis cihazlar, calisanin dogrudan dliimciil
risklerle kargt karstya kalmasina yol agabilmektedir. Elekt-
rik birimlerinde meydana gelen kazalarin %42’sinin dogru-
dan arizali ekipman kullanimindan kaynaklandigi belirlen-
mistir. Dolayisiyla elektrik biriminde tespit edilen risklerin
biiyiik bolimi 6nceden belirlenmeli ve kontrol altuna alin-
malidir. Teknik dnlemlerin yani sira davranigsal giivenlik
yaklagimi da benimsenmeli, yukaridaki durum, egitim ve
denetim faaliyetleriyle desteklenmelidir. Boylelikle hem
calisan gtivenligi hem de operasyonel siireklilik saglanilabi-

lecektir.

Tablo 2’de sunulan veriler, havalimani makine birim
calisanlarinin karsilagug; tespit edilen toplam 21 tehlikenin
cok cesitli fiziksel, kimyasal, ergonomik ve psikolojik risk-
leri barindirdigini gostermekeedir. Ozellikle akaryakit ik-
mali, basin¢li kaplar, elekerikli aletler ve kaynak islemleri
gibi gorev alanlarinda yiiksek diizeyde is kazasi ve meslek
hastalig1 potansiyeli bulunmaktadir. Bakim ve onarim faali-
yetlerinin yiiriitiildiigii ucak bakim hangarlarindaki haliha-
zirdaki riskler iizerine arastirma ve tespitler yapilmustir
[11]. Bu amagla yapilan arastirmalarda yiiksekte caligma,
giiriiltii, titresim, kimyasal malzeme kullanimi, haberlesme
eksiklikleri ve iletisimsel sorunlar gibi temel etkenler ince-
lenmigtir. Calisanlarin ve teknisyenlerin is kazalarindan
olabildiginde uzak kalabilmesi icin onlarin teknik ekipman
kullanimint iyi bilmesi, koruyucu ekipman kullanmayi da
ihmal etmemesi gerektigini belirtilmistir. Tabloda yer alan
tehlike kaynaklarinin biiyiik bir kismi, uygun Kisisel Koru-
yucu Donanim (KKD) kullanimiyla minimize edilebilmek-
tedir. Ancak ISG’nin hiyerarsik kontrol yaklasim1 cerceve-
sinde degerlendirildiginde KKD kullaniminin en son ¢8-

ziim basamagi oldugu unutulmamalidir. Bu nedenle mii-
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hendislik 6nlemleri, ekipman tasarimi ve is organizasyonu-
na iligkin diizenlemelerin dncelikli olarak ele alinmast ge-

rekmektedir.

ARFF birimi calisanlari, havacilik sektoriintin en kritik
giivenlik unsurlarindan biridir. Calisanlar yiiksek riskli
ortamlarda goérev yapmakta ve yangin, patlama, kimyasal
maruziyet gibi tehlikelerle karsi karstya kalmakeadir. Tablo
2’de tespiti yapilan 18 tehlike, ARFF calisanlarinin maruz
kaldigs risklerin cesitliligini ve bu risklerin hem fiziksel
hem de psiko-sosyal boyutlarini ortaya koymaktadir. Yiik-
sek 1s1, alevle temas ve kimyasal gaz maruziyeti ARFF c¢ali-
sanlari icin en oncelikli tehlikeler arasinda yer almakeadir.
Kisisel Koruyucu Donanim Yénetmeligi [12] kapsaminda
istya dayanikli KKD ve solunum koruyucu maskelerin
kullaniminin hayati 6nem tagidigi goriilmekeedir. Tabloda
yer alan ergonomik riskler, agir ekipman tagimalart ve el
aletleriyle calisma sebepleriyle calisanlarin fiziksel yorgun-
lugunun artmasina ve kas-iskelet sisteminin bozulmasina
yol acabilmektedir. Bu risklerin yonetiminde Elle Tagima
Isleri Yonetmeligi [13] ve Is Ekipmanlarinin Kullaniminda
Saglik ve Giivenlik Sartlari Yonetmeligi'nde [14] belirtilen
esaslara uygun hareket edilmesi gerekmektedir. Birim ¢ali-
sanlarinin kargilastigi tehlikelerden kaynakli risklerin cesit-
liligi ¢ok katmanlt bir ISG yaklagimini zorunlu kilmakra-
dir. Bu baglamda sadece koruyucu donanim ve egitim
odakli degil proaktif, sistematik ve insan odakli bir giiven-

lik yonetim sistemi benimsenmelidir.

Tablo 2°de goriildiigii iizere hava trafik kontrol birimi
calisanlarinin kargilastigs tespit edilen 15 tehlike arasinda
siirekli dikkat gereksinimi, uzun vardiyalar, gece caligmala-
11, hareketsizlik ve yetersiz aydinlatma gibi fakeorler bulun-
maktadir. Bu unsurlar calisanlarda stres, titkenmislik, dik-
kat daginikligi ve meslek hastaliklari gibi risklere maruz
kalinmast sonucuna yol agabilmektedir. Ornegin, uzun

siire oturarak calisan hava trafik kontrolérlerinde kas-
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iskelet sistemi rahatsizliklari ve gdz yorgunlugu sik gdriil-
mekeedir. Bu nedenle calisma ortamlarinin ergonomik
prensiplere gore tasarlanmasi, uygun oturma diizenleri ve
ekranli araclarin kullanimina iliskin egitimlerin verilmesi
gerekmektedir. Genel olarak degerlendirildiginde, hava
trafik kontrol biriminde yer alan risklerin biiyiik gogunlu-
gu psikolojik ve ergonomik risklerdir. Bu durum risk ydne-
timde sadece fiziksel giivenligin degil ayni zamanda caligan
saghiginin biitlinsel olarak ele alinmasi gerektigini goster-
mektedir. Etkili bir ig saghg ve giivenligi caligmalar saye-
sinde uygun calisma ortami kogullari, egitim, dinlenme
siireleri ve stres yonetimi uygulamalariyla desteklendiginde
hem caligan sagligi hem de ucus giivenligi diizeyi 6nemli

olglide artacaktir.

Ofis calisanlari, havalimanlarinda dogrudan fiziksel
risklerin daha az, ancak ergonomik ve psikolojik risk et-
menlerinin daha fazla goriildiigii calisma alanlaridir. Tablo
2’de sunulan 19 tehlike bu birimde ¢alisanlarin sagligini
hem kisa hem de uzun vadede olumsuz etkileyebilecek
niteliktedir. Ozellikle ekranli araglarla galisma, ofis ortam-
larinda en yaygin risk kaynagidir. Bu ¢alisma, uzun siireli
bilgisayar kullanimi, ¢alisanlarda goz yorgunlugu, bulanik
gorme ve goz kurulugu gibi saglik sorunlarina yol agabil-
mektedir. Bu bulgu Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanli-
gr'na ait bircok calismada, uzun siire ekran kargisinda cali-
san bireylerde goz kurulugu ve kas agrilarinin yaygin gériil-
diigii, diizenli mola verilmemesinin bu semptomlar: artir-
dig1 belirtilmigtir. Ergonomik olmayan ekipmanlar, hare-
ketsiz calisma ve yetersiz havalandirma en sik kargilagilan
etmenler arasinda yer almaktadir. Bu durum ofis ¢alismala-
rinda ergonomi ilkelerine yeterince 6nem verilmemesinden
kaynaklanmaktadir. Ergonomik diizenlemelerin yetersizligi
is kazalarina kiyasla daha yavas ilerleyen ancak kalici etkiler
yaratan meslek hastaliklarini beraberinde getirmektedir.

Sonug olarak, ofis birimi ¢alisanlarinin maruz kalabilecegi
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risklerin cogu basit ancak siirekli ihmal edilen faktorlerden
kaynaklanmaktadir. Eckili bir risk yonetimi uygulanarak
diizenli denetimlerle desteklenmeli, calisanlara yonelik 1SG

egitimleri verilmelidir.

Terminal elektronik birimi havalimani faaliyetlerinin
siirdiiriilebilmesi agisindan kritik dneme sahiptir. Bu birim
calisanlart elekerikli cihazlarla caligma, teknolojik ekipman-
larin bakimi, X-ray sistemleriyle temas ve uzun siireli ekran
kullanimi gibi faktdrler nedeniyle is saglig ve giivenligi
acisindan gegitli tehlikelerle kargilasmakreadirlar. Tablo 2’de
gortldugl tzere birim calisanlarinin kargilagabilecegi top-
lam 22 tehlike tanimlanmigtr. Calisma bulgulari, terminal
elektronik birim calisanlarinin maruz kalabilecegi hem
fiziksel hem ergonomik hem de psikolojik risk etmenleri-
nin ic ice gectigini gostermektedir. Elektrikli caligmalarda
meydana gelebilecek elektrik carpmast ve yangin, bu birim
calisanlarinin maruz kalabilecegi en ciddi riskler arasinda
yer almaktadir. Arizali veya bakimi yapilmamis cihazlar,
calisanin dogrudan oliimciil risklerle karst karsiya kalmasi-
na yol agabilmektedir. Bu durum [s Ekipmanlarinin Kulla-
niminda Saglik ve Giivenlik Sartlart Yonetmeligi’nde belir-
tilen ekipmanlarin diizenli kontrol ve periyodik bakimlari-
nin zorunlulugu ilkesini desteklemektedir. Bir diger dnemli
tehlike ve riskler arasinda ise ergonomik olmayan calisma
kosullart ve uzun siireli ekran kullanimi nedeniyle gelisen
kas-iskelet sistemi rahatsizliklar1 gosterilebilir. Bu durum,
ergonomik ekipmanlarin temini ve calisanlara yonelik egi-

timlerin dnemini ortaya koymaktadir.

Havalimani ¢alisma birimlerinde yapilan bu calisma
sonuglari, havalimanlarinda is saglig1 ve giivenligi acisindan
birgok tehlikenin mevcut oldugunu ortaya koymaktadir.
Ozellikle elektrik kaynakli riskler, arizali ve bakimi yapil-
mamis ekipmanlarin neden oldugu fiziksel tehlikeler, ergo-
nomik sorunlar ve psikolojik riskler, calisan saglig1 acisin-

dan &ncelikli dnem verilmesi gereken risk etmenleri olarak

one ¢tkmaktadir. Calismalarin yogun is giicii ve zaman
baskust altinda yiiriitiilmesi de kaza olasiligini artiran temel
etmenler arasindadir. Havalimani ¢alisma birimlerinde
karsilagilabilecek tehlike sayilari her birim igin ayni degil-
dir. Tehlike sayilarinin her birim igin yiizde dagilimlart

Sekil 1’de verilmistir.

Sekil 1: Tehlike Sayilarinin Yiizde Dagilimlart
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Sekil 1 incelendiginde, terminal elektronik birimi, %
17,6’lik bir oranla havalimanit calisma birimlerinde tehlike
sayilarinin yiizdesinin en gok oldugu birimdir. Bu birimi
ise %16,8 ile makine birimi takip etmektedir. Farkli ¢alis-
ma alanlarina ragmen tiim birimlerde benzer nitelikte teh-
like ve risklerin ortak oldugu goriilmiistiir. Elekerik carp-
mast, yetersiz aydinlatma, ergonomik riskler, kimyasal ve
radyasyon maruziyeti, stres ve uzun calisma saatleri gibi
tehlikeler hem fiziksel hem de psikolojik agidan calisan
saghigint olumsuz etkilemektedir. Bu durum, havalimani
gibi kesintisiz hizmetin siirdiigii yiiksek tempolu ortamlar-
da is sagligt ve giivenligi yonetiminin biitiinciil bir yakla-

simla ele alinmasi gerektigini gostermektedir.

IV. SONUC

Bu aragtirma sonucunda havalimani ¢alisanlarinin fizik-
sel, kimyasal, ergonomik ve psikolojik risk etmenlerine

maruz kaldiklart gériilmiistiir. Bu risk etmenlerine maruzi-
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yet sonucunda yasanabilecek is kazalari ise 6liimle sonugla-
nabilme ihtimaline sahiptir. Bu ylizden ¢alisan sagligi ve
giivenliginin saglanmasi amaciyla birim ¢alisanlarinin tehli-
ke ve risklere olan maruziyetlerinin kabul edilebilir seviyeye
cekilmesi icin yetkililerce birtakim énlemlerin alinmasi
gerekmektedir. Calisanlarin risk maruziyetlerinin  kabul
edilebilir diizeye gekilmesi i¢in birim ¢alisanlarinin gérevi
geregi kullandigi alet ve ekipmanlarin bakimlarinin diizenli
yapilmasi, onlari kullanmadan 6nce gerekli kontrollerin
yapilmasi, ekipmanlara ait aksamlara uygun koruyucu tesis
edilmesi ve gerekli ISG yonlendirme levhalarinin yerlestir-
mesi hayati 6nem tagtmakrtadir. Gurilei, aydinlacma, titre-
sim ve termal konfor gibi fiziksel risk etmenlerine karst
onlemler alinarak ¢alisma ortam kogullarinin iyilestirilmesi
calisanlarin i kazasi yasama olasiligini azaltacakur. Yetkili-
lerce birim ¢alisanlarinin bulundugu calisma ortamlart ve
kullandiklar1 alet-ekipmanlar analiz edilerek uygun kisisel
koruyucu donanim kullanim: saglanmalidir. Uzun siire
ayakta veya uzun siire oturarak calismaktan kacinilmali ve
yeterli dinleme aralar1 verilmelidir. Calisanlara, yapug ise
uygun egitimler verilmelidir. Thmal edilen her bir risk et-
meninin is kazalar1 ve meslek hastaliklarinin gériilme sikli-
gini artrabilecegi  unutulmamalidir. Havacailik  sektori,
cesitli tehlike ve riskler ile ciddi sonuglar iceren is kazalari-
na neden olma potansiyeline ve diger ulastirma sektorlerin-
den daha farkli olarak ¢ok karmasik bir yapiya sahiptir. Son
yillarda havacilik sektdriinde yasanan yenilikler ve geligme-
ler havayolu kullaniminin énemli diizeyde artisina neden
olmusgtur. Havayolu kullaniminin yildan yila artmast hava-
limani ¢alisanlarinin maruz kalabilecegi tehlike ve risklerin
artmasina sebep olabilecektir. Dolayisiyla ilerleyen yillarda
havalimani risk degerlendirmesi ¢aligmalarinda rehber ola-
rak kullanilmast amaciyla bu calismada Gékgeada Havali-
mant’nda gdrev yapan 7 farkli birim ¢alisaninin kargilagabi-

lecegi toplam 125 adet tehlike tanimlanmistir. Sonug ola-

30

rak havalimanlarinda is giivenligi uzmanlari rtarafindan
yapilacak degerlendirmelerde bu ¢alisma kapsaminda ince-
lenen ve tanimlanan tehlike, risk ve énlemler dikkate alina-

rak calisanlar icin daha giivenli kogullar saglanabilecektir.

2013 yilinda yiiriirliige giren Is Sagligi ve Giivenligi
Kanunu geregi tiim is yerleri i¢in zorunlu olan risk deger-
lendirme ve yonetimi uygulamalari kapsaminda havacilik
sektorii de bulunmaktadir. Cesitli risk etmenlerini iceren
¢ok sayida tehlike barindiran havacilik sekedriinde yapila-
cak olan risk degerlendirme ve yonetimi calismalarinda
calisan saglig1 ve giivenliginin kabul edilebilir diizeyde tu-
tulmasi icin bu aragtirmada elde edilen ve sunulan veriler,
is sagligi ve giivenligi profesyonelleri icin rehber niteligi

tagtmaktadir.

Yazar KATKILARIL: Yazarlarin esere katkilari esit diizeyde-

dir.

CikarR CaTigMast: Yazarlar herhangi bir cikar catismast
olmadigini, makalede aragtirma ve yayin etigine uyuldugu-

nu beyan ederler.

FinansaL DEsTEK: Bu ¢alismada herhangi bir kisi, kurum

veya kurulustan finansal destek alinmamustir.

Etik KomiTe Onavr: Insan 6rnegi veya deneysel galisma
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