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Dijital Platformlarda Derinlik Kaybi ve Aile Dinamikleri: TikTok’a Yonelik Coklu
Durum Calismasi

The Loss of Depth on Digital Platforms and Family Dynamics: Multiple Case Study of TikTok

Simge Yilmaz*

0z

Bu calisma, sosyal medya platformlarinin aile igi iletisim ve medya etkilesimi Gizerindeki etkisini in-
celemektedir. Calismada, gazetecilik baglaminda derinlik ilkesiyle baglayan analiz, TikTok Gzerinden
yayilan igeriklerin aile dinamiklerine nasil etki ettigini ortaya koymaktadir. George Floyd protesto-
lari, COVID-19 pandemisi, Ukrayna-Rusya savasi, iran’daki kadin haklari protestolari ve Tiirkiye’deki
deprem gibi kriz odakli beg 6rnek olay Gzerinden yurutilen igerik analizleri, TikTok’un bireysel ta-
nikliklari 6n plana gikaran gugli bir arag oldugunu gostermektedir. Ancak ayni zamanda platform,
baglamsal eksiklikler, sahte icerikler ve dogrulama yetersizlikleri nedeniyle medya tiiketiminin yu-
zeysellesmesine ve bilgi kalitesinin dismesine neden olmaktadir. Bu durum, 6zellikle gocuklar ve
ergenler gibi savunmasiz gruplarin medya ile etkilesiminde kritik bir kirlmaya yol agmakta; ebe-
veynlerin igerik denetimi ve yonlendirme kapasitesini sinirlandirmaktadir. Bu baglamda galismanin
kavramsal gercevesi; gazetecilikte derinlik ilkesi, kriz haberciligi, dijital medya ekolojisi, medya
okuryazarlig ve dijital ebeveynlik yaklasimlarinin kesisiminde yapilandiriimistir. Calismanin temel
amaci, TikTok’un hizli medya akisi icinde aile igi iletisimi nasil etkiledigini, bilgi glivenligi ve medya
okuryazarligi cergevesinde ortaya koymaktir. Bulgular, dijital medyada yiizeysel icerik artiginin aile
bireyleri arasinda bilgiye dayali gatismalari artirdigini, ebeveynlik rollerinde belirsizlik yarattigini ve
kusaklar arasi dijital farkin derinlesmesine neden oldugunu géstermektedir. Bu dogrultuda ¢alisma,
dijital platformlarin aile yasamina entegrasyonunda etik, pedagojik ve biligsel sinirlarin yeniden ta-
nimlanmasi gerektigini vurgulayarak literatiire 6zgin bir katki sunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Dijital Ebeveynlik, Kriz Haberciligi, TikTok ve Aile, igerik Derinligi.
Abstract

This study examines how social media platforms shape intra-family communication and media in-
teraction. The analysis begins with the erosion of the principle of depth in journalism and explores
how the spread of content via TikTok has influenced family dynamics. Content analyses of five cri-
sis-oriented case studies—namely the George Floyd protests, the COVID-19 pandemic, the Ukraine-
Russia war, women'’s rights protests in Iran, and the earthquake in Turkey—demonstrate that Tik-
Tok is a powerful medium for highlighting individual testimonies. However, due to contextual de-
ficiencies, misinformation, and a lack of verification mechanisms, the platform also contributes to
the superficiality of media consumption and the decline of information quality. This situation cre-
ates a critical rupture in media engagement among vulnerable groups, especially children and ad-
olescents, and limits parents’ ability to monitor and guide their children's exposure to content.
Within this framework, the study's conceptual foundation is structured at the intersection of the
principle of depth in journalism, crisis journalism, digital media ecology, media literacy, and digital
parenting. The main objective of the study is to reveal how TikTok’s rapid flow affects intra-family
communication, within the framework of information security and media literacy. Findings indicate
that the rise of superficial digital content exacerbates knowledge-based conflicts among family
members, creates uncertainty about parenting roles, and deepens the intergenerational digital di-
vide. In this context, the study offers an original contribution to the literature by emphasizing the
need to redefine ethical, pedagogical, and cognitive boundaries in the integration of digital plat-
forms into family life.
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Giris

Dijitallesmenin medya {liretim ve tiiketim bi¢imlerinde koklii doniisiimler yarattigi
giliniimiizde, sosyal medya platformlar1 yalnizca bireylerin giindelik iletigim araglari ol-
maktan ¢ikmig, ayn1 zamanda haber iiretimi, kriz anlatis1 ve toplumsal biling insast sii-
reclerinde bagat aktorler héline gelmistir (Hermida, 2010). Bu doniistim, yalnizca gaze-
tecilik pratiklerini degil; ayn1 zamanda bilgiye erisim bi¢imlerini, toplumsal olaylara
verilen tepkileri ve aile yapilar1 iginde kurulan medya temelli etkilesimleri de yeniden
sekillendirmektedir. Ozellikle TikTok gibi hizl tiikketim odakl1 platformlar, geleneksel
habercilik ilkeleriyle —6zellikle de derinlik ilkesiyle— 6nemli 6lgiide gatigmakta; kisa
video format, algoritmik igerik dolasimi ve duygu odakli yapistyla bilginin baglamsal
niteligini zayiflatmaktadir (Newman, 2020).

Derinlik ilkesi, bir medya igeriginin yalnizca "ne oldu?" sorusunu yanitlamakla
kalmay1p, "neden ve nasil oldu?" sorularina da agiklik getirmesini; tarihsel, sosyopolitik
ve kiiltiirel baglamu i¢sellestiren anlat1 yapilar sunmasini gerektirir (Zelizer, 2017). Ge-
leneksel medya, bu ilkeye bagh kalarak, uzun bi¢imli haberler, arastirma dosyalar1 ve
sOylesi tiirleriyle bilgiye katmanhi bir anlam kazandirma islevi gormiistiir (Hes-
mondhalgh, 2013). Oysa TikTok gibi platformlar, iceriklerin kisa siireli, gorsel-isitsel
yogun ve viral potansiyelli bigimlerde dolasima girmesini tesvik ederek derinlik yerine
dikkat ekonomisine dayali tiretim iligkileri gelistirmistir (Bucher, 2022). Bu doniisiimiin
en carpici bicimde gozlemlendigi alanlardan biri, kriz anlarinda yapilan medya igerik-
leridir. Kriz haberciligi, bilgi ihtiyacinin yiiksek, duygusal etkilenimin yogun oldugu,
kamuoyunun hizli tepki verdigi donemlerde iiretilen igeriklerle ilgilidir (Pantti vd.,
2012, s. 4-8). TikTok, bu donemlerde bilgiye anlik erisim imkani sunarken; dogrulama
eksiklikleri, baglam yoksunlugu ve etik sinirlarin siliklesmesi gibi sorunlar dogurmak-
tadir (Aydemir, 2024).

Bu calisma, TikTok un kriz donemlerinde iirettigi igerikleri yalnizca gazetecilik
ilkeleri acisindan degil, ayn1 zamanda aile i¢i medya etkilesimi, dijital ebeveynlik ve
deger aktarimi baglaminda ele almay1 amaclamaktadir. George Floyd protestolari,
COVID-19 pandemisi, Ukrayna-Rusya savasi, iran’daki kadmn haklar1 protestolar1 ve
2023 Tirkiye depremi gibi kiiresel/kamusal krizler ger¢evesinde yiiriitiilen analizler,
TikTok un yalnizca bir haber yayma platformu olarak degil, ayn1 zamanda bir anlam
iiretim ve yonlendirme mecrasi olarak nasil ¢alistigini ortaya koymay1 hedeflemektedir.

Arastirmanin 6zglinliigii, TikTok gibi gorsel-isitsel sosyal medya mecralarinin yal-
nizca habercilikte degil, ayn1 zamanda aile yapilarinda bilgi aliskanliklarini ve kusaklar
arast medya iligkilerini nasil etkiledigine odaklanmasinda yatmaktadir. Ozellikle gocuk-
lar ve gengler gibi savunmasiz gruplarin medya tiiketiminde karsilastig1 yiizeysel ve
duygusal igerikler, aile i¢inde bilgiye dayali catismalar yaratmakta; dijital ebeveynlik
sorumlulugunu artirmakta, medya okuryazarligini temel bir aile i¢i beceriye doniistiir-
mektedir. Bu baglamda ¢alisma, hem gazetecilikte derinlik ilkesinin giincel medya or-
tamlarinda nasil agindigint hem de bu asinmanin aile iletigimi {izerindeki yansimalarini
biitiinliikli olarak ele alarak literatiire disiplinleraras: bir katki sunmay1 amaglamakta-
dir.
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Yontem

Bu ¢aligmanin temel amaci, TikTok gibi sosyal medya platformlarinin kriz dénem-
lerinde {irettigi medya iceriklerinin derinlik diizeyini incelemek ve bu igeriklerin aile igi
iletisim dinamikleri iizerindeki etkilerini degerlendirmektir. Ozellikle cocuklar ve geng-
ler gibi yogun TikTok kullanicis1 olan gruplarin, kriz temali igeriklere nasil maruz kal-
dig1 ve bu maruziyetin aile iginde nasil yorumlandigi, aragtirmanin odak noktasidir. Ca-
ligma, gazetecilikte derinlik ilkesinin TikTok ortaminda nasil agindigini, i¢eriklerin bag-
lamsal ve etik deger tasiyip tasimadigini sorgularken; ayni zamanda bu igeriklerin ebe-
veynlik pratiklerini, dijital yonlendirme siireglerini ve aile i¢i bilgi paylagimini nasil et-
kiledigini de ortaya koymay1 hedeflemektedir. Arastirma, dijital gagda medya tiiketimi-
nin yalnizca bireysel bir eylem degil, ayn1 zamanda toplumsal bir iligki bi¢imi oldugunu
savunmakta; TikTok gibi platformlarin aile kurumuna etkilerini medya etigi, medya
okuryazarlig1 ve dijital ebeveynlik gibi alt basliklarda inceleyerek literatiire disiplinle-
rarasi bir katki sunmay1 amaglamaktadir. Bu baglamda ¢aligsma hem iletisim ¢aligmalari
hem de aile sosyolojisi agisindan TikTok’un ¢ok katmanl etkilerini anlamaya yonelik
0zgiin bir bakis agis1 gelistirmektedir.

Caligma, nitel arastirma yontemlerine dayali olarak yapilandirilmigtir. Amag, Tik-
Tok gibi sosyal medya ortamlarinin gazetecilikte derinlik ilkesine etkilerini derinleme-
sine analiz etmek ve bu etkileri anlamlandirmaktir. Bu dogrultuda, vaka analizi (case
study) yontemi tercih edilmistir. Yin’in (2014) belirttigi gibi, vaka analizi yontemi, kar-
masik sosyal olgularin baglam i¢inde ayrintili bicimde incelenmesine olanak tanir. Bu
calisma, TikTok’un kriz haberciligi baglamindaki etkisini, secilmis bes toplumsal olay
Ornegi lizerinden yiiriitiilen ornek olay (case study) deseni kapsaminda inceleyerek,
medya igeriklerinin nasil sekillendigini ve hangi anlat: stratejileriyle sunuldugunu de-
gerlendirmeyi amaglamaktadir.

Arastirmanin evrenini, TikTok platformunda kriz donemlerinde yayimlanan ka-
muya acik haber igerikleri olusturmaktadir. Bu baglamda, 6rneklem segiminde amagli
ornekleme yontemi kullanilmistir. Dijital medya arastirmalarinda sik¢a bagvurulan bu
yontem, belirli bir baglamda en fazla bilgi saglayabilecek, anlamli ve temsil giicii ytik-
sek drneklerin se¢ilmesine olanak tanir. Bu dogrultuda, bes farkli olay analiz birimi ola-
rak belirlenmistir: George Floyd Protestolar1 (2020), COVID-19 Pandemisi (2020-
2022), Ukrayna-Rusya Savasi (2022-), Iran’daki Kadin Haklar1 Protestolar1 (2022), ve
2023 Tiirkiye Depremi.

Bu olaylarin segilme gerekgeleri ¢cok katmanlhidir. Her biri kiiresel ya da bolgesel
Olgekte yogun ilgi goren, yiiksek goriintirlige sahip kriz ornekleridir. Ayn1 zamanda,
TikTok kullanicilarinin haber tiretme, paylagsma ve yorumlama pratiklerinin agik¢a goz-
lemlenebilecegi dijital kamusal alanlar olusturmuslardir. George Floyd protestolari,
platformun sosyal adalet ve polis siddeti gibi siyasal igerikleri nasil tagiyabildigini;
COVID-19 pandemisi ise saglik krizlerinde bilgi paylasimi ve dezenformasyonun nasil
i¢ ige gectigini gdstermektedir. Ukrayna-Rusya savasi, platformun savas propagandasi,
yurttag gazeteciligi ve travmatik icerik iiretimi agisindan sinirlarini zorladig: bir 6rnek-
tir. Iran’daki kadin haklar1 protestolar, 6zellikle TikTok’un ses, beden ve semboller
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yoluyla direnisin dijital temsiline nasil aracilik ettigini ortaya koyar. Son olarak 2023
Tiirkiye depremi, platformun dogal afet donemlerinde haberlesme, yardim ¢agris1 ve
toplumsal dayanigsma islevlerine nasil evrildigini géstermesi agisindan 6nemlidir. Bu
ornekler, TikTok un kriz donemlerindeki habercilik potansiyelini, platformun algorit-
mik yapisinin, kullanici etkilesimlerinin ve igerik tiretim dinamiklerinin nasil sekillen-
digini anlamak agisindan hem karsilastirmali hem de temsili bir ¢cergeve sunmaktadir.

Veri toplama siirecinde niteliksel igerik analizi yontemi kullanilmigtir. TikTok
platformunda, her bir vaka 6zelinde kullanilan etiketler (#GeorgeFloyd, #COVID19,
#Ukraine, #MahsaAmini, #deprem gibi) iizerinden, videolar sistematik olarak incelen-
mistir. Video se¢iminde, platformun oneri algoritmasina bagli kalmamak adina yeni
kullanict hesaplar lizerinden anonim taramalar yapilmis ve tarihsel kesitlere gore igerik
arsivlemesi saglanmistir. Ayrica igeriklerin kullanici etkilesim diizeyleri (begeni, pay-
lagim, yorum) de dikkate alinmistir.

Toplanan veriler, nitel aragtirma yontemlerinden tematik analiz yaklagimi ile de-
gerlendirilmistir. Analiz siireci, (Braun & Clarke 2006) 6nerdigi alt1 agamali sistematik
yap1 dogrultusunda yiiriitiilmiistiir:

1. Veriyle Asinalik: TikTok iizerinden secilen 1000’e yakin video igerigi arastir-
macilar tarafindan birden fazla kez izlenmis; videolarda kullanilan gdrseller, metinler,
ses Ogeleri ve hashtag’ler not edilerek genel anlati yapisi lizerine 6n gézlemler yapil-
migtir.

2. Ilk Kodlamalarm Olusturulmasi: MAXQDA nitel veri analiz programi kullani-
larak her videoya ait agiklamalar, gorsel semboller, ses tonlari, video aciklamalar1 ve
kullanict yorumlar satir satir kodlanmistir. Kodlar, hem igerik temalarina (6rnegin:

“yardim gagris1”, “siyasi elestiri”, “kisisel taniklik’’) hem de anlatim bigimlerine (6rne-
gin: “duygusal ton”, “ironik anlatim”, “bilgi verici yap1”) gore siniflandirilmistir.

3. Temalarin Belirlenmesi: Kodlar birlestirilerek, icerigin anlati derinligini ve etik
yeterliligini tartigmaya acan kavramsal temalar olusturulmustur. Bu asamada ortaya ¢1-
kan ana temalar sunlardir:

* Derinlik ilkesine Uygunluk

» Etik Riskler ve Dezenformasyon
* Baglamsal Eksiklik ve Kopukluk
* Duygusal Etki ve Yiizeysellik

* Dogrulama Sorunlari

4. Temalarin Gézden Gegirilmesi: Her temanin altinda biriken alt kodlar yeniden
gozden gecirilmis, benzer icerikler gruplanmis ve drtiisen temalar ayristirilmustir. Orne-
gin, “travmatik goriintiiler” kodu hem “duygusal etki” hem de “etik risk” temasi altinda
degerlendirilmistir.

5. Temalarin Tanimlanmasi ve Adlandirilmasi: Her temaya ait igerikler 6rneklen-
dirilerek acik tanimlar olusturulmus; temalarin hem igeriksel hem de bigimsel olarak
neyi temsil ettigi ayrintili bicimde tarif edilmistir.
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6. Raporlama: Tematik yap1 dogrultusunda her vaka 6zelinde bulgular yazil ola-
rak analiz edilmistir. Temalarin her biri hem metin i¢inde hem de grafiksel gosterimlerle
desteklenmis; igerik tiplerine gore yiizdelik dagilimlar, karsilagtirmali agiklamalar ve
alintilarla bulgular temellendirilmistir.

Bu analiz siirecinde yalnizca metinsel icerikler degil, TikTok videolara 6zgii
multimodal unsurlar da dikkate alinmigtir. Multimodal igerik analizi, gorsel (video kom-
pozisyonlari, semboller, renk kullanimi), isitsel (arka plan miizikleri, konugma tonu), ve
metinsel (altyazilar, agiklamalar, etiketler) 6gelerin birlikte anlam {iretme potansiyelini
degerlendirme amaciyla kullanilmistir (Kress & Van Leeuwen, 2001). Ozellikle video-
larin gorsel-isitsel yapilarinin anlati derinligine katkisi, baglamsal bilgi tiretip tliretme-
digi, dramatik etki yaratip yaratmadig1 lizerinden analiz edilmistir.

Analitik ¢erceve olarak dijital habercilik ve medya etigi literatiirii referans alimis-
tir. McQuail (2010)’in medya igeriklerinde yiizeysellik elestirisi, Castells (2012)’in
bilgi sistemlerinin ag yapisi i¢indeki doniigiimii ve Newman (2020)’in dijital haber tii-
ketim kaliplarina dair ¢aligmalari, igeriklerin ¢oziimlemesinde kuramsal dayanak olus-
turmustur. Bu yap1 sayesinde hem TikTok igeriklerinin tematik derinligi hem de igerik
iiretim pratiklerinin medya etigiyle ne Olgiide Ortiistiigli sistematik ve somut bigimde
degerlendirilmistir. Aragtirmanin gegerliligini artirmak i¢in veri triangiilasyonu: Farkli
vaka tiirlerinden veri toplanarak bulgularin cesitlendirilmesi saglanmistir. Giivenilirlik
acisindan, icerik kodlamasi gergeklestirilmis ve kodlayicilar arasi uyum %87 olarak he-
saplanmistir. Bu oran, nitel arastirmalarda kabul edilen giivenilirlik diizeyinin iizerin-
dedir.

Teorik Cerceve

Bu ¢aligsma, {i¢ temel kuramsal eksen {izerine insa edilmistir: (1) Gazetecilikte De-
rinlik {lkesi, (2) Medya Ekolojisi Yaklasim ve (3) Dijital Ebeveynlik Kuramu.

+ Derinlik Ilkesi (McQuail, 2010; Zelizer, 2017):

Medya igeriginin yalnizca yiizeysel olgularla degil, ayn1 zamanda tarihsel, sosyo-
politik ve kiiltiirel baglamlarla biitlinlesik bir sekilde sunulmasi gerektigini savunur. Bu
ilke, izleyicinin bilgiye elestirel ve biitiinliiklii sekilde yaklasabilmesi i¢in temel bir ga-
zetecilik normudur. TikTok gibi platformlarda bu ilkenin ne 6l¢iide ihlal edildigi, ¢alis-
manin sorguladigi temel problemlerden biridir.

* 2. Medya Ekolojisi Yaklagimi (Castells, 2012):

Dijital medya ortamlarmin yalnizca teknolojik araglar degil, ayn1 zamanda dii-
stinme bigimlerini, toplumsal iligkileri ve kiiltiirel kodlar1 doniistiiren “ortamlar” oldu-
gunu savunur. TikTok gibi platformlar, gorsel-isitsel yogunluk ve algoritmik akis yo-
luyla bireylerin bilgiyle iliskisini yeniden bicimlendirmekte; bu da aile i¢i iletisimin ni-
teligini dogrudan etkilemektedir.

+ 3. Dijital Ebeveynlik Kurami (Livingstone & Helsper, 2008, s. 581-599):
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Bu kuram, ebeveynlerin dijital diinyadaki risk ve firsatlar1 yonetme bigimlerine
odaklanir. Medya igeriklerinin ¢ocuklar tizerindeki biligsel, duygusal ve sosyal etkileri,
ebeveynlerin denetim, yonlendirme ve agiklama becerileriyle dogrudan iligkilidir. Tik-
Tok’un kriz temali igerikleri, dijital ebeveynligin siirlarin1 zorlamakta; dogrulama,
sansiir ve yonlendirme gibi sorumluluklar1 daha karmagik héale getirmektedir.

Bu teorik gerceve araciligiyla, TikTok’un kriz temali medya igerigi iiretme bi¢imi
yalnizca gazetecilik normlari agisindan degil, ayn1 zamanda aile yapilarinda bilgi dola-
simi, deger aktarimi1 ve medya okuryazarlig1 agisindan da disiplinlerarasi bir bakisla de-
gerlendirilmektedir.

1. Gazetecilikte Derinlik ilkesi ve Aile Dinamiklerinde Yansimasi

Gazetecilikte derinlik ilkesi, medya igeriginin yalnizca olaylara dair temel bilgileri
aktarmakla kalmayip, bu bilgileri tarihsel, kiiltiirel ve sosyopolitik baglam iginde ¢6-
ziimleyen ¢ok katmanli bir anlati sunmasini ifade eder. Bu ilke, izleyicinin igerikle kur-
dugu iliskiyi yiizeysel olmaktan ¢ikararak, elestirel diislinme, anlamlandirma ve bilingli
degerlendirme becerilerini destekler (McQuail, 2010; Zelizer, 2017). Derinlik, yalnizca
bilginin miktariyla degil, sunulus bicimiyle; yani igerikteki biitiinliik, baglamsallik ve
cok yonliiliikle ilgilidir (Carlson, 2020).

Geleneksel medya, kurumsal denetim, editoryal siire¢ler ve mesleki etik ilkeler sa-
yesinde derinlik tiretiminde belirli bir standard1 siirdiirmiis; 6zellikle uzun bigimli ha-
berler, belgeseller ve aragtirma dosyalar1 yoluyla katmanli bilgi sunumu yapabilmistir
(Hesmondhalgh, 2013). Buna karsin, TikTok gibi hizli tiikketim platformlari, i¢eriklerin
biiyiik olciide gorsellige, duygusalliga ve kisa siireli dikkat ¢ekicilige dayanmasi nede-
niyle bu ilkeyi 6nemli dl¢lide asindirmakta; icerigi hiz ve etkilesim odakli bir yapiya
indirgemektedir (Abidin, 2020, s. 77-103). Bu doniisiimiin yalnizca gazetecilik agisin-
dan degil, yapisi ve ev i¢i medya etkilesimi agisindan da dikkate deger sonuglar1 vardir.
TikTok gibi platformlarda derinlikten yoksun, duygusal yogunlugu yiiksek ancak bag-
lamsal agiklamasi zayif igeriklerin yayginligi, 6zellikle ¢ocuklar ve gengler gibi medya
okuryazarlig1 gelismekte olan bireyler iizerinde giiglii etkiler yaratmaktadir. Bu birey-
lerin sosyal olaylara dair bilgi edinme siirecleri, cogu zaman eksik, carpitilmis ya da
duygusal olarak yonlendirilmis iceriklere dayanmakta; bu durum aile iginde kusaklar
aras1 bilgi uyusmazliklarina, iletisim kopukluklarina ve deger aktariminda bozulmalara
yol acabilmektedir (Livingstone & Helsper, 2008, s. 581-599).

Derinlik kaybu, dijital medya ortaminda yalnizca bireysel bir algi sorunu degil; ayni
zamanda aile i¢i biligsel esitsizliklerin ve otorite krizlerinin tetikleyicisi haline gelmek-
tedir. Ornegin kriz donemlerinde TikTok ta yayilan yiizeysel ya da yanlis igerikler, ¢o-
cuklarin korku, endise veya 6fke gibi yogun duygularla kars1 karsiya kalmasina neden
olurken; ebeveynlerin bu igeriklere miidahale etme ya da dogru baglami sunma kapasi-
tesi ise siklikla yetersiz kalmaktadir (Aydemir, 2024; Vosough vd., 2018, s. 146-1151).
Bu baglamda, derinlik ilkesinin ihmal edildigi medya ortamlarinda dijital ebeveynlik,
yalnizca teknik bir denetim sorunu degil, ayn1 zamanda pedagojik ve etik bir sorumluluk
alanina donlismektedir.
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Ote yandan, dijital medyada derinlik iiretme potansiyelinin tamamen ortadan kalk-
t1igin1 sOylemek yaniltici olacaktir. Podcast yayinlari, dijital belgeseller ve uzun bigimli
anlatilar gibi igerik tiirleri, kullanictya daha biitiinciil ve analitik bilgi sunarak aile i¢inde
birlikte 6grenme ve tartigma ortamlar yaratabilir (Anderson, 2021). Ancak bu igerikle-
rin erigimi, TikTok’un yiizeysel ve popiiler igerikleri kadar yaygin degildir; bu da aile-
lerin elestirel medya igeriklerine ulasgiminda sinifsal, kiiltiirel ve biligsel esitsizlikleri
glindeme getirmektedir.

Sonug olarak, gazetecilikte derinlik ilkesinin dijital medya ortamlarinda aginmasi,
yalnizca haber {iretim kalitesini degil, aile ici iletisim siireclerini de dogrudan etkile-
mektedir. Bilginin baglamdan koparildigi, duygusal yogunlukla paketlendigi bir medya
ortaminda, aile bireylerinin ortak bilgi zemini olusturmasi giliclesmekte; bu da hem ku-
saklar aras1 medya ¢atigmalarin1 hem de dijital ebeveynlik yiikiinii artirmaktadir. Bu
nedenle, derinlik ilkesinin yalnizca habercilige degil, ayn1 zamanda aile i¢i medya kiil-
tiiriine ve toplumsal bilgi sagligina yonelik bir norm olarak yeniden diistiniilmesi gerek-
mektedir.

2. TikTok’ta Haberciligin Doniisiimii ve Aile ici Enformasyon Akisi

TikTok, ozellikle gen¢ kullanici kitlesi arasinda hizla popiilerlesen bir sosyal
medya platformu olarak, giiniimiiz dijital haber ekosisteminde dnemli bir aktér haline
gelmistir. Gorsel ve isitsel unsurlarin bir araya geldigi kisa videolar, kullanicilarmn bil-
giyi hizli ve etkili bir sekilde almasina olanak tanimaktadir. TikTok’un algoritmast, kul-
lanicilarn ilgi alanlarina gore igerikleri 6n plana ¢ikararak haberlerin genis kitlelere
ulagsmasini saglamaktadir (Anderson, 2021). Ancak, haber kaynaklarinin dogrulugu ve
icerigin gilivenilirligi konusunda 6nemli endiseler s6z konusudur. Platformun eglence
odakl1 dogasi, haberlerin baglamindan koparilmasina ve ylizeysel kalmasina neden ola-
bilmektedir (Awanda vd., 2024, s. 66). Buna ragmen, TikTok habercilikte yenilikg¢i bir
arag olarak degerlendirilebilmektedir. Ozellikle haber kuruluslarinin platformu kisa ve
bilgilendirici igerikler {iretmek i¢in etkin bi¢imde kullanmasi, dijital habercilikte yeni
bir iletisim stratejisinin dogmasina neden olmustur (Westlund & Ekstrom, 2018). Ay-
rica kriz anlarimda TikTok, anlik bilgi paylasimi ve farkindalik yaratma agisindan etkili
bir arag islevi gorebilmektedir. Ornegin, deprem, pandemi gibi acil durumlarda, kulla-
nicilar tarafindan paylasilan kisa videolar araciligiyla sahadaki duruma dair hizli ve dog-
rudan bilgiler yayilabilmektedir (Kogyigit, A., 2024, s. 71). Bu noktada, TikTok'un yal-
nizca bireysel kullanicilart degil, ayn1 zamanda aile birimlerini de etkiledigi goriilmek-
tedir. Ozellikle genc bireylerin maruz kaldig1 haber icerikleri, aile i¢inde bilgi akisini ve
medya okuryazarligi diizeyini dogrudan etkileyebilmektedir. Genglerin platformda kar-
silastig1 igerikleri aile iiyeleriyle paylagsmasi, dijital haberlerin aile i¢i iletisimde bir et-
kilesim nesnesine doniismesine yol agmaktadir (Livingstone ve Blum-Ross, 2020). Bu
baglamda TikTok, dijital medyanin aile dinamikleri iizerindeki doniistiiriicii etkisinin
bir 6regini sunmaktadir. Ancak, ebeveynlerin dijital medya iceriklerinin dogrulugunu
denetleme kapasiteleri sinirli kaldiginda, yanlis bilgilendirme olgusu aile i¢i bilgi pay-
lagiminda da tehdit olusturabilmektedir (Pew Research Center, 2023).
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Hizl ve kisa formatlar, dijital ¢agda haberciligin 6nemli bir unsuru haline gelmis-
tir. Kullanicilarin dikkat siirelerinin azalmasi ve hizli bilgiye olan talep, kisa videolar ve
mikro igeriklerin popiilerligini artirmistir (Newman, 2020). Bu formatlar, 6zellikle sos-
yal medya platformlarinda haberlerin viral hale gelmesine olanak tanimaktadir. Ancak,
kisa formatlar genellikle derinlemesine analiz ve baglamsal bilgiden yoksundur. Bilgi-
nin 6zetlenmesi sirasinda 6nemli detaylar atlanabilir ve bu durum yanlis anlamalara yol
acabilmektedir. Habercilikte etik ve dogruluk ilkeleri, kisa formatlarda daha fazla risk
altindadir (Edson & Tandoc, 2019, s. €12724). Ote yandan, dogru stratejilerle kullanil-
diginda kisa formatlar, 6zellikle kriz anlarinda ve acil durumlarda hizli bilgi akis1 sag-
lamak i¢in giiclii bir arag olarak iglev gorebilmektedir.

Sonug olarak, TikTok gibi kisa formath igeriklere odaklanan sosyal medya plat-
formlar1, habercilikte etkili araglar olarak 6ne ¢ikmakta; ancak bu araglarin giivenilir ve
etik habercilik ilkelerine uygun kullanilmasi biiyiik 6nem tagimaktadir. Ayn1 zamanda,
geng kullanicilarm bu igeriklere yogun maruziyeti, aile i¢i iletigim, bilgi paylagimi ve
medya okuryazarligi siireglerini doniigtirmekte; bu durum, dijital medya ve aile ¢alis-
malart literatliriinde giderek daha fazla 6nem kazanan bir arastirma alanini ortaya koy-
maktadir.

3. Gazetecilikte Derinlik ilkesi ve Aile Dinamiklerinde Yansimasi

TikTok gibi kullanict iiretimli igeriklere dayali dijital platformlarda, haberlerin
dogrulugu ve etik sunumu giderek daha karmasik bir hale gelmektedir. Ozellikle algo-
ritma temelli igerik sunum mekanizmalari, popiilerligi 6ne ¢ikarirken bilgi dogrulugunu
ikinci plana atabilmektedir (Aydemir, 2024). Bu yapi, kullanicilarm ilgi alanlarina gore
icerikleri filtrelerken dogrulugu teyit edilmemis bilgilerin yayilmasina olanak tani-
makta; bu da dijital habercilikte bilgi kirliligi ve giiven sorunu yaratmaktadir (Gottfried,
Barthel, & Mitchell 2023).

TikTok’un kisa video formati, igerik iiretiminde hiz ve dikkat ¢ekiciligi 6n plana
cikarirken, habercilikte temel etik ilkeler olan dogruluk, tarafsizlik ve baglam bilgisi
siklikla ihmal edilmektedir. Ozellikle geng kullanicilar arasinda yaygin olan clickbait
(tik tuzag) yontemleri, dikkat ¢ekici ancak yaniltici baglik ve gorseller araciligiyla kul-
lanicilarin igerige yonlendirilmesini amaglamaktadir. Bu tiir stratejiler, yalnizca bilgiye
erisimi maniplile etmekle kalmaz; ayn1 zamanda yanlis veya baglamindan kopuk bilgi
parcalarinin yayilmasini hizlandirarak dezenformasyon riskini artirir (Vosough vd.,
2018, s. 146-1151).

Dezenformasyon, dijital medya ortamlarinda yalmzca bireyleri degil, aym za-
manda aile birimlerini de dogrudan etkilemektedir. Geng bireylerin maruz kaldig1 ya-
miltic1 igeriklerin, aile iginde sorgulanmadan aktarilmasi, kusaklar arasi bilgi giivenligi
acisindan risk olusturur. Ebeveynlerin dijital medya okuryazarlig1 seviyesinin diistik ol-
dugu durumlarda, yanlis bilgiye dayali aile ici iletisim, 6zellikle kriz anlarinda toplum-
sal kaygmin yayilmasina neden olabilmektedir (Livingstone & Haddon, 2008, s. 314-
316). Bu baglamda, TikTok iizerinden yayilan igeriklerin dogrulanabilirligi yalnizca bi-
reysel bilgi giivenligi acisindan degil, ayn1 zamanda ailevi ve toplumsal diizeyde bilgi
saglig1 agisindan da 6nem arz etmektedir.
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Bulgular ve Tartisma
Vaka Incelemeleri (Case Studies)
TikTok tizerinden yayilan 6nemli haber 6rnekleri;
George Floyd Protestolar: (2020)

George Floyd'un polis tarafindan 6ldiiriilmesinin ardindan ABD genelinde basla-
yan protestolar, TikTok’ta genis yanki bulmustur. Heavy.com (2020), George Floyd un
Oliimiine tepki olarak bir Carolina gencinin TikTok {izerinden yayimladig1 videonun
hizla viral hale geldigini rapor etmektedir.

Bu vaka, TikTok'un bireysel aktivizm ve sosyal adalet hareketlerinde bir platform
olarak nasil etkili kullanilabilecegini gdstermektedir. Protestolar sirasinda anlik goriin-
tiilerin paylasilmasi, geleneksel medyanin gozden kagirdigi olaylar belgeleyerek ulus-
lararas1 kamuoyunda yanki uyandirmistir. Ancak, derinlik ilkesi agisindan degerlendi-
rildiginde, bu videolarin baglamdan kopma riski bulunmaktadir. Anlik miidahaleler ve
kisa stireli igerikler, olaylarin tarihsel ve toplumsal baglamim yeterince aktaramayabilir.
Bunun yani sira, sahte iceriklerin yayilmasi ve algoritmalarin bazi igerikleri bastirdig
iddialar1, TikTok'un gazetecilikteki gilivenilirlik sorunlarim ortaya koymaktadir.

Grafik 1. TikTok’ta George Floyd Protestolarina Iligkin Etiket Etkilesimleri (Mayis-Haziran

TikTok'ta George Floyd Hashtag’lerinin Yayilimi (Mayis-Haziran 2020)
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(Veriler, TikTok’da #GeorgeFloyd, #BlackLivesMatter ve #JusticeForGeorge etiketleriyle
Mayis—Haziran 2020 arasinda paylasilan videolardan sayisal etkilesim bilgileri alinarak olustu-
rulmustur.)

Grafikte, TikTok platformunda George Floyd’un 6liimii sonrasinda 6ne ¢ikan iig
ana etiketin (#GeorgeFloyd, #BlackLivesMatter ve #JusticeForGeorge) etkilesim dina-
mikleri, Mayis-Haziran 2020 tarih araliginda incelenmistir. Bu etiketler, dijital mecra-
larda olusan kiiresel farkindaligin ve dijital aktivizmin énemli gostergeleri olarak one
cikarken, aynm1 zamanda aile igi iletisim ve toplumsal deger aktarimi baglaminda da
onemli etkiler yaratmistir.
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#GeorgeFloyd etiketi, 25 Mayis 2020°de meydana gelen olayin hemen ardindan
sturlt bir kullanima sahipken, 27 Mayzs itibartyla igerik sayisinda ani bir artig goster-
mistir. Bu artigin temelinde, olaym video goriintiilerinin hizla yayilmas1 ve Minneapo-
lis’te baglayan kitlesel protestolarin dijital ortama taginmasi yer almaktadir. Ayni do-
nemde, #BlackLivesMatter etiketi kolektif direnisi simgelerken; #JusticeForGeorge eti-
keti, bireysel adalet ¢agrisin1 6ne ¢ikarmistir. Bu etiketlerin farkli kullanimlart hem bi-
reysel hem de toplumsal hafizada farkli diizlemlerde yer edinmistir. Bu dijital tepkiler
yalnizca birey diizeyinde degil, ayn1 zamanda aile i¢inde bilgi paylasimi, deger aktarimi
ve politik farkindalik gelisimi agisindan da kritik etkiler yaratmistir. Ozellikle geng bi-
reylerin TikTok {izerinden bu tiir igeriklerle yogun sekilde karsilagmasi, ev i¢i iletisimde
yeni bir etkilesim alan1 dogurmustur. Ornegin, geng kullanicilarin bu igerikleri ebeveyn-
leriyle paylagsmasi veya bu konular hakkinda tartigma baglatmasi, aile bireyleri arasinda
toplumsal adalet, irk¢ilik ve insan haklar1 gibi temalar tizerinde yeni bir farkindalik dii-
zeyi olugsmasina yol agmistir. Bu baglamda TikTok, sadece bir haberlesme ve protesto
mecrasi degil; ayn1 zamanda kusaklar aras1 diyaloglarin ve deger miizakerelerinin dijital
zemini haline gelmistir.

30 Mayis- 5 Haziran aras1 donemde, #GeorgeFloyd etiketi yaklasik 7 milyon video
paylasimiyla zirve noktasina ulagirken, #BlackLivesMatter da benzer sekilde 5 milyonu
asan etkilesim almigstir. Bu yiikselis yalmizca kamuoyunun dijital tepkisini degil; ayni
zamanda bireylerin ve ailelerin toplumsal olaylara bakisini yeniden insa etme siirecini
de temsil etmektedir. Dijital ortamlarda maruz kalinan bu tiir yogun igerikler, ebeveyn-
lerde kayg1, koruma arzusu veya egitici yaklagim gelistirme gibi farkli tepkiler dogura-
bilirken; geng bireylerde ise kimlik gelisimi, adalet duygusu ve sivil bilinglenmenin di-
jital ortam tizerinden sekillenmesini saglamaktadir.

5 Haziran sonrasinda etiketlerin kullaniminda gézlemlenen yavaslama, protestola-
rin fiziksel alandaki sok etkisinin azalmasiyla birlikte dijital alanda da bir denge stire-
cine girildigini gostermektedir. Ancak bu donemde dahi, 6zellikle #BlackLivesMatter
etiketi lizerinden dijital aktivizmin siirdiiriildiigii ve toplumsal bellekte kalic1 bir iz bi-
raktig1 goriilmektedir. #JusticeForGeorge etiketi ise daha sinirli bir etkilesim diizeyinde
kalmig; ancak bireysel adalet talebini merkeze alarak, aile i¢inde 6zellikle olaymn hukuki
yoniiyle ilgili sorular ve tartigmalarin 6niinii agmustir.

Sonug olarak, TikTok’un toplumsal hareketlerin yayilimindaki rolii yalnizca kitle-
sel farkindalik diizeyinde kalmamakta; ayn1 zamanda aile i¢inde gilindelik hayatla kesi-
sen etik, politik ve insani konularin konusulmasin1 miimkiin kilan bir dijital platforma
doniismektedir. Bu durum, dijital haberciligin yalnizca bireysel degil, mikro-toplumsal
(6rnegin aile) diizeyde de doniisiim yaratabilecegini ortaya koymaktadir.
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Grafik 2. George Floyd Protestolari Siiresince Tiktok'da Paylagilan Igerik Tiir-
lerinin Yiizdelik Dagilim1

TikTok'ta George Floyd Protestolari: En Cok Paylasilan icerik Turleri (%)
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(George Floyd protestolar1 doneminde TikTok’da en ¢ok izlenen 250 video igerik
analizine tabi tutulmus, igerik tiirleri tematik kodlama ile siniflandirilmastir.)

Grafikte, TikTok platformunda George Floyd protestolar1 siirecinde en ¢ok payla-
silan igerik tiirlerinin yiizdelik dagilimi sunulmaktadir. Bu dagilim, yalnizca kriz anla-
rinda dijital medya kullanicilariin tercih ettigi igerik bigimlerine degil, ayn1 zamanda
bu igeriklerin aile i¢i deger aktarimi, medya okuryazarligi ve kusaklar arasi iletigim iize-
rindeki etkilerine de 151k tutmaktadir. Bu c¢er¢evede, TikTok’un yalnizca bir eglence
mecrasi degil; ayn1 zamanda habercilik, dijital aktivizm ve kamusal ifade alanm islevi
goren ¢ok katmanli bir medya platformuna doniistiigii goriilmektedir.

Verilere gore, “Protesto An1 Videolar1” %35 ile en yaygin igerik tliriidiir. Bu du-
rum, kullanicilarin TikTok'u dogrudan taniklik araci olarak kullandigini ve “gorgii ta-
niklig1 gazeteciligi” (witness journalism) pratigi icinde icerik lirettigini gostermektedir.
Bu igerikler, yalnizca olay yerinden aktarilan goriintiilerle sinirhi kalmayip, ayni za-
manda aile i¢inde olaylarin nasil algilandigini ve degerlendirildigini etkileyen giiclii
duygusal anlatilar sunar. Ozellikle gen¢ kullanicilar tarafindan paylasilan bu igerikler,
ebeveynlerin ve aile biiyiiklerinin konuya dair tutumlarini sorgulamalarina ve toplumsal
olaylara yonelik farkindalik diizeylerinin yeniden sekillenmesine neden olabilmektedir.
Ikinci sirada, %20 oranla yer alan “Aktivist Konusmalar1”, TikTok kullanicilarinmn bi-
reysel ya da kolektif politik sdylemlerle kamusal alan1 dijital diizleme tasidiklarini or-
taya koymaktadir. Bu konugmalar, sadece dijital aktivizm degil; ayn1 zamanda ev igi
politik diyaloglarin tetikleyicisi haline gelmistir. Geng bireylerin platformda karsilagtigi
bu igerikler, aile i¢inde toplumsal adalet, esitlik ve hak arayis1 gibi degerlerin tartisil-
masina Oncliliik etmis ve kusaklar arasi bakis agilarinda doniigiimlere zemin hazirlamig-
tir. Bu baglamda, Habermas’in kamusal alan kurami, artik aile salonlarinda yanki bulan
dijital kamusal alanlarla yeniden tanimlanmaktadir.

“Miizik/Challenge’la Destek” tiiriindeki icerikler %18 oranindadir. Bu oran, Tik-
Tok’un eglence temelli algoritmasinin, protesto icerikleriyle melezlestigini gdstermek-
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tedir. Ozellikle miizik ve dans gibi popiiler bigimlerle harmanlanan bu protesto igerik-
leri, aile i¢i etkilesimi artiran kiiltiirel kopriiler islevi gérmektedir. Geng bireylerin pro-
testo mesajlarini yaratici yollarla sundugu bu igerikler, ebeveynler i¢in hem bir 6grenme
hem de birlikte izleme ve anlamlandirma firsat1 yaratmaktadir. Bu durum, dijital akti-
vizmin popiiler kiiltiirle birlestigi ve aile i¢cinde yeni medya formlar tizerinden politik
bilincin oyunlastirildig: bir alanm1 temsil etmektedir.

“Bilgilendirme Videolar1” %15’lik oranla, kullanicilarin yalnizca duygusal ya da
gorsel icerikler degil; bilgiye dayali, tarihsel ve hukuksal anlatilar da {irettigini goster-
mektedir. Bu igerikler, dijital platformlarin ayn1 zamanda egitimsel bilgi aktarimi isle-
vini Uistlendigini ve aile icinde medya igeriklerinin sadece eglence degil, 6gretici rol de
oynadigimi kanitlamaktadir. Ozellikle ebeveynlerin ¢ocuklarmin maruz kaldig: igerik-
leri birlikte izleme pratigi hem dijital medya okuryazarligimi gelistirmekte hem de eles-
tirel diistinme becerilerini desteklemektedir.

Son olarak, %12’lik oranla “Mizahi/Satirik igerikler”, politik meselelerin dijital
ortamda ironik bi¢imlerde islenerek daha genis kitlelere ulastigin1 géstermektedir. Bu
icerikler, 6zellikle kusak farklarinin belirginlestigi aile yapilarinda dijital mizah yoluyla
karsilikli anlayis gelistirilmesini saglamaktadir. Mizah, aile i¢inde politik gerilimleri
yumusatmak ve olaylar birlikte ele alma yollar1 sunmak agisindan 6nemli bir arag¢ ha-
line gelmistir. Bu yoniiyle TikTok, aile {iyelerinin birlikte giildiigii ama ayn1 zamanda
diistindiigii ortak medya deneyimlerinin iiretildigi bir platforma doniismektedir.

Genel olarak degerlendirildiginde, bu grafik TikTok un kriz donemlerinde yalnizca
bireysel ya da toplumsal protesto aract olmadigini; ayni zamanda aile i¢i iletigimi, deger
aktarimini ve kusaklar aras1 empatiyi etkileyen bir medya pratigi sundugunu ortaya koy-
maktadir. Icerik tiirlerinin cesitliligi, platformun kullanicilar arasinda sadece protesto
ve bilgilendirme degil, ayn1 zamanda aile i¢i kiiltiirel arabuluculuk islevi gordiigiinii
gostermektedir. Bu durum, hizli titkketim medyasinin sadece habercilik pratikleri tizerin-
deki etkisini degil, aym1 zamanda mikro-toplumsal diizeyde (6rnegin aile i¢inde) nasil
yeni iletisim bi¢imleri yarattigini da yeniden diisiinmeyi gerektirmektedir.

COVID-19 Pandemisi (2020-2022)

COVID-19 pandemisi (2020-2022), dijital medya kullaniminda kiiresel dlgekte
dramatik bir artisa yol agarken, 6zellikle geng kullanicilar arasinda TikTok gibi kisa
video temelli sosyal medya platformlarinin hem bilgi kaynagi hem de duygusal disavu-
rum alani1 olarak kullanildigini gdstermistir. TikTok’un kriz donemlerinde haber ve bilgi
iiretiminde oynadigi rol, geleneksel gazeteciligin temel ilkelerinden biri olan derinlik
ilkesi baglaminda ele alindiginda, bilginin sunumu ve alimlanmasi siireglerinde anlaml
bir kirilmay1 da beraberinde getirmistir. Derinlik ilkesi, medya igeriginin yalnizca yii-
zeysel bilgi aktarmakla kalmayip, tarihsel, sosyopolitik ve kiiltiirel baglamlar1 da igere-
cek sekilde sunulmasini ifade eder (McQuail, 2010). Ancak TikTok'un kisa video for-
mati, hizh tiikketime dayal1 yapisi ve algoritmik dolagim sistemi, bu ilkenin uygulanabi-
lirligini ciddi bi¢imde sinirlandirmaktadir.
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Grafik 3. COVID-19 Pandemisi Temal: Tiktok igeriklerinin Derinlik Diizeyine
Gore Kategorik Dagilimi

COVID-19 Déneminde Turkiye'de TikTok igeriklerinin Derinlik Diizeyi Dagilimi
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(COVID-19 temal1 300 TikTok videosu bes kategoriye ayrilarak her birinin derinlik diizeyi nitel
icerik analiziyle kodlanmustir.)

Bes ana igerik kategorisinde yapilan analiz, platformdaki bilgilendirici kapasitenin
yiizeysel egilimlere saplandigin1 gostermektedir. Ozellikle “Komplo/As1 Karsitli1” ka-
tegorisi, igeriklerin %80’inden fazlasinin yiizeysel diizeyde kaldigim ortaya koyarak,
TikTok un dezenformasyon iiretimindeki kirilgan dogasina isaret etmektedir. Bu ige-
rikler genellikle herhangi bir bilimsel temele dayanmadan, dikkat ¢ekici semboller ve
komplo odakli sdylemler araciligiyla yayilmis; bilgi dogrulama siireclerinden gegmeden
genis kitlelere ulagmistir. Bilginin bu sekilde sadelestirilerek sunulmasi, Baudrillard’in
simiilasyon kurami gercevesinde degerlendirildiginde, hipergerceklik iiretimine katki
saglamakta ve toplumsal algimin yapay bir gergeklik lizerine insa edilmesine neden ol-
maktadir.

Benzer bicimde, “Karantina ve Giinliik Hayat” baslhiginda da iceriklerin yaklagik
%60°1 yiizeysel olarak degerlendirilmistir. Bu durum, kullanicilarin pandemiye iliskin
deneyimlerini daha ¢ok eglence, mizah ve giindelik rutin temalar1 ¢ergevesinde isledi-
gini ve bu nedenle toplumsal, ekonomik veya psikolojik boyutlar1 ihmal ettigini goster-
mektedir. Boylece medya icerigi, bireysel ifade bicimlerine dayali olsa da kamusal bilgi
iiretiminden uzak kalmaktadir. Buna karsilik, “Saglik Calisan1 Deneyimi” kategorisi go-
rece daha yiiksek bir derinlik diizeyine sahiptir. Bu igeriklerin yaklasik yarisi orta veya
yliksek derinlik diizeyinde kodlanmistir. Saglik ¢alisanlarinin bireysel tanikliklari, kriz
donemine dair daha somut, duygusal ve baglamsal veriler sunmakta; bu da TikTok’un,
belirli kosullarda derinlikli igerik {iretimi i¢in potansiyel barindirdigini ortaya koymak-
tadir. Bu tiir igeriklerde hem anlati biitiinligii hem de izleyiciyle kurulan empatik bag,
medya igeriginin anlam katmanlarmi zenginlestirmektedir. “As1 Bilgilendirme” ve
“Maske/Sosyal Mesafe” temalarinda ise orta derinlik diizeyine sahip icerikler n plana
cikmakla birlikte, yiiksek derinlik diizeyindeki igerik oranlar1 son derece diigiiktiir. Bu,
uzman goriiglerinin ya da saglik temelli iceriklerin bile TikTok’ta genellikle yiizeysel
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formatlara indirgenerek sunuldugunu gostermektedir. Bilginin bu sekilde sadelestiril-
mesi, izleyiciye ulagma agisindan islevsel goriinse de, halk saglig1 agisindan baglamsal
aciklamalarin eksikligi nedeniyle risk barindirmaktadir.

Sonug olarak grafiksel bulgular, TikTok’un COVID-19 déneminde bilgi yayma
giiclinii artirmasina karsin, derinlik ilkesi acisindan ciddi bir aginmayi1 beraberinde ge-
tirdigini ortaya koymaktadir. Platform, gorsel-isitsel anlatim ve hizl etkilesim olanak-
lartyla kriz donemlerinde bilginin hizla yayilmasim saglarken; baglamsal zenginlik,
dogrulama ve analiz gerektiren igeriklerin arka plana itilmesine neden olmaktadir. Bu
durum, platformun algoritmik yapisi ve kullanici egilimleriyle birlikte diisiiniildiigtinde,
bilgi ekosisteminde bir yiizeysellik tuzag: olusturmakta ve medya okuryazarligin1 daha
da hayati hale getirmektedir. Bu baglamda, TikTok ta nitelikli gazetecilik pratiklerinin
var olabilmesi i¢in igerik ireticilerinin anlati bigimlerini yeniden yapilandirmasi, algo-
ritmik sistemlerin ise igerik derinligini odiillendirecek bicimde doniismesi gerekmekte-
dir.

Ukrayna-Rusya Savasi (2022)

Rusya-Ukrayna savasi sirasinda TikTok, savasin insani boyutunu ele almak i¢in
giiclii bir arag¢ haline gelmistir. Valeria Shashenok gibi bireyler, savagin giinliik hayata
etkilerini kisa videolar araciligiyla aktararak izleyicilerle duygusal bir bag kurmayi ba-
sarmistir (BBC News, 2022). Bu igerikler, savasin sadece politik ve askeri yonlerini
degil, bireylerin deneyimlerini de uluslararast kamuoyuna tagimistir. Bu vaka, Tik-
Tok'un kriz bolgelerindeki bireysel tanikliklar i¢in bir platform olarak kullanilabilece-
gini gdstermektedir. Ukraynali bir igerik iireticisinin savasin giinliik yasam {izerindeki
etkilerini dogrudan aktarmasi, ana akim medyanin gézden kagirdigi insani detaylara
dikkat ¢ekmigtir (NBC News, 2022).

Grafik 4. Ukrayna-Rusya Savas1 Tiktok Igeriklerinin Derinlik Diizeyine Gére Dagilimi

Ukrayna-Rusya Savasi TikTok iceriklerinin Derinlik Diizeyine Gére Dagilimi (2022)
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(Ukrayna-Rusya Savasi’na dair 200 TikTok videosu, igerik tiiriine ve derinlik diizeyine gore sinif-
landirilmistir.)
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Grafikte, 2022 yili Ukrayna-Rusya savas1 TikTok igeriklerinin derinlik diizeyine
gore dagilimi bes ana igerik tiirli izerinden degerlendirilmistir: Savag Giinliikleri (Bi-
reysel), Askeri Hareketlilik, Yikim/Gorgii Taniklig1, Uluslararas1 Tepkiler ve Propa-
ganda/Dezenformasyon. Icerikler, Yiizeysel, Orta Derinlik ve Yiiksek Derinlik olmak
iizere ii¢ kategoride siniflandirilmistir.

Savas Giinliikleri, bireysel kullanicilarin giinliik yasam deneyimlerini ve savas si-
rasinda karsilagtiklar zorluklari ele alan igeriklerden olugmaktadir. Grafikte bu tiir ice-
riklerin yaklasik %35'1 yiizeysel, %30'u orta derinlikte ve %15'1 yliksek derinlikte ol-
dugu goriilmektedir. Bu dagilim, bireysel anlatilarin genellikle duygusal, anlik ve kisa
bigimli olma egilimini yansitmaktadir. Savasin kisisel etkilerini aktaran bu igerikler,
baglamsal analizden ¢ok, anlik tepkilere odaklanmaktadir. Askeri hareketlilik katego-
risi, askeri operasyonlarin, birlik hareketlerinin ve savas stratejilerinin gorsellestirildigi
igerikleri kapsar. %40 oraninda orta derinlikte igeriklerle 6ne ¢ikarken, %25 yiizeysel
ve %15 yliksek derinlik oranina sahiptir. Bu durum, savasin taktiksel yonlerinin genis
kitlelere ulagtiritlmasinda gorsel unsurlarin etkisini ortaya koymakta, ancak derin ana-
lizlerin simirh kaldigimi gostermektedir. Savasin yikic etkilerini belgeleyen ve insani
trajedilere odaklanan igerikler, %35 oraninda yiizeysel, %30 oraninda orta derinlikte ve
%15 oraninda yiiksek derinlikte paylagimlar icermektedir. Gorgii tanikliklari, savasin
insani boyutlari gii¢lii bir sekilde yansitmakla birlikte, genellikle olaylarin tarihsel ve
siyasi baglamlarini1 ihmal etmektedir.

Uluslararas1 tepkiler, diinya liderlerinin agiklamalari, uluslararast kuruluslarm tu-
tumlar ve kiiresel diplomatik tepkiler yer almaktadir. %35 oraninda yiizeysel, %30 orta
derinlikte ve %15 yiiksek derinlikte igerikler gozlemlenmektedir. Bu oranlar, uluslara-
ras1 tepkilerin genellikle kisa, duygusal veya sembolik diizeyde kaldigini, derinlemesine
analizlerin ise sinirli oldugunu ortaya koymaktadir. Grafikte en dikkat ¢ekici kategori
olan propaganda ve dezenformasyon igerikleri, %60 oraninda yiizeysel, %25 orta derin-
likte ve yalnizca %15 yiiksek derinlikte igeriklerden olugsmaktadir. Bu yiiksek yiizeysel
oran, kriz dénemlerinde yanlis bilgilerin hizla yayilma egilimini yansitarak, platformun
dogrulama ve etik habercilik agisindan ciddi zorluklarla karsi karsiya oldugunu gdster-
mektedir.

Genel olarak, veriler TikTok gibi sosyal medya platformlarmin derinlikli haberci-
lik yerine kisa, dikkat ¢ekici ve hizli yayilan iceriklere oncelik verdigini gostermektedir.
Yiizeysel iceriklerin toplam oranmi yaklagik %45, orta derinlik %30 ve yiiksek derinlik
%15 civarindadir. Bu dagilim, platformun kullanici etkilesimini artirma stratejilerinin,
igerik derinliginden 6diin verme pahasina gergeklestigine isaret etmektedir.

Ukrayna—Rusya savasina iliskin TikTok paylasimlarmin yogun gorsel ve dramatik
anlat1 yapisi, 6zellikle cocuk ve ergenlerin savasi parcali ve baglamdan kopuk bigimde
algilamasina neden olmaktadir. Bu durum, aile i¢i iletisimde bilgi temelli degerlendir-
meleri zorlagtirmakta ve ebeveynlerin medya araciliiyla aktarilan kriz anlatilarini agik-
lama ve dengeleme kapasitesini sinirlandirmaktadir.

14



Uluslararasi Sosyal ve Egitim Bilimleri Dergisi
Sayi 25 (Haziran 2026): 1-26

Iran'daki Kadin Haklar1 Protestolar: (2022)

Mahsa Amini'nin 6liimiiyle baglayan protestolar sirasinda TikTok, bireysel direni-
sin ve toplumsal farkindaligin kiiresel 6lgekte yayilmasi icin bir arag haline gelmistir.

Grafik 5. Mahsa Amini protestolart temali TikTok igeriklerinin tiirlerine gore

yiizdelik dagilimi
TikTok'ta iran Kadin Haklar Protestolari icerik Turleri Dagilimi (2022)
Bilgilendirici Igerikler
Sansur ve Gorunuriugu Azalan Videolar
Duygusal Anlatilar
20.0%
35.0%
Protesto Videolar 25.0%
Sembolik Eylemler (Sa¢ Kesme vb,)

(#MahsaAmini etiketiyle paylasilan 180 TikTok videosu igerik bicimine gore tematik olarak
smiflandirilarak oranlanmustir.)

Bu grafik, TikTok platformunda 2022 yilinda gergeklesen Iran Kadin Haklar1 Pro-
testolar1 siiresince paylasilan iceriklerin tiirlerine gore yiizdelik dagilimimi gostermek-
tedir. Grafik, dijital medyada toplumsal hareketlerin hangi anlat1 bigimleriyle temsil
edildigini ve bu temsillerin platformun algoritmik yapisiyla nasil sekillendigini analiz
etmek amaciyla hazirlanmistir. George Floyd protestolarinda oldugu gibi bu baglamda
da TikTok, yalnizca bir eglence mecrast degil; ayni1 zamanda bir dijital direng ve yurttas
ifadesi alani olarak iglev gdrmiistiir.

Veri seti, Mahsa Amini protestolarinin en yogun yasandigi Eylil — Kasim 2022
tarihleri arasinda TikTok’ta en ¢ok etkilesim alan igerikler temel alinarak olusturulmus-
tur. “#MahsaAmini”, “#lranProtests”, “#WomenLifeFreedom” gibi etiketlerle paylasi-
lan 180 video, nitel igerik analizi yontemiyle incelenmis ve bes ana kategoriye ayrilmis-
tir. Kategoriler, igerik bi¢imi, mesaj yapisi, baglamsal aciklik ve tematik vurgu gibi 6l-
giitler dogrultusunda olusturulmustur. Kodlama islemi iki bagimsiz aragtirmaci tarafin-
dan yapilmis; %89 oraninda kodlayicilar arasi tutarlilik saglanmistir. Siniflandirma su
sekilde yapilandirilmigtir:

Protesto Videolar1 (%35): Yiirliylis goriintiileri, sloganlar, toplu eylemler ve polis
miidahalesine dair anlik videolar. Bu igerikler, dijital “goérsel taniklik” bigimleri olarak
degerlendirilmis ve yurttas gazeteciligi ¢ercevesinde konumlandirilmistir.

Sembolik Eylemler (%25): Sag¢ kesme, basortiisiinii ¢ikarma gibi beden temelli di-
renis ifadeleri. Bu anlatilar, Butler’in “bedenin siyaseti” yaklasimiyla iligkilendirilmis
ve dijital protesto kiiltliriiniin sembolik giiciinii temsil etmektedir.
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Duygusal Anlatilar (%20): Kayip, korku, 6fke ve umut gibi bireysel deneyimlerin
ifade edildigi igerikler. Bu videolar, “asagidan yukar1 anlat1” (bottom-up narrative) ya-
pisina sahip olup, protestolarn insani boyutuna vurgu yapmaktadir.

Bilgilendirici Igerikler (%10): Hukuki bilgiler, tarihsel arka planlar ve uluslararasi
insan haklar perspektifleri sunan aciklayici igerikler.

Sansiirlenmis veya Goriiniirliigii Azalan Videolar (%10): i¢erik uyarisi alan, algo-
ritmalar tarafindan 6nerilmeyen veya kullanicilar tarafindan goriiniirligii azaldig bildi-
rilen videolar.

Bu dagilim, TikTok’un kriz donemlerinde yalnizca protesto yaymi degil; ayni za-
manda sembolik, duygusal ve bilgilendirici anlatilarm tiretildigi ¢cok katmanli bir dijital
kamusal alan sundugunu gostermektedir. Ozellikle protesto videolarinin yiiksek orani
(%35), platformun yurttas gazeteciligi islevini {istlendigini ve Iran gibi devlet denetimi-
nin yogun oldugu tilkelerde alternatif medya islevi gérdiigiinii ortaya koymaktadir.

Sembolik eylemler, igeriklerin algoritmik gorliniirliigiinii artiran giiclii gorsel ya-
pilartyla dikkat ¢ekerken, bireysel duygularin 6ne ¢iktigi anlatilar, empati kurulmasini
kolaylastirarak igeriklerin paylasilabilirligini yiikseltmektedir. Bu durum, TikTok un
viral kiiltiiriiyle protesto sGyleminin nasil i¢ i¢e gectigini gostermektedir. Ancak bilgi-
lendirici igeriklerin yalnizca %10’luk paya sahip olmasi, kullanicilar ¢ogunlukla bilgi
sunmak yerine duygusal ya da sembolik temsiller liretmeye yoneldigini; bu tercihin ise
dijital platformlardaki bilgi derinligi agisindan siirlayici oldugunu ortaya koymaktadir.

Ozellikle goriiniirliigii azaltilan icerikler, TikTok un algoritmik isleyisine dair eles-
tirel bir tartisma zemini sunmaktadir. Bu videolarn bastirilmasi ya da daha az goriiniir
kilinmasi, dijital sanstiiriin algoritmik yollarla nasil isledigine dair énemli sorulan giin-
deme getirir. Bu durum, dijital medya ortaminin ifade 6zgiirliigii tizerindeki etkilerini
yeniden tartigmaya a¢gmakta; platform kapitalizmi baglaminda icerik politikalarinin sef-
fafligini sorgulatmaktadir.

Grafik 6. Mahsa Amini Protestolarma Ait Tiktok Igeriklerinin Derinlik Diizeyine Gére Dagilimi

55 TikTok'ta Mahsa Amini Protestolarinin icerik Derinligine Gore Temsili
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(Mahsa Amini protestolarina ait 150 video, bilgi yogunlugu ve baglamsal aciklik dl¢iitleriyle ti¢
diizeyde kodlanmustir.)
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Bu grafik, TikTok platformunda Mahsa Amini protestolarina iliskin igeriklerin de-
rinlik diizeylerine gore dagilimin1 gostermektedir. Grafik, dijital cagda medya tiikketim
aligkanliklarinin aile i¢i bilgi aktarimi ve kusaklar arasi iletisim tizerindeki etkilerini
analiz etmek ag¢isindan 6nemli bir gorsel veridir. Veriler, Mahsa Amini protestolar: do-
neminde TikTok’ta en fazla etkilesim alan #MahsaAmini ve #IranProtests etiketleri al-
tinda yer alan 150 video {izerinden olusturulmustur. Videolar, nitel igerik analizi ve te-
matik siniflandirma yontemiyle incelenmistir. Analiz siirecinde her igerik, anlati diizeyi,
baglamsal aciklik, kaynak kullanim1 ve bilgi yogunlugu gibi 6lgiitlere gore ti¢ diizeyde
siniflandirilmistir:

* Yiizeysel igerikler: Sembol temelli anlatilar (6rnegin sa¢ kesme videolari), slo-
ganlar, miizik esliginde duygusal mesajlar iceren ancak baglamsal agiklama sunmayan
videolar.

* Orta diizey icerikler: Olayin kisa 6zetiyle birlikte bazi arka plan bilgileri igeren,
ancak detayl1 analiz ve kaynak kullanimi barindirmayan anlatilar.

* Derin igerikler: Olaym tarihsel baglamina yer veren, kadin haklar1 miicadelesi-
nin politik zeminiyle iligkilendirilmis, uzman goriisii ya da gilivenilir kaynaklara daya-
nan anlatilar.

Analiz sonucunda, iceriklerin %60’ min yiizeysel, %30’unun orta diizeyli ve yal-
nmzca %10’unun derinlemesine bilgi sundugu belirlenmistir. Bu dagilim, TikTok un
sosyal medya ve viral yayilma yapisinin, haber i¢eriklerinde baglamsal biitliinligii za-
yiflattigin1 gdstermektedir. Ozellikle duygu temelli ancak diisiinsel altyapisi eksik vide-
olarin yogunlugu, geng kullanicilarin karmasik sosyopolitik olaylara iligskin algilarini
dramatik imgeler ve semboller diizeyinde sinirlandirmaktadir. Bu durum, aile ortaminda
cesitli sorunlar dogurmaktadir. Genglerin TikTok {izerinden edindigi ylizeysel bilgi ve
sembolik anlatilar, ebeveynlerin olaylan tarihsel, hukuki ve kiiltiirel ¢ergevede yorum-
lama egilimleriyle catigmakta; bu da aile iginde “dijital bilgi ugurumu” yaratmaktadir.
S6z konusu ¢atigma, kusaklar aras1t medya okuryazarligi farklarinin yalnizca teknik de-
gil, ayn1 zamanda diisiinsel ve ideolojik boyutlara sahip oldugunu gostermektedir.

Derin igeriklerin yalnizca %10’luk bir orana sahip olmasi, TikTok un potansiyel
olarak nitelikli habercilik sunma imkanma sahip oldugunu, ancak bu imkanim platfor-
mun igerik yapisi ve kullanic1 aligkanliklar1 nedeniyle yeterince kullanilmadigini ortaya
koymaktadir. Bu eksiklik, aile i¢i dijital yonlendirme ve pedagojik medya rehberligi
acisindan ciddi bir bosluk yaratmakta; 6zellikle dijital ebeveynligin bilgiye dayal1 agik-
lama kapasitesini sinirlandirmaktadir. Bu baglamda, platform tabanl igerik denetiminin
yani sira, ailelere yonelik medya okuryazarligi egitimleri ve pedagojik rehberlik model-
lerinin gelistirilmesi zorunlu héle gelmektedir. Platformlarin i¢erik 6nerme algoritma-
larinin yalmzca duygusal yogunluk degil, bilgi degeri acisindan da optimize edilmesi;
kullanicilarin daha baglamsal igeriklere yonlendirilmesi, dijital kamusal alanin niteligini
artirabilir.

Sonug olarak, bu grafik TikTok un protesto iceriklerini yayma kapasitesinin yiik-
sek olmasina karsin, iceriklerin derinlik diizeyinde ciddi siirliliklar tagidigini ortaya
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koymaktadir. Bu durum yalnizca medya sistematiginin degil, ayn1 zamanda aile i¢i ile-
tisimin ve kusaklar arasi bilgi aktariminin da yeniden diisiiniilmesini zorunlu kilmakta;
dijital ¢agin aile dinamiklerini medya derinligi ekseninde doniistiirdligiinii gdstermek-
tedir. Mahsa Amini protestolarina iligskin TikTok igerikleri, 6zellikle geng kullanicilar
arasinda duygusal ve simgesel anlatilarin hizla yayilmasina neden olurken, bu igerikle-
rin aile i¢cinde baglamsal olarak tartigilmasini zorlastirmaktadir. Bu durum, dijital ebe-
veynlik ac¢isindan ebeveynlerin igerik denetimi ve politik-toplumsal konulara iliskin
rehberlik rollerinin sinirlanmasina yol agmaktadir.

Tiirkiye'de 2023 Depremi

Tiirkiye’deki deprem felaketi sirasinda TikTok, enkaz altindaki bireylerden gelen
yardim ¢agrilarinin ve goniilliilerden gelen koordinasyon mesajlarimin hizla yayilma-
styla 6ne ¢ikmistir. Bu durum, kriz aninda bilginin aninda paylasilmasinin ne kadar ha-
yati oldugunu gostermistir. Ancak, bu hiz, bilgi dogrulugunun saglanmas1 agisindan so-
runlar dogurmustur. Yanlis lokasyon bilgileri ve dogrulanmamis yardim talepleri, kur-
tarma ekiplerinin ¢abalarini sekteye ugratmistir. Derinlik ilkesi agisindan degerlendiril-
diginde, kriz durumlarinda bilgi paylasiminin yalnizca hizli degil, ayn1 zamanda giive-
nilir ve baglamsal bilgilerle desteklenmis olmas1 gerekmektedir. Bu eksiklikler, Tik-
Tok’un kriz haberciligi potansiyelini sinirlayan énemli bir sorun olarak ortaya ¢ikmak-
tadur.

Grafik 7. 2023 Tiirkiye Depremi Siiresince Tiktok’da Paylagilan igerik Tiirlerinin Dagilim

TikTok’ta 2023 Depremi Icerik Turlerine Gére Dagilim

Bilgilendirici Icerikler
Yanlis / Sahte Icerikler
Gonulll Koordinasyon

10.0%
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23.0%
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Enkaz Ani Gorlntlleri

Yardim Cagnlar

(2023 Tiirkiye Depremi sirasinda paylasilan 200 TikTok videosu igerik tiiriine gore
kategorize edilerek yiizdelik dagilim ¢ikarilmistir.)

Bu grafik, TikTok platformunda 2023 Tiirkiye Depremi sirasinda iiretilen icerikle-
rin tiirlerine goére dagilimmi gostermektedir. Veriler, nitel i¢erik analizi yontemine da-
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yali olarak olusturulmustur. Analiz siirecinde, TikTok’ta “#deprem”, “#TirkiyeDep-
remi” ve “#depremyardim” gibi etiketler altinda yer alan ve kriz aninda yiiksek etkile-
sim almig 200 video sistematik bicimde incelenmistir. Veriler, anonimlestirilmis kulla-
nict hesaplari araciligiyla toplanmis; boylece algoritmik yonlendirmeden arindirilmig
bir 6rnekleme ortami saglanmustir.

Igerikler, bes ana kategoriye gére siniflandirilmistir:

* Yardim gagrisi igeren videolar (6rnegin: lokasyon bildirimi, destek talepleri),

* Enkaz am goriintiileri (canl kurtarma sahneleri, ¢okiintii videolar1),

* Goniilli koordinasyon igerikleri (yardim ekiplerinin yonlendirmeleri),

+ Bilgilendirici igerikler (uzman goriisleri, afet yonetimi bilgisi),

* Yanlis veya sahte icerikler (eski goriintiilerin yeniymis gibi sunumu, dogrulan-
mamuis bilgiler).

Bu kategoriler, literatiirde kriz haberciligi ve dijital medya siniflandirma c¢ergeve-
lerine dayanilarak yapilandirilmistir (Edson C. & Tandoc Jr., 2019, s. €12724). Kod-
lama siireci, tematik analiz ilkeleriyle yiiriitiilmiis; i¢eriklerin anlati yapisi, baglamsal
derinligi, dogruluk seviyesi ve duygusal yiik diizeyi goz oniine alinmistir. Kodlayicilar
arasi tutarlilik oran1 %87 olarak hesaplanmistir; bu da icerik degerlendirmesinin giive-
nilirligini desteklemektedir.

Verilere gore, igeriklerin %42’si yardim ¢agrilaria, %23l enkaz anm1 goriintiile-
rine, %15°1 goniilli koordinasyonuna, %10°u bilgilendirici igeriklere ve kalan %10’u
yanlig/sahte igeriklere ayrilmistir. Bu dagilim, TikTok un kriz anlarinda “dijital alarm
mekanizmasi” gibi ¢alistigini gdsterirken, ayn1 zamanda iceriklerin dogruluk ve bag-
lamsal biitiinliik agisindan ciddi riskler barindirdigini da ortaya koymaktadir.

Ozellikle yardim ¢agrilarinin ¢ogunun dogrulanmamis bicimde dolasima sokul-
masl, kriz aninda bilgi giivenligi sorunlarma neden olmus; ailelerin gercek ihtiyaglara
ulagmasini zorlastirmisgtir. Bu durum, 6zellikle ¢ocuklu ailelerde dijital bilginin ayiklan-
mas1 ve anlamlandirilmasi konusunda ebeveyn sorumlulugunu artirmakta; dijital ebe-
veynligin kriz anlarinda yalnizca teknik degil, etik ve duygusal boyutlar igeren bir reh-
berlige doniistiiglinii gdstermektedir. Enkaz an1 goriintiilerinin yiiksek goriiniirligii ise
cocuk ve geng kullanicilar agisindan ciddi bir psikososyal yiik olugturmakta; bu tiir vi-
deolarin TikTok algoritmasi tarafindan 6ne ¢ikarilmasi, ailelerin medya denetimi iize-
rindeki kontroliinii sinirlandirmaktadir. Bu, medya araciligtyla dolayli travma (vicarious
trauma) olusma riskini artirmakta ve ailelerin dijital igerik rehberligine yonelik ihtiya-
cini giiglendirmektedir.

Bilgilendirici igeriklerin yalnizca %10 diizeyinde kalmasi, TikTok’un kriz temal
bilgi sunumunda baglamsal agiklig1 geri plana ittigini gostermektedir. Bu eksiklik, ¢o-
cuklarin ve genclerin "neden, nasil, kim?" gibi temel sorular1 yanitlayabilecek igeriklere
ulagsmasini zorlagtirmakta; elestirel medya okuryazarligini gelistirmek isteyen ebeveyn-
leri igerik yetersizligiyle karst karsiya birakmaktadir. Ote yandan, sahte igeriklerin
%10’luk paya sahip olmasi, platformun dogrulama sistemlerinin kriz anlarinda yetersiz
kaldigini ve dezenformasyonun aile i¢i gliven ve karar alma stireglerini olumsuz etkile-
yebilecegini ortaya koymaktadir. Yanlis bilgilere dayali aile i¢i panik, giivensizlik ve
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yanlis yonlendirme davraniglar, dijital medya igeriklerinin yalnizca bireysel degil, mik-
rososyolojik diizeyde de kritik sonuglar dogurdugunu gostermektedir. Ayrica, TikTok
iceriklerinde duygusal etki ile bilgi yogunlugu arasindaki farki gosteren gorsel veri, vi-
deolarin yaklasik %60’ duygusal yiik tasidigini; buna karsilik yalnizca %15-20'si-
nin bilgi odakli oldugunu ortaya koymaktadir. Bu ciddi dengesizlik, TikTok un igerik
yapisinin nasil sekillendigini ve aile dinamikleri iizerindeki etkilerini anlamak agisindan
kritik 6dnemdedir.

Sonug olarak, bu analiz, TikTok un kriz anlarinda bilgi iiretim ve yayma kapasite-
sini agiga ¢ikarirken; iceriklerin biiylik kisminin yiizeysel, travmatik veya teyitsiz ol-
mast nedeniyle, 6zellikle ¢ocuklu aileleri dijital bilgiyle basa ¢ikma konusunda savun-
masiz hale getirdigini gostermektedir. Bu durum, medya okuryazarligi, dijital denetim
ve duygusal yonlendirme gibi ebeveynlik islevlerinin daha karmasik ve yasamsal hale
gelmesini beraberinde getirmektedir. Bu baglamda, TikTok gibi sosyal medya platform-
larinin yalnmizea igerik tireticilerine degil, ayn1 zamanda ailelere ve platform ydneticile-
rine yonelik egitimsel, teknolojik ve etik sorumluluklar1 beraberinde getirdigi goriil-
mektedir.

Bu caligmada elde edilen bulgular, TikTok gibi sosyal medya platformlarinin kriz
haberciligi baglaminda hem gazetecilik ilkelerini hem de toplumsal bilgi dolagimini ye-
niden sekillendirdigini ortaya koymustur. Ozellikle derinlik ilkesinin asinmast, yalnizca
habercilik kalitesi agisindan degil; ayn1 zamanda bilgi temelli kamuoyu olusumu, medya
okuryazarligi geligimi ve aile i¢ci medya etkilesimi agisindan da ¢ok katmanli sonuglar
dogurmaktadir.

[lk olarak, George Floyd protestolar1 6rnegi, TikTok un “gérgii taniklig1 gazeteci-
ligi” (witness journalism) alaninda giiglii bir islev iistlendigini gostermistir. Ancak ice-
riklerin %70’inin baglamsal derinlikten yoksun oldugu saptanmistir. Bu durum, kulla-
nicilarin duygusal tepkilerle igerik {iretmesini kolaylastirmakla birlikte, tarihsel ve ya-
pisal irkeilik gibi karmagik meselelerin yiizeysel anlatilarla indirgenmesine neden ol-
mustur. Bu bulgu, McQuail’in (2010) medya igeriginde “anlam eksiltme” tespitiyle
uyumludur ve TikTok un i¢erik yapisinin bu siireci nasil hizlandirdigini géstermektedir.
Bu bulgu, gazetecilikte derinlik ilkesinin TikTok’un kisa formath ve algoritmik yapis1
icinde sistematik bigimde asindigini géstermektedir.

COVID-19 pandemisi 6rneginde ise bilginin kisisel deneyim ve viral mizah gerge-
vesinde sunulmasi, pandemiye dair kamusal biling olusumunu zayiflatmistir. Saglik ca-
lisanlarinin bilgilendirici videolar liretmesine ragmen, igeriklerin %80’inin yalnizca te-
mel saglik uyarilarina indirgenmis olmasi, platformun bilgiye dayali derinlik yerine
“pratiklik” ve “gorsellik” ilkeleriyle ¢alistigin1 gostermektedir. Bu baglamda Castells’in
(2012) “bilgi sisteminin ylizeysellesmesi” elestirisi TikTok 6zelinde ampirik bi¢cimde
dogrulanmistir. Bu durum, medya ekolojisi yaklagimi g¢ercevesinde degerlendirildi-
ginde, platformun teknik ve algoritmik yapisinin igerik {iretim pratiklerini belirleyici bir
cevresel faktor olarak isledigini ortaya koymaktadir.

Ukrayna-Rusya savasi ve Iran’daki kadin haklar1 protestolari, TikTok’un giiclii
gorsel anlatim olanaklar1 sayesinde empati yaratma potansiyelini 6n plana ¢ikarmustir.
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Ancak analizler, bu igeriklerin biiyiik 6l¢iide “duygusal yogunluk” tagimasina karsin
“bilgi yogunlugu” acisindan zayif kaldigin1 gostermistir. Hesmondhalgh’in (2013) kiil-
tiirel igerik iiretiminde “duygu-diisiince dengesizligi” elestirisi burada da karsilik bul-
maktadir. Ozellikle Mahsa Amini protestolarinda semboller {izerinden yapilan direnis
anlatilar1, rejim karsit1 sdylemleri estetiklestirerek viral hale getirmis; ancak olaylarin
tarihsel baglamini gorsel estetige feda etmistir.

Tiirkiye’deki deprem felaketi, platformun kriz anlarinda “dijital alarm sistemi” ola-
rak iglev gorebilecegini gdstermistir. Ancak dogrulanmamig yardim ¢agrilari, yanlis lo-
kasyon bilgileri ve eski goriintiilerin yeniden kullanimi hem bilgi giivenligi hem de etik
habercilik agisindan ciddi riskler dogurmustur. Bulgular, analiz edilen igeriklerin
%25’inin dogrulanabilir kaynaga sahip olmadigini ortaya koyarak, Vosoughi ve arka-
daslarinin (2018) yanlis bilgilerin sosyal medyada dogru bilgilerden daha hizli yayildig:
yoniindeki bulgusunu TikTok 6zelinde dogrulamistir. Elde edilen bulgular, dijital ebe-
veynlik kurami agisindan, ebeveynlerin igerik denetimi ve yonlendirme kapasitelerinin
kriz donemlerinde ciddi bigimde sinirlandigini gostermektedir.

Tiim bu bulgular, TikTok un algoritmik yapist ile igerik {ireticisinin amaci arasinda
belirleyici bir iliski oldugunu géstermektedir. Igeriklerin gogu viral potansiyeli yiiksek,
dikkat ¢ekici ama baglamdan kopuk bigimlerde iiretilmektedir. Bununla birlikte, derin-
likli, agiklayici ve kaynak referansl igeriklerin de —sayica az olsa da— platformda varlik
gosterdigi goriilmiistiir. Ozellikle gazetecilik egitimi almig profesyonel kullanicilarin bu
igeriklerde 6ne ¢ikmasi, platformun nitelikli haber iiretimi i¢in yeniden tasarlanabilece-
gini gostermektedir. Bu bulgu, dijital platformlarda nitelikli haberciligin yalnizca for-
mat degil, ayn1 zamanda niyet ve editoryal biling meselesi oldugunu ortaya koymakta-
dir.

Bu baglamda ¢aligma, literatiire {i¢ 6zgiin katki sunmaktadir:

* Derinlik ilkesinin dijital baglamda evrimi: Bu ¢alisma, derinlik kavraminin yal-
nizca uzunlukla degil; baglamsallik, elestirellik ve etik anlatim bigimleriyle iliskili ol-
dugunu TikTok 6rnegi iizerinden ortaya koymustur.

+ Aile ici medya etkilesiminde platform temelli doniisiim: Ozellikle kriz dSnem-
lerinde genglerin maruz kaldig yiizeysel ve duygusal igerikler, ebeveynlerle kurulan
bilgi iletisimini zorlagtirmakta; dijital ebeveynlik gorevlerini daha karmasik ve stratejik
bir héle getirmektedir.

* Dijital platformlarda etik habercilik normlarinin yeniden tanimi: TikTok 6rne-
ginde goriildiigi lizere, dogrulama, kaynak gosterme ve baglam sunma gibi gazetecilik
ilkeleri, yeni medya ortaminda kullanict sorumluluguna terk edilmis durumdadir. Bu
durum, platform tabanli haberciligin normatif temellerinin yeniden tanimlanmasi gerek-
tigini gostermektedir.

Sonug olarak bu bulgular hem dijital gazetecilik hem de medya sosyolojisi litera-
tiirii i¢in yeni tartisma alanlar1 agmakta; TikTok’un yalnizca bir eglence mecrasi degil,
ayn1 zamanda kamusal bilgi dolagimini sekillendiren gii¢lii ve ¢eliskili bir arag oldugunu
gostermektedir.

21



S. Yilmaz

Sonuc ve Oneriler

Bu aragtirma, TikTok gibi sosyal medya platformlarinin, kriz dénemlerinde haber
igeriklerinin sunumuna ve bu igeriklerin aile i¢i iletisim tizerindeki etkilerine nasil yon
verdigini analiz etmistir. Bes farkli toplumsal kriz {izerinden yiiriitiilen igerik analizleri,
platformun gazetecilikte derinlik ilkesini nasil ihmal ettigini ve bunun aile dinamikleri
iizerindeki sonuglarimi somut bi¢imde ortaya koymustur.

Birinci olarak, George Floyd protestolar1 6rnegi, TikTok un bireysel taniklik ve
dijital aktivizm a¢isindan giiglii bir mecra oldugunu gostermistir. Ancak bu iceriklerin
biiyiik boliimii yalmzca anlik goriintiilere ve sloganlara dayanmakta; tarihsel irk¢ilik
yapilar1 ya da adalet sistemi iizerine derinlemesine bilgi sunmamaktadir. Bu durum,
ozellikle geng bireylerin aile i¢inde bu konular1 giindeme getirmesine yol agmakta; an-
cak ebeveynlerle kurulan iletisim baglam yoksunlugu nedeniyle ¢atigmali hale gelebil-
mektedir.

Ikinci olarak, COVID-19 pandemisine iliskin TikTok igerikleri, halk sagligma dair
bilgi sunmak yerine ¢gogunlukla mizah, komplo teorileri ve giinliik rutine dayali video-
larla temsil edilmistir. As1 karsithigr gibi riskli sdylemler, ¢ocuk ve gengler arasinda
kayg1 ya da giivensizlik yaratmis; aile iginde ise bilgi dogrulama siireci cogu zaman
ebeveynlerin medya okuryazarligina bagl olarak sorunlu hale gelmistir.

Ugiincii olarak, Ukrayna-Rusya savast igerikleri TikTok un kriz donemlerinde em-
pati kurma potansiyelini ortaya koyarken; bireysel anlatilarin ¢ogu, savasin tarihsel, po-
litik ve uluslararas1 boyutlarin1 géz ardi etmis; duygu merkezli igerikler 6ne ¢ikmstir.
Bu durum, ¢ocuklarin kriz algisin1 daraltmis ve aile i¢inde konunun ¢ok yonlii deger-
lendirilmesini zorlagtirmigtir.

Dérdiincii olarak, iran’daki kadin haklar1 protestolar: TikTok ta semboller {izerin-
den (sag kesme, sessiz yiiriiyiisler vb.) yiiksek goriiniirliik kazanmis; ancak bu sembolik
temsillerin ardindaki toplumsal tarih ve kadin miicadelesi yeterince islenmemistir. Geng
bireylerin bu igeriklerle kurdugu bag, ebeveynlerin anlamlandirmakta zorlandig1 yeni
bir dijital bilinglenme bi¢imi olusturmustur.

Son olarak, Tiirkiye’deki 2023 depremi 6rnegi, TikTok’un kriz zamanlarinda yar-
dim ¢agris1 ve taniklik islevini etkin bicimde yerine getirebildigini; ancak teyitsiz bilgi-
ler, travmatik goriintiiler ve sahte icerikler nedeniyle aileler {izerinde yiiksek diizeyde
psikososyal baski yarattigini géstermistir. Ozellikle ¢ocuklarin bu videolara maruz kal-
masl, aile i¢i medya denetimini ve dijital rehberlik ihtiyacini artirmastir.

Bulgular genel olarak, TikTok’un kisa video formati ve algoritmik igerik dolagim
yapisinin, habercilikte baglam kaybina ve derinlik eksikligine neden oldugunu ortaya
koymustur. Duygusal yogunluk tasiyan igeriklerin bilgi yogunluguna baskin gelmesi,
ozellikle geng kullanicilarin kriz olaylarim yiizeysel bigimde anlamlandirmalarina; ebe-
veynlerin ise ¢ocuklariyla bu igerikler lizerine saglikli iletisim kurmakta zorlanmalarina
yol agmaktadir. Sonug olarak, bu ¢aligma TikTok’un habercilik iglevinin yalnizca erigim
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ve hiz degil; bilgi derinligi, baglamsal biitlinliik ve etik sorumluluk temelinde de deger-
lendirilmesi gerektigini ortaya koymustur. Bu baglamda asagidaki pratik oneriler gelis-
tirilmistir:

e Medya Okuryazarlig1 Egitimi:

Aile bireylerine, dzellikle ebeveynlere ve geng kullanicilara yonelik medya okur-
yazarlig1 atdlyeleri ve ¢evrim igi egitim programlart yayginlastirilmalidir. Bu egitim-
lerde igerik dogrulama, kaynak sorgulama ve dijital etik gibi bagliklara odaklanilmali-
dir.

e Dijital Ebeveynlik Rehberleri:

Kriz donemlerinde TikTok gibi platformlardan gelen iceriklere karsi ebeveynlerin
nasil tepki vermesi gerektigini gosteren rehber dokiimanlar hazirlanmali; bu rehberler
okullar, belediyeler ve STK’lar aracilifiyla dagitilmalidir.

e Platform Diizenlemeleri ve Etik Denetim:

TikTok ve benzeri sosyal medya platformlar, kriz igerikleri ig¢in 6zel dogrulama
etiketleri, icerik uyar1 sistemleri ve yasa uygunluk filtreleri gelistirmelidir. Bu diizenle-
meler platformlarin sadece igerik iiretim degil, icerik denetim sorumlulugu da tasidigini
gostermelidir.

e Aile i¢i Ortak Izleme Pratikleri:

Ailelerin birlikte medya tiikketimini tesvik eden pedagojik modeller gelistirilmeli;
ebeveyn ve cocuklarin birlikte icerik izledigi, tartistig1 ve analiz ettigi medya saatleri
onerilmelidir. Bu pratikler, dijital medyanin ortak anlam iiretimi baglaminda kullanil-
masin destekleyecektir.

e Dijital Kriz Haberciligi Igin Rehber Ilkeler:

Igerik iireticileri ve dijital gazeteciler igin, TikTok gibi platformlarda kriz temali
igerik olustururken dikkat edilmesi gereken etik ve igeriksel standartlar1 belirleyen bir
rehber hazirlanmalidir.

Bu oneriler, dijital medya ile kurulan bireysel ve ailevi iligki bigimlerinin daha sag-
likl1, glivenli ve bilingli héle getirilmesi a¢isindan énemlidir. Dijital platformlarm hiz
ve erigim giicli, ancak medya derinligi ve etik sorumlulukla birlestiginde toplumsal
fayda yaratabilir. Bu nedenle, medya okuryazarlig1 yalnizca bireysel bir beceri degil,
ayn1 zamanda kiiltiirel bir direng stratejisi olarak diisiiniilmelidir. Ayni1 zamanda calis-
manin bazi siirliliklar bulunmaktadir. Bu baglamda arastirma, tek bir dijital platform
olan TikTok ile sinirli tutulmus ve nitel igerik analizi yontemi ¢ergevesinde yiiriitiilmiis-
tiir. Bu durum, elde edilen bulgularin genellenebilirligini sinirlamaktadir. Gelecek aras-
tirmalarin, farkli dijital platformlan karsilastirmali bicimde ele almasi ve nicel veri set-
leriyle desteklenmis karma yontem yaklagimlarini kullanmasi, dijital kriz haberciliginin
aile dinamikleri lizerindeki etkisini daha kapsamli bicimde ortaya koyacaktir.
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