‘uu/.ct

ISLETME BiLiMi

) isletme Bilimi ve Uygulamalari Dergisi Ermisiumsmes
Journal of Business Science and Applications '
DU/ZCE
UNIVERSITY e-ISSN: 2791-8866
6(1), 2026, 37-47. https://dergipark.org.tr/en/pub/ulisbud

Arastirma Makalesi/Research Article

KOBTI'lerin Siirdiiriilebilirlik Muhasebesinde Teknoloji Benimsemelerinin Oniindeki
Engeller: TOE-Kurumsal Teori Temelli Kavramsal Bir Model Onerisi

Barriers to Technology Adoption in SMEs’ Sustainability Accounting: A Conceptual Model
Based on the TOE-Institutional Theory Framework

Zeliha Stinbiil Kogak?!*

1Balikesir Universitesi Savastepe Meslek 0z: Bu calisma, kiigiik ve orta 6lgekli isletmelerin (KOBI) siirdiiriilebilirlik muhasebesi

Yuksekokulu, Toptan ve Perakende Satis | pratik]erinde  dijital —teknoloji benimsemesini kisitlayan engelleri kuramsal bir
Boliimii Emlak Yonetimi Programi,

Balikesir, Tiirkiye. perspektiften ele almaktadir. Teknoloji-Organizasyon-Cevre (TOE) cercevesi ile Kurumsal
ror.org/02tv7db43 Teori'nin entegrasyonuna dayanan bu calismada, igsel faktorler (teknolojik altyapi
*Sorumlu yazar / Corresponding author: yetersizlikleri ve orgiitsel direnc) ile dissal faktorler (diizenleyici belirsizlikler ve kurumsal

zelihasunbul@balikesir.edu.tr baskilar) biitiinciil bir kavramsal model araciligiyla analiz edilmektedir. Gelistirilen model,
s6z konusu faktorlerin KOBI'lerin siirdiiriilebilirlik muhasebesi performansi iizerindeki
etkilesimsel etkilerini biitiinciil bir yaklagimla ortaya koymaktadir. Arastirma bulgulari,
dijital stirdiiriilebilirlik muhasebesine gecisin salt teknik bir doniisiimiin Gtesinde,
kurumsal 6grenme ve mesruiyet kazanimini kapsayan ¢ok boyutlu bir siire¢ niteligi
tasidigin1  gostermektedir. Calisma; politika yapicilara ve akademisyenlere yonelik
KOBI'lerin dijital doniisiimiinii hizlandirmaya iliskin stratejik Oneriler sunmakta ve
mevcut yazina 6zgiin bir kuramsal katki saglamaktadir.

Anahtar Kelimeler: KOBI, Siirdiiriilebilirlik muhasebesi, Dijital déniisiim, TOE modeli,
Kurumsal teori

Abstract: This study examines, from a theoretical perspective, the barriers that constrain
the adoption of digital technologies in the sustainability accounting practices of small and
medium-sized enterprises (SMEs). Drawing on an integration of the Technology-
Organization-Environment (TOE) framework and Institutional Theory, the study
analyzes internal factors (technological infrastructure deficiencies and organizational
resistance) and external factors (regulatory uncertainties and institutional pressures)
through a holistic conceptual model. The developed model systematically reveals the
interactive effects of these factors on SMEs’ sustainability accounting performance. The
findings indicate that the transition to digital sustainability accounting extends beyond a
purely technical transformation, constituting a multidimensional process that
encompasses institutional learning and the pursuit of legitimacy. The study offers
strategic recommendations for policymakers and scholars to accelerate the digital
transformation of SMEs and provides an original theoretical contribution to the existing

literature.
Gelis / Received: 19.10.2025
Revizyon / Revision: 15.03.2026 Keywords: SMEs, Sustainability accounting, Digital transformation, TOE framework,
Kabul / Accepted: 17.03.2026 Institutional theory

Yayimlanma / Online: 29.04.2026

. GIRIS

Kiiresel ekonomide kiiciik ve orta 6lgekli isletmelerin (KOBI) siirdiiriilebilir kalkinmadaki rolleri giderek daha fazla
onem kazanmaktadir. KOBI'ler, diinya genelinde isletmelerin biiyiik cogunlugunu olusturmakta ve istihdam ile ekonomik
biliytimenin temel striikleyicisi konumunda bulunmaktadir (OECD, 2023). Bununla birlikte, sinirli kaynaklara, dijital
kapasite eksikligine ve kurumsal bilgi yetersizliklerine sahip olmalar, siirdiirtilebilirlik muhasebesi uygulamalarini
benimsemelerini giiclestirmektedir (Perrini, 2006; Borga vd., 2009). Siirdiiriilebilirlik muhasebesi, ¢evresel, sosyal ve
yonetisim (ESG) performansinin dl¢iilmesi, raporlanmasi ve karar siireclerine entegre edilmesi acisindan stratejik bir
arac olarak goriilmektedir (Schaltegger & Burritt, 2018). Ancak bu siireg, dijital teknolojilerin ve veri analitigi araglarinin
etkin bicimde kullanilmasini gerektirmekte; bu da KOBI'ler icin énemli bir déniisiim engeli yaratmaktadr.

Son yillarda dijital teknolojiler (6rnegin, bulut muhasebe sistemleri, biiylik veri analitigi, yapay zeka destekli
raporlama araglari ve blokzincir tabanli denetim sistemleri), stirdiiriilebilirlik muhasebesinin seffaflik, dogruluk ve hesap
verebilirlik boyutlarin1 giiclendiren yenilikei ¢ozlimler sunmaktadir (Appelbaum vd., 2017; Vasarhelyi vd. 2015).
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Bununla birlikte, KOBI’lerin bu teknolojileri benimseme hizlari, bilyiik 6lcekli isletmelere kiyasla oldukca yavas
kalmaktadir (Garzella vd. 2021). Bu durum, dijital doniisiimle birlikte gelen siirdiiriilebilirlik hedeflerinin
gerceklestirilememesi riskini artirmaktadir.

Teknoloji benimseme literatiiriinde, isletmelerin yeni teknolojileri benimseme davranislarini agiklamak icin ¢esitli
teorik modeller gelistirilmistir. Rogers’in (2003) Yeniliklerin Yayilimi Teorisi (Diffusion of Innovation Theory), Davis’in
(1989) Teknoloji Kabul Modeli (TAM) ve Tornatzky ve digerlerinin (1990) Teknoloji-Organizasyon-Cevre (TOE)
Cercevesi, bu baglamda en yaygin kullamlan yaklasimlar arasinda yer almaktadir. KOBI'lerin siirdiiriilebilirlik
muhasebesinde teknoloji benimsemeleri, yalnizca teknolojik yeterliliklerle degil; ayni1 zamanda 6rgiitsel kiiltiir, yonetsel
farkindalik, mali kaynak yetersizligi ve kurumsal baskilar gibi faktorlerle de sekillenmektedir (Del Giudice & Della Peruta,
2016). Dolayisiyla teknoloji benimseme engelleri, teknik eksikliklerin dtesine gegerek bilissel, kurumsal ve finansal
boyutlar1 da icermektedir.

KOB[I'lerin siirdiiriilebilirlik muhasebesi siireclerinde karsilagtiklar1 temel teknoloji engelleri {i¢ ana eksende
toplanabilmektedir:

e Teknolojik engeller: Dijital altyap eksikligi, yazilim maliyetleri, veri glivenligi riskleri ve standartlasma sorunlari
(Omrani vd., 2022).

e Kurumsal engeller: Yonetim destegi yetersizligi, degisime direng, orgiitsel 6grenme eksikligi ve yetkin insan
kaynagi azlig1 (Kumar vd., 2025).

e Digssal cevre engelleri: Regiilasyon belirsizlikleri, yetersiz devlet tesvikleri, bilgi asimetrisi ve diistiik dijital
ekosistem destegi (Maroufkhani vd., 2020).

Bu baglamda, siirdiiriilebilirlik muhasebesinde teknoloji benimseme yalnizca teknik bir yenilik degil, ayn1 zamanda
orgiitsel 6grenme ve kurumsal mesruiyet siireci olarak da gériilmektedir (Suchman, 1995). Ozellikle Kurumsal Teori,
KOBI'lerin dijital siirdiiriilebilirlik uygulamalarini benimseme davramslarini aciklamakta 6nemli bir cerceve
sunmaktadir. Zorlayici (coercive), dykiinmeci (mimetic) ve normatif baskilar, KOBI'lerin siirdiiriilebilirlik muhasebesine
dijital araglar1 entegre etme kararlarini dogrudan etkilemektedir (DiMaggio & Powell, 1983). Bu siirecte, cevresel
diizenlemeler (6rnegin, AB Yesil Mutabakati ve IFRS S1-S2 standartlari) ve piyasa beklentileri KOBI'ler iizerinde dissal
bir baski olusturarak dijital doniistim yonelimini hizlandirmaktadir (IFRS Foundation, 2023).

Ancak, teknolojik déniisiimiin KOBI 6lceginde benimsenememesi, siirdiiriilebilirlik muhasebesinin uygulanabilirligini
sinirlamakta ve finansal olmayan raporlama kalitesini olumsuz etkilemektedir (Lisi vd., 2024). Bu durum, dijital
strdiirilebilirlik muhasebesine gecis siirecinde “benimseme boslugu” olarak adlandirilan yapisal bir sorunu ortaya
cikarmaktadir. Bu bosluk, yalmizca teknoloji eksikligi degil; ayn1 zamanda stratejik farkindalik, bilgi yonetimi ve orgiitsel
adaptasyon eksikliginden kaynaklanmaktadir.

Bu calisma, s6z konusu engelleri teorik bir bakis acisiyla inceleyerek, KOBI'lerin siirdiiriilebilirlik muhasebesinde
teknoloji benimsemelerini etkileyen faktorleri biitiinciil bir cercevede ele almay1 amaglamaktadir. Ayrica, teknoloji kabul
modelleri ile kurumsal teoriyi birlestiren kavramsal bir yaklasim sunarak, gelecekteki ampirik arastirmalar i¢in teorik
bir zemin olusturmay hedeflemektedir. Béylece, KOBI'lerin dijital siirdiiriilebilirlik déniisiimiinii hizlandiracak politika
onerileri ve yonetisim mekanizmalarina yonelik tartismalara katki saglamasi beklenmektedir.

IL. LITERATUR

Bu béliimde, KOBI’lerin siirdiiriilebilirlik muhasebesinde dijital teknolojileri benimsemelerini etkileyen faktorlere
iliskin ulusal ve uluslararasi literatiir kapsamli bicimde incelenmistir. Literatiir taramasi, ¢alismanin kuramsal temelini
olusturan Teknoloji-Organizasyon-Cevre (TOE) modeli ile Kurumsal Teori c¢ercevesinde yapilandirilmistir. Bu
dogrultuda, dnce uluslararasi alanda gergeklestirilen aragstirmalarin temel bulgulari 6zetlenmekte, ardindan Tiirkiye’deki
calismalarin genel egilimleri, sinirliliklari ve ortaya ¢ikan arastirma bosluklar tartisiimaktadir.

A. Uluslararast Literatiir: Dijital Stirdiiriilebilirlik Muhasebesine Yonelim

Uluslararas: literatiir, KOBI'lerin siirdiiriilebilirlik muhasebesinde dijital teknolojileri benimsemelerinde temel
zorluklarin teknolojik kapasite eksikligi, orgiitsel farkindalik yetersizligi ve kurumsal uyum baskilar1 oldugunu
gostermektedir. Stirdiiriilebilirlik muhasebesi, yalnizca gevresel ve sosyal performansin dl¢iilmesini degil, ayni zamanda
bu gostergelerin finansal raporlamayla biitiinlesmesini gerektiren stratejik bir siirectir (Schaltegger & Burritt, 2018). Bu
kapsamda dijital teknolojiler (bulut tabanli muhasebe sistemleri, veri analitigi, yapay zeka tabanl denetim araglari,
blokzincir temelli dogrulama mekanizmalari vb.) isletmelerin stirdiirtilebilirlik raporlamasinda seffaflik ve giivenilirligi
artirmada 6nemli rol oynamaktadir (Appelbaum vd., 2017; Vasarhelyi vd., 2015).

Tornatzky ve digerleri (1990) tarafindan gelistirilen Teknoloji-Organizasyon-Cevre (TOE) modeli, isletmelerin yeni
teknolojileri benimseme siire¢lerini agiklamada en sik basvurulan teorik ¢ercevelerden biridir. Bu modele gore teknoloji
benimseme, ii¢ faktoriin etkilesimiyle sekillenir: teknolojik altyapi, orgiitsel kapasite ve dis ¢evresel baskilar. Zhu ve
digerleri (2006), TOE modelini farkli iilke 6rneklerinde test ederek ézellikle KOBI'lerde algilanan fayda, uyum kolaylig
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ve list yonetim destegi gibi unsurlarin benimseme kararinda belirleyici oldugunu gostermistir. Oliveira ve Martins (2011)
de bilgi teknolojisi benimseme literatiiriinde, firmalarin i¢sel hazir bulunusluklarinin ¢evresel baskilardan daha gtiglii bir
etkiye sahip oldugunu vurgulamistir.

Bununla birlikte, dijital stirdiiriilebilirlik muhasebesinde teknoloji benimseme yalnizca i¢sel faktorlerle agiklanamaz;
isletmelerin kurumsal ¢evreleri, sosyal beklentiler ve mesruiyet arayislari da belirleyici olmaktadir. Kurumsal Teori,
orgiitlerin yalnizca rasyonel ekonomik aktorler degil, ayn1 zamanda mesruiyet kazanmak i¢in sosyal normlara uyum
saglayan varliklar oldugunu savunur (DiMaggio & Powell, 1983; Suchman, 1995). Bu teoriye gore, ii¢ tiir kurumsal baski
KOBI'lerin dijital déniisiim siirecini sekillendirir:

1. Zorlayia baskilar, devlet diizenlemeleri, vergi ve tesvik politikalar1 gibi yasal zorunluluklardan kaynaklanir
(Scott, 2014).

2. Oykiinmeci baskilar, belirsizlik ortaminda basaril isletmelerin uygulamalarini taklit etme egiliminden dogar
(Higgins vd., 2018).

3. Normatif baskilar ise meslek orgiitleri, akademi ve danigsmanlik kuruluslarinin belirledigi profesyonel
standartlardan tiretilir (De Villiers vd., 2022).

Uluslararasi literatiirde, KOBI’lerin siirdiiriilebilirlik raporlamasina yonelmelerinde bu baskilarin birlikte etkili
oldugu goriilmektedir. Ozellikle Avrupa Birligi’'nin Yesil Mutabakat1 ve IFRS S1-S2 standartlari, cevresel ve sosyal
verilerin finansal raporlamaya entegre edilmesini zorunlu kilmistir (IFRS Foundation, 2023). Bu diizenlemeler,
KOBI'lerin siirdiiriilebilirlik muhasebesinde dijital araglar1 benimseme yoniindeki motivasyonlarini artirmakta; ancak
yuksek maliyetler, veri giivenligi kaygilari ve insan kaynag eksiklikleri gibi engeller siireci yavaslatmaktadir (Garzella
vd.,, 2021).

Cevre muhasebesi odakl ¢calismalarda da benzer bulgular yer almaktadir. Perrini (2006), italya érneginde KOBI'lerin
cevresel raporlama motivasyonlarini incelemis ve finansal olmayan raporlamanin genellikle miisteri ve yatirimci
beklentileriyle sinirli kaldigini belirtmistir. Borga ve digerleri (2009) ise sirdiiriilebilirlik raporlarinin kigiik 6lgekli
isletmelerde “sembolik” bir arag olarak goriildiigiinii, kurumsallasma diizeyinin artmasiyla bu raporlarin daha biitiinciil
bir yonetisim aracina doniistiigiinii vurgulamistir. Maroufkhani ve digerleri (2020) ise KOBI'lerin dijital déniisiimiinde
en 6nemli engellerin yetersiz yonetim farkindaligi ve belirsiz regiilasyon ortami oldugunu belirtmistir.

Son yillarda yapilan sistematik derlemeler, bu egilimi daha da pekistirmektedir. Rahman ve digerleri (2023),
kurumsal baskilarin yesil muhasebe uygulamalar: lizerindeki etkisini ampirik olarak test etmis ve cevresel yonetim
sistemlerinin bu iliskide araci rol oynadigim1 saptamistir. Dolayisiyla, dijital siirdiiriilebilirlik muhasebesinin
benimsenmesi hem i¢sel hazirbulunusluk (TOE) hem de digsal mesruiyet baskilari (Kurumsal Teori) tarafindan birlikte
yonlendirilmektedir.

B. Ulusal Literatiir: Tiirkiye Baglaminda Egilimler ve Bosluklar

Tiirkiye’de siirdiiriilebilirlik muhasebesine yonelik literatiir, 2010’lu yillardan itibaren artis géstermistir. Ik dénem
calismalar, agirlikli olarak ¢evre muhasebesi ve sosyal sorumluluk raporlamasi ¢ergevesinde yiiriitiilmiis; dijitallesme
olgusu ise son yillarda daha gortintr hale gelmistir.

Kurumsal siirdiiriilebilirlik perspektifinden bakildiginda, Kurumsal Siirdiiriilebilirlik Icin Muhasebe ve Raporlama
baslikli calismalarinda Senal ve Aslantas Ates (2012), ekonomik, cevresel ve sosyal gostergelerin kurumsal yonetisimle
entegrasyonunu siirdiriilebilirlik muhasebesinin temel islevi olarak tanimlamaktadir. Yazarlar, muhasebenin yalnizca
bir 6l¢lim sistemi degil, ayn1 zamanda karar destek ve paydas iletisim araci oldugunu savunmaktadir. Bu yaklasim, TOE
modelinin orgiitsel boyutu ile dogrudan oértiismektedir.

Tiirkiye baglaminda yapilan bir diger énemli arastirmada; Lazol ve digerleri (2008), KOBI'lerin cevre muhasebesini
yalnizca yasal uyum amaciyla degil, aym1 zamanda kurumsal itibar ve paydas giiveni olusturma araci olarak
benimsedikleri sonucuna ulagmistir. Ankete dayali veriler, ¢evre muhasebesi uygulamalar1 ile isletmelerin
sturdiiriilebilirlik performansi arasinda pozitif iliski oldugunu gostermektedir. Bu durum, ¢evresel muhasebe
uygulamalarinin finansal olmayan performans gostergeleriyle biitiinlestigini ve KOBI'lerin dijitallesme siireclerinde
onemli bir rol oynadigini ortaya koymaktadir.

Sahin ve Cankaya (2018), Tiirkiye’de GRI ¢ercevesine gore hazirlanan siirdiiriilebilirlik raporlarini inceleyerek
KOBI'lerin raporlama diizeyinin biiyiik isletmelere kiyasla daha diisiikk oldugunu, &zellikle cevresel ve sosyal
gostergelerde agiklama eksikliklerinin yaygin oldugunu belirtmistir. Bu durum, kurumsal kaynaklarin sinirli olusu ve
raporlama yazilimlarinin maliyetleriyle agiklanmistir. Ayrica, raporlama siireclerinde dijital altyapi eksiklikleri ve insan
kaynagi yetersizligi 6ne cikmistir.

Teknoloji benimseme baglaminda, Yolusever (2024), calismasinda evrimsel oyun teorisi ¢cercevesinde KOBI'lerin
teknoloji yatirimi kararlarini analiz etmis; siirecin en kritik belirleyicisinin “gliven” oldugunu ortaya koymustur.
Calismada, hukuki belirsizliklerin ve kurumsal koordinasyon eksikliklerinin teknoloji yatirimlarini yavaslattigi, buna
karsilik piyasa aktorleri arasinda bilgi paylasimi ve ag giiveninin benimsemeyi tesvik ettigi sonucuna ulasilmistir. Bu
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bulgular, TOE modelindeki ¢evresel faktorler ve Kurumsal Teori'nin zorlayici baskilariyla paralellik gostermektedir.

TURMOB (2023) tarafindan yayimlanan KOBI’ler i¢in Siirdiiriilebilirlik Rehberi, Avrupa Birligi'nin CSRD (Corporate
Sustainability Reporting Directive) diizenlemeleri kapsaminda KOBI'lere yonelik bir hazirlik cercevesi sunmaktadir.
Rehberde, KOBI'lerin siirdiiriilebilirlik raporlamasina gecis siirecinde bes temel adim énerilmektedir: uzman destegi
alinmasi, siirdirilebilirlik vizyonunun belirlenmesi, bilgi haritalama ve onceliklendirme, deger zinciri analizi ve
doniisiim hedeflerinin tanimlanmasi. Ayrica, bagimsiz giivence hizmetlerinin raporlama giivenilirligini artirmadaki roli
vurgulanmistir.

Bu kapsamda, Tiirkiye'de sturdiirilebilirlik muhasebesi literatiirii, 6zellikle ¢evre muhasebesi, dijital raporlama
farkindalig1 ve kurumsal yonetisim temalarinda yogunlasmaktadir. Ancak, TOE ve Kurumsal Teori’yi birlikte kullanan
kavramsal modellerin olduk¢a sinirli oldugu goriilmektedir. Mevcut calismalarin ¢ogu betimsel nitelikte olup, teknoloji
benimseme davranislarini ¢ok boyutlu analiz eden ampirik arastirmalarin eksikligi dikkat ¢ekmektedir.

C. Literatiiriin Sentezi ve Arastirma Boslugu

Uluslararasi ve ulusal literatiir birlikte degerlendirildiginde, dijital siirdiiriilebilirlik muhasebesinin KOBI 6l¢ceginde
benimsenmesinde ii¢ temel bosluk alani géze carpmaktadir:

1. Kavramsal Biitlinlesme Eksikligi: TOE ve Kurumsal Teori genellikle birbirinden bagimsiz ele alinmakta; igsel
hazirlik (6r. yonetim destegi, altyap1 yeterliligi) ile digsal mesruiyet baskilar1 (6r. regiilasyonlar, mesleki normlar)
arasindaki dinamik iliski sistematik olarak modellenmemektedir.

2. Ampirik Dogrulama Eksikligi: Tiirkiye’de KOBI'lerin dijital siirdiiriilebilirlik muhasebesine gecisine iliskin nicel
analizlerin azligl, 6zellikle teknolojik engeller, drgiitsel direng¢ ve kurumsal baskilarin 6l¢iilmesi konusunda literatiirde
bosluk yaratmaktadir.

3. Politika ve Uygulama Boyutu: Ulusal literatiir, genellikle politika dnerileri sunmakla birlikte bu 6nerilerin
ampirik temelleri sinirhidir. Ozellikle KOBI'lerin dijital déniisiimiine yonelik devlet tesvikleri, mali raporlama standartlari
(IFRS S1-S2) ve profesyonel egitim programlari arasindaki iligki yeterince analiz edilmemistir.

Bu eksiklikler dogrultusunda gelistirilen mevcut ¢alisma, TOE ve Kurumsal Teori temelli biitiinlesik bir kavramsal
model énererek, KOBI’lerin siirdiiriilebilirlik muhasebesinde teknoloji benimsemelerini etkileyen engelleri hem igsel
hem de dissal faktorlerle acgiklamayr amacglamaktadir. Boylece, ulusal diizeyde sinirli olan dijital siirdiirilebilirlik
muhasebesi literatiiriine hem teorik hem de politika yonlii bir katki sunulmasi hedeflenmektedir.

I1I. SURDURULEBILIRLIK MUHASEBESINDE DiJiTAL DONUSUMU ACIKLAYAN KURAMSAL CERCEVE

Bu béliimde, KOBI'lerin siirdiiriilebilirlik muhasebesinde dijital teknolojileri benimsemelerini aciklayan temel
kuramsal yaklasimlar ele alinmaktadir. Teknoloji benimseme davranisi, yalnizca teknik bir karar siireci degil; ayni
zamanda orgiitsel kiiltiir, cevresel baskilar ve kurumsal mesruiyet arayislariyla sekillenen ¢ok boyutlu bir olgu olarak
degerlendirilmektedir. Bu dogrultuda, ¢calismanin kuramsal temeli iki ana yaklasim iizerine insa edilmistir: Teknoloji-
Organizasyon-Cevre (TOE) Cercevesi ve Kurumsal Teori. TOE ¢ercevesi, isletmelerin teknolojik yenilikleri i¢sel kapasite,
orgiitsel yap1 ve cevresel kosullar cercevesinde nasil benimsediklerini agiklarken; Kurumsal Teori, bu siirecin dissal
boyutunu olusturarak mesruiyet, normatif baskilar ve toplumsal beklentilerin etkisini degerlendirmektedir. Her iki teori,
birlikte ele alindiginda KOBI’lerin dijital siirdiiriilebilirlik muhasebesi uygulamalarindaki engelleri cok boyutlu bicimde
analiz etmeyi ve i¢sel-dissal etkilesimleri biitiinciil bir modelle agiklamayr miimkiin kilmaktadir. Asagida, bu iki teorik
yaklasimin temel varsayimlari, kavramsal bilesenleri ve KOBI 6lceginde siirdiiriilebilirlik muhasebesine uyarlanma
bigimleri ayrintili olarak ele alinmaktadir.

A. Teknoloji-Organizasyon-Cevre (TOE) Cercevesi

Tornatzky ve digerleri (1990) tarafindan gelistirilen TOE cergevesi, bir isletmenin yeni bir teknolojiyi benimseme
kararini; teknolojik, orgiitsel ve c¢evresel faktorler olmak {izere ii¢ temel boyut lizerinden agiklamaktadir. Bu model,
ozellikle KOBI'lerin teknoloji benimseme siireclerinde, i¢sel kaynak yetersizlikleri ve digsal baskilarin etkisini biitiinciil
bicimde analiz etmeye olanak tanimaktadir (Oliveira & Martins, 2011).

Teknolojik boyut, isletmenin mevcut teknolojik altyapisini, yeni teknolojinin algilanan yararhligim ve kullanim
kolayhigini kapsamaktadir (Davis, 1989). KOBI'ler agisindan bu boyut; dijital sistemlerin maliyetleri, veri giivenligi
riskleri, teknik destek yetersizligi ve entegrasyon zorluklan gibi faktérlerle sekillenmektedir (Zhu vd., 2006). Ozellikle
stirdiiriilebilirlik muhasebesi igin gereken dijital raporlama araclarinin yiiksek yatirim gerektirmesi, KOBI’lerin teknoloji
benimsemesini sinirlayan 6nemli bir unsur olarak éne ¢ikmaktadir (Garzella vd., 2021).

Orgiitsel boyut, isletmenin biiyiikliigii, yonetim destegi, insan kaynag1 kapasitesi ve kurumsal kiiltiirii gibi igsel
faktérlere odaklanmaktadir (Scupola, 2009). KOBI'lerde yéneticilerin dijital farkindalik diizeyi ve siirdiiriilebilirlik bilinci
disiik oldugunda, teknolojik dontisiim girisimleri genellikle stratejik dncelik olarak goriilmez (Del Giudice & Della Peruta,
2016). Ayrica, muhasebe siireglerinde dijital doniistimiin yalnizca bir teknik giincelleme degil, ayn1 zamanda orgiitsel
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Ogrenme siireci olarak ele alinmasi gerektigi vurgulanmaktadir (Cohen & Simnett, 2015).

Cevresel boyut ise diizenleyici kurumlar, piyasa baskilari, sektér normlar1 ve rekabet kosullar1 gibi dissal faktorleri
kapsar. Ozellikle AB Yesil Mutabakati, IFRS S1-S2 standartlar1 ve GRI cergeveleri gibi diizenlemeler, KOBI'lerin
stirdirilebilirlik raporlamasinda dijitallesmeye yonelmesini tesvik etmektedir (IFRS Foundation, 2023). Ancak
regiilasyonlarin karmasik yapisi ve diisiik uyum kapasitesi, cogu KOBI i¢in uygulama giicliigii dogurmaktadir
(Maroufkhani vd., 2020).

Bu cercevede TOE modeli, KOBI'lerin siirdiiriilebilirlik muhasebesinde teknoloji benimseme siireclerini ¢ok boyutlu
bicimde analiz edebilmek icin giiclii bir teorik temel sunmaktadir. Ancak modelin kurumsal baskilar1 agiklama
kapasitesinin sinirli olmasi, onu tamamlayici nitelikte bir kuramsal yaklasimin gerekliligini ortaya koymaktadir. Bu
noktada, dissal mesruiyet ve kurumsal etki boyutlarini agiklamada daha kapsamli bir bakis agisi sunan Kurumsal Teori
devreye girmektedir.

B. Kurumsal Teori

Kurumsal Teori, oérgiit davranislarinin yalnizca rasyonel ekonomik tercihlerle degil, ayni zamanda mesruiyet,
normatif beklentiler ve toplumsal baskilar araciligiyla sekillendigini 6ne stirmektedir (DiMaggio & Powell, 1983;
Suchman, 1995). Bu yaklasim, KOBI'lerin siirdiiriilebilirlik muhasebesinde dijital teknolojileri neden ve nasil
benimsediklerini agiklamak agisindan dnemli bir ¢cer¢ceve sunmaktadir.

Kurumsal baskilar ii¢ temel bicimde ortaya ¢ikmaktadir:

1. Zorlayici baskilar (coercive pressures), devlet politikalari, yasal diizenlemeler ve finansal tesvikler araciligiyla
isletmeleri belirli standartlara uymaya zorlayan digsal etkilerdir (Scott, 2014). Ornegin, karbon raporlama
zorunluluklar1 ve siirdiiriilebilirlik denetim standartlari, KOBI'leri dijital raporlama sistemlerine
yonlendirmektedir.

2. Oykiinmeci baskilar (mimetic pressures), belirsizlik kosullarinda basaril rakiplerin uygulamalarini taklit etme
egilimini ifade etmektedir. Bu durum, biiyiik o6lgekli isletmelerin dijital strdiirtlebilirlik muhasebesi
uygulamalarini 6rnek alan KOBI'lerde sikca gézlemlenmektedir (Higgins vd., 2018).

3. Normatif baskilar (normative pressures), meslek orgiitleri, sektor dernekleri ve akademik kurumlar tarafindan
olusturulan etik ve profesyonel standartlardan kaynaklanmaktadir. Muhasebe meslek orgiitlerinin dijital
stirdiiriilebilirlik standartlarin1 benimsemesi, KOBI’lerin uyum egilimlerini giiclendirmektedir (De Villiers vd.,
2022).

Kurumsal Teori, bu yonleriyle TOE modeline tamamlayici bir nitelik kazandirmaktadir. Ozellikle dijital
stirdiirtlebilirlik muhasebesi baglaminda, teknoloji benimseme davranisinin yalnizca igsel kaynaklarla degil, ayni
zamanda dissal mesruiyet baskilariyla da sekillendigini géstermektedir (Rahman vd., 2023).

C. Biitiinlesik Kavramsal Yaklasim: TOE + Kurumsal Teori

KOBI'lerin siirdiiriilebilirlik muhasebesinde teknoloji benimseme davranislari, hem igsel kapasiteyi aciklayan TOE
cercevesi hem de dissal mesruiyet baskilarini ortaya koyan Kurumsal Teori tarafindan belirlenmektedir. Bu iki
yaklasimin bitiinlesik bicimde ele alinmasi, dijital doniisiim siire¢lerinin daha kapsamli ve baglamsal olarak tutarh bir
bicimde incelenmesine olanak tanimaktadir (Baker., 2012).

Bu biitiinlesik kuramsal modelde:
. Teknolojik ve orgiitsel boyutlar, isletmenin yenilik kapasitesi ve i¢sel hazirbulunuslugunu tanimlamaktadir.
. Kurumsal baskilar, bu i¢sel potansiyelin dissal mesruiyet ve rekabet kosullariile etkilesimini yonlendirmektedir.

Dolayisiyla KOBI'lerin dijital siirdiiriilebilirlik muhasebesi uygulamalarindaki basarisi, yalnizca teknolojik yatirim
kapasitesine degil; ayn1 zamanda kurumsal ¢evreleriyle stratejik uyumlarina da bagli bulunmaktadir.

Bu kuramsal sentez, ileride gercgeklestirilecek ampirik arastirmalar i¢in kapsaml bir kavramsal ¢ergeve sunmakta;
politika yapicilar, meslek orgiitleri ve akademisyenler agisindan stratejik analiz olanaklari saglamaktadir.

IV. KAVRAMSAL MODEL VE ARASTIRMA ONERILERI

Kuramsal temellerin ortaya konulmasinin ardindan, KOBI’lerin siirdiiriilebilirlik muhasebesinde dijital teknolojileri
benimsemelerini etkileyen unsurlarin biitlinciil bigimde agiklanabilmesi i¢in kavramsal bir model gelistirilmistir. Bu
model, oOnceki bolimde tartisilan Teknoloji-Organizasyon-Cevre (TOE) c¢ercevesi ile Kurumsal Teori'nin
birlestirilmesiyle olusturulmus olup, teknoloji benimseme siirecini hem i¢sel kapasite hem de digsal kurumsal baskilar
acisindan degerlendirmektedir. Bu baglamda, asagida modelin temel bilesenleri, degiskenler arasi iligkiler ve gelecekteki
ampirik arastirmalara yon verebilecek teorik dneriler ayrintili olarak sunulmaktadir.

41



A. Kavramsal Modelin Amaci

Bu calismada gelistirilen kavramsal model, KOBI'lerin siirdiiriilebilirlik muhasebesinde teknoloji benimsemelerini
etkileyen engelleri biitlinciil bir bicimde ac¢iklamay1 amacglamaktadir. Model, Teknoloji-Organizasyon-Cevre (TOE)
cercevesi ile Kurumsal Teori unsurlarim biitiinlestirerek, hem icsel hem de dissal faktérlerin KOBI'lerin dijital
stirdiirilebilirlik muhasebesi uygulamalari tizerindeki etkilerini ortaya koymaktadir (Baker., 2012; DiMaggio & Powell,
1983; Tornatzky vd., 1990).

Model, ii¢ ana boyut tizerinden kurgulanmistir:
1. Teknolojik engeller (altyapi, maliyet, giivenlik, standart eksikligi)
2. Orgiitsel engeller (yonetim destegi, dijital farkindalik, insan kaynagy, kiiltiirel direnc)
3. Kurumsal cevre engelleri (diizenleyici belirsizlik, dis baskilar, mesleki normlar)

Bu faktorlerin etkilesimi, teknoloji benimseme diizeyini belirlemekte; bu da siirdirilebilirlik muhasebesi
uygulamalarinin etkinligini (6rnegin, ESG rapor kalitesi, veri dogrulugu, karar destek diizeyi) dogrudan etkilemektedir.

B. Kavramsal Modelin Bilesenleri

Bu béliimde, 6nerilen kavramsal modelin temel bilesenleri ele alinmaktadir. Teknolojik, érgiitsel ve kurumsal ¢evre
engelleri, teknoloji benimseme diizeyi ve siirdiiriilebilirlik muhasebesi etkinligi arasindaki iliskiler kuramsal temeller
cercevesinde degerlendirilmekte; her bir degisken icin kavramsal aciklamalar ve arastirma dnermeleri sunulmaktadir.

B.1. Teknolojik Engeller

Teknolojik altyapi eksiklikleri, veri giivenligi kaygilari ve yiiksek sistem maliyetleri, KOBI'lerin dijital siirdiirtilebilirlik
muhasebesi araclarin1 benimsemelerini sinirlandirmaktadir (Omrani vd., 2022). Ozellikle bulut tabanh raporlama ve
otomatik veri analitigi sistemleri, biiyiik isletmelerde avantaj yaratirken, KOBI'lerde finansal ve teknik engeller nedeniyle
dusiik oranda kullanilmaktadir (Garzella vd., 2021).

Onerme 1 (P1): KOBl'lerde teknolojik engellerin yiiksek olmasi, siirdiiriilebilirlik muhasebesinde teknoloji
benimseme diizeyini olumsuz yonde etkiler.

B.2. Orgiitsel Engeller

Yonetimsel farkindalik eksikligi, dijitallesmeye yonelik stratejik planlama yetersizligi ve ¢alisanlarin teknolojiye karsi
direncleri, benimseme siirecinin en énemli i¢sel kisitlarini olusturmaktadir (Kumar vd., 2025). Ozellikle siirdiiriilebilirlik
muhasebesi, sadece teknik bir raporlama siireci degil, ayn1 zamanda isletme kiiltiiriinde bir déniisiim gerektirmektedir
(Schaltegger & Burritt, 2018).

Onerme 2 (P2): Yonetim destegi ve dijital farkindalik diizeyi, KOBI'lerin siirdiiriilebilirlik muhasebesi kapsaminda
teknolojiyi benimseme egilimini pozitif yonde etkiler.

Onerme 3 (P3): Kurumsal kiiltiirde degisime kars1 direng, teknoloji benimseme siirecini negatif yonde etkiler.

B.3. Kurumsal Cevre Engelleri

Kurumsal baskilar; zorlayici, dykiinmeci ve normatif nitelikleriyle KOBI’lerin siirdiiriilebilirlik muhasebesinde dijital
teknolojileri benimseme siireglerinde belirleyici bir rol oynamaktadir (DiMaggio & Powell, 1983; Rahman vd., 2023).
Finansal raporlama standartlari, yesil mutabakat yiikiimliiliikleri ve yatirimci talepleri, isletmelerin dijital doniistim
yonelimlerini sekillendiren temel dissal baski mekanizmalar1 olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bununla birlikte, diizenleyici
cercevelerin karmasik yapisi, mevzuatlarin sik degismesi veya kamu desteklerinin yetersizligi, bu baskilarin etkinligini
siirlayarak KOBI'lerin teknoloji benimseme siireglerinde direng olusturabilmektedir (Scott, 2014).

Onerme 4 (P4): Kurumsal baskilar (regiilasyonlar, piyasa beklentileri ve mesleki normlar), KOBI'lerin
stirdiirtlebilirlik muhasebesinde dijital teknolojileri benimseme olasiligini artirir.

Onerme 5 (P5): Regiilasyon belirsizlikleri ve yetersiz dis destek mekanizmalari, teknoloji benimseme siirecinde
gecikmelere neden olur.

B.4. Teknoloji Benimseme ve Siirdiiriilebilirlik Muhasebesi Etkinligi

Teknoloji benimseme diizeyi, KOBI'lerin siirdiirtilebilirlik muhasebesi siireclerinin dogruluk, zamanhlik ve seffaflik
diizeylerini dogrudan belirleyen kritik bir unsurdur (Appelbaum vd. 2017). Dijital teknolojileri etkin bicimde
benimseyen isletmeler, ¢cevresel ve sosyal performans gostergelerini daha biitilinciil bicimde izleyebilmekte, raporlama
slireglerinde veri dogrulugunu artirmakta ve paydaslara karsi daha yliksek diizeyde hesap verebilirlik sergilemektedir.
Bu durum, yatirima giivenini giiclendirerek isletmenin stirdiiriilebilirlik performansinin kurumsal itibara déntismesini
saglamaktadir (Schaltegger & Burritt, 2018; Garzella vd., 2021).

Onerme 6 (P6): Teknoloji benimseme diizeyi, siirdiiriilebilirlik muhasebesi uygulamalarinin etkinligini pozitif yénde etkiler.
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Onerme 7 (P7): Teknoloji benimseme diizeyi, siirdiiriilebilirlik performansi ve raporlama Kalitesi arasindaki iliskiyi
giiclendirir.

C. Arastirma Modeli ve Kavramsal Diyagram

Bu calisma, KOBI'lerin siirdiiriilebilirlik muhasebesinde dijital teknolojileri benimseme diizeylerini etkileyen temel
faktorleri agiklamaya yonelik bir model 6nermektedir. Model, Teknoloji-Organizasyon-Cevre (TOE) Cercevesi ve
Kurumsal Teori’'nin biitiinlestirilmesiyle olusturulmustur. Modelde ii¢ ana bagimsiz degisken (teknolojik engeller,
orgiitsel engeller ve kurumsal ¢evre engelleri), bir ara degisken (teknoloji benimseme diizeyi) ve bir bagimli degisken
(stirdiiriilebilirlik muhasebesi etkinligi) bulunmaktadir. Ayrica, kurumsal baskilar degiskeni modelde moderator bir rol
istlenmektedir.

Teknolojik Engeller F

Kurumsal Baskilar
(Moderator Etki)

Orgiitsel Engeller }~ — ' — Teknoloji Benimseme Siirdiiriilebilirlik
Diizeyi Muhasebesi Etkinligi

Kurumsal Cevre
Engelleri

Sekil 1. TOE-Kurumsal teori temelli teknoloji benimseme modeli

Teknolojik, orgiitsel ve kurumsal ¢evreye iliskin engellerin, teknoloji benimseme diizeyini olumsuz yonde etkiledigi
varsayllmaktadir. Teknoloji benimseme diizeyi arttikca, stirdiiriilebilirlik muhasebesi uygulamalarinin dogruluk,
seffaflik ve karar destek giicii artmaktadir. Kurumsal baskilar (6rnegin devlet diizenlemeleri, sektor normlari ve mesleki
standartlar), orgiitsel hazirlik ile teknoloji benimseme arasindaki iliskiyi giiclendirmektedir.

Bu biitiinlesik model, KOBI'lerin dijital siirdiiriilebilirlik déniisiimiinii hem i¢sel kapasite hem de dissal kurumsal
baskilar agisindan degerlendirmeye olanak taniyan teorik bir cerceve sunmaktadir. Model, ilerleyen ¢alismalarda Yapisal
Esitlik Modellemesi (SEM) veya Kismi En Kii¢iik Kareler (PLS-SEM) yontemiyle ampirik olarak test edilebilir bir
arastirma yapisi onermektedir (Hair vd., 2021).

Tablo 1, KOBI'lerin siirdiiriilebilirlik muhasebesinde teknoloji benimseme siireclerini agiklayan kavramsal modelin
degiskenlerini, kuramsal dayanaklarini1 ve beklenen iliskilerini 6zetlemektedir. Model, TOE ¢ercevesi (Tornatzky vd.,
1990) ve Kurumsal Teori (DiMaggio & Powell, 1983) temellerine dayanmaktadir. Tabloda, teknoloji benimseme
diizeyinin siirdiiriilebilirlik muhasebesi etkinligini artirdigi;; buna karsin teknolojik, orgiitsel ve kurumsal cevre
engellerinin benimseme diizeyini azalttig1 varsayilmaktadir. Ayrica, kurumsal baskilarin (regiilasyonlar, sektér normlari,
paydas talepleri) oOrgiitsel hazirlik ve benimseme arasindaki iliskiyi giiclendirici bir moderatoér etki yarattig
ongorilmektedir.

Tablo 1. KOBI'lerde siirdiiriilebilirlik muhasebesi etkinligini agiklayan teknoloji benimseme modeli: Degiskenler ve
iligkiler.

Model Bileseni Alt Boyutlar / Ornek Gostergeler Kuramsal Dayanak Beklenen Etki / iliski

Bagimsiz Degiskenler

Dijital altyap1 eksikligi, yazilim maliyetleri, veri

. . o : TOE Modeli - (-) Teknoloji Benimseme
Teknolojik Engeller glivenligi kaygilari, sistem entegrasyon Teknolojik Boyut Dilzeyi
zorluklar
- Yonetim destegi eks@(hgl, .dusuk d.1]1tal TOE Modeli - (-) Teknoloji Benimseme
Orgiitsel Engeller farkindalik, calisan direnci, sinirh insan . L
kaynag Organizasyonel Boyut  Diizeyi

TOE Modeli - Cevresel
Boyut / Kurumsal
Teori

Regiilasyon belirsizligi, tesvik eksikligi, dusiik
kurumsal baski, mesleki norm yetersizligi

(-) Teknoloji Benimseme

Kurumsal Cevre Engelleri Diizeyi
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Tablo 1. (devami) KOBI’lerde siirdiiriilebilirlik muhasebesi etkinligini aciklayan teknoloji benimseme modeli:
Degiskenler ve iliskiler.

Ara Degisken (Mediator)

Teknoloji Benimseme Dijital raporlama kullanimy, stirdiiriilebilirlik TOE & DOI (+) Stirdiirilebilirlik
Diizeyi veri entegrasyonu, bulut muhasebe sistemleri (Yeniliklerin Yayilimi1)  Muhasebesi Etkinligi
Bagiml Degisken
el . - Stirdirilebilirlik
Stirdtrtlebilirlik Veri dogrulugu, seffaflik, zamanl raporlama, .
S e . . Muhasebesi —
Mubhasebesi Etkinligi ESG performans gostergeleri . A
Literatiri
Moderator Degisken

(+) Orgiitsel hazirhik —
Kurumsal Teori Teknoloji Benimseme
iligkisini giiclendirir

Devlet diizenlemeleri, sektor normlari, paydas
beklentileri, mesleki standartlar

Not: Tablo, OpenAl'nin ChatGPT (GPT-5) modelinden destek alinarak yapilandirilmistir (OpenAl, 2025).

Kurumsal Baskilar

D. Arastirmanin Sinirliliklar

Bu c¢alisma, KOBI'lerin siirdiiriilebilirlik muhasebesinde dijital teknolojileri benimseme siireglerini kavramsal
diizeyde ele almakta olup ampirik bir dogrulama icermemektedir. Onerilen model saha verileriyle test edilmemistir. Bu
durum, sonuglarin genellenebilirligini sinirlamaktadir. Ayrica modelde yer alan degiskenler teorik cerceve temelinde
yapilandirilmis olup farkli sektor, dlgek ve lilke baglamlarinda karsilastirmali olarak sinanmamistir. Kurumsal ve
diizenleyici farkliliklarin modele etkisi ampirik olarak test edilmemistir. Gelecek arastirmalarda modelin nicel ya da
karma y6ntemli tasarimlarla dogrulanmasi 6nerilmektedir.

E. Politika ve Uygulama Onerileri

Kavramsal modelden elde edilen bulgular dogrultusunda, KOBI'lerin siirdiiriilebilirlik muhasebesinde dijital
teknolojileri etkin bicimde benimsemelerini destekleyecek politika ve uygulama onerileri asagida sunulmaktadir.

Ilk olarak, dijital kapasite gelistirme programlar1 yayginlastiriimalidir. TUBITAK ve KOSGEB gibi ulusal kurumlar
tarafindan yiriitillen teknoloji destek mekanizmalarinin, siirdiiriilebilirlik muhasebesi uygulamalarini kapsayacak
bicimde genisletilmesi gerekmektedir. Bu tiir programlar, KOBI'lerin dijital altyap: eksikliklerini gidermesine ve veri
odakli raporlama stireclerini giiclendirmesine katki saglayacaktir.

Ikinci olarak, yénetimsel farkindalik ve mesleki egitim faaliyetleri artirllmalidir. Teknolojiye yénelik direng ¢cogu
zaman Orgltsel kiltiirden kaynaklanmakta olup, siirduriilebilirlik muhasebesi alaninda diizenlenecek egitimler,
yoneticilerin dijital doniisiime iliskin algilarini olumlu yonde doniistiirebilecektir. Bu sayede, isletme icinde dijitallesmeyi
destekleyen bir 6grenme kiiltiirii gelistirilebilecektir.

Ugiincii olarak, regiilasyon ve tesvik politikalar1 daha sade, erisilebilir ve yonlendirici bicimde tasarlanmalidir.
Mevzuatin acik, éngériilebilir ve uygulama kolaylig1 saglayacak sekilde diizenlenmesi, KOBI'lerin siirdiiriilebilirlik
raporlamasinda dijital araglara gecisini kolaylastiracaktir. Ayrica, dijital raporlama uygulamalarini benimseyen
isletmeler i¢in finansal ve vergisel tesvikler saglanmasi siireci hizlandirabilir.

Son olarak, muhasebe meslek orgiitleri ile tiniversitelerin is birligi artirilmalidir. Bu kurumlar, dijital stirdiiriilebilirlik
muhasebesi alaninda sertifika ve stirekli egitim programlar gelistirerek, sektorel bilgi paylasimini kurumsallastirabilir.
Boylece hem akademi-uygulama is birligi giiclenecek hem de muhasebe mesleginin dijital doniisiim kapasitesi
sturdiiriilebilir bicimde gelisecektir.

V.SONUC VE TARTISMA

Kiiresel 6lcekte siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerinin giderek dnem kazanmasiyla birlikte, KOBI’lerin bu hedeflere
katki saglayabilecek muhasebe uygulamalarina ydnelmeleri bir zorunluluk haline gelmektedir. Siirdiiriilebilirlik
muhasebesi, yalnizca cevresel ve sosyal performansin 6l¢iilmesini degil, ayn1 zamanda dijital teknolojilerin etkin bicimde
kullanimini gerektiren biitiinlesik bir bilgi yonetimi siireci olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu baglamda, dijital déniisiimiin
stirdiiriilebilirlik muhasebesi uygulamalar iizerindeki etkisinin anlasilmasi, KOBI'lerin kurumsal hesap verebilirlik,
seffaflik ve rekabet giicii agisindan stratejik 6nem tasimaktadir.

Bu ¢alisma, KOBI’lerin siirdiiriilebilirlik muhasebesinde teknoloji benimseme siireclerini teorik diizeyde ele almakta
ve dijital doniisiimiin ¢ok boyutlu yapisini aciklamaya yonelik biitiinlesik bir kavramsal ¢cerceve sunmaktadir. Teknoloji-
Organizasyon-Cevre (TOE) modeli ile Kurumsal Teori'nin bir arada degerlendirilmesi, KOBI'lerin teknoloji benimseme
davranislarini hem i¢sel hem de dissal faktdérler bakimindan agiklamay1r miimkiin kilmaktadir. TOE modeli, teknolojik
yeterlilik, drgiitsel hazirlik ve cevresel kosullar araciligiyla teknoloji benimsemesini rasyonel bir siire¢ olarak ele alirken;
Kurumsal Teori, mesruiyet, normatif beklentiler ve toplumsal baskilarin bu siire¢ lizerindeki yonlendirici etkilerini
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ortaya koymaktadir. Boylelikle dijital siirdiiriilebilirlik muhasebesinde doniistimiin yalnizca teknik bir uyum siireci degil,
ayni zamanda kurumsal 6grenme, mesruiyet kazanma ve paydas beklentilerine yanit verme siireci oldugu
anlasilmaktadir. Kavramsal model, KOBI'lerin dijital déniisiim siireclerinde Kkarsilastiklar1 teknolojik, oérgiitsel ve
kurumsal c¢evre engellerini sistematik bicimde degerlendirmektedir. Teknolojik altyap1 eksiklikleri, yiiksek yatirim
maliyetleri ve veri giivenligi kaygilar; orgiitsel diizeyde yonetim destegi yetersizligi, dijital farkindalik eksikligi ve calisan
direnciyle birlestiginde benimseme siirecini zorlastirmaktadir. Kurumsal ¢evrede ise, diizenleyici belirsizlikler, karmasik
raporlama standartlar1 ve siirh tesvik mekanizmalari, KOBI'lerin dijital siirdiiriilebilirlik muhasebesine gecisini
yavaslatmaktadir. Bu bulgular, dijital doniisimin yalnizca teknik altyapiyla degil, ayn1 zamanda orgiitsel kiiltir,
yoOnetisim ve digsal baskilarla da yakindan iliskili oldugunu géstermektedir.

Elde edilen sonuglar, KOBI’lerin siirdiiriilebilirlik muhasebesinde dijital teknolojileri etkin bicimde kullanabilmeleri
icin cok diizeyli politika miidahalelerinin gerekliligine isaret etmektedir. Kurumsal diizeyde, isletmelerin dijital doniistim
stratejilerini siirdiiriilebilirlik hedefleriyle uyumlu hale getirmeleri, yonetim farkindaliklarin1 artirmalar1 ve insan
kaynagini dijital yetkinlikler bakimindan giiclendirmeleri gerekmektedir. Sektorel diizeyde, muhasebe meslek 6rgiitleri
ve ticaret odalarinin dijital siirdirilebilirlik raporlamasina iliskin rehberler ve uygulama standartlar1 gelistirmeleri
dnem arz etmektedir. Kamu politikas: diizeyinde ise, KOBI’lerin dijital altyap: yatirimlarim tesvik edecek finansal destek
mekanizmalarinin olusturulmasi ve uygulamaya yonelik mevzuatin sadelestirilmesi gerekmektedir. Bu yoniiyle dijital
strdiiriilebilirlik muhasebesi ekosisteminin, diizenleyici kurumlar, akademi, meslek orgiitleri, teknoloji saglayicilar1 ve
KOBI'ler arasindaki is birligini esas alan ¢ok paydash bir yonetisim modeli cercevesinde sekillenmesi gerekmektedir.

Calisma, teorik olarak dijital siirdiiriilebilirlik muhasebesi literatiiriine biitiinciil bir katki sunmaktadir. KOBI
6lceginde teknoloji benimseme engellerinin i¢sel ve dissal faktorlerle birlikte ele alinmasi, mevcut modeller arasindaki
aciklayic1 boslugu doldurmaktadir. Ayrica, teknoloji benimsemenin siirdiiriilebilirlik muhasebesi etkinligi iizerindeki
dolayli etkilerine odaklanilmasi, literatiirde siklikla goz ardi edilen benimseme bosluguna yonelik kavramsal bir
farkindalik yaratmaktadir. Bu yoniiyle ¢alisma, hem akademik arastirmacilar hem de politika yapicilar agisindan dijital
donilisimiin stratejik boyutlarin1 anlamaya katki saglamaktadir.

Sonug olarak, KOBI'lerin siirdiiriilebilirlik muhasebesine dijital araglarla entegrasyonu, uzun vadeli finansal
stirdirilebilirlik, kurumsal itibar ve paydas giiveni acisindan stratejik bir gereklilik olarak ortaya ¢ikmaktadir. Ancak bu
slirecin oniinde teknolojik yetersizlikler, orgiitsel diren¢ ve kurumsal belirsizlikler gibi ¢ok boyutlu engeller
bulunmaktadir. Calismada gelistirilen kavramsal ¢erceve, bu engellerin etkilesimini agiklayarak, dijital stirdiiriilebilirlik
muhasebesinin KOBI diizeyinde neden sinirli kaldigim teorik bir bakis acisiyla ortaya koymaktadir. Bununla birlikte,
calisma kavramsal bir nitelige sahip olup 6nerilen model ampirik verilerle test edilmemistir. Bu durum, sonuclarin
genellenebilirligini sinirlamakta ve modelde o6ngoriilen iliskilerin farkli sektdr, olcek ve iilke baglamlarinda
dogrulanmasini gerektirmektedir. Bu modelin gelecekte ampirik olarak sinanmasi ve yerel baglamlarda uygulanmasi,
dijital stirdiirtlebilirlik muhasebesi alaninin gelisimine 6nemli katkilar saglamasi beklenmektedir.

BEYANLAR
Tesekkiirler: Yazar herhangi bir kisi veya kuruma tesekkiir etmek istememektedir.

Yazar Katkilari: Calismanin tiim boéliimleri Yazar tarafindan gercgeklestirilmistir.
Cikar Catigsmasi: Yazar ¢ikar catismasi olmadigini beyan ederler.
Destekleyen Kuruluslar: Bu arastirma i¢in herhangi bir dis finansman alinmamaistir.

Etik Onay: Bu calisma insan veya hayvan katilimcilar1 icermemektedir. Tiim prosediirler bilimsel ve etik ilkelere uygun
olarak gergeklestirilmis olup, atifta bulunulan tiim ¢alismalar uygun sekilde kaynak gosterilmistir.

intihal Beyani: Bu makale intihal acisindan degerlendirilmis ve herhangi bir intihal vakasi tespit edilmemistir.

YZ Araglarinin Kullanimi: Metinlerin dilsel diizenlemesi, kavramsal modelin gelistirilmesi ve bigimsel uyumun
saglanmasi agamalarinda, OpenAl tarafindan gelistirilen ChatGPT (GPT-5) adli yapay zeka tabanli dil modelinden destek
alinmistir. ChatGPT yalnizca dilsel ifade, yazim ve bicimsel diizenleme amaciyla kullanilmis olup, tiim bilimsel icerik,
yorumlar, analizler ve sonuglar yazarin 6zgiin katkisi ile olusturulmustur.
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