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Bu ¢alismada, amator ve profesyonel olarak spor yapan bireylerin duygusal zeka
diizeylerinin bazi1 degiskenler acisindan incelenmesi amaglanmistir. Arastirma
genel tarama yontemlerinden biri olan kesit alma yaklasimi ve iliskisel tarama
modeli ile yapilmistir. Arastrmanin ¢aligma evreni; Ankara, Bolu, Diizce ve
Kocaeli illerinde aktif olarak spor yapan 157 kigiden olugmustur. Calismada veri
toplama araci olarak Austin ve ark. (2004) tarafindan gelistirilen ve Tatar ve ark.
(2011) tarafindan Tiirk¢e ’ye uyarlanmis olan Schutth duygusal zeka o6lgegi
kullanilmistir. Yapilan analizler sonucunda klasman, gelir ve egitim degiskenleri
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ile duygusal zeka alt boyutlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark
bulunmustur.

Sonu¢ olarak arastrma bulgularina goére amatér sporcularin profesyonel
sporculara gore daha iyimser bir ruh haline sahip olduklarini ve iiniversite
mezunu olan sporcularin; lise mezunlarma goére duygularmi daha iyi
kullandiklarini sdyleyebiliriz.

Anahtar Kelimeler: Duygusal Zeka, Amator ve Profesyonel Sporcular.
Abstract

In this study, it was aimed to examine the emotional intelligence levels of the
individuals who play sports as amateur and profession in terms of some
variables. The research was conducted by using the cross-sectional approach and
the relational scan model, which are one of the general screening methods. Study
universe of research; Ankara, Bolu, Diizce and Kocaeli actively engaged in
sports consists of 157 people. As a result of the analyzes made, a statistically
significant difference was found between class, income and education variables
and emotional intelligence sub-dimensions.

Consequently, according to research findings, we can say that amateur athletes
have a more optimistic mood than professional athletes and athletes who are
university graduates; we can say that they use their emotions better than primary
and high school graduates.

Keywords: Emotional Intelligence, Amateur and Professional Athletes

1. Giris

Uzun yillardir zeka kavrami bilim insanlarinca oldukga ilgi goren bir
konu olmustur. Cesitli sekillerde bireylerin zeka seviyeleri 6l¢iilmiis ve
saptadiklar1 seviyelere gore bireyler siniflandirilmistir (Kavcar 2011: 1).
Ancak kigilerin zeka seviyelerini belirlemeye yonelik yapilan
smiflandirmalar ~ sonucunda  bireyden beklenilen basar1  veya
basarisizliklarini oranlanamamistir. Boylece 20.ylizyilin sonlarma dogru
duygusal zeka bilimsel olarak ele alinmaya baglanmistir (Kavcar 2011:
2).

Duygusal zeka kavrami, ilk kez 1990 yilinda psikolog John Mayer ve
Peter Salovey tarafindan kullanilmistir. Daniel Goleman’ in 1995°te
yaymladigi “Emotional Intelligence (EQ)” isimli eseri ile duygusal zeka
bilim insanlarinin dikkatini {izerinde toplamaya baslamistir (Bar-On
2006: 1). Mayer ve Salovey (1993: 433-442) duygusal zekay1 bir insanin
kendisinin ve baskalarmin duygularini gdézlemleyebilme, bu duygulari
ayirt edebilme ve topladigi bilgilerle diisiince ve davraniglarini dogru bir
sekilde kullanabilme kabiliyetini igeren sosyal bir zeka tiirli olarak
tammmlamistir. Bu yazarlar yaklasgimlarinda duygularn gelistirilebilir

264



AIBU Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 2017, Cilt:17, Yil:17, Say: 4, 17: 263-274

yetenekler olarak gérmiiglerdir (Mayer ve Salovey 1993: 433-442). Yine
Mayer ve Salovey duygusal zeka kavramini duygulari tanima, anlama,
ifade ve ¢oziimleme, duygulan diisiinceler ile bir biitiin haline getirme,
duygusal bilgiyi kullanma, zihinsel ve duygusal gelisime katki saglama,
duygulart diizenleyebilme yetenegi olarak agiklanmistir (Mayer ve
Salovey 1993: 433-442).

Duygusal zekayi, kendimizin ve diger bireylerin his, duygu ve
disiincelerini  anlama, empati kurabilme ve karsimizdakinin bakis
acisindan olaylara bakabilme, korkular1 yenerek duygulari yonetebilme
ve boylece amaglar gergeklestirmek i¢in duygulardan en st verimi alma
yeterliligi ve becerisi olarak anlatmistir (Titrek 2007: 64). Duygusal zeka
bireyin ¢evresindekilerin ve sahsi duygularinin ne 6lgiide farkinda oldugu
ve duygularmin ne kadarimi bu farkindalikla sekillendirebildigidir.
Duygusal zekanin gelismesini saglayan etkenler; aile ve gevre, degerler
ve tinsellik olarak belirtilmistir (Yasar 2010: 1). Bununla beraber yapilan
alan caligmasi egitim seviyesi ile duygusal zekanin artirilabilecegine
isaret etmektedir (Oztiirk ve Deniz 2008: 585).

Duygusal zeka diizeyi yiiksek olan insanlarin kendi duygularini siirekli
olarak sorgulayacak ve karsisindaki insanlar1 anlamaya calisacak olmalari
nedeni ile aile hayati, sosyal yasanti ve is ortamlarinda basarili olmalar
beklenmektedir. Benzer sekilde bireylerin kendi duygularini tanima,
anlamlandirma ve yagsamsal kriz durumlar ile bag edebilme becerilerinin
gelistirilmesi, gerilimi azaltarak, bireylerin ve bu bireylerden etkilenecek
olan kisilerin, ailelerinin, orgiitlerinin, ¢evrelerinin s6z konusu olumsuz
durumlardan en az diizeyde etkilenmeleri saglanabilir.

Literatlir incelendiginde duygusal zeka ile ilgili yapilan caligmalarin
genellikle calisanlar lizerine odaklandigi goriilmektedir. Bu ¢aligsmalarda
duygusal zeka ile is performansi, is tatmini, Orgiitsel vatandaslik
davranisi, tiilkenmiglik vb. degiskenler arasindaki iliskiye bakilmistir.
Arastirma bulgularinda genellikle; kadin calisanlarin erkek caligsanlara
gore duygusal zekalarinin daha yiiksek oldugu ve yas degiskeni ile
duygusal zeka arasinda bir iligkinin olmadig1 géze ¢arpmaktadir (Giirbiiz
ve Yiiksel 2008: 183; Giilliice ve Iscen 2010: 24; Delice ve Giinbeyi
2013: 225; Adilogullar1 ve Gencay 2016: 13; Babaoglan 2010: 129).

Ozellikle son yillarda yapilan g¢alismalarda duygusal zekd ve spor
arasindaki iliskinin varligindan s6z etmek miimkiindiir. Ciinkii spor tiim
diinyada gelismekte ve sporun etki alani artmaktadir. Bu nedenle
neredeyse diinya {izerindeki tiim iilkeler sporun olumlu etkilerinden ve
katkilarindan yararlanabilmek i¢in bir yaris halindedir. Gelisen teknoloji
ve ilerleyen bilim sayesinde sporda daha biiyiik atilimlar yapma firsati

265



AIBU Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 2017, Cilt:17, Yil: 17, Say: 4, 17: 263-274

bulan iilkeler i¢in spor gelismislik diizeylerinin de bir Olgiitii haline
gelmistir. Gilinlimiizde sporun etki alaninin bu denli genis olmasi ve
sportif basarilarin ¢ok boyutlu anlamlar kazanmasi sporcuya psikolojik
yiikler getirmekte ve sporcularin da psiko-sosyal varlik olarak bilimsel
acidan ele alinmasini gerektirmektedir (Basaran vd. 2009: 534).

Bu noktadan hareketle yapilan ve sporcularin duygusal zeka diizeyini
inceleyen calismalarda aragtirmacilar; benlik saygisi ve duygusal zeka
arasinda anlamli bir iligkinin oldugunu ve sporcularin yasi ile duygusal
zeka arasinda pozitif yonde bir iliski oldugu sonucuna ulasmistir. Sporun,
zeka boyutlarindan “kendi duygularini yonetebilme” ve “kendini motive
etme” alt boyutlarinda anlamli farklilik yarattigi ve duygusal zeka ile
bedensel/ kinestetik zeka arasinda anlamli bir iligki olusturdugu sonucuna
ulasilmistir (Karademir ve ark. 2010: 662; Yasar 2010: 90; Taskin 2008:
44; Yildiz 2015: 46; Baba 2012: 73).

Branglar bazinda duygusal zekd ile ilgili yapilan c¢aligmalar
incelendiginde; futbol, basketbol, hentbol, voleybol, atletizm, yilizme,
jimnastik branglarini yapan sporcularin duygusal zeka puanlar1 arasinda
anlamli bir fark bulunamamustir (Yaliz 2013: 94-111). Yine Baba (2012:
76) calismasinda bireysel ve takim sporcularinin duygusal zeka puanlari
arasinda anlamli bir farklilik olmadigim ortaya koymustur. Ayrica,
Azimkhani (2014: 72-80) c¢alismasinda kayakeilarin zihinsel beceri
yeteneginin artmasi ile duygusal zek&nin artabilecegini fakat egitim
seviyesine gore yarisma kaygisi, duygusal zeka ve zihinsel becerilerinin
ortalama degerleri arasinda istatistiksel bakimdan anlamli bir farkin
bulunmadigimi vurgulamistir. Bagka bir arastirmada lise 6grencilerinin
duygusal zeka diizeyleri lise tiirline gore anlamli diizeyde farklilagtig1 ve
ayn1 zamanda lise Ogrencilerinin duygusal zekd diizeyleri ve cinsiyet
arasinda anlamli farklilik bulunmustur (Pektas 2013: 63). Tok (2008:
48), calismasinda kadinlarin duygusal agidan daha tutarsiz ve daha
gelisime acik oldugu sonucuna ulagmistir.

Yukaridaki c¢aligmalar birlikte degerlendirildiginde; spor alaninda
duygusal zekad ile ilgili yapilan c¢aligmalarin genellikle Ogrenciler,
antrendrler, dgretmenler ile bireysel ve takim sporu yapan katilimcilar
iizerine yogunlastifi goriilmektedir. S6z konusu sporcular oldugunda
gerek amator sporlarda gerekse elit sporlarda duygusal zekanm Onemi
giin gectikce daha c¢ok hissedilmektedir. Sporcularin miisabaka
oncesinden baglayarak miisabaka sonrasi da dahil olmak {izere;
yasadiklar1 stres, gerginlik, kendilerinden beklenilenler ve sporcunun
kendisinden beklenilenleri anlayip tiim bunlarin hissettirdigi duygulari
dogru sekilde yorumlayip, bu bilgileri ile davraniglarini sekillendirmeleri,
gosterecekleri performanslart agisindan olduk¢a Onemli olabilir. Bu
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noktadan hareketle yapilan bu ¢aligma ile amatdr ve profesyonel olarak
spor yapan bireylerin duygusal zekd alt boyutlarindan hangi diizeyde
etkilendiklerini tespit ederek oneriler gelistirmek amaglanmistir.

2. Yontem

Aragtirma genel tarama yontemlerinden biri olan kesit alma yaklasimi ve
iliskisel tarama modeli ile yapilmistir. Arastirmanin ¢alisma evreni;
Ankara, Bolu, Kocaeli ve Diizce illerinde aktif olarak spor yapan 157
kisiden olusmustur. Orneklem grubu ise rastgele drnekleme yontemi ile
secilen 104 erkek ve 53 kadin katilimcidan olusmustur.

Caligmada veri toplama araci olarak Austin ve ark. (2004) tarafindan
gelistirilen ve Tatar ve ark. (2011) tarafindan Tiirk¢e’ ye uyarlanmis olan
Schutth duygusal zeka 6l¢egi kullanilmigtir. 28 soru ve {i¢ alt boyuttan
olusan 6lgegin bu ¢aligsma i¢in yapilan cronbach alfa giivenilirlik katsayisi
incelendiginde; iyimserlik/ruh halinin diizenlenmesi alt boyutu .84,
duygularin kullanimi alt boyutu .35, duygularin degerlendirilmesi alt
boyutu .70 olarak bulunmustur. Toplam 06lcegin cronbach alfa degerleri
ise .83 olarak tespit edilmistir. Tyimserlik/Ruh halinin diizenlenmesi alt
boyutu 12 (17, 25, 11, 1, 12, 9, 18, 8, 20, 22, 4, 24); duygularin kullanim1
alt boyutu 6 (21, 7, 15, 2, 6, 14); duygularin degerlendirilmesi alt boyutu
(13, 3, 10, 19, 26, 27, 5, 28, 23, 16) ise 10 maddeden olusmaktadirr.
Olgekte (2, 3, 5, 7.8, 10, 13, 14, 15, 16, 21, 22, 26, 27 ve 28.) maddeler
ters cevrilerek puanlanmugtir.  Olgek  “Kesinlikle Katilmiyorum
(1), “Katilmiyorum (2)”, “Fikrim Yok (3)”, “ Katiliyorum (4)”,
“Kesinlikle Katiliyorum (5)” olacak sekilde planlanmistir (Austin ve
arkadaslar1 2004: 555-562 ve Tatar ve arkadaglar1 2011: 325-338). Yiiz
ylize goriisme yoOntemi ile toplanan verilerin istatistiki ¢oziimler igin
SPSS 13 programi kullanilmistir. Gruplandirilmis veriler arasindaki farka
bagimsiz gruplar t-testi ve tek yonlii varyans analizi (ANOVA) ile
gruplandirilmamig verilere ise Pearson korelasyon analizi yapilmistir.

3. Bulgular

Katilimcilarin cinsiyet, egitim, milli sporculuk durumu, bransi ve
spor yaptigr klasman degiskenleri ile duygusal zeka puanlari
arasindaki iliski ve farki gosteren analiz tablolar halinde asagida
sunulmustur.
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Tablo 1: Katilimeilarin Demografik Ozellikleri

F % Toplam
Cinsiyet Erkek 104 66,2 157
Kadm 53 33,8 157
[Ikogretim 26 16,6 157
Egitim Lise 86 54,8 157
Universite 45 28,7 157
Milli Evet 46 29,3 157
Hayir 111 70,7 157
Brans Ta_lklm 68 433 157
Bireysel 89 56,7 157
Klasman Amator 123 78,3 157
Profesyonel 34 21,7 157

Tablo 1 incelendiginde, cinsiyete gére katilimcilarin %66,2 (n=104)’sini
erkekler, %33,8 (n=53)’ini kadinlar olusturmaktadir. Egitim degiskenine
gore %16,6 (n=26)’smin ilkdgretim, %54,8 (n=86)’inin lise, %?28,7
(n=45)’sinin {niversite diizeyinde egitim gordiigli, brans degiskenine
gore %43,3 (n=68) katilimcinin takim sporu, %56,7 (n=89)’sinin bireysel
spor yaptig1, bransinda milli olma degiskenine gore katilimcilarin %29,3
(n=46)’tiniin milli oldugu %70,7 (n=111)’sinin milli olmadig
anlagilmigtir. Klasman degiskenine gore katilimcilarin %78,3 (n=123)1
amator, %21,7 (n=34)’si profesyoneldir.

Tablo 2: Duygusal Zeka Alt Boyutlarinin Aritmetik Ortalamalari

N Ort. Ss
iyimserlik/Ruh Halinin Diizenlemesi 157 3,76 0,73
Duygular1 Kullanma 157 3,32 0,60
Duygulari Degerlendirme 157 3,75 0,61

Tablo 2 incelendiginde duygusal zeka alt boyutlarina gore en yiiksek
aritmetik  ortalamanin  iyimserlik/ ruh  halinin  diizenlenmesi

(* =3,76+0,73) boyutunda, en diisiik aritmetik ortalamanin ise
Duygular1 Kullanma ( * =3,3240,60) Boyutunda Oldugu Goriilmektedir.
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Tablo 3: Klasman Degiskeninin Alt Boyutlar Bakimindan
Karsilastirilmasi

Klasman N Ort. Ss T p

) Amator 123 | 3,83 | 0,66
Iyimserlik 2,27 | 0,02
Profesyonel 34 3,51 | 0,92
Amator 123 3,36 | 0,59
Duygularin
Kullamm Profesyonel | 34 | 319 | 0,60 | 144 | 0.15
D Amator 123 | 3,78 | 0,61
uygularin
Deserlendirilmesi 1,23 | 0,21
egeriendirlimest | profesyonel | 34 | 3,64 | 0,61
P<0,05

Tablo 3 incelendiginde duygusal zeka alt boyutlarindan “Iyimserlik/ Ruh
Halini Diizenleme” alt boyutunda amatér ve profesyonel sporcular
arasinda anlamli fark bulunmustur (t=2,27;p=0,02). Farkliligin hangi
gruptan kaynaklandig incelendiginde amator sporcularin

(* =3,83+0,66), profesyonel sporculara  (* =3,51+0,92) gdre daha
yiiksek iyimserlik/ruh halini diizenleme ortalamasina sahip oldugu
goziikmektedir.

Tablo 4: Gelir Degiskeni ile Duygusal Zeka Alt Boyutlar1 Arasindaki

Mliski
i . . Duygularin Duygularin
Tyimserlik Kullanimi Degerlendirilmesi
Gelir -0,30** 0,08 -0,06
0,00 0,31 0,46
p<0,00

Tablo 4 incelendiginde, gelir ile iyimserlik alt boyutu arasinda negatif
yonde (r=-0,30) diisiik diizeyde anlaml1 bir iligki bulunmaktadir.
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Tablo 5: Egitim ile Duygusal Zeka Alt Boyutlart Arasindaki Farkin
Karsilagtirilmasi

Alt Boyutlar Gruplar | N | Ort | Ss F P

Ilkogretim | 26 | 3,99 | 0,82
Lise 86 | 3,67 | 0,70 | 2,05 | 0,13
Universite | 45 | 3,81 | 0,73

Iyimserlik/Ruh
Halinin Diizen.

[Ikogretim | 26 | 3,42 | 0,72
Lise 86 | 3,21 | 054 | 3,27 | 0,04
Universite | 45 | 3,47 | 0,60

Duygulan
Egitim | Kullanma

11k6gretirn 26 | 3,82 | 0,77
Lise 86 | 3,73 |059 | 0,20 | 0,81
Universite | 45 | 3,75 | 0,56

Duygulan
Degerlendirme

p<0,05

Tablo 5 incelendiginde egitim durumuna gére duygularin kullanimi alt
boyutunda (F(2;154)=3,27;p<0,05) istatistiksel olarak anlaml fark
bulunmustur. Farkliligin hangi gruptan kaynaklandigi incelendiginde
tniversite Ogrencilerinin aritmetik ortalamasinin (= =3,47), lise
ogrencilerinde ( © =3,21) daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

4. Tartisma

Bolu, Kocaeli, Diizce ve Ankara illerinde ikamet eden katilimcilar
tizerinde yapilan bu arastirmada amatdr ya da profesyonel olarak spor
yapan katilimcilarin  duygusal zekd diizeyleri arasindaki iligki
incelenmistir.

Duygusal zeka alt boyutlarma gore en yiiksek aritmetik ortalamanin
iyimserlik/ ruh halinin diizenlenmesi boyutunda, en diisiik ortalamanin ise
duygular1 kullanma boyutunda oldugu goriilmektedir (Tablo 2). Zekioglu
ve ark. (2015: 11) beden egitimi ve spor yiiksekokulunda okuyan
Ogrencilerle yaptiklar1 ¢aligmada benzer sekilde en yiiksek ortalamayi
iyimserlik/ ruh halinin diizenlenmesi alt boyutunda, en diisiik ortalamay1
ise duygularin kullanimi alt boyutunda bulmuslardir. Azimkhani (2014:
72-80)’nin kayakeilarla yaptig1 tez ¢alismasinda en yiiksek ortalamay1
iyimserlik/ ruh halinin diizenlenmesi, en diisiik ortalamay1 ise duygularin
kullanimi alt boyutunda elde etmistir. Bu sonuglar arastirmamizi
desteklemektedir.

Yapilan analizler sonucunda cinsiyet, yas, medeni durum, brans ve
bransinda milli olma degiskenleri ile duygusal zeka alt boyutlar1 arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir fark tespit edilmemistir.
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Klasman degiskeni ile duygusal zekad puanlan incelendiginde duygusal
zeka alt boyutlarindan “iyimserlik/ ruh halini diizenleme” alt boyutunda
amator ve profesyonel sporcular arasinda anlamli fark bulunmustur.
Farkliigin  hangi gruptan kaynaklandigi incelendiginde amator
sporcularin, profesyonel sporculara gore daha yiiksek iyimserlik/ ruh
halini diizenleme ortalamasina sahip oldugu goriilmektedir (Tablo 3).
Yani amator sporcularin iyimserlik/ruh halini diizenlemede profesyonel
sporculara gore daha basarili olduklarini bu sonuca dayanarak
sOyleyebiliriz. Bu sonucun profesyonel sporcularin performanslarinin
sonuglarma gore meydana gelecek maddi ve sosyal anlamda (popiilerlik
vs.) kazanimlar1 veya kayiplarindan kaynaklanabilecegi diistiniilmektedir.

Gelir durumu ile duygusal zeka arasindaki iligki incelendiginde; gelir ile
iyimserlik/ ruh halinin diizenlenmesi alt boyutu arasinda negatif yonde
diisiik diizeyde anlamli bir iligki oldugu ortaya ¢ikmistir (Tablo 4). Bu
sonuca gore sporcularin gelir diizeyleri azaldik¢a iyimserlik/ruh halinin
diizenlenmesi puani artmaktadir. Ancak literatiirde yer alan bazi
caligmalarda gelir ve duygusal zekad puanlari arasinda anlamli bir iligki
gbozlemlenmemistir. Ozdayr ve Ugurlu (2015: 31-39) calismalarinda
futbol hakemlerinin duygusal zekd puanlari ile gelir degiskeni arasinda
anlamli bir iligskinin olmadigim vurgulamaktadir. Serdengecti (2003: 1-
2)’nin profesyonel futbolcularla yaptig1 calismada da gelir diizeyi ve
duygusal zeka arasinda anlamli bir iligki bulunmamigtir. Bu sonuglar
birlikte degerlendirildiginde, gelir diizeyinin iyimserlik/ ruh halinin
diizenlenmesi alt boyutu iizerindeki etkisinin ¢ok diisiik oldugunu
soyleyebiliriz.

Egitim degiskeni ile duygusal zeka puanlarina bakildiginda duygularin
kullanim1 alt boyutunda istatistiksel olarak anlamli fark bulunmustur.
Farkliligim hangi gruptan kaynaklandigi incelendiginde iiniversite
Ogrencilerinin aritmetik ortalamasinin, ilkdgretim 6grencilerinden ve lise
ogrencilerinden daha yiiksek oldugu goriilmektedir (Tablo 5).
Calismamizla paralel olarak Oztiirk ve Deniz (2008: 585) yaptiklari
caligmada bireylerin egitim seviyesi arttikga duygusal zeka alt boyutlari
arasinda anlamli fark bulmuslardir. Azimkhani (2014: 80)’ nin kayak
sporculari ile yaptig1 ¢alismasinda egitim durumu ve duygusal zeka
arasinda anlamli bir iliski tespit edememistir. Duygusal zekanmin
gelistirilebilir bir zeka tiirli oldugu noktasindan yola c¢ikildiginda
sporcularin egitim seviyesi arttikca duygusal zeka puanlarinin da artmasi
beklendik bir sonug olarak goriilebilir.

Arastirmamizin  sonuglarina gére amatdr sporcularin profesyonel
sporculara gore daha iyimser bir ruh haline sahip olduklarini ve iiniversite
mezunu olan sporcularin; ilkogretim ve lise mezunlarina gore duygularin
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daha iyi kullandiklarin1 sdyleyebiliriz. Bu sonuglar dogrultusunda elde
edilen birbirinden farkli sonuglar goz 6niinde tutularak spor ve sporcular
konusunda duygusal zeka ile ilgili daha fazla arastirma yapilmasi
gerekmektedir. Sportif basarimin arttirilmasi i¢in duygusal zekayi
gelistirmeye yonelik egitimlerin olduk¢a Onemli oldugunu sdylemek
yanlis olmayacaktir. Yine yapilan literatiir ¢aligmasinda spor alaninda
duygusal zeka ile spor branslarmma 6zel ¢aligmalarin yetersiz oldugu
anlasilmistir. Son olarak daha biiyiik bir 6rneklemle benzer ¢alismalarin
yapilmasiin literatiire oldukg¢a fazla katk: saglayacag diistiniilmektedir.
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