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Bu arastirmanin amaci, Universite dgrencilerinin ¢evrimi¢i yemek uygulamalarina yonelik davranislarini
belirlemeye yonelik gecerli ve giivenilir dlgme araci gelistirmektir. Bireyin yasam big¢imleri ve tiiketim
aliskanliklar1 davranis bicimleri ile bilissel yapilandirmalarini etkisini altina almaktadir. Giiniimiizde ¢evrimici
yemek uygulamalari, s6z konusu bu etkide rol oynamaktadir. Bu dogrultuda gelistirilen 6lgek, bireylerin bu
uygulamalara iligkin bilissel, duygusal ve sosyal egilimlerini ortaya koymay1 hedeflemektedir. Arastirma, nicel
arastirma yontemlerinden tarama modeliyle yiiriitilmistiir. Calismanin érneklemini, 2024-2025 egitim-6gretim
yilinda bir devlet {liniversitesinde 6grenim gérmekte olan 18-35 yas araligindaki 529 6grenci olusturmustur.
Olgegin goriinils gecerligini saglamak amaciyla pilot uygulamasi nihai uygulamasina dahil edilmeyen 100 6grenci
ile yuriitiilmistiir. Katihmcilardan elde edilen veriler faktor analizine tabi tutulmustur. Acimlayici faktor analizi
(AFA) 226, dogrulayic faktdr analizi (DFA) ise 303 6grenci ile yiiriitlmiistiir. Analizler sonucunda &lgegin ii¢
faktérlii bir yapiya ve 23 maddeye sahip oldugu belirlenmistir. Olgege iliskin alt boyutlar; “Etkilenme”, “Tercih”
ve “Sosyal Dinamikler” seklindedir. Elde edilen 6l¢egin cronbach alpha katsayisinin 0,95; alt boyutlarina iliskin i¢
tutarlilik katsayilari ise 0,79 - 0,83 araligindadir. ilgili giivenirlik katsayilar1 gelistirilen 6lgegin giiclii psikometrik
o6zelliklere sahip oldugunu gostermektedir. Arastirmadan elde edilen sonuglar, Cevrimici Yemek Uygulamalari
Davranis Olgegi'nin bireylerin dijital tiiketim davramslarini giivenilir ve gecerli bicimde 6lgebilen bir ara¢ olarak
kullanilabilecegini gostermistir.

Anahtar Kelimeler: Davranis, Egitim, Beslenme, Biligsel, Psikoloji, Cevrimi¢i, Bagimhlik, Tutum, Ogrenme,
Egilim

ABSTRACT
The purpose of this research is to develop a valid and reliable measurement tool to determine university
students' behaviors toward online dining applications. Individuals' lifestyles and consumption habits influence
their behavioral patterns and cognitive structures. Today, online dining applications play a role in this influence.
In this context, the developed scale seeks to reveal individuals’ cognitive, emotional, and social tendencies
regarding these applications.The research was conducted using the survey model, one of the quantitative
research methods. The study sample consisted of 529 students aged between 18 and 35 who were enrolled at a
public university during the 2024-2025 academic year. Data collected from participants were subjected to factor
analysis. In order to ensure the face validity of the scale, the pilot application was carried out with 100 students
who were not included in the final application. Exploratory factor analysis (EFA) was performed with 226
students, while confirmatory factor analysis (CFA) was conducted with 303 students. The analyses revealed that
the scale comprised 23 items grouped under a three-factor structure. The subdimensions of the scale were
identified as “Influence,” “Preference,” and “Social Dynamics.”The Cronbach’s alpha coefficient of the scale was
calculated as 0.95, while the internal consistency coefficients for the subdimensions ranged between 0.79 and
0.83. These reliability coefficients indicate that the developed scale possesses strong psychometric properties.
The results of the study suggest that the Online Food Applications Behaviour Scale can be utilized as a valid and
reliable tool for measuring individuals’ digital consumption behaviors.
Keywords: Behavior, Education, Nutrition, Cognitive, Psychology, Online, Addiction, Attitude, Learning,
Tendency
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Extended Abstract

The purpose of this research is to develop a valid and reliable scale to measure individuals’ behaviors
toward online food applications. In today’s digitalized world, online food applications profoundly affect
individuals’ consumption habits, social relationships, and psychological tendencies. This situation has
become an important social and technological phenomenon that particularly shapes the dietary
preferences of young adults. Accordingly, the Online Food Applications Behavior Scale (OFABS) was
developed to comprehensively measure individuals’ behavioral tendencies within cognitive, affective, and
social dynamics. The research was conducted using the survey model, one of the quantitative research
methods. The population of the study consisted of students aged between 18 and 35 who were studying at
a public university during the 2024-2025 academic year. The sample was determined through the
convenience sampling method, and a two-stage data collection process was followed. In the first stage,
data obtained from 226 participants were used for Exploratory Factor Analysis (EFA), while data
collected from 303 participants in the second stage were used for Confirmatory Factor Analysis (CFA).
Data were analyzed using SPSS 24.0 and LISREL programs. The scale development process followed a
systematic procedure consisting of literature review, expert opinions, and pilot testing steps. Initially,
psychological, cognitive, and social variables related to online food applications were identified, and a
26-item item pool was created. The draft form of the scale was submitted to five academic experts in the
fields of measurement and evaluation, educational sciences, and psychology to ensure content validity.
Based on expert feedback, necessary corrections regarding language and meaning were made, and the
final form consisting of 23 items was obtained.

In analyzing the data, the results of the Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) and Bartlett’s Test of Sphericity
(BTS) were evaluated. With a KMO value of .95 and p<.001, it was determined that the sample size was
suitable for factor analysis. The EFA revealed a three-factor structure, with factor loadings ranging
between .54 and .82. The total explained variance of the scale was 65.215%, indicating strong structural
validity. The three factors were labeled as “Influence,” “Preference,” and “Social Dynamics.” The overall
Cronbach’s alpha reliability coefficient of the scale was .95, while the coefficients for the subdimensions
ranged from .79 to .93. These results demonstrate that the internal consistency of the scale is high and that
it can be used as a reliable measurement tool. According to the CFA results, the model fit indices
(x?/df=2.194, RMSEA=0.06, GF1=0.91, CFI=0.94, TLI=0.93) were within acceptable limits, confirming
the three-factor structure. In addition, to test the criterion validity of the scale, correlation analyses were
conducted with the Nutrition Literacy Scale developed by Arslan and Mertoglu (2022), revealing a
positive and moderate significant relationship between the two scales (r=0.30; p<.001). This finding
supports the satisfactory level of validity of the developed scale. Furthermore, the test-retest reliability of
the scale was analyzed using data collected from 100 university students over a four-week interval. The
correlation coefficients between the two applications were found as r=.807 for the influence
subdimension, r=.889 for preference, r=.819 for social dynamics, and r=.819 for the overall scale
(p<.001). These results indicate that the scale has high temporal stability.

When the findings were compared with the literature, it was concluded that behaviors toward online food
applications have a multidimensional structure and that individuals’ attitudes toward these applications
cannot be explained solely by technological convenience. The “Influence” dimension represents users’
sensitivity to external stimuli-such as advertisements, social media content, and environmental incentives-
which is consistent with Bandura’s social learning theory and the principles of the cognitive-behavioral
approach. The “Preference” dimension emphasizes the decisive role of psychological factors such as
intrinsic motivation, time management, accessibility, and ease of use in individuals’ decisions to select
and utilize online food applications. The “Social Dynamics” dimension, on the other hand, indicates that
individuals perceive online food applications not merely as tools for consumption but also as
representations of belonging, social acceptance, and digital identity construction. In conclusion, the
Online Food Applications Behavior Scale (OFABS) developed in this study is a valid and reliable
measurement tool that evaluates individuals’ digital consumption tendencies through cognitive, affective,
and social dimensions. The scale is suitable for use in both academic and sectoral research, providing a
new theoretical framework for understanding user behaviors on online platforms. Its use in the context of
educational sciences may contribute to assessing individuals’ digital awareness and self-regulation skills.
Moreover, the findings provide valuable insights for application developers and service providers to
analyze user behavior, improve advertising strategies, and enhance user experience. Ultimately, this
research emphasizes that, within the digitalized consumption culture, online food applications should be
evaluated not only as an economic phenomenon but also as a psychological and social one.
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Giris

Teknolojinin hizli gelisimiyle birlikte bireylerin giinliikk yasamlar1 biiylik 6l¢iide doniisiime
ugramig, bu doniisiim aligkanliklar, davraniglar ve algilarin yeniden sekillenmesini beraberinde
getirmistir. Bu sekillenme ¢evrimici yemek uygulamalarini, geng bireylerin giinliik ihtiyaglarin
karsilamalarinda 6nemli bir arag haline gelmistir (Ustiinkardesler ve Giizel, 2023). Bu tiir
uygulamalar bireylerin tutum ve davraniglarini sekillendirme mekanizmalarinin anlagilmasi igin
disiplinler aras1 bir perspektif gerektirmektedir.

Cevrimic¢i yemek uygulamalari, bireylerin 6grenme siiregleri ile karar alma mekanizmalari
iizerinde dikkate deger etkiler ortaya koymaktadir. Bilgiye erisim big¢imlerinin degisime
ugramast ve Ogrenmenin daha dinamik bir hal almasi, g¢evrimici platformlarin sagladigi
etkilesim olanaklariyla yakindan iligkilidir (Demirel ve Tapan, 2023). Bu platformlar, hizli ve
pratik erisim imkanlar1 sunarak bireylerin dijital ortamlarda 6grenme egilimlerini artirmakta ve
dgrenme ortamlarimin dijitallesmesini tesvik etmektedir (Ugar, 2019). Universite dgrencilerinin
¢evrimi¢i yemek uygulamalarina yonelik davranislarinin incelenmesi, yalnizca dijital tiiketim
egilimlerini anlamak agisindan degil, ayn1 zamanda fen bilimleri egitiminin yasam boyu
o0grenme hedefleri agisindan da 6nem tasimaktadir. Fen egitimi, bireylerin erken yaglardan
itibaren kazandigr bilimsel diisiinme, kanita dayali karar verme ve siirdiiriilebilir yasam bilinci
gibi becerilerin liniversite yasamina kadar uzanan biligsel ve davranigsal etkilerini igerir (Bybee,
2013). Bu baglamda {iniversite Ogrencilerinin ¢evrimici ortamlarda sergiledikleri tiiketim
davraniglari, fen okuryazarliginin dijital ¢cagdaki bir uzantist olarak degerlendirilebilir. Dijital
platformlarda yer alan gida tercihleri, bilgiye elestirel yaklasim ve etik tiiketim bilinci gibi
temalar, Fen Bilimleri dersinin “Fen-Teknoloji-Toplum-Cevre (FTTC)” yaklasimiyla
ortiismektedir (Hodson, 2014). Dolayisiyla bu aragtirma, ¢evrimi¢i yemek uygulamalari
tizerinden bireylerin dijital tiilketim davranislarini degerlendirirken, ayn1 zamanda fen bilimleri
egitiminin temel amaglarindan biri olan bilimsel farkindaligin giinliik yasamdaki siirekliligine
de 151k tutmaktadir. S6z konusu siireklilik dijitallesen 6grenme ortamlari ile verimli 6grenme
deneyimlerini beraberinde getirirken, bireylerde sosyal izolasyon, yiiz yiize iletisim eksikligi ve
duygusal etkilesimin azalmasi gibi olumsuz sonuglara da yol acabilmektedir (Sahin ve Aydin,
2022). Egitsel dijital ortamlarin bu farkli boyutlarinin ¢arpict etkileri COVID-19 pandemisi
siirecinde daha da belirginlesmistir. Bu siirecte bireyler, pandemi siirecinin yaratmis oldugu
sosyal izolasyon ve karmasik duygu durumlar ile kolaylikla basa ¢ikmalarinda g¢evrimici
uygulamalar kolaylik saglamistir (Altintag, 2023). Bununla birlikte, bu platformlar sayesinde
bireyler, temel ihtiyaglarin1 karsilayarak Ogrenilmis caresizlik gibi durumlarin etkisini
azaltmiglardir. Kisisellestirilmis ve etkilesimli igerikler sunan g¢evrimigi platformlar, 6grenen
bireylerin 6z diizenleme becerilerini destekledigi bilinen bir durumdur (Yildirim ve Giirdz,
2022). Bu durum ise yasam boyu Ogrenme anlayisinin dijital ortamlar iizerinden
strdiiriilebilirligini  saglamaktadir. Dolayisiyla g¢evrimi¢i yemek uygulamalarmin yalnizca
tiketim davraniglarii  degil, aym1 zamanda dijital 6grenme ekosistemleri ile kurulan
etkilesimleri de yeniden sekillendirdigi sOylenebilmektedir. Nitekim, 6grenme ortamlari ile
dijital tiiketim siireclerinin kesisimi, bireylerin yalnizca bilgiye ulasma bigimlerini degil, bilgiye
iligkin davranislarimi da donistirmektedir (Seker, 2020). Bu kapsamda, cevrimigi yemek
uygulamalar1 gibi mobil tabanli platformlar, bireylerin dijital okuryazarlik diizeylerini
etkileyerek tiiketim tercihlerinin Ogrenilmis davranislara doniisiimiinii kolaylastirmaktadir
(Demirel ve Tapan, 2023). Bu doniisiim karar alma becerilerini yapilandirarak maruz kalinan
gorsel ve metinsel igeriklerin, ortiik 6grenmelere bigimlerine doniismesini kolaylastirmaktadir.
S6z konusu kolaylik bireylerin farkinda olmadan gelistirdikleri davranis ve tutumlarin ¢evrimici
uygulamalar aracilig1 ile pekismesini saglamaktadir. Davranis ve tutumlarin pekistirilme siireci
ise 0grenmenin yalnizca biligsel degil, ayn1 zamanda duyussal ve davranigsal bilesenlerine de
etki ederek bireylerin dijital ortamlarda gelistirdikleri 6grenme aligkanliklarinin kaliciligim
artirmaktadir. Gelistirilen 6grenme aliskanliklarinin kaliciligi, bireylerin s6z konusu dijital
pekistiregleri nasil algiladiklariyla dogrudan iligkilidir. Bu baglamda, pekistire¢lerin olumlu
algilanmas1 6grenme siirecini hizlandirirken, olumsuz algilanmasi ise Ggrenmeye yonelik
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motivasyonu ve bilissel katilimi simirlayabilmektedir (Ugar, 2019). Ogrenme motivasyonu ve
biligsel katilimdaki bu siirlilik, bireylerin dikkat yonetimi ve biligsel yiik dengesi gibi 6grenme
ile iligkili faktorler iizerinde de siirlayict etkiler olusturabilmektedir (Karahan, 2021). Bilgi
yogunlugundan dolay1 karar verme siire¢lerindeki karmagsikligin yaratacagi olumsuz durumlar
s0z konusu sinirlayict etkilerin bireyin zihinsel kapasitesini asir1 zorlamasina ve 6grenme
stireclerinde biligsel tiikenmislige yol agmasina neden olabilmektedir (Sahin ve Aydin, 2022).
Bu baglamda, egitim siireglerinde gerekli destek mekanizmalarinin olusturulmasi, ¢evrimigi
platformlarin kullaniminin bu olumsuz yonlerinin minimize edilebilmesi i¢in bir gerekliliktir.

Cevrimigi yemek uygulamalarina yonelik davranislar 6grenme siiregleri ile iligkili oldugu kadar
psikolojik dinamiklerin de kritik bir 6neme sahip oldugu platformlardir. Cevrimigi platformlar,
teknoloji kullanimina iligkin motivasyonlarin altinda yatan fayda ve kolaylik gibi unsurlari
aciklamaktadir (Kiligalp ve Ozdogan, 2019). Bu unsurlar, bireylerin ¢evrimici uygulamalari
benimseme siireclerini etkilemektedir. Bunun yani sira, g¢evrimigi uygulamalara yonelik
davranig ve tutumlar da ilgili uygulamalarin benimsenme siirecinde sosyal cevre ile birlikte
belirleyici bigimde etkilidir (Gilines ve Arikan, 2023). Bu etki, bireylerin dijital ortamlara
yonelik tercihlerini dogrudan sekillendirmektedir (Yildinm ve Giiréz, 2022). Bu baglamda,
bireylerin ¢evrimi¢i davraniglari, yalnizca igsel faktorlere degil, aynt zamanda digsal sosyal
dinamiklere de baglidir. Bireylerin dijital ortamlarda gerceklestirdikleri davranislarin sosyal
onay gibi psikolojik mekanizmalarla sekillenmesi (Kumar ve Shah, 2021) s6z konusu bagliligin
sosyal kimlik, aidiyet ve kabul gorme ihtiyaclar1 iizerinden pekistigini gostermektedir. Bu
durum ise, bireylerin ¢evrimi¢i uygulamalarda sergiledikleri tercihlerin, yalnizca rasyonel degil
ayni zamanda sosyal olarak insa edilen bir yapi oldugunu ortaya koymaktadir. Dolayisiyla
cevrimi¢i uygulamalara yonelik davraniglar salt pragmatik unsurlarla sinirlt kalmayip, bireyin
psikolojik ve sosyal egilimlerin entegre olmus bir yansimasi olarak ortaya ¢ikmaktadir (Jimoh
vd., 2018). Entegre olmus bu yansima bigimi, ¢evrimigi tiiketim davranislarmin ¢ok boyutlu bir
yapitya sahip oldugunu ve bireyin bilissel, duyussal ve sosyal siireclerinin etkilesimiyle
sekillendigini gostermektedir (Altintas, 2023). Dolayisiyla, g¢evrimi¢i yemek uygulamalarina
yonelik davranislarin analizinde bireyin psikolojik egilimleri kadar sosyal baglamin da dikkate
almmas1 bir gerekliliktir. Universite &grencilerinin cevrimici alisveris bagimhiligmin aile,
ekonomik diizey, arkadas gibi faktorlerle anlamli iligkiler gosterdigi ortaya koyan Bakir ve
Ozmen (2024) bu gerekliligin sosyal boyutunu destekler niteliktedir. Benzer sekilde, tiiketiciler
tarafindan algilanan risk durumlar1 (Karahan, 2021; Prisco vd., 2025), kullanici deneyimleri
(Satcharoen, 2017), uygulama giivenirligi (Ravichandran vd., 2024), hizmet kalitesi (Lin vd.,
2024), tiketici memnuniyeti (Chakraborty, 2019), c¢evrimic¢i tiketim davranislarini
sekillendirmesi belirleyici rol oynamaktadir. Ozellikle gevrimici yemek uygulamalaria yénelik
bu calismalar, gen¢ yetiskin kullanicilarin bu uygulamalari tercih etmesine yol agan cesitli
etmenlerin genis bir yelpazede sunuldugunu gdstermektedir. Bu uygulamalarin gida tiiketimi
iizerindeki algisal yakinlik yaratma potansiyeli (Castera ve Plotkina, 2023) beslenme
aliskanliklar1 yonlendirici bir etki olusturmakta (Buettner vd., 2023) ve bireylerin saglikli ya da
sagliksiz gidalara yonelik tercihlerinin sekillenmesinde 6nemli bir rol oynamaktadir. Cesitli
cografyalarda yiiriitiilen bilimsel ¢aligmalar da, beslenme algilarinin ¢evrimi¢i platformlardan
kaynakli tiiketici algilarini etkiledigini ortaya koymaktadir (Fauzi, 2019; Chotigo ve Kadono,
2021; Saronga vd., 2022; Sinha vd., 2024). Diger yandan kullanic1 goriisleri (Saydam vd.,
2024), geribildirim mekanizmalar1 (Cortellazzo ve Vaska, 2025), korku duygusu (Das vd.,
2024), beslenme takibine yonelik uygulamalar (Jimoh vd., 2018) bireylerin psikolojik ve biligsel
davraniglarii anlamayi kolaylagtiracaktir. Bu baglamda, cevrimici yemek uygulamalarina
iligkin davraniglar, bireyin bilissel degerlendirmeleri ile gevresel algilarinin kesisiminde ¢ok
boyutlu analizleri gerektiren bir yap1 arz etmektedir. Bu ¢ok katmanli yap1 icerisinde, bireylerin
gevrimi¢i yemek uygulamalarina iliskin davraniglarin altinda yatan dinamikleri daha
derinlemesine anlamak agisindan onem tasimaktadir. Bu sebeple bu arastirmada iiniversite
ogrencilerine yonelik “Cevrimi¢i Yemek Uygulamalar: Davranis Olgegi” (CYUDO) gelistirmek
amaglanmgtir.
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1. Yontem
1.1. Cahisma Grubu

Arastirmanin ¢aligma grubunu, 2024-2025 egitim-6gretim doneminde bir devlet {iniversitesinde
O0grenim gormekte olan 18-35 yas araliginda tiniversite 6grencilerinden olusan iki ayr1 6rneklem
grubundan olugmaktadir. Arastirmanin ilk 6rneklemi, AFA igin 226, ikinci 6rneklemi ise DFA
icin 303 katilimcidan olusmaktadir. Arastirmaya dahil edilen katilimecilar, kolay ulasilabilir
ornekleme yontemi ile belirlenmistir. Kolay ulasilabilir 6rnekleme, aragtirmacinin erigimi kolay
olan bireylerden veri topladig1 olasiliksiz drnekleme tiirlerinden biridir (Biiyilikoztiirk vd., 2018;
Karasar, 2020). Bu yontem, zaman ve maliyet acisindan ekonomik olmasi nedeniyle 6zellikle
sosyal bilimlerde yiiriitilen Ol¢ek gelistirme aragtirmalarinda sik¢a tercih edilmektedir
(Creswell, 2014; Etikan vd., 2016). Bu g¢aligmada da, iiniversite 6grencilerine kisa siirede ve
goniilliilik esasina dayali bigcimde ulagmak amaciyla bu ornekleme yontemi kullanilmistir.
Aragtirmanin ¢alisma grubuna iliskin demografik bilgiler Tablo 1'de sunulmustur.

Tablo 1. Arastirmaya Katilan Ogrencilere Ait Demografik Bilgilerin Dagilimi

Demografik Ozellikler AFA Orneklemi DFA Orneklemi
n % n %
Cinsiyet Kadin 175 77,4 238 78,5
Erkek 51 22,6 65 21,5
18-25 100 44,2 289 95,4
Yas 26-35 115 50,9 12 4
36 ve tizeri 11 49 2 0,7
Yemek sipariglerinde hangi ~ Bazen tercih ederim 131 58 186 61,4
cevrimici yemek Tercih etmem 66 29,2 88 29
uygulamalarini ne siklikla Siklikla tercih ederim 29 12,8 29 9,6
tercih edersiniz?
I Cekirdek aile 155 68,6 199 65,7
Alle Tipi Genis aile 71 314 104 343
Okuryazar degil 88 38,9 122 40,3
Okuryazar 19 8,4 28 9,2
el N Ikokul 62 27,4 90 29,7
Anne Egitim Diizeyl Ortaokul 31 13,7 35 116
Lise 17 7,5 17 5,6
Universite 9 3,9 11 3,6
Okuryazar degil 16 7,1 31 10,2
Okuryazar 29 12,8 22 7,3
e . Ikokul 73 32,3 135 44,6
Baba Egitim Diizeyl Ortaokul 55 24,3 68 224
Lise 40 17,7 38 12,5
Universite 13 5,8 9 3
Aile evi 97 42,9 145 47,9
Barmma Sekli Bireysel ev 13 5,8 24 79
Yurt 116 51,3 134 44,2
Toplam 226 100 303 100

Tablo 1’de aragtirma 6rneklemlerine ait demografik bilgiler verilmistir. Calisma kapsaminda,
iiniversite 6grencilerinden olusan iki farkli 6rneklem iizerinde Agimlayici Faktor Analizi (AFA)
ve Dogrulayict Faktor Analizi (DFA) gerceklestirilmistir. AFA 6rneklemi 226 katilimcidan,
DFA o6rneklemi ise 303 katilimcidan olugsmaktadir. AFA 6rnekleminde katilimcilarin %77,40
kadin, %22,6’s1 erkektir. DFA 6rnekleminde ise %78,5 kadin ve %21,5 erkek katilimcidan
olugsmaktadir. Katilimcilarin yas gruplan incelendiginde, AFA 6rneklemininin %44,2’si 18-25
yas, %50,9°u 26-35 yas, %4,9’u ise 36 ve lizeri yag grubundadir. DFA o6rnekleminde ise
%95,4’1 18-25 yas, %41 26-35 yas, %0,7’si ise 36 yas ve tlizerindedir. Cevrimi¢i yemek siparis
uygulamalari tercih etme siklig1 incelendiginde, AFA 6rneklemindeki katilimcilarin %58’inin
bu uygulamalar1 bazen tercih ettigini, %29,2’sinin tercih etmedigini, %12,8’inin ise siklikla
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tercih ettigini ifade etmistir. DFA ornekleminde ise katilimeilarin %61,4’1 bazen, %29’u hig,
%09,6’s1 ise siklikla bu uygulamalar tercih ettigini belirtmistir. Aile tipi agisindan bakildiginda,
AFA ornekleminin %68,6’s1 ¢ekirdek aile, %31,4’ii genis ailede yasarken; DFA o6rnekleminde
bu oranlar sirastyla %65,7 ve %34,3’tiir. Katiimcilarim annelerinin egitim diizeyine
bakildiginda, AFA 6rnekleminde %38,9’u okuryazar degil, %8.,4’1 okuryazar, %27.,4’1 ilkokul
mezunu, %13,7’si ortaokul mezunu, %7,5’1 lise mezunu, %3,9’u ise iiniversite mezunudur.
DFA o6rnekleminde ise %40,3°1i okuryazar degil, %9,2’si okuryazar, %29,7’si ilkokul mezunu,
%11,6’s1 ortaokul mezunu, %5,6’s1 lise mezunu ve %3,6’s1 liniversite mezunudur. Baba egitim
diizeyine iliskin bulgular, AFA Ornekleminde %7,1’inin babasinin okuryazar olmadigini,
%12,8’inin okuryazar oldugunu, %32,3{iniin ilkokul, %24,3’{liniin ortaokul, %17,7’sinin lise ve
%5,8’inin tiniversite mezunu oldugu goriilmektedir. DFA 6rnekleminde ise bu oranlar sirasiyla
%10,2, %7.,3, %44,6, %22.,4, %12,5 ve %3 tiir. Katilimeilarin barinma sekline iliskin bulgulara
gore, AFA oOrnekleminde %42,9’u aile evinde, %35.,8’1 bireysel evde ve %51,3’1 yurtta
kalmaktadir. DFA 6rnekleminde ise %47,9’u aile evinde, %7,9u bireysel evde, %44,2’si yurtta
yasamaktadir. Bu dagilimlar, iki 6rneklem grubunun demografik 6zellikler acisindan birbirine
benzer oldugunu gostermektedir.
1.2. Cevrimici Yemek Uygulamalar1 Davrams Olgegi Gelistirme Siireci

Cevrimici Yemek Uygulamalar1 Olcegi’nin gelistirilme siireci, ¢evrimici yemek siparisine
yonelik bireysel ve sosyal davranis Oriintiilerini belirleme kapsaminda ampirik temellere dayali
olarak yuriitilmiistiir. Bu kapsamda ilgili 6lgegin gelistirilmesi siirecinde oncelikle ¢evrimigi
yemek uygulamalarma iliskin davranislant etkileyen psikolojik, biligsel ve sosyal etkenler
incelenerek literatiir taramas1 yapilmistir. Literatiir taramasi sonrasinda 26 soruluk bir madde
havuzu olusturulmus olup, ilgili madde havuzu ii¢ alt boyutu kapsayacak sekilde kategorize
edilmistir. Madde havuzunda yer alan sorularin goriinlis gegerliginin saglanmasi ig¢in 100
iiniversite Ogrencisi ile pilot uygulama gergeklestirilmis olup, gergeklestirilen uygulamada
anlamadiklar1 ya da ifade bakimindan belirsiz bulduklar1 maddelerin ciimlelerini isaretlemeleri
istenmistir. Bu ¢ercevede dort sorun revize edilerek uzman goriisii asamasina gegilmis,
maddelerin kapsam ve 6l¢me niteligi agisindan degerlendirilmesine yonelik siire¢ baglatilmistir.
Bu cergevede madde havuzu egitim bilimleri, psikoloji, dlgme ve degerlendirme, tiirkge
alanlarinda bes uzmanin goriisiine sunulmustur. Uzman goriisleri dogrultusunda kapsam
gecerligi saglanmis olup; anlagilirligr diisiik ve benzer bulunan maddeler revize edilmistir.
Uzman goriisleri cergevesinde gergeklestirilen revizyon sonrasi nihai halini alan 6lgek 226
iiniversite 6grencisine uygulanmistir.

1.3. Veri Analiz Yontemi

Bu aragtirmadan elde edilen verilerin analizinde SPSS 24. Paket programi ve LISREL analiz
uygulamalar1 kullanilmistir.  Arastirmaya dahil edilen oOrneklem grubunun yeterliligini
belirlemek amaciyla Kaiser-Mayer Olkin (KMO) ve Barlett Kiiresellik testi (BKT) analizi
gerceklestirilmistir. Daha sonra arastirmadan elde edilen verilerin AFA’ya uygunlugunu
belirlemek i¢in normallik analizi yapilmistir. Normallik analizi dogrultusunda elde edilen
verilerin ¢arpiklik (skewness) ve basiklik (kurtosis) degerleri +1.5 ile -1.5 arasinda dagilim
gosterdigi igin (Tabachnick ve Fidell, 2013) verilerin normal dagilim gosterdigi saptanmugtir.
Normallik analizinde sonra analiz siirecine AFA (226 kisi) ve DFA (303 kisi) ile devam
edilmistir. AFA sonras1 elde edilen dlgegin yapisini dogrulamak amaciyla DFA yapilmis, DFA
sonrasi ise Olgegin Olgiit gecerligini saglamak i¢in alanyazinda yer alan Arslan ve Mertoglu
(2022) tarafindan gelistirilen “Beslenme Okuryazarhigi Olcegi” ile korelasyonu incelenmistir.
Ayrica Olcegin giivenirligini belirlemek amaciyla cronbach alpha giivenirlik katsayisi
hesaplanmistir. Daha sonra ise mevcut arastirmada gelistirilen 6lgegin kararligini saglamak
amaciyla test tekrar test yontemi ile 4 hafta ara ile toplanan veriler {izerinden tekrar giivenirlik
analizleri gerceklestirilmistir.
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2. Bulgular
2.1. Acimlayici Faktor Analizine iliskin Bulgular

Aragtirmanin orneklem biiytikligii uygunluguna yonelik KMO ve Barlett kiiresellik testi analiz
sonuglar tablo 2°de gosterilmistir.

Tablo 2. CYUDO"ye iliskin Orneklem Uygunlugu Analizi Degerleri

Kaiser-Meyer-Olkin Orneklem Uyumu (KMO) ,95

X2 37610739
Bartlett's Kiiresellik Testi df 253

P .000

Tablo 2’ye gore KMO katsayisi ,95; degiskenler arasi iligkinin varligini kismi korelasyon olarak
aciklayan BKT nin p degeri ise ,000°dir. Bu degerler arastirma 6rnekleminin uygun biiytikliikte
oldugunu gostermektedir. Clinkii BKT katsay1r degerinin ,05’ten kiiciik, KMO degerinin ise
0,80-0,90 araliginda yer almasi 6rneklem biiytikliigiiniin AFA’ya uygunlugunu gosterir (Kaiser,
1974).

Aragtirmada kullanilan Slgegin ¢ok boyutlu oldugu ve 6lgek maddeleri arasi iliski olmadigi
ongoriilmiistiir. Bu nedenle faktorlesme durumunu tespiti amaciyla dik dondiirme
yontemlerinden Varimax rotasyonu gerceklestirilmistir (Field, 2005). Rotasyon sonrasi her bir
maddenin faktdr yikii incelenmistir. Her maddenin faktér yiikii degerinin .30’un iizerinde
olmasi ile farkli faktorlerde toplanan maddelerin yiikleri arasindaki deger farkinin ise en az .10
olmasi gerekliligi bulundurulmustur (Biiyiikoztiirk, 2010). Bu baglamda, madde faktor yiikii
degerleri arasinda farkin .10’dan fazla oldugu toplam ii¢c madde (6, 8, 23) dlgekten ¢ikarilmis ve
ti¢ alt boyutlu bir 6lgek elde edilmistir (EK-1). Elde edilen 6l¢ekteki 23 madde tlizerinden faktor
yiikleri, faktorlerin agikladiklar1 varyans degerleri ve oOlgek ile olgege iliskin alt boyutlarin
giivenirlik analizi sonuglari tablo 3’te gosterilmistir. Ayrica 23 maddelik dl¢egin alt boyutlarina
iliskin scree plot grafigin de kirilma noktasinin iiglincii faktore igaret etmesi Slgegin ongoriilen
¢ok boyutlugunu saglar niteliktedir (Sekil 1).

Tablo 3. CYUDO nin Déndiiriilmiis Faktor Yiikleri, Varyans Bilgileri ve Giivenirlikleri

Madde No Etkilenme Tercih Sosyal dinamikler

1 712

2 ,608

3 ,680

4 717

5 ,691

6 ,657

7 ,657

8 ,698

9 ,611

10 737

11 ,822

12 ,790

13 ,780

14 ,769

15 ,632

16 ,641

17 ,642

18 ,563

19 737

20 ,701

21 ,542

22 775

23 ,761
Aciklanan toplam varyans (%65,215) %16,06 %35,23 %13,97
0=.,95 0=,82 0=,93 0=,79
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Tablo 3’te Ol¢egin etkilenme, tercih ve sosyal dinamikler olmak iizere {i¢ boyuttan olustugu
goriilmektedir. Faktor yiiklerinin ,542 ile ,822 arasinda degismesi, maddelerin ilgili boyutlarla
giiglii iligki gosterdigini ortaya koymaktadir. Ug faktdriin toplam varyansin %65,215’ini
aciklamasi, Olcegin yapisal gecerliginin yiiksek oldugunu gostermektedir. Olgegin alt
boyutlarina iliskin cronbach’s alpha katsayilarinin ,79 ile ,93 arasinda degistigi tablo 3’te yer
almustir. Olgegin tamamina iliskin giivenirlik katsayisi ise .,95’tir.

Scree Plot

5

Eigenvalue

1 2 3 4 s ] ?I 8‘ QI 1ID 1|1 1|2 1|3 1|4 1|5 1|6 1IT 1I8 1IQ 2‘0 2‘1 2‘2 2‘3
Component Number
Sekil 1. Yamag Birikinti Grafigi
2.2. Olgiit Gegerligi Bulgulan

Arastirmanin bu béliimiinde, CYUDO’nin 6lgiit gegerligini saglamak amaciyla (Arslan ve
Mertoglu, 2022) tarafindan gelistirilen “Beslenme Okuryazarligi Olgegi” den elde edilen
puanlar ile arastirmacilar tarafindan gelistirilen Ol¢ek puanlarinin korelasyonuna iliskin
bulgulara yer verilmistir.

Tablo 4. Olgiit Gegerligine Ait Korelasyon Sonuglari

1 2 3 4 5
(1) Etkilenme 1
(2) Tercih 6% 1
(3) Sosyal Dinamikler ,68**  B1** 1
gf Cfe‘vrimigi Yemek Uygulamalarina iliskin Davranis 86**  0gF*  gEE 1
cegi
(5) Beslenme Okuryazarhg Olgegi (BOYO) 21%% 30%*  30**  30** 1
*=p<0.001

Tablo 4 incelendiginde CYUDO’den elde edilen puanlar ile BOYO’den elde edilen &lgegin
puanlar arasinda pozitif yénde orta diizeyde anlamli bir iligki oldugu gériilmektedir (r=0,30;
p<0,001). Bununla birlikte tablo 4’te CYUDO’niin alt boyutlar1 ile BOYO arasinda pozitif
yonde anlamli iliskilerin (r=,30; p<0,001) oldugu gorilmektedir. Ayrica CYUDO ve alt
boyutlar arasindaki iliski pozitif yonde yiiksek ve anlamlidir (r=,86; r=,98 ve r=,86; p<0,001).

2.3. Dogrulayic1 Faktor Analizi
AFA sonucunda olusan CYUDO’nin ii¢ faktdrlii yapisim dogrulamak igin gergeklestirilen
DFA’ya iligkin uyum indeksleri ve bu indekslere iligkin 6lgiitleri Tablo 5’te gdsterilmistir.

Tablo 5. Uyum indeksleri ve Modelde Kabul Edilen Degerleri

Modeldeki Uyum

indeksler Miikemmel Uyum Kabul Edilebilir Uyum . d
Indeksleri

2IdF 0<@/df<2 3<@/dfss 2,194

RMSEA 0<RMSEAZ<.05 .05<RMSEAZ<.10 0,06
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SRMR 0<SRMR<.05 .05<SRMR=.08 0,08
GFI 95<GFI< 1.0 .90<GFI<.95 0,91
AGFI .90 <AGFI<1.0 .85<AGFI<.90 0,86
CFlI .95 <CFI<1.0 90<CFI<.95 0,94
NFI .95<NFI<1.0 .90< NFI<.95 0,90
TLI 95<TLI<1.0 90< TLI<.95 0,93
IFI 95<IFI<1.0 90< IFI<.95 0,94

Tablo 5°te yer alan bulgular, dlgege yonelik ki-kare ve ki-kare/df (x> =487,012, p<.001, df=22,
y?ldf=2,194) degerleri ile uyum katsayilari (RMSEA=.06, SRMR=.08, GFI=.91, AGFI=.86,
CFI=94, NFI=.90, TLI=.93, IFI=.94) o6lcegin ii¢ alt boyutlu yapisim1 dogrulandigini
gostermektedir (Kline, 2015). Bu baglamda gergeklestirilen analizler sonucunda “Cevrimigi
Yemek Uygulamalarma Iliskin Davranis” dlceginin faktor yapisina ait path diyagrami Sekil
2’de verilmistir.

CYDOE
20

;

CYDO7
61

CcYDOS
a5

CYDOS

'mI

F1 ]

cYDO10

7

CYDO11

9
.86 =
cYDO12

6

CYDO13

% .
cYDO14
74 =5
CYDO15
o 22

A3

uImI'mIm

5]

42
@ CYDO21 &5 y CYDO17
22 32
F3 .
@ cvDO22 cyDO18
.82 - 24
&7
@

cYDO20

Sekil 2. CYUDO’ye Yonelik Yol Diyagrami

Sekil 2’ye gore olusturulan modelin standartlastirilmis faktdr yikleri ,60 ile ,81
degerleri arasinda degiskenlik gostermistir. Ayrica gozlenen degiskenleri agiklamada rolii olan
gizil degiskenlerin t degerlerinin anlamli oldugu sekil 2’de goriilmektedir.

2.4.Test Tekrar Test Yontemi ile Giivenirlik Analizi

DFA sonrasi 23 maddeden olusan 6lgek araciligyla test-tekrar test giivenirligi igin, arastirmanin
calisma grubunu olusturan 100 {iniversite 6grencisinden dort hafta arayla veri toplanmustir. Her
iki uygulamadan elde edilen olglimlerin tutarligini belirlemek amaciyla iki 6l¢lim aras1 Pearson
Momentler Carpimi Korelasyon katsayis1 hesaplanmistir (Biiytikoztiirk, 2010).

Tablo 6. Korelasyon Analizine Iliskin Degerler

Test- Tekrar Test

Olgek ve Alt Boyutlar . 0 o

Etkilenme ,807 ,000 ,84
Tercih ,889 ,000 ,90
Sosyal Dinamikler ,873 ,000 ,81
CYUDO 819 ,000 92
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Tablo 6’ya gore CYUDO ve alt boyutlarin birinci ve ikinci dl¢iimlerinden elde edilen puanlar
arasindaki pozitif yonde ve anlamli bir iliski oldugu goriilmektedir (p<0.001). Olgegin alt
boyutlarina iligkin korelasyon katsayilari ise etkilenme alt boyutu = ,807; tercih alt boyutu =
,889 ve sosyal dinamikler alt boyutu = ,819 seklinde siralanmistir. Yine tablo 6 incelendiginde
CYUDO ‘ye ve alt boyutlarma yénelik i¢ tutarlilik katsay1 degerlerinin  acyuno=,92; Oetkilenme=
,84; Oterciti=,90 Ve Ososyaldinamikler=,81 0ldugu goriilmektedir.

Tartisma

Bu arastirmada, tiniversite 0grencilerinin ¢evrimi¢i yemek uygulamalarina iligkin davraniglarini
O0lecmek amacryla gelistirilen Olcek sonuglarinin analizi, literatiirdeki benzer calismalarla
karsilastirilarak ~ degerlendirilmektedir. ~ Arastirmanin  bulgulari,  ¢evrimi¢i  yemek
uygulamalariyla ilgili literatiirdeki egilimleri destekler nitelikte olmakla birlikte, bu
dogrultudaki caligmalara yeni katkilar da sunmaktadir.
Bu arastirmadan elde edilen sonuglar, ¢evrimici yemek uygulamalarina yonelik davraniglarin bir
boyutunun digsal etkenlerden etkilenme oldugunu goéstermektedir. Ayrica, bu sonuglar sosyal
O0grenme kuramindaki model alma siiregleri ve davranigsal pekistirme mekanizmalariyla da
uyumludur (Bandura, 1977). Reklamlarin ve sosyal medya igeriklerinin tekrar yoluyla
pekistirici bir etki yaratmasi, bireylerin ¢evrimi¢i uygulamalara yonelimini artiran 6nemli bir
psikolojik siirectir. Bu sonuglar, Kiligalp ve Ozdogan (2019) tarafindan genisletilmis teknoloji
kabul modeli cergevesinde yapilan calismada belirtilen ‘“algilanan fayda” ve ‘“kolaylik”
faktorleriyle ortiismektedir. Ayrica, Giines ve Arikan (2023) tarafindan yapilan Twitter veri
analizi ¢aligmasi, tiiketicilerin hizh teslimat ve giivenilirlik gibi faktorler nedeniyle ¢evrimici
yemek siparisi uygulamalarini tercih ettigini vurgulamaktadir. Bu dogrultuda, ¢alismada yer
alan bulgular da tiiketicilerin dis etkilerle, 6zellikle reklamlar ve sosyal ¢evre araciligiyla bu
uygulamalara yoneldigini desteklemektedir. Ancak Altintas (2023)’n COVID-19 dénemi
calismasinda, pandemi gibi olaganiistii durumlarin bu etkilenme diizeyini artirdig1 belirtilmistir.
Tiiketicilerin uygulamay1 tercih etmelerinde dis etkenlerin bireyler {izerinde pekistireg
niteliginde oldugu diisiiniilebilir. Ancak tiiketicilerin ¢ok sayida alternatif arasindan se¢im
yapmakta zorlandig1 durumlarda da etkilenme boyutunun giicii azalabilir.

Aragtirmada, ¢evrimici yemek uygulamalarina iligkin davranislarin ikinci alt boyutunun “tercih”
oldugu goriilmiistiir. Bu bulgu, Seker (2020)’in ¢evrimi¢i aligveris yapan tiiketicilerin
davranisglar1 iizerine yaptig1 calismada vurgulanan fiyat avantajlari ve {iriin ¢esitliligi gibi tercih
sebepleriyle ortlismektedir. Benzer sekilde, Yaras ve Aytag (2016)’1n ¢alismasinda, geleneksel
aligverise kiyasla cevrimigi aligverisi tercih eden tiiketicilerin kullanim kolaylig1 ve zaman
tasarrufunu onemli faktorler olarak gordiikleri belirtilmektedir. Bireylerin fiziksel bir efor sarf
etmeden ayn1 anda talep ettikleri iiriine ve alternatiflere erisebilme kolayligi, tercih alt boyutu ile
ortiismektedir. Literatiirde yer alan bulgular, arastirmanin sonuglarini destekler niteliktedir.
Ancak Karahan (2021)’m ¢evrimigi aligveris risk algilar1 {izerine yaptig1 ¢alismada, tiiketicilerin
tercihlerini olumsuz yonde etkileyebilecek giivenlik endiselerinin varhigma dikkat
cekilmektedir. Calismada, giivenlik algisiin “tercih” boyutunu etkileyip etkilemedigi dogrudan
incelenmemistir; ancak ¢alismada ve literatiirde yer alan bulgular, ileride yapilacak ¢aligmalarda
“tercih” boyutunun farkli agilardan degerlendirilmesini destekler niteliktedir.

Aragtirmanin  liglincli boyutu olan “sosyal dinamikler”, tiiketicilerin ¢evrimi¢i yemek
uygulamalarmi kullanma siireglerinde sosyal faktorlerin etkili oldugunu gostermektedir. Bu
bulgu, sosyal kimlik kurami agisindan da anlamhidir (Tajfel ve Turner, 1979). Bireyler, i¢inde
bulunduklar1 toplulugun tiiketim Oriintiilerine uyum saglayarak aidiyet hissetmekte ve sosyal
normlari i¢sellestirerek uygulamalari kullanma davraniglarini pekistirmektedir (Terry ve Hogg,
1996). Ozellikle geng yetiskinlerin dijital kimlik olusturma siireglerinde bu tiir uygulamalar
sembolik bir rol iistlenmektedir (Buckingham, 2008). Mevcut arastirmada gelistirilen Slgegin
sosyal dinamikler alt boyutunun dogrulanmasi, Yildinm ve Giiréz (2022)’iin Z kusagi
tiiketicileri {lizerine yaptig1 ¢alismada belirtilen sosyal medyanin ve vlogger etkilerinin geng
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tiikketiciler iizerindeki giiclii etkisiyle paraleldir. Ozellikle Demirel ve Tapan(2023)’in sosyal
medya bagimlilig1 ile ¢evrimici alisveris bagimlilig1 arasindaki iliskiyi inceledigi ¢alismada,
sosyal cevrenin c¢evrimici aligveris davranmislarini yonlendiren 6nemli bir faktér oldugu
vurgulanmigtir. Bireyin bulundugu sosyal gevrenin ¢evrimigi tabanli uygulamalar1 kullanmasi,
uygulamaya yonelik olumlu tutumlarin bireyin uygulamay1 kullanma davranisina tesvik edici
nitelikte oldugu disiiniilebilir. Ek olarak, Sahin ve Aydin (2022)’mn ¢alismasinda sosyal
dinamiklerin negatif etkileri yanlis yonlendirme ve kafa karisikligi acisindan ele alinmustir.
Calisma, daha ¢ok “sosyal dinamikler” boyutunun pozitif etkileri lizerinden degerlendirilmistir;
ancak bu boyutta da olas1 negatif etkilerin detayl1 olarak incelenmesi gerektigi onerilmektedir.

Aragtirmada kullanilan 6l¢egin gecerlik ve gilivenirlik calismalari, Altintas (2023) ve Atesgdz
(2023) tarafindan teknoloji kabul modeli cercevesinde Olgek gelistiren calismalarla
karsilastinildiginda  paralellik  gostermektedir. Olgegin  Cronbach’s Alpha degerlerinin
yiiksekligi, dlgegin giivenilirligini desteklerken, literatiirde Seker (2020) ile Bardakci ve vd.
(2024) gibi calismalarin Slcek gelistirme siiregleriyle de paralellik gostermektedir. Olgegin
faktor yapisi, Kilicalp ve Ozdogan (2019)’mn calismalarinda kullandiklar1 teknoloji kabul
modelinin genisletilmis versiyonundaki boyutlarla benzerdir. Bu durum, 6lgegin ¢evrimigi
yemek uygulamalar1 6zelinde tiiketici davraniglarini anlamak i¢in uygun bir ara¢ oldugunu
gostermektedir.

Calismanin bulgulari, ¢cevrimi¢i yemek uygulamalarina yonelik davraniglarin ¢ok boyutlu bir
yapiya sahip oldugunu ortaya koyarak literatiirdeki caligmalarla hem kesismekte hem de
farklilasmaktadir. Ornegin, Etkilenme alt boyutunun vurguladig: reklam, uygulama tasarimi ve
sosyal medyadan kaynaklanan digsal faktorlerin etkisi, literatiirde kullanici deneyimini
sekillendiren gorsel unsurlar (Satcharoen, 2017) ve teknoloji tabanl giiven insas1 (Lee vd.,
2023; Ravichandran vd., 2024) gibi konularla ortiismektedir. Benzer sekilde, Tercih alt boyutu,
kullanicilarin kisisel egilimleri, aliskanliklar1 ve kullanim siklig1 {izerinden agiklanirken, 6nceki
arastirmalarda ifade edilen kullanim kolayligi, memnuniyet ve tekrar satin alma niyeti
arasindaki iligkilerle (Chakraborty, 2019; Dogra vd., 2023; Lin vd., 2024) paralellik
gostermektedir. Sosyal Dinamikler boyutunun toplumsal normlar ve sosyal gevrenin bireylerin
uygulamalar1 kullanma siireglerinde 6nemli bir rol oynadigini ortaya koymasi, bazi ¢aligmalarda
yalnizca bireysel faktorlere (Kumar ve Shah, 2021) veya uygulamanin kalitesine (Hao vd.,
2023) odaklanilmasindan ziyade, toplumsal etkileri de g6z ardi etmemek gerektigini
gostermektedir. Ayn1 zamanda calismanin birden ¢ok boyutu kapsamasi, tekil ya da siirl
sayida faktore (Fauzi, 2019; Natesan ve Venkatesalu, 2020) odaklanan geleneksel yaklagimlara
151k tutar niteliktedir. Ayrica, kiiltiirel ve gevresel farkliliklari 6ne c¢ikaran aragtirmalarla
(Chotigo ve Kadono, 2021; Hong ve Kang, 2022) karsilastirildiginda, ¢alismanin dogrudan
kiiltiirel unsurlar1 konu edinmemesi bir ayrisma noktasi olarak degerlendirilebilir; ancak bu
durum, ileride yapilacak olan arastirmalarda 6l¢egin farkli baglamlardaki kullanimini tesvik
edebilecek bir firsat niteligindedir. Tiim bu benzerlikler ve farkliliklar, hem literatiirde yer alan
calismalar hem de mevcut calismadaki bulgularla desteklendiginde, literatiirdeki mevcut
bosluklart doldurarak farkli tartigma alanlar1 agtigi disiiniilebilir. Arastirma, ¢evrimi¢i yemek
uygulamalar1 baglaminda tiiketici davraniglarin1 anlamaya yonelik yeni bir 6lgek sunarak
literatiire onemli bir katki saglamaktadir. Calisma, hem akademik hem de uygulamali alanlarda
cevrimici platformlarin kullanici davraniglarini daha iyi anlama ve yorumlama konusunda bir
temel olusturmaktadir. Calismanin bulgularinin literatiirdeki birgok c¢alismayla paralel olmasi,
yeni arastirma alanlari i¢in de katki sunar niteliktedir.

Sonug¢ ve Oneriler

Aragtirmanin sonuglari, ¢evrimi¢i yemek uygulamalarina yonelik davranislarin yalnizca bireysel
tercihlerle degil, aynm1 zamanda sosyal ve ¢evresel faktorlerle de sekillendigini gostermektedir.
Ozellikle gen¢ kullanicilarin, teknolojik yeniliklere olan yatkinliklar1 ve sosyal gevrelerinin
etkisi altinda karar verme siireclerini yonettikleri anlasilmaktadir. Bu baglamda, arasgtirmada
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gelistirilen o0lcek, tiiketici davranmiglarini anlamak ve bu davraniglara yonelik stratejiler
gelistirmek isteyen arastirmacilar ile sektor profesyonelleri i¢in degerli bir ara¢ sunmaktadir.

Pratik agidan, bu 6lgek; uygulama gelistiriciler ve hizmet saglayicilar i¢in tiiketici davraniglarini
analiz etmek, kullanici memnuniyetini artirmak ve yeni hizmet stratejileri olusturmak adina
faydali bir rehber olarak kullanilabilir. Etkilenme boyutuna odaklanarak reklam ve tanitim
kampanyalarinin daha etkili hale getirilmesi; Tercih boyutuna yonelik olarak kullanicilarin
aliskanliklarina uygun uygulama 6zelliklerinin gelistirilmesi; Sosyal Dinamikler boyutunda ise
kullanicilarin sosyal gevresiyle olan etkilesimlerini destekleyecek yeniliklerin tasarlanmasi gibi
stratejik kararlar alinabilir. Aragtirmanin teorik katkisi ise, tiiketici davraniglarina yonelik
literatiirdeki 6nemli bir boslugu doldurmasidir. Cevrimici yemek uygulamalar1 gibi hizla
biiyliyen bir alanda gelistirilen bu 6l¢ek, kullanict davraniglarini anlamaya yoénelik ¢ok boyutlu
bir perspektif sunarak gelecekte yapilacak arastirmalara da yol gostermektedir. Ayrica, 6lgegin
ic faktorli yapisi, benzer dijital platformlarda kullanici davraniglarmi incelemek icin de
uyarlanabilir bir ¢erceve saglamaktadir.

Sonu¢ olarak, arastirma bulgular1 bireylerin c¢evrimi¢i yemek uygulamalarina yonelik
tutumlarinin yalnizca teknolojik kolaylik arayislariyla sinirli olmadigini; bunun o6tesinde,
psikolojik gereksinimler, biligsel siirecler ve sosyal 6grenme dinamikleriyle yakindan iligkili
oldugunu gostermektedir. Ozellikle “Etkilenme” boyutu, bireylerin dijital ortamlarda sunulan
reklam, sosyal medya igerikleri ve g¢evresel uyaranlara duyarliligini yansitarak Bandura’nin
sosyal 6grenme kuramui ve biligsel davranisgr yaklagimlarla tutarlilik gostermektedir. “Tercih”
boyutu, bireylerin ¢evrimi¢i yemek uygulamalarini kullanma kararlarinda i¢sel motivasyon,
zaman yonetimi, hemen erisilebilirlik ve haz temelli doyum gibi psikolojik faktorlerin
belirleyici rol oynadigini ortaya koymaktadir. “Sosyal Dinamikler” boyutu ise, bireylerin
¢evrimi¢i yemek uygulamalarini yalnizca bir tiiketim araci olarak degil; ayn1 zamanda sosyal
etkilesimin, aidiyet duygusunun ve ¢agdas yasam bi¢iminin bir yansimasi olarak goérdiiklerini
gostermektedir. Bu sonuglar egitim bilimleri agisindan degerlendirildiginde, aragtirmanin ortaya
koydugu bulgular ¢evrimigi ortamlarda gerceklesen tiilketim davraniglarinin yalnizca tercih
stirecleriyle sinirli olmadigini, ayn1 zamanda bireylerin 6z diizenleme becerileri ile psikolojik
egilimleriyle yakindan iliskili oldugunu gostermektedir. Cevrimici uygulamalarda karsilagilan
yonlendirici  unsurlarin, bireylerin  davraniglarint1  sekillendirme  siirecinde  biligsel
degerlendirmeler kadar duyussal egilimleri de harekete gegirdigi anlagilmaktadir. Bu nedenle,
cevrimici yemek uygulamalarina yonelik davranmiglarin tek boyutlu bigimde ele alinmasi
miimkiin degildir. S6z konusu davramiglarin olusmasinda psikolojik giidiiler, ornegin haz
arayisi, kolaylik beklentisi, sosyal onay ihtiyaci, egitim siire¢lerinde kazanilan 6z izleme ve
elestirel diisiinme becerileriyle birlikte etkili olmaktadir. Bunun yani sira mevcut arastirma,
akademik literatiire ve pratik uygulamalara 6nemli bir katki sunmaktadir. Bu katki gercevesinde
gelecekteki aragtirmalar, ilgili 6l¢egi farkli yas gruplarinda ve farkl kiiltiirel 6zelliklerde test
ederek ¢evrimi¢i yemek uygulamalarinin kullanici davraniglar iizerindeki etkisini daha genis bir
perspektifte ele alabilirler. Ciinkii, mevcut arastirmanin bazi sinirliliklart bulunmaktadir.
Gelistirien Olgek, yalnizca iiniversite 6grencilerinden olusan homojen bir 6rneklem tizerinde
gelistirilmistir; bu durum elde edilen sonuglarin farkli yas ve kiiltiirel gruplara
genellenebilirligini sinirlandirmaktadir.Gelecek arastirmalarda daha ¢esitli drneklemler ve nitel
yontemlerle desteklenen galigmalarla bulgularin kapsami genisletilebilir.
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Katki Oran1 Beyam

Yazarlar makaleye esit oranda katki sunmuslardir.

Catisma Beyani

Makalenin yazarlari, bu calisma ile ilgili taraf olabilecek herhangi bir kisi ya da finansal iligkileri
bulunmadigini dolayisiyla herhangi bir ¢ikar ¢atigmasinin olmadigini beyan eder.

Yapay Zeka(AI) Kullanim Beyam

Bu ¢alismanin hazirlanma siirecinde yapay zeka tabanli araclardan yalnizca dil bilgisi, yazim ve imla
biitiinliigliniin iyilestirilmesi amactyla yararlanilmigtir. Yapay zeka araclari, caligmanin bilimsel igeriginin
olusturulmasi, veri analizi, sonuglarin yorumlanmas: veya Ozgiin katki sunulmasi siireclerinde
kullanilmamistir. Calismanin tiim akademik sorumlulugu yazarlara aittir.

Destek ve Tesekkiir

Calismada herhangi bir kurum ya da kurulustan destek alinmamustir
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EK-1: CEVRIMICi YEMEK UYGULAMALARI DAVRANIS OLCEGI

Kesinlikle
katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararsizim

Katihyorum

Tamamen
katihhyorum

ETKIiLENME

Cevrimi¢i yemek uygulamalarindan verdigim yemek siparislerimde medya

iceriklerinden (kullanici yorumlari, reklamlar, indirim kuponlar1 vs.) etkilenirim.

Medyada sunulan gorsel yemek icerikleri ¢evrimici yemek uygulamalari
kullanimimu artirir.

Arkadaglarimin ¢evrimici yemek uygulama deneyimleri yemek siparisi
kararlarimu etkiler.

Cevrimi¢i yemek uygulamalarini kesfetmemde medya etkilidir.

Popiiler bireyler (influencer /taninmis kisi/iinlii vb.) tarafindan reklami yapilan
¢evrimigi yemek uygulamalari yemek yeme davraniglarim etkiler.

TERCIH

Cevrimigi yemek uygulamalari tarafindan sunulan reklamlarin giivenirligi
¢evrimigi uygulama tercihlerimi etkiler.

Cevrimi¢i yemek uygulamalarinin giinliik yagamimi kolaylastirmasi uygulamay1
kullanim durumumu etkiler.

Cevrimigi yemek uygulamalart kullanimi hakkinda bilgi sahibi olmam siparis
tercihlerimi etkiler.

Yemek yeme aligkanliklarim ¢evrimici yemek uygulama kullanimimu etkiler.

Ekonomik durumum ¢evrimi¢i yemek uygulamalarini kullanmamu etkiler.

Cevrimi¢i yemek uygulamalarindan memnuniyet diizeyim, yemek uygulamalari
tercihimi etkiler.

Internete erisim durumum ¢evrimigi yemek uygulama kullanimim etkiler.

Cevrimi¢i yemek uygulamalarindaki yemek ¢esitliligi siparis tercihlerimi etkiler.

Hava sartlar1 (yagmur, kar, sis ,tipi vb.) ¢evrimig¢i yemek uygulama kullanim
tercihimi etkiler.

Yasadigim yerdeki yemek saatleri ¢evrimi¢i yemek uygulama kullanimimi
etkiler.

Cevrimi¢i yemek uygulamalarinda bulunan restoranlarin mesai saatleri siparis
tercihlerimi etkiler.

Icinde bulundugum ruhsal durum (iizgiin, mutlu, sinirli, 5fke vb.) cevrimici
yemek uygulamalarini kullanimimu etkiler.

Cevrimi¢i yemek uygulamalarinda yer alan besinlerin igerigi (kalori, kullanilan
malzemeler vb. ) yemek yeme tercihlerimi etkiler.

Yasadigim yerde kullanilan ¢evrimigi yemek uygulamalarindaki restoran sayist
cevrim i¢i yemek uygulama kullanim sikligim etkiler.

Cevrimi¢i yemek uygulamalarmin teslimat siiresi uygulamay1 kullanim
durumumu etkiler.

SOSYAL DINAMIKLER

Yakin ¢evremdeki bireylerin ¢evrimi¢i yemek uygulama kullanma/kullanmama
durumundan yemek yeme tercihlerim etkilenir.

Aile bireylerimin c¢alisma kosullar1 (mesai saatlerinin yogunlugu) cevrimigi
yemek uygulama kullanimi etkiler.

Cevrimi¢i yemek uygulamalaria yeni restoranlarin eklenmesi yemek yeme
tercihlerimi etkiler.
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