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Oz

Turizm endiistrisi, yerel ekonominin canlanmasi, istthdamin artirilmasi ve bdolgesel gelir
dengesizliklerinin azaltilmasinda 6nemli bir rol oynamaktadir. Bu baglamda Mardin, sahip
oldugu ¢ok kiiltiirlii yapisi, dini gesitliligi ve zengin tarihi mirasiyla Tiirkiye’nin 6nde gelen
turizm destinasyonlarindan biri olarak 6ne ¢ikmaktadir. Caligma, Mardin 6rnegi {izerinden
tarihi mekanlarin ve turizm endiistrisinin yerel gelisim {izerindeki ekonomik, sosyal ve
kiiltiirel etkilerini incelemeyi amaglamaktadir. Arastirmada, Deyrulzafaran Manastiri, Dara
Antik Kenti, Kasimiye Medresesi, Zinciriye Medresesi ve Mardin Miizesi gibi 6ne ¢ikan
tarihi mekanlarin ekonomik katkilar1 analiz edilmigtir. SWOT analizi sonucunda, bdlgenin
giiclii yonleri arasinda zengin kiiltiirel miras ve dini ¢esitlilik; zayif yonleri arasinda ise
altyapi eksikligi, kalifiye eleman yetersizligi ve yetersiz tanitim faaliyetleri tespit edilmistir.
Bu bulgular dogrultusunda, siirdiiriilebilir turizmin saglanabilmesi i¢in yerel yonetimlerin ve
halkin is birligi icinde hareket etmesi, altyapi yatirimlarinin gii¢lendirilmesi ve tarihi
mekanlarin korunmasi gerektigi vurgulanmaktadir. Tim bu unsurlar, turizm enddstrisinin
Mardin’in ekonomik ve sosyo-kiiltiirel kalkinmasinda kritik bir rol oynadigini
goOstermektedir.
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Abstract

The tourism industry plays a vital role in revitalizing local economies, increasing employment,
and reducing regional income disparities. Mardin, with its multicultural structure, religious
diversity, and rich historical heritage, has become one of Turkey’s prominent tourism
destinations. This study examines the economic, social, and cultural impacts of historical sites
and the tourism industry on local development, focusing on the case of Mardin. The study
analyzes the economic contributions of major historical sites such as the Deyrulzafaran
Monastery, Dara Ancient City, Kasimiye Madrasa, Zinciriye Madrasa, and the Mardin
Museum. Based on the SWOT analysis, the region’s strengths include its rich cultural and
religious heritage, while weaknesses involve inadequate infrastructure, a shortage of qualified
personnel, and insufficient promotional activities. Also, emphasizes the necessity of
collaboration between local authorities and residents, increasing infrastructure investments, and
preserving historical sites to ensure sustainable tourism. In this context, the tourism industry is
identified as a key factor in Mardin’s economic and socio-cultural development.

Keywords: Tourism Industry, Local Development, Mardin, Historical Sites, Sustainable
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Giris

Diinyanin hemen her yerinde bolgeler arasinda ekonomik gelir dagilimi dengesizlikleri
g6zlemlenmektedir (Incera & Fernandez, 2015). Tiirkiye de bu dengesizlikten etkilenmis
olup, turizme olan yogun talep bazi bolgelerde dnemli ekonomik dinamizmin olusmasina
olanak saglamis ve bdylece bolgeler arasindaki gelir esitsizligi kismen azaltilabilmistir.
Bununla birlikte, aragtirmalar turizm enddistrisinde ortaya g¢ikabilecek olumsuz gelismelerin
hem Mardin’i hem de diger bdlgeleri ekonomik ve sosyal acidan etkileyebilecegini
gostermektedir. Bu durum, Mardin 6zelinde turizmin bolgesel kalkinma ve sosyal yapiya
etkilerinin sistematik bi¢imde incelenmesini zorunlu kilmaktadir (Yildiz, 2014).

Son yiizyilda degisen diinya sistemi, turizm endiistrisinde de kapsamli doniistimlere yol
agmis ve sektoriin dinamizmini artirmustir. Insanlarm seyahat siirelerinin kisalmasi ve
teknolojik gelismeler sayesinde iletisim olanaklarinin artmasi, turizm faaliyetlerinin
yayginlagmasina ve ¢esitlenmesine imkan tanimistir (Place, 2009). Artan turizm talepleri,
ekonomik gelir ve is potansiyellerinin gesitlenmesini desteklerken, gezi, gdzlem ve tatil
amaciyla seyahat eden bireyler, ziyaret ettikleri bolgelerde sosyal, ekonomik ve kiltirel
degisimlerin ortaya ¢ikmasina katkida bulunmustur. Bu siireg, farkli kiiltiirlerin bir araya
gelmesini saglayarak “kiiltiirlenme” olarak tanimlanan sosyal dinamizmi de tetiklemistir
(Aydemir & Karakoyun, 2011).

Turizm endustrisinin surekli biyiimesi ve bireylerin bu siirecte ekonomik harcamalarda
bulunmasi, iilkelerin ve yerel bolgelerin ekonomik olarak giiclenmesine dogrudan katki
saglamistir. Turizmin sagladigi ekonomik girdiler, kalkinma agisindan yeni firsatlar
yaratirken, turizmin yogunlastigi bolgelerde tarim, sanayi ve hizmet sektorleri de paralel
sekilde gelisim gostermistir (Yildirim, 2008). Baslangigta agirlikli olarak kiyr bolgelerinde
gelisen turizm, zamanla tarih turizmi, kiiltiir turizmi, doga turizmi ve din turizmi gibi farkl
tiirlerin ortaya ¢ikmasina imkan tanimistir (Gandler, 2009).

Mardin ise sahip oldugu dini, kiiltiirel ve tarihi zenginlikler ile bu ¢esitlenen turizm
tirlerinden 6nemli 6l¢tide etkilenmistir. Turizmden saglanan ekonomik kaynaklar, bélgedeki
is olanaklarinin ¢esitlenmesine, konaklama ve hizmet sektorlerine olan talebin artmasina ve
dolayisiyla ekonomik potansiyelin giiclenmesine katki saglamistir (Eraydin, 2004). Bununla
birlikte, turizmin gelisimi bazi sorunlar1 da beraberinde getirmistir. Yetismis is glictiniin
yetersizligi, sosyal ve kiiltiirel aktivitelerin smrliligi, arz-talep dengesindeki bozulmalar,
fiyat artislari, bilgi ve kiltiir aktarimindaki eksiklikler ile altyap1 ve iistyap: yetersizlikleri,
bélgedeki turizm potansiyelinin tam olarak degerlendirilememesine neden olmaktadir
(Maarte, 2001).

Bu ¢ercevede arastirmanin temel problemi, Mardin’de turizm endiistrisinin ekonomik,
sosyal ve Kkiiltiirel etkilerinin mevcut potansiyel ve sorunlar 1siginda yeterince analiz
edilmemis olmasidir. Arastirma, bu eksikligi gidermeyi ve Mardin’in turizm kaynaklarinin
siirdiiriilebilir kalkinma acisindan nasil degerlendirilebilecegini ortaya koymay1
amaglamaktadir. Bu dogrultuda ¢alisma, Mardin’in dini, dilsel, kiiltiirel, tarihi ve alternatif
turizm potansiyelini belirlemeyi, turizm endistrisinin bdlge ekonomisi ve sosyo-kiiltirel
yapist lizerindeki etkilerini analiz ederek bolgesel kalkinmayr destekleyecek stratejiler
gelistirmeyi ve bdlgenin reklam ile pazarlama potansiyelinin etkin kullanimini saglayarak
stirdiiriilebilir turizme katkida bulunmay: hedeflemektedir.
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1. Kavramsal Cerceve
1.1. Turizm Endustrisi

Diinya savaslari esnasinda gerileme gosteren turizm faaliyetleri 1950’lerden sonra
yepyeni bir icerikle (sosyal turizm) yeniden canlanmaya baslamistir. Turizmin ekonomik
onemi ve bu agidan ne kadar biiyiik bir potansiyele sahip oldugu 20. yiizyilin ortalarinda
anlagilmasina karsin 1950’lere kadar kalkinma, biiylime ve zenginlik i¢in yapilan kiiresel
arastirmalarda turizm sektorii genellikle goz ard1 edilmistir (Celik, 2012).

Turizm endiistrisi; is istihdamini etkilerken kiiresel ve bolgesel anlamda ise ekonomiyi
etkiler. Ozellikle iilkeler, iller ve bolgeler arasindaki rekabetin devam edilebilirligi adina
turizm endiistrisi biiyiik dnem tasimaktadir (Meyer & Meyer, 2015). Turizm endUstrisine
elverigli bolgelerde yapilan turizm faaliyetleri: ekonomik girdi, is istihdami saglarken ayni
zamanda yeni is olanaklarina da imkan ve zemin hazirlar. Turizm enddistrisi, tarim, sanayi,
lojistik gibi birgok sektorde geri kalmis iilkelerin rekabete dahil olabilmesini saglar (Ceken
& Okten, 2008). Turizm endiistrisi, yapisal olarak ve gelisimsel anlamda hem istihdami hem
de bunun dogal sonucunda ekonomik girdileri olumlu yonde etkiler. Turizm endiistrisinin
istihdam kapasitesi turist potansiyeline ve turizm gelisim diizeyine bagli olarak degisim
gostermektedir. Ulke igerisinde aktif bir turizm endiistri olusumu mevcut ise talep fazla
olacak ve istihdam artacaktir (Seker, 2011).

Turizm endiistrisi iilke igerisinde milli kaynak olusumunu destekler ve biiyiik is
imkanlarinin ortaya c¢ikmasim saglar. Gelisme gostermis turizm etkinlikleri tilke ve
bolgelerde: alisveris, eglence, konaklama, gezi, yeme ve i¢cme ihtiyaglarini ortaya ¢ikaracaktir
(Baum, 1994). Bu ihtiyaclarin sonucunda iilke ve bolgedeki bircok sektor kalkinarak milli
gelirin ve bolgesel gelirin girdilerini olusturacaktir. Turizm endiistrisinin bu etki alan1 goz
oniinde bulundurulacak olursa insanlar1 ¢gekmek ve insanlara hizmet verebilmek adina genis
bir hizmet sarmalidir (Robert & Micintosh, 1975). Turizm endustrisinin sarmal bir halka
olusumu sayesinde turistik ihtiyaclarin her asamasinda farkli bir hizmet ihtiyaci ortaya
¢ikmaktadir. Bu ihtiyag¢lar: ulasim, gezi, personel, catering vb. olarak orneklenebilir (Cooper,
1998). Turizm endiistrisinin en biiyilk avantaji: blyiik teknolojik yatirimlara ihtiyag
duyulmamasi ve hammadde gibi disa bagimlilig1 gerektiren bir yoniiniin olmamasidir. Aktif
insan giiciine ve emegine bagli oldugu ig¢in issizligin ortadan kalkmasina ve iilkenin
girdilerinin artmasina biyiik katki saglar (Durgun, 2006). Dinamik unsurlar bitindni
olusturan turizm enddiistrisi tilkenin, boélgenin ve yerel halkin desteklemesi olmadig1 takdirde
gelisimi yavaslayacaktir. Turizm endistrisinin kalkinma giiciiniin ve hizmet sarmalinin aktif
bir sekilde isleyebilmesi i¢in turizme yeterli destegin verilmesi ve oncelikli sektor haline
getirilmesiyle miimkiin olacaktir (Taylor, 2002).

1.2. Yerel Gelisimde Turizm Endiistrisi

Turizm endiistrisinin gelisim gosterdigi bolgelerde kalkinma hizlanmakta, istihdam ve
yatirim kaynaklari biiyiik bir artis géstermekte ayn1 zamanda sistemli yatirimlar sayesinde de
turizm endustrisi strddrulebilir olabilmektedir (Mihalic, 2002). Dlnyada turizm, biyuk bir
ihtiya¢ olarak gériilmeye baslandigindan sosyal ve ekonomik yonleri bulunan aktif faaliyetler
biitiinii olarak goriillmeye baglanmistir. Turizm endiistrisinin uluslararas1 faaliyetleri
incelendiginde gelismis iilkelerden az gelmis {ilkelere dogru doviz transferi s6z konusudur.
Gergeklesen doviz transferiyle iilkelerin, bolgelerin, illerin ve yorelerin nakdi ihtiyaclart
giderilerek ¢ok daha hizli gelisim ve degisim gostermektedir (Avcikurut & Soybali, 2001).

Turizm endustrisiyle kaynaklar ve bolgesel imkanlar etkin kullanabilmektedir. Turizmle
farkli ekonomik gelismislik diizeyine sahip bolgelerin rekabet edebilme giicii kazanmasi
saglanabilmektedir (Burtseva, Khvoevskaya, Prokhorova, Chernikova & Basyuk, 2016). Iller
arasinda farkli yatinm alanlar1 bulunmaktadir. Tarim, lojistik, sanayi gibi kollarin gelisim
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gOstermis olan bolgeler ile gelismemis bélgelerin arasindaki rekabet giiciiniin saglanabilmesi
i¢in turizm enddistrisi bliylik 6nem tagimaktadir. Turizm endiistrisi agisindan zengin bolgeler
planli ve programli yatirimlar ile rekabete dahil olabilecek giice ulagmaktadir (Binns & Nel,
2002).

Yeterli kaynak ve imkéana sahip olmayan bélgelerin; zengin tarihi, kaltiri ve birgok tarihi
dokuya sahip olmasi sayesinde planli ve programli etkin faaliyetler olusturularak diger
bolgeler ile rekabet edebilecek giice ulastirilmasi saglanmaktadir (Topguoglu, 2010). Yerel
gelisimde turizmin etkisi, yabanci turistler ve vyerli turistlerin yaptiklarn tiikketim
davraniglarinin bagli bulundugu sarmal satiy ve pazarlama agi olarak yorumlamak
mumkundir (Bahar, 2011).

Turizm endustrisinin bagli bulundugu diger bir¢ok sektor yerel kalkinmada biiyiik rol
oynamaktadir. Alternatif is imkanlarinin ortaya ¢ikmasiyla istihdam artmaktadir. Yapilan
yatirimlar sayesinde bolgede aktif is ag1 olusmakta ve katma degerler artmaktadir. Katma
degerler ile yeni yatirimlarin lilke ekonomisine biiyiik vergi payr olarak geri donmesine
olanak saglamaktadir (Brenner & Aguilar, 2002). Turizm endiistrisinin gelisim gosterdigi
bolgelerde tarim, sanayi, yiyecek ve igecek sektorii biiyiik gelisim gostermektedir. Bu
gelisimle arz ve talep arasindaki biiyiik iliski ortaya ¢ikmakta ve {irlin fiyat iliskisi gercek
degerini bulmaktadir. Bunlarin sonucunda gift¢i, sofor, kuruyemisgi, sabuncu vb. hizmet
sektoriiniin bagli bulundugu iliski ag1 olumlu yonde etkilenmektedir (Dinler, 1978).

1.3. Tarihi Mekénlar

Mardin ilinin tarihi mekanlar ve dogal giizellikleri sayesinde her yi1l milyonlarca turist bu
alanlan ziyaret etmektedir. Mardin bir¢ok medeniyete ev sahipligi yapmistir. Her medeniyet
kendinden biiyiik izler birakmustir (Kahraman, 1994). Mardin’in biiyiik kozmopolit yapisi,
¢ok kiltlirliiligli ayn1 zamanda birgok tarihi mekan ve eserleriyle bolgenin gelisimi ve
degisimi agisindan ¢ok biiylik 6nem tasimaktadir. Mardin ayn1 zamanda tek bir ana kaya
lizerinde oyulmus evler biitiiniinii de olusturmaktadir. Bircok medeniyete u¢ noktalarda askeri
garnizon sehirleri kurma imkani saglamistir (Biner, 2007). Mardin; birgcok cami, han, hamam
ayn1 zamanda kilise, tiirbe, medreseyi de biinyesinde tasimaktadir. Mardin’in en fazla turist
¢eken tarihi mekanlarin incelenmesinin sonucunda asagidaki bulgular ortaya ¢ikmaktadir
(Hadrovic, 2024).

Gorsel 1: Deyrulzafaran Manastiri

Kaynak: (Tripadvisor, 2024)

Manastir her yil yaklasik 300 bin ziyaretciye ev sahipligi yapmaktadir. Tam bilet
fiyat1: 100 — 6grenci bilet fiyat1:50 liradir. Bu agidan bakildiginda yillik yaklagik 25.000.000
milyon TL hasilat elde edilmektedir. Yapinin igerisinde kafeteryasi ve diikkanlari bulunan
manastir ig istthdami agisindan da bilyiikk dnem tagimaktadir. Manastir Siiryanilerin aktif
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olarak kullandi81 ve yiiz yillardir kullanima agik olan yagsam merkezidir. Giines tapinagi, evler
ve avludan olugan bu yap1 Ortodokslarin ibadet merkezidir (Alkan, 2020).

Gorsel 2: Dara Antik Kenti

Kaynak: (Yeniasir, 2019)

Dara Antik Kenti, her yil yaklasik 1,2 milyon turist ¢ekerek boélgesel kalkinmaya ve
gelisime destek sunmaya devam etmektedir. Kente giris ticretsiz olsa bile sehir merkezinden
yaklagik 35,5km yol mesafesi bulunmaktadir. Yol i¢in harcanan ulasim bedeli
hesaplandiginda yaklasik 147.000.000 TL yol maliyeti ortaya ¢ikmaktadir. Bu tutar tilkenin
geliri ve bolgenin geliri agisindan biiyiik 6nem tasimaktadir. Ayni zamanda bu tarihi mekanin
etrafinda diikkanlar, hediyelik esyacilar vb. kii¢ik isletmeler yer almaktadir. Bunlarin
sonucunda bdlgenin kalkinmasi ve iilkenin kalkinmasi adina biiyiik bir paya sahip oldugu
bulgular 1s181nda diistiniilmektedir (Toprak, 2012).

Gorsel 3: Kasimiye Medresesi

Kaynak: (Gezibilen, 2024)

Kasimiye Medresesi, her yil yaklasik 1 milyon turisti agirlayan yapinin giris ticreti 30
liradir. Yillikk medreseye giris i¢in verilen ortalama tutar: 30.000.000 TL olarak
hesaplanmaktadir. Sehir merkezinden yiiriime mesafesi olarak goriilse de ulagim igin araba
ve otobiisler kullanilmaktadir. Yap1 ayn1 zamanda etrafinda birgok aileyi de agirlamaktadir.
Kadmnlarin el islemesi yaparak gelir sagladigi bu yap1 aym1 zamanda bdlgenin gelisimi,
tanitimu ve tilkenin kalkinmasi adina biiyiik 6nem tasimaktadir (Halag & Akdag, 2018).
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Gorsel 4: Zinciriye Medresesi

Kaynak: (Kiltiir ve Turizm Bakanhgi, 2023)

Zinciriye Medresesi, her yil yaklasik 800 bin turisti agirlamaktadir. Medresenin giris
tcreti 40 TL’dir. Yillik medreseye giris i¢in 6denen toplam maliyet: 32.000.000 TL’dir.
Medresenin etrafinda kafeler ve bir alt sokaginda ise ana cadde bulunmaktadir. Yap1 schir
merkezinde oldugundan otellere ve bircok mekéna yiirime mesafesindedir. Bu yapimin
agirladig1 turistler sayesinde bolgedeki is istihdami artmaktadir. Bu durum, tilkeye ekonomik
katk1 saglamakta; ayrica bolgesel gelisim ve doniisiimiin finansal olarak desteklenmesine de
belirli 6l¢iide katkida bulunmaktadir (Caca, 2013).

Gorsel 5: Mardin Miizesi

Kaynak: (Sabah, 2023)

Mardin Miizesi her yil yaklasik 1 milyon ziyaret¢iyi agirlamakta olup, 60 TL’lik giris
tcreti tizerinden yillik ortalama 60.000.000 TL gelir elde edilmektedir. Cumhuriyet
Meydani’ndaki merkezi konumu, ¢evresinde yer alan kafe, restoran ve eglence alanlariyla
birlikte miizeyi kentsel yasamin odak noktalarindan biri haline getirmektedir (Batuhan,
2023). Bu yogun ziyaret¢i akisi, sehirde sosyal hareketliligi artirmakta; yerel halk ile turistler
arasinda daha genis bir sosyal etkilesim alani olusturarak kamusal yasamin canliligini
giiclendirmektedir. Miizenin diizenledigi egitim faaliyetleri, atdlyeler ve gesitli kiiltiirel
etkinlikler 6zellikle genglerin kiiltiirel katilimini desteklemekte; bolge halkinin kiiltiirel
farkindaliginy, tarih bilincini ve kiiltiirel mirasa yonelik duyarliligini artirmaktadir (Gurhan,
2021).

Kiiltiirel agidan bakildiginda miize, Mardin’in ¢ok katmanli tarihini gériiniir kilarak hem
kiiltiirel mirasin korunmasina hem de yerel kimligin gii¢lenmesine katkida bulunmaktadir.
Sergilenen eserler, yiiriitillen restorasyon caligmalar1 ve gerceklestirilen tematik sergiler,
kentin kiiltiirel siirekliligini saglamanin yani sira farkli kiiltiirlerden gelen ziyaretgilere
Mardin’in ¢ok kiiltiirlii yapisin1 tanitmakta ve kiiltiirleraras1 etkilesimi tegvik etmektedir
(Caglayan, 2021). Bu biitiinciil etkiler, miizenin yalnizca ekonomik bir deger yaratmadigini;
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ayn1 zamanda bolgenin sosyal dokusunu giiglendiren ve kiiltiirel gelisimi destekleyen 6nemli
bir turizm ¢ekiciligi oldugunu somut bigimde ortaya koymaktadir (Karpuz, 2017).

Mardin’in tarihi mekanlar1 ile ilgili yapilmis olan bu arastirma sadece bilinen
birkagindan olugmaktadir. Mardin’e yillik yaklagik 3 milyon turist ziyarette bulunmaktadir.
Mardin’de 69 kilise, 7 medrese, 10 tarihi cami, 8 manastir, han, hamam ve bir¢ok tarihi yapit
mevcuttur (Egresi, Bayram & Kara, 2012). Bunlarin neticesinde turistlerin sadece Mardin’i
ziyaret oncesinde Odedikleri bedel olarak degil sehir merkezine geldikten sonra gezi
esnasinda harcadiklart nakdi kaynak olarak da degerlendirmek gerekmektedir (Yilmaz,
2009). Mardin’in ¢ok dokulu eski tarihi yapilari sayesinde bolgesel kalkinma ve gelisim gok
daha hizli ilerlemektedir. Yatirimlar artirllmaktadir. Konaklama hizmetleri ihtiyaci olusmakta
ve is istthdami ¢ok daha rahat saglanmaktadir. Yerel halkin arz ve talep dengesi ¢ok daha
hizh kargilanmaktadir. Ulkenin vergi gelirlerinde ve gayri safi yurti¢i hasilasmda biiyiik
artiglar ortaya ¢ikmaktadir (Deniz & Sergek, 2024).

1.4. Tarihi Mekanlarin ve Turizm Endiistrisinin Yerel Gelisime Etkisi: Mardin
Ornegine Yonelik SWOT Analizi

Guclt Yonler Zavif Yonler
S1. Birgok kiiltiirel tarihi mekana sahip olmasi. W1. Gelisim gosteren bir sektor
S2. Yerel halk tarafindan reklam ve | oldugu igin daha ¢ok destek ve yatirima

pazarlamanin yapilmasi.

S3. Bir¢ok din ve millete ev sahipligi yapiyor
olmasi.

S4. 18 medeniyete ev sahipligi yapmis olmasi.

S5. Hristiyanlarca kutsal kabul edilen bir bélge
olmasindan dolayr yurtdigina tanitim ve reklamin
hizla ger¢eklesmesi.

ihtiya¢ duymas.

W2, Reklam ve pazarlamanin
yetersiz kalmasi.

W3. Kalifiye
bulunmamasi.

W4, Altyap1 ve listyapinin yetersiz
kalmasz.

WS5. Turistik degerlerin yeteri kadar
korunmuyor olmasi.

elemanlarin

Firsatlar

OLl. Yeni gelisim gosteren bir sektér oldugu
i¢cin gercek potansiyeli heniiz ortaya ¢ikmamustir.

02. Eski evlerin otele doniisebilmesi.

(OX} Yeni is imkanlarina
olusturabilmesi.

O4. Bolgenin yurt digina tanitim imkanina
sahip olmasi.

O5. Tanitim1 ve reklamlari heniiz yapilmamig
bir¢ok tarihi mekana sahip olmasi.

destek

Tehditler

T1. Kdlttrel
gerceklesebilir.

T2. Bolgenin terdr olaylarindan
hizla etkileniyor olmasi

T3. Turistlerin seyahat amacl
istikrar gdstermemesi ve dalgali bir
seyir izlemesi.

T4. Bolgenin turistler agisindan
yanlig taniniyor olmasi.

T5. Tarihi kiiltiirel
korunamamasi.

asimilasyon

dokularin

SWOT analizi sonucunda, boélge, sahip oldugu ¢ok sayida tarihi ve kiltiirel mekan

sayesinde Onemli bir turizm potansiyeline sahiptir. Farkli din ve milletlere ev sahipligi
yapmasi, 18 medeniyetin izlerini tasimasi ve Hristiyanlik agisindan kutsal kabul edilen bir
bolge olmasi, hem kiiltiirel hem de dini turizm agisindan biiylik bir avantaj sunmaktadir.
Ayrica, yerel halkin tanitim faaliyetlerine katilmasi ve eski yapilarin otele doniistiiriilmesiyle
yeni is alanlarmin olusturulmasi, bolgenin ekonomik ve turistik gelisimine katki
saglamaktadir. Bununla birlikte, turizm sektoriiniin heniiz gelisme asamasinda olmasi
nedeniyle altyap: eksiklikleri, yetersiz tanitim ve kalifiye eleman eksikligi gibi zayif yonler
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mevcuttur. Bélgenin potansiyelini tam olarak ortaya ¢ikarabilmesi igin yatirim ve destek
ihtiyact bulunmaktadir. Tanitimi yapilmamis birgok tarihi mekdnin bulunmasi, yeni is
olanaklarinin olusmasina firsat yaratirken; kiiltiirel asimilasyon, giivenlik sorunlari, yanlis
algilar ve tarihi dokularin korunmamasi gibi tehditler, bolgenin turizm gelecegini olumsuz
etkileyebilecek unsurlar arasinda yer almaktadir.

Yontem

Literatiir taramasi, belirli bir aragtirma konusuna iliskin mevcut bilgi birikiminin
sistematik ve elestirel bir yaklasimla incelenmesini ifade eder. Bu siire¢, alandaki temel
kavramlarm, teorik yaklagimlarin, yontemsel egilimlerin ve bulgularin biitiinciil bigimde
degerlendirilmesini amaglar (Arshed & Danson, 2015). Dolayisiyla literatiir taramasi
yalnizca Onceki ¢alismalarin  G6zetlenmesi degil; bilgiyi yorumlayan, Kkarsilagtiran,
iliskilendiren ve yeni arastirmaya yon veren analitik bir diisiinme siirecidir. Bu yoniiyle
literatiir taramasi, bilimsel arastirmanin teorik temelini olusturarak arastirmaciya hem mevcut
durumu anlama hem de kendi ¢alismasinin 6zgiin katkisini konumlandirma imkan1 sunar. Bu
calismada da arastirma siireci, ilgili alan yazininin sistematik ve elestirel bir ¢ercevede
incelendigi literatlir taramas1 yontemi {izerine insa edilmistir (Van Lange, Liebrand & Wilke,
2015).

Bulgular

Arastirma bulgulari, turizm endiistrisinin Mardin’de ekonomik, sosyal ve kiiltiirel agidan
gucli bir katalizor islevi gordiigiinii ortaya koymaktadir. 2024 yilinda Mardin yaklasik 4
milyon turist agirlamis, bunlarin 900 bini konaklamali ziyaret¢i olmustur. Turizm sezonunun
12 aya yayilmasiyla turist akis1 yil boyunca canli kalmis, bu durum konaklama, hizmet ve
kiiltiirel tesislerde ekonomik canliligi artirmis, yerel halk icin istihdam ve gelir olanaklarini
genisletmistir. Turizm, Mardin’in ¢ok dilli ve ¢ok dinli yapisimi ziyaretgilere tanitirken, tarih
bilinci ve kiiltiirel farkindaligi da artirarak sosyal ve kiiltiirel gelisime katkida bulunmaktadir.
SWOT analizine gore kent, tarihi ve kiiltiirel cesitliligi, ¢cok medeniyetli yapis1 ve giiclii
turizm potansiyeliyle avantajli konumda bulunurken; altyapi eksiklikleri, tanitim yetersizligi
ve kalifiye is giicli stnirlamalari zayif yonler olarak one ¢ikmaktadir. Tanitilmamis mekanlar
ve yeni is firsatlar1 6nemli firsatlar sunarken, kiiltiirel asimilasyon, giivenlik sorunlar1 ve tarihi
dokularin korunamamasi siirdiiriilebilirlik agisindan tehdit olusturmaktadir. Tiim bu veriler,
turizmin Mardin’de siirdiiriilebilir kalkinma, istihdam artig1 ve sosyal-kiiltiirel gelisim igin
stratejik bir ara¢ oldugunu agik bi¢imde gostermektedir.

Sonug

Bir bolge ve iilkenin kalkinmasinda turizm endiistrisi, gelisimin temel unsurlarindan biri
olarak 6ne ¢ikmaktadir. Turizm, Ozellikle gelismekte olan iilkelerde ekonomik yapiy1
¢esitlendirmekte, yerel gelir kaynaklarimi artirmakta ve ekonomik siirdiiriilebilirligi
desteklemektedir. Turizmin sosyal ve kiiltiirel boyutlari, yalnizca ziyaret¢i deneyimini
sekillendirmekle kalmayip, endiistrinin sagladigi nakdi kaynaklar1 da dogrudan
etkilemektedir. Bu durum, bolgelerin ve iilke kaynaklarinin yeniden degerlendirilmesine
imkan tanimakta, nakdi girdiler araciligiyla bolgesel gelisim ve doniisiimii hizlandirmaktadir.
Turizm endiistrisinin biiylimesi ayn1 zamanda yeni istihdam alanlar1 yaratmakta ve igsizligi
azaltmaktadir. Diinyadan &mekler incelendiginde, Ispanya’daki Barselona’nin kiiltiirel ve
tarihi turizm stratejileri, yerel ekonomiyi canlandirmakla kalmayip sosyal yasami da
desteklemektedir; Tayland’in Phuket adasi, turistik destinasyon planlamasi sayesinde kiiltiirel
mirasini korurken ekonomik gelirini artirmaktadir; Kenya’daki safari turizmi ise yerel halkin
istihdamin1 destekleyerek dogal ve kiiltiirel kaynaklarin korunmasina katkida bulunmaktadir.
Bu ornekler, turistik destinasyonlarin ekonomik, sosyal ve kiiltiirel etkilerinin bir arada
degerlendirildiginde, bélgesel kalkinma i¢in stratejik 6neme sahip oldugunu gostermektedir.

https://dergipark.org.tr/en/pub/artos
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Mardin turizm endiistrisinin hizla gelisim gosterdigi bolgeler arasinda yer almaktadir. Bu
gelisim hizi bdlgede yeni konaklama tesisi ihtiyaglarini ortaya ¢ikarmigtir. Konaklama
tesislerinin kurulmalar1 ile beraber yerel halk icin is potansiyelleri ortaya g¢ikmuistir.
Konaklama tesislerinin hizla artmasiyla tilkeye aktarilan vergiler ve gayri safi yurti¢i hasilada
da artis meydana gelmeye baglamistir. Turizm endiistrisi lilkedeki doviz girdilerinin artmasini
saglayarak cari ag1gin azalmasinda 6nemli bir rol oynamaktadir.

Turizm endiistrisi, ekonomik kaynaklarin yetersiz kaldigi bolgelerde nakdi agig
kapatarak yerel halk ve bolge gelisimine 6nemli katkilar saglamaktadir. Mardin 6rneginde,
tarim ve hayvancilik gibi geleneksel faaliyetlerden elde edilen sinirh gelir, tarihi ve kiltirel
alanlarin aktif turizm kullanimiyla telafi edilmektedir. Mardin Miizesi ve Zinciriye Medresesi
gibi ¢ekim noktalar1 yilda yaklagik 1 milyon ziyaret¢i agirlarken, 2024°te kent toplamda 4
milyon turist tarafindan ziyaret edilmis ve bunlardan 900 bini konaklamali ziyaret¢i olmustur.
TRC3 bolgesi raporlart gegmiste konaklama tesislerinde %37,5 (2022) ve %25,5 (2023)
doluluk oran1 bildirmis ve ortalama konaklama siiresi 1,8 gece olarak tespit edilmistir. Yerel
yonetimler ve turizm dernekleri, ziyaretci artiginin ekonomik canlilik sagladigini ve bunun
dogrultusunda tarihi konaklarin otellere donistiiriilerek konaklama kapasitesinin
artirilmasmin hedeflendigini vurgulamaktadir. Tiim bu veriler, Mardin’de turizmin alternatif
ve sirddrilebilir bir gelir kaynag: olarak bolge ekonomisini canlandirmada ve istihdami
artirmada somut bir arag oldugunu giiclii bigimde gostermektedir.

Yapilan SWOT analizi sonug¢larinda: bir¢cok kiiltiirel tarihi mekana sahip olmasi, yerel
halk tarafindan reklam ve pazarlamanin yapilmasi, birgok din ve millete ev sahipligi yapiyor
olmasi, 18 medeniyete ev sahipligi yapmis olmasi, Hristiyanlarca kutsal kabul edilen bir
bolge olmasindan dolayr bolgenin giiglii yonleri olarak siralamak miimkiindiir. Bunun yani
sira yeni gelisim gosteren bir sektor oldugu icin ger¢ek potansiyeli heniiz ortaya ¢ikmamis
olmasi, eski evlerin otele doniisebilmesi, yeni is imkanlarina destek olusturabilmesi, bélgenin
yurt dis1 tanitim imkanina sahip olmasi, tanitimi heniiz yapilmamis bir¢ok tarihi mekana sahip
olmas1 bolgenin sahip oldugu firsatlar olarak degerlendirilebilir.

Mardin’in; Gelisim gosteren bir sektér oldugu i¢in daha ¢ok destek ve yatirima ihtiyag
duymasi, reklam ve pazarlamanin yetersiz kalmasi, kalifiye elemanlarin bulunmamasi,
altyap1 ve listyapinin yetersiz kalmasi ve turistik degerlerin yeteri kadar korunmuyor olmasi
boélgenin zayif yonleri olarak siralamak miimkiindiir. Bolgenin sahip oldugu: Kiiltiirel
asimilasyona acik olmasi, terér olaylarindan hizla etkileniyor olmasi, turistlerin seyahat
amacli istikrar gostermemesi ve dalgali bir seyir izlemesi, turistler a¢isindan yanlis taniniyor
olmasi ayni zamanda tarihi kiiltiirel dokularin korunmamasi da tehditler olarak siralanabilir.

Turizm endistrisinin gelistirilmesi noktasinda yerel halkin ve yerel yerinden yonetimin
koordineli olarak c¢alismasi gerekmektedir. Bu calismalarsa bakanlik tarafindan
desteklenmelidir. Mardin ilinin en biyiikk eksiklikleri: dar yollar, altyapr ve {istyapi
yetersizligi, kalifiye eleman eksigi, yetersiz reklam ve kampanyalardir. Bunlarin bakanlik ve
yerel yerinden yonetimler tarafindan planli ve programli bir sekilde giderilmesi siirdiiriilebilir
turizm acisindan ¢ok 6nemlidir.

Tiim bu ¢alismanin sonucunda turizm endiistrisi ve tarihi mekanlar bir bolgenin gelisimi
ve degisimi hususunda ¢ok biiyiik kilit rol oynamaktadir. Bu yiizden turizm endiistrisinin
planli ve programli tiim unsurlarin bir araya gelerek siirdiiriilebilir hedeflerle ilerlemesi
gerekmektedir. Tarihi mekanlarinsa korunmasi ve tahribatinin 6niine gecilmesi ayn1 zamanda
doga dostu bir tavir ile turizme islevsellik kazandirilmasi saglanmalidir. Bu sayede turizm
endiistrisinin de siirdiiriilebilir olmas1 saglanacaktir.

Oneriler

Mardin’in turizm potansiyelinin siirdiiriilebilir sekilde degerlendirilmesi igin dncelikle
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altyap1 ve istyapr eksikliklerinin giderilmesi, yollarin ve ulagim agmin iyilestirilmesi
gerekmektedir. Konaklama tesisleri ve hizmet sektoriiniin kapasitesinin artirtlmast, turistlerin
konfor ve deneyimlerini yiikseltecektir. Yerel ve uluslararasi tanitim faaliyetlerinin
glclendirilmesi, bdlgenin kiiltiirel ve tarihi degerlerinin etkin sekilde duyurulmasini
saglayacaktir. Ayrica kalifiye personel yetistirilmesi ve turizm alaninda istihdamin
artirilmasi, sektorde siirdiiriilebilir biiylimeye katki sunacaktir. Tarihi ve kiiltiirel mirasin
korunmasi ve restorasyon g¢aligmalariyla turizme kazandirilmasi, hem ekonomik gelirin
artmasina hem de kiiltiirel degerlerin gelecek nesillere aktarilmasina imkan verecektir. Yerel
halkin turizm siirecine aktif katilimmin saglanmasi, ekonomik faydanin adil dagilimimi
desteklerken sosyal etkilesimi ve kiiltiirel farkindaligi da artiracaktir. Tim bu onlemler,
Mardin’in turizm endiistrisinden elde edilebilecek ekonomik ve sosyal katkilarin artmasina
ve bolgenin siirdiiriilebilir kalkinmasima dolayli olarak destek olma potansiyeline sahip
olabilir.
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