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ARTICLEINFO

Tiiketicilerin davraniglarinm belirleyen onlara yon veren 6nemli psiko grafik degiskenlerden biri olan
yasam tarzi, seyahat davranigmin anlagilmasi ve tanimlanabilmesi igin bir arag olarak
degerlendirilmektedir. Yapilan bu caligma tiiketicilerin yasam tarzinin yesil otel tercih etme
davranigindaki roliinii agiklamak amaglanmaktadir. Aragtirmanin 6rneklemi, kolayda ornekleme
yontemi ile ulagilan 219 akademisyenden olugmaktadir. Arastirmada veri toplama araci olarak anket
kullanilmigtir. Caligmada yasam tarzi boyutlarini ortaya koyabilmek amaciyla agimlayict faktor
analizi uygulanmustir. Tiiketicilerin hangi yagsam tarzi boyutunda kiimelendigini belirlemek i¢in
kiimeleme analizi, yasam tarzinin yesil otel tercih etme egilimini nasil etkiledigini ortaya koymak
icin ise, basit regresyon analizi uygulanmistir. Gergeklestirilen analizler sonucunda, yasam tarzinin
yesil otel tercih etme davramigindaki rolii ortaya koyularak, yasam tarzinin yesil otel tercih etme
egiliminin agiklayicisi olarak tespit edilmistir.
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One of the psychographic variables is the life style is considered as a tool for understanding and
defining travel behaviour. The aim of this study is to explain the role of lifestyle on consumers'
intention to choose green hotels. The sample of the research is 219 academicians who are reached
by convenience sampling method. Questionnaire was used for the data collection. Exploratory factor
analysis was applied to reveal the dimensions of lifestyle. The lifestyle dimension in which the
consumers are clustered is determined by performing clustering analysis. Simple regression analysis
was used to determine how lifestyle affected the intention to choose green hotels. As a result of the
analyses lifestyle is a variable explaining the intention to choose green hotel behaviour.

1. Giris

Tiiketicilerin otel se¢imini etkileyen faktorler pek ¢ok
aragtirmada ele alinmistir (Clow, Garretson ve Kurtz, 1994;

Callan ve Bowman, 2000; Chu ve Choi, 2000; Dolnicar,
2002; Cobanoglu, Corbaci, Moreo ve Ekinci, 2003; Belber,
2009; Emir ve Pekyaman, 2010; Jones ve Chen, 2011;
Sohrabi, Vanani, Tahmasebipur ve Fazli, 2012; Yesiltas,
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Cankiil ve Temizkan, 2012; Noor, Shaari ve Kumar, 2014;
Mohamad, Arifin, Samsuri ve Munir, 2014). ilgili alan yazin
taramast sonucunda yesil otel tercih etme egilimini
aragtirmaya yonelik calismalar incelendiginde Han, Hsu,
Sheu (2010) ile Chen ve Tung (2014) yesil otel tercih etme
egilimini aciklamak icin Ajzen'in Planli Davranis Teorisini
(TPB) kullanmis; Millar ve Mayer (2013), yesil otelde
konaklayanlarin sosyo-demografik, psiko grafik olarak ve
davranigsal olarak profilini ortaya koymayi hedeflemis;
Mohamad, Arifin, Samsuri ve Munir (2014) kisisel
Ozelliklerin ve pazarlama stratejinin etkisini arastirmis;
Noor, Azila, Hasnizam ve Dileep (2014) ¢evre dostu tavrin
ve otel dzelliklerinin yesil otel tercih etme egilimine etkisini
arastrmis;  Nezakati,  Moghadas, Aziz, Amidi,
Sohrabinezhadtalemi ve Jusoh (2015) Planli Davranis
Teorisi ve davranigsal niyetleri; Rahman ve Reynolds (2017)
ise biyosferik, fedakar ve egoistik degerler ile ekosentrik ve
antroposentrik tutumlari ele almiglardir.

Psikografik degiskenlerin, turizmde pazar boliimlendirme
kriteri olarak kullanilmig oldugu goriilmektedir (Schul ve
Crompton, 1983; Gonzalez ve Bello, 2002; Lee ve Spark,
2007; Aziz ve Ariffin, 2009; Chen, Huang ve Cheng, 2009;
Horng, Su ve So, 2013; Lee, Packer ve Scott, 2015; Samdin
ve Aziz, 2015). Psikografik degiskenlerden biri olan yagam
tarzinin, insanlarin nasil yasadiginin, paralarmi ve
zamanlarini nasil harcadiginin gostergesi olmasi nedeniyle
pazarlama acgisindan Onemli olarak degerlendirilmektedir
(Hur, Kim ve Park, 2010: 295). Ancak, tiiketicilerin yasam
tarzini ele alan ¢alismalarin ¢ok sinirl kaldig1 goriilmektedir
(Yesiltas, Cankill ve Temizkan, 2012). Yapilan
aragtirmalarda turistlerin yagam tarzi dogrultusunda otel
tercihlerinin de farklilagtigi goriilmektedir (Gonzalez ve
Bello, 2002; Lee ve Spark, 2007; Chen, Huang ve Cheng,
2009). Bu dogrultuda yasam tarzinin otel se¢imini etkiledigi
ifade edilebilinir. Bu noktadan hareketle yapilan bu ¢aligma
ile yasam tarzinin yesil otel tercih egilimine etkisi
arastirilmigtir.

Calismada, oOncelikler literatiir taramasi gerceklestirilip,
aragtirma hipotezleri ortaya konulmustur. Daha sonra
aragtirmadan elde edilen veriler istatiksel analiz paket
programu ile analiz edilmis ve bulgular sunulmustur. Elde
edilen bulgular ve alan yazinda sunulmus olan sonuglar
incelenerek sonug ortaya konulmus ve bu dogrultuda 6neriler
gelistirilmistir.

2. Literatiir Taramasi

2.1. Yesil Otel Kavrami

Otellerin ¢evreye verdikleri zararlar ve bu zararlarin
boyutunun her gecen yil biiylimesi neticesinde turizmin
siirdiiriilebilirliginde meydana gelen problemler konaklama
sektorii basta olmak iizere pek ¢ok alt sektorii daha farkli
yollar aramaya mecbur kilmigtir (Akdag, Giiler, Demirtas,
Dalgi¢ ve Yesilyurt, 2014: 259). Joshi (2011), isletmelerin
cok cesitli sebeplerle yesil pazarlama faaliyetlerine 6nem
verdiklerini vurgulamakta ve bu sebepleri, rekabet avantaji
elde etme, yasal sorumluluklar, isletmelerin sosyal
sorumluluguna olan inang ve maliyetleri azaltma seklinde
ifade etmektedir. Ahn ve Pearce (2013), iki liks otel
iizerinde yaptig1 arastirmasinda, otellerin yesil binalara sahip
oldugunu, otellerin yesil bina gereklerini yerine getirerek
hem finansal basarilarim  yiikselttiklerini  hem de

strdiiriilebilirlik ve likksii de birlestirebildiklerini ortaya
koymustur. Tzschentke, Kirk ve Lynch (2004) otel
isletmelerinin yesil otelcilik faaliyetlerini ekonomik ve
finansal verimliligi saglamak icin yaptigini ifade ederken,
Millar ve Baloglu (2008) yesil otelcilik faaliyetlerinin sadece
cevresel kaygilarla degil aym1 zamanda misteri
memnuniyetini gelistirmek i¢in de yapildigim1 ortaya
koymaktadir. Mesci (2014), yesil yildizli bir otel
isletmesinde yaptig1 arastirmada isletmenin tasarruf saglama
ve kaynaklarim1 verimli kullanma konusundan Onemli
avantajlar elde ettigini tespit etmistir.

Giines (2011: 49) gevre dostu otelleri, “su ve enerji tasarrufu
saglayan, kati atiklari azaltan, geri doniisim ve yeniden
kullanim programlar1 uygulayan, siirdiiriilebilir g¢evre
diizenlemeleri ve ekonomik c¢oziimler gelistiren oteller”
olarak tammmlanmaktadir. Green Hotels Association (2015),
yesil otelleri, yoneticileri su tasarrufu, enerji tasarrufu ve atik
azaltimu ile ilgili programlar kurmaya istekli olan ve ayni
zamanda maliyetleri azaltarak diinyay1 korumaya yardim
eden kuruluglar olarak ifade etmektedir. Bir otelin ¢evre
tizerindeki etkisini azaltmak igin alabilecegi birgok adim
vardir k, bu da, yesil bir otelin tanimlanmasini
zorlagtirmaktadir. Bir otel ¢ok kokli geri doniisiim
programlari ve keten yeniden kullanim programlarina sahip
olabilirken, bir digeri de her otel misafir odasinda daha
verimli termostatlar kurarak enerji tiiketimini azaltmak igin
kapsamli adimlar atmistir. Hangi otelin ¢evre dostu
oldugunu sorulabilinir. Her ikisi durumda da enerji
tilketimini azaltmak ve kaynaklari korumak icin bilingli
adimlar atilmaktadir. Bu konuda miicadele etmek igin,
sertifika programlar1 “yesillik” (6rnegin Green Globe ve
Ecotel) seviyelerini gelistirmistir. Sadece geri doniisiime
katilan bir otel gok temel seviyede yer alirken, daha kapsamli
adimlar alan oteller ise daha yiiksek seviyelerde yer
almaktadir (Millar ve Baloglu, 2008).

2.2. Yesil Otel Tercihini Etkileyen Faktorler

Ilgili alan yazin incelendiginde otel tercihini etkileyen
unsurlar otel 6zellikleri (Clow, Garretson ve Kurtz, 1994,
Chu ve Choi, 2000;Emir ve Pekyaman, 2010; Jones ve Chen,
2011;Sohrabi,  Vanani,  Tahmasebipur ve  Fazli,
2012;Yesiltas, Cankiil ve Temizkan, 2012; Noor, Shaari ve
Kumar, 2014; Naletova 2017), pazarlama faaliyetleri
(Baruca ve Civre, 2012; Mohamad, Arifin, Samsuri ve
Munir, 2014 ), ulus kiltiirii (Belber, 2009), din (Richard ve
Masud, 2016) kisisel tutumlar (Mohamad, Arifin, Samsuri
ve Munir, 2014; Noor, Shaari ve Kumar, 2014), yasam tarzi
(Yesiltag, Cankiil ve Temizkan, 2012) olarak ortaya
konulmustur. Tablo 1'de sdz konusu c¢aligma bulgulart
Ozetlenmistir.

Tablo 1. Otel Tercihini Etkileyen Faktorler

Faktorler
Otel 6zellikleri

Caligmalar

Clow, Garretson ve Kurtz (1994); Callan ve
Bowman (2000); Chu ve Choi 2000;
Dolnicar (2002); Cobanoglu, Corbaci,
Moreo ve Ekinci (2003); Emir ve Pekyaman
(2010); Jones ve Chen (2011); Sohrabi,
Vanani, Tahmasebipur ve Fazli (2012);
Yesiltas, Cankiil ve Temizkan (2012); Noor,
Azila, Hasnizam ve Dileep (2014)

Belber, (2009)

Yesiltag, Cankiil ve Temizkan (2012)

Ulus kiiltiirii
Yasam tarzi
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Cevre dostu tutum  Noor, Azila, Hasnizam ve Dileep (2014)

Kisisel ozellikler ~ Mohamad, Arifin, Samsuri ve Munir (2014)
Pazarlama Mohamad, Arifin, Samsuri ve Munir (2014)
stratejileri

Tablo 1'de ilgili alan yazin taramasi1 sonucu tespit edilen otel
tercihini  etkileyen faktorler Ozetlenmistir.  Yapilan
calismalarin agirlikli olarak otel 6zelliklerine odaklandig:
gorlilmektedir (Callan ve Bowman, 2000; Chu ve Choi,
2000; Emir ve Pekyaman, 2010; Jones ve Chen, 2011;
Sohrabi, Vanani, Tahmasebipur ve Fazli, 2012;Yesiltas,
Cankiil ve Temizkan, 2012; Noor, Azila, Hasnizam ve
Dileep, 2014). Callan ve Bowman (2002) yaptig1 ¢calismada
otel segciminde ve otelin kalitesini degerlendirmede etkili
olan otel oOzelliklerini arastirmistir. Yapilan pek ¢ok
calismada is amagli seyahat edenlerin otel se¢imini etkileyen
faktorler ortaya konulmustur. Cobanoglu, Corbaci, Moreo ve
Ekinci (2003) yaptig1 ¢alismayla, Tirk is adamlarimin otel
seciminde hangi otel dzelliklerine 6nem verdigini ortaya
koymustur. Is amacli seyahat edenlerin otel tercihini
arastiran bir diger ¢alismada Dolnicar (2002), katilimcilarin
beklentilerini ve hayal kirikliklarint / memnuniyetlerini
belirtmelerini isteyerek is seyahatinde olanlar igin otel
Ozelliklerinin  6nemini ortaya koymaktadir. Yaptigi
calismada is amagli seyahat edenlerin otel se¢imini etkileyen
faktorleri aragtiran Lockyer (2002) konuyu farkli bakis
acilariyla ele almig, otel yoneticilerine gére ve is amacl
seyahat edenlere gore otel secimini etkileyen faktorleri
ortaya koymustur. Chu ve Choi(2000) ise, tatil amacli
seyahat edenler ile is amacli seyahat edenlerin otel tercihini
etkileyen faktorlerden iiriiniin 6zelliklerinin etkisini ortaya
koymuslardir. Clow, Garretson ve Kurtz, (1994) satin alma
karar siirecini etkileyen faktorleri ortaya koyarken, Jones ve
Chen (2011) yaptigi aragtirmada, otel Ozelliklerinin otel
tercihine etkisini aragtirmig olup, otel seg¢iminde hangi
asamada hangi otel 6zelliklerinin degerlendirildigini ortaya
koymustur. Sohrabi, Vanani, Tahmasebipur ve Fazli (2012)
otel tercihini etkileyen faktorleri Tahran otelleri iizerinde
aragtirma yaparak ortaya koymustur. Yesiltag, Cankiil ve
Temizkan (2012) ise yerli turistlerin satin alma siire¢lerinde
dini hayat tarzlarimin otel se¢imi {izerinde etkisini
arastirmistir.  Belber (2009) yaptigt calismada ulus
kiiltiirinlin otel tercihine etkisini arastirmus, farkli kiiltiirel
yaptya sahip turistlerin tek basina, aileleri ile ve arkadas
gruplan ile seyahate ¢ikarken sergiledikleri otel tercihlerini
aragtirmistir. Mohamad, Arifin, Samsuri ve Munir (2014) ile
Noor, Shaari ve Kumar (2014) yesil otel tercihini arastirarak
yesil otel tercih etme egilimini etkileyen unsurlar1 ortaya
koymustur.

Genel baglamda otel tercihini etkileyen faktorlerin pek ¢ok
caligmada ele alinmug (Callan ve Bowman, 2000; Chu ve
Choi, 2000; Jones ve Chen, 2011; Belber, 2009; Emir ve
Pekyaman, 2010; Jones ve Chen, 2011; Oktadiana ve Kurnia,
2011; Sohrabi, Vanani, Tahmasebipur ve Fazli, 2012;
Baruca ve Civre, 2012; Richard ve Masud, 2016; Naletova,
2017) oldugu goriilmektedir. Ancak konuyu yesil otel
Ozelinde inceleyen ¢aligmalarin (Mohamad, Arifin, Samsuri
ve Munir, 2014; Noor, Shaari ve Kumar, 2014) sinirli oldugu
goriilmektedir. Otel se¢imini etkileyen faktorleri yesil oteller
Ozelinde ele alan bir diger caligsmada ise, ¢cevre dostu tutum
ve otel ozellikleri ele alimmugtir. Otel nitelikleri ile yesil otel
tercih etme egilimi arasinda anlamli bir iligki tespit
edilmistir. Turist tarafindan algilanan yesil otel 6zellikleri ne
kadar yiiksek olursa turistin yesil otel segme egilimi o kadar

yiiksek olmaktadir. Bununla birlikte, ¢cevre dostu tavri ne
kadar olumlu olursa, yesil oteli tercih etme egilimi de yiiksek
olmaktadir (Noor, Shaari ve Kumar, 2014). Yapilan bir diger
calismada ise kisisel ozellikler ve pazarlama stratejisi yesil
otel tercihini etkileyen faktorler olarak ele alinmistir. Kisisel
ozellikler icin 6ngoriiciiler gevresel bilgi, cevresel tutum, 6z
imaj ve sosyal etkilerdir. Pazarlama stratejisi i¢in belirleyici
faktorler ise fiyat, iirlin, yer ve tanitimdir (Mohamad, Arifin,
Samsuri ve Munir, 2014). Yesil otel tercihini etkileyen
unsurlar tizerine yapilacak arastirmalarin ilgilin alan yazin
acisindan 6nem arz ettigi goriilmektedir. S6z konusu alanda
yapilan ¢aligmalar ile ilgili alan yazindaki boslugun
doldurulmasina katki saglana bilinecegi diistiniilmektedir.

2.3. Yasam Tarz1

Pazarlama alaninda ilk olarak 1963 yilinda Lazer tarafindan
ele alinan yagam tarzini (Plummer, 1974: 33), kisinin yasayis
sekli olarak tanimlamak miimkiindiir (Lee, Scott ve Packer,
2014: 208 Ercis, Unal ve Can, 2007: 284; Odabas1 ve Baris,
2008: 219). Bireyin yagam tarzlarini inceleyerek onlarin
satin alma davraniglarinin daha kesin ve daha dogru
kestirildigi ifade edilmekte olup, yasam tarzi, Seyahat
davraniginin anlagilmasi ve tanimlanabilmesi igin bir arag
olarak degerlendirilmektedir (Salomon ve Ben-Akiva, 1983:
623; Plummer, 1974. 37; Schul ve Crompton, 1983: 30;
Gonzalez ve Bello, 2002: 55; Reisinger ve Mavondo, 2004;
Lee ve Spark, 2007: 506).

Yasam tarzina dayanarak yapilan bolimlendirmede
tiiketicilerin farkli yagam tarzlarina gore simiflandirildig: ve
her siifin aktiviteler, ilgiler ve diisiincelere dayanan farkli
bir yasayis seklini ifade ettigi belirtilmektedir (Plummer,
1974: 35). Yagam tarzinin yesil otel tercih etme egilimi
iizerinde  etkisi  arastima  bulgulari  tarafindan
desteklenmektedir (Fraj ve Martinez, 2006: 138). Lee, Scott
ve Packer (2014) yaptig1 ¢alismada turistlerin kendi dogal
ortamlarindaki ve gittikleri destinasyondaki aktiviteleri
arasindaki benzerlik ve farkliliklart arastirmiglardir. Yapilan
calismada yiyecek tiikketim davranisini ele alan Lee, Scott ve
Packer (2014) ¢alisma sonucunda, turistlerin yiyecege iliskin
yasam tarzlari ile destinasyondaki yiyecek tercihlerinin ayni
dogrultuda gergeklestigini ortaya koymustur. Fraj ve
Martinez (2006) tarafindan yapilan ¢alismada sade ve 1limli
bir yasam tarzina sahip insanlar daha yiiksek bir ekolojik
davranig gosterdigi ortaya konulmustur.

Ilgili alan yazin gergevesinde gelistirilen hipotezler asagida
sunulmustur.

Hi: Tiketicilerin yagam tarzlari betimleyici dzelliklerine
gore farklilik gostermektedir.

H2: Yesil otel tercihi tiiketicilerin betimleyici dzelliklerine
gore farklilik gostermektedir.

Hz: Yasam tarzi yesil otel tercih etme egilimi iizerinde
anlamli etkisi vardir.

3. Yontem

Arastirmada veri toplama araci olarak katilimcilarin yasam
tarzint belirleyebilmek amaciyla Uluslararas1 Standford
Arastirma Enstitii tarafindan gelistirilmis VALS 2 0dlgegi
kullanilmugtir. Uluslararas1 Standford Arastirma Enstitii
tarafindan gelistirilen "Degerler ve Yasam Bigimleri"
(VALS-values and lifestyles) olgegi tiiketicilerin yasam
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bi¢imlerini  belirlemek  amaciyla  kullanilmaktadir
(Hamsioglu, 2013; Sarli ve Tat, 2011:7; Hur vd., 2010: 296;
Harcar ve Kaynak, 2008: 436). 1998 yilinda VALS
calismasinin giincel kosullara uyarlanmasiyla Degerler ve
Yasam Tarzlari-2 (VALS2) o6lcegi gelistirilmistir. VALS 2
olcegi Maslow Ihtiyaglar  Hiyerarsisine dayanarak
gelistirilmigtir (Sathish ve Rajamohan, 2012: 161; Sarli ve
Tat, 2011: 8). Tiiketicilerinin yesil otel tercih etme
egilimlerini ortaya koyabilmek amaciyla ise Han, Hsu, Lee
ve Sheu (2011) c¢aligmalarinda kullandiklar1 3 ifadeden
olusan yesil otel tercih etme egilimi soru formu
kullanilmigtir. Anket formuna verilen yanit kategorileri “0:
Kesinlikle Katilmiyorum, 1: Katilmiyorum, 2: Kararsizim,
3: Katiliyorum, 4: Kesinlikle Katiliyorum” seklinde 5°1i
Likert 6lcegi kullanilmistir.

Arastirma kapsaminda, toplanan verilerin kalitesinde
iyilestirme saglayabilmek amaciyla, akademisyen ve soz
konusu iiniversitede gorev yapan memurlardan olusan 55
kisi tizerinde On test uygulamasi gergeklestirilmistir. Yapilan
giivenirlik analizinde, 6lgegin yiliksek derecede giivenilir
oldugu tespit edilmistir (Cronbach’s Alfa = 0,877). Bu deger,
uygulanacak olan anketler ile giivenilir sonuglar elde
edilebilecegine iliskin isaretler sunmaktadir (Tavakol ve
Dennick, 2011).

Cevreye duyarli turistlerin profilini analiz eden bir ¢alismada
Dolnicar vd. (2008) yiiksek egitim diizeyinin, orta ve ileri
yas araligini, 6grenmeye acik olmanin ve yiiksek gelir
diizeyinin g¢evreye duyarli turistlerin en temel 6zellikleri
arasinda yer aldig1 ortaya koymustur. S6z konusu arastirma
bulgularina  dayanarak, Canakkale Onsekiz  Mart
Universitesi biinyesinde gorev yapan akademik personel
evren olarak se¢ilmistir. Anketler, birak ve topla yontemi ile
ve online olarak Mart 2017- Ekim 2017 tarihleri arasinda
uygulanmustir. Canakkale Onsekiz Mart Universitesi
Personel Daire Bagkanligi’nin verilerine gore {iniversitede
1.555 akademisyen gorev yapmaktadir. Gorev yapan
akademisyenlerden 267 kisi anket uygulanmasina
katilmistir. Elde edilen anketlerden 219 tanesi analiz
edilebilir oldugu tespit edilmis ve analize tabi tutulmustur.

Arastirmada elde edilen veriler istatiksel analiz paket
programu ile analiz edilmistir. Calismada dncelikle gegerlilik
ve giivenilirlik analizleri yapilmistir. Faktoér yapisini
belirlemek i¢in faktorlerin elde edilmesinde en yaygin olarak
kullanilan yoOntemlerden olan temel bilesenler analizi
(Principal Compenents Analysis) kullanilmigtir. Daha sonra
verilerin giivenilirligi Cronbach’s Alpha Katsayist ile test
edilmistir. Katilimeilarin, yasam tarzi boyutlarinda hangisi
iizerinde kiimelendigini ortaya koyabilmek i¢in kiimeleme
analizi gergeklestirilmistir. Bununla birlikte, bagimsiz
degiskenlere gore yasam tarzi ve yesil otel tercih etme
egilimine  iliskin  ifadelerine  verilen  cevaplarin
ortalamalarinda anlamli bir farklilik olup olamadigini test
edebilmek i¢in Bagimsiz Gruplarda t-Testi ve Tek Yonlil
Varyans Analizi uygulanmigtir. Yasam tarzinin yesil otel
tercih etme egilimini nasil etkiledigini ortaya koymak icin
ise, coklu regresyon analizi uygulanmaistir.

4. Bulgular ve Yorumlar

Bu bolimde “Katilimecilarin Betimleyici Ozellikleri”,
“Yasam Tarzinin Yesil Otel Tercihine iliskin Katilimcilarin
Goriisleri” ve “Yagam Tarz ile Yesil Otel Tercihinin Cesitli

Degiskenler Acisindan Degerlendirilmesi” ile ilgili bulgular
ve yorumlar yer almaktadir.

4.1. Betimleyici Istatistikler

Katilimeilarin  cinsiyetleri, yaslar, medeni durumlari,
cocuga sahip olup olmama durumlari, gelirleri, sahip
olduklar1 akademik unvan, c¢aligma alani ve tatile ¢ikma
sikligina iligkin betimleyici istatistikler Tablo 2’de ortaya
konulmustur.

Tablo 2. Katilimeilara {liskin Betimleyici Bulgular (N = 219)

Betimleyici Ozellikler n %
Cinsiyet Kadin 104 475
Erkek 115 52,5
20-35 yas 116 53
Yas 36-50 yas 84 38
51 yag ve lizeri 19 9
. Evli 156 71,2
Medeni Durum Bekar 63 28.8
Hig 94 43
Cocuk Sayist 1 ¢ocuk 62 28,2
2 ve daha fazla 63 28,8
3000TL-4000TL 87 39,8
Gelir Durumu 4001 TL-5000TL 89 40,6
5000TL ve tizeri 43 19,6
Profesor 12 55
Dogent Doktor 15 6,8
Yardimci Dogent Dr. 64 29,2
Akademik Unvan  Doktor 18 8,2
Ogretim Gorevlisi 48 21,9
Arastirma Gorevlisi 53 24,2
Diger 9 4,2
Sosyal Bilimler 111 50,7
Fen Bilimleri 45 20,5
Calisma Alant Egitim Bilimleri 16 73
Saglik Bilimleri 47 215
Hig 14 6,4
Tatile Cikma Yilda bir 97 443
Siklig1 Yilda iki 94 42,9
Yilda ti¢ ve daha fazla 14 6,4

Tablo 2 incelendiginde katilimcilarm %47,5°1 kadin,
%52,5’inin ise erkek oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin
gorece cogunlukla erkeklerden olustugunu sdéylemek
miimkiindiir. Katilimcilarin = ¢ogunlugunun 25-35  yas
araliginda (%53) oldugu ve evli (%71,2) olduklar
goriilmektedir. Katilimeilarin gelir diizeylerine bakildiginda
ise, genellikle 3000TL-5000TL arasinda gelire sahip
olduklar1 tespit edilmistir. Tablo 1’de goriildiigii tlizere
arastirmaya katilan akademik personelin ¢ogunlugunun,
Yardimct Dogent Doktor (%29,2), Arastirma Gorevlisi
(%24,2) ve Opretim Gorevlisi  (%21,9) akademik
unvanlarina sahip olduklar1 tespit edilmistir.

4.2.  Acimlayici1 Faktdr Analizi

Bu boliimde, agimlayici faktor analizine iliskin bulgulara yer
verilmistir.Yasam tarzt boyutlarinin belirlenmesi i¢in
acimlayic1 faktdr analizi uygulanmistir. Faktor analizine
iliskin bulgular Tablo 3’te gosterilmektedir.
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Tablo 3. Agimlayici Faktor Analizine fliskin Bulgular

Ortalama: 3,24
Giivenirlik:,583
F-Degeri: 15,747

p- degeri:,000

Giincel gelismeleri her giin
takip ederim.

Sanat, kiiltiir ve tarih
hakkinda bilgi edinmekten ,644 ,686
hosglanirim.

555,692

Hayatta Kalanlar

Yasantimda yalnizca az Oz Deger: 1,288

sayida seye ilgi duyarim. 724,828 Varyans:% 6,03
Ilgi alanlarim simrlidir. ;706,784 Ortalama: 1,43

Cok diisiinen insanlar beni Giivenirlik:,640
rahatsiz eder. ,565 545 F-Degeri: 15,747

p- degeri:,000
Agiklanan toplam varyans: %68,71 Kaiser-Meyer-Olkin
Orneklem yeterliligi: %76,1; Barlett kiiresellik testi: X?:
2784,974 s.d.:465, p<0,001Varimax rotasyonlu temel bilesenler
analizi.

Oncelikli olarak verilerin faktdr analizine yonelik
uygunlugunun belirlenmesi i¢in 0,50’nin istiinde ¢ikmast
beklenen Kaiser-Meyer-Olkin degeri (Kaiser, 1974: 36)
incelenmig ve 0,76 olarak tespit edilmis, veri setinin faktor
analizine uygun oldugu ortaya konulmustur. Tablo 3’te
goriildiigii lizere yapilan faktor analizi sonucunda sekiz
yasam tarzi boyutu tespit edilmistir. Bununla birlikte faktor
yapisina uymayan “Harcama kararlarimda insanlardan
tavsiye isterim.”, “Teorilerle ilgilenmekten hoslanirim.”,
“Cok fazla kotiilik gorsem de iyilikten vazgegmem." ve
“Hak edilenden fazlasini vermem.” ifadeleri ¢ikarilmistir.

Yapilan giivenilirlik analizi sonucunda; Cronbach’s Alfa
Katsayisi, 884 olarak bulunmustur. Giivenirligin 6lgme
aracinin kendisini degil de dl¢limlere isaret ettigi ve 6lgme
aracinin giivenilir ya da gilivenilmez olmasinin testler veya
O0lgme araglar ile ilgili degil de, bir test ya da 6lgme
aracindan elde edilmis olan Slgiimler veya sonuglarla ilgili
oldugu ifade edilmektedir. Yapilan analiz sonucunda elde
edilen Cronbach’s Alfa Katsayisi yapilan 0&lglimiin
giivenilirliginin olduk¢a yiiksek oldugunu goéstermektedir
(Tavakol ve Dennick, 2011: 53).

4.3. Kimeleme Analizi

Katilimcilarin hangi faktorler tizerinde kiimelendigini ortaya
koyabilmek i¢in kiimeleme analizi gerceklestirilmistir.
Tablo 4' te goriildiigii iizere yapilan analiz sonucunda
katilimcilarin iki kiimede toplanmaktadir.

Tablo 4. Kiimeleme Analizine iliskin Bulgular

. : Boyut
Kiime Etiket % N

1 Aile Odakli Cocuksuz 53,2 116

2 Aile Odakli Cocuklu 46,8 102

Es Yik Degerler
Koke-
nlik
Gayret Edenler
Moday takip ederim. ,833 ,899 .. .
Modaga uyglim giyinmeyi Oz Deger: 6,720
. ,824 ,880 Varyans:%11,42
severim
Cogui dan daha Tzl Ortalama: 1,72
A dvaun i 669815 Giivenirlik: ,769
MOda)}//l tafi,p ecgljei/l biri . F-Degert: 15,747
olarak taninmak isterim. 724787 p-degeri: 000
Deneyimciler

Hayatimin heyecan dolu 756 818
olmasindan hoslanirim. Oz Deger: 3,324

———— — Z 13,
Siirekli yeni bir heyecan 749 799 Varyans:% 11,04
ararim.

Farkli seyler yapmay1 Ortalama: 2,63
| Seyler yapmay 735 770 Giivenirlik:

severim. 0.851

Heyecan benim i¢in bir 680 768 F-Degeri: 15,747

tutkudur. -

Yeni sevier d - p-degeri: ,000

eni seyler denemeyi 558 663
severim.

Yapicilar
El isleriyle ugragsmay1
severim. 780834
El becerisi gerektiren “ -

D . Oz Deger: 2,494
kzll;r;atillzf:filnr? seyleri , 751 833 Varyans:% 9,42
yapmay - Ortalama: 2,34
Bir seyi satin almaktansa, PR
Kendi tercih 699 807 Giivenirlik:,831

cencim yapmay tercl ' ' F-Degeri: 15,747
ederim. p-degeri:,000
Agag, metal ve bunun gibi v
maddelerle ugragsmaktan ,689  ,632
hoglanirim.

Basarililar
Cogu insandan daha fazla
yetenekliyimdir. 739710 ) Deger: 2,329
Bir grubun sorumlusu 607 659 Varyans:% 8,63
olmaktan ¢ok hoslanirim. ' ' Ortalama: 2,54
Kendimi bir entellektiiel 509 630 Giivenirlik:,592
olarak goriiriim. ' ' F-Degeri: 15,747
istedigim seyi clde ederim. 550 513 P degeri000
Inananlar
Bir seyin ahlaka uygun olup
olmadigini belirlemede en , 735 ,842
o6nemli unsur dindir .. .
Devlet, okullarda dini Oz Deger: 1,934

e L 733,827 Varyans:% 8,28

egitimi desteklemelidir. i
- — Ortalama: 2,28
Kuran'da sdylendigi gibi P

. Giivenirlik:,793
diinya tam anlamyla alt1 ,675 761 F-Dederi:

.. -Degeri: 15,747
giinde yaratilmigtir. p-degeri:,000
Televizyonlarda cinsellik gert
¢ok fazla 6n plana 469 644
cikartlmaktadir.

Yenilikgiler
Otomobil aksesuar
magazalarii gezmekten ,789 839 Oz Deger: 1,708
hoslanirim. Varyans:% 7,81
Bilgisayar aksesuari Ortalama: 2,06
magazalarini gezmekten 712 ,798  Giivenirlik:,796
hoslanirim. F-Degeri: 15,747
Mekar}lk pargalarin ngsﬂ 617 597 p- degeri:,000
caligtigin1 merak ederim.

Diisiintirler
Evrenin isleyisi hakkinda - -
daha fazla sey 6grenmek ,688 757 0z Deger: 1,508

isterim.

Varyans:% 6,08

Kiimeleme analizinde kullanilan girdiler cinsiyet, yas,
medeni durum, aylik gelir, ¢ocuk sayisi, unvan. S6z konusu
iki kiime; aile odakli ¢ocuksuz, aile odakli ¢ocuklu olarak
adlandirilmigtir.  Kiime adlandirilmasinda  kiimelerde
farklilik olusturan cinsiyet, medeni durum, ¢ocuga sahip
olup olmama durumu kategorik degiskenleri dikkate
almmustir. Kiimelerde yagam tarzi ve yesil otel tercih etme
davranis1 arasinda farklilik olmamasi sebebiyle kiimelerin
adlandirilmasinda dikkate alinmamastir.

Katilimeilarin 53,2°sini (116 kisi) ilk kiime olan "Aile
Odakli Cocuksuz" adlandirilan kiimede yer almaktadir. Aile
Odakli Cocuksuz kiimesi; 25-35 yas araliginda, 3000TL ile
4000TL araliginda gelir sahibi olan, evli, cocuk sahibi
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olmayan, kadin ve arastirma gorevlisi unvanina sahip olan
akademisyenlerden olusmaktadir. Genellikle yilda iki kez
tatile ¢ikmaktadirlar. Bu kiimde yer alan akademisyenlerin
yasam tarzi boyutlarindan disiiniirler boyutunu en olumlu
degerlendirdikleri tespit edilmistir. Sirasiyla deneyimeciler ile
bagarililar yagsam tarzi boyutlari diger olumlu degerlendirilen
boyutlar arasindadir. Bu kiimede yer alanlarin ¢evre bilingli
tiiketici ve yesil otel tercih etme egilimini degerlendirmeleri
orta diizeyde olumlu olarak tespit edilmistir.

Aile Odakli Cocuklu kiimesi ise, katihmcilarin %77,5' ini
(102 kisi) olusturan ikinci kiimedir. 36-50 yas araliginda,
4001TL ile S000TL araliginda gelir sahibi olan, evli, iki
cocuk sahibi, erkek ve yardimci dogent unvanina sahip olan
akademisyenlerden olusmaktadir. Genellikle yilda bir kez
tatile ¢ikmaktadirlar. Bu kiimde yer alan akademisyenlerin
yasam tarzi boyutlarindan diisiiniirler boyutunu en olumlu
degerlendirdikleri tespit edilmistir. Sirasiyla deneyimciler ile
basarililar yasam tarzi boyutlari diger olumlu degerlendirilen
boyutlar arasindadir.

4.4. Hipotezlerin Test Edilmesi

Calismadaki hipotezlerin test edilmesinde kullanilacak
analizlerin belirlenebilmesi i¢in 6ncelikle verilerin normal
dagilip dagilmadigi test edilmesi gerekmektedir. Verilerin
normalligi basiklik-carpiklik katsayilari ile
degerlendirilmektedir. Tabachnick ve Fidell (2013), bu
katsaymin, +1.5 -1.5 arasinda deger alabilecegini belirtirken;
Kline (1998), carpiklik (skewness) icin <3, basiklik
(kurtosis) i¢in <8; West, Finch ve Curran (1995) ise ¢arpiklik
(skewness) icin <2, basiklik (kurtosis) i¢in<7 simirlari

Tablo 6. Degiskenlere iliskin ANOVA Testi Istatistikleri

asildiginda normal dagilimdan s6z edilemeyecegini
belirtmektedir. Bahsedilen deger araliklarindan yola ¢ikarak
ve Kline'nin (1998) belirttigi degerler dikkate alinarak
verilerin normal dagilim gosterdigi sOylenebilir. Bu
dogrultuda  verilerin  analizinde parametrik  testler
kullanilmustir. Tablo 5'te katilimeilarin cinsiyet ve medeni
durumlarina iligkin test sonuglar1 gosterilmektedir.

Tablo 5. Katilimeilarin Cinsiyet ve Medeni Duruma Goére Bagimsiz
Orneklem T-Testine Iliskin Grup Istatistikleri

Cinsiyet n X SS. SH. Sig.

Kadm 104 239 70 .06
Basanihlar g o 115 267 75 07 %®
e Kadin 104 1,58 99 ,09
Yenilikeiler £ i 115 249 104 09 %
Bekar 63 231 .74 09
Bagarihilar g0 156 263 72 05 004

Tablo 5 incelendiginde yasam tarzi boyutlarinin
katilimcilarin cinsiyet ve medeni durumuna goére anlamli
farklilik gosterdigi goriilmektedir. Elde edilen bu bulgular
dogrultusunda H1 hipotezi desteklenmektedir. Bununla
birlikte, erkeklerin kadinlara gore her iki yasam tarzi
boyutunu da daha olumlu olarak degerlendirmislerdir.
Yasam tarzi boyutlarindan basarililar ve yenilikgiler
boyutunun cinsiyete goére anlamli farklilik gosterdigi;
erkeklerin kadinlara gore s6z konusu yasam tarzi boyutlarini
daha olumlu degerlendirdigi tespit edilmistir. Katilimcilarin
medeni durumuna gore; evlilerin bekérlara gore basarililar
yasam tarzi boyutunu daha olumlu degerlendirdigi
gozlemlenmistir. Tablo 6°da ise, katilimcilarin betimleyici
ozelliklerine iligkin test sonuglar1 gosterilmektedir.

n X S.S. S.H. F Sig
20-35 yas 116 2,32 ,95 ,05
Inananlar 36-50 yas 84 2,39 1,06 ,06 6,02 ,003
51 yas ve lizeri 19 1,54 76 ,10
3000-4000TL 87 2,45 ,69 ,07
Basarililar 4001 -5000TL 89 2,49 74 ,07 3,43 ,034
5000TL ve iizeri 43 2,80 ,80 12
Hig 94 2,38 71 ,07
Basarililar 1 ¢ocuk 62 2,59 74 ,09 3,88 ,049
2 ve daha fazla 63 2,71 75 ,09
Hig 94 2,05 1,00 ,10
inananlar 1 ¢ocuk 62 2,31 94 12 5,73 ,014
2 ve daha fazla 63 2,59 .95 12
Hig 94 2,73 ,80 ,08
Yesil Otel Tercih Etme Egilimi 1 ¢ocuk 62 2,71 .90 11 3,51 ,013
2 ve daha fazla 63 3,05 82 ,10
Hig 14 1,90 ,88 23
L Yilda bir 97 2,60 73 07
Deneyimciler Yilda iki 94 2.76 79 08 5,34 ,001
Yilda ii¢ ve daha fazla 14 2,67 ,51 13
Hig 14 2,08 ,86 23
Yilda bir 97 2,49 77 ,07
Basarililar Yilda iki 94 2,60 68 o7 % 01
Yilda ti¢ ve daha fazla 14 2,92 54 14
Hig 14 2,14 98 26
. . e Yilda bir 97 2,85 ,79 ,08
Yesil Otel Tercih Etme Egilimi Yilda iki 94 2.86 34 08 3,37 ,019
Yilda ti¢ ve daha fazla 14 2,97 ,88 23
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Tablo 6 incelediginde ise, yasam tarzi boyutlarindan inanlar
boyutu ile yas arasinda; basarililar boyutu ile gelir durumu
arasinda; yesil otel tercih etme egilimi ile ¢ocuk sahibi olma
durumu arasinda; deneyimciler ve basarililar yasam tarzi
boyutlar1 ve yesil otel tercih etme egilimi ile tatile ¢ikma
siklig1 arasinda anlamli farkliliklar tespit edilmistir. 36-50
yas grubunun 20-35 yas grubuna gore inanlar yasam tarzi
boyutunu daha olumlu degerlendirdikleri tespit edilmistir.
Gelir seviyesi arttikca basarililar yasam tarzi boyutuna
iligkin  degerlendirmelerin de daha olumlu oldugu
gozlemlenmistir. Buna ek olarak sahip olunan ¢ocuk sayist

arttikga yapicilar, basarililar ve inanalar yasam tarzi
boyutlar1 ve yesil otel tercih etme egilimi ifadelerine iligkin
degerlendirmelerin daha olumlu oldugu da tespit edilmistir.
Tatile ¢ikma siklig1 durumu incelendiginde ise, tatile ¢ikma
sikligr arttikca deneyimciler ve basarilar yasam tarzi
boyutlarina iliskin degerlendirmelerin de daha olumlu
oldugu ortaya konulmustur. Elde edilen bu bulgular
dogrultusunda H1 ve H2 hipotezi desteklenmektedir. Tablo
7’de ise yasam tarzinin yesil otel tercih etme egilimine
etkisine belirlemek amaciyla uygulanan regresyon analizine
sonuglar gosterilmektedir.

Tablo 7. Yasam Tarzinin Yesil Otel Tercih Etme Egilimindeki Roliine Iliskin Regresyon Analizi Sonuglari

Standardize Edilmis Katsayilar ~ Standart Katsayilar .
Model B SH. 8 t Sig.
Sabit 1,656 ,323 5,123 ,000
Yasam Tarzi- Yesil Otel Tercih Etme Egilimi Basarililar ,184 ,077 ,163 2,403 ,017
Diigtiniirler ,218 ,093 ,158 2,330 ,021

Model :R?=,064, Diizeltilmis R?=,056 F=7,386, P<,00

Tablo 7 incelendiginde, regresyon modelinde yasam tarzi
boyutlarindan basarililar ve diisiiniirler boyutunun yesil otel
tercih etme egilimi {izerinde etkisi oldugu tespit edilmistir.
Buna gore basarililar boyutundaki bir birimlik artis, yesil otel
tercih etme egilimi {izerinde,163 birimlik bir artisa yol
acarken, diisiiniirler boyutundaki bir birimlik artig, yesil otel
tercih etme egiliminde, 158 birimlik degisime yol
acmaktadir. Bununla birlikte modele gore, yasam tarzi, yesil
otel tercih etme egilimini %5,6 aciklamaktadir. S6z konusu
bulgulardan yola ¢ikarak yasam tarzinin yesil otel tercih
etme egilimini pozitif yonde etkiledigine iliskin H3 hipotezi
aragtirma bulgularina gore desteklenmistir.

5. Sonuc ve Oneriler

Yapilan analiz sonucunda katilimecilarin iki kiimede
toplandigi tespit edilmis olup, kiimelerin adlandirilmasinda
kiimelerde farklilik olusturan cinsiyet, medeni durum,
¢ocuga sahip olup olmama durumu kategorik degiskenleri
dikkate alinmistir. Kiimelerin isimlendirmesinde yasam tarzi
ve yesil otel tercih etme egilimi degiskenleri, kiimelerde
yasam tarzi ve yesil otel tercih etme davranmisa iliskin
benzerlikler olmasinda dolay1 dikkate alinmamistir. Bunun
sebebi olarak anketin orneklem grubunun
akademisyenlerden olugmasi gosterilebilir. Her iki kiime,
yesil otel tercih etme egilimini olumlu ydnde
degerlendirmistir. Ancak; Aile Odakli Cocuklu kiimesinde
yer yesil otel tercih etme egilimini degerlendirmelerinin
"Aile Odakli Cocuksuz" kiimesinde yer alan katilimcilarin
degerlendirmelerine gorece daha olumlu olarak tespit
edilmistir. Cevreye duyarli turistlerin profilini analiz eden
bir ¢aligmada Dolnicar vd. (2008), yiiksek egitim diizeyinin,
orta ve ileri yas araliginin, 6grenmeye agik olmanmn ve
yiiksek gelir diizeyinin ¢evreye duyarl: turistlerin en temel
ozellikleri arasinda yer aldig1 ortaya koymustur. Arastirma
orneklem grubunda yer alan katilimeilarin hepsinin s6z
konusu 6zellikleri barindirmalar1 bu, durumun bir sebebi
olarak gosterilebilir.

Yapilan caligmanin temel hedefi, turistlerin yesil otel tercih
etme davranig1 yasam tarzi ile agiklamaktir. Bu dogrultuda
gerceklestirilen analizler sonucunda, s6z konusu degiskenin
yesil otel tercih etme davranisini agiklayan istatiksel agidan

anlamli bir degisken oldugu ortaya konulmustur. Elde edilen
bu sonug ilgili alan yazinda yer alan diger arastirma bulgulari
ile de ortiismektedir (Gonzalez ve Bello, 2002; Lee ve Spark,
2007; Chen, Huang ve Cheng, 2009). Bununla birlikte,
Ozgiil (2010) tarafindan yapilan caligmada VALS &lgeginde
verilen deger ve yasam tarzlarmin siirdiiriilebilir tiiketimi
aciklama yiizdesinin hayli diisiik oldugu tespit edilmistir.
Yapilan s6z konusu ¢alismada benzer bulgular ortaya
koymustur. Buna gore, yasam tarzi, yesil otel tercih etme
egilimini %6,4 aciklamaktadir. Bunun sebebi olarak turizm
etkinliklerinin gerceklestirildigi ortamin liminoid karakter
tagimasi gosterilebilir (Aksit-Polat, 2015).

Yapilan s6z konusu calisma, ilgili alan yazin agisindan
degerlendirildiginde tiiketicilerin yesil otel tercih etme
davraniginin agiklanmasma katki saglamistir.  Bununla
birlikte uygulama agisindan ise, yesil otel tercih etme
niyetinde olan tiiketicilere iliskin yararli olabilecek bilgilerin
saglanildig1 diisiintilmektedir. Her ¢aligmada oldugu gibi s6z
konusu c¢alismada bazi smurliliklara sahiptir. Yapilan
calismada anket, arastirma bulgular ile tanimlanmis olan
ozellikler dogrultusunda secilmis oOrneklem iizerinde
uygulanmis olup, ankete cevap veren katilimeilar herhangi
bir otelde konaklayan turistlerden olugmamaktadir.
Gergeklestirilecek olan caligmalarda, arastirmanin otelde
konaklayan miisteriler iizerinde yapilmasinin faydali olacagt
distniilmektedir.
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