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Bolgesel Kalkinma Perspektifinden Esnaf ve Sanatkarlarin Sorunlarinin Incelenmesi:
Nevsehir Ili Kozakl ilcesi Uzerine Bir Uygulama Ornegi*

Analyzing The Problems of Tradesmen And Craftsmen From The Perspective of
Regional Development: An Application Example On Kozakh District Of Nevsehir
Province

Gozde Giiven™

Ozet: Esnaf ve Sanatkérlari, 13.yiizyilda Anadolu’da
yasayan Tirklerin ¢alisma esas ve usullerini teskil eden,
sosyo — ekonomik bir Tiirk kurumu olan Ahilik teskilati
olusturmustur. Ahilik teskilati, ¢aliganlarin meslek ahlaki
edinmesinde, meslegin devamin saglamak i¢in usta, kalfa ve
cirak yetistirilmesinde etkin rol oynamustir. Esnaf ve
Sanatkarlar, mal ve hizmet iiretimi ile iligkili herhangi bir is
kolunun belirli bir alaninda uzmanlagmis olarak c¢alisanlarin
meydana  getirdigi  mesleki  Orgiitlenmeler  olarak
tanimlanmaktadir. Uretimleriyle ve hizmetleriyle toplumun
her kesimine etki eden Esnaf ve Sanatkarlar bolgesel
kalkinma kapsaminda 6nem tasimaktadir. Bu kapsamda
istihdama kaynak yaratarak kalkinmanin siirdiiriilebilirligi
saglamaktadirlar. Esnaf ve sanatkarlar kendi iiretim ve
ticaretlerinin yaninda sanayi kuruluslarinin da vasifli eleman
ihtiyacin1 karsilayabilecek potansiyele sahiptir. Issizligin
azalmasi ve {iretimin arttirilmas: igin hizla degisen piyasa
kosullarma wuyum ve makro agidan siirdiirilebilir
kalkinmanin saglanabilmesi i¢in esnaf ve sanatkarlarin
karsilastiklar1 sorunlarin ¢oziilmesi gerekmektedir Doviz
kurunda yasanilan artiglara bagl olarak artan ithalat giderleri
esnaf ve sanatkarlari makro acidan etkilerken; yetersiz
sermaye, yetersiz pazarlama ve finansman problemleri mikro
acidan etkiler meydana getirmistir. Bu ¢alismada Esnaf ve
Sanatkarlarin sorunlarmin bolgesel kalkinma perspektifinde
ortaya ¢ikarilmasi ve yerinde tespit edilmesi amaglanmustir.
Nicel aragtirma yontemi kullanilan bu ¢aligmanin evrenini
Nevsehir ili Kozakl Tlgesindeki kiigiik ile orta Slgekli esnaf
ve sanatkarlarin calisanlart olusturmaktadir. Caligmanin
orneklemini ise goniillilk esasina dayali olarak basit tesadiifi
oreklem yontemi ile segilen 63 kisi olusturmustur. Veriler
SPSS (25.0) kullanarak analiz edilmistir. Bu kapsamda
sorunlar tespit edilerek ¢esitli ¢dziim Onerileri sunulmustur.

Abstract: Tradesmen and Artisans were formed the Ahilik
organisation, a socio-economic Turkish institution, which
constituted the working principles and procedures of the
Turks living in Anatolia in the 13th century. The Ahi
organisation played an active role in helping employees to
acquire professional ethics and in training masters
journeymen and apprentices to ensure the continuation of
the profession. Tradesmen and Craftsmen are defined as
professional organisations formed by employees who
specialize in a certain field of any business line related to the
production of goods and services. Tradesmen and
Craftsmen, who had impact on every segment of the society
with their production and services, were important within
the scope of regional development. In this context, they
ensured the sustainability of development by creating
resources for employment. Tradesmen and craftsmen had
the potential to meet the skilled personnel needs of industrial
organisations as well as their own production and trade. In
order to reduce unemployment and increase production, the
problems faced by tradesmen and craftsmen in order to
adapt to rapidly changing market conditions and achieve
macro sustainable development. Since increasing import
expenses were high due to the rising rates in the exchange
effect alongwith the tradesmen and craftsmen in macro
perspective; insufficient capital, inadequate marketing and
financing problems created micro effects. In this study, it is
aimed to reveal the problems of Tradesmen and Craftsmen
the perspective of regional deveplopment and to detect them
on site. The research is based on quantitative research
method that consists of the employees of small an medium-
sized tradesmen with craftsmen in Kozakli district of
Nevsehir province. The sample of the study included 63 of
people who were selected by simple random sampling
method on a voluntary basis. The data was analyzed using
SPSS (25.0). In this context, problems were identified and
various solution suggestions were offered.

* Bu caligma, 13-15 Kasim 2023 tarihleri arasinda Yozgat Bozok Universitesi'nin ev sahipliginde diizenlenen 10. Ulusal KOP
Bolgesel Kalkinma Sempozyumunda sunulan bildirinin genisletilmis ve gelistirilmis halidir.
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Giris

Anadolu’da 13. yilizyildan itibaren Tiirk toplumunun ekonomik ve sosyal hayatinda belirleyici bir
rol iistlenen Ahilik teskilati, esnaf ve sanatkarlarin orgiitlenmesini saglayan koklii ve 6zgiin bir kurum
olarak one ¢ikmaktadir. Ahilik, yalnizca ekonomik iliskileri diizenleyen bir yap1 olmanin 6tesinde; meslek
ahlaki, sosyal dayanigsma, is disiplini ve toplumsal sorumluluk gibi ilkelere dayanan biitlinciil bir yagam
felsefesini temsil etmistir. Bu teskilat, meslek mensuplarinin ahlaki degerlere bagli yetismesini tesvik
ederken, meslek egitimi hiyerarsisi lizerinden mesleki bilginin kusaktan kusaga aktarilmasini kurumsal bir
zemine oturtmus ve nitelikli is giliclinlin yetismesine dnemli katki saglamistir. Dolayisiyla Ahilik hem
mesleki egitimi yapilandiran hem de toplumsal birlik, dayanigma ve sosyal biitiinlesmeyi giiglendiren bir
kurum olarak Tiirk kiiltiir ve ekonomi tarihinde merkezi bir konuma sahiptir.'

Usta

Kalfa

Cirak

Sekil 1. Meslek Egitimi Hiyerarsisi?

Glinlimiizde, tarihsel olarak Ahilik teskilatinin devami niteliginde Esnaf ve Sanatkarlar Odalar
bulunmaktadir. Bu odalar, esnaf ve sanatkarlarin mesleki temsilini saglamakla kalmayip, ayn1 zamanda
ekonomik ve sosyal kalkinmaya da 6nemli katkilarda bulunmaktadir. Esnaf ister gezici nitelikte faaliyet
gostersin ister belirli bir igyeri ya da sokagin sabit bir noktasinda ¢aligsin, sermayesinden ¢ok bedensel
emegine dayali olarak iiretim ve hizmet sunmaktadir. Mal ve hizmet iiretimiyle iliskili belirli bir alanda
uzmanlagsmig meslek gruplar iginde yer alan esnaflarin geliri, biiyiik 6lcekli ticari faaliyet diizeyinde
iiretim-tiiketim zincirinin yerel kesimle bulustugu noktada konumlanmaktadir. Bu yoniiyle esnaf, yalnizca
ekonomik degil, ayn1 zamanda toplumsal yapmin da dinamik bir dgesi olarak degerlendirilmektedir’.
Tarihsel kokleri Ahilik teskilatina dayanan esnaf ve sanatkarlar, mesleki orgiitlenme anlayisini yalnizca
iiretimle smirl tutmamis; ayn1 zamanda kooperatif¢ilik, sendikacilik, mesleki egitim, sosyal giivenlik,
kaliteli tiretim standartlar1 ve hatta bankacilik uygulamalar1 gibi pek ¢ok modern kurumun temellerini
atmislardir. Ahilik ilkeleri dogrultusunda sekillenen bu yapilar, is ahlakina, toplumsal dayanismaya ve
nitelikli tiretime dayali bir sistemin olusmasina zemin hazirlamistir. Esnaf ve sanatkarlar, yiizyillar boyunca
bu kiiltiirel miras1 siirdiirerek, 6ziinii biliyiik dl¢iide koruyarak gilinlimiize tagimayr basarmislardir. Bu
stireklilik, Tiirkiye’de mesleki yapinin yalnizca ekonomik degil, ayn1 zamanda sosyal ve kiiltiirel bir
biitiinliik igerisinde gelistigini ortaya koymaktadir®. Kiiciik ve orta 6lgekli isletmeler (KOBI), hem faaliyet

! Tbrahim Durak ve Atilla Yiicel, “Ahiligin Sosyo-Ekonomik Etkileri ve Giiniimiize Yansimalar1”, Siileyman Demirel Universitesi
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 15/2 (2010):158-159.

2 Yazar tarafindan olusturulmustur.

3 Mustafa Sanal ve Mustafa Giiglii, “Bir Toplumsallastirma Araci1 Olarak Ahilik”, Erciyes Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Dergisi, 23/2 (2007):380-381; Ibrahim Durak,” Sosyal Girisimcilik ve Ahilik Teskilat1: Teorik Cergeve”, Erciyes Universitesi
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 47 (2016): 105.

4 Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlari Konfederasyonu (TESK), “Esnaf ve Sanatkar Raporu Mevcut Durum Sorunlar”, Ankara (2008),
Erigim Tarihi: 17.11.2024, www.tesk.org.tr/tr/yayin/esnafraporu.pdf.
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alanlarinin yayginligi hem de sayisal iistlinliikleri agisindan ekonomik kalkinmanin temel dinamiklerinden
biri olarak kabul edilmektedir. Kiigiik ve orta dlgekli isletmeler kategorisinde degerlendirilen esnaf ve
sanatkarlarin {ilke ekonomisi acisindan tasidig1 5nemi su sekilde siralamak miimkiindiir’:

. Emek yogun iiretim yapilart sayesinde, istihdamin artirilmasinda ve o6zellikle igsizligin
azaltilmasinda 6nemli bir rol listlenmektedirler.

. Bolgesel kalkinmay1 destekleyici etkileri ile, lilke genelinde sosyoekonomik gelismenin
dengeli bicimde yayilmasia katkida bulunurlar.

. Biiyiik 6lcekli sanayi ve ticari igletmelerin tedarik zincirinde tamamlayici bir islev gorerek
iiretim siireclerinin siirekliligine hizmet ederler.

. Usta-girak iligkisine dayali geleneksel meslek egitimi yoluyla, nitelikli is giicliniin
yetismesine katki saglarlar.

. Esnek organizasyon yapilar sayesinde, degisen piyasa kosullarina ve rekabet ortamina
hizla uyum saglayabilirler.

KOBI’ler bolgesel ekonomik yapinin temel bileseni olarak hizmet sunumu, yerel istihdam,
geleneksel tiretim tekniklerinin korunmasi ve bolgesel ekonomik canliligin siirdiiriilmesi agisindan stratejik
bir konuma sahiptir. Bu konum geregi bolgesel iiretim aglarinin giiglendirilmesi KOBI’ler arasinda bilgi ve
is birligi akisin artirarak bolgesel 6lgekli tedarik zincirlerinde yer almalari, yerel iiretim aglarina katilmalar
ve mesleki uzmanliklarii konumlandirmalari agisindan biiyiik Snem tagimaktadir®.

KOBI kredilerinin makro ekonomik biiyiime iizerinde olumlu etkisi oldugunu gésterirken, mikro
oOlgekli isletmelerin bu finansal kaynaklara erisimde daha fazla giicliik yasadig: bilinmektedir. Bu baglamda
finansmana erisimdeki esitsizlikler, bolgesel kalkinma diizeyleri arasindaki farkliliklarin ortaya ¢ikmasina
neden olmaktadir’. Tiirkiye’de bdlgesel kalkinma politikalarinin KOBI’lerde yenilik, dijitallesme ve ihracat
kapasitesini artirmay1 hedefledigini vurgulamaktadir. Ancak uygulamada esnaf ve sanatkarlara ek olarak
KOBI’lerinde bu desteklerden yararlanma orani sinirl kalmaktadir®. OECD nin Balkanlar ve Tiirkiye igin
hazirladign SME Policy Index’te KOBI politikalariyla bolgesel farkliliklarin azaltmasinda mikro
isletmelere yonelik 6zel politika araglarinin giiglendirilmesi gerektigini belirtilmektedir. Bu durum, esnaf
ve sanatkarlarin kurumsal kapasitesinin, dijital adaptasyonun ve yenilik siireglerinin daha fazla
desteklenmesi gerektigini ortaya koymaktadir’.

Yerel 6lgekte faaliyet gdsteren KOBI ile esnaf ve sanatkarlarin bolgesel istihdam, iiretim gesitliligi
ve ticaret kapasitesi agisindan kritik bir rol oynadigimi gdstermistir.'® KOBI’ler ile esnaf ve sanatkarlarin
bolgesel kalkinma da birbirini tamamlayan aktorlerdir. Finansman mekanizmalar1 ve bolgesel kalkinma
planlar, her iki isletme grubunun rekabet giiciinii artirmak igin kritik araglardir ''. Esnaf ve sanatkarlar,
yerel ekonomik aktorler olarak ulusal kalkinma hedeflerinin gerceklestirilmesinde tamamlayict ve
destekleyici bir gii¢ olarak degerlendirilmektedir. Bu kapsamda gelir dagiliminda denge unsuru

STiirkiye Esnaf ve Sanatkarlart Konfederasyonu (TESK), “Esnaf ve Sanatkarlarin Sorunlar1 C6ziim Onerileri”, 2012, Erisim Tarihi:
17.11.2024, www.tesk.org.tr/tr/guncel/talep.pdf.

¢ Abdullah Toprak ve Tahsin Cetinyokus, “Bélgesel Sanayi Kiimelenme Potansiyelinin Belirlenmesinde Cevrim i¢i Analitik Isleme
(OLAP) Araglarmin Kullanilmas1”, Boélgesel Kalkinma Dergisi 1/03 (2023): 260-261.

7 Sultan Sar1, “The Relationship Between SME’s Loans and Growth in Turkey (2007-2021)”, Izmir Iktisat Dergisi, 38/2 (2023):
358-360.

8 Asli Arslan ve Aybala Tiirkmen,” Tiirkiye’de Kalkinma Politikalar1 ve Bolgesel Kalkinma Planlarmin Doniisiimii,” Toplum
Ekonomi ve Yénetim Dergisi, 4.0zel (2023): 255-256.

° Endeks, OSP. Western Balkans and Turkey (2022):1-1064

10 Salih Oztiirk, Gozde Tugan, Bilge Apaydin, “Kalkinmada KOBI’lerin Rolii-Gaziantep Ili Uzerine Bir Uygulama,” The Journal
of Social Sciences 2.5 (2024): 30-32.

! Ebubekir Karagayir,”TR52 Diizey 2 Bélgesi Sanayi Kiimelenme Potansiyeli." Necmettin Erbakan Universitesi Siyasal Bilgiler
Fakiiltesi Dergisi, 6-1 (2024): 232-235.
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olmaktadirlar. Toplumsal yapida orta sinifin gelisimine katki sunarak, ekonomik istikrarin siirdiiriilmesinde
rol oynamaktadir'?.

Giliniimiizde teknolojik gelismelerin hiz kazanmasiyla birlikte, geleneksel iiretim bigimleri giderek
islevini yitirmeye baglamistir. Bu doniigiim siireci, 6zellikle esnaf ve sanatkarlarin iiretim yapisin1 derinden
etkilemistir. Geleneksel yontemlerle faaliyet gosteren birgok esnaf, modern tiretim ve kalite standartlarim
tam anlamiyla sistemlerine entegre edememis, bu nedenle kiiresel rekabet karsisinda zayif bir konuma
diismiigtiir. Bu durumun en carpict 6rneklerinden biri, Cin menseli iriinlerin i¢ piyasadaki artan
hakimiyetidir. Yogun ve ucuz isgiiciine dayali {iretim modeli sayesinde Cin, kiiresel pazarda diisiik
maliyetli tirlinler sunmaktadir. S6z konusu bu durum firtinleri yerli iiretim mallarina kiyasla daha cazip hale
getirmektedir. Tiirkiye’de {iretim yapan esnaf ve sanatkérlar {izerinde ciddi ekonomik baskilar
olusturmasiyla birlikte yerli {iretimin siirdiiriilebilirligini tehdit etmektedir. Ote yandan, Cin mallarmmn
diisiik fiyat avantaji ile piyasada yarattig1 ticari hareketlilikten dolayli olarak fayda saglayan esnaf ve
sanatkar gruplar1 da bulunmaktadir. Bu ¢ift yonlii etki, bir yandan iiretici sanatkarlarin rekabet giiciinii
zayiflatirken, diger yandan ticaretle ugrasan bazi esnaf kesimleri agisindan pazarin genislemesi anlamina
gelmektedir. Dolayisiyla, kiiresel ticaret dinamiklerinin yerel tiretim yapan esnaflarin {izerindeki etkileri
¢ok boyutlu bir degerlendirmeyi zorunlu kilmaktadir'>.

Uretim ve hizmet faaliyetleri araciligiyla toplumun genis kesimlerine dogrudan etki eden esnaf ve
sanatkarlar, bolgesel kalkinma siireclerinde kritik bir role sahiptir. Bu baglamda, istihdam yaratma
kapasiteleri ile kalkimmanm stirdiiriilebilirligine 6nemli katkilar sunmaktadirlar. Ayrica, esnaf ve
sanatkarlar sadece kendi iiretim ve ticaret faaliyetleriyle sinirhi kalmayip, sanayi sektoriiniin ihtiyag
duydugu vasifl is giiciiniin temininde de potansiyel bir kaynak olustururlar. Issizligin azaltilmas: ve {iretim
kapasitesinin artirilmasi hedeflerine ulasilabilmesi i¢in, esnaf ve sanatkarlarin karsi karsiya bulundugu
zorluklarin ¢oziilmesi, 6zellikle hizla degisen piyasa kosullarina uyum saglamalar agisindan 6nem arz
etmektedir. Son yillarda kiiresel ekonomik krizlerin etkisiyle esnaf ve sanatkarlar hem makro hem de mikro
diizeyde cesitli giicliiklerle karsilasmistir. Doviz kurlarindaki dalgalanmalarin yol actigi artan ithalat
maliyetleri, makroekonomik agidan bu kesimi olumsuz etkilerken; yetersiz sermaye birikimi, sinirh
pazarlama olanaklar1 ve finansmana erigim sorunlar ise mikro diizeyde faaliyetlerin siirdiiriilebilirligini
tehdit etmektedir. Bu ¢ok katmanli sorunlar, esnaf ve sanatkarlarin ekonomik performanslarini dogrudan
etkilemekte ve bdlgesel kalkinmanin 6niindeki engelleri artirmaktadir',

Esnaf ve sanatkarlar, ekonomik ve toplumsal yasamin temel yapi taslarindan biri olarak
degerlendirilmektedir. Ulkenin ekonomik, sosyal ve toplumsal kalkinmasimnin siirdiiriilebilirligi agisindan,
bu kesimin karsilastigi sorunlarin ¢ziimii biiyiik 6nem arz etmektedir. Uretim faaliyetleri ve sunduklari
hizmetler araciliftyla esnaf ve sanatkarlar ekonomik ve sosyal biiyiimeye dogrudan etki etmektedirler. Ulke
ekonomisinin istikrari, kalkinmasi ve dinamizminin saglanmasinda vazgecilmez bir rol iistlenen bu kesimin
etkinliginin artirilabilmesi igin ise, iletisim eksikligi, finansal bilgi yetersizligi ve yenilik¢i yaklagimlara
yonelik onyargi gibi makro diizeydeki engellerin asilmasi gerekmektedir'”. Esnaflarin karsilastig
problemlerin yerinde tespit edilmesi ve etkin ¢6ziim Onerileri getirilmesi 6nem arz etmektedir.

Arastirmanin Amaci ve Yontemi

12 Mehmet Hatipler, “Tiirkiye-AB Giimriik Birligi Antlasmas1 ve Antlasmanin Tiirkiye Ekonomisine Etkileri”, Trakya Universitesi
Sosyal Bilimler Dergisi, 13/1 (2012), 25-26.

13 Ahmet Yildiz, Ersin Gavear ve Mehmet Kavacik, “Dalaman Esnafinin Sorunlar1 ve Coziim Onerileri”, Mugla Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii Dergisi, 31 (2013),125-126.

14 Ali Veli Cam ve Tuncer Kabaday1, “Esnaflarin Karsilastiklar1 Sorunlar ve C6ziim Onerileri: Giimiishane ilinde Bir Uygulama”,
Global Journal of Economics and Business Studies, 6/11 (2017):100-101.

15 Ozgiir Demirer, Giilay Bayramoglu, Yilmaz Seker, Funda Konak, “Esnaf ve Sanatkér Isletmelerinin Sorunlar1 Ve Coziim
Onerileri: Corum {linde Bir Arastirma”, Omer Halisdemir Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 10/ (1)
(2017),155-156.
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Aragtirmanin konusu, bolgesel kalkinma perspektifinden esnaf ve sanatkarlarin karsilagtiklart
sorunlarin incelenerek ortaya ¢ikarilmasidir. Aragtirmanin temel amaci, esnaf ve sanatkarlarin yasadiklar
sorunlar1 ampirik olarak degerlendirilerek bu sorunlarin demografik 6zelliklerle ve kredi destekleri, meslek
odalar, kurumlarla iligkiler gibi olan faktorlerle iligkisini ortaya koymaktir. Aragtirmanin hedef kitlesini
Nevsehir ili Kozakl Ilgesi smirlar1 igerisinde faaliyet gdsteren toplam 63 kiigiik ve orta 6lgekli esnaf ve
sanatkar olusturmaktadir. Bu dogrultuda, drmeklem sayisinin belirlenmesinde basit tesadiifi 6rnekleme
yontemi kullanilmistir. Bu yontem, evrende yer alan her bir bireyin 6rnekleme secilme olasiliginin esit
oldugu, dolayisiyla 6rmeklemin evreni temsil etme giicliniin yiiksek oldugu bir olasilikli 6rnekleme
yontemidir'®. Kozakli ilgesinde yer alan esnaf ve sanatkarlar evreni olusturmaktadir. Yapilan hesaplamalar
sonucunda Orneklem biiyiikliigli 63 olarak belirlenmistir. Arastirmaya katilan tiim bireyler gondlliiliik
esasina gore secilmis ve anket uygulamasi yiiz ylize gergeklestirilmistir.

Arastirmada veri toplama araci olarak anket yontemi kullanilmistir. Anket formu, esnaf ve
sanatkarlarin yasadiklar1 temel sorunlarmmi belirlemek amaciyla hazirlanan 50 sorudan olusmaktadir.
Anketin hazirlanma siirecinde ilgili literatiir taranmis, daha 6nce yapilmis benzer ¢aligmalar incelenmis ve
sorular bu kaynaklar dogrultusunda uyarlanarak gelistirilmistir. Anket formunda yer alan sorular1 su sekilde
simiflamak miimkiindiir:

. Demografik Bilgiler: katilimcilarin yas, cinsiyet, egitim seviyesi, faaliyet siiresi ve gelir
diizeyi gibi temel 6zelliklerini belirlemeye yonelik sorular,

. Kredi Destekleri: esnaf ve sanatkarlarin finansal desteklere erisim diizeylerini 6lgmeye
yonelik sorular,

. Kurumlarla iliskiler: katilimcilarmn kamu kurumlariyla yasadiklar1 idari ve biirokratik
stireglere iliskin sorunlar,

. Meslek Odalarina Iliskin Sorunlar: esnaf sanatkar odalari ile olan sorunlarini degerlendiren
sorular,

. Ekonomik Sorunlar: gelir diizeyi, rekabet kosullari, maliyet artiglarn ve pazar payina iligkin
sorunlarin 6l¢iildiigii sorulardan olugmaktadir.

Anket formunun giivenirligini belirlemek amaciyla yapilan Cronbach’s Alpha testi yapilmistir. Ig
tutarliliginin 6l¢iilmesi amaciyla yapilan giivenilirlik analizi sonuglarina gore giivenilirlik katsayis1 a=0.81
olarak bulunmustur. Bu katsay1 0.50 ile 1.00 araliginda oldugundan bu giivenilirligin yiiksek derecede bir
giivenilirlik oldugu tespit edilmistir. Ayrica, anket uygulamasi 6ncesinde sinirh sayida katilimer ile pilot
calisma yapilmis ve sorularin anlasilirhigs test edilmistir. Anket uygulamasi sonucunda elde edilen veriler,
SPSS 24.0 istatistik paket programi kullanilarak analiz edilmistir. Verilerin degerlendirilmesinde 6nce
tamimlayici istatistikler (frekans, yiizde, ortalama ve standart sapma) hesaplanmistir. Daha sonra,
degiskenlerin normal dagilim gosterip gostermedigini belirlemek icin normallik dagilim testi
(Kolmogorov-Smirnov ve Shapiro-Wilk testleri) uygulanmistir. Verilerin normal dagilim 6zelligi gosterip
gostermedigine bagl olarak farkli istatistiksel analiz tekniklerinden yararlanilmistir. Bu kapsamda normal
dagilim gosteren veriler i¢in parametrik testler (t-testi, ANOVA), normal dagilim gostermeyen veriler i¢in
non-parametrik testler (Mann—Whitney U, Kruskal-Wallis) uygulanmistir. Ayrica, esnaf ve sanatkarlarin
sorun diizeylerinin demografik degiskenlere gore farklilasip farklilasmadigimi ortaya koymak amaciyla
hipotez testleri yapilmistir. Tiim analizlerde anlamlilik diizeyi p <0.05 olarak kabul edilmistir.

Arastirmanin Bulgular:

16 Selim Kilig, “Ornekleme Yontemleri”, Journal of Mood Disorders, 3/1 (2017):44-46.
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Arastirmaya katilan Kiiciik ve Orta Olgekli Magaza ile DiikkAnlarda calisanlarin demografik

ozelliklerine iliskin frekans ve ylizdelik dagilimlar1 Tablo 1’de sunulmustur.

Cinsiyet Frekans Yiizde Yas Frekans | Yiizde
Kadin 16 25,4 18-25 1 1,6
Erkek 47 74,6 26-33 13 20,6
Medeni Durum Frekans Yiizde 34-41 8 12,7
Evli 54 85,7 42-51 18 28,6
Bekar 9 14,3 51 ve lizeri 23 36,5
Egitim Diizeyi Frekans Yiizde Isletme Faaliyet Siiresi Frekans | Yiizde
Ilkokul 23 36,5 1 yildan az 2 3,2
Ortaokul 17 27 1-5y1l 12 19
Lise 19 30,2 6-10 y1l 8 12,7
On lisans 3 4,8 11-15 y1l 7 11,1
Lisans 1 1,6 15 yildan fazla 34 54
Toplam 63 100 Toplam 63 100

Tablo 1. Arastirmaya Katilan Esnaf ve Sanatkarlarin Profiline liskin Frekans ve Yiizdelik Dagilimlari

Tablo 1.’de, esnaflarinin biiylik cogunlugunun %385,7 'lik oranla evli oldugu ve egitim
durumlarinin ise %36,5 oraniyla ilkokul mezunu oldugu goriilmektedir. Esnafin %74,6’lik kesimini
erkekler olusturmaktadir. Arastirmaya katilan esnaflarin %36,5°1lik oranla 51 ve iizeri yas grubunda olmasi
isletme faaliyet siiresi agisindan bakildiginda %54 oraniyla 15 yildan fazla calisanlarin en yiiksek orana
sahip oldugu tespit edilmistir. Buradan hareketle esnafin hayat seyrinin uzun oldugu kanisina varilmastir.

Aylik Ortalama Kazan¢ Frekans |Yiizde |Kayith Oldugunuz Oda Frekans | Yiizde
10.000-20.000 29 46 Esnaf ve Sanatkarlar Odasi 42 66,7
20.001-30.000 19 30,2 Sanayi ve Ticaret Odasi 21 333
30.001-40.000 7 11,1 Isletme miilkiyeti Frekans | Yiizde
40.001-50.000 3 4,8 Kira 43 68,3
50.001 ve daha fazlasi 5 7,9 Satin alma 20 31,7
Toplam 63 100 Toplam 63 100

Tablo 2. Arastirmaya Katilan Esnaf ve Sanatkarlarin Profiline liskin Frekans ve Yiizdelik Dagilimlari

Tablo 2.’de esnaflarin aylik ortalama kazanglar1 incelendiginde ise 10.000-20.000 aylik kazanca
sahip olanlar %46 oldugu goriilmekte olup ayrica arastirmaya katilanlarm aylik ortalama kazanca iligkin
biiyiik cogunlugun 10.000-20.000 aylik ortalama kazang¢ grubunda oldugu tespit edilmistir. Aragtirmaya
katilanlarin biiyiik ¢ogunlugu %66,7’si Esnaf ve Sanatkarlar odasina kayitlidir. Arastirmaya katilanlarin
%68,3 1iniin isletme miilkiyetinin kira oldugu tespit edilmistir.

Kredi Destekleri n Ortalama Standart sapma

KOSGEB 63 2,04 ,055

Halkbank Tesvik ve Destek Programlari 63 1,92 ,027




Gozde GUVEN

55
Banka Kredi Faiz Destekleri 63 2,00 ,000
Esnaf Kefalet Kooperatif Kredisi 63 2,04 ,028
Diger Bankalarin Tesvik ve Destek Programlarindan 63 2,01 ,027

Tablo 3.Kredi Destekleri ifadelerine Ait Tanimlayic Istatistikler

Tablo 3.’te esnaflarin kredi, destek ve tesvik programlarindan yararlanma diizeyleri incelendiginde
KOSGEB destek ve tesvikleri gelmektedir. Esnaf Kefalet Kooperatif Kredisinin Esnaflara yonelik sagladigi
olanaklar nedeniyle tercih edilen ve kullanilan krediler arasinda basta gelmektedir. Bu dogrultuda
Katilimcilar diisiincelerini su sekilde dile getirmistir:

“K2: Isletmemizi biiyiitmek ve daha ¢ok ihtiyaglarimizi karsilamak icin KOSGEB desteklerinden
faydalantyoruz, ama Esnaf Kefalet Kooperatif Kredisi bizim i¢in en uygun secenekler arasindadir ¢linkii
kolay erisimi ve sagladig1 olanaklar sayesinde hemen hemen herkes gibi biz de bu krediyi tercih ettik.”

Ayhk kazang¢ (TL) n Ortalama | Standart Sapma t p
S.1
10.000-20.000 29 1,8966 ,55709
2,395 | ,021
20.001-30.000 19 2,2632 ,45241

Tablo 4.Aylik Kazanca Gore Kredi Desteklerine Gore Bagimsiz Orneklem t Testi

Tablo 4.’te esnaf ve sanatkarlarin kredi desteklerinden yararlanma diizeyleri aylik ortalama kazanca
gore anlaml farkliligin (p<0,05) oldugu goriilmiistiir. Aylik ortalama kazanci diisiik olan esnaflarin aylik
ortalama kazanca gore kredi desteklerinden yararlanma diizeylerinin daha diisiik oldugu tespit edilmistir.
Katilimcilar bu konudaki diislincelerini su sekilde dile getirmistir:

“KS5: aylik ortalama kazancim isletmeme ait gelir ve giderleri ancak karsilamaktadir. Bu nedenle
krediye ayiracak bir biitcem olmadig1 i¢in kredi olanaklarindan yararlanma konusunda tereddiit yasiyorum
ve kredi kullanmiyorum.”

Cinsiyet n Ortalama Standart sapma t p
S.5 Kadin 16 3,3750 1,14746 2,395 ,020
Erkek 47 2,5957 1,11627

Tablo 5. Cinsiyete Gore Kurumlarla ilgili Sorunlarin Bagimsiz Orneklem t Testi

Tablo 5.’te Esnaf ve Sanatkarlar arasinda Kurumlarla ilgili sorunlar bakimindan cinsiyete gore
anlamli farkliligin oldugu (p<0,05) belirlenmistir. “Kredi almak i¢in teminat gdsterirken sikint1 yagiyorum”
ifadesine Kadimnlar ortalama 3,37’le katiliyorum ve Erkekler ortalama 2,59 ile kararsizim yanitim
veriyorken, Kadinlarin erkeklere kiyasla daha yiiksek ortalama degerine sahip oldugu goriilmektedir.
Kadmlarin Erkeklere kiyasla kurumlarla ilgili sorunlar1 algilama boyutlar1 daha yiiksek oldugu tespit
edilmistir. Kadin katilimeilar bu konudaki diisiincelerini su sekilde dile getirmistir:

“K35: Biz kadmlar kredi bagvurusu yaparken kefil gostermekte ¢ok sorun yasiyoruz. Ciinkii
toplumda kadmlarn yaptiklari islerin getirilerinin yiiksek olmayacagi ve kredi taksitlerini 6demeyecegiz
diislincesiyle kefil bulmakta zorlaniyorum.”
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Medeni durum |n Ortalama Standart sapma |t P
5.6 Evli 54 3,1296 1,18236 2,152 035
Bekar 9 2,2222 1,09291

Tablo 6. Medeni Duruma Goére Bagli Bulundugu Meslek Odasi ile Yasadigi sorunlar ile ilgili Bagimsiz
Orneklem t Testi

Tablo 6.’da Esnaf ve Sanatkarlar arasinda meslek odasiyla ilgili sorunlarin medeni durum
bakimindan anlamli farkliliklarin oldugu (p<0,05) belirlenmistir. “Bagli bulundugum meslek odasindan
tereddiit ettigim konularda rahatca yardim aliyorum.” ifadesine Evliler ortalama 3,12’le katiliyorum ve
Bekarlar ortalama 2,22 ile kararsizim yanitini veriyorken, Evlilerin Bekarlara kiyasla daha yiiksek ortalama
degerine sahip oldugu goriilmiis olup Evlilerin Bekarlara kiyasla kurumlarla ilgili sorunlar1 algilama
boyutlart daha yiiksek oldugu ortaya ¢ikarilmistir.

Bagh Bulunulan Meslek Odas1 | n Ortalama | Standart t p
sapma
Esnaf ve Sanatkarlar Odasi 42 3,8333 ,76243 -2,006 |,049
S.4 Sanayi ve Ticaret Odast 21 4,1905 ,40237
S3 Esnaf ve Sanatkarlar Odas1 42 2,0000 1,39686 2,211 |,031
Sanayi ve Ticaret Odast 21 1,3333 ,96609

Tablo 7. Kayitli Olunan Odaya Gére Esnaflarin yasadiklar1 Ekonomik sorunlart ile ilgili Bagimsiz Orneklem
Testi

Esnaf ve Sanatkérlar bagli bulundugu meslek odasina gore ekonomik sorunlar ile ilgili sorunlar
bakimindan anlamli farkliliklar (p<0,05) belirlenmistir. “Istihdam maliyetleri yiiksek” ifadesine Sanayi ve
Ticaret odasia kayitli olanlar ortalama 4,19’1a ve Esnaf ve Sanatkarlar odasina kayith olanlar ortalama
3,83 ortalama ile katiliyorum yanitin1 veriyorken, Sanayi ve Ticaret odasina kayitli olanlar Esnaf ve
Sanatkarlar odasina kayith olanlara kiyasla daha yiiksek ortalama degerine sahip oldugu goriilmektedir.
Sanayi ve Ticaret odasina kayith olanlar Esnaf ve Sanatkarlar odasina kayitli olanlara kiyasla kurumlarla
ilgili sorunlar1 algilama boyutlar1 daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Katilimcilar bu konudaki diistincelerini
su sekilde dile getirmistir:

“K44: Isletmedeki maliyetlerimiz arasinda en biiyiik yiik istthdam maliyetleri oluyor, personel
calistirma giderlerinin ¢ok yiiksek olmasindan dolayi ¢irak bile ¢alistiramiyoruz. Bu nedenle belirli bir siire
sonra el emegi gerektiren alanlarda nitelikli yetigsmis eleman kalmayacaktir.”

“Sosyal Giivenlik Kurumuna prim borcum var” ifadesine Sanayi ve Ticaret odasina kayitli olanlar
ortalama 1,33’le Hi¢ katilmiyorum yanitin1 verirken ve Esnaf ve Sanatkarlar odasina kayith olanlar
ortalama 2,00 ortalama ile katilmiyorum yanitimi veriyorken, Esnaf ve Sanatkarlar odasina kayith olanlar
Sanayi ve Ticaret odasina kayith olanlara kiyasla daha yiiksek ortalama degerine sahip oldugu
goriilmektedir. Esnaf ve Sanatkarlar odasma kayith olanlar Sanayi ve Ticaret odasina kayith olanlara
kiyasla kurumlarla ilgili sorunlari algilama boyutlar daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Katilimcilar bu
konudaki diisiincelerini su sekilde dile getirmistir:

“K17: Sosyal Giivenlik Kurumunun artan primlerini 6deme konusunda zorluk ¢ekmekteyiz. Hatta
¢ogu zaman ddemiyoruz. Odeyemedigimiz zaman saglik giivencemiz riske girmekte ve hastanelerde,
eczanelerde devlet desteginden yoksun kalarak fazla miktarlarda 6demeler yapmak zorunda kaliyoruz.
Gelir ve giderlerimiz dogrultusunda primlerde artis yapilmasini talep ediyoruz.”
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Faaliyet Siiresi n Ortalama F p
1 yildan az- 1-5 y1l 14 3,1429
6-10 y1l 8 2,1250
S.3
11-15 y1l 7 2,7143 2,791 ,048
15 yildan fazla 34 2,4412
Toplam 63 2,5873
1 yildan az-1-5 yil 14 4,4286
6-10 y1l 8 3,3750
S.14 11-15 y1l 7 4,4286 5,293 ,003
15 yildan fazla 34 4,5000
Toplam 63 4,3333

Tablo 8. Isletme Faaliyet Siiresi Farkli Esnaflarin Kurum Sorunlarmi Algilama Boyutu Arasindaki
Farkliklarin Tek Yonli Varyans Analizi Sonuglari

Esnaf ve Sanatkarlar Isletme faaliyet siiresine gore ekonomik sorunlari ile ilgili anlamli farkliliklar
(p<0,05) belirlenmistir. “Kredi geri ddemesinde sorun yastyorum” ve “BAG-KUR prim artislarini yiiksek
buluyorum” ifadelerinde anlamli farkliliklar belirlenmistir. Farkliligin belirlendigi S.3 ve S.14 ifadeleri i¢in
ortalamalar aras1 fark kontrolii testleri (Post-hoc test) uygulanmistir. Varyans analizinde farkliligin hangi
gruptan kaynaklandigini belirlemek amaciyla yapilan LSD testi sonucunda Esnaf ve Sanatkéarlar isletme
faaliyet siiresine gore ekonomik sorunlari ile ilgili sorunlar bakimidan “BAG-KUR prim artislarini yiiksek
buluyorum” ifadesi agisindan varyanslarin homojen dagilmadigi ortaya ¢ikarilmistir. Buradan hareketle
katilimcilarin bu konuya ait goriisii su sekildedir:

“K56: biz esnaflarn piyasa sartlarina gore ayakta kalmasi bazen sadece artan doviz kurlar1 ve bu
artisin malzeme fiyatlarina yansimasina bagli olmaktadir. Biz ekonomik anlamda ¢ok zorlandigimizdan
dolay1 kredileri 6demekte zorlanmakta ve sorun yasamaktayiz. BAG-KUR primlerinin artisinin yiiksek
oranda olmasi da ekstra bize zorluk yasatmaktadir.”

Faaliyet Siiresi Faaliyet Siiresi Ortalama Farki p
6-10 y1l 1,01786" ,014
1 yildan az-1-5 yil 11-15 y1l ,42857 311
S3 15 yildan fazla ,70168" ,018
1 yildan az-1-5 yil -1,01786" ,014
6-10 y1l 11-15 y1l -,58929 214
15 yildan fazla -,31618 378
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-1 yildan az 1-5 y1l -,42857 311

11-15 y1l 6-10 y1l ,58929 214

15 yildan fazla ,27311 ,470

1 yildan az-1-5 yil -,70168" ,018

15 yildan fazla 6-10 y1l ,31618 ,378

11-15 y1l -,27311 ,470

6-10 y1l 1,05357" ,002
1 yildan az-1-5 yil 11-15 y1l ,00000 1,000

15 yildan fazla -,07143 , 759

1 yildan az -1-5 yil -1,05357" ,002

6-10 y1l 11-15y1l -1,05357" ,007

15 yildan fazla -1,12500" ,000

S.14

1 yildan az -1-5 yil ,00000 1,000

11-15 y1l 6-10 y1l 1,05357" ,007

15 yildan fazla -,07143 ,815

1 yildan az-1-5 yil ,07143 , 759

15 yildan fazla 6-10 y1l 1,12500 ,000

11-15 y1l ,07143 ,815

Tablo 9. isletme Faaliyet Siiresine Gore Coklu Karsilastirmalar LSD Testi Sonuglari

Esnaf ve Sanatkarlar Isletme faaliyet siiresi bakimindan yapilan LSD testi sonucunda “’Kredi geri

Odemesinde sorun yasiyorum’’ ifadesine verilen cevaplar arasinda isletme faaliyet siiresi degiskenine gore;

1-5 y1l ve 6-10 yil ile 6-10 y1l 1-5 yil ile 15 yildan fazla ve 1-5 yil arasinda anlaml farklilik bulunmustur.

“’Bag-Kur prim artiglarimi yiliksek buluyorum.’’ ifadesine verilen cevaplar arasinda igletme faaliyet siiresi
degiskenine gore; 1-5 yil ve 6-10 yil ile 6-10 y1l 11-15y1l ile 11-15 ve 6-10 yil ile 15 yildan fazla ve 6-10
yil arasinda anlami farklilik bulunmustur. Kredi 6derken sorun yaganmasinin igletme faaliyet siiresine gore

degismesinde 15 yildan daha fazla esnaf ve sanatkara olan talebin 6-10 yil arasinda isletme faaliyetinde

bulunanlara gore daha fazla olmasi ve koklii bir gegmise sahip olmasinin etken oldugu goriilmistiir.

S.10

Egitim Durumu n Ortalama F p Sig.
flkokul 23 3,3478
4,514 ,006 ,044
Ortaokul 17 2,5294
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Lise 19 2,7895
On Lisans-Lisans 4 4,2500
Toplam 63 3,0159

Tablo 10. Egitim Diizeyi Farkli Olan Esnaflarin Meslek Odasi ile Sorunlarini Algilama Boyutu Arasindaki
Farkliklarin Tek Yonli Varyans Analizi Sonuglari

Egitim Diizeyi Farkli Olan Esnaflarin Meslek Odasi ile Sorunlarini Algilama Boyutu bakimindan
anlamli farkliliklar (p<0,05) belirlenmistir. “Merkezi ve yerel yonetimlerin kayit disilik hakkinda kontrol
ve denetim mekanizmalar yetersizdir.” ifadesi i¢in anlaml bir farklilik oldugu (p<0,05) belirlenmistir.
Diger ifadeler icin ise isletme faaliyet siiresine gore anlamli bir farkliliklarin olmadig1 belirlenmistir.
Farkliligin belirlendigi S.10 ifadesi i¢in ortalamalar arasi fark kontrolii testleri (Post-hoc test)

uygulanmstir.
Egitim Durumu Egitim Durumu Ortalama Farki p
Ortaokul 81841" ,013
[lkokul Lise ,55835 ,078
On Lisans-Lisans -,90217 ,102
[lkokul -,81841° ,013
Ortaokul Lise -,26006 ,440
S.10 On Lisans-Lisans -1,72059" 1003
[lkokul -,55835 ,078
Lise Ortaokul ,26006 ,440
On Lisans-Lisans -1,46053" ,010
[lkokul ,90217 ,102
On Lisans-Lisans Ortaokul 1,72059" ,003
Lise 1,46053" ,010

Tablo 11. Egitim Diizeyine Gore Coklu Karsilagtirmalar LSD Testi Sonuglart

Farkliligin belirlendigi S.10 ifadesi igin ortalamalar arasi1 fark kontrolii amaciyla yapilan LSD testi
sonucunda “Merkezi ve yerel yonetimlerin kayit disilik hakkinda kontrol ve denetim mekanizmalari
yetersizdir.”” Ifadesi agisindan varyanslarin homojen dagilmadigi ortaya gikarilmistir. Sira say1 ortalama
degerlerine bakildiginda Lise mezunu Esnaf ve Sanatkarlarin diger Esnaf ve Sanatkarlara kiyasla daha
yiiksek puan verdigi goriilmektedir. En diigiik puani ise Ortaokul mezunu Esnaf ve Sanatkarlar vermistir.
Egitim diizeyinde farkliklarin meslek odasi ile sorunlar algilama konusunda Daha yiiksek egitim diizeyine
sahip esnaflarm, kayit disilikla miicadelede denetim mekanizmalarinin yetersiz oldugunu daha fazla fark
ettigini ve daha diisiik egitim diizeyindeki esnaflarin ise bu sorunu daha az fark olmasi nedeniyle egitim
diizeyi degistikce kontrol ve denetim konusundaki alginin yoni degismektedir.
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Nevsehir 1li Kozakl Il¢esi Uzerine Bir Uygulama Ornegi
Mann- Wilcoxon W | Z Asymp. Sig. | Exact Si Exact Si
Whitney U symp. Sig. xact Sig. xact Sig.
5.7 261 397 -2,002 0,045 0,044 0,023

Tablo 12. Kadin ve Erkek Esnaf ve Sanatkarlarin Sorunlarii Algilama Boyutu Arasindaki Farkliklarin
Parametrik Olmayan Bagimsiz Orneklem Mann-Whitney U Testi Analizi Sonuglari

Kadm ile erkeklerin esnaf ve sanatkarlarin “Kiiresellesmenin yarattig1 asir1 rekabetin gereklerini
karsilayamiyoruz.” sorusuna verilen cevaplar arasinda farklilik bulunmustur. Bu ifadelerin sira say1
ortalama degerlerine gore erkek esnaflarin kadin esnaflara kiyasla daha rekabet gerekliliklerini
karsilayamadiklar1 ortaya ¢ikmustir.

Egitim Diizeyi N Ortalama Chi-Square Sig.
[lkokul 23 31,20
S.9 |Ortaokul 17 22,32
6,813 0,033
Lise 19 35,42
Total 59

Tablo 13. Egitim Durumuna Gore Esnaf ve Sanatkarlarin Sorunlar1 Algilama Boyutu Arasindaki Farkliklarin
Parametrik Olmayan Bagimsiz Orneklem Kruskal-Wallis H Testi Analizi Sonuglari

Egitim durumuna gore Esnaf ve Sanatkarlarin “Aligveris merkezleri satiglart olumsuz etkiliyor”
sorunlarma verilen cevaplar arasinda farklilik bulunmustur. Bu farkliliklara gore °’ Aligveris merkezleri
satislar1 olumsuz etkiliyor’’ ifadesi igin sira say1 ortalama degerlerine bakildiginda Lise mezunu Esnaf ve
Sanatkarlarin diger Esnaf ve Sanatkarlara kiyasla daha yiiksek puan verdigi goriilmektedir. En diisiik puam
ise Ortaokul mezunu Esnaf ve Sanatkarlar vermistir.

Tartisma ve Sonug¢

Esnaf ve sanatkarlar, Tiirkiye ekonomisinin temel taslarindan biri olup, 6zellikle yerel ve bolgesel
kalkinmada 6nemli bir rol iistlenmektedir. Nitekim literatiirde, kiigiik 6l¢ekli isletmelerin yerel kalkinma,
istihdam yaratma ve ekonomik cesitlilik agisindan kritik rol oynadig1 yer almaktadir (OECD, 2021; ILO,
2020). Ancak yapilan ¢alismalara gore esnaf ve sanatkarlarin kars1 karsiya bulundugu yapisal isleyise dair
sorunlar, ekonomik ve toplumsal kalkinma hedeflerine ulagsmada 6nemli engeller teskil etmektedir. Esnaf
ve sanatkarlarin kurumsal destek mekanizmalarindan yeterince yararlanamamaktadir. KOSGEB bagta
olmak tizere cesitli devlet desteklerinin varligina ragmen, literatiirde desteklere erisimde bilgi eksikligi,
biirokratik siireglerin karmasikligit ve danmigsmanlik altyapisinin yetersizligi gibi sorunlarin oldugu
belirtilmektedir (World Bank, 2019; Ozel ve Oztemel,2013). Bu durum, zellikle mikro dlcekli isletmelerin
finansman imkanlarini simirlandirdigini ve rekabet giiciinii zayiflatmaktadir (OECD, 2020). Sosyal
giivenlik alaninda yasanan sorunlar ise esnafin hem bireysel hem de ailevi refahi agisindan kritik riskler
dogurmaktadir. Tiirkiye’de esnaf ve sanatkarlarin prim yiikiiniin gorece yiiksek oldugu, primlerin diizensiz
O0denmesinin ise saglik hizmetlerine erisimi giiclestirmektedir (SGK, 2021). ILO (2019)’nun yaptigi
caligmalara gore kendi adina ve hesabina ¢alisanlarin sosyal giivenlik kapsamina entegrasyonunda diinyada
benzer sorunlarin yasandigi, bunun ozellikle saglik giivencesi ve gelir devamliligi agisindan kirilganlik
olusturdugu vurgulanmaktadir. Bu baglamda, esnaf ve sanatkarlar icin issizlik sigortasi benzeri bir
mekanizmanin olusturulmas1 gerekmektedir. Devlet tesviklerinin kapsam bakimindan yetersiz kalmasi da
esnaf ve sanatklarin rekabet giiciinii sinirlayan bir diger 6nemli faktorler arasinda yer almaktadir. Yapilan
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caligmalar, kiiclik isletmelerin teknolojik doniisiim, dijitallesme ve yenilik kapasitesi agisindan
desteklenmemesi halinde uzun vadede firetkenlik kayiplar1 yasandigmi belirtmektedir (UNDP, 2020;
KOSGEB, Etki Analizi Raporlar1). Bu durum, 6zellikle kiiresel rekabet ortaminda esnafin konumunu
zayiflatmakta ve siirdiiriilebilir ekonomik faaliyet yiiriitme kapasitesini azaltmaktadir. Bunlara ek olarak,
is saglhigl ve giivenligi ile ergonomi alanindaki eksiklikler yapisal sorunlar arasinda yer almaktadir. Is
ortamlarinin ergonomik agidan yetersiz olusu, liretkenligi diisiirmekte ayn1 zamanda meslek hastaliklarina
ve is kazalarmna yol agmaktadir (ILO, 2021). Tiirkiye’de KOBI ve esnaf dlgegindeki isletmelerde is saglig
ve glivenligi standartlarinin yayginlagtirilmasi konusunda 6nemli bosluklarin oldugu tespit edilmistir
(Calisma ve Sosyal Gilivenlik Bakanligi, 2020). Sonug olarak, Tiirkiye’de esnaf ve sanatkérlarin genis bir
niifusu kapsamakta oldugu bu kesimin karsilagtig1 sorunlarin ¢ok boyutlu oldugu ve bolgesel kalkinma,
toplumsal biitiinlesme, istihdam ile refah politikalarinin 6nemli bir bileseni olan esnaf ve sanatkalarin
mevcut sorunlarinin ¢éziimiine yonelik somut ve uygulanabilir politikalarin gelistirilmesi gerekmektedir.
Bu kapsamda finansmana erisimden sosyal gilivenlik mekanizmalarina, kurumsal desteklerin etkin
kullanimindan ¢aligma kosullarinin iyilestirilmesine kadar genis bir alanda politika miidahalelerine ihtiyag
oldugunu gostermektedir. Esnaf ve sanatkarlarin yapisal sorunlarinin giderilmesi, bolgesel kalkinmanin
hizlanmasina, ekonomik ¢esitliligin gliclenmesine ve toplumsal refahin artmasina katki saglayacaktir.
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