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Bu çalışma, Ulusal Tez Merkezi veri tabanında örgütsel kıvanç (gurur) konusunda 
yayımlanan 6 lisansüstü tezin incelenmesini kapsamaktadır. Tezlerde yayım yılı, türü, 
üniversite, konu, uygulama alanı, katılımcılar, yöntem, veri toplama araçları, ölçekler ve 
analiz programları incelenmiştir. İlk çalışma 2012’de yapılmış, sonraki yıllarda özellikle 
yüksek lisans düzeyinde yazılan tezlerde artış olduğu görülmüştür. Çalışmaların çoğu 
işletme alanında olmakla birlikte eğitim-öğretim alanında yalnızca iki tez bulunmaktadır. 
En fazla tez devlet üniversitelerinde yazılmış, sadece ikisi özel (Hasan Kalyoncu) 
üniversiteye aittir. Yöntem açısından tezlerin sadece biri karma, diğerleri niceldir. Ölçek 
kullanımında, özgün ölçekler dışında en çok Cable ve Turban (2003) ölçeği tercih edilmiş, 
örgütsel kıvanç kavramı “örgütsel destek, psikolojik sahiplenme, yeşil örgütsel davranış, 
kurumsal itibar, yeşil dönüştürücü liderlik, örgütsel vatandaşlık davranışı, duygusal 
bağlılık, yenilikçi iş davranışı, kurumsal aidiyet” ile ilişkilendirilmiştir. Bulgular, 
Bulgular, incelenen lisansüstü tezler çerçevesinde, örgütsel kıvanç alanında nitel ve karma 
yöntemlerle, farklı örneklemlerle yapılacak yeni çalışmalara ihtiyaç olduğunu 
göstermektedir. 
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This study covers the examination of 6 postgraduate theses published on the subject of 
organizational pride in the National Thesis Center database. The publication year, type, 
university, subject, field of application, participants, method, data collection tools, scales 
and analysis programs were examined in the theses. The first study was conducted in 2012, 
and in the following years, it was observed that there was an increase in theses written 
especially at the master's level. Although most of the studies are in the field of business 
administration, there are only two theses in the field of education. Most theses were written 
in state universities, only two belong to private universities (Hasan Kalyoncu). In terms of 
method, only one of the theses is mixed and the others are quantitative. In the use of the 
scale, apart from the original scales, the Cable and Turban (2003) scale was preferred the 
most, and the concept of organizational pride was associated with "organizational support, 
psychological ownership, green organizational behavior, corporate reputation, green 
transformational leadership, organizational citizenship behavior, emotional commitment, 
innovative work behavior, corporate belonging". The findings, based on the scope of the 
analyzed postgraduate theses, indicate the need for future studies employing qualitative 
and mixed methods with more diverse samples. 
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Extended Abstract 
In recent years, emotional dynamics within organizational behavior have gained increasing scholarly attention, 
particularly regarding the role of positive emotions in shaping individual and collective outcomes in the workplace. 
Among these emotions, organizational pride stands out as a multidimensional construct reflecting an employee’s sense 
of joy, satisfaction, and honor derived from being part of an organization perceived as successful, reputable, or valuable. 
Organizational pride contributes to employees’ identification, motivation, and psychological attachment, influencing 
outcomes such as job satisfaction, citizenship behavior, performance, and turnover intentions. Despite its conceptual and 
practical importance, empirical research focusing specifically on organizational pride remains limited, especially within 
the Turkish academic context. The main purpose of this study is to examine postgraduate theses on organizational pride 
in Turkey archived in the National Thesis Center database, aiming to identify their publication years, types, universities, 
research topics, methods, participants, data collection tools, scales, and analysis programs, and to interpret the overall 
trends and tendencies in this emerging field. The research employed a qualitative descriptive design. Data were obtained 
from the Council of Higher Education (YÖK) National Thesis Center using Turkish and English keywords—“örgütsel 
kıvanç,” “organizasyonel kıvanç,” “kurumsal kıvanç,” “örgütsel gurur,” “organizasyonel gurur,” “kurumsal gurur,” and 
“organizational pride.” According to inclusion criteria of accessibility, relevance, and conceptual focus, six postgraduate 
theses written between 2012 and 2025 were identified. The data were analyzed using MAXQDA 2020 software through 
descriptive and content analysis. Frequency and percentage values were calculated for categorical variables, and 
qualitative interpretations were made for thematic patterns. Since the study used only publicly available data, ethical 
approval was not required. Results revealed that the first thesis appeared in 2012 and a doctoral study followed in 2022, 
after which master’s theses increased markedly (66.6%), showing a growing academic interest at the graduate level. Six 
universities were represented, led by Hasan Kalyoncu University (33.4%). Most studies (66.6%) originated from business 
administration, while only two (33.4%) came from education and training sciences, indicating that organizational pride 
has been primarily investigated in management-oriented contexts. Geographically, Gaziantep hosted the most studies 
(33.2%), followed by Ankara and Kocaeli. Participants included blue-collar employees in various sectors (33.3%) and 
university teaching staff (33.3%), as well as aviation and manufacturing industry employees, suggesting a modest but 
increasing variety of occupational settings. 
Quantitative research designs dominated the field (83.3%), with survey questionnaires as the most frequently used data 
collection tools, while only one thesis (16.7%) employed a mixed-method approach integrating surveys and interviews. 
This methodological imbalance demonstrates a reliance on positivist paradigms and highlights the potential for qualitative 
and longitudinal studies to explore the experiential and contextual dimensions of organizational pride. The most 
commonly used measurement instruments were Cable and Turban’s (2003) Organizational Reputation and Pride Scale 
and Demir’s (2022) Organizational Pride Scale, while others used Gouthier and Rhein’s (2011) measure or developed 
new ones, reflecting both adaptation of established scales and emerging local contributions. Across the six theses, eighteen 
different keywords were identified, with frequent associations including organizational support, psychological ownership, 
corporate reputation, green organizational behavior, emotional commitment, innovative work behavior, and 
organizational citizenship behavior. These associations indicate that organizational pride is often positioned as a 
mediating or outcome variable within broader frameworks of motivation and identification. SPSS was the most commonly 
used analysis software (33.2%), and some studies employed AMOS, SmartPLS, or NVivo for structural or qualitative 
analysis. Overall, the findings point to a growing scholarly recognition of organizational pride in Turkey, though the field 
remains in its early stage. Concentration within business administration reflects its link to corporate identity, branding, 
and employee engagement, yet limited attention in education, health, and public administration indicates opportunities 
for interdisciplinary expansion. Future research should integrate qualitative approaches to uncover how leadership styles, 
organizational values, and identity processes foster pride among employees. Moreover, situating organizational pride 
within models of work engagement, affective commitment, and sustainability-oriented behavior could enrich both 
theoretical understanding and managerial practice. This study provides a comprehensive overview of postgraduate 
research on organizational pride in Turkey, documenting its evolution, methodological tendencies, and conceptual scope. 
The results underline that organizational pride has become a key determinant of employee motivation, identification, and 
performance, but also reveal the need for more diverse samples, mixed methodologies, and comparative designs. In 
conclusion, this descriptive analysis not only maps the current state of organizational pride research in Turkish academia 
but also offers a roadmap for future investigations that aim to understand pride as a strategic emotional resource shaping 
organizational success and sustainability.  
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Giriş 
İnsan davranışlarının temelinde yer alan duygusal süreçler, özellikle örgütsel bağlamda pozitif 
duyguların etkileri üzerinde yoğunlaşmaktadır (Elfenbein, 2023). Son yıllarda araştırmacıların artan 
ilgisiyle birlikte örgütsel gurur (kıvanç) kavramı önemli bir araştırma alanı hâline gelmektedir 
(Durrah vd., 2021). Gurur, bireyin kendisi, çevresi veya üyesi olduğu örgüt hakkında geliştirdiği 
olumlu değerlendirmeler sonucu ortaya çıkan güçlü bir duygu olup hem bireysel başarıyla hem de 
sosyal grupların veya örgütlerin başarılarıyla ilişkilendirilmektedir (Tracy vd., 2023). Çalışanlar, 
doğrudan katkı sağlamadıkları durumlarda bile örgütlerinin başarılarından gurur duyabilmektedir. Bu 
durum bireyin örgütle olan psikolojik bağını güçlendirerek örgütsel bağlılık ya da performans gibi 
pozitif sonuçlara temel teşkil etmektedir (Afuan vd., 2024). Gururun çok katmanlı ve karmaşık bir 
yapısı olduğu belirtilmekte ve geçici bir duygu halinden ziyade bireysel ve örgütsel düzeyde çeşitli 
sonuçlar doğuran psikolojik bir süreç olarak ele alınmaktadır (Björkenfeldt, 2025). Örgütsel gurur, 
çalışanların kendilerini değerli hissetmeleri ve olumlu örgütsel deneyimlerle desteklenmeleri 
neticesinde ortaya çıkmaktadır. Bu durum içsel motivasyonu güçlendirmekte ve işten ayrılma niyetini 
büyük ölçüde azaltmaktadır (Ahmad vd., 2026). Örgütsel gururun oluşumu; demografik özellikler, iş 
talepleri, kaynaklara erişim, örgütsel adalet algısı, performans ve kişi-örgüt uyumu gibi bireysel ve 
örgütsel faktörlerden etkilenmektedir (Tran, 2025). 
Türkiye’de örgütsel gurur kavramı üzerine yapılmış çalışmaların oldukça sınırlı olması (Yavuzaslan 
vd., 2023), bilhassa lisansüstü tez düzeyinde konunun hangi kuramsal yaklaşımlarla ele alındığının, 
hangi değişkenlerle ilişkilendirildiğinin, nasıl kavramsallaştırıldığının ve hangi araştırma 
eğilimlerinin öne çıktığının net bir biçimde ortaya konamamış olması Türkiye’deki lisansüstü tezler 
bağlamında literatürde önemli bir boşluğa işaret etmektedir. Bu nedenle örgütsel gurur alanındaki 
ulusal akademik birikimin sistematik bir çerçevede değerlendirilmesi gerekmektedir. Bu araştırma, 
örgütsel gurur alanında Ulusal Tez Merkezi veri tabanında yayımlanan lisansüstü tezlerin 
incelenmesini amaçlamaktadır. Tarama sonucunda erişim izni bulunan 6 adet teze ulaşılmıştır. Tezler 
belirlenen kriterler çerçevesinde analiz edilmiş ve bulgular betimsel olarak değerlendirilmiştir. Bu 
doğrultuda çalışma şu temel sorulara yanıt aramaktadır: 

• Türkiye’de örgütsel gurur konusuna yönelik lisansüstü tezlerde hangi temalar, 
kuramsal yaklaşımlar ve eğilimler öne çıkmaktadır? 
• Tezlerde kullanılan yöntemler, veri toplama araçları ve analiz teknikleri nasıl bir 
görünüm sunmaktadır? 
• Örgütsel gurur hangi bireysel ve örgütsel değişkenlerle ilişkilendirilmektedir? 

Elde edilen sonuçların, hem örgütsel gururun bireyler ve örgütler üzerindeki etkilerini ortaya koyma 
hem de konuya ilişkin ulusal literatürün tarihsel gelişimini görünür kılma açısından önem taşıması 
beklenmektedir. Ayrıca çalışmanın, gelecekte yürütülecek araştırmalar için hangi alanlarda 
genişleme ve derinleşme ihtiyacı bulunduğunu göstermesi yönüyle hem akademik hem uygulamalı 
alana katkı sağlaması hedeflenmektedir. 

1. Kavramsal Çerçeve 
Örgütsel kıvanç (gurur), bireylerin bir örgüte ait olma hissinden ve örgütün başarılarından 
kaynaklanan olumlu duygusal durumları ifade eder (Deepa vd., 2025). Bu duygu, bireyin doğrudan 
katkıda bulunduğu başarıların yanı sıra örgütün genel başarısı veya itibarı üzerinden de ortaya 
çıkabilmektedir (Pekrun, 2024). Örgütsel gurur, çalışanların kendilerini değerli hissetmelerini 
sağlamakta ve motivasyonu artırarak örgütsel bağlılık ya da performans gibi önemli davranışsal 
çıktılara dayanak oluşturmaktadır (Raza vd., 2024). Bu bağlamda, gururun hem bireysel hem de 
kolektif düzeyde örgüt üzerinde güçlü etkileri bulunmaktadır (Luqman vd., 2025). Ayrıca örgütsel 
gurur, örgütsel özdeşleşme, örgütsel çekicilik, sosyal kimlik ve örgütsel itibar gibi kavramlarla 
yakından ilişkili olup çalışanların örgütle bütünleşme sürecinde önemli bir psikolojik mekanizma 
olarak ele alınmaktadır (Alnehabi, 2025 ). 
Örgütsel gurur, duygusal gurur ve tutumsal gurur olmak üzere iki boyut üzerinden incelenmektedir 
(Ismail vd., 2023). Duygusal gurur, genellikle belirli bir başarı, olay veya durum sonucunda yoğun 
olarak yaşanan kısa süreli bir duygudur. Bu kısa süreli deneyim, zamanla daha kalıcı bir tutumsal 
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gururun oluşmasına katkı sağlayabilmektedir (Tracy vd., 2023). Tutumsal gurur ise, bireyin örgüte 
yönelik genel ve kalıcı olumlu tutumunu ifade etmekte ve genellikle örgütün bütüncül 
değerlendirmesine bağlı olarak gelişmektedir (Niazi vd., 2024). Duygusal ve tutumsal gurur 
birbirinden bağımsız olarak var olabileceği gibi, duygusal gururun tutumsal gururu olumlu şekilde 
etkilediği de gözlemlenmektedir (Mukherjee ve Chandra, 2022). Bu iki boyutun örgütsel kimlik, 
çalışan refahı ve örgütsel vatandaşlık davranışları ile ilişkisi son yıllarda yapılan araştırmalarda daha 
güçlü biçimde ortaya koyulmaktadır (Agyeiwaah vd., 2024).  
Örgütsel gururun oluşumunda bireysel veya örgütsel birçok değişken etkili olabilmektedir (Sturm 
vd., 2022). Bireysel düzeyde demografik özellikler, örgütte geçirilen süre, iş talepleri ve kaynaklara 
erişim gibi unsurlar bu duygunun yoğunluğunu ve biçimini şekillendirebilmektedir (Ong ve Johnson, 
2024). Örgütsel düzeyde ise liderlik tarzı, örgüt kültürü, kurumsal itibar, yöneticilerin destekleyici 
tutumu ve örgütün sosyal sorumluluk algısı gururun oluşumunu destekleyen temel bazı değişkenlerdir 
(Alkhadra vd., 2023). Bu unsurlar, çalışanların örgütle özdeşleşmesini güçlendirerek gurur 
deneyimini pekiştirmektedir. Bilhassa dönüşümcü liderliğin çalışan gururunu artırdığı ve kurumsal 
sosyal sorumluluk uygulamalarının ise çalışan–örgüt ilişkisini güçlendirerek gururu tetiklediği son 
dönem araştırmalarla da doğrulanmaktadır (Ali vd., 2024). Ayrıca örgütsel gururun psikolojik 
sahiplenme, örgütsel bağlılık iklimi ve örgütsel destek algısıyla bağlantılı olduğu görülmekte ve 
çalışanların “örgüt bana ait, ben de örgüte aidim” duygusunu güçlendirdiği savunulmaktadır 
(Schwarz vd., 2023). 
Örgütsel gururun yaşanması neticesinde hem bireysel hem de örgütsel düzeyde olumlu çıktılar ortaya 
koyulmaktadır (Sturm vd., 2022). Bu duygu, çalışanların içsel motivasyonunu artırmakta, iş tatmini 
ve bağlılık düzeylerini yükseltmekte ve işten ayrılma niyetini azaltmaktadır (Daeli, 2023). Ayrıca, 
yaratıcılığın ve örgütsel vatandaşlık davranışlarının geliştirilmesini desteklemekte, stresle başa çıkma 
kapasitesini güçlendirmekte ve çalışanların örgütün itibarını sahiplenmesine katkı sağlamaktadır (Wu 
vd., 2023). Bu bağlamda, örgütsel gurur hem duygusal hem de davranışsal düzeyde örgütlerin 
başarısında rol oynayan kritik bir psikolojik kaynak olarak değerlendirilmektedir (Niazi vd., 2024). 
Son araştırmalar, örgütsel gururun hizmet kalitesi, müşteri memnuniyeti ve kurumsal performans 
üzerinde de dolaylı etkiler yarattığını vurgulamaktadır (Thanh ve Sahadewo, 2024). Ayrıca gurur, 
modern işyerlerinde olumlu psikolojik sermaye bileşenlerinden biri olarak görülmekte ve çalışan 
dayanıklılığı ile pozitif örgütsel davranış göstergeleriyle ilişkilendirilmektedir (Nasreen vd., 2024). 

2. Araştırmanın Yöntemi 
Örgütsel kıvanç (gurur) alanında yapılmış lisansüstü tezlerin analizine yönelik bu araştırmada nitel 
araştırma yaklaşımı benimsenmiş olup elde edilen veriler betimsel analiz çerçevesinde 
değerlendirilmiştir. Betimsel analiz, incelenen çalışmalara ait verilerin önceden belirlenen temalar 
doğrultusunda özetlenmesi, yapılandırılması ve yorumlanması sürecini içermektedir (Yıldırım ve 
Şimşek, 2008). Söz konusu yöntem, araştırmanın amacına uygun olarak örgütsel kıvanç alanındaki 
tez çalışmalarının mevcut durumunu sistematik ve bütüncül biçimde ortaya koymak için tercih 
edilmiştir. Bu çalışma, sistematik derleme veya meta-analiz niteliğinde olmayıp, belirli ölçütler 
doğrultusunda erişime açık lisansüstü tezlerin incelenmesine dayanan betimsel bir doküman 
incelemesi olarak tasarlanmıştır. Çalışmada, tezlerin yöntemsel ve tematik özellikleri betimsel bir 
çerçevede sınıflandırılmıştır. Bu nedenle elde edilen bulgular alanın geneline yönelik genelleme 
iddiası taşımamakta, yalnızca incelenen tezler kapsamında değerlendirme sunmaktadır. 
Tarama, Ulusal Tez Merkezi veri tabanında (erişime açık tezler) 01.01.2010–12.09.2025 tarihleri 
arasını kapsayacak şekilde gerçekleştirilmiştir. Taramada “örgütsel kıvanç”, “organizasyonel 
kıvanç”, “kurumsal kıvanç”, “örgütsel gurur”, “organizasyonel gurur”, “kurumsal gurur” ve 
“organizational pride” anahtar kelimeleri ayrı ayrı kullanılmıştır. Bu kapsamda ulaşılan ve erişime 
açık olan toplam 6 lisansüstü tez çalışma kapsamına alınmıştır. Erişime açık tezlerin kullanılmış 
olması, araştırmanın şeffaflığı, doğrulanabilirliği ve tekrar üretilebilirliğini artırmaktadır. Veri seti, 
yalnızca erişime açık tezlerle sınırlı olduğundan, bu durum araştırmanın temel sınırlılıklarından birini 
oluşturmaktadır. Araştırmada kullanılan kriterlerin bir kısmı (yayım yılı, tez türü, üniversite bilgisi 
ve konu başlığı gibi) Ulusal Tez Merkezi veri tabanından doğrudan alınmıştır. Tezlerin uygulandığı 
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yer, katılımcılar, yöntem, veri toplama araçları, kullanılan ölçek, dil, anahtar kelimeler ve veri analiz 
programı gibi diğer değişkenler ise içerik analizi yöntemiyle elde edilmiştir. İçerik analizi süreci, 
Miles ve Huberman’ın (1984) önerdiği işlem basamaklarına uygun olarak yürütülmüştür. Bu 
kapsamda: 
Kodlama Süreci: 

• Çalışmada iki bağımsız kodlayıcı görev almıştır. 
• Kodlayıcılar önce tezleri ayrı ayrı inceleyerek açık kodlar üretmiş, ardından ortak bir 
kod listesi üzerinde uzlaşmaya varmıştır. 
• Kodlama sürecinin güvenirliği için Miles ve Huberman (1984) güvenirlik formülü 
kullanılmış ve %88 uyuşma oranı elde edilmiştir. Bu oran nitel araştırmalarda kabul edilen 
güvenirlik eşiğinin üzerindedir.  
• Kodlama sürecinde tezler; yayın yılı, yöntem türü, örneklem grubu, veri toplama aracı 
ve anahtar kelimeler gibi önceden belirlenen kategoriler çerçevesinde sınıflandırılmıştır. 
Kodlama, tezlerde açıkça raporlanan bilgilere dayalı olarak yürütülmüş ve betimsel sınıflama 
esas alınmıştır. 

Tema Oluşturma Süreci: 
• Elde edilen kodlar, benzer içeriklere göre gruplanmış ve ana temalar (ör. yöntem 
bilgileri, örneklem özellikleri, ölçekler, analiz programları vb.) oluşturulmuştur. 
• Temaların oluşturulmasında hem veri temelli hem de araştırmacı temelli bir yaklaşım 
kullanılmıştır. 

MAXQDA 2020 Kullanım Süreci: 
• Kodların girilmesi, düzenlenmesi ve frekanslarının hesaplanması MAXQDA 2020 
programı aracılığıyla yapılmıştır. 
• Program, kodların görsel haritalarının çıkarılmasında ve tematik yoğunlukların 
belirlenmesinde kullanılmıştır. 
• MAXQDA’dan elde edilen frekans ve yüzdeler betimsel analiz sürecine dâhil 
edilmiştir. 

Betimsel analiz, içerik analizinden elde edilen kod ve temaların sayısal dağılımlarıyla 
desteklenmiştir. Frekans (f) ve yüzde (%) değerleri kullanılarak tezlere ilişkin eğilimler daha görünür 
hâle getirilmiştir. Bu durum, nitel araştırmalarda sıkça talep edilen istatistiksel destek ihtiyacını 
karşılamaktadır. Araştırmanın uygulanması ile ilgili olarak etik kurul onayı zorunluluğu 
bulunmamakta olup, araştırma sürecinde aşağıda belirtilen sorulara yanıt aranmıştır: 

• Tezlerin yayım yıllarına ve türlerine göre dağılımı nasıldır? 
• Tezlerin hazırlandığı üniversiteye göre dağılımı nasıldır? 
• Tezlerin araştırma konusuna göre dağılımı nasıldır? 
• Tezlerin uygulandığı yere göre dağılımı nasıldır? 
• Tezlerin yazıldığı dile göre dağılımı nasıldır? 
• Tezlerin uygulandığı katılımcılara göre dağılımı nasıldır? 
• Tezlerin araştırma yöntemi ve veri toplama araçlarına göre dağılımı nasıldır? 
• Tezlerin kullanılan ölçeğe göre dağılımı nasıldır? 
• Tezlerin anahtar kelimelere göre dağılımı nasıldır? 
• Tezlerin kullanılan veri analiz programına göre dağılımı nasıldır? 

3. Bulgular 
Örgütsel kıvanç (gurur) alanında Ulusal Tez Merkezi veri tabanında yapılan tarama sonrası ulaşılan 
tezler, araştırma soruları doğrultusunda ve erişime açık lisansüstü tezlerle sınırlı olarak analiz 
edilmiştir. 
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Grafik 1: Tezlerin Yayım Yıllarına ve Türlerine Göre Dağılımı 

      
Örgütsel kıvanç (gurur) alanında Ulusal Tez Merkezi veri tabanında yapılan tarama sonucunda 
ulaşılan lisansüstü tezler (n=6), araştırma soruları doğrultusunda betimsel analiz çerçevesinde 
incelenmiştir. Bulgular; tezlerin yayım yılı ve türü, hazırlandığı üniversite, konu alanı, uygulandığı 
yer, katılımcı profili, yöntemsel özellikler, kullanılan ölçekler, anahtar kelimeler ve veri analiz 
programları başlıkları altında betimsel ve tematik bir yaklaşımla sunulmuştur. Grafik 1 
incelendiğinde, ilk tezin 2012 yılında 1 adet (%16,7) ve ikinci tezin 2022 yılında 1 adet (%16,7) olup 
doktora türünde yazılan sadece iki tez (%33,4) bulunduğu; 2023 ve 2024 yıllarında ise özellikle 
yüksek lisans tezi türünde (%66,6) çalışma sayılarında artış eğilimi yaşandığı görülmektedir. Bu 
bulgu, incelenen lisansüstü tezler çerçevesinde, örgütsel kıvanç kavramının uzun bir süre sınırlı ilgi 
gören bir konu olduğunu, ancak son yıllarda özellikle yüksek lisans düzeyinde artan bir akademik 
ilgiye konu olmaya başladığını göstermektedir. Doktora tezlerinin sayıca sınırlı olması, tezler 
bağlamında, kavramın derinlemesine kuramsal olarak ele alındığı çalışmaların henüz yeterli düzeye 
ulaşmadığına işaret etmektedir. Bilhassa doktora düzeyinde sınırlı sayıda çalışma bulunması, 
kavramın kuramsal çerçevesinin ve yöntemsel çeşitliliğinin geliştirilmesine yönelik lisansüstü tezler 
temelinde önemli bir araştırma boşluğuna işaret etmektedir. 

Şekil 1: Tezlerin Hazırlandığı Üniversiteye Göre Dağılımı 
 
 

 

 
 

 
 
 
Şekil 1’de tezlerin yapıldığı üniversitelere ait kodların hiyerarşik kod modeli oluşturulmuş olup 
toplam 6 üniversite bu tema altında ortaya çıkmıştır. Bu kapsamda en fazla tezin Hasan Kalyoncu 
Üniversitesinde 2 adet (%33,4) yapıldığı görülmektedir. Oluşturulan modelde, 6 adet tezin tamamını 
kapsayan bir hiyerarşik kod yer almaktadır. Bu dağılım, incelenen tezler çerçevesinde, örgütsel gurur 
(kıvanç) konusunun belirli üniversitelerde yoğunlaşan bir araştırma alanı olmadığını; farklı 
üniversitelerde sınırlı sayıda ve dağınık biçimde ele alındığını göstermektedir. Bu durum, tez 
bulguları temelinde, alanın henüz kurumsallaşmış bir araştırma geleneğine sahip olmadığını ve belirli 
akademik merkezler etrafında kümelenmediğini düşündürmektedir. Aynı zamanda, farklı 
üniversitelerde tekil çalışmaların bulunması, kavramın disiplinler arası ve bağlamsal olarak ele 
alınmaya açık bir potansiyele sahip olduğuna da işaret etmektedir. 

Hasan Kalyoncu Üniversitesi (2) 

Ankara Üniversitesi (1) Kastamonu Üniversitesi (1) 

Recep Tayyip Erdoğan Üniversitesi (1) Üniversite Kocaeli Üniversitesi (1) 
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Tablo 1: Tezlerin Araştırma Konusuna Göre Dağılımı 
Konu Sıklık Yüzde(%) 

İşletme 4 %33,4 
Eğitim ve Öğretim 2 %66,6 

Tablo 1 incelendiğinde, en fazla tezin İşletme alanında 4 (%66,6) yazıldığı,  Eğitim ve Öğretim 
alanında 2 adet (%33,4) tez bulunduğu görülmektedir. Bu bulgu, incelenen lisansüstü tezler 
çerçevesinde, örgütsel kıvanç kavramının ağırlıklı olarak işletme ve örgütsel davranış perspektifiyle 
ele alındığını, eğitim bilimleri gibi diğer örgütsel bağlamlarda ise daha sınırlı düzeyde incelendiğini 
göstermektedir. Oysa eğitim kurumları, akademik kimlik, kurumsal aidiyet ve mesleki itibar gibi 
unsurların yoğun biçimde deneyimlendiği örgütlerdir. Bu nedenle, örgütsel kıvancın farklı 
disiplinlerde ve örgütsel bağlamlarda ele alınması, kavramın çok boyutlu yapısının daha iyi 
anlaşılmasına katkı sağlayacaktır. 
Tablo 2: Tezlerin Uygulandığı Yere Göre Dağılımı 

Uygulanan Yer Sıklık Yüzde(%) 
Kocaeli 1 %16,7 
Ankara 1 %16,7 

Gaziantep  2 %33,2 
Gaziantep, Malatya, Rize 1 %16,7 

Belirtilmemiş 1 %16,7 

Tablo 2 incelendiğinde, uygulandığı yere göre en fazla tezin Gaziantep’te 3 adet (%33,2) yapıldığı; 
bir çalışmada (%16,7) evren ve örneklem bilgisinin belirtilmediği ve bir çalışmanın (%16,7) 
Gaziantep, Malatya ve Rize illerini kapsayacak şekilde gerçekleştirildiği görülmektedir. Bu bulgu, 
incelenen tezler bağlamında, örgütsel kıvanç çalışmalarında coğrafi ve kültürel bağlamın yeterince 
çeşitlendirilmediğini göstermektedir. Öte yandan, uygulama yerinin belirtilmemesi, yöntemsel 
şeffaflık açısından önemli bir sınırlılık olarak değerlendirilmektedir. Ayrıca, uygulama alanlarının 
belirli illerle sınırlı kalması, tez bulgularının genellenebilirliği açısından önemli bir sınırlılık 
oluşturmaktadır. Farklı bölgelerde ve kültürel bağlamlarda yapılacak çalışmalar, örgütsel kıvancın 
bağlamsal dinamiklerini daha iyi ortaya koyabilecektir. 
Tablo 3: Tezlerin Uygulandığı Katılımcılara Göre Dağılımı 

Uygulanan Katılımcılar  Sıklık Yüzde(%) 
Çeşitli sektörlerdeki mavi yakalı çalışanlar 2 %33,3 
Plastik ambalaj imalat işletmesi çalışanları 1 %16,7 

Üniversite öğretim elemanları 2 %33,3 
Havacılık sektörü çalışanları 1 %16,7 

Tablo 3 incelendiğinde, uygulanan katılımcılara göre tezlerin en fazla 2 (%33,3)’sinin üniversite 
öğretim elemanlarıyla ve 2 (%33,3)’sinin de çeşitli sektörlerdeki mavi yakalı çalışanlarla 
gerçekleştirildiği görülmektedir. Bu bulgu, incelenen lisansüstü tezler çerçevesinde, örgütsel kıvancın 
hem akademik hem de üretim odaklı sektörlerde ele alındığını; ancak hizmet sektörü ve özel sektör 
çeşitliliğinin sınırlı kaldığını göstermektedir. Buna bağlı olarak, katılımcı çeşitliliği yüksek ve çeşitli 
meslek gruplarında yeni araştırmaların gerçekleştirilmesine duyulan ihtiyaç açıktır. 
Tablo 4: Tezlerin Yazıldığı Dile Göre Dağılımı 

Yazın Dili Sıklık Yüzde(%) 
Türkçe 6 %100 

Tablo 4 incelendiğinde, yazıldığı dile göre tezlerin hepsinin (%100) Türkçe olduğu ve yabancı bir dil 
de yazılmış tezin bulunmadığı görülmektedir. Bu durum, incelenen lisansüstü tezler temelinde, 
örgütsel kıvanç alanındaki çalışmaların uluslararası akademik dolaşıma sınırlı ölçüde dâhil olduğunu 
göstermektedir. 
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Tablo 5: Tezlerin Yöntem ve Veri Toplama Araçlarına Göre Dağılımı 
Yöntem  Veri Toplama Aracı Sıklık Yüzde(%) 

Nicel Anket 5 %83,3 
Karma Anket – Yarı Yapılandırılmış Görüşme 1 %16,7 

Tablo 5 incelendiğinde, yazılan tezlerde nicel yöntemin daha fazla ölçüde benimsendiği ve veri 
toplama aracı olarak en çok anketin 5 adet (%83,3) tercih edildiği görülmektedir. Bu bulgu, incelenen 
tezler çerçevesinde, örgütsel kıvanç çalışmalarında nicel ve ölçek temelli yaklaşımların ağırlık 
kazandığını, nitel derinliğin ise sınırlı kaldığını göstermektedir. Bu durum, kavramın duygusal ve 
öznel doğası göz önüne alındığında önemli bir metodolojik sınırlılık olarak değerlendirilebilir. 
Tablo 6: Tezlerin Kullanılan Veri Analiz Programına Göre Dağılımı 

Kullanılan Veri Analiz Programı Sıklık Yüzde(%) 
SPSS – SmartPLS 1 %16,7 

SPSS 2 %33,2 
SPSS, SPSS AMOS, NVİVO 1 %16,7 

SmartPLS 1 %16,7 
SPSS, SPSS AMOS, LISREL 1 %16,7 

Tablo 6 incelendiğinde; tezlerin büyük çoğunluğunda verilerin SPSS temelli analiz edildiği, sadece 
SPSS kullanılan 2 adet (%33,2) tez bulunurken diğer tezlerin analizlerinin farklı analiz programları 
aracılığıyla gerçekleştirildiği görülmektedir. Bu bulgu, incelenen lisansüstü tezler kapsamında, 
analizlerin ağırlıklı olarak nicel ve istatistiksel programlara dayandığını; nitel analiz araçlarının ise 
sınırlı düzeyde kullanıldığını ortaya koymaktadır. 
Tablo 7: Tezlerin Ölçek Kullanımına Göre Dağılımı 

Kullanılan Ölçek (Örgütsel kıvanç/gurur) Sıklık Yüzde(%) 
Cable ve Turban (2003) 2 %33,3 

Gouthier ve Rhein (2011) 1 %16,7 
Demir (2022) 2 %33,3 

Özgün 1 %16,7 

Tablo 7 incelendiğinde, yazılan tezlerde en sık kullanılan ölçeklerden birinin 2 adet (%33,3) Cable 
ve Turban (2003)’ye, diğerinin ise 2 adet (%33,3) Demir (2022)’e ait olduğu görülmektedir. Bu 
dağılım, incelenen tezler temelinde, örgütsel kıvancın ölçülmesine yönelik farklı araçların 
geliştirilmesine ihtiyaç duyulduğunu düşündürmektedir. 

Şekil 2: Tezlerin Anahtar Kelimelere Göre Dağılımı 

 
Şekil 2’de; lisansüstü tezlerde kullanılan anahtar kelimelere yönelik dağılım yer almaktadır. Bu 
bağlamda, İngilizce yazılan tez bulunmadığından anahtar kelimelerin hepsi Türkçe olup yalnızca aynı 
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anlama gelen anahtar kelimeler kodlanarak birleştirilmiştir. Buna göre tezlerde çalışılan 18 adet 
anahtar kelimeye göre tanımlanan kodlara bağlı olarak sıklığı en fazla olandan ez az olana doğru 
anahtar kelimelerin; örgütsel kıvanç/gurur (7), örgütsel destek (2), öğretim elemanı (2), 
yükseköğretim (2), marka vatandaşlık davranışı (1), psikolojik sahiplenme (1), gurur (1), Gaziantep 
(1), yenilikçi davranış (1), kurumsal aidiyet (1), kurumsal itibar (1), duygusal bağlılık (1), örgütsel 
vatandaşlık davranışı (1), sürdürülebilirlik (1), yeşil örgüt (1), örgütsel davranış (1), yeşil örgütsel 
davranış (1), yeşil dönüştürücü liderlik (1) olduğu belirlenmiştir. Şekil 2 incelendiğinde, örgütsel 
kıvanç kavramının en sık örgütsel destek, psikolojik sahiplenme, kurumsal itibar ve örgütsel 
vatandaşlık davranışı gibi değişkenlerle birlikte ele alındığı görülmektedir. Bu durum, incelenen 
tezler çerçevesinde, örgütsel kıvanç kavramının ağırlıklı olarak pozitif örgütsel davranışlar 
bağlamında ele alındığını göstermektedir. 

4. Sonuç, Tartışma ve Öneriler  
Bu çalışmada, Türkiye’de örgütsel kıvanç (gurur) kavramı üzerine yapılmış Ulusal Tez Merkezi’nde 
erişime açık lisansüstü tezler betimsel olarak incelenmiş ve incelenen tezler çerçevesinde alanın 
gelişim düzeyi, metodolojik eğilimleri ve tematik yoğunlaşmaları ortaya koyulmuştur. Bulgular 
birlikte değerlendirildiğinde, örgütsel kıvancın incelenen tezler bağlamında henüz sınırlı sayıda 
çalışmayla ele alındığı, buna karşın özellikle son yıllarda artan bir akademik ilgiye konu olmaya 
başladığı görülmektedir (Lessa vd., 2025). Bu durum, kavramın uluslararası literatürde giderek önem 
kazanan konumuna karşın, ulusal yazında – lisansüstü tezler özelinde – gelişim aşamasında olduğunu 
göstermektedir (Schilpzand vd., 2025). 
Tezlerin yıllara ve türlerine göre dağılımı, örgütsel kıvanç konusunun uzun süre boyunca akademik 
araştırmalarda görece ihmal edildiğini, ancak son dönemde bilhassa yüksek lisans düzeyinde 
görünürlük kazandığını ortaya koymaktadır. Uluslararası literatürde örgütsel gururun (kıvancın); 
örgütsel özdeşleşme, kurumsal itibar, sosyal kimlik ve psikolojik sahiplenme gibi kavramlarla güçlü 
biçimde ilişkilendirildiği dikkate alındığında (Verkuyten, 2025; Rovetta vd., 2025), Türkiye’de 
erişime açık tezler temelinde gözlenen bu gecikmeli ilgi, alanın kuramsal olarak derinleşmesini 
sınırlayan önemli bir unsur olarak değerlendirilmektedir. Araştırma konularının ağırlıklı olarak 
işletme alanında yoğunlaşması, örgütsel kıvancın daha çok performans, bağlılık ve vatandaşlık 
davranışı gibi sonuç değişkenleri üzerinden ele alındığını göstermektedir (Tong ve Kang, 2025). 
Oysaki uluslararası çalışmalarda örgütsel gurur (kıvanç), yalnızca bir sonuç değişkeni olarak ele 
alınmamakta; aynı zamanda liderlik tarzları, kurumsal sosyal sorumluluk uygulamaları, örgüt kimliği 
ve kültürel bağlamın şekillendirdiği bir psikolojik süreç olarak incelenmektedir (Iqbal ve Parray, 
2025; Junça‐Silva ve Guilherme, 2025; Wang vd., 2024). Bu bağlamda, incelenen tezlerin büyük 
ölçüde dar bir çerçeveyle sınırlı kaldığı ve kavramın çok boyutlu yapısının yeterince ele alınmadığı 
söylenebilir. 
Tezlerin uygulama alanlarının belirli illerde yoğunlaşması, örgütsel gururun (kıvancın) kültürel ve 
bölgesel farklılıklarla ilişkisini inceleme açısından tezler özelinde önemli bir sınırlılığa işaret 
etmektedir. Örgütsel gurur (kıvanç), sosyal kimlik ve aidiyet temelli bir duygu olması nedeniyle 
kültürel normlar ve toplumsal değerlerden doğrudan etkilenmektedir (Frandsen vd., 2025). Bu 
nedenle, incelenen tezlerde elde edilen bulguların genellenebilirlik açısından sınırlı olduğu 
değerlendirilmektedir. Gerçekleştirilen araştırmalardaki katılımcı profilleri incelendiğinde, akademik 
personel ve mavi yakalı çalışanlar üzerine yoğunlaşılması, örgütsel gururun (kıvancın) farklı statü 
grupları açısından nasıl deneyimlendiğine dair sınırlı fakat önemli ipuçları sunmaktadır. Bununla 
birlikte, üst düzey yöneticiler, hizmet sektörü çalışanları veya kamu örgütleri gibi bağlamların görece 
ihmal edilmesi (Nguyen vd., 2025), kavramın örgütsel hiyerarşi ve sektör temelli farklılıklarının 
tezler bağlamında yeterince anlaşılmasını engelleyebilmektedir. 
Yöntemsel açıdan bakıldığında, nicel araştırmaların ve anket temelli çalışmaların baskınlığı dikkat 
çekmektedir. Bu durum, örgütsel gururun (kıvancın) ölçülebilir bir değişken olarak ele alındığını; 
ancak nasıl oluştuğu, hangi örgütsel pratiklerle beslendiği ve çalışanlar tarafından nasıl 
anlamlandırıldığı sorularının incelenen tezlerde büyük ölçüde yanıtsız kaldığını göstermektedir. Nitel 
ve karma yöntemlerin sınırlı kullanımı, kavramın derinlemesine incelenmesini zorlaştıran temel 
metodolojik sorunlardan biri olarak değerlendirilmektedir (Cartwright ve Igudia, 2024). Anahtar 
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kelimeler ve kullanılan ölçekler birlikte değerlendirildiğinde, örgütsel gururun (kıvancın) daha çok 
örgütsel destek (Eisenberger vd., 2025), kurumsal aidiyet (Schilpzand vd., 2025) ve örgütsel 
vatandaşlık davranışı (Zampetakis ve Arvanitis, 2024) çerçevesinde ele alındığı görülmektedir. Bu 
durum, incelenen lisansüstü tezler temelinde, alanın belirli kavramsal kümeler etrafında 
şekillendiğini; ancak örgütsel gururun liderlik, etik iklim, sürdürülebilirlik ve kurumsal sosyal 
sorumluluk gibi güncel tartışmalarla yeterince bütünleştirilmediğini ortaya koymaktadır (Alfa vd., 
2025). 
Mevcut bulgular, örgütsel gururun (kıvancın) Türkiye’de incelenen tezler çerçevesinde ağırlıklı 
olarak bir sonuç değişkeni olarak ele alındığını göstermektedir. Oysa kuramsal olarak örgütsel gurur; 
örgütsel kimlik ve sosyal kimlik süreçlerinin bir ürünü olarak, örgütün sembolik, kültürel ve itibara 
dayalı yapılarının çalışanlar tarafından içselleştirilmesiyle ortaya çıkan kolektif bir psikolojik kaynak 
olarak ele alınmaktadır (Alomran vd., 2024; Deepa vd., 2025). Bu yönüyle kavramın, örgütsel 
davranış literatüründe daha merkezi bir konuma taşınması gerektiği değerlendirilmektedir. Bu 
doğrultuda, gelecek çalışmalarda örgütsel gururun (kıvancın) farklı sektörler, kültürel bağlamlar ve 
örgütsel yapılar çerçevesinde karşılaştırmalı olarak incelenmesi önerilmektedir. Özellikle nitel ve 
karma yöntemlerin kullanılması, çalışanların örgütsel gururu nasıl deneyimlediklerini ve 
anlamlandırdıklarını ortaya koymak açısından önemli katkılar sağlayacaktır. Ayrıca, liderlik tarzları, 
kurumsal sosyal sorumluluk uygulamaları ve örgütsel itibar yönetimi gibi değişkenlerin örgütsel 
kıvanç üzerindeki rolünün daha sistematik biçimde ele alınması gerekmektedir. Uygulayıcılar 
açısından ise, örgütsel kıvancın hem bireysel bir motivasyon unsuru hem de örgütsel bağlılık ve 
sürdürülebilir performansın önemli bir psikolojik kaynağı olduğu dikkate alınmalıdır (Zafar ve 
Suseno, 2024). Çalışanların örgütleriyle gurur duymalarını destekleyen uygulamaların geliştirilmesi, 
uzun vadede hem çalışan refahına hem de örgütsel başarıya katkı sağlayacaktır (Garcia, 2025). 
Bu çalışmanın bazı sınırlılıkları bulunmaktadır. Öncelikle analiz, yalnızca Ulusal Tez Merkezi’nde 
erişime açık lisansüstü tezlerle sınırlıdır. Erişime kapalı tezlerin dışarıda bırakılması, bulguların 
kapsamını daraltmaktadır. Ayrıca veri setinin sınırlı sayıda tezden oluşması, elde edilen sonuçların 
genellenebilirliğini kısıtlamaktadır. Son olarak, çalışma betimsel analizle sınırlı olup tezlerin 
kuramsal ve metodolojik derinliği içerik açısından ayrıntılı biçimde çözümlenmemiştir. Bu 
sınırlılıkların, gelecekte yapılacak daha kapsamlı derleme ve meta-analiz çalışmalarında giderilmesi 
mümkün olacaktır. 
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