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Ulusétesi Ailelerde Dijital Iletisim: Sanal Aglar ve Kiiltiirel Siireklilik

Sibel Yanik Aslan!

Oz

Bu calisma gogmen ailelerin giderek daha fazla dijitallesen ve veri odakli bir diinyada kiiltiirel siirekliliklerini
saglama, aile baglarini koruma ve diaspora kimliklerini yeniden olusturma c¢abalarini incelemektedir. Sanal
aglar1, duygusal bagin, aidiyetin ve kiiltiirel kimligin siirekli olarak miizakere edildigi ve yeniden tanimlandig:
sosyo-dijital ortamlar olarak kavramsallastirmaktadir. Disiplinleraras: literatiiriin bir sentezi olarak calisma,
gogmenlerin dijital pratiklerini {i¢c temel unsurun sekillendirdigini belirtmektedir. {lk olarak, sosyal medya ve
anlik mesajlasma uygulamalari, "uzaktan annelik" ve siirekli duygusal birlikteligi miimkiin kilarak ulusétesi aile
yasami deneyimi sunmaktadir. Ikinci olarak, Instagram, YouTube ve WhatsApp gibi dijital platformlar, dil
Ogretiminden geleneksel kutlamalara ve yemek ritiiellerinin paylasilmasina kadar kiiltiirel pratiklerin kusaklar
arast aktarimini kolaylasgtirarak kiiltiirel siirekliligi giiclendirmektedir. Uglincii olarak, bilgi ve iletigim
teknolojileri (BIT'ler), dagilmus aile iiyeleri arasinda siirdiiriilebilir sanal birlikteligi tesvik ederek ulusotesi bakim
ve iyi olmada 6nemli bir rol oynamaktadir. Bununla birlikte ¢alisma, teknolojik erisim ve dijital okuryazarliktaki
esitsizliklerden kaynaklanan dijital ugurumun bu firsatlar1 simirladigini1 ve diaspora topluluklar: iginde yeni
diglanma bigimleri yarattigin1 da ortaya koymaktadir. Dijital iletisimi hem bir képrii hem de bir siur olarak
tanimlayan ¢alisma, dijital go¢ arastirmalarina katkida bulunmakta ve gd¢men ailelerin dijital cagda sanal aglar
araciligryla aidiyet, yakinlik ve kiiltiirel kimliklerini nasil ele aldiklarina dair yeni bakis agilar1 sunmaktadir.
Ayrica, bu calisma nitel bir yaklasim benimseyerek, mevcut literatiiriin sistematik bir degerlendirmesini ve farkl
cografyalardan se¢ilmis ampirik ¢alismalarin incelenmesini temel almaktadir.
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Digital Communication in Migrant Families: Virtual Networks and Cultural Continuity

Abstract

This study seeks to investigate how migrant families utilize digital communication technologies to maintain
cultural continuity, preserve familial connections, and reconstruct diasporic identities in an increasingly digitized
and data-driven world. It conceptualizes virtual networks as socio-digital environments where emotional
attachment, belonging, and cultural identity are continuously negotiated and redefined. Through a critical
synthesis of interdisciplinary literature, the study identifies three primary dynamics shaping migrants’ digital
practices. First, social media and instant messaging applications enable “mothering from a distance” and
continuous emotional co-presence, transforming the experience of transnational family life. Second, digital
platforms such as Instagram, YouTube, and WhatsApp facilitate the intergenerational transmission of cultural
practices—ranging from language teaching and traditional celebrations to the sharing of culinary rituals —thereby
reinforcing cultural continuity. Third, information and communication technologies (ICTs) play a crucial role in
transnational caregiving and well-being by fostering sustained virtual co-presence among dispersed family
members. However, the analysis also reveals that the digital divide, stemming from inequalities in technological
access and digital literacy, limits these opportunities and creates new forms of exclusion within diaspora
communities. By theorizing digital communication as both a bridge and a boundary, the study contributes to
digital migration scholarship, offering new insights into how migrant families negotiate belonging, intimacy, and
cultural identity through virtual networks in the digital age. Additionally, this study adopts a qualitative
approach, grounded in a systematic review of the existing literature and an examination of selected empirical
studies from diverse geographical contexts.

Keywords: Digital migration, transnational families, virtual networks, cultural continuity.

1. Giris

Teknolojik yenilik ve kiiresel baglanti, go¢men hanelerin iletisim kurma ve ulusodtesi iligkileri
siirdiirme bigimlerini yeniden tanimlayarak diaspora topluluklarinin anavatanlariyla baglantilarin
siirdiirme bigimlerini yeniden sekillendirmektedir. Go¢men aileler dijital iletisim araglarimi kiiltiirel
kimliklerini korumada ve anavatanlariyla duygusal baglarmi giiclendirmede kullanmaktadir.
Facebook, Instagram ve TikTok gibi sosyal medya platformlari, WhatsApp, Telegram gibi mesajlasma
aplikasyonlar1 ve Zoom, Microsoft Teams gibi video konferans sistemleri fiziksel mesafeyi azaltmada,
aile tiyeleri arasinda sozlii yakinligin saglanmasinda ve ulusotesi baglantilarin kurulmasinda 6nemli
bir katki sunmaktadir. Bu araglar yalmzca aile baglarini giliclendirmekle kalmaz, ayni zamanda
geleneksel festivallerin kutlanmasi, ana dillerin 6gretilmesi veya dini ritiiellerin paylasilmas: gibi
kiiltiirel uygulamalarin dijital ortamlarda aktarilmasini da kolaylastirmaktadir. Appadurai (1996),
kiiresellesmenin kiiltiirel akislar1 hizlandirdigim ve dijital teknolojilerin bu akislarin saglanmasinda
onemli rol oynadigini savunmaktadir. Bununla beraber, 6zellikle diisiik gelirli veya kirsal alanda
yasayan go¢men ailelerin teknoloji kullanimlarinda 6nemli aksakliklar yasanmaktadir.

fletisim alaminda gig1r agan diisiiniirlerden biri olan Leurs (2023), dijital gé¢ kavramini tanimlayarak,
gliniimiizde hareketliligin yalnizca mekansal olmadigini, ayn: zamanda veri, algoritmalar ve dijital
altyapilar araciligiyla da hareketliligin gerceklestigini vurgulamaktadir. Go¢gmenlerin kimliklerinin ve
deneyimlerinin giderek artan bir sekilde verilestirme siiregleri tarafindan sekillendirildigini ve bu
siireclerin gevrimici alanlarda diasporik aidiyet ve kiiltiirel siirekliligin insa edildigini savunmaktadir.
Bu anlamda, duygusal aktarimlar, gorsel etkilesimler ve kiiltiirel semboller aracilifiyla gerceklesen
gocmen aileler arasindaki dijital iletisim, "dijital diasporalarin” bir parcasidir. Diger bir ifadeyle, dijital
platformlar ulusotesi go¢menler icin bir iletisim altyapisindan daha fazlasim ifade etmekte ve
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duygusal baglarin ve kolektif aidiyetin siirekli olarak yeniden iiretildigi énemli sosyo-dijital alanlar
olusturmaktadirlar (Leurs, 2023).

Bununla birlikte, ulusotesi ailelerde iletisim teknolojisine ulasmada esitsizlikler mevcuttur. Van
Dijk’nin (2020) ifade ettigi gibi teknolojik altyapiya sinurli erisim ve yetersiz dijital okuryazarliktan
kaynaklanan dijital ugurum, go¢men topluluklar arasinda farkli deneyimler yaratmaktadir. Ayrica,
geng nesillerin ev sahibi toplumun kiiltiiriine asimile olma egilimi veya anavatan geleneklerinden
kopma riski gibi kiiltiirel adaptasyonla ilgili zorluklar, dijital iletisimin etkinligini zorlastirmaktadir.
Bu makale, go¢men ailelerin kiiltiirel devamlilif1 saglamak icin dijital iletisim araglarmi nasil
kullandiklarini ve bu siiregte sanal aglarin roliinii teorik bir bakis agistyla incelemeyi amaglamaktadir.
Calisma su temel soruyu ele almaktadir: Dijital iletisim araglari, go¢men ailelerin kiiltiirel kimliklerini
ve aile baglarimi siirdiirme cabalarina nasil katkida bulunmaktadir? Bu baglamda, makale, dijital
teknolojilerin diaspora topluluklarinin kimlik insasi ve entegrasyon siireclerindeki hem birlestirici
hem de ayrstiriaa giicler olarak ikili roliinii degerlendirmeyi ve potansiyel faydalarmi ve
sinirlamalarini tartismay1 amacglamaktadir. Ayrica ¢alisma, gogmen aileler arasindaki dijital iletisimin
{i¢ temel boyutunu ortaya koymaktadir. ilk olarak, sanal aglar aile baglarim giiclendirmeye, "uzaktan
annelik" gibi uygulamalar1 kolaylastirmaya ve goriintiilii goriismeler ve anlik mesajlasma yoluyla
duygusal baglari siirdiirmeye yardimci olmaktadir. Tkinci olarak, dijital platformlar kiiltiirel
pratiklerin aktarimini saglayarak diaspora topluluklarinin Instagram, YouTube ve WhatsApp
tizerinden geleneklerini, yemek tariflerini, dillerini ve ritiiellerini paylasmalarina olanak tanimaktadir.
Uclincii olarak, bilgi ve iletisim teknolojileri (BIT'ler), go¢cmenlerin sanal birliktelik ve siirekli iletisim
yoluyla ebeveynlik ve bakim sorumluluklarini yerine getirmeleriyle birlikte, ulusoétesi bakim verme ve
iyi hissetmede etkilidir. Bu calisma, dijital iletisimi hem kiiltiirel bir koprii hem de bir siur olarak
kavramsallastirarak dijital go¢ arastirmalari alanina 6nemli bir katki saglamaktadir. Dijital iletisim,
gocmen ailelerin kimliklerini yeniden insa ettikleri, aidiyet duygularini miizakere ettikleri ve dijital
cagda ulusotesi yakinliklarini siirdiirdiikleri bir ortam olusturmaktadir. Dahasi ¢alisma, dijital
iletisimi hem kiiltiirel bir koprii hem de bir sinir olarak kavramsallastirarak dijital go¢ arastirmalar:
alanina 6nemli bir katki saglamaktadir.

Bu calisma nitel, teori odakli ve literatiire dayali bir arastirma tasarimini benimsemistir. Gog, medya
ve iletisim ¢alismalarinin kesisim noktasinda disiplinlerarasi arastirmalarin kapsaml ve elestirel bir
incelemesini kullanmaktadir. Analiz, Madianou ve Miller'in (2012) ¢oklu ortam cergevesi,
Diminescunun (2008) dijital diaspora kavrami ve Leurs'iin (2023) dijital gog teorisi de dahil olmak
tizere ulusotesi iletisim ve diaspora calismalar: tizerine 6ncii calismalardan elde edilen bulgulari
sentezlemektedir. Ayrica, akademik dergi makalelerini, kitap boliimlerini ve etnografik vaka
calismalarini (Ahlin vd., 2024; Cabalquinto, 2022; Hillyer, 2021) analiz etmektedir.

2. Dijital Iletisimin Gocmen Aileler i¢in Rolii
2.1. Aile baglarini giiclendirmede sanal aglarin rolii

Mobil cihazlar, sosyal medya platformlar: ve dijital iletisim araglari, gogmenlerin cografi mesafelere
ragmen duygusal ve toplumsal baglarini stirdiirmelerine olanak tanimaktadir (Ponzanesi ve Leurs,
2024, s. 219-220). Kiiresel gociin artmasi ve gociin feminizasyonu sebebiyle aileler son yillarda belirgin
bir déniisiim siirecine girmistir (Parrefias, 2001). Bu gecisken aile yapisi, aile baglarinin fiziksel olarak
birlikte yasamak ile degil; dijital uygulamalar {izerinden iletisim kurulmasi ile siirdiiriildiigii bir siireg
olarak tanimlanmaya baslamistir. Bu siire¢ giinliik telefon goriismeleri, mesajlar ve goriintiilii ortam
goriismelerini (ayn1 ortamda olma hissiyati) kapsamaktadir. Annenin “evin 15181” olarak goriildiigii
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ataerkil toplumlarda; dijital teknoloji, ayrilik hissini daha dayarulabilir kilarak ve kadin gociinii
kolaylagtirarak “uzaktan annelik yapma” uygulamasini miimkiin hale getirmektedir. Go&g¢menler,
ozellikle de kadinlar, ekonomik hedeflerine ulastiktan sonra dahi yurtdisinda kalislarini uzatmay:
mantikli hale getiren diisiik maliyetli ve siiregiden iletisim firsatlarindan istifade etmeye devam
etmektedirler (6rn. bor¢ 6deme, ev insaati). Bu, baslangicta kisa siireli planlanan gocii, uzun siireli bir
yerlesime doniistiirmektedir. Filipinler’den ingiltere ye go¢ eden kadinlarin ve geride kalan
¢ocuklarinin 7 yillik etnografik gdzlemlenmesine dayanan Madianou nin ¢alismasi (2016, pp. 71-93),
iletisim teknolojilerinin go¢ prosesine uzun vadeli etkisini Filipinler'deki gecisken aileler baglaminda
derinlemesine degerlendirmektedir. Biiylik go¢men kitleleri ile Filipinler, ulusasir1 annelik ve
feminize go¢ akis1 sonucunda geride kalan ¢ocuklar olgularini 6rneklemektedir. (Parrefias, 2001).

Hobsbawm'in (2020) ulus, milliyetgilik ve milli kimlik tizerindeki tartismalari, milli kimligin dogal ya
da gelisigiizel bir olgu degil; olusturulmus (veya insa edilmis) oldugunu vurgulamaktadir. Bu insa
siirecinde, iletisim araglar1 6zellikle de kitle iletisim araglar1 kritik bir rol oynamaktadir. Dolayisiyla,
kimlik, baglar yoluyla olusturulur ve bu baglar kisilerin kendilerini ait hissettigi toplumlar ile bag
kurmasin1 gerektirir. Bu baglar1 devam ettirmek ve daha genis niifuslara ortak bir aidiyet hissi
aktarmak iletisim gerektirmektedir. Insanlar “biz” hissini genellikle; yiiz yiize iletisime ihtiyac
olmaksizin medyada karsilastiklar1 imajlar, semboller ve hikayeler yoluyla gelistirmektedirler.

Ornegin, tarihsel olarak gogmen ve diasporik bir toplum olan Cerkezler, kiiltiirel kimliklerini yeni
medya araglarinin yari sira, sosyal aglar ve internet tabanli platformlar tizerinden siirdiirmekte ve
pekistirmektedir. Diaspora topluluklari, bu yeni medya araglari aracilifiyla sanal topluluklar
olusturarak dayanismay1 giiglendirir, koken kiiltiirleriyle baglant: kurar ve kimlikleriyle ilgili bilgilere
erisir. Bu stirecte diaspora, farkli bir “djjital” boyut kazanir. (Hobsbawm, 1992).

Aslan’in ¢alismasinda (2020, pp.66-82), Istanbul Kafkas Kiiltiir Dernegi (IKKD) ve Izmir Kafkas Kiiltiir
Dernegi'nde Cerkez dansi egitimi alan, 18-26 yas arasindaki 30 iiniversite 6grencisi veya mezunu ile
yarl yapilandirilmis anket c¢alismasi yiiriitiilmiistiir. Goriismeler yiiz yiize gerceklestirilmis ve
katilimcilarin sosyal medya hesaplari pasif gozlem yontemi kullanilarak analiz edilmistir. Calismanin
bulgulari, yeni medya olanaklarinin, siber topluluklarin olusumunu saglayarak Cerkez gencleri
arasindaki kimlik miicadelelerini kolaylastirdigini ortaya koymustur (2020, pp.66-82). Fiziksel ve sanal
mekanlar arasindaki simbiyotik iliski, kiiltiirel kimligin giiclenmesine katkida bulunmaktadir. Sanal
aglar, vatan ile gogmen toplulugu arasindaki bag: gii¢lendirerek kolektif hafizanin korunmasini saglar
ve kiiltiirel sembollerin paylasilmasini tesvik etmektedir. Go¢men ailelerde dijital iletisim kiiltiirel
siirekliligi ~ desteklemekte, tarihsel travmalarin aktarilmasmma olanak saglayarak topluluk
dayanigsmasini gii¢lendirmektedir. (Hobsbawm, 1992).

Dijital teknolojiler giinliik yasamda (egitim, saglik, sosyal hizmetler) evrensel bir doniisiim bagslatmis
ve go¢ caginda gogmenler {izerindeki etkilerini artirmustir. Finlandiya ve Danimarka gibi devletler,
hizmetleri ¢evrimigci aktarmak i¢in dijitallesme politikalarini ilerlettikce, go¢menler de aile ve topluluk
baglarini siirdiirmek icin sanal aglar1 (sosyal medya, mesajlasma uygulamalari) kullanmaktadir.
Ancak, dijital ugurum ve teknolojik esitsizlikler, gdgmenlerin bu aglara erisimini kisitlayabilir. Bu
durum, go¢men aileler icinde kiiltiirel siirekliligin korunmasi g¢abalarini hem destekler hem de
karmasiklagtirir; 0rnegin, uzak akrabalarla iletisimi saglarken, diger yandan erisim eksikligi kiiltiirel
kopma riskini artirmaktadir. Dijitallesme, go¢menler icin hem firsatlar (iletisim ve toplum olusturma)
hem de zorluklar (dijital esitsizlikler ve siber tehditler) sunar. Go¢gmen aileler, video goriismeleri
araciligiyla kiiltiirel ritiiellerini (6rnegin tatil kutlamalari, hikaye anlatimi) stirdiirerek ulusasir
baglarini sanal aglar araciligiyla ayakta tutmaktadir. Ancak, 6zellikle yasli go¢menler arasindaki
diisiik dijital okuryazarlik ve yetersiz altyapi, kiiltiirel siirekliligi olumsuz etkileyebilmektedir. Bu
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durum, go¢men ailelerde sanal aglarin hem birlestirici hem de ayristiric ¢ift roliinti vurgulamaktadir;
dijital ortamlarda kiiltiirel kimliklerin yeniden iiretimi, erisim esitsizlikleri sebebiyle kisitlanmaktadir.
(Seker, 2024, pp. 465-484).

Literatiir, WhatsApp, Zoom ve Instagram gibi dijital iletisim araglarmin, go¢men ailelerin
anavatanlariyla diizenli ve anlamli temas kurmasm saglayarak ulusagiri baglari giiglendirdigini
vurgulamaktadir. Bu araclar fiziksel mesafeleri asarak aile iiyeleri arasindaki duygusal baglar
siirdiirmekte ve gd¢men topluluklarin sosyal aglarinin yeniden yapilanmasinda onemli bir rol
oynamaktadir. Ornegin, WhatsApp gibi anlik mesajlasma uygulamalari giinliik yasam deneyimlerinin
paylasilmasin kolaylastirirken, Zoom gibi video konferans platformlar yiiz yiize etkilesimleri simiile
ederek duygusal yakinligi artirmaktadir. Benzer sekilde; Instagram, kiiltiirel kimliklerin ifade
edilmesine olanak tanimakta ve gorsel icerik paylasimi yoluyla anavatan kiiltiirleriyle baglantilari
giiclendirmektedir. Baldassar ve Merla (2014), ulusagir ailelerin giinlitk uygulamalar1 paylasmak igin
video goriismelerini kullandigim ve bdylece aile birligini korudugunu vurgulamaktadir. Ornegin,
go¢men bir aile, ¢ocuklarinin anadilini 6grenmesini desteklemek veya geleneksel tatilleri ¢evrimigi
kutlamak i¢in anavatanlarindaki biiylikanne ve biiyiikbabalariyla diizenli Zoom goriismeleri
yapabilir. Bu tiir etkilesimler, fiziksel mesafenin aile baglar1 tizerindeki olumsuz etkisini azaltmakta
ve gogmen topluluklari icinde duygusal dayanismay: giiclendirmektedir.

Dijital iletisim araclarimin doniistiiriicii etkisi, aile baglarinin korunmasmin Otesine geger; aymn
zamanda kiiltiirel uygulamalarin ve kolektif hafizanin aktarilmasina da katkida bulunur. Madianou
ve Miller (2012), "polimedia" ¢ercevesinde, go¢men ailelerin birden fazla dijital platform kullanarak
iletisim stratejilerini ¢esitlendirdigini ve boylece duygusal ve Kkiiltiirel baglar1 stirdiirdiigtinii
savunmaktadir. WhatsApp gruplari, aile iiyelerinin vatan hakkinda haber paylasmasi, geleneksel
tarifler alisverisi yapmasi veya dini ritiielleri koordine etmesi igin bir alan saglarken, Instagram gibi
platformlar diasporamin kiiltiirel kimliklerini gorsel olarak ifade etmesine olanak tanir. Ornegin, Tiirk
gocmen bir aile, Ramazan kutlamalar1 hakkinda Instagram'da paylasimlar yaparak anavatanlariyla
baglarint gili¢lendirirken, ev sahibi toplumda Kkiiltiirel kimliklerini goriiniir kilabilir. Ancak bu
araclarin kullanimi, bireylerin teknolojik erisim ve dijital okuryazarlik diizeylerine gore degisiklik
gostermektedir. Van Dijk (2020), 6zellikle diisiik gelirli veya kirsal gogmen aileler i¢in teknolojik
erisimdeki esitsizliklerin, dijital iletisim araclarinin potansiyel faydalarini simirladigini 6ne stirtiyor.
Ornegin, sinirli internet baglantisi veya teknolojik cihazlara erisimin olmamasi, baz ailelerin diizenli
iletisimi siirdiirmesini engelleyebilir. Bu durum, dijital iletisim araglarinin diaspora topluluklar
tizerindeki etkisini degerlendirirken sosyoekonomik esitsizlikleri gdz ©Onitinde bulundurmanin
gerekliligini vurgulamaktadir.

2019'da ortaya ¢ikan COVID-19 pandemisi sirasinda smirlar 6tesinde fiziksel hareketlilige getirilen
kisitlamalar (karantina), dijital iletisimi go¢men aileler i¢in vazgecilmez bir ara¢ haline getirmistir.
Cabalquinto'nun Melbourne’deki yasli gdgmenler (60 yas ve iistii, Filipinli, Vietnaml, Italyan vb. gibi
cesitli kokenlerden) tizerine yaptig1 arastirmada, yaslilarin (Viber, Facebook Messenger ve Zoom) gibi
dijital uygulamalarn kullamimlar ile ilgili motivasyonlar1 (aile baglarini siirdiirmek ve kiiltiirel
faaliyetlere katilmak) ve karsilastiklar: engeller (teknolojik okuryazarlik eksikligi gibi) incelenmistir.
Arastirma, yasli go¢menlerin Viber gibi gorsel platformlar aracilifiyla “sanal kahve i¢gme” gibi
ritiiellerle fiziksel ayriligin Otesinde duygusal yakinlik kurdugunu ortaya koymaktadir. Viber
iizerinden kahve igelim” gibi giinliik ifadeler, go¢gmenlerin siradan aligkanliklar1 nasil samimiyetin
dijital ritiiellerine doniistiirdiiglinii 6zetlemektedir. Bu tiir uygulamalar go¢men ailelerde kiiltiirel
siirekliligi desteklemektedir; geleneksel aile toplantilari dijital ortamlara tasmnarak dil ve yiyecek
paylasimi da dahil olmak {izere kiiltiirel kimligin unsurlarinin korunmasina olanak saglamaktadir.
Bagka bir deyisle, pandemi yashi gd¢menler arasindaki izolasyonu artirirken, sanal aglar kiiltiirel
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siirekliligin stirdiiriilmesinde kilit rol oynamis; ancak dil engelleri ve pahali cihazlar gibi erisim
sorunlar1 bazi kisileri disarida birakmistir. Bu durum, go¢gmen ailelerde dijital iletisimin hem kapsayici
hem de ayrimci boyutlarini ortaya koymaktadir. (Cabalquinto, 2022, pp. 245-247).

3. Dijital Ortamda Kiiltiirel Pratiklerin Aktarilmasi

Dijital platformlar, diaspora topluluklarinin anavatanlariyla baglarimi siirdiirmelerini ve kiiltiirel
miraslarini yeni nesillere aktarmalarimi saglamaktadir. Bu platformlar, geleneksel tariflerin
paylasilmasindan dini ritiiellerin sanal olarak gergeklestirilmesine ve ana dillerin 6gretilmesine kadar
cok cesitli kiiltiirel pratiklerin devamliligini desteklemektedir. Instagram, Facebook gibi sosyal medya
platformlar1 ve YouTube, TikTok gibi video paylasim siteleri, go¢men ailelerin kiiltiirel igerikleri
gorsellestirmelerine ve paylasmalarina olanak tamiyarak, kiiltiirel aktarimda fiziksel mesafenin
getirdigi sinurlamalar1 asmaktadir. Georgiou (2006), YouTube gibi sosyal medya gruplarn ve
platformlarinin geng nesillerin ana dillerini 6grenmelerinde ve kiiltiirel geleneklerle baglarim
siirdiirmelerinde etkili olduklarin1 vurgulamaktadir. Dahasi, diaspora topluluklarina 6zel YouTube
kanallar1, anadilde cocuk sarkilari, hikayeler veya dil egitimi videolar1 sunarak geng {iiyelerin dil
becerilerinin gelisimine katkida bulunmaktadir. Benzer sekilde, diaspora odakli Instagram hesaplari,
geleneksel tariflerin adim adim hazirlanisini gosteren videolar veya dini bayramlar1 kutlayan
paylasimlar yaparak kiiltiirel pratiklerin yeniden {iretilmesini ve yayilmasim tesvik etmektedir.
Ozetle, dijital platformlar sadece bireysel ailelerin kiiltiirel aktarim siireclerini desteklemekle
kalmayip, ayn1 zamanda diaspora gruplarinin kolektif kimliklerini giiclendiren sanal topluluklarin
olusmasini tesvik etmektedir (Georgiou, 2006).

"Dijital diaspora" kavramini tanimlayan Diminescu (2008), dijital platformlarin gogmen topluluklara
kendilerini ifade etmeleri ve kiiltiirel miraslarini yeniden insa etmeleri ic¢in alanlar sagladigim
savunmaktadir. Bu baglamda, WhatsApp gruplar1 veya Facebook topluluklari, diaspora {iyelerinin
anavatanlarindan kiiltiirel etkinlikleri koordine etmelerine, Ramazan orucu, Kurban Bayrami
kutlamalar1 veya diger dini torenler gibi sanal dini ritiieller diizenlemelerine olanak tanimaktadir.
Dahasi, bu platformlar kiiltiirel pratiklerin modern baglamlara uyarlanmasini kolaylastirmaktadir.
Ornegin, Tiirk gdcmen bir aile geleneksel bir diigiin trenini Zoom iizerinden sanal olarak
gerceklestirebilir veya Instagram'da paylasabilir. Sonug¢ olarak, anavatanlariyla baglarini
giiclendirirken kiiltiirel kimliklerini ev sahibi toplumda goriiniir kilabilir.

Gogmen kadinlar, gog siirecinde sosyal baglar kurmak ve siirdiirmek i¢in Instagram platformunu aktif
olarak kullanmaktadir. Bu platform, gogmen ailelerin esleri, ¢ocuklar1 ve diger akrabalariyla aninda
iletisim kurmasini kolaylagtirmaktadir. Ornegin, video paylasimi yoluyla kiiltiirel veya kisisel
anlatilar aktarilmakta, boylece ulusotesi aile baglar1 gliclendirilmekte ve kiiltiirel stireklilik
desteklenmektedir (Duran Okur, 2024, s. 362-390). Hem Suriyeli miiltecilere ev sahipligi yapan bir
iilke hem de genis bir diaspora agina sahip bir go¢men gonderen iilke olarak Tiirkiye, ulusotesi
ailelerin iletisimine 6rneklendirmede idealdir. Ornegin, Istanbul'da yasayan Suriyeli miilteci aileler
Instagram tizerinden Kkiiltiirel etkinlikler diizenleyerek hem anavatanlariyla baglarini gii¢lendirmekte
hem de ev sahibi toplumda goriiniirliik kazanmaktadir. Benzer sekilde, Avrupa'daki Tiirk diasporasi,
Tiirkiye'deki akrabalariyla WhatsApp gruplari araciligiyla geleneksel bayram kutlamalarini koordine
ederek kiiltiirel kimligi nesiller boyu aktarmaktadir. Sosyal aglar, gogmen aileler igin iletisim ve bilgi
aligverisi, bilgi yayilimi, sosyallesme, duygusal destek ve uyum siireglerinin hizlandirilmasi gibi ¢ok
yonlii islevler sunmaktadir. Ayrica, sanal aglar go¢men ailelerin kiiltiirel kimliklerinin korunmasinda
onemli bir rol oynamaktadir. Ana dilde igerik paylasimi, dil ve geleneklerin aktarimini kolaylastirarak
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ulusotesi go¢ dinamiklerini desteklemekte ve kiiltiirel siirekliligi pekistirmektedir (Duran Okur, 2024,
s. 362-390).

Hillyer'in (2021, s. 3-23) calismasi, Japonya'daki go¢men ailelere odaklanarak sanal aglarin kiiltiirel
kimliklerin devamliligin nasil destekledigini ve aile dinamiklerini nasil etkiledigini analiz etmektedir.
Japonya'daki ulusotesi ailelerle yapilan nitel goriismelere dayanan arastirmanin katilimcilarinin
¢ogunlugu Filipinler ve Vietnam gibi {ilkelerden go¢ etmis bireylerden olusmaktadir. Bulgular,
cevrimigi platformlarin go¢men aileler ile uzak akrabalar1 (6rnegin ebeveynler ve ¢ocuklar) arasinda
diizenli iletisimi kolaylastirdigin1 ortaya koymaktadir. Goriildiigli iizere, goriintiilii goriismeler
bayramlarin kutlanmasini veya aile hikayelerinin paylasilmasini saglayarak kiiltiirel devamliligin
korunmasma katkida bulunmaktadir. Dahasi, sanal aglar, gocmen ailelere duygusal destek, bilgi
paylasimi ve topluluk olusturma firsatlar1 sunmaktadir. Benzer sekilde Hillyer de (2021, s. 3-23)
cesitlenen iletisim araglar1 sayesinde go¢iin olumsuz etkilerinin hafifledigine dikkat ¢ekmektedir.
Yazar, go¢ nedeniyle parcalanan aile yapilarinin giiniimiiz ¢evrimici iletisim araglar1 sayesinde
yeniden yapilandirildigini ve neticede aile i¢i destegin, duygusal baglarin ve bilgi paylasiminin
siirekliliginin kolaylastigina vurgulamaktadir.

Sosyal iletisim araglari, ulusotesi go¢menlerin akrabalari ve arkadaslari ile olan duygusal
yakinliklarini, aidiyetlerini ve kimliklerini gelistirerek sosyal baglarin siirdiirmelerini saglamaktadir.
Dahasi dogum, diigiin, hastalik veya 0Oliim gibi 6nemli olaylarin paylasilmasini saglayarak ulusotesi
aileler ve topluluklar arasindaki baglar1 giiclendirmektedir (Adugna, 2018, s.1-10). Hiilasa, torunlarla
anadilde iletisim kurmak gibi kusaklar arasi aktarim, baglarin daha da giliclenmesine katkida
bulunmaktadir (Baldassar, 2016, s.145-163). Multimedya se¢imleri maliyete, erisilebilirlige ve istenen
yakinliga baglidir. Bilgi ve iletisim teknoloji araglari, 6zellikle fiziksel olarak geri doniisiin miimkiin
olmadig1 durumlarda torenlere veya taziyelere sanal katilimi1 kolaylastirmaktadir. Hastalik veya dogal
afetler gibi krizler, catisma ¢ozlimii veya etkilenen topluluklar i¢in bagis toplama gibi yogun aracili
iletisimi tesvik etmektedir (Adugna, 2018, s.1-10).

Gocmenler genel olarak gizli ve resmi olmayan bilgileri paylasmak igin interneti ve sosyal medyay1
kullanmaktadir (Brown, 2016, 5.237-256). {letisim araclarimin kullaniminda cinsiyet farkliliklar1 iizerine
yapilan bir arastirmada, kadin goc¢menlerin erkeklere kiyasla bilisim teknolojilerini daha fazla
kullandiklari, aragsal, duygusal ve bilgilendirici sosyal destek aldiklar1 ve duygusal destek sayesinde
streslerinin azaldig1 goriilmektedir (Chib vd., 2013, s.73-93). lletisim araglari sayesinde aile ve
arkadaslarla kurulan baglarin stirdiiriilmesi, stresi, kaygiy1 ve yalmzlig1 azaltirken mutlulugu, basa
¢ikma becerisini ve bilgiyi artirmaktadir. Gog¢menlerin BiT'lere erisimini artirmak ve dijital
yeterliliklerini (teknolojiyi iletisim kurmak, sorunlari ¢dzmek ve is birligi yapmak igin kullanma
becerisi) gelistirmek, ulusotesi sosyal destek aglarina erisimi kolaylastirdigindan zihinsel ve duygusal
refaha katki sunabilir. Ancak, iletisimde olusan aksakliklar, krizler sirasinda sanal birliktelik
nedeniyle artan duygusal sikinti ve BT araciligiyla kurulan iliski yogunluguna iliskin uyumsuz
beklentiler, refah1 olumsuz etkileyebilmektedir (Salma, Kaewwilai ve Aziz Ali, 2021, s.145).

Aragtirmalarin sonucu elde edilen bulgular, djjital iletisim araglarinin gé¢men aileler arasinda kiiltiirel
devamlilik ve aile baglarinin siirdiiriilmesinde doniistiiriicii bir rol oynadigini agikca gostermektedir.
Ozellikle sosyal medya platformlari, anlik mesajlasma uygulamalar1 ve goriintiilii konferans
sistemleri, fiziksel mesafeleri ortadan kaldirarak gogmelerin anavatanlariyla olan duygusal ve kiiltiirel
baglarini giiclendirmektedir. S6z konusu iletisim araglari, go¢men ailelerin aile iiyeleri arasindaki
duygusal yakinlig1 korumasini saglamanin yani sira, dijital ortamlarda yemek tariflerinin paylasilmasi
gibi kiiltiirel 6gelerin yeniden {iretilmesini ve aktarilmasini kolaylastirmaktadir. Georgiou (2006),
sanal aglarin go¢menlerin kimlik insa siireglerinde bir koprii gorevi gordiigiinii ve kiiltiirel siirekliligi
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ev sahibi toplumlara entegrasyonla dengeledigini vurgulamaktadir. Sosyal medya platformlari,
go¢men topluluklarinin anavatan kiiltiirlerini gorsel ve isitsel igerikler araciligiyla paylasmalarim
saglayarak, gen¢ nesillerin kiiltiirel miraslarim1 6grenmelerine katki saglamaktadir. Georgiounun
(2006) yaptig1 arastirmada, Iranli gocmen ailelerin Nevruz kutlamalarini Instagram'da paylasarak
anavataniyla baglarini gii¢clendirdikleri ve bu sayede kiiltiirel kimliklerini ev sahibi toplumda goriiniir
kildiklar: belirlenmistir. Benzer sekilde, YouTube kanallar1 ana dilde egitim icerigi sunarak, go¢men
¢ocuklar arasinda dil edinimini destekler ve kiiltiirel pratiklerin nesilden nesile aktarilmasin
kolaylastirir.

4. Uluslararas1 Bakim ve Baglilik: Ulusétesi Ailelerin Bilgi ve Iletisim Teknolojileri
Araciligryla Aile Rollerini ve Refahlarini Siirdiirmesi

Gogmenler, ii¢ temel alanda ulusdtesi sosyal baglantilar1 siirdiirmek igin BiT'leri kullanmaktadir:
ebeveynlik, bakim verme, sosyal baglar: siirdiirme. Kriz donemlerinde yogunlasan ve siirekli sanal
birlikteligi iceren ebeveynlik ve bakim hizmeti, go¢menlerin giinliik aile yasamlarini "kontrol etme" ve
"izleme" ritiielleri {izerinden gerceklesmektedir (Chib vd., 2014, s.73-93). Ebeveynlik, 6devleri takip
etme, saglik sorunlarina odaklanma ve cocuklarla baglar1 siirdiirme gibi duygusal pratiklerden
olusmaktadir (Brown, 2016, s.237-256). Yasli ebeveynlere yonelik bakim, saglik takibine ve bakicilara
destek saglamaya odaklanmakta ve evlat sevgisini ifade etmek i¢in yiiz ytiize ziyaretlerin yerini sik sik
telefon goriismeleri almaktadir (Ahlin, 2018, s.85-102). Web kameralar1 ve Skype gibi gorsel
teknolojiler, sdzel olmayan ipuclarinin, ev ici aktivitelerin ve giinliik ritiiellerin gercek zamanl
gozlemlenmesini saglayarak bu aktiviteleri gelistirmekte ve sinirlar Otesinde duygusal ve pratik
katilimi giiclendirmektedir (Francisco, 2015, s.173-190).

Ahlin, Sen ve Pols (2024, s. 1-16) tarafindan yiiriitiilen etnografik arastirmada, Hindistan'in Kerala
eyaletinden go¢ eden hemsirelerin, hastalik sirasinda yash ebeveynlerinin bakimini goriintiilii
aramalar ile organize ettikleri fark edilmistir. Mesleklerini genellikle Korfez iilkeleri, Amerika Birlesik
Devletleri veya Avrupa'da icra eden bu Hintli hemsirelerin ebeveynleri genellikle Hindistan'da ikamet
etmektedir. Hastalik gibi kriz durumlarinda, fiziksel mesafeler genellikle acil ziyaretleri
engellemektedir. Calisma, bahsi gecen hemsirelerin, ebeveynlerinin saglik durumlarmi izlemek,
doktorlarla koordinasyon saglamak ve diger aile iiyeleriyle bakim planlar gelistirmek i¢in WhatsApp
veya Skype gibi platformlar1 kullandiklarini gostermektedir. Ornek olarak, bir hemsire kalp ameliyati
oncesi ve sonrasinda goriintiilii aramalar yaparak annesine duygusal destek saglamistir. Ayrica
calisma, go¢men ailelerin goriintiilii aramalar, e-posta ve sosyal medya dahil olmak iizere bilgi ve
iletisim teknolojileri (BIT'ler) araciligiyla kiiltiirel dayamsmayn siirdiirdiiklerini belirtmektedir. Yash
bakimi gibi geleneksel aile rolleri, fiziksel mesafelere ragmen dijital ortamlarda stirdiiriilmektedir
(Ahlin, Sen ve Pols, 2024, s. 1-16).

Baldassar ve Merla (2014, s. 25), fiziksel mesafenin bakim hizmetini imkansizlastirdigini iddia eden
geleneksel '"yakinlik ideali" teorisini elestirmektedir. Bu yaklasim, ulusttesi aileleri yetersiz,
savunmasiz veya parcalanmis olarak etiketleme egilimindedir. Ancak, aile {iyeleri tarafindan e-posta,
sosyal medya ve telefon gibi gesitli iletisim araglarinin diizenli kullanim, fiziksel ayrilifa ragmen bir
birliktelik duygusu yaratarak bakim verme ve duygusal destek siireclerini siirdiirebilmektedir. Bu
durum ulusotesi ailelerde bakim vermenin, mekansal kisitlamalardan bagimsiz olarak karsilikli ve
siirekli olarak gerceklesebilecegini gostermektedir. Dolayisiyla, ulusotesi ailelerde bakim verme,
mesafeleri asan ve karsilikli etkilesime dayali bir siireg olarak varligini siirdiirmektedir (Baldassar ve
Merla, 2014, s. 25).
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Gogmenler, ulusdtesi sosyal baglari gelistirmek ve siirdiirmek igin BIT'leri kullanmaktadir. Arksey ve
O'Malley'in (2005, 5.19-32) BiT'lerin etkisini 6l¢cmek amaciyla kapsam belirleme inceleme y&ntemini
kullanarak 37 calismay1 tematik olarak ii¢ baglamda incelemistir. Bunlar sirasiyla, (1) BIT kullaniminin
engelleri ve kolaylastiricilari, (2) BIT aracili ulusétesi faaliyet tiirleri ve (3) gogmenlerin sosyal, zihinsel
ve duygusal refahi {izerindeki etkilerdir. Elde edilen sonuglara gore, aile ve arkadaglarla BIT
baglantilar1 stresi, kaygiy1 ve yalnizlig1 azaltirken mutlulugu ve sosyal destegi artirmaktadir. Bununla
birlikte, para transferi beklentileri, krizle ilgili stkintilar ve uyumsuz BIT iliski beklentileri refaha zarar
verebilmektedir. Gorsel teknolojiler refah tizerinde en gii¢lii olumlu etkiyi gostermektedir. Bu
inceleme, BiT'lerin gdgmenlerin refahini etkiledigi iki temel alan1 vurgulamaktadir: sosyal rolleri
siirdiirmek ve geride birakilmig topluluklardan sosyal destek almak. Iki tema ortaya ¢ikmistir: (1) rol
siirdiirme ve rolden ayrilma ve (2) karsilikli sosyal destek. Sonug olarak BiT'lerin gogmenlerin
ebeveyn veya bakia rollerini siirdiirmelerini saglayarak duygusal refahi ve kimlik korumasini tesvik
ettigi ortaya ¢ikmistir (Baldassar, 2016, s. 145-163). Etkili BIT kullamimi, kiigiik cocuklarin
ebeveynligini ve yasli ebeveynlere bakimi desteklemekle kalmaz ayni1 zamanda hem gocle ilgili stresi
azaltir hem de aile dayanismasini giiclendirir (Brown, 2016, s. 237-256). Goriintiilii aramalar gibi
goriintii tabanli BiT'ler, e-posta gibi diger araglar1 geride birakarak ozellikle aile baglarini ve yakinlig
gliclendirmektedir (Ahlin, 2018, s. 85-102). Bu teknolojiler, go¢menlerin duygusal refahini 6nemli
oOlclide artirarak bir arada bulunma duygusunu tesvik etmektedir.

BiT'ler gogmenler igin sosyal rollerin siirdiiriilmesini kolaylastirirken, refahi etkileyen kesintilere de
yol acabilmektedir. Rollerin devamliligini saglarken, go¢menlerin ve ailelerin kisisel sansiirii, stres
sirasinda duygusal destegi sinirlayarak konforu azaltabilir (Chib vd., 2014, 5.73-93). Goriintiiye dayal
BiT'ler, yakinhigi tesvik etmesine ragmen, oOzellikle fiziksel temas gibi bakim gorevlerinin
uygulanamadig1 durumlarda, fiziksel yoklugu vurgulayarak sikinttya neden olabilir. Kriz
dénemlerinde BiT'ler duygusal veya maddi destek saglayarak kaygiy1 hafifletebilir, ancak destek
sinirli oldugunda stresi artirabilir (Chib vd., 2014, s.73-93). Genellikle maddi konularda vekil
bakicilarla yasanan gerilimler ve ebeveynlik rollerinin devredilmesi duygusal zorlanmaya neden
olmaktadir (Francisco, 2015, 5.173-190). Cocuklarin yogun BIT baglantisina direng gostermesi veya
baglar1 siirdiirme baskisi, go¢menleri daha da sikintirya sokabilir (Gonzalez ve Katz, 2016, s.1-21).

Bilinen bir gergektir ki go¢menler, sosyal medya ve mobil sohbet uygulamalar1 araciligiyla aileleri,
akrabalar1 ve arkadaslariyla giinlitk baglantilarim siirdiirmektedir (Gonzalez ve Katz, 2016, s.1-21).
Cesitli goriintii tabanli BIT'leri igeren polimedya, sanal birlikteligi ve duygusal destegi énemli Slgiide
artirarak refahi olumlu yonde etkilemektedir (Baldassar, 2016, s.145-163). Gog sirasinda, geride
birakilan topluluklardan gelen BIT aracili destek -duygusal, pratik ve finansal yardim sunarak-
gocmenlerin yalmizlik, yurt 6zlemi ve yerlesim zorluklariyla basa ¢ikmalarina yardimer olmaktadir.
Bu baglanti, stresi, izolasyonu ve yalmizlig1 azaltirken uyumu, kimligi ve aidiyeti desteklemektedir
Facebook gibi platformlar, arkadaslar ve akrabalarla baglar1 siirdiirerek mutlulugu ve memnuniyeti
artirmaktadir (Gonzalez ve Katz, 2016, s.1-21). Gogmenler ayrica gog, saglik ve istihdam konularinda
bilgiye erismek ve kisisel, sosyal ve politik giincellemelerini paylasmak icin BIT'leri kullanmakta ve
mesleki ve kiiltiirel kimliklerini giiclendirmektedir (Brown, 2016, 5.237-256).

5. Sorunlar: Dijital U¢urum ve Erisim Esitsizlikleri

Literatiir, ozellikle dijital ugurum olarak bilinen teknolojik erisimdeki esitsizliklerin, bazi go¢men
ailelerin dijital iletisim araglarini tam olarak kullanmasini Oonemli Olgiide engelledigini agikca
gostermektedir. Bu esitsizlikler, go¢men topluluklarinin dijital platformlar araciligiyla kiiltiirel
devamliliklarini ve aile baglarini siirdiirme potansiyelini sinirlamakta ve diaspora deneyimlerini
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farklilagtiran kritik bir faktor olarak ortaya ¢ikmaktadir. Van Dijk (2020), dijital ugurumun yalnizca
teknolojik cihazlara ve internet baglantisina erisimi degil, ayn1 zamanda dijital okuryazarlik, kullanim
becerileri ve sosyoekonomik kosullar1 da igeren c¢ok boyutlu bir yapiy1 da kapsadigim
vurgulamaktadir. Diisiik gelirli veya kirsal alanlarda yasayan gog¢men topluluklar, yetersiz internet
altyapisi, sinirli bant genisligi veya teknolojik cihazlara erisim eksikligi gibi engellerle siklikla kars:
karsiya kalmakta ve bu da dijital iletisim araclarinin sundugu firsatlardan yararlanma olanaklarin
kisitlamaktadir. Bu sorunun o6zellikle dijital okuryazarliklarinin simrli olmasi nedeniyle bu
platformlar etkili bir sekilde kullanmakta zorlanabilecek yash nesiller veya diisiik egitim diizeyine
sahip bireyler arasinda daha fazla goriildiigii bilinmektedir (Van Dijk, 2020). Ornegin, Suriyeli bir
gocmen aile, WhatsApp veya Zoom gibi araclar kullanarak anavatanlariyla diizenli iletisim kurmaya
calismakta, ancak simurli internet baglantisi veya akilli telefonun olmamasi nedeniyle iletisim
kuramamaktadir.

Dijital iletisim araclari, diaspora topluluklarinin anavatanlariyla baglarin stirdiirmelerini ve kiiltiirel
pratiklerini aktarmalarini sagladigindan kesintiye ugramasi durumunda kiiltiirel siireklilik siireclerini
dogrudan etkilemektedir. Diger bir ifadeyle, teknolojik altyapiya erisimi olmayan go¢men aileler, ana
dillerini 6gretme, geleneksel ritiielleri paylasma veya diaspora topluluklariyla sanal aglar olusturma
gibi faaliyetlerde bulunma firsatlarindan mahrum kalabilmektedir. Almanya'daki Tiirk diasporasi,
yiliksek hizli internet ve modern cihazlara erisim sayesinde bayram kutlamalar1 veya geleneksel
tariflerin paylasimi gibi kiiltiirel uygulamalar1 daha kolay siirdiirebilmektedir. Benzer sekilde,
Kanada'da yiiksek hizli internete ve modern cihazlara erisimi olan bir Tiirk gé¢men aile, kiiltiirel
pratikleri kolayca paylasabilmektedir. Bununla beraber, Tiirkiye'de kirsal kesimde yasayan go¢men
aileler genellikle bu tiir firsatlardan mahrum kalabilmektedir. Bu esitsizlik, diaspora topluluklar
icinde yeni esitsizliklerin ortaya ¢ikmasma neden olmaktadir. Daha yiiksek gelire veya daha iyi
kentsel teknolojik altyapiya sahip olanlar dijital aglar1 daha etkili bir sekilde kullanabilirken,
dezavantajli gruplar bu firsatlardan yararlanamamaktadir. Bu tiir deneyimler, kiiltiirel siirekliligi ve
kimlik olusumunu etkileyerek diaspora topluluklarinin sosyal uyumunu tehdit edebilmektedir (Van
Dijk, 2020).

Dahasi, dijital platformlarin algoritmik yapilar1 ve erisim politikalar1 gd¢men ailelerin maruz kaldig:
esitsizlik sorununu daha da derinlestirebilmektedir. Belirli iceriklere yonelik bolgesel kisitlamalar
veya maliyetli abonelik modelleri, bazi go¢men topluluklarinin dijital alanlara erisimini
zorlastirabilmektedir (Noble, 2018). Tiirkiye'de, Ozellikle diisiik gelirli go¢men topluluklart igin
yiiksek veri maliyetleri ve cihaz fiyatlari, dijital iletisimin kiiltiirel devamlilik {izerindeki potansiyel
etkisini kisitlamaktadir. Suriyeli bir miilteci ailesinin ¢ocuklar1 ana dillerini O6grenmek igin
YouTube'daki egitici videolara erismek isteyebilirler, ancak pahali internet paketleri veya eski cihazlar
bu erisimi engelleyebilir. Bu durum o&zellikle geng nesillerin kiiltiirel kimlikleriyle baglanti kurma
becerilerini etkilemektedir. Sonug olarak, dijital iletisimin kiiltiirel devamlilik {izerindeki potansiyel
etkisi, teknolojik erisimdeki esitsizlikler nedeniyle kisitlanmakta ve bunun sonucu olarak gd¢men
ailelerin diaspora kimliklerini yeniden insa etmelerinde yeni zorluklar meydana gelmektedir (Noble,
2018). Seker'in (2024, s.465-485) bir arastirmasi, Suriyeli miiltecilerin dijjital iletisim yoluyla kiiltiirel
pratiklerini siirdiirme ¢abalarinin, &zellikle kirsal alanlarda, diisiik bant genisligi ve pahali veri
paketleri nedeniyle siklikla engellendigini gostermektedir. Ornegin, Suriyeli bir aile, anavatanindaki
akrabalariyla Ramazan Bayrami'mi kutlamak icin Zoom {izerinden sanal bir bulusma diizenlemek
istemis, ancak smirli internet erisimi, bu kiiltiirel ritiieli gerceklestirmelerini engellemektedir. Bu
durum, kiiltiirel devamlilik siireclerini aksatarak diaspora topluluklar: i¢inde kimlik olusumunu
zorlagtirmaktadir.
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Selwyn (2004), bu digital esitsizlikleri toplumda var olan sosyal, ekonomik ve egitimsel gibi
esitsizliklerin yansimasi olarak gormektedir. Go¢men aileler dijital ortamlarda da erisim bariyerleri ile
karsilasmaktadir. Yazar ayrica teknolojik erisimdeki esitsizliklerin sosyal dislanmay1
siddetlendirdigini ve dolayisiyla bireylerin kiiltiirel ve sosyal sermaye gelistirme becerilerini
engelledigini savunmaktadir.

6. Sonucg

Cagdas toplumda, go¢ ve dijital teknolojiler arasindaki etkilesim siirekli olarak gelismektedir. Bu ikili
arasindaki derin tarihsel baglantilar sayesinde iliskinin dinamikleri siirekli olarak degismektedir.
Gogmen aileler, artan dijitallesme ile olusan bu iliski vesilesiyle kimliklerine ve aidiyet duygularina
giderek daha fazla odaklanmaktadir. Mobil cihazlar, sosyal medya platformlar1 ve akilli telefon
uygulamalar sayesinde hem ulusotesi hem de yerel olarak konumlanmis sosyal diinyalar insa
etmektedirler. Aile, arkadaslar ve akranlarla etkilesim kurmak, bilgi ve anilar1 paylasmak, mekanlarda
gezinmek ve yerel ve kiiresel alanlar arasinda koprii kurmak, gociin deneyimlendigi ve
gerceklestirildigi cesitli dijital uygulamalara 6rnektir (Leurs ve Ponzanesi, 2024, s. 17).

Bu calismada, dijital iletisim araglarinin goc¢men aileler iizerindeki kiiltiirel devamlilik ve aile
baglarinin siirdiiriilmesindeki doniistiiriicii rolii teorik bir cercevede incelenmistir. Bu araglar
vesilesiyle go¢men ailelerin anavatanlariyla baglarimi gliclendirdikleri ve kiiltiirel miraslarinm
aktardiklar1 belirtilmistir. Ulusotesi aileler, anavatanlarindaki akrabalariyla WhatsApp gruplar
araciligiyla diizenli olarak iletisim kurarak aile birligini koruyabilmekte veya TikTok'ta kiiltiirel
danslar ve gelenekler gibi igerikler paylasarak geng nesillerin kimlik baglarini gii¢lendirebilmektedir.
Bu siireq, Appadurai'nin (1996) "kiiltiirel akislar" kavramiyla oOrtiismektedir. Dijital platformlar,
kiiltiirel 6gelerin dolagimini hizlandirarak, ulusotesi topluluklar tarafindan modern baglamlarda
anavatan kiltiirlerinin yeniden {iretilmesine ve ev sahibi topluma uyarlanmasmna katkida
bulmaktadir.

Bununla beraber, dijital erisimdeki esitsizlikler bu stireglerin kapsayiciligini ve etkinligini 6nemli
olctide simirlamaktadir. Dijital ugurum, diisiik sosyoekonomik statiiye sahip go¢men aileler, kirsal
kesimde ikamet edenler veya smirli dijital okuryazarliga sahip olanlar ig¢in Oonemli bir engel
olusturmaktadir. Van Dijk (2020), dijjital ugurumun yalnizca teknolojik altyapiya erisimle degil, ayn
zamanda dijital becerilerdeki esitsizliklerle de sekillendigini belirtmektedir. Ornegin, bir miilteci
kampinda yasayan bir aile, siurli internet baglantis1 veya teknolojik cihaz eksikligi nedeniyle
anavataniyla iletisim kurmakta zorlanabilmekte ve bu da kiiltiirel pratiklerin aktarilmasini ve aile
baglarinin siirdiiriilmesini engelleyebilmektedir. Buna ek olarak, dijital platformlarin algoritmik
yapilar kiiltiirel igerigin goriiniirliigiinii etkileyerek ulusotesi topluluklarin kendilerini ifade etme
bigimlerini sekillendirmektedir. Platformlarin igerik denetleme politikalarinin, belirli kiiltiirel
ifadelerinin onceliklendirmesi veya sansiirlenmesi, ulusotesi topluluklariin gevrimici temsillerini
kisitlayabilecektir. Bu durum, diaspora topluluklari arasinda dijital katilimda esitsizliklere yol
agmakta ve kiltiirel devamlilik siireglerini karmasiklagtirmaktadir.

Gelecekte ulusotesi ailelerde dijital ugurumu azaltmay1 amacglayan politika ve girisimler iizerinde
daha fazla durulmasi gerekmektedir. Yerel yonetimler veya sivil toplum kuruluslari tarafindan
saglanan dijital okuryazarlik egitim programlari veya {icretsiz internet erisim hizmetleri ile go¢men
topluluklarinin kiiltiirel baglarini giiclendirmelerine destek olunmalidir. Bu tiir ¢alismalar sayesinde,
dijital iletisim araglarnin diaspora topluluklar1 i¢in anavatanla baglari siirdiirme ve ev sahibi
toplumlara entegre olma arasinda nasil bir denge sagladigina dair yeni bakis acilari elde
edilebilecektir.
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Summary

This study explores how migrant families use digital communication technologies to maintain cultural continuity,
strengthen familial ties, and reconstruct diasporic identities in an increasingly digitized and data-driven world.
Positioned at the intersection of migration, media, and communication studies, the research examines how virtual
networks function as socio-digital environments where emotional attachment, belonging, and cultural identity
are negotiated and redefined across transnational spaces. Rather than relying on empirical data, this study adopts
a qualitative and theory-driven approach through a comprehensive review of interdisciplinary literature, offering
new theoretical insights into the dual role of digital technologies as both bridges and boundaries within diaspora
communities.

The study begins by contextualizing the significance of digital communication within transnational family life.
Technological innovation has reshaped how migrant households sustain transnational relationships, enabling
new forms of emotional and cultural proximity. Digital communication tools—such as WhatsApp, Instagram,
Zoom, and YouTube—have become essential instruments for preserving family bonds and transmitting cultural
practices, including language teaching, religious rituals, and traditional celebrations. Building on Appadurai’s
(1996) concept of cultural flows and Leurs’s (2023) theory of digital migration, the study argues that migrant
identities today are constructed through datafication and digital infrastructures, which mediate how belonging
and intimacy are experienced across borders. These virtual networks enable continuous emotional co-presence
and support the intergenerational transmission of cultural knowledge, but they also reproduce inequalities
through differential access to technology.

Three main dimensions structure the analysis. First, the study highlights the role of virtual networks in
reinforcing family ties and emotional solidarity. Migrant families —particularly women engaged in transnational
caregiving—utilize mobile communication to practice “mothering from a distance,” maintaining relationships
and emotional intimacy through everyday digital interactions. Ethnographic studies, such as Madianou’s (2016)
research on Filipino mothers in the UK, reveal that continuous communication via mobile media transforms
migration experiences from temporary separation into long-term transnational living. Similarly, virtual networks
facilitate the preservation of collective memory and the construction of diasporic identity by allowing
communities, such as Circassian youth in Turkey, to sustain cultural connections through social media and online
platforms. This demonstrates how digital technologies foster cultural solidarity and enable migrants to reimagine
community belonging in virtual environments.
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Second, digital platforms serve as powerful tools for the transmission of cultural practices. Social media
environments (e.g., Instagram, Facebook, TikTok) and video-sharing platforms (e.g., YouTube) enable the
visualization and dissemination of cultural heritage, from cooking rituals to language instruction. The “digital
diaspora” framework developed by Diminescu (2008) underscores how online platforms create transnational
public spheres that sustain collective identities and foster cultural participation across distances. Examples
include diaspora families celebrating religious holidays through Zoom, sharing traditional recipes via WhatsApp
groups, or producing online content to teach native languages to younger generations. However, these practices
remain conditioned by socioeconomic and technological inequalities. Van Dijk’s (2020) analysis of the digital
divide demonstrates that low-income and rural migrant families often lack access to reliable internet
infrastructure and digital literacy, restricting their ability to engage in these cultural exchanges. Thus, while
digital technologies facilitate transnational cultural reproduction, they also reinforce preexisting social hierarchies
and exclusions.

Third, the study examines the role of information and communication technologies (ICTs) in transnational
caregiving and well-being. Research by Ahlin, Sen, and Pols (2024) and Baldassar and Merla (2014) illustrates
how ICTs enable migrants to sustain caregiving responsibilities and emotional co-presence across borders.
Through regular video calls, messaging, and social media use, migrants monitor their parents’ health, provide
emotional support, and maintain a sense of family unity. These practices challenge the notion that physical
proximity is necessary for care, showing instead that “digital co-presence” can foster emotional closeness and
sustain caregiving roles. However, ICT-mediated relationships can also generate emotional strain, as constant
connectivity highlights physical absence or unmet expectations of reciprocity. The literature thus portrays ICTs as
ambivalent—both facilitating and complicating transnational caregiving and well-being.

A major challenge identified in the study concerns inequalities in technological access. The digital divide—
shaped by disparities in infrastructure, literacy, and affordability —creates new exclusions within diaspora
communities. For example, Syrian refugee families in Turkey often face limited internet access and costly data
services, which hinder their ability to sustain cultural ties with their homeland. These disparities affect
intergenerational cultural transmission and exacerbate feelings of disconnection, particularly among younger
migrants. Selwyn’s (2004) work on the digital divide emphasizes that technological inequality translates into
social inequality, restricting migrants’ participation in digital cultural life. Consequently, digital platforms
function simultaneously as inclusive spaces of connectivity and as sites of exclusion and fragmentation.

216



