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Ozet

Giinlimiizde siirdiiriilebilirlik, hem ulusal hem de kiiresel dlcekte temel bir giindem konusu haline
gelmistir. Iklim krizi, kiiresel 1sinma ve dogal kaynaklarin tiikenmesi gibi gelismeler, siirdiiriilebilirligin
Onemini artirmaktadir. Cevresel, ekonomik ve sosyal boyutlariyla ele alindiginda bu kavram, biitiinciil
bir yaklasim gerektirir. Cevresel agidan atik yonetimi, karbon ayak izinin azaltilmasi, enerji ve su
tasarrufu one cikarken ekonomik agidan siirdiiriilebilir bankacilik uygulamalar1 dikkat ¢cekmektedir. Bu
calismanin amaci, Tiirkiye’de bankacilik sektoriinde faaliyet gosteren bankalarin Birlesmis Milletler
Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaclarinin (SKA) cevresel, ekonomik ve sosyal boyutlarina yonelik
katkilarin1 analiz etmek ve yiiriitiilen faaliyetlerin hangi amaclar ile Ortiistiigiinii belirlemektedir.
Aragtirma kapsaminda Tiirkiye’de faaliyet gosteren ti¢ kamu bankas ve ii¢ 6zel bankanin 2023 yilina ait
Entegre Faaliyet Raporlan ilgili bankalarin resmi internet sitelerinden temin edilerek incelenmisgtir.
Calisma nitel aragtirma yontemlerinden olan durum caligmasi modeline uygun olarak tasarlanmistur.
Elde edilen bulgular, aragtirmaya dahil edilen bankalarin Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaclarina (SKA)
yonelik cevresel, ekonomik ve sosyal boyutlarina cesitli katkilar sundugu ve bu dogrultuda stratejik

yaklagimlar gelistirdiklerini ortaya koymaktadir.
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Abstract

Sustainability has become a central issue both nationally and globally. Developments such as the climate
crisis, global warming, and the depletion of natural resources increasingly highlight its importance.
When considered through environmental, economic, and social dimensions, sustainability requires a
holistic approach. Environmentally, waste management, the reduction of carbon footprints, and energy
and water conservation are prominent, while economically, sustainable banking practices stand out. This
study aims to analyze the contributions of banks operating in the Turkish banking sector to the
environmental, economic, and social dimensions of the United Nations Sustainable Development Goals
and to identify which objectives align with these activities. The 2023 Integrated Activity Reports of
three public and three private banks operating in Tiirkiye were obtained from the official websites of the
respective banks and examined. The study was designed in accordance with the case study model, which
is one of the qualitative research methods. The findings reveal that the banks included in the study made
various contributions to the environmental, economic, and social dimensions of the Sustainable

Development Goals and developed strategic approaches accordingly.
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1. Giris

Kiiresel 1sinmanin beraberinde getirdigi olumsuz etkiler, iklim krizinin derinlesmesi,
mevsimsel dongiilerde meydana gelen sapmalar ve yer lstii ile yer alti dogal kaynaklarinin
hizla tilkenmesi, son yillarda bireysel ve toplumsal diizeyde ¢cok boyutlu ve kapsamli sorunlara
yol agmaktadir. Tiim bu olumsuz gelismeler neticesinde, siirdiiriilebilirlik kavrami giderek
daha fazla onem kazanmistir. Siirdiiriilebilirlik; cevresel, ekonomik ve sosyal boyutlariyla
degerlendirildiginde cok yonlii ve kritik bir yaklasim olarak ©One c¢ikmaktadir. Cevresel
boyuttan siirdiiriilebilirlik, kaynaklarin siirlt oldugu gerceginden hareketle iiretim ve tiiketim
siireclerinde dogal kaynaklarin verimli ve sorumlu bi¢cimde kullanilmasimi gerektirir.
Ekonomik boyutta ise kaynaklarin adil paylasimi, yenilenebilir enerji kaynaklarinin iiretim
slireclerine entegrasyonu, enerji verimliliginin arttirilmasi ve atik yonetimi ile geri doniisiimiin
ekonomik sistemlere kazandirilmasi temel hedefler arasindadir. Son olarak sosyal boyuttan
bakildiginda ise tiiketim aligkanliklarinin gelecekteki nesillerin ihtiyaglarini gozetecek Sekilde
bicimlendirilmesini ve toplumsal refahin korunmasinmi gerektigi vurgulanmaktadir.

Bu calisma, Tiirkiye’de bankacilik sektoriinde faaliyet gosteren kurumlarin Birlesmis
Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaclarinin ¢evresel, ekonomik ve sosyal boyutlarina
yaptiklar1 katkilarin1 ve yiiriittiikleri faaliyetlerin hangi amaclara hizmet ettigini analiz etmek
amaciyla gergeklestirilmistir. Aragtirma, Eyliil 2024-Kasim 2024 tarihleri arasinda Tiirkiye’de
bankacilik sektoriinde faaliyet gosteren ti¢ kamu bankas1 (B Bankasi, C Bankasi, F Bankasi) ile
tic 0zel banka (A Bankasi, D Bankasi, E Bankasi) olmak iizere toplam alti bankanin resmi
internet sitelerinde yayimlanan 2023 yilina ait Entegre Faaliyet Raporlar1 dogrultusunda

gerceklestirilmigtir. Calisma kapsaminda, s6z konusu bankalarin raporlarinda yer alan
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faaliyetlerin Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Amagclari’ndan hangilerine katki
sagladig1 belirlenmis; 17 amac arasindan hangi siirdiiriilebilirlik hedeflerine yonelik eylemlerde
bulunuldugu tespit edilmistir. Calisma, bankalarin Birlesmis Milletler Siirdiirtilebilir Kalkinma
Amaclarina sagladig1 dogrudan ve dolayh katkilari ile gerceklestirilen eylemleri analiz ederek,
stirdiirtilebilirlik alanindaki katkilarimi ortaya koymay1 amaglamaktadir.

Bankalarin siirdiiriilebilir kalkinma amaclarina yonelik katkilart iic boyutta incelenmistir.
Cevresel boyutta, bankalar cevresel etkilerin azaltilmasi, karbon ayak izinin kiiciiltiilmesi,
yenilenebilir enerji kullanimi, kaynak verimliligi, sera gazi emisyonlarinin azaltilmasi, atik ve
su yonetimi ile iklim degisikligiyle miicadeleye yonelik projeler yiiriitmektedir. Ekonomik
boyutta ise entegre faaliyet raporlar1 yayimlamak, siirdiiriilebilir sanayi ve finansman
uygulamalarim1 desteklemek, dijital ve engelsiz bankacilik hizmetlerini gelistirmek, yesil
yatirimlar1 artirmak ve istthdami tesvik etmek gibi faaliyetlerde bulunmaktadirlar. Sosyal
boyutta ise finansal okuryazarlik, afet destekleri, kadinlarin ekonomik katilimi, firsat esitligi,
insan haklar1 projeleri, egitim imkanlarinin iyilestirilmesi ve etik ile yolsuzlukla miicadele
egitimleri gibi alanlarda sorumluluk {istlenmektedirler.

Bankalarin siirdiiriilebilirlik kapsaminda uzun vadeli stratejiler gelistirmesi, yalnizca
kurumsal kimliklerine katki saglamakla kalmayip, aym1 zamanda toplumsal faydalarin
artmasina da olanak taniyacaktir. Ulkemizde atik yonetimi, cevre kirliliginin &nlenmesi ve
yenilenebilir enerji gibi ¢evresel konular1 kapsayan ve bankacilik faaliyetlerini de iceren yasal
diizenlemelerin genisletilmesi, siirdiiriilebilirlik agisindan kritik bir adim olacaktir. Ayrica,
stirdiirtilebilirlik uygulamalarinin ulusal ve kiiresel diizeyde gelistirilmesi ve yayginlagtirilmasi

stirecinde, hem i¢c hem de dis paydaslarin 6nemli sorumluluklar iistlenmesi gerekmektedir.
2. Siirdiiriilebilirlik Kavram ve Pazarlama Acisindan Siirdiiriilebilirlik

Siirdiiriilebilirlik, giliniimiizde yasayan insanlarin gelecek kusaklara en az bugiinkii diizeyde
kaynak ve imkan birakabilmelerini amaclayan bir anlayistir (Asheim vd., 2001). Temelde
ekosistemlerin islevsel biitlinliigiinii, ekolojik siireclerini ve tiretkenlik diizeylerini gelecege
tastyabilme yetenegi siirdiiriilebilirlik olarak ifade edilmektedir (Chapin, Torn ve Tateno, 1996:
1017). Siirdiiriilebilirlik cevresel, sosyal ve ekonomik olmak iizere li¢ farkli boyutu biitiinciil
bir yaklagimla ele alan bir kavramdir. Cevresel siirdiiriilebilirlik; ekosistemlerin ve dogal
kaynaklarin uzun vadeli korunmasini amaclayan, insan faaliyetlerinin c¢evre iizerindeki
olumsuz etkilerini azaltarak kaynaklarin siirdiiriilebilir kullanimin tegvik eden bir yaklagimdir
(Kates vd., 2001). Sosyal Siirdiiriilebilirlik; toplumdaki tiim bireylerin esitlik ve adalet ilkeleri
dogrultusunda refah diizeylerinin iyilestirilmesini hedefleyen bir yaklasimdir (Kulaksiz ve
Giilcan 2022). Ekonomik Siirdiiriilebilirlik ise isletmelerin maddi ve maddi olmayan
varliklarii etkili bicimde yoneterek uzun vadeli istikrar ve siirdiiriilebilir kazan¢ saglamalarini
ifade etmektedir (Tiim, 2014).

Tiketiciler ve isletmeler i¢in yaratilan degerlerin otesinde, toplumsal diizeyde ortak

kaynaklarin  siirdiiriilebilirligini  glivence altina alan yaklagimlar, siirdiiriilebilirlik
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perspektifinde kritik bir nem tagimaktadir (Torlak, 2022). Tiiketicilerin ve isletmelerin mevcut
gereksinimlerini kargilarken gelecek nesillerin de ihtiyaclarimi dikkate alan, dogal kaynaklarin
korunmasini sosyal ile ¢evresel sorumluluklarin oncelik verilmesini esas alan bir pazarlama
anlayisinin benimsenmesidir (Armstrong vd., 2017).

Once ve Marangoz (2012) ¢alismalarinda pazarlamanin siirdiiriilebilirligin gelismesindeki
roliinii incelemigler, bu kapsamda iretim siireclerinde c¢evreye duyarli bir sistemin
benimsenmesini, ¢cevre konusunda duyarh tiiketicilerin olusturulmasi ve iiretim asamasindan
tilketiciye kadar olusan tiim siireclerde cevresel duyarliligin gozetilmesinin Onemini
vurgulamislardir.

Yavuz (2014) calismasinda ekonomik kalkinmanin siirdiiriilebilir bir bicimde
gerceklestirilebilmesi, diinyada bulunan kaynaklarin  smirli  yapis1  goz  Oniinde
bulunduruldugunda ekonomik faaliyetlerde kaynak kullaniminin daha dikkatli ve verimli bir

sekilde yiiriitiilmesinin gerekliligini vurgulamaktadir.

3. Siirdiiriilebilir Kalkinma, Tarihsel Gelisimi ve Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir
Kalkinma Amaclari

Siirdiirtilebilir Kalkinma; mevcut ekonomik kosullar1 optimize ederken gelecekteki kaynaklarin
stirdiiriilebilirligini tehlikeye atmadan koruyan ve bu cercevede toplumsal ile ekonomik
doniistim siireclerini kapsayan biitiinciil bir yaklagim seklinde agiklanmaktadir (Goodland,
1986). Siirdiiriilebilir kalkinma kapsaminda gergeklestirilen ve yapilan tiim caligmalarda
ilerleyen donemlerde ekonomik, cevresel ve toplumsal boyutlara odaklandigi goriilmektedir
(Munasinghe, 2009).

Siirdiiriilebilir kalkinma kavraminda hem giiniimiiz hem de gelecek nesillerin ihtiyaglarini
dikkate alarak, cevresel faaliyetlerin ve dogal kaynaklarin tiikenmesini Onleyecek Sekilde,
uygun yontemlerle yonetilmesini temel alan bir yaklagim oldugu goriilmektedir (Denek, 2019).
Siirdiirtilebilir kalkinma ile gelecek nesillerin korunmasini hedeflerken, mevcut sermaye ve
dogal kaynaklarin kalkinma hedeflerine ulagmak amaciyla ayni Ozenle gelecege yoOnelik
planlanmasi gerektigi vurgulanmaktadir (Parlak, 2022).

Siirdiiriilebilir Kalkinma kavraminin tarihsel gelisimine bakildiginda; 05-16 Haziran 1972
tarihleri arasinda Isve¢’in Stockholm kentinde gerceklestirilen Birlesmis Milletler Insan Cevresi
Konferansi, farkli gelismislik ve sosyo-ekonomik diizeylere sahip bircok iilkenin ¢cevre konusunu
uluslararasi platformda ilk kez bir araya getirdigi onemli bir doniim noktasidir. Bu konferans,
BM’nin ¢evre alanindaki ilk uluslararasi toplantisi olarak ¢evre politikalarinin gelisiminde kritik
bir rol oynamug; 26 cevre ilkesini igeren bir bildiri yayimlamis ve kiiresel ¢evre anlagsmalarinin
baslangicimi teskil etmistir. Bu konferansta cevresel faktorler ile kalkinma siirecleri arasinda
giiclii ve karsilikli bagimli bir iligki bulunmaktadir (Mebratu, 1998).

Birlesmis Milletler tarafindan 1987 yilinda yaymlanan Brundtland Raporunda
“Stuirdiirtilebilir Kalkinma” kavrami ilk defa karsimiza cikmaktadir. Bu raporda dogal

kaynaklarin siirdiiriilebilir korunmasini1 giivence altina alirken ekonomik kalkinma ve sosyal
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denge unsurlarin1 da kapsayan entegre bir yaklagimi benimsemektedir (Sachs, 2015). Aym
zamanda ihtiyaglarin kapsamli bir Sekilde ele alindigini ve bu siirecin ¢evrenin korunmasini da
icermekte oldugunu ifade edilmektedir (Diesendorf, 2000).

3-14 Haziran 1992 yilinda diizenlenen Birlesmis Milletler Cevre ve Kalkinma Konferansi
(Rio Konferansi) kalkinmanin 6nemini 6n plana ¢ikaran ve tiim diinya tilkelerini ¢evre dostu
politika gelistirmeye tesvik eden en onemli uluslararas: toplantilardan biridir (Colglazier, 2015).
Rio Konferansi kararlarinin takibi ve paydas iilkelerin uyumlastirilmasi amaciyla, 26 Agustos - 4
Eyliil 2002 tarihlerinde Johannesburg’da Diinya Stirdiirtilebilir Kalkinma Zirvesi; 20-22 Haziran
2012°de ise Rio de Janeiro’da BM Siirdiiriilebilir Kalkinma Konferansi (Rio+20) diizenlenmis
ve konferans sonunda “Istedigimiz Gelecek” isimli eylem plani olusturulmustur. Bu konferans
sonucunda Birlesmis Milletler’in hareket planinda siirdiiriilebilir kalkinma oncelikli bir konu
olarak belirlenmis ve ulusal ile uluslararasi kalkinma politikalarinda merkezi bir rol iistlendigi
ifade edilmistir (Mensah, 2019).

Kiiresel olgekte siirdiiriilebilir kalkinmanin tegvik edilmesi amaciyla, Birlesmis Milletler
tarafindan 27 Eylil 2015 tarihinde 17 ama¢ ve 169 hedeften olusan “Gilindem 2030: BM

Strdiirtilebilir Kalkinma Amaclar1” kabul edilmistir.

WiTELiKLI
EGITIM

TOPLUMSAL
CINSIYET E5iLiG

n ESITSITLIKLERIN

AZALTILMASE

KL BARIS. ADALET
EYLEMI VE GOGL
KURUMLAR

Sekil 1. Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaclari
Kaynak: Birlesmis Milletler (2022)

ﬂ AMARLAR [N
DRTAKLIKLAR

Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Amagclarina kisaca bakildiginda; 1 numarali
“Yoksulluga Son” amaci ile 2030 yilina kadar asir1 yoksullugun ortadan kaldirilmasi ve
yoksulluk i¢inde yasayan niifusun yariya indirilmesi hedeflenmektedir. 2 numarali “Ac¢lhiga
Son” amaci ile agligin sona erdirilmesi, giivenli ve yeterli gidaya erisimin saglanmasi, tarimsal
verimliligin artirilmasi ve stirdiirtilebilir gida sistemlerinin olusturulmas: amaclanmaktadir. 3
numarali “Saglik ve Kaliteli Yasam” amac1 ile anne ve bebek oliimlerinin azaltilmasi, bulasici
ve bulagict olmayan hastaliklarla miicadele edilmesi, saglikli yasamin tesvik edilmesi
hedeflenmektedir. 4 numaral1 “Nitelikli Egitim” amaci ile her bireyin licretsiz, esit ve kaliteli
egitime erisiminin saglanmasi; toplumsal cinsiyet esitliginin egitimde teminat altina alinmasi
amaclanmaktadir. 5 numarali “Toplumsal Cinsiyet Esitligi” amaci ile kadinlara ve kiz
cocuklarina yonelik ayrimcilik ve siddetin ortadan kaldirilmasi, toplumsal ve ekonomik

yasamda giiclenmelerinin desteklenmesi hedeflenmektedir. 6 numarali “Temiz Su ve
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Sanitasyon” amaci ile herkesin temiz suya ve yeterli sanitasyon hizmetlerine erigiminin
giivence altina alinmast ve su kaynaklarinin siirdiiriilebilir  bicimde yonetilmesi
amaclanmaktadir. 7 numarali “Erisilebilir ve Temiz Enerji” amaci ile uygun fiyatl, giivenilir ve
yenilenebilir enerji kaynaklarina evrensel erisim saglanmasi hedeflenmektedir. 8 numaral
“Insana Yakigir Is ve Ekonomik Biiyiime” amaci ile istihdamin artirilmasi, esit ise esit iicret
ilkesinin  benimsenmesi  ve  siirdiiriilebilir  ekonomik  biiylimenin  desteklenmesi
amaclanmaktadir. 9 numarali “Sanayi, Yenilik¢ilik ve Altyap1” amaci ile dayamikli altyapilar
kurulmasi, yenilikci sanayilesmenin tesvik edilmesi ve teknolojik kapasitenin giiclendirilmesi
hedeflenmektedir. 10 numarali “Esitsizliklerin Azaltilmas1” amac ile toplumda gelir ve firsat
esitsizliklerinin  azaltilmast ve herkes i¢in kapsayict politikalarin  gelistirilmesi
amaglanmaktadir. 11 numarali “Siirdiiriilebilir Sehirler ve Topluluklar” amaci ile giivenli,
direncli, kapsayici ve siirdiiriilebilir yerlesim alanlarinin olusturulmasi hedeflenmektedir. 12
numarali “Sorumlu Uretim ve Tiiketim” amaci ile dogal kaynaklarin verimli kullanimu,
atiklarin  azaltilmast  ve  siirdiiriilebilir  tiikketim  aligkanliklarinin  yayginlastiriimasi
amaglanmaktadir. 13 numarali “Iklim Eylemi” amaci ile iklim degisikligiyle miicadeleye
yonelik politikalarin  giiclendirilmesi ve dogal afetlere karst dayanikliligin artirilmasi
hedeflenmektedir. 14 numarali “Sudaki Yasam” amaci ile deniz ve su ekosistemlerinin
korunmasi, kirliligin azaltilmasi ve agir1 avlanmanin onlenmesi amac¢lanmaktadir. 15 numarali
“Karasal Yasam” amaci ile kara ekosistemlerinin, ormanlarin ve biyo ¢esitliliginin korunmast;
coOllesme ve arazi bozulmalarinin 6nlenmesi hedeflenmektedir. 16 numarali “Barig, Adalet ve
Giicli Kurumlar” amacr ile siddetin azaltilmasi, adalete esit erisimin saglanmasi ve hesap
verebilir kurumlarin giiclendirilmesi amaglanmaktadir.17 numaral “Amaglar I¢in Ortakliklar”
amaci ile siirdiirtilebilir kalkinma icin kiiresel is birliklerinin giiclendirilmesi ve bilgi, teknoloji
ile finansal kaynaklarin paylasiminin tesvik edilmesi hedeflenmektedir (Birlesmis Milletler,
2022).

4. Kurumsal Siirdiiriilebilirlik

Kurumsal siirdiiriilebilirlik; kokenini 1987 Brundtland Raporu’nda yer alan siirdiiriilebilir
kalkinma tanimindan almakta olup, isletmelerin mevcut paydaslarinin ihtiyaglarini karsilarken
gelecekteki paydaslarin gereksinimlerini riske atmadan faaliyet gostermelerini ifade etmektedir
(Dyllick ve Hockerts, 2002). Bu yaklasim, isletmelerin cevresel, ekonomik ve toplumsal
unsurlart dengeli bicimde yoneterek uzun vadeli deger yaratmalarini amaglamaktadir (Yavuz,
2014; Signitzer ve Prexl, 2007). Kurumsal siirdiiriilebilirlik, isletmelerin yalnizca kar odakl
degil, ayn1 zamanda cevresel etkilerini azaltan ve toplumsal sorumluluklarini gozeten bir
yonetim anlayist benimsemelerini gerektirir. Her isletme, faaliyet gosterdigi cevreye ve
stratejik hedeflerine uygun olarak kendine 0Ozgii siirdiriilebilirlik stratejileri gelistirir
(Marrewijk ve Werre, 2002). Ayrica kurumsal siirdiiriilebilirlik raporlari, isletmelerin
ekonomik, cevresel ve sosyal performanslarimi degerlendirmek ve bu alandaki ilerlemelerini

paydaglarla seffaf bicimde paylasmak amaciyla hazirlanir (Lozano, 2013).
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5. Arastirma Metodolojisi

Bu ¢alismanin amaci, Tiirkiye’de faaliyet gosteren bankalarin Birlesmis Milletler Siirdiirtilebilir
Kalkinma Amaglarina (SKA) cevresel, ekonomik ve sosyal boyutlarda sagladiklar katkilar
ve ylriittiikleri faaliyetlerin hangi siirdiiriilebilir kalkinma hedefleriyle iliskilendirilebilecegini
incelemektir. Arastirma, nitel aragtirma yontemlerinden durum ¢alismasi modeli ¢ercevesinde
tasarlanmigtir. Nitel aragtirma yaklasimi, dokiiman analizi, gozlem ve goriisme gibi veri toplama
tekniklerinden yararlanilarak aragtirilan olgu ya da durumu derinlemesine anlamay1 amaclayan
bir siireci ifade etmektedir (Yal¢in, 2022).

Nitel arastirmalarda arastirmacilar, incelenen olguya iliskin biitlinciil bir anlayis
gelistirmeyi hedeflemekte ve durumu etkileyen faktorleri kapsamli bir bakis acisiyla ele
almaktadir (Creswell, 2014). Bu baglamda durum c¢aligmalari, bir ya da birden fazla olayin
veya olgunun ayrmtili bicimde incelendigi arastirmalardir. Ornek olay yontemi olarak da
adlandirilan bu yaklagim, incelenen durumun bilegenlerini tanimlamak, aciklamak ve
anlamlandirmak amaciyla kullanilmaktadir (Biiyiikoztirk vd., 2014). Genelleme amaci
tasimayan durum caligmalari, belirli bir olgunun nedenlerini ve sonuglarini betimlemeye
yoneliktir (Ozan Leylum vd., 2017).

Bu kapsamda aragtirmanin orneklemini, Tiirkiye’de faaliyet gosteren ili¢ kamu bankas1 (B
Bankasi, C Bankasi, F Bankasi) ile lic 6zel banka (A Bankasi, D Bankasi, E Bankasi)
olusturmaktadir. Calismada, so0z konusu bankalarin 2023 yilina ait Entegre Faaliyet Raporlari
dokiiman analizi yontemiyle incelenmis ve elde edilen veriler Birlesmis Milletler

Stirdiirtilebilir Kalkinma Amaclar1 dogrultusunda degerlendirilmistir.
5.1. Arastirmanin Amaci

Bu ¢alisma, Tiirkiye’de bankacilik sektoriinde faaliyet gosteren kurumlarin Birlesmis Milletler
Siirdiiriilebilir Kalkinma Amagclarinin cevresel, ekonomik ve sosyal boyutlarina yonelik
katkilarim1 belirlemek ve yiiriitiilen faaliyetlerin hangi siirdiiriilebilir kalkinma hedefleriyle

iligkilendirilebilecegini analiz etmek amaciyla gerceklestirilmistir.
5.2. Arastirma Sorulari

Bankalar, her y1l sonunda yiiriittiikleri faaliyetlere iliskin entegre faaliyet raporlarin1 resmi web
sitelerinde yayimlamaktadir. Bu raporlar {izerinde gerceklestirilen incelemeler dogrultusunda,
bankalarin siirdiiriilebilirlik ve Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaclarina
yonelik katkilarinin degerlendirilmesi amaglanmistir. Bu dogrultuda, aragtirmanin temel
sorular asagidaki sekilde yapilandirilmagtir:

* Bankalar Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaclarinin ¢cevresel boyutuna hangi
faaliyetlerle katki saglamaktadir?

* Bankalar Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaclarinin ekonomik boyutuna
hangi faaliyetlerle katki saglamaktadir?

* Bankalar Birlesmis Milletler Siirdiirtilebilir Kalkinma Amaclarinin sosyal boyutuna hangi

faaliyetlerle katki saglamaktadir?
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» Bankalar gerceklestirdikleri faaliyetlerle Birlesmis Milletler Siirdiirtilebilir Kalkinma

Amagclari’ndan kag tanesine katki saglamaktadir?

5.3. Arastirma Smirhhklar

Bu arastirma, Tiirkiye’de bankacilik sektoriinde faaliyet gosteren ve Birlesmis Milletler
Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaclarina diger bankalara kiyasla daha yiiksek diizeyde katki
sagladig1 belirlenen on iic banka arasindan secilen alti bankayla (A Bankasi, B Bankasi, C
Bankasi, D Bankasi, E Bankasi, F Bankasi) simirlandirilmigtir. Calismada, s6z konusu
bankalarin entegre faaliyet raporlar1 temel alinarak inceleme gerceklestirilmis olup,

degerlendirmeler yalnizca 2023 yilina ait entegre faaliyet raporlar ile sinirlt tutulmustur.

5.4. Arastirma Verilerinin Toplanmasi ve Analizi

Arastirma kapsaminda Eyliil 2024-Kasim 2024 tarihleri arasinda Tiirkiye’de kamu ve 6zel
bankacilik sektoriinde faaliyet gosteren B Bankasi, C Bankasi, F Bankasi, A Bankasi, D Bankasi,
E Bankasi, G Bankasi, H Bankasi, I Bankasi, I Bankasi, J Bankasi, K Bankasi ve L. Bankasi
olmak iizere on ili¢ bankanin resmi web sitelerinde yayimlanan 2023 yilina ait Entegre Faaliyet
Raporlar1 incelenmisgtir.

Tiirkiye’de faaliyet gosteren lic kamu bankas1 B Bankasi, C Bankasi ve F Bankasi orneklem
grubuna dahil edilmistir. On 0zel bankadan lic 6zel bankanin orneklem grubuna secilimi
yapilirken kamu bankalar1 ile daha dengeli bir dagilim olmasi1 goz oniinde bulundurulmus,
kurulus yili sube sayis1 miisteri sayis1 caligan sayisi gibi ozelliklerin yani sira Birlesmis
Milletler Siirdiirtilebilir Kalkinma Amaclarina yiiksek sayi ile katki saglayan 1 (bir) ozel
bankanin, orta diizeyde katki saglayan 1 (bir) 6zel bankanin ve digerlerine gore daha diisiik
katki saglayan 1 (bir) 0zel bankanin dahil edilmesi uygun goriildiiginden A Bankasi, D
Bankasi ve E Bankasi orneklem grubuna dahil edilmistir.

Orneklem grubuna dahil edilen alti bankanin web sitelerinde yayimlanan 2023 yilinda
yayinladiklar1 Entegre Faaliyet Raporlarinda siirdiiriilebilirlik baglig1 altinda paylasilan bilgiler,
Tablolar ve tablolardan analiz edilen bilgilere dayanmakta olup, Birlesmis Milletler
Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaclari’ndan on yedi amacgtan hangilerine katki sagladigina dair
tablo sonug¢ boliimiinde paylagiimigtir.

Calismadan elde edilen veriler, icerik analizi yontemi kullamilarak degerlendirilmistir.
Icerik analizi, yazili verilerin sistematik bicimde kodlanarak simiflandirildigi, sayisallastirildig
ve tablolar aracilifiyla diizenlendigi bir veri analiz teknigidir (Balci, 2013). Bu dogrultuda,
arastirmada incelenen bankalarin Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaclarinin
cevresel, sosyal ve ekonomik boyutlarina hangi faaliyetler aracilifiyla katki sagladiklari

belirlenmis; elde edilen bulgular ilgili temalar cer¢evesinde ortaya konularak yorumlanmstir.
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Tablo 1. Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaclarinin Gruplandirilmasi
Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaclarinin Gruplandirilmasi

SKA 6 Temiz Su ve Sanitasyon
SKA 7 Erigebilir ve Temiz Enerji
Cevresel Amaclar SKA 13 iklim Eylemi 5 Amag
SKA 14 Sudaki Yasam
SKA 15 Karasal Yagam
SKA 1 Yoksulluga Son
SKA 2 Agliga Son
Ekonomik Amaclar SKA 8 Insana Yakisir Is ve Ekonomik Biiyiime 5 Amag
SKA 9 Sanayi, Yenilikg¢ilik ve Altyap1
SKA 12 Sorumlu Uretim ve Tiiketim
SKA 3 Saglik ve Kaliteli Yagam
SKA 4 Nitelikli Egitim
SKA 5 Toplumsal Cinsiyet Esitligi
Sosyal Amaclar SKA 10 Esitsizliklerin Azaltilmasi 7 Amag
SKA 11 Siirdiiriilebilir Sehir ve Topluluklar
SKA 16 Barig, Adalet ve Giiclii Kurumlar
SKA 17 Amaglar i¢in Ortakliklar
Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

6. Bulgular
6.1. A Bankasi

A Bankasi’nin resmi web sitesinde yayimlanan 2023 yilina ait Entegre Faaliyet Raporu
incelendiginde Siirdiirtilebilir Kalkinma Amaglarmma olan katkilar1 agsagidaki tabloda
belirtilmistir.

A Bankasi’nin 2023 yilina ait Entegre Faaliyet Raporunda, banka tarafindan belirlenen
bagliklar kapsaminda dogrudan veya dolayli olarak Birlesmis Milletlerin Siirdiirtilebilir
Kalkinma Amaglarindan birden fazlasina katki sagladig1 goriilmektedir.

A Bankasi’nin 2023 Entegre Faaliyet Raporu, bankanin belirlenen bagliklar ¢ercevesinde
Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglarina birden ¢ok boyutta katki sagladigini
gostermektedir. Banka, 2030 yilina kadar siirdiiriilebilir finans alaninda diizenlemeler yapmayz,
dijitallesme ile yenilik¢i uygulamalar1 hayata gecirmeyi ve toplumsal ve sosyal yatirimlar

araciligiyla insanm gii¢lendiren girisimlerde bulunmay1 hedeflemektedir.
6.2. B Bankasi

B Bankasi’nin resmi web sitesinde yayimlanan 2023 yilina ait Entegre Faaliyet Raporu
incelendiginde Siirdiirtilebilir Kalkinma Amaglarima olan katkilar1 asagidaki tabloda

belirtilmistir.
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Tablo 2. A Bankasi’nin 2023 Yilina Ait Entegre Faaliyet Raporunda Belirtilen Hedeflerinin
Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglarina Katkisi

A Bankasr’nin Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaclarma Katkilari

Kategori Bashg

Aciklama / Hedefler

ilgili SKA

Siirdiiriilebilir Finans-Yesil ve
Kapsayic1 Doniigtim Icin
Siirdiiriilebilir Finans

-Sorumlu iiriin ve hizmetler
-CSY kriterlerini gozeten
finansman ve yatirim kararlari
-Etik yatirimceilig

SKA 7 Erisilebilir ve Temiz Enerji
SKA 8 Insana Yakisir Is ve Ekonomik
Biiylime

SKA 9 Sanayi, Yenilikg¢ilik ve Altyap1
SKA13 iklim Eylemi

SKA 15 Karasal Yagam

Insan ve Toplum-Insan ve
Toplumu Gii¢lendiren Adimlar
Atiyoruz

-Caligan odakli kurum kiiltiirii
-Cesitlilik ve kapsayicilik
-Toplumsal yatirimlar

SKA 4 Nitelikli Egitim

SKA 5 Toplumsal Cinsiyet Esitligi
SKA 8 Insana Yakisir Is ve Ekonomik
Biiylime

SKA 10 Esitsizliklerin Azaltilmasi
SKA 17 Amaglar i¢in Ortakliklar

Ekosistem Yonetimi-Sirketleri
ve Finansal Saglig1 Destekleyen
Yenilik¢i Uriin ve
Hizmetlerimiz

-Dijitallesme ve inovasyon
-Miisteri deneyimi ve yolculugu
-Finansal kapsayicilik

SKA 4 Nitelikli Egitim

SKA 8 Insana Yakigir Is ve Ekonomik
Biiylime

SKA 9 Sanayi, Yenilikg¢ilik ve Altyap1
SKA 10 Esitsizliklerin Azaltilmasi
SKA 17 Amaglar I¢in Ortakliklar

Iklim Degisikligi-Cevresel
Ayak Izini Azaltirken Tklim
Riskini Yonetiyoruz

-Portfoy etkisi ve maruziyeti
-Cevresel ayak izimiz

SKA 7 Erisilebilir ve Temiz Enerji
SKA13 iklim Eylemi
SKA 15 Karasal Yasam

Kaynak: A Bankasi, 2024:171-175.

Tablo 3. B Bankasinin 2023 Yilina Ait Entegre Faaliyet Raporunda Dogrudan/Dolayli Katkida
Bulundugu Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaclari

B Bankasr’nin Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaclarma Katkilar

Kategori Bashg: Aciklama / Hedefler ilgili SKA

Dogrudan Katki - Insan kaynagina sunulan egitim ve gelisim programlari, SKA 4 Nitelikli Egitim
miisterilere yonelik girigimcilik bilincini kazandiran egitim
projelerine destek, finansal okuryazarlik egitimleri

Dogrudan Katki - KOBI finansman ve teminat iiriinleri, kapsayici bankacilik SKA 5 Toplumsal Cinsiyet
hizmetleri, siirdiiriilebilir tarim finansmani Esitligi
- B Bankasinda hayata gecirilen kurumsal yonetim uygulamalari,
insan kaynaklar1 yonetimi, ticretlendirme politikalar1, firsat esitligi

Dogrudan Katki - Yeni agilacak veya tadilata gidilecek subelerin bulunduklari SKA 6 Temiz Su ve
lokasyonlarda, ilgili yerel yonetimlerin atik su yonetim Sanitasyon

direktiflerine gdre proje ve uygulama revizyonlari

- B Bankas1 subelerinde verimli sulama sistemleri se¢imi

- Peyzajda, bitki tiirii ¢esitliligi hedefleriyle yerel ve adapte olmusg
bitkilerin tercihi

- B Bankas1 subelerinde bulunan sogutma sistemlerindeki yogusma
suyunun bahg¢e sulamada kullanilmasi

- Gri suyun yeniden kullanimi i¢in doniistiirme tesisi kurularak
olusturulan sistemle sebeke suyuna duyulan ihtiyacin biiyiik dlciide

azaltilmasi
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Dogrudan Katki - Yenilenebilir enerji ve enerji verimliligi projelerine saglanan SKA 7 Erisilebilir ve
finansman, hizmet binalarinda verimlilik yatirimlari Temiz Enerji
Dogrudan Katki - KOBI finansman ve teminat iiriinleri, kapsayici bankacilik SKA 8 Insana Yakisir Is ve

hizmetleri, siirdiiriilebilir tarim finansmani

- B Bankasinda insan kaynagina sunulan egitim ve gelisim
programlari, miisterilere yonelik girisimcilik bilincini kazandiran
egitim projelerine destek, finansal okuryazarlik egitimleri

- Altyapi, KOBI ve sanayi yatirimlarina saglanan finansman, dijital
bankacilik iiriinleri ve ¢oziimleri, tiiketici dostu finansman ve
tasarruf lriinleri, engelsiz bankacilik

- B Bankasinda hayata gecirilen kurumsal yonetim uygulamalari,
insan kaynaklar1 yonetimi, ticretlendirme politikalar1, firsat esitligi
- Kalkinmada o6ncelikli yorelere 6zel kredi projeleri

Ekonomik Biiyiime

Dogrudan Katki

- Altyap1, KOBI ve sanayi yatirimlarina saglanan finansman, dijital
bankacilik iiriinleri ve ¢oziimleri, tiiketici dostu finansman ve
tasarruf {riinleri, engelsiz bankacilik

- Tematik kaynaklar bazinda farkli sektorlere saglanan finansman,
ikili ve ¢oklu is birligi caligmalari, operasyonel ¢alismalar,

kurumsal yonetim uygulamalar1 ve raporlama ¢aligmalar1

SKA 9 Sanayi, Yenilikg¢ilik
ve Altyapi

Dogrudan Katki - KOBI finansman ve teminat iiriinleri, kapsayici bankacilik SKA 10 Egitsizliklerin
hizmetleri, siirdiiriilebilir tarim finansmani Azaltilmasi
- B Bankasinda hayata gecirilen kurumsal yonetim uygulamalari,
insan kaynaklar1 yonetimi, ticretlendirme politikalar1, firsat esitligi

Dogrudan Katki - KOBI finansman ve teminat iiriinleri, kapsayici bankacilik SKA 12 Sorumlu Uretim
hizmetleri, siirdiiriilebilir tarim finansmani1 ve Tiiketim
- Yenilenebilir enerji ve enerji verimliligi projelerine saglanan
finansman, hizmet binalarinda verimlilik yatirimlari
- Karbon ayak izi dl¢iim ¢aligmalari, atik yonetimi uygulamalari,
cevresel ve sosyal etki yonetim sistemi

Dogrudan Katki - Karbon ayak izi l¢iim ¢aligmalari, atik yonetimi uygulamalari, SKA 13 iklim Eylemi
cevresel ve sosyal etki yonetim sistemi

Dolayh Katk: - KOBI finansman ve teminat iriinleri, kapsayict bankacilik SKA 1 Yoksulluga Son

hizmetleri, siirdiiriilebilir tarim finansmani

- Kalkinmada oncelikli yorelere 6zel kredi projeleri

Dolayli Katki

- KOBI finansman ve teminat iiriinleri, kapsayici bankacilik

hizmetleri, siirdiiriilebilir tarim finansmani

SKA 2 Acliga Son

Dolayh Katki - Ulusal 6lgekli kalkinma ve yatirim projeleri ile konut sektoriine SKA 11 Siirdiiriilebilir
saglanan finansman, yesil ekonomiye destek, kiiltiirel mirasa katk1 Sehirler ve Topluluklar

Dolayl Katki - B Bankasinda hayata gecirilen kurumsal yonetim uygulamalari, SKA 16 Barig, Adalet ve
insan kaynaklar1 yonetimi, ticretlendirme politikalar1, firsat esitligi ~ Gli¢lii Kurumlar

Dolayh Katk1 -Ulusal 6l¢ekli kalkinma ve yatirim projeleri ile konut sektoriine SKA 17 Amaglar I¢in

saglanan finansman, yesil ekonomiye destek, kiiltiirel mirasa katki
-Tematik kaynaklar bazinda farkli sektorlere saglanan finansman,
ikili ve ¢oklu is birligi ¢aligmalari, operasyonel ¢aligmalar,

kurumsal yonetim uygulamalar1 ve raporlama ¢aligmalar1

Ortakliklar

Kaynak: B Bankasi, 2024:50-56.
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B Bankasinin dogrudan olarak on yedi Siirdiiriilebilir Kalkinma Amacindan dokuz amaca
katki sagladigi, dolayl olarak ise bes amaca katki sagladigi goriilmektedir. B Bankasi’nin
toplamda dogrudan ve dolayli yollardan Siirdiiriilebilir Kalkinma Amacindan on dort amaca

katki sagladig1 goriilmektedir.

6.3. C Bankasi

C Bankasi’nin resmi web sitesinde yayimlanan 2023 yilina ait Entegre Faaliyet Raporu
incelendiginde Siirdiirtilebilir Kalkinma Amaglarima olan katkilar1 agagidaki tabloda

belirtilmistir.

Tablo 4. C Bankasi’nin 2023 Yilina Ait Entegre Faaliyet Raporunda Siirdiirtilebilir Kalkinma

Amaglara Katkisi
C Bankasr’mn Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaclarma Katkilar
Kategori Bashg Aciklama / Hedefler ilgili SKA
Oncelikli Konular / Orta ve Caligan Baglihig1 ve SKA 3 Saglik ve Kaliteli Yagsam
Uzun Vadede (3 ila 5 Yil) Memnuniyeti SKA 4 Nitelikli Egitim
Hedeflerimiz SKA 5 Toplumsal Cinsiyet Esitligi

SKA 8 Insana Yakisir Is ve Ekonomik Biiyiime
SKA 10 Egitsizliklerin Azaltilmast

Oncelikli Konular / Orta ve
Uzun Vadede (3 ila 5 Yil)

Hedeflerimiz

Dijital Doniigim

SKA 8 Insana Yakagir Is ve Ekonomik Biiyiime
SKA 9 Sanayi, Yenilikg¢ilik ve Altyap:

SKA 12 Sorumlu Uretim ve Tiiketim

SKA 13 Iklim Eylemi

SKA 17 Amaglar i¢in Ortakliklar

Oncelikli Konular / Orta ve
Uzun Vadede (3 ila 5 Y1)
Hedeflerimiz

Firsat Esitligi ve Cesitlilik

SKA 5 Toplumsal Cinsiyet Esitligi
SKA 8 insana Yakagir Is ve Ekonomik Biiyiime
SKA 10 Egitsizliklerin Azaltilmasi

Oncelikli Konular / Orta ve
Uzun Vadede (3 ila 5 Y1)
Hedeflerimiz

Finansal Kapsayicilik

SKA 5 Toplumsal Cinsiyet Esitligi

SKA 8 Insana Yakisir I ve Ekonomik Biiyiime
SKA 9 Sanayi, Yenilik¢ilik ve Altyap1

SKA 10 Egsitsizliklerin Azaltilmasi

Oncelikli Konular / Orta ve
Uzun Vadede (3 ila 5 Y1)
Hedeflerimiz

Finansal Okuryazarlik

SKA 4 Nitelikli Egitim

SKA 5 Toplumsal Cinsiyet Egitligi

SKA 8 insana Yakisir Is ve Ekonomik Biiyiime
SKA 10 Egitsizliklerin Azaltilmasi

Oncelikli Konular / Orta ve
Uzun Vadede (3 ila 5 Y1)
Hedeflerimiz

Finansal ve Ekonomik

Performans

SKA 8 Insana Yakagir Is ve Ekonomik Biiyiime
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Oncelikli Konular / Orta ve Finansal Olmayan Performans ~ SKA 3 Saglik ve Kaliteli Yagsam

Uzun Vadede (3 ila 5 Y1)
Hedeflerimiz

SKA 4 Nitelikli Egitim

SKA 5 Toplumsal Cinsiyet Esitligi

SKA 6 Temiz Su ve Sanitasyon

SKA 7 Erisilebilir ve Temiz Enerji

SKA 8 Insana Yakisir is ve Ekonomik Biiyiime
SKA 9 Sanayi, Yenilik¢ilik ve Altyap:
SKA 10 Egitsizliklerin Azaltilmasi

SKA 12 Sorumlu Uretim ve Tiiketim
SKA 13 iklim Eylemi

SKA 15 Karasal Yagam

SKA 16 Baris, Adalet ve Giiclii Kurumlar
SKA 17 Amaglar i¢in Ortakliklar

Oncelikli Konular / Orta ve
Uzun Vadede (3 ila 5 Yil)

Hedeflerimiz

Iklim Degisikligi ve Banka

Cevre Performansi

SKA 6 Temiz Su ve Sanitasyon
SKA 13 iklim Eylemi
SKA 15 Karasal Yagam

Oncelikli Konular / Orta ve
Uzun Vadede (3 ila 5 Y1)
Hedeflerimiz

Inovasyon

SKA 8 Insana Yakisir I ve Ekonomik Biiyiime
SKA 9 Sanayi, Yenilik¢ilik ve Altyap1

SKA 12 Sorumlu Uretim ve Tiiketim

SKA 13 iklim Eylemi

SKA 17 Amaglar Icin Ortakliklar

Oncelikli Konular / Orta ve
Uzun Vadede (3 ila 5 Yil)
Hedeflerimiz

Insan Haklar

SKA 4 Nitelikli Egitim

SKA 5 Toplumsal Cinsiyet Esitligi

SKA 8 Insana Yakagir Is ve Ekonomik Biiyiime
SKA 10 Egsitsizliklerin Azaltilmasi

Oncelikli Konular / Orta ve
Uzun Vadede (3 ila 5 Y1)
Hedeflerimiz

Is Etigi

SKA 16 Baris, Adalet ve Giiglii Kurumlar

Oncelikli Konular / Orta ve
Uzun Vadede (3 ila 5 Yil)
Hedeflerimiz

Kapasite Gelistirme ve Yetenek

Y Onetimi

SKA 4 Nitelikli Egitim

SKA 5 Toplumsal Cinsiyet Esitligi

SKA 8 Insana Yakagir Is ve Ekonomik Biiyiime
SKA 10 Egsitsizliklerin Azaltilmasi

Oncelikli Konular / Orta ve
Uzun Vadede (3 ila 5 Y1)
Hedeflerimiz

Kurumsal Yonetim

SKA 8 Insana Yakisir Is ve Ekonomik Biiyiime
SKA 16 Barig, Adalet ve Giiglii Kurumlar

Oncelikli Konular / Orta ve
Uzun Vadede (3 ila 5 Yil)
Hedeflerimiz

Miisteri Deneyimi ve

Memnuniyeti

SKA 16 Baris, Adalet ve Giiglii Kurumlar
SKA 8 Insana Yakisir Is ve Ekonomik Biiyiime
SKA 9 Sanayi, Yenilik¢ilik ve Altyap1

SKA 10 Egsitsizliklerin Azaltilmasi

Oncelikli Konular / Orta ve
Uzun Vadede (3 ila 5 Y1)
Hedeflerimiz

Paydas Iletisimi ve Seffaflik

SKA 8 Insana Yakisir Is ve Ekonomik Biiyiime
SKA 10 Egitsizliklerin Azaltilmasi
SKA 16 Barig, Adalet ve Giiglii Kurumlar

Oncelikli Konular / Orta ve
Uzun Vadede (3 ila 5 Yil)
Hedeflerimiz

Risk Yonetimi

SKA 8 insana Yakisir Is ve Ekonomik Biiyiime
SKA 8 Insana Yakisir Is ve Ekonomik Biiyiime
SKA 8 Insana Yakagir Is ve Ekonomik Biiyiime
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Oncelikli Konular / Orta ve
Uzun Vadede (3 ila 5 Y1)
Hedeflerimiz

Sistem Siirekliligi ve Veri

Giivenligi

SKA 8 Insana Yakisir I ve Ekonomik Biiyiime
SKA 9 Sanayi, Yenilikg¢ilik ve Altyap1

SKA 12 Sorumlu Uretim ve Tiiketim

SKA 17 Amaglar i¢in Ortakliklar

Oncelikli Konular / Orta ve
Uzun Vadede (3 ila 5 Yil)

Hedeflerimiz

Sorumlu Finansman ve

Siirdiiriilebilir Kalkinma

SKA 2 Acliga Son

SKA 5 Toplumsal Cinsiyet Esitligi

SKA 6 Temiz Su ve Sanitasyon

SKA 7 Erisilebilir ve Temiz Enerji

SKA 8 insana Yakisir Is ve Ekonomik Biiyiime
SKA 9 Sanayi, Yenilik¢ilik ve Altyapt

SKA 10 Egitsizliklerin Azaltilmasi

SKA 11 Siirdiiriilebilir Sehirler ve Topluluklar
SKA 12 Sorumlu Uretim ve Tiiketim

SKA 13 iklim Eylemi

SKA 17 Amaglar i¢in Ortakliklar

Oncelikli Konular / Orta ve
Uzun Vadede (3 ila 5 Y1)
Hedeflerimiz

Tedarik¢i Yonetimi

SKA 3 Saglik ve Kaliteli Yagsam

SKA 4 Nitelikli Egitim

SKA 8 Insana Yakagir Is ve Ekonomik Biiyiime
SKA 12 Sorumlu Uretim ve Tiiketim

SKA 13 iklim Eylemi

SKA 16 Barig, Adalet ve Giiglii Kurumlar

Oncelikli Konular / Orta ve
Uzun Vadede (3 ila 5 Yil)
Hedeflerimiz

Toplumsal Sorumluluk

SKA 4 Nitelikli Egitim

SKA 5 Toplumsal Cinsiyet Esitligi
SKA 10 Egitsizliklerin Azaltilmasi
SKA 17 Amaglar i¢in Ortakliklar

Oncelikli Konular / Orta ve
Uzun Vadede (3 ila 5 Y1)
Hedeflerimiz

Uyum ve Denetim

SKA 8 Insana Yakisir Is ve Ekonomik Biiyiime
SKA 16 Barisg, Adalet ve Giiglii Kurumlar

Kaynak: C Bankasi, 2024:44-45, 52-53.

C Bankas’nin 2023 yilina ait Entegre Faaliyet Raporunda belirtilen oncelikli konularda
Birlesmis Milletlerin on yedi Siirdiiriilebilirlik Kalkinma Amacindan on bes amaca katki

sagladig1 goriilmektedir.

6.4. D Bankasi

D Bankasi’nin resmi web sitesinde yayimlanan 2023 yilina ait Entegre Faaliyet Raporu
incelendiginde Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaclarina olan katkilar1 asagidaki tabloda

belirtilmigtir.



187 Journal of Sustainability, Management & Economics

Tablo 5. D Bankast’nin 2023 Yilina Ait Entegre Faaliyet Raporunda Bankanin Yaratilan
Degerlerinin Siirdiiriilebilir Kalkinma Amagclarina Katkilar

D Bankasi’nin Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaclarma Katkilar:

Kategori Bashgi

Aciklama / Hedefler

ilgili SKA

Yaratilan Deger /

Insan Sermayesi

- Mutlu ve bagl bir organizasyon

- Yetkinlik gelisimi odakli egitim ¢oziimleri

- Dogru yetenegi kazanmak ve giiclii isveren marka
yonetimi

- Firsat esitligi ve cesitliligin hakim oldugu is
ortami

- Caligan sagligi ve esenligi

SKA 8 Insana Yakisir Is ve Ekonomik

Biiylime

Yaratilan Deger /

Finansal Sermaye

- %44,5 ozkaynak karlilig

- Tiirkiye’nin en karli bankast

- Piyasa degeri en yiiksek banka
- TL kredilerde lider banka

SKA 9 Sanayi, Yenilik¢ilik ve Altyap:

Yaratilan Deger /
Dijital ve
Entelektiiel

Sermaye

- Miisteriler i¢in daha akailli, kigisellestirilebilir
¢oziimlerin daha hizli sunulmasi

- Operasyonel riskin minimum hale getirilmesi

- Miisteri gizliligi ve bilgi giivenliginin saglanmasi,
dig dolandiricilik risklerinin bertaraf edilmesi

- Miisterilerin dijital doniistimiine katki, dijital

miisteri penetrasyonu

SKA 4 Nitelikli Egitim
SKA 5 Toplumsal Cinsiyet Esitligi
SKA 8 Insana Yakisir Is ve Ekonomik

Biiylime

SKA 16 Baris, Adalet ve Giiglii Kurumlar

Yaratilan Deger /

Iligki Sermayesi

- Biitiinlesik kanal stratejisi ile tiim kanallarda
saglanan kesintisiz miisteri deneyimi

- Derinlesen ve iyilesen miisteri deneyimi

- Engelli miisterilerin hem fiziksel hem de finansal
ozgiirliiklerine katkida bulunmak

- Kapsayici biiyiime ¢ergevesinde girisimcilere ve
kadinlara destek

- Miisterilerin finansal sagliginin giiclenmesi

- Iklim kriziyle miicadele konusunda miisterilerinin

farkindalik seviyesini artirmasi

SKA 1 Yoksulluga Son

SKA 2 Ac¢liga Son

SKA 5 Toplumsal Cinsiyet Esitligi
SKA 8 Insana Yakisir Is ve Ekonomik
Biiylime

SKA 9 Sanayi, Yenilik¢ilik ve Altyap1
SKA 10 Egsitsizliklerin Azaltilmasi

Yaratilan Deger /
Dogal ve Sosyal

Sermaye

- Diisiik karbonlu ekonomiye ge¢isin finansmani

- Faaliyetlerimizin ¢evresel etkilerinin yonetimi

- Miisterimizin siirdiiriilebilir biiyiimesine destek
olma

- Toplumsal programlara yatirim tutart: 875 milyon
TL

- Spor, miizik ve kiiltiir alaninda toplum vizyonuna
katkida bulunan uzun soluklu projeler

- Nitelikli egitime destek

SKA 3 Saglik ve Kaliteli Yasam

SKA 4 Nitelikli Egitim

SKA 5 Toplumsal Cinsiyet Esitligi
SKA 6 Temiz Su ve Sanitasyon

SKA 7 Erisilebilir ve Temiz Enerji
SKA 8 Insana Yakisir I ve Ekonomik
Biiylime

SKA 9 Sanayi, Yenilik¢ilik ve Altyapi
SKA 10 Egitsizliklerin Azaltilmasi
SKA 11 Siirdiiriilebilir Sehirler ve
Topluluklar

SKA 12 Sorumlu Uretim ve Tiiketim
SKA 13 Iklim Eylemi

SKA 14 Sudaki Yagam

SKA 15 Karasal Yagam

SKA 17 Amaglar I¢cin Ortakliklar

Kaynak: D Bankasi, 2024:90.
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D Bankasi'min 2023 Entegre Faaliyet Raporu, bankanin Insan, Finansal, Dijital ve

Entelektiiel, Tligki, Dogal ve Sosyal Sermaye alanlarindaki faaliyetlerinin Birlesmis Milletlerin

17 Siirdiiriilebilir Kalkinma Amacina katki sagladigini gostermektedir. Banka, 2010°da
Siirdiiriilebilirlik Raporu, 2014’te Siirdiiriilebilirlik Politikas1 ve 2017°de Entegre Faaliyet

Raporunu ilk kez yayimlamis, yiirtittiigui faaliyetler, is birlikleri ve politikalar araciligiryla BM

Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri ve Paris Anlagsmasina katkida bulunmustur.

Tablo 6. D Bankasi’nin Siirdiiriilebilir Kalkinma Amagclarina Katkilari

D Bankasr’nin Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaclarma Katkilar:

Kategori Bashg: Aciklama / Hedefler

ilgili SKA

Kapsayici Biiylime “Hesabini bilen kadinlar” uygulamasi ile kadinlarin ekonomik
hayata aktif olarak katilmalarina ve giiclenmelerine destek

olmay1 hedeflemektedir.

SKA 1 Yoksulluga Son

Kapsayici Biiyiime / klim “Tarima destek paketi ve siirdiiriilebilir tarim kredileri”
Degisikligi uygulamasi ile liretim ve {iretim sonras1 donemde tarimsal

igletmelerin yaninda olmaktadir.

SKA 2 Acliga Son

Insan Haklarinin Korunmasi / “QOgrenerek iyilesecegiz egitim programu, iyi bak kendine

Caliganlar biitiinsel esenlik programi, ¢aligan destek hatti, ¢caligma ortami
rehberi, ergonomi egitimleri, i saglig1 ve giivenliginde ulusal ve
uluslararasi standarda uyum, saglik altyap1 harcamalar1 ve
cevresel ve sosyal kredi uygulamalar1” ile ¢alisanlar

desteklenmektedir.

SKA 3 Saglik ve
Kaliteli Yagam

insan Haklarimin Korunmast / “Ogretmen Akademisi Vakfi, Ogrenerek iyilesecegiz egitim

Calisanlar / Kapsayici Biiylime  programi, Gelecek i¢in birlikteyiz programu, 5 tas sosyal ve
finansal liderlik programi, Mesafe tanimayan 6gretmenler
webinar serisi, Esitbiz projesi, Tiirkiye Kadin Girigimci
Akademisi, yetenek gelisimi uygulamalar1” ile 2030 yilina kadar
kadin ve erkeklerin nitelikli egitime esit bigimde erigimlerinin

saglanmas1 amaclanmigtir.

SKA 4 Nitelikli Egitim

Insan Haklarinim Korunmasi / “Hesabini bilen kadinlar, kadin girigimci programi, Bloomberg

Caliganlar / Kapsayici Biiyliime  toplumsal cinsiyet esitlii endeksi, yonetim kurulu ¢esitlilik ve
uygunluk politikasi, cinsiyet esitligi kredisi, firsat esitligi modeli
uygulamasi, kadinin giiclenmesi ilkeleri, esit iicret politikasi,
KAGIDER ile is birligi, cevresel ve sosyal kredi politikalar1”
uygulamalari ile kadin ve kiz ¢ocuklarina yonelik ayrimciligin

her yerde sona erdirilmesi hedeflenmektedir.

SKA 5 Toplumsal
Cinsiyet Esitligi

Iklim Degisikligi “Mavi nefes projesi, Is diinyas1 plastik girisimi, temel seviye sifir
atik belgesi, su verimliligi projesi, ¢evresel ve sosyal kredi
politikalar1” uygulamalari ile 2030 yilina kadar ekosistemdeki
kirliligin azaltilmasi ve herkesin temiz suya ulagiminin

saglanmasi hedeflenmektedir.

SKA 6 Temiz Su ve

Sanitasyon

Iklim Degisikligi “Eko-verimlilik plani, iklim degisikligi eylem plani, komiirden
cikis politikasi, yenilenebilir enerji ve enerji verimliligi ile
baglantili siirdiiriilebilir {irlinler, ISO 14001 Cevre YOnetim
Sistemi, yenilenebilir enerji yatirimlari, ¢cevresel ve sosyal kredi
politikalar1” uygulamalar ile 2030 y1ilina kadar yenilenebilir
enerjinin kiiresel enerji kaynaklari icindeki payinin onemli

oOl¢iide artirilmas1 amaclanmusgtir.

SKA 7 Erisilebilir ve

Temiz Enerji
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Insan Haklarinin Korunmasi /

Caliganlar / Kapsayici Biiylime

“Partners girisim hizlandirma programi, ¢alisan destek hatti,
caligma ortami rehberi, ergonomi egitimleri, is saglig1 ve
giivenliginde ulusal ve uluslararas: standarda uyum, firsat esitligi
modeli uygulanmasi, kadinin giiglenmesi ilkeleri, esit {icret
politikasi, yonetim kurulunda %25 kadin iiye hedefi, ¢evresel ve
sosyal kredi uygulamalar1” ile iiretim faaliyetlerinde insana
yakisir istthdam yaratma ve girisimcilik faaliyetleri tegvik

edilmektedir.

SKA 8 Insana Yakigir
Is ve Ekonomik

Biiyiime

Kapsayici Biiyiime /
Miisteriler: Hizmet Kanallarina

Ulagilabilir ve Finansal Saglik

“Partners girisim hizlandirma programu, tiizel miisteriler igin
dijital ¢oziimler, salt, temiz ulagim ve yenilenebilir enerji
yatirimlart” uygulamalari ile kapsayici ve siirdiiriilebilir

sanayilesmenin desteklenmektedir.

SKA 9 Sanayi,
Yenilik¢ilik ve Altyapi

[nsan Haklarinin Korunmast /

Calisanlar / Kapsayici Biiylime

“Engelsiz bankacilik hizmetleri, firsat esitligi modeli
uygulamasi, kadinin giiclenmesi ilkeleri, esit iicret politikast,
cevresel ve sosyal kredi uygulamalari, cinsiyet esitligi kredisi,
etik ve dogruluk ilkeleri, Esitbiz projesi” uygulamalari ile
ayrimciliga dayal yasalarin, politikalarin ve uygulamalarin

ortadan kaldirilmasi hedeflenmektedir.

SKA 10 Egitsizliklerin

Azaltilmasi

Iklim Degisikligi “Leed sertifikali binalar, plastik azaltimi ve kullanimi 6nleme SKA 11 Siirdiiriilebilir
beyani, ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi, yenilenebilir enerji Sehirler ve Topluluklar
yatirimlari, yesil mortgage kredileri” uygulamalart ile 2030
yilina kadar kapsayici ve siirdiiriilebilir kentlesmenin
gelistirilmesi ve gii¢lendirilmesi amaglanmaktadir.

Iklim Degisikligi “Komiirden cikis politikasi, ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi,  SKA 12 Sorumlu
cevresel ve sosyal kredi politikalari, entegre faaliyet raporlari, Uretim ve Tiiketim
iklim endeksi” uygulamalari ile 2030 yilina kadar dogal
kaynaklarin siirdiiriilebilir yonetiminin ve etkin kullaniminin
saglanmasi hedeflenmektedir.

Iklim Degisikligi “Tiirkiye’nin can1 yanmasin destek programi, mavi nefes projesi, SKA 13 Iklim Eylemi

cevresel ve sosyal kredi politikalari, komiirden ¢ikis politikasi,
iklim degisikligi eylem plan1” uygulamalar ile iklimle ilgili
tehlikelere ve dogal afetlere karg1 dayanikliligin ve uyum

kapasitesinin biitiin iilkelerde gii¢clendirilmesi amaglanmaktadir.

iklim Degisikligi

“Mavi nefes projesi ve cevresel ve sosyal kredi politikalar1”
uygulamalart ile su ekosistemindeki kirliligin Gnlenmesi ve

azaltilmas1 hedeflenmektedir.

SKA 14 Sudaki Yagam

Iklim Degisikligi

“Tiirkiye’nin can1 yanmasin destek programi ve ¢evresel ve
sosyal kredi politikalar1” uygulamalari ile biyocesitliligi ve
ekosistemi korumak i¢in finansal kaynaklarin seferber edilmesi

amaglanmaktadir.

SKA 15 Karasal Yagam

Diiriist ve Etik / Insan

Haklarinin Korunmasi

“TCR ve itibar egitimleri, cevresel ve sosyal kredi politikalari,
savunma sanayi 0zel kurallari, etik bildirim hatti, etik ve
dogruluk komitesi” uygulamalari ile her diizeyde etkili, hesap

verebilir ve seffaf kurumlar kurulmasi hedeflenmektedir.

SKA 16 Barig, Adalet
ve Giiclii Kurumlar

Kapsayic1 Biiyiime / klim
Degisikligi

“Siirdiiriilebilirlik temal sektdrel calisma gruplari, TUSIAD
caligma grubu, net sifir bankacilik birligi, siirdiiriilebilir
finansman” uygulamalari ile siirdiiriilebilir kalkinma i¢in

politikalarin gelistirilmesi amaglanmistir.

SKA 17 Amaglar i¢in
Ortakliklar

Kaynak: D Bankasi, 2024:92-105.
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D Bankasr’nin 2023 yilina ait entegre faaliyet raporu incelendiginde siirdiiriilebilir
kalkinma amaglarindan 17 amacin tamamina fayda sagladigi ayrintili olarak belirtilmistir.
Bankanin stratejik yaklagimi, cevresel, sosyal ve ekonomik boyutlar1 kapsayan biitiinciil bir
stirdiiriilebilirlik perspektifi benimsemekte ve her bir kalkinma hedefi ile uyumlu somut

uygulamalar gelistirmektedir.
6.5. E Bankasi

E Bankasi’nin resmi web sitesinde yayimlanan 2023 yilina ait Entegre Faaliyet Raporu

incelendiginde Siirdiiriilebilir Kalkinma Amagclarina olan katkilar1 asagidaki tabloda

belirtilmistir.

Tablo 7. E Bankasi’nin 2023 Yilina Ait Entegre Faaliyet Raporunda Siirdiiriilebilir Kalkinma
Amaclarina Katkisi

Kategori Bash@1i  Aciklama / Hedefler ilgili SKA
Finansal Sermaye - Yiiksek karlilik

- Hedeflerle uyumlu pazar pay1

- Yiiksek enflasyon nedeniyle diisen alim giiciiniin finansal sermayeye SKA 4 Nitelikli

olumsuz etkisi Egitim

- Calkantili faaliyet ortaminin yaratti81 belirsizliklerin finansal sermayeye

olumsuz etkisi SKA 5
Insan Sermayesi - Yiiksek calisan baghiligi Toplumsal

- Artan dijital yetkinlikler Cinsiyet

- Artan dijitallesme sonucu azalan isgiicii ihtiyacinin insan sermayesine Esitligi

olumsuz etkisi

- Biiyiik istifa gibi kiiresel trendlerin insan sermayesi ve entelektiiel sermaye SKA 7

tizerindeki olumsuz etkisi Erisilebilir ve

Temiz Enerji

Sosyal-iligkisel - Genis tedarik havuzunun finansal sermayeye olumlu etkisi

Sermaye - Yiiksek miisteri memnuniyetinin finansal sermayeye olumlu etkisi

- Artan dijitallesmenin iligkisel sermayeye olumsuz etkisi SKA 8 Insana
Entelektiiel - Sorumlu kredilendirme uygulamalari ile diisiik CSY riskli portféyiin Yakgir I§ ve
Sermaye finansal ve dogal sermayeye olumlu etkisi Elfofl.omlk

- Desteklenen finteklerle giincel bankaciliga uyum Biiytime

- Kredilendirilmeyen faaliyetlerin finansal sermayeye olumsuz etkisi )

- Bankalarin teknoloji sirketlerine doniisiimiinde biiyiik kurumsal yapilarin SKA .9 Sapayl,

déniisiim zorlugu Yenilikeilik ve
Dogal Sermaye - Azalan kaynak tiiketiminin dogal ve finansal sermayeye olumlu etkisi Altyapt

- Iklim risklerinin etkin yonetimi ile doniisiim ekonomisine katki

A a . R SKA 10

- Artan <yesil> diizenlemelerin finansal ve iiretilmis sermayeye olumsuz I

otkisi Egsitsizliklerin

- Operasyonlarin ¢evresel etkilerini azaltmak i¢in ayrilan biit¢cenin finansal Azaltlmast

sermayeye olumsuz etkisi .
. CE— . - - - SKA 13 Iklim
Uretilmig - Ustiin teknolojik yetkinlikler ile kesintisiz operasyonlarin finansal ve Eylemi
Sermaye iligkisel sermayeye olumlu etkisi

- Azalan personel ihtiyacinin finansal sermayeye olumlu etkisi
- Kagitsizlasmanin finansal ve dogal sermayeye katkisi
- Artan dijitallesmenin iligkisel sermayeye olumsuz etkisi

Kaynak: E Bankasi, 2024:34-35.

Tablo 7 incelendiginde E Bankas1’nin 2023 yilina ait Entegre Faaliyet Raporunda Birlesmis
Milletlerin Siirdiiriilebilir Kalkinma Amagclarindan yedi amaca alt1 baglik altinda katki sagladigi

gorlilmektedir.
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Tablo 8. E Bankasi’nin 2023 Yilina Ait Entegre Faaliyet Raporunda Siirdiiriilebilir Kalkinma

Amaclaria Katkisi

E Bankasi’nin Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaclarma Katkilar:

Kategori Bashg Aciklama / Hedefler Ilgili SKA
Iklim Eylemi Iklim Degisikligi Riski Politikas1, Siirdiiriilebilirlik SKA 7 Erisilebilir ve Temiz
Politikasi, Cevresel ve Sosyal Etkiler Politikast Enerji
SKA 13 Iklim Eylemi
Finansal Performans ve Siirdiirtilebilirlik Politikasi, Cevresel ve Sosyal Etkiler SKA 8 Insana Yakusir Is ve

Karlilik

Politikasi, Etik ilkeler ve Calisma Kurallari, Miisteri
Memnuniyeti Politikasi, iklim Degisikligi Riski Politikast

Ekonomik Biiylime
SKA 10 Egitsizliklerin

Azaltilmasi
Dijital Bankacilik ve Kisisel Verilerin Korunmasi Politikasi, Gizlilik Politikas;, ~SKA 8 Insana Yakisir Is ve
Inovasyon Bilgilendirme Politikasi, Miisteri Memnuniyeti Politikas1 ~ Ekonomik Biiyiime

SKA 9 Sanayi, Yenilik¢ilik ve
Altyap1

Caligan Haklar1, Baglilig1 ve
Memnuniyeti

Insan Haklar1 ve Insan Kaynaklar1 Politikas1, Etik Tlkeler
ve Calisma Kurallari, Ucretlendirme Politikas1, Toplumsal
Cinsiyet Esitligi Politikasi, Is Saghig1 ve Giivenligi
Politikas1

SKA 4 Nitelikli Egitim
SKA 5 Toplumsal Cinsiyet
Esitligi

SKA 8 Insana Yakisir Is ve
Ekonomik Biiyiime

SKA 10 Egitsizliklerin

Azaltilmasi
Firsat Esitligi, Cesitlilik ve Insan Haklar1 ve Insan Kaynaklari Politikasi, Etik Tlkeler SKA 5 Toplumsal Cinsiyet
Toplumsal Cinsiyet Egitligi ve Calisma Kurallari, Ucretlendirme Politikasi, Toplumsal ~ Esitligi
Cinsiyet Esitligi Politikasi, Is Saghg ve Giivenligi SKA 10 Egsitsizliklerin
Politikasi Azaltilmast

Siber Giivenlik ve Miisteri

Gizliligi

Kisisel Verilerin Korunmasi Politikasi, Gizlilik Politikasi,

Bilgilendirme Politikasi

SKA 9 Sanayi, Yenilik¢ilik ve
Altyap1

Sorumlu Bankacilik

Bilgilendirme Politikas1, Miisteri Memnuniyeti Politikasi,
ISO 9001 Kalite Politikasi

SKA 5 Toplumsal Cinsiyet
Esitligi

SKA 8 Insana Yakusir Is ve
Ekonomik Biiylime

SKA 10 Egitsizliklerin

Azaltilmasi

Etkin Risk Yonetimi

Iklim Degisikligi Riski Politikasi, itibar Riski Politikast,
Konsolide Risk Politikalari, Bilgi Sistemleri Riski
Yonetimi Politikasi, Model Riski Yo6netimi Politikasi,
Uyum Riski Yonetimi Politikasi, Riigvet ve Yolsuzlukla

Miicadele Politikasi, Risk Politikalar1 Uygulama Talimati

SKA 8 Insana Yakusir is ve

Ekonomik Biiyiime

Is Etigi, Seffaflik, Kurumsal

YoOnetim

Etik Ilkeler ve Calisma Kurallari, Bilgilendirme Politikast,
Riigvet ve Yolsuzlukla Miicadele Politikasi, Hediye ve
Agirlama Politikasi

SKA 8 Insana Yakusir is ve

Ekonomik Biiyiime

Miisteri Odaklilik

Miisteri Memnuniyeti Politikasi, Bilgilendirme Politikas1

SKA 8 Insana Yakisir Is ve
Ekonomik Biiyiime
SKA 10 Egsitsizliklerin

Azaltilmasi

Finansal Kapsayicilik

Siirdiiriilebilirlik Politikas1

SKA 10 Egsitsizliklerin

Azaltilmasi
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Toplumsal Refaha Katki SKA 8 Insana Yakugir is ve
Ekonomik Biiylime
SKA 10 Egitsizliklerin

Azaltilmasi

SKA 4 Nitelikli Egitim

Siirdiirtilebilirlik Politikasi, Cevresel ve Sosyal Etkiler
Politikas1, Toplumsal Cinsiyet Esitligi Politikas1

Isin Gelecegi ve Yeni Calisma  Insan Haklart ve insan Kaynaklari Politikast, Toplumsal

Modelleri Cinsiyet Esitligi Politikas1

SKA 8 Insana Yakusir is ve

Ekonomik Biiyiime

SKA 8 insana Yakisir Is ve

Ekonomik Biiyiime

Sorumlu Satin Alma ve Tedarikgi Yonetimi lkeleri

Tedarik Zinciri

Insan Haklari Etik Ilkeler ve Calisma Kurallar1, Insan Haklar1 Politikas

Kaynak: E Bankasi, 2024:44-47.
Tablo 8 incelendiginde, E Bankasi’nin 2023 yilina ait Entegre Faaliyet Raporunda on bes
konu hakkinda kurumsal politikalar olusturarak Birlegsmis Milletlerin Siirdiiriilebilir Kalkinma

Amagclarindan en az birine katki sagladig: goriilmektedir.

Tablo 9. E Bankas1i’nin Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglaria Katkisi

E Bankasr’min Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaclaria Katkilar:

Kategori Bashg Aciklama / Hedefler ilgili SKA
Caligan Haklar1, Baglilig1 ve E Bankas, siirdiiriilebilir kalkinma i¢in yaygin ve nitelikli SKA 4 Nitelikli Egitim
Memnuniyeti, Toplumsal Refaha  egitimin 6nemine inanmaktadir. Bu nedenle Banka, hem kendi
Katki calisanlarinin gelisimine yatirim yapmakta hem de hayata

gecirdigi uzun soluklu sosyal sorumluluk projeleri kapsamindaki

programlari ile iilkenin egitim kalitesine katk: saglamaktadir.
Firsat Esitligi ve Cesitlilik, E Bankasi, kadinlarin ve kiz ¢ocuklarinin ekonomik ve sosyal SKA 5 Toplumsal
Sorumlu Uriin ve Hizmetler, hayata katilmasinin siirdiiriilebilir kalkinmanin en 6nemli Cinsiyet Esitligi
Finansal Kapsayicilik bilegenlerinden olduguna inanmaktadir. Banka, Toplumsal

Cinsiyet Esitligi Programi kapsaminda deger zincirinin

tiimiinii kapsayacak sekilde, calisanlar1, miisterileri, is ortaklari,

tedarikgileri ve toplumun genelini kapsayan projelere hayat

vermektedir.
Iklim Eylemi E Bankasi, sifir karbon ekonomisine gegisi desteklemekte ve SKA 7 Erisilebilir ve

enerji doniisiimiiniin saglanmas1 amaciyla yenilenebilir enerji
yatirimlari i¢in finansman saglamaktadir. Banka faaliyetlerinde
ihtiya¢ duydugu enerjiyi, yenilenebilir kaynaklardan elde etmeyi
taahhiit ederek, yenilenebilir enerji sektorii igin kaynak

yaratmaktadir.

Temiz Enerji

Sorumlu Uriin ve Hizmetler,
Iklim Eylemi, Calisan Haklari,

Bagliligi ve Memnuniyeti

E Bankasi, yaygin sube ag1 ve dijital bankacilik uygulamalarinin
yan sira dezavantajl miisteri gruplari i¢in gelistirdigi iiriin ve
hizmetleriyle de finansal hizmetlere erigimi desteklemekte ve
toplumsal refaha katki saglamaktadir. Banka, hazirlamig oldugu
tarafsiz ve kapsamli ekonomik raporlar: dijital ortamda sinirsiz
erisime acarak entelektiiel bilgi birikimini de farkli paydaglara
yansitmaktadir. E Bankasi, calisanlarina sundugu adil ve insan

onuruna yakigan ig ortami ile de deger yaratmaktadir.

SKA 8 Insana Yakigir
Is ve Ekonomik

Biiylime
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Sorumlu Uriin ve Hizmetler,

Iklim Eylemi

Siirdiirtilebilir endiistrilerin desteklenmesi, bilimsel arastirma ve
yenilige yatirim yapilmasi, siirdiiriilebilir kalkinmay1 miimkiin
kilan 6nemli yollardir. E Bankasi dijital bankaciliga verdigi
Onem, altyap1 yatirimlarina sagladigi finansman, biinyesinde
yiiriittiigii inovasyon caligmalari, destekledigi startup’lar ile yeni

ekonomiye gecise destek saglamaktadir.

SKA 9 Sanayi,
Yenilikeilik ve Altyap1

Sorumlu Uriin ve Hizmetler,
Caligan Haklar1, Baglilig1 ve

Memnuniyeti

Bankacilik sektdrii, ekonomik esitsizliklerin giderilebilmesi igin
finansal kaynak saglamada onemli bir role ve sorumluluga
sahiptir. E Bankas, her tiirlii ayrimeiliin kargisindadir. Banka,
adil bir ¢aligma ortami1 sunarak, dezavantajli gruplarin finansal
hizmetlere erisimini artirarak ve uzun soluklu sosyal sorumluluk
programlarini destekleyerek tiim paydaglari icin siirdiiriilebilir

deger yaratmak i¢in ¢caligmaktadir.

SKA 10 Egitsizliklerin

Azaltilmasi

Iklim Eylemi

Diisiik karbon ekonomisine gecisi destekleyen E Bankast,
gelistirdigi iirlin ve hizmetleri sunarken ¢evresel etkileri
gozetmektedir. Finansman saglanan projelerin cevresel ve sosyal
etkileri titizlikle degerlendirilmekte; projelerden kaynaklanan
risklerin en aza indirilmesi / bertaraf edilmesi yoniinde 6nlemler

alinmasi saglanmaktadir.

SKA 13 iklim Eylemi

Sorumlu Uriin ve Hizmetler, Is
Etigi, Seffaflik, Kurumsal

YOnetim

E Bankasi, barig¢il ve kapsayici toplumlar tesis etmek ve her
diizeyde etkili, hesap verebilir ve kapsayict kurumlar olugturmak
icin hem kendi operasyonlarinda hem de kredilendirme

siireclerinde etik ilkelerini gozetmektedir.

SKA 16 Barig, Adalet

ve Gii¢lii Kurumlar

Iklim Eylemi, Is Etigi, Seffaflik,

Kurumsal Yonetim

E Bankasi, imkan ve bilgi birikimini Siirdiiriilebilir Kalkinma
Amaclarina ulagilmasi i¢in kullanmak iizere ¢ok sayida

goniillii girisime taahhiit vermekte ve ortakliklar gelistirmektedir.

SKA 17 Amaglar Igin
Ortakliklar

Kaynak: E Bankasi, 2024:54-55.

Tablo 9 incelendiginde, E Bankasinin siirdiiriilebilirlik kapsaminda bankacilik ve finans

sektoriine ulusal ve uluslararasi alanda dogrudan ve dolayli yoldan olmak iizere on yedi

kalkinma amacindan dokuz amaca katki sagladigi bu yonde stratejiler gelistirdigi ve destek

oldugu goriilmektedir.

6.6. F Bankasi

F Bankasi’nin resmi web sitesinde yayimlanan 2023 yilina ait Entegre Faaliyet Raporu

incelendiginde Siirdiirtilebilir Kalkinma Amaglarina olan katkilar

belirtilmistir.

asagidaki tabloda
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Tablo 10. F Bankas1’nin Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglarma Katkilar

F Bankasi’nmin Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaclarmma Katkilari

Kategori Bashg1 Aciklama / Hedefler ilgili SKA

Cevresel — Iklim Degisikligi ile Miicadele SKA 7 Erisilebilir ve Temiz Enerji
SKA 11 Siirdiiriilebilir Sehirler ve Topluluklar
SKA 13 Iklim Eylemi
SKA 14 Sudaki Yagam
SKA 15 Karasal Yagam
SKA 17 Amaglar I¢cin Ortakliklar

Sosyal — Finansal Hizmetlere Erisimin Artirilmasi SKA 1 Yoksulluga Son
— Tercih Edilen Isveren Olma SKA 3 Saglik ve Kaliteli Yasam
— Kapsayicilik ve Firsat Esitligi SKA 4 Nitelikli Egitim
— Bilgi Giivenligi ve Miisteri Gizliligi SKA 5 Toplumsal Cinsiyet Esitligi
— Sosyal Sorumluluk ile Toplumsal Refaha SKA 8 Insana Yakigir I ve Ekonomik Biiyiime
Katki SKA 9 Sanayi, Yenilik¢ilik ve Altyap1
SKA 10 Egsitsizliklerin Azaltilmasi
Ekonomik — Miisteri Memnuniyeti SKA 1 Yoksulluga Son
— KOBI Bankacilig1 ile Deger Yaratmak SKA 2 Acliga Son
— Dijital Doniistim SKA 8 Insana Yakigir I ve Ekonomik Biiyiime
— Finansal Performans ve Karlilik SKA 9 Sanayi, Yenilik¢ilik ve Altyapi
SKA 12 Sorumlu Uretim ve Tiiketim
Yonetisim — Risk ve Kriz Yonetimi SKA 8 Insana Yakisir I ve Ekonomik Biiyiime
— Kurumsal Yo6netim SKA 12 Sorumlu Uretim ve Tiiketim

SKA 16 Barisg, Adalet ve Giiglii Kurumlar

Kaynak: F Bankasi, 2024:70.

Tablo 10 incelendiginde, kurulusun siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine yonelik
katkilarinin dort ana baghk altinda toplandig1 goriilmektedir. Cevresel boyut kapsaminda,
kurulusun iklim degisikligiyle miicadeleye iligskin alt1 siirdiiriilebilir kalkinma amacina katki
saglamay1 hedefledigi belirlenmistir. Sosyal boyut altinda; finansal hizmetlere erisimin
artirilmasiyla dort, tercih edilen igveren olma hedefiyle bir, kapsayicilik ve firsat esitligiyle
dort, bilgi giivenligi ve miisteri gizliligiyle bir, sosyal sorumluluk ve toplumsal refaha katki
kapsaminda ise bes siirdiiriilebilir kalkinma amacina katki sunulmasi amaclanmaktadir.
Ekonomik boyutta; miisteri memnuniyeti alaninda iki, KOBI bankacilig1 yoluyla deger yaratma
kapsaminda ti¢, dijital doniisiim siirecinde ii¢ ve finansal performans ile karlilik ¢ercevesinde
bir siirdiirtilebilir kalkinma amacina katki saglanmasi ongoriilmektedir. Son olarak, yonetisim
boyutu altinda risk ve kriz yonetimiyle bir, kurumsal yonetimle ise ii¢ siirdiiriilebilir kalkinma
amacma katki saglanmasi hedeflenmektedir. Bu kapsamda, kurulusun siirdiiriilebilirlik
stratejisinin ¢evresel, sosyal, ekonomik ve yonetisim boyutlarim biitiinciil bir yaklagimla ele
aldig1 ve her bir alanda Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaclar1 (SKA) ile
uyumlu hedefler belirledigi gortilmektedir.



195 Journal of Sustainability, Management & Economics

Tablo 11. F Bankasi’nin Kurumsal Sosyal Sorumluluk ve Sosyal Etki Caligmalari

Kategori Baghg: Aciklama / Hedefler ilgili SKA

Sponsorluklar SKA 4 Nitelikli Egitim
SKA 5 Toplumsal Cinsiyet Esitligi
SKA 9 Sanayi, Yenilik¢ilik ve Altyap1
SKA 10 Egitsizliklerin Azaltilmasi
SKA 13 iklim Eylemi
SKA 17 Amaglar I¢in Ortakliklar

Kurumsal Sosyal
Sorumluluk ve Sosyal
Etki Caligmalart

6 Subat Kahramanmarag SKA 3 Saglik ve Kaliteli Yasam

Depremi Caligmalari SKA 4 Nitelikli Egitim
SKA 10 Egitsizliklerin Azaltilmasi
SKA 11 Siirdiiriilebilir Sehirler ve Topluluklar
SKA 17 Amaglar igin Ortakliklar

Sportif Faaliyetler (F-Bank SKA 3 Saglik ve Kaliteli Yagsam
Spor Kuliibii)
Etkinlikler ve Projeler SKA 4 Nitelikli Egitim

SKA 8 Insana Yakigir I ve Ekonomik Biiyiime
SKA 9 Sanayi, Yenilik¢ilik ve Altyap1

SKA 10 Egitsizliklerin Azaltilmasi

SKA 12 Sorumlu Uretim ve Tiiketim

Bankacilik Hizmetleri ve SKA 1 Yoksulluga Son
Finansmana Erisim SKA 2 Ac¢liga Son
SKA 3 Saglik ve Kaliteli Yasam
SKA 4 Nitelikli Egitim

SKA 5 Toplumsal Cinsiyet Esitligi

SKA 8 Insana Yakisir I ve Ekonomik Biiyiime
SKA 9 Sanayi, Yenilik¢ilik ve Altyap1

SKA 10 Egitsizliklerin Azaltilmasi

SKA 11 Siirdiiriilebilir Sehirler ve Topluluklar
SKA 12 Sorumlu Uretim ve Tiiketim

Kaynak: F Bankasi, 2024:136-137.

Tablo 11 incelendiginde, F Bankasi’nin kurumsal sosyal sorumluluk ve sosyal etki
alanlarinda cesitli faaliyetler yiirtittiigli goriilmektedir. Banka, farkli etkinliklere sponsor
olmanin yam sira cesitli projeler gelistirmis, 6 Subat 2023 tarihinde meydana gelen
Kahramanmaras depreminin ardindan gerceklestirilen iyilestirme calismalarina aktif olarak
katilmigtir. Ayrica, sportif faaliyetlerde yer almis ve bankacilik sektoriine iligkin cesitli
hizmetler sunmustur. Bu kapsamda, yiiriitiilen her bir faaliyetin en az bir Siirdiiriilebilir
Kalkinma Amact’na (SKA) katki sagladigi ifade edilmektedir.

7. Sonug ve Degerlendirme

Bu calismada, Tiirkiye’de bankacilik sektoriinde faaliyet gosteren lic kamu bankasi (B Bankasi,
C Bankas1 ve F Bankasi) ile ii¢ 6zel banka (A Bankasi, D Bankasi ve E Bankasi) tarafindan
yayimmlanan 2023 yilina ait Entegre Faaliyet Raporlarinin siirdiiriilebilirlik konusuna iliskin
boliimleri incelenmis olup, asagidaki degerlendirme tablosu olusturulmustur.

Bu kapsamda, kamu bankalarindan B Bankasi’nin 17 siirdiiriilebilir kalkinma amacindan
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Tablo 12. Orneklem Grubundaki Bankalarin Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma

Amaclarina Katkisi
amactapi{t  |B Bankasi |C Bankas1 |F Bankas1 |A Bankasi [D Bankasi [E Bankasi
m v B v v v v
v v v v v )
v v ) v i
‘;gll v v v v
S:-é' v v v v v
v v ) v v )
v v v v v
v v v v v v
, v v v v v v
@ v v v v v
v v v v v
v v v v v )
12;3 v v v v v v
=N - - _
o v v
v v v v )
% v v v v v
u% v v v v v v
Toplam 14 15 16 15 17 11

14’iine, C Bankasr’nin 15’ine ve F Bankasi’nin 16’sina katki sagladigi belirlenmistir. Ozel
bankalar arasinda ise A Bankasi’nin 15, D Bankasi’nin tiim 17 ve E Bankasi’min 11 amaca
katki sundugu tespit edilmistir. Genel degerlendirme sonucunda, orneklem grubunda yer alan
ozel bankalardan D Bankasi’nin 17 amacin tamamina katki saglayarak en yiiksek performansi
gosterdigi, buna karsilik E Bankasi’nin 11 amagla en diisiik katki oranina sahip banka oldugu
gorilmiistiir.

Bankalarin Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglarina yonelik katkilar1 ayrintili  bicimde
incelendiginde, 1 numarali “Yoksulluga Son” hedefine B Bankasi, F Bankasi, A Bankasi, D
Bankas1 ve E Bankas1 olmak lizere bes bankanin katki sagladigi, C Bankasi’nin ise bu amaca
katkida bulunmadig tespit edilmistir. 2 numarali “Acliga Son” hedefine B Bankasi, C Bankasi,
F Bankasi, A Bankasit ve D Bankast katki saglarken, E Bankasi’min katki sunmadigi
goriilmiistiir. 3 numarali “Saglik ve Kaliteli Yasam” amacina C Bankasi, F Bankas1 ve D
Bankas1 olmak iizere li¢ banka katki saglarken, B Bankasi, A Bankasi ve E Bankas1 bu amaca
yonelik herhangi bir katkida bulunmamistir. 4 numarali “Nitelikli Egitim” ve 5 numaral
“Toplumsal Cinsiyet Esitligi” amagclarima ise alti bankanin tamamimn katki sagladigi

belirlenmistir.
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6 numarali “Temiz Su ve Sanitasyon” amacina dort banka (B Bankasi, C Bankasi, A Bankasi
ve D Bankasi) katki sunarken, F Bankasi ve E Bankasi’nin katki saglamadig1 goriilmiistiir. Ayrica,
7 numarali “Erisilebilir ve Temiz Enerji”, 8 numarali “Insana Yakisir Is ve Ekonomik Biiyiime”,
9 numarali “Sanayi, Yenilik¢ilik ve Altyap1”, 10 numarali “Esitsizliklerin Azaltilmas1” ve 11
numarali “Stirdiirtilebilir Sehirler ve Topluluklar” amaglarina alti bankanin tamaminin katki
sundugu tespit edilmistir. 12 numarali “Sorumlu Uretim ve Tiiketim” hedefine bes banka (B
Bankasi, C Bankasi, F Bankasi, A Bankasi ve D Bankas1) katki saglarken, E Bankasi’nin katki
sunmadi81 belirlenmisgtir.

13 numaral “Iklim Eylemi” amacina alt1 bankanin tamami katki saglarken, 14 numarali
“Sudaki Yasam” amacina yalnizca F Bankas1 ve D Bankast’nin katki sundugu goriilmiistiir. 15
numarali “Karasal Yasam” amacina C Bankasi, F Bankasi, A Bankasi ve D Bankas1 olmak iizere
dort banka katk: saglarken, B Bankasi ve E Bankas1 bu amaca katki sunmamustir. Son olarak,
16 numarali “Baris, Adalet ve Giiclii Kurumlar” ile 17 numarali “Amagclar Icin Ortakliklar”
hedeflerine tiim bankalarin katki sagladigi tespit edilmistir.

Bu bulgular genel olarak degerlendirildiginde, hem kamu hem de 0©zel bankalarin
sirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine cesitli diizeylerde katki sunduklari; ozellikle D
Bankasi’nin siirdiirtilebilirlik stratejilerini kurumsal diizeyde daha biitiinciil bir yaklagimla ele

aldig1 goriilmektedir.

Tablo 13. Kamu Bankalariin Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaclarina Katkilar
Kamu Bankalarinin Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaclaria Katkilar:

Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaci B Bankasi C Bankasi F Bankasi
Katki Saglanan Say1 14 15 16
Ortalama Saglanan Katki Sayisi 15

Orneklem grubunda yer alan iic kamu bankasinin Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir
Kalkinma Amacina olan katkilar1 Tablo 13’te tablolastirilmis olup, ortalama 15 (on bes) amaca

katki saglandig1 goriilmektedir.

Tablo 14. Ozel Bankalarin Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglarina Katkilari
Ozel Bankalarin Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaclarina Katkilari

Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaci A Bankasi D Bankas1 E Bankas1
Katki Saglanan Say1 15 17 11
Ortalama Saglanan Katki Sayisi 14.3

Orneklem grubunda yer alan ii¢ 6zel bankanin Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma
Amacina olan katkilar1 Tablo 14’°te tablolastirilmis olup, ortalama 14.3 amaca katki saglandigi
gorlilmektedir.

Bankalarin Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaclarindan “Cevresel Boyut”a olan katkilari
incelendiginde konu basliklar1 su sekildedir;

Bankalarin siirdiiriilebilirlik stratejileri kapsaminda c¢evresel boyuta yonelik katkilari

incelendiginde, cevresel etkilerin azaltilmasina yonelik cesitli tematik alanlarda faaliyet
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gosterdikleri belirlenmistir. Ilk olarak, bankalar “net sifir banka” olma hedefi dogrultusunda
cevresel etkilerini minimize etmeye odaklanmis, bu ¢ercevede cevre dostu operasyonel siiregler
ve sirdiriilebilir finansal uygulamalar gelistirmistir. Karbon ayak izinin azaltilmasi ve
karbonsuzlagma siirecinin desteklenmesi kapsaminda enerji verimliligini artirma, yenilenebilir
enerji kaynaklarina yonelme ve diisiik karbonlu teknolojilerin kullanimini tegvik etme yoniinde
adimlar atilmistir. Yenilenebilir enerji kullammminin tesvik edilmesi ile fosil yakitlara
bagimhili§in azaltilmasi ve temiz enerji kaynaklarinin benimsenmesi hedeflenmistir. Bununla
birlikte, bankalar dogal kaynaklarin (enerji, su, kagit vb.) verimli kullanimi konusunda bilingli
bir yaklasim sergilemis ve kaynak tiiketimini azaltic1 stratejiler gelistirmistir. Sera gazi
emisyonlarinin azaltilmasina yonelik uygulamalar, bankalarin iklim degisikligiyle miicadelede
aktif rol istlendiklerini gostermektedir. Atik su yoOnetimi ve su tasarrufu konularinda
gerceklestirilen iyilestirme calismalari ise su kaynaklarinin korunmasi ve siirdiiriilebilir
kullanimina katki saglamaktadir. Ayrica, bankalar Sifir Atik Yonetmeligi’ne uyum saglamak
amaciyla atik azaltimi ve geri doniigiim siireglerini etkin bicimde uygulamakta; sifir atik
belgesi alabilmek icin gerekli prosediirleri yerine getirmektedir. Bunun yaninda, su
ekosisteminin korunmasina yonelik projeler gelistirerek cevresel siirdiiriilebilirlige katkilarini
genisletmislerdir. Son olarak, bankalarin Iklim Degisikligi Zirveleri’ne katilimi1 ve cevrenin
korunmasina yonelik uluslararasi sozlesmelere taraf olmalari, kurumlarin cevre politikalar:
kapsaminda yalnmizca operasyonel degil, aym1 zamanda hukuki ve stratejik diizeyde de
sorumluluk iistlendiklerini gostermektedir.

Bankalarin Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglarindan ‘“Ekonomik Boyut”a olan katkilari
incelendiginde konu basliklar1 su sekildedir;

Bankacilik sektoriinde faaliyet gosteren kurumlar, siirdiiriilebilir kalkinma hedefleri
dogrultusunda ekonomik boyuta iliskin uygulamalarim1 giderek daha kapsamli bir sekilde
gelistirmektedir. Bu kapsamda, bankalar her yil yayimladiklar1 Entegre Faaliyet Raporlari
aracilifiyla siirdiiriilebilirlik hedeflerine yonelik performanslarimi kamuoyu ile paylasarak,
hesap verebilirlik ve seffaflik ilkelerine bagliliklarin1 gostermektedir. Siirdiiriilebilir sanayi
kalkinmasinin desteklenmesi kapsaminda, bankalar gevresel, sosyal ve ekonomik faktorlerin
dengeli bir bicimde ele alinmasini esas almakta; sanayi isletmelerinin siirdiiriilebilir biiyiime
hedeflerine ulagsmasini saglayacak finansal stratejiler ve politikalar gelistirmektedir. Bu
dogrultuda, kredi portfoyleri ve proje finansmani uygulamalar siirdiiriilebilir kalkinma
ilkeleriyle uyumlu bi¢cimde yeniden sekillendirilmekte; cevreye ve topluma duyarli projelere
oncelik verilmektedir. Bankalar ayrica, siirdiiriilebilir finansman cercevelerini giincelleyerek
yesil tahviller, sosyal tahviller ve siirdiiriilebilir kredi {iriinleri gibi ara¢larin etkin kullanimini
tesvik etmektedir. Bu siire¢, kurumsal ve ticari subelerde yiiriitiilen e8itim ve bilin¢lendirme
faaliyetleri ile desteklenmekte, ¢alisanlarin siirdiiriilebilir finansman anlayisin1 benimsemeleri
hedeflenmektedir. Bankalarin Borsa Istanbul (BIST) Siirdiiriilebilirlik 25 Endeksi’ne dahil
olmalari, ¢evresel ve sosyal performans kriterlerini kargilayan bir kurumsal yonetim anlayigina

sahip olduklarim1 ve siirdiiriilebilirlik  konusundaki taahhiitlerini  giliclendirdiklerini
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gostermektedir. Bununla birlikte, dijital bankacilik hizmetlerinin gelistirilmesi yoluyla daha
genis miisteri kitlelerine ulasilmasi, hem operasyonel verimliligi artirmakta hem de finansal
kapsayiciligr giiclendirerek ekonomik stirdiiriilebilirlige katki saglamaktadir. Yesil finansman
ve yatirimlarin artiritlmasi ise, yenilenebilir enerji projelerine finansman saglanmasi ve ¢evresel
etkisi diisik yatirrmlarin desteklenmesi yoluyla cevre dostu ekonomik doniisiimiin 6nemli bir
araci olarak degerlendirilmektedir. Ayrica, bankalar nitelikli isttihdam oranimi artirma ve
toplumun farkli kesimlerinden bireyleri isttihdam etme politikalariyla is giicli cesitliligini ve
kapsayiciligr giiclendirmektedir. Son olarak, siirdiiriilebilir satin alma faaliyetleri kapsaminda
cevre dostu, etik ve yerel iiretimi destekleyen iirlinlerin teminine oncelik verilerek tedarik
zinciri siirecleri siirdiiriilebilirlik ilkeleriyle uyumlu hale getirilmektedir. Genel olarak
degerlendirildiginde, bankalarin ekonomik boyuttaki siirdiiriilebilirlik uygulamalari; finansal
performansin, cevresel ve sosyal sorumluluk ilkeleriyle biitiinlesik bir yapida ele alindigini
gostermektedir.

Bankalarin Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglarindan “Sosyal Boyut”a olan katkilan
incelendiginde konu bagliklar: su sekildedir;

Bankalar, sosyal siirdiiriilebilirlik kapsaminda finansal okuryazarlik programlar
araciligiyla bireylerin finansal biling diizeylerini artirarak ekonomik katilimi tegvik etmektedir.
6 Subat 2023 Kahramanmaras depremi sonrasinda yiiriitiilen destek faaliyetleriyle toplumsal
iyilesme siireclerine katki saglanmigtir. Kadinlarin ekonomik ve sosyal yasama katilimini
giiclendiren projeler, firsat esitligini ve toplumsal cinsiyet esitligini desteklemektedir. Bunun
yaninda, egitimde firsat esitli§i ve engelli bireylerin finansal hizmetlere erisiminin artirilmasi
yoniindeki uygulamalar kapsayici kalkinmayr desteklemektedir. Son olarak, banka
calisanlarina yonelik etik, yolsuzlukla miicadele ve cinsiyet esitligi egitimleriyle kurumsal
sosyal sorumluluk Kkiiltiirii gli¢lendirilmistir. Genel olarak, bankalarin sosyal boyuttaki
faaliyetleri, toplumsal refah1 ve esitlik¢i kalkinmay1 destekleyen siirdiiriilebilir yaklagimlarla
biitiinlesmektedir.

Bankalarin Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaclarina katki sagladig faaliyetlerini pazarlama
acisindan inceledigimizde;

Bankalar, Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglarina ulagsmak icin gelistirdikleri strateji ve
projeleri pazarlama faaliyetleriyle biitiinlestirerek hem marka imajlarin1 gii¢clendirmekte hem
de siirdiiriilebilirlige duyarli miisteri gruplarina daha etkin bir Sekilde ulasabilmektedir. Cevre
dostu projelere finansman saglanmasi, siirdiiriilebilir yatirrm fonlarinin olusturulmasi ve bu
uygulamalarin iletisim kanallar1 araciligiyla tanitilmasi, bankalarin ¢evre sorumlulugu tasiyan
kurumlar olarak konumlanmalarina katki saglamaktadir. Sosyal sorumluluk projelerine yapilan
yatinmlar, miisterilerin bankalar1 topluma ve c¢evreye duyarlt kurumlar olarak algilamalarina
neden olmakta, bu durum miisteri baghilifi ve marka sadakatinin artmasini beraberinde
getirmektedir. Ayrica, bankalarin sosyal medya ve diger iletisim kanallarinda siirdiiriilebilirlik
temal1 igerikler paylagsmalari, pazarlama iletisimi kapsaminda toplumsal farkindaligin

artirilmasina hizmet etmektedir. Siirdiiriilebilirlik faaliyetlerinin dijital pazarlama stratejileriyle



Ozkurt, E. & Goniilliioglu, S. 200

entegrasyonu, bankalarin hem marka degerini hem de paydas giivenini pekistirmektedir. Bu
yaklasim, finansal basar1 ile toplumsal sorumlulugu biitiinlestirerek bankalarin uzun vadeli
itibar ve rekabet avantaji elde etmelerine katki saglamaktadir.

Tiirkiye’de bankacilik sektoriinde siirdiiriilebilirlik uygulamalari iizerine yapilan calismalara
gore farkli bulgular ortaya ¢cikmaktadir. Sendurur ve Temelli (2018), geleneksel ve katilim
bankalarinin sosyal ve cevresel faaliyet raporlarindaki agiklamalar: temel alarak siirdiirtilebilirlik
puanlarini belirlemis ve ¢oklu regresyon analizi ile bu puanlarin biiytikliik, likidite, karlilik, yas,
cevre puani ve banka tiirleri ile anlamli iligkiler gosterdigini tespit etmistir.

Tung (2021) ise Borsa Istanbul Siirdiiriilebilirlik Endeksi’ne dahil olan ve olmayan
bankalarin siirdiiriilebilirlik ile finansal performanslarin1 karsilagtirmistir. Sonuglar, iki
performans tiirii arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunmadigin1 ve
stirdiiriilebilirlik uygulamalarinin dogrudan finansal basariy1 etkilemedigini gostermistir.

Isik (2024) tarafindan yapilan arastirmada ise Tiirkiye’de bankacilik sektoriinde yesil
finansman stratejilerinin uygulanabilirligi incelenmis ve bankalarin siirdiiriilebilir kalkinma
hedeflerine uyum saglamasinin ekonomik biiylime, ¢evresel koruma ve sosyal esitlik agisindan
onemli oldugu sonucuna ulagilmistir.

Orneklem kapsamindaki bankalarin, Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglar
dogrultusunda belirledikleri hedeflere ulagma kapasitesine sahip oldugu goriilmektedir. Entegre
Faaliyet Raporlar1 araciligiyla siirdiirtilebilirlik faaliyetlerinin kamuoyuyla paylasilmasi, sektor
gelismelerinin izlenmesi ve gerekli Onlemlerin alinmasi a¢isindan kritik oneme sahiptir.

Bankalarin siirdiiriilebilirlik ¢abalar1 yalnizca kurumsal performanslarini desteklemekle
kalmay1p, toplum lizerinde de olumlu etkiler yaratmaktadir. Bu baglamda, bankalarin uzun
vadeli siirdiiriilebilirlik stratejileri gelistirmesi hem kurumsal kimliklerine katki saglayacak
hem de toplumsal fayda olusturacaktir.

Ulkemizde atik yonetimi, cevre kirliliginin nlenmesi ve yenilenebilir enerji gibi cevresel
konularla ilgili diizenlemelerin bankacilik faaliyetlerini kapsayacak Sekilde genisletilmesi,
stirdiirtilebilirlik acisindan 6nem tagimaktadir.

Ayrica, siirdiiriilebilirligin yalmizca bankacilik sektorii ile smurli kalmamas: ve tiim
isletmeler tarafindan benimsenerek uygulanmasi, ulusal ve kiiresel diizeyde siirdiiriilebilirlik
uygulamalarinin gelistirilmesi siirecinde i¢ ve dis paydaslarin sorumluluk almasini
gerektirmektedir.

Bu calisma kapsaminda iilkemizde faaliyet gosteren bankalarin siirdiiriilebilir kalkinma
amaclarina katkilari, nitel arastirma yontemlerinden durum calismasi modeli dogrultusunda
incelenmigtir. Farkli sektorlerde faaliyet gosteren isletmelerin benzer bi¢cimde ele alinmasi ya
da arastirma modelinin degistirilerek yeniden yapilandirilmasi sonucunda gergeklestirilecek

calismalarin alana katki saglayacagi diisiiniilmektedir.
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Contributions of businesses to the sustainable development goals: Examination of the
banking sector

Extended Abstract

Introduction/Background

In recent years, the increase in climate crises, seasonal changes, the effects of global warming,
and the depletion of above-ground and underground resources have created significant negative
impacts at both individual and collective levels. As a result of these negative developments,
the concept of sustainability has come to the forefront. When considered in its environmental,
economic, and social dimensions, sustainability emerges as a critical concept in all its aspects.
This study aims to examine the contributions of banks operating in the banking sector in
Tiirkiye to the environmental, economic, and social dimensions of the United Nations Sustainable
Development Goals, and which goal they contribute to through their activities.

Literature Review

Sustainability means that the current generation should leave a legacy for future generations that
includes at least as many resources and opportunities as they have today (Asheim et al., 2004).
In her study, Yavuz (2014) stated that in order to achieve sustainable economic development,
considering the limited nature of world resources, economic activities require more careful
and efficient use of resources. Sustainable Development is described as a holistic approach to
socio-economic transformations, where current economic conditions and benefits are combined
in the best way possible without jeopardizing potential resources (Goodland, 1986). All efforts
towards sustainable development are increasingly focusing on the economic, social, and cultural
dimensions in the coming years (Munasinghe, 2009). Expanding the scope of laws in our
country that address environmental issues such as waste management, pollution prevention,
and renewable energy, and that also encompass banking activities, will constitute an important
step towards sustainability. Furthermore, both domestic and international stakeholders have
significant responsibilities in the process of developing and disseminating sustainability practices
at both national and global levels.

Methodology

This study aims to examine the contributions of banks operating in the Turkish banking sector
to the environmental, economic, and social dimensions of the United Nations Sustainable
Development Goals, and which goal their activities contribute to. In this context, the study was
designed in accordance with the case study model, which is one of the qualitative research
methods. Qualitative research methods follow a process aimed at understanding the subject or
situation being investigated by using data collection techniques such as document analysis,
observation, and interviews (Yal¢in, 2022). The development of this potential falls under the
purview of the “3 public banks: Bank B, Bank C, Bank F” and the ““3 private banks: Bank A,
Bank D, Bank E”. Each bank’s Integrated Activity Reports for 2023 have been reviewed, and

this data has been evaluated in terms of the United Nations Sustainable Development Goals.
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Key Findings

In this context, it was determined that among the public banks, Bank B contributed to 14 of the 17
sustainable development goals, Bank C to 15, and Bank F to 16. Among private banks, Bank A
contributed to 15, Bank D to all 17, and Bank E to 11 goals. As a result of the overall evaluation,
it was observed that Bank D showed the highest performance among the private banks in the
sample group by contributing to all 17 goals, while Bank E had the lowest contribution rate
with 11 goals. Banks contribute to the environmental, economic, and social dimensions of the
Sustainable Development Goals through their activities.

Discussion/Analysis

The Integrated Activity Reports of the banks included in the study for the year 2023 were
examined, and this data was analyzed in detail in relation to the United Nations Sustainable
Development Goals. The average contribution of the three state-owned banks included in the
study to the United Nations Sustainable Development Goal is 15. The three private banks included
in the study contribute an average of 14.3 to the United Nations Sustainable Development Goals.
Conclusion

The banks included in the sample appear to have the capacity to achieve the goals they have set
in line with the United Nations Sustainable Development Goals. Sharing sustainability activities
with the public through Integrated Activity Reports is critically important for monitoring sector
developments and taking necessary measures. Banks’ sustainability efforts not only support their
corporate performance but also create positive impacts on society. In this context, developing
long-term sustainability strategies for banks will both contribute to their corporate identity and
create social benefits. It is believed that studies that address businesses operating in different
sectors in a similar manner, or that modify and restructure the research model, will contribute
to the field.
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