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GUZELLIK MERKEZLERINDE EPILASYON UYGULAMALARININ
YASAL CERCEVESi VE HUKUKi BOYUTLARI

Av. Fatma Berna Vural!
Oz
Bu makalede, giizellik merkezlerinde uygulanan IPL, Alexandrite ve Diode lazer
epilasyon yontemlerinin Tirk mevzuati gergevesinde yasal statiisii kapsamli sekilde
incelenmis; “Ayakta Teshis ve Tedavi Yapilan Ozel Saglik Kuruluslari Hakkinda
Yonetmelik”, “Tibbi Cihaz Yonetmeligi”, “Isyeri Agma ve Calisma Ruhsatlarina
Iliskin Yonetmelik” hiikiimleri 1s13inda uygulama sartlari, yetkili personel, cihaz
yOnetimi, ruhsatlandirma siiregleri ve uyulmamasi durumunda ortaya ¢ikabilecek idari
ve cezal sorumluluklar ele almmustir. Ayrica, uygulama esnasinda karsilasilabilecek

baslica komplikasyonlar siralanarak, islem yaptiranlarin hukuki haklar1 ve bagvuru
mercileri detaylandirilmistir.

Anahtar Kelimeler:

Epilasyon; IPL; Alexandrite; Diode; Endikasyon; Aydinlatilmis Onam; Tazminat
Abstract

In this article, the legal status of IPL, Alexandrite and Diode laser epilation methods
applied in beauty centers has been examined comprehensively within the framework
of Turkish legislation; in the light of the provisions of the “Regulation on Private
Health Institutions Providing Outpatient Diagnosis and Treatment”, “Medical Device
Regulation”, “Regulation on Business Opening and Operating Licenses”, the
application conditions, authorized personnel, device management, licensing processes
and administrative and criminal liabilities that may arise in case of non-compliance
have been discussed. In addition, the main complications that may be encountered
during the application have been listed and the legal rights and application authorities
of those who have the procedure have been detailed.
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1. Giris

Giizellik merkezlerinde istenmeyen tiiylerden kurtulma amaciyla yaygin
sekilde kullanilan yontemler IPL (Intense Pulsed Light), Alexandrite lazer ve Diode
lazer epilasyon teknolojileridir. Bu ydntemlerin giivenli, etkili ve halk sagligi
acisindan uygun sekilde uygulanabilmesi icin yirtirliikteki ilgili saglik mevzuatina
tam uyum sarttir. Makale kapsaminda, uygulamalarin hangi merkezlerde, kimler
tarafindan ve hangi teknik sartlarla yiiriitiilebilecegi belirlenmis, ayrica ortaya

¢ikabilecek zararlar ve hukuki sonuglar1 incelenmistir.
2. Yasal Diizenlemeler

2.1. Tibbi Cihaz Yonetmeligi

Tiirkiye'de epilasyon uygulamalarinda kullanilan cihazlarin yasal statiisi,
oncelikle Tibbi Cihaz Yonetmeligi ile belirlenmektedir. S6z konusu yonetmeligin
XVI. Ek’inde tibbi amagli olmayan iiriinler arasinda cilt yenilemeye, dovme silme
veya tily almaya ya da diger cilt uygulamalarina yonelik lazerler ve yogun atimli 151k
(IPL) ekipmani gibi cihazlar sayilarak bu cihazlar bakimindan hukuken sinirlama

yoluna gidilmistir.

Tibbi Cihaz Yonetmeligi’nin 51/1. maddesi; “Cihazlar; kullanim amact ve
yvapisal ozellikleri geregi barindirdig riskler dikkate alinmak suretiyle simif I, Ila, 11b
veya 11l seklinde siniflandwrilir. Stiflandirma, Ek VIII uyarinca yiiriitiiliiv.” hikmiini

amirdir.

Ek VIII’de ise ‘Yiiksek enerjili elektromanyetik radyasyon yayan aktif
cihazlar, insan viicudunun distan cilde etki eden uygulamalarda kullanmildiginda
Class IIb dir. Sag¢/kil alma (depilasyon, epilasyon) amagl lazer ve yogun atimlt stk

cihazlart bu kapsama girer.” Ifadelerine yer verilmistir.

Class IIb statiisiindeki tibbi cihazlar ise hem hasta hem de kullanic1 agisindan
“orta-yliksek™ risk tasiyan, ozellikle enerji veya radyasyon yoluyla tedavi edici etki
gosteren aktif cihazlar1 kapsar. Bu statlide yer alan cihazlar, ota-yiiksek risk tagidiklar

icin, diisiik riskli siniflara gore daha siki gdzetim altinda bulunmakta olup onaylanmis
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yetkili bir kurulustan (NB) sertifika alma, teknik dosya hazirlama zorundalig1 gibi

belli sartlar1 haiz olmak durumundadir.

Ilgili mevzuat uyarinca epilasyon amach tiim cihazlar, Ek VIII kurallarina

gore Class IIb olarak siiflandirilmaktadir.

Yine Tibbi Cihaz Yonetmeligi kapsaminda, IPL (Intense Pulsed Light)
cihazlari, kullanim amaglarna goére tibbi cihaz veya kozmetik cihaz olarak
siiflandirilmaktadir. Eger IPL cihazi, leke tedavisi, damar ve akne tedavisi gibi tibbi
amaglarla kullaniliyorsa, bu cihazlar tibbi cihaz olarak kabul edilmekte ve yalnizca
hekim veya tanimli saglik personeli tarafindan kullanilabilmektedir. Kozmetik
epilasyon amacl kullanilan IPL cihazlarinda ise hekim zorunlulugu bulunmamakla
birlikte, bu cihazlarin siniflandirilmasi ve personel yeterliligi konusunda bilimsel
esaslara dayanilmasi gerekmektedir. Ancak, Danigtay 10. Dairesinin 12/11/2020
tarihli ve 2017/1846 E., 2020/4821 K. sayili karartyla, giizellik salonlarinda foto
epilasyon uygulamalarmin oniinii agan diizenleme iptal edilmistir. Kararda, tibbi
miidahale niteligi tasiyan islemlerin, tibbi yeterliligi olmayan kisilerce yapilmasinin

ciddi saglik sorunlarina yol agabilecegi vurgulanmustir.

2.2. Ayakta Teshis ve Tedavi Yapilan Ozel Saghk Kuruluslar1 Yonetmeligi ve
Isyeri Agma ve Calisma Ruhsatlara iliskin Yonetmelik Kapsaminda Lazer,

IPL Epilasyon Uygulamalar

Saglik hizmet sunumu alaninda faaliyet gosteren 6zel kuruluslara iliskin
normatif cerceve, zaman igerisinde kamu sagligini korumaya yonelik ihtiyaclar
dogrultusunda onemli degisimlere ugramistir. Bu baglamda, giizellik ve estetik
islemlerle saglik hizmetleri arasindaki sinirin giderek daha net belirlenmesi, idari
diizenlemelerin sadelestirilmesini ve yeniden yapilandirilmasini gerekli kilmistir. S6z
konusu yeniden yapilandirmanin 6nemli adimlarindan biri, 15.02.2008 tarihli ve
26788 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren Ayakta Teshis ve Tedavi
Yapilan Ozel Saglik Kuruluslart Hakkinda Yonetmelik ile gerceklestirilmistir. Bu
yonetmelik ile Giizellik ve Estetik Amagl Saglhik Kuruluslart Hakkinda Yonetmelik

yiuriirlikten kaldirilmigtir. Bu durum, gilizellik salonlarinin ve estetik amach
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uygulamalarin saglik mevzuati igindeki yerini yeniden tanimlamis; o&zellikle
epilasyon gibi tibbi yonii tartigmali islemlerin hangi diizenlemeye tabi olacagi

sorusunu giindeme getirmistir.

12/5/2003 tarihli ve 25106 say1lt Resmi Gazete'de yayimlanan “Giizellik ve
Estetik Amach Saglik Kuruluslar1 Hakkinda Yonetmelik”; lazer epilasyon, botoks,
dolgu, kimyasal peeling gibi islemlerin 6zel saglik kuruluglarinda yapilmasina iligkin
ozel sartlar getirmekteydi. Ancak bu yo6netmeligin yiiriirliikten kaldirilmasiyla
birlikte, giizellik salonlarinda gergeklestirilen islemler artik dogrudan saglik hizmeti
olarak degerlendirilmemekte ve bu nedenle Ayakta Teshis ve Tedavi Yapilan Ozel

Saglik Kuruluglar1 Hakkinda Yonetmelik hiikiimlerine tabi tutulmamaktadir.

Bu noktada, giizellik salonlarmin ruhsatlandirilmasi ve denetlenmesine
iliskin gecerli hukuki dayanak, “Isyeri Acma ve Calisma Ruhsatlarina Iliskin
Yonetmelik” olmustur. Bu yonetmelik kapsaminda, giizellik salonlar1 “J — Giizellik
Salonlar1” baslig1 altinda, “sthhi miiessese” olarak siniflandirilmakta ve ilgili belediye
veya yerel idareler tarafindan ruhsatlandirilmaktadir Buradan da anlasilacagi {izere,
giizellik salonlar1 yalnizca saglik disi, kozmetik amaclarla hizmet veren isletmeler
olarak tanimlanmaktadir ve bu kapsamda saglik mevzuatina degil, belediyeler eliyle

yiriitiilen yerel idari diizenlemelere tabidir.

Ozellikle lazer ve IPL cihazlarmin kullanimi agisindan bu ayrim biiyiik dnem
tasimaktadir. Saglik Bakanligi tarafindan yayimlanan goriis ve genelgeler
dogrultusunda, yalnizca epilasyon amaciyla iiretilmis, 20 J/cm? enerji sinirini
gecmeyen, seri atigl IPL veya diode lazer cihazlarinin belirli kosullarla giizellik
salonlarinda kullanilmasina izin verilmektedir. Ancak bu izin, dogrudan Ayakta Teshis
ve Tedavi Yapilan Ozel Saglik Kuruluslari Yonetmeligi kapsaminda degil, isyeri
Acma ve Calisma Ruhsatlarma Iliskin Yonetmelik gergevesinde yorumlanmakta ve il

Saglik Midirliiklerinin denetim yetkisiyle sinirlandirilmaktadir.

Sonug olarak, giizellik salonlari, hukuken birer saglik kurulusu degildir ve
bu nedenle tibbi miidahale niteligi tasiyan islemler yalnizca sinirh cihazlarla ve belirli

enerji diizeylerinin altinda kalmak sartiyla yapilabilmektedir. Bu ayrimin temel
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dayanagi, yukarida belirtilen iki eski yoOnetmeligin yiiriirliikten kaldirilmasi ve
giizellik salonlarinin saglik hizmet sunumu digindaki idari diizenlemelere tabi
kilinmasidir. Paralel nitelikte Danistay Idari Dava Daireleri Kurulu’nun 2021/1101 K.
2022/1449 T. 18.4.2022 sayili karari ile Giizellik salonlarinda lazer epilasyon
yontemleri disinda tibbi amagli olmayan epilasyon ve depilasyon islemlerinin
yapilmasina izin verilmistir. Ancak, tibbi nitelik tasiyan islemlerin yapilmasi

yasaklanmustir.

Bu kapsamda, giizellik salonlarinda gergeklestirilen IPL ve diode lazer
cihazlariyla epilasyon uygulamalari, dogrudan saglik mevzuatina degil, “Isyeri Agma
ve Caligma Ruhsatlarina {liskin Yonetmelik” hiikiimlerine tabi olup, bu uygulamalar,
ilgili yonetmelikte yer alan teknik ve idari sinirlamalar cergevesinde
degerlendirilmektedir. Yonetmelik eki niteligindeki Ek-1/J — Giizellik Salonlart
baslig1 altinda yapilan tanimlar ve getirilen simirlamalar, bu merkezlerde hangi tiir
cihazlarin kullanilabilecegini teknik parametrelerle agikca belirleyerek hem halk
sagligini koruma amaci giitmekte hem de epilasyon uygulamalarini belirli smirlar

gergevesinde giizellik hizmeti olarak siniflandirmaktadir.

Ilgili diizenlemenin Gegici Madde 8 hiikmii, epilasyon amaciyla kullanilacak
cihazlara iliskin ¢ok net bir teknik esik tanimlamasi yapmaktadir. Buna gére, sadece
600-1200 nanometre dalga araligindaki yogun atimli 151k (IPL) ve sadece epilasyon
endikasyonuyla iretilmis 20j/cm2 enerji siirmi gegmeyen seri atigh diode lazer
ekipmani cihazlarinin giizellik salonlarinda kullanimi miimkiin kilinmistir. Bu hiikiim
gerek dalga boyu gerekse enerji yogunlugu bakimindan sinirlama getirerek, lazer
epilasyonun tibbi miidahale niteligi tasiyan sinirlarina gecilmesini Onleyici bir

giivenlik mekanizmast tesis etmektedir.

Bu ¢gercevede, Gegici Madde 8’de dngoriilen teknik sinirlamalara uygun IPL ve diode
lazer cihazlarmin kullanimi, giizellik hizmeti olarak degerlendirilmekte; bu sinirlarin
disina ¢ikan cihazlarla yapilan epilasyon uygulamalar: ise tibbi islem kapsaminda

kabul edilerek farkli bir idari rejime tabi tutulmaktadir.
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Ote yandan, Yénetmelik’in Ek-1’de yer alan 11.1.2 maddesi, IPL cihazlarinin
belirlenen teknik kriterlere uygunlugunun nasil tespit edilecegini de hiikiim altina
almistir. Buna gore, kullanilacak cihazlarin dalga boyu ve enerji diizeyinin, Tirk
Akreditasyon Kurumu (TURKAK) tarafindan akredite edilmis A tipi muayene
kuruluslar1 tarafindan hazirlanmis teknik uygunluk raporlariyla belgelenmesi yeterli
sayilmaktadir. Bu diizenleme, teknik denetim yetkisinin belirli bir yeterlilige sahip
kuruluslara verilmesini 6ngorerek hem teknik dogrulamanin giivenilirligini artirmakta
hem de keyfi yorumlarin 6niine gegmektedir. Ayrica, bu yetki yalnizca TURKAK
akreditasyonuna sahip A tipi kuruluslarla sinirlandirilarak ulusal lgekte denetim ve

izlenebilirlik saglanmaktadir.

Yonetmelik ayrica denetim mekanizmasina da 6zel 6nem atfetmistir. Buna gore,
ruhsatl: giizellik salonlari, her y1l subat ve agustos aylarinda olmak iizere yilda iki kez
ve gerektiginde resen denetlenmektedir. Bu denetimler, 11 Saglik Miidiirliigii
temsilcileri tarafindan gergeklestirilmekte ve Ek 3 maddesinde diizenlenen usul ve
esaslara gore aykiriliklar tespit edilip idari yaptirimlara tabi tutulmaktadir. Bu denetim
yukimliligi, uygulayict personelin teknik yeterliliginden ziyade, cihazlarmn
mevzuata uygunlugunun kontrolii iizerinde yogunlagmakta ve halk saglig1 agisindan

onleyici bir fonksiyon tistlenmektedir.

Sonug olarak, Gegici Madde 8 ve Ek-1 11.1.2 gibi hiikiimler; IPL ve lazer
cihazlarinin yalnizca belirli teknik niteliklere sahip olmasi kosuluyla giizellik
salonlarinda kullanilmasina izin vererek, epilasyon uygulamalarinin sinirlarini agikga
belirleyen bir hukuki c¢ergeve sunmaktadir. Bu diizenlemeler, hem giizellik
merkezlerinin hizmet kapsamini netlestirmekte hem de halk sagligini korumaya
yonelik onleyici ve denetleyici bir sistem olusturmaktadir. Bu baglamda, s6z konusu
hiikiimler, epilasyonun tibbi miidahale niteligi kazanmadig: siirece giizellik salonlar

biinyesinde sunulabilmesine imkan taniyan istisnai bir rejim meydana getirmektedir.
3. Epilasyon Yontemlerine Genel Bakis

Giizellik ve estetik uygulamalarin giderek yayginlastigr giiniimiizde,

istenmeyen tiiylerden kalic1 olarak kurtulma arayisi, teknolojik epilasyon cihazlarmin
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gelisimini beraberinde getirmistir. Lazer ve 1sik temelli sistemler, gelencksel
yontemlere kiyasla daha uzun siireli ve etkili sonu¢lar sunma iddiasiyla 6n plana
¢itkmaktadir. Ancak bu cihazlarmn teknik isleyisi, etki mekanizmalari, uygulanabilirlik
siirlar1 ve beraberinde getirdigi hukuki sorumluluklar bakimindan 6nemli farklar
icerdigi goriilmektedir. Bu nedenle en sik tercih edilen IPL, Alexandrite ve Diode
lazer sistemlerinin teknik yapist, risk profili ve mevzuatla iligkisi bu baglamda ayr1

ayr1 degerlendirilmelidir.

Lazer epilasyon uygulamalari, kullanilan cihazin tiiriine gore farklilik gdstermekte
olup her cihaz, teknik ozellikleri nedeniyle farkli cilt ve kil yapilarma uygunluk
gostermektedir. Bu nedenle, uygulamanin etkili ve giivenli olmasi, cihaz se¢iminin
bilimsel temellere dayanmasi ve s6z konusu cihazlarin yetkili kisilerce kullanimiyla

miimkiindiir.
3.1. IPL (Intense Pulsed Light)

IPL cihazlari, lazer 15181 yerine genis spektrumlu yogunlastirilmis 1sik
kullanmakla birlikte bu cihazlar genellikle daha yiizeysel etki gostermektedir ve
profesyonel lazer cihazlarima goére daha az invaziv niteliktedir. Mamafih, ciltte
lekelenme ve yanik riski de mevcuttur. IPL sistemleri, genellikle giizellik salonlarinda
yaygin olarak tercih edilse de, uygun hasta se¢imi ve cihaz kalibrasyonu yapilmamasi

halinde komplikasyon riskini de biinyesinde ihtiva etmektedir.
3.2. Alexandrite Lazer

Alexandrite lazerler, 755 nm dalga boyu ile calismakta ve agik ten, koyu kil
yapist kombinasyonunda yiiksek etkililik gostermektedir. Cilt altina daha derin etki
etmesi hasebiyle tibbi miidahale nitelii tasiyabilecegi hususunda goriisler de
mevcuttur. Binaenaleyh, sadece uzman personel ve ideal sartlarda uygulanmasina
yonelik yasal diizenlemeler ile Alexandrite cihaz kullaniminin smirlari ¢izilmis

durumdadir.
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3.3. Diode Lazer

Diode lazer cihazlari, genellikle 800-810 nm dalga boyunda caligmakla
birlikte hem acik hem de koyu cilt tiplerine uygunluk gostermektedir. Kalic1 sonug
alma orani ise yiiksek olmasina ragmen, yiiksek enerji yogunlugu nedeniyle ciddi cilt
hasarina neden olabilecek potansiyele sahiptir. Bu durum, hukuki sorumlulugun

dogmasina neden olabilecek komplikasyonlar1 da artirmaktadir.

Bu cihazlar arasindaki farklar, sadece teknik diizeyde degil, ayn1 zamanda
hukuki degerlendirmede de onem tagimaktadir. Cihazin etkinlik ve risk diizeyi
arttik¢a, uygulamanin tibbi miidahale olarak degerlendirilme ihtimali de yiikselmekte
olup bu durum islemi gerceklestiren kisinin ve kurumun hukuki sorumlulugunu

dogrudan etkilemektedir.
4. Epilasyon Yontemlerinin Uygulanabilirligi

Lazer ve 1sik kaynakli epilasyon cihazlarmm kullanim alanlart ve
yetkilendirilmis uygulayicilart hem cihazin teknik o6zellikleri hem de kullanim
amagclart bakimindan Tiirk mevzuatinda farkli diizenlemelere tabi tutulmustur. Bu
gercevede, ozellikle IPL, Alexandrite ve Diode lazer sistemlerine iligkin uygulama
rejimi, giizellik merkezleri ile saglik kuruluslari arasinda hukuki bir ayrigmay1

beraberinde getirmektedir.

Yogun Atimli Isik (IPL) cihazlari, yalnizca epilasyon endikasyonu tagiyan,
belirli teknik smirlar iginde kalmak kaydiyla giizellik merkezlerinde kullanilmasina
izin verilen cihazlar arasinda yer almaktadir. “Isyeri Agma ve Calisma Ruhsatlaria
iliskin Yénetmelik” ekinde yer alan Ek-1/J — Giizellik Salonlar1 bashigi altindaki
Gegcici Madde 8 uyarinca, dalga boyu 600—1200 nm arali§inda olan ve enerji ¢ikis1 20
J/em’?yi gecmeyen IPL sistemleri, giizellik salonlarinda kullanilabilecek cihazlar
kapsaminda degerlendirilmistir. S6z konusu cihazlarin gilivenli kullaniminin
saglanabilmesi amaciyla, dalga boyuna iliskin teknik uygunluk raporunun, Tirk
Akreditasyon Kurumu tarafindan akredite edilmis A tipi muayene kuruluslarindan
alinmas sart1 da ayni ekin 11.1.2. bendinde hiikme baglanmistir. Denetim yetkisi il

Saglik Miidiirliikklerine ait olup, bu kapsamda her yil subat ve agustos aylarinda rutin
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denetimler yapilmakta; tespit edilen aykiriliklar Ek-3 kapsaminda idari yaptirima tabi
tutulmaktadir. Uygulamalar, hekim, saglik personeli veya yetkin estetisyenler
tarafindan gergeklestirilebilmektedir. Buna karsin, Alexandrite lazer sistemleri,
yiiksek enerji tasiyan, derin dokuya niifuz edebilen yapisi nedeniyle yalnizca tibbi
kullantma mahsus cihazlar arasinda smiflandirilmis olup giizellik merkezlerinde
kullantimi mevzuatca yasaklanmigtir. Alexandrite cihazlar, yalnmizca saglik
kuruluslarinda, tercihen dermatolog hekimlerin gdzetimi altinda uygulanabilmektedir.
Bu ayrim, cihazin teknik 6zelliklerinden kaynaklanan hasta giivenligi gerekcesiyle
yapilmis olmakla birlikte; uygulamanm tibbi miidahale kapsamina girdigi kabul
edilmektedir. Diode lazer sistemleri ise kullanim alani agisindan daha ayrintili ve
teknik bir ayrima tabi tutulmustur. Sadece epilasyon amaciyla iiretilmis, seri atis
ozellikli ve 20 J/cm? enerji diizeyini agsmayan diode lazer cihazlarinin giizellik
merkezlerinde kullanimi yasal diizenlemeler ile miimkiin kilinmistir. Bu sinirlart agan,
daha yiiksek enerji tastyan veya farkli endikasyonlar i¢in tasarlanmis diode sistemler
ise tibbi cihaz niteliginde olup yalnizca ruhsatli saglik kuruluglarinda ve hekim
gbzetiminde uygulanabilmektedir. Bu durum, diode lazer cihazlarinin farkli teknik
versiyonlarmin bulunmasi nedeniyle uygulama alanmin iiretim amact ve teknik

parametrelerle sinirlanmasi sonucunu dogurmaktadir.

Sonug olarak, epilasyon uygulamalarinda kullanilan lazer sistemlerinin
teknik yapisi ile mevzuat diizenlemeleri arasindaki bu siki iliski, cihazlarn yalnizca
belirlenen sinirlar i¢inde ve yetkilendirilmis kisiler tarafindan kullanilmasini zorunlu
kilmaktadir. Giizellik merkezlerinde gergeklestirilen uygulamalarin, ilgili yasal
mevzuata uygunluk goéstermemesi halinde, halk sagligi agisindan ciddi riskler
dogabilecegi gibi idari yaptirimlarla da kars1 karsiya kalinabilecegi unutulmamalidir.
Bu baglamda, uygulayicilarin hukuki sinirlari ve teknik gereklilikleri gozeterek
hareket etmeleri, hem hizmet kalitesi hem de mevzuata uyum agisindan hayati 6neme

sahiptir.
5. Komplikasyonlar

Epilasyon uygulamalar1 sirasinda meydana gelebilecek komplikasyonlar,

yalnizca tibbi degil, ayni zamanda hukuki sorumluluk dogurabilecek niteliktedir.
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Lazer ve IPL (Intense Pulsed Light) teknolojileri ile gergeklestirilen islemler
neticesinde en sik karsilagilan tibbi komplikasyonlar arasinda; termal yaniklar, blister
(su toplama), hiperpigmentasyon (ciltte koyulagsma), hipopigmentasyon (ciltte
acilma), nekroz (doku dliimii), skar formasyonu (iz kalmasi), 6dem, eritem, kasinti,
folikiilit, enfeksiyon gelisimi ve nadiren paradoksal hipertrikozis (kil artisinda
anomali) yer almaktadir. Bunun yan1 sira bazi olgularda, lazer 1smina bagl olarak
ylizeyel sinir uclarinin etkilenmesi sonucu duyusal kayiplar veya agr1 gibi norolojik

semptomlar da gézlemlenebilmektedir.

Bu tiir zararlar, uygulamaya maruz kalan kisinin bedensel biitiinliigiine
yonelik dogrudan veya dolaylt nitelikte miidahaleler olarak degerlendirilmekte olup
hukuki agidan haksiz fiil, ayipli hizmet, sézlesmeye aykirilik ve ceza hukuku
baglaminda ise taksirle yaralama kapsaminda ele alinabilmektedir. Bilindigi iizere;
Tiirk Borglar Kanunu gergevesinde, zarar goren birey hem maddi hem de manevi
tazminat talebinde bulunma hakkina sahip olmakla birlikte; Yargitay 3. Hukuk
Dairesi’nin  2014/19681 E. — 2015/15751K. sayilit kararinda *“...Taraflarin
agiklamalart ile dosyadaki bilgi ve belgeler birlikte degerlendirildiginde; taraflar
arasindaki akdi iligkinin, TBK'min 470 (BK. m. 355) ve devami maddelerinde
diizenlenen eser sozlesmesinden kaynaklandigi aciktir. Davaci taraf ig-eser sahibi;
davali taraf ise yiiklenicidir. Eser siozlesmesinde, isin uzmani sayilan yiiklenici,
yapimini yiiklendigi igi, 6zen borcu geregi olarak fen ve sanat kurallarina, sozlesme
hiikiimlerine, kendisine duyulan giivene ve beklenen amaca uygun sekilde yapmakla
odevlidir...” denilmek suretiyle IPL ve lazer epilasyon islemlerinin eser s6zlesmesi

kapsaminda degerlendirilmesi gerektigi belirtilmistir.

Ozellikle, epilasyon islemi ©Oncesinde kisiye yeterli bilgilendirme
yapilmamasi ve aydinlatilmis onam alinmamasi halinde bu eksiklik tek basmna
sorumlulugun dogmasma neden olabilecek bir hukuki temel teskil etmektedir.
Uygulamalarin giizellik salonlar1 gibi tip dis1 merkezlerde gergeklestirilmesi halinde;
islem yapan personelin mesleki yeterliligi, kullanilan cihazin yasal durumu ve
uygulamanin kapsami 6nem arz etmekte olup mevzuata aykir1 sekilde lazer cihazi

kullanan isletmeler acisindan, ilgili yonetmeliklere gore idari para cezasi
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uygulanmasi, faaliyetin durdurulmasi ve islem sonucunda zarar meydana gelmisse
Tiirk Ceza Kanunu’nun 89. maddesi uyarinca taksirle yaralama sugundan cezai
sorumluluk giindeme gelebilecektir. Zarar goren bireyler, maruz kaldiklar
olumsuzluklar nedeniyle 11 Saghk Miidiirliigiine, Tiiketici Hakem Heyetlerine, Ticaret
il Miidiirliigiine veya dogrudan adli yargi mercilerine bagvurmak suretiyle hak arama
yoluna gidebilmektedirler. Ozellikle, hizmetin ayipli oldugu durumlarda, 6502 sayili
Tiiketicinin Korunmasit Hakkinda Kanun uyarinca tiiketicilere dava agma ve idari
basvuru hakki taninmaktadir. Sonug olarak, epilasyon uygulamalarinin hukuka uygun
sekilde yiiriitiilebilmesi i¢in yalnizca teknik kurallarin degil, ayn1 zamanda ilgili
hukuki yiikiimliiliiklerin de titizlikle yerine getirilmesi zorunludur. Aksi takdirde,
uygulayict kisi ve kurumlar hem hukuki hem de cezai sorumlulukla karsi karsiya
kalabileceklerdir.

6. Hukuki Boyut ve Haklar

Epilasyon islemleri, 6zellikle lazer ve IPL teknolojilerine dayali olarak
gerceklestirilen uygulamalar, bireyin viicut biitiinliigiine dogrudan miidahale niteligi
tasiyan islemler olmakla birlikte; her ne kadar iglemler estetik amacli ve istege bagl
nitelikte olsa da, uygulama 6ncesinde kisiye yeterli ve agik bilgilendirme yapilmasi
ve bu dogrultuda agik rizasmin almmast hukuken zorunludur. Bu kapsamda,
aydinlatilmis onam, yalnizca bir onay belgesi olmaktan &te, kiginin islemle ilgili tibbi,
teknik ve hukuki riskleri anlayarak bilingli sekilde karar vermesini saglayan ¢ok
boyutlu bir siirectir. Aydinlatilmig onamin hukuki dayanaklari, basta Tiirk Medeni
Kanunu’nun kisilik haklarina iligkin hiikiimleri olmak tizere, Tirk Borglar
Kanunu’nun riza ve sozlesmeye aykirilik temelli sorumluluk hiikiimleri ile Hasta
Haklar1 Yonetmeligi’'nin ilgili hiikiimleridir. Hasta Haklar1 Y dnetmeligi’nin 15 ila 18.
maddeleri arasinda, kisiye uygulanacak her tiirlii tibbi miidahale oncesinde
bilgilendirme yiikiimliligi ve aydinlatilmis onam alma zorunlulugu
detaylandirilmigtir. Her ne kadar epilasyon islemleri, klasik anlamda tibbi miidahale
kategorisinde tartigilsa da, cilde yiiksek enerjiyle yapilan dogrudan fiziksel temas
nedeniyle hukuki nitelik bakimindan tibbi miidahale olarak degerlendirilmesi

yaygindir. Aydinlatilmis onam kapsaminda bireye sunulmasi gereken bilgiler
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arasinda; islemin teknik ve tibbi mahiyeti, kullanilacak cihaz tiirii ve isleyis prensibi,
islem sirasinda ve sonrasinda meydana gelebilecek olasit komplikasyonlar (rnegin
yanik, lekelenme, enfeksiyon, skar olusumu, duyusal kayiplar vb.), islemin basari
orani ve dngoriilen seans sayisi, uygulamanin alternatifi olan yontemler ve bunlarin
olas1 avantaj/dezavantajlari, islem sonrasi dikkat edilmesi gereken hususlar, yer
almalidir. Bilgilendirme sozlii olarak yapilabilse de, yazili bir belge ile desteklenmeli
ve kisinin bilgilendirildigine dair imzas1 alinmalidir. Bu belge, gerektiginde iglem
uygulayicisinin  hukuki sorumlulugunu bertaraf edebilmesi agisindan Onem arz
etmektedir. Ancak yalnizca imza alinmis olmasi, aydinlatilmis onamin gegerli oldugu
anlamina gelmemektedir. Bilgilendirmenin igerigi, kapsami ve kisinin bilgiye erigim

diizeyi de 6nem tasimaktadir.

Aydmlatilmis onam alinmaksizin gergeklestirilen islemler, kisinin viicut
biitiinliigiine yapilan hukuka aykiri miidahale olarak kabul edilebilmektedir. Bu
durumda uygulayici kisi ve kurum, tazminat sorumlulugu, s6zlesmeye aykirilik ya da
haksiz fiil nedeniyle hukuki olarak sorumlu tutulabilecegi gibi zarar meydana
gelmigse TCK m. 89 kapsaminda taksirle yaralama sugundan cezail yaptirimlarla da

karsilagabilmektedir.

Sonug olarak, epilasyon islemleri dncesinde alinacak aydinlatilmis onam,
yalnizca etik bir zorunluluk degil; ayni zamanda hem hasta hem de uygulayict
acisindan temel bir hukuki giivencedir. Bu nedenle, bilgilendirme siirecinin geffaf,
anlasilir ve belgelenebilir bicimde yiiriitiilmesi zorunlu bir uygulama olarak

degerlendirilmelidir.

7. Sonug

Gizellik salonlarinda kullanilacak cihazlar, yonetmelikler ve mevzuat ile tily
alma uygulamalar1 icin belirlenmis olan 600-1200 nanometre dalga araligindaki
yogun atimli 151k (IPL) cihazlar1 ve yalnizca epilasyon endikasyonuyla tiretilmis,
20j/cm? enerji sinirin1 gegmeyen seri atight diode lazer cihazlari ile sinirlandirilmistir.
Bu cihazlarin kullanimi sirasinda, cihazlarin yalnizca epilasyon amaciyla iiretildigine

dair sorumlu miidiiriin yazili beyani alimmalidir.
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flgili mevzuat, giizellik salonlarinda kullanilan bu cihazlarm denetimi
konusunda oldukga agik hiikiimler sunmaktadir. Bu cihazlarin nanometre araligi ve
enerji siniri tespiti i¢in Tiirk Akreditasyon Kurumu tarafindan akredite edilmis A Tipi
muayene kuruluslarindan alinan muayene raporlari esas almacak olup bu raporlar her
yil yenilenmeli, yeni cihaz alimlar1 veya cihaz baglig1 degisimlerinde de yine 20 is

giinii icinde yetkili idarelere bildirilmelidir.

Bunlarin  yani  sira, cihazlarin  Makina Emniyeti  YOnetmeligi,
Elektromanyetik Uyumluluk Yénetmeligi ve Belirli Gerilim Sinirlar1 I¢in Tasarlanan
Elektrikli Ekipman ile lgili Yonetmelik hiikiimlerine uygunluguna dair CE belgesi ve
Tibbi Cihaz Yonetmeligi kapsaminda uygunluk belgeleri de kontrol edilmelidir.

Gizellik salonlarinda lazer veya IPL cihazlariyla yapilan akne, cilt yenileme,
vaskiiler damar tedavisi, pigmentli lezyon tedavisi gibi tibbi islemler yasaklanmig
olup, bu tiir islemlerle ilgili herhangi bir reklam veya tanitim faaliyetinde bulunulmast
da yasaktir. Bu tiir faaliyetlere yonelik mevzuat gergevesinde ciddi yaptirimlar

ongoriilmektedir.

Bu ¢ercevede, giizellik salonlarinda kullanilan cihazlarin yonetmeliklere
uygun olmasi denetimlerin ve raporlamalarin diizenli yapilmasi ve mevzuatla uyumlu

faaliyetlerin yiiriitiilmesi biiyiik dnem tasimaktadir.

Kaynakc¢a

- Giizellik ve Estetik Amagli Saglik Kuruluslar:t Hakkinda Yonetmelik, Resmi Gazete.
- Tibbi Cihaz Yonetmeligi, Resmi Gazete.

- Ayakta Teshis ve Tedavi Yapilan Ozel Saghk Kuruluslar1 Hakkinda Yonetmelik,

Resmi Gazete.
- Isyeri Agma ve Calisma Ruhsatlarina iliskin Yonetmelik, Resmi Gazete.

- Hasta Haklar1 Yonetmeligi
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