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ABSTRACT

The rapid development of new communication technologies affects many areas of social life, including the field
of political communication. Social media platforms, particularly those used extensively for information transfer,
have become a medium used by political party leaders to convey their messages to their target audiences. These
developments necessitate the use of political communication processes in accordance with these structures.
Political parties, guided by their own interests and particularly those of the public and their leaders, are shifting
their campaigns to digital platforms to reach more people through social media, which is widely used worldwide.
In this context, the process of digitalization is changing political communication processes, shifting
communication between leaders and voters from traditional media to digital platforms. Platform X (formerly
Twitter), in particular, has become a frequently used platform by political actors. Therefore, the aim of this study
is to comparatively analyze the political discourses conducted by Biden and Trump on the platform X during the
2024 US Presidential Election. In this context, qualitative research techniques and content analysis methods were
used in the study; the online discourse of two political actors on the X platform between October 1 and
November 1, 2024 was analyzed. The findings obtained in this regard reveal that Biden's leadership rhetoric is
based on democratic, conciliatory, and empathetic values, while Trump's rhetoric is aggressive, manipulative,
populist, and divisive in nature.
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oz

Yeni iletisim teknolojilerinin hizli gelisimi, toplumsal hayatin birgok alaninietkiledigi gibi siyasal iletisim alanini da
etkilemektedir. Ozellikle bilgi aktariminda yogun olarak kullanilan sosyal medya platformlari, siyasi parti
liderlerinin mesajlarini hedef kitlelerine ulastirmak igin kullandiklari bir mecra haline gelmistir. S6z konusu
gelismeler, siyasal iletisim suirecinin de bu yapilara uygun bir sekilde kullanilmasini zorunlu kilmaktadir. Cikarlari
yonlendiren, halkin ve 6zellikle yoneticilerin gikarlarini gézeten siyasi partiler, diinya genelinde yaygin olarak
kullanilan sosyal medya araciligiyla daha ¢ok kisiye ulasmak igin kampanyalarini dijital platformlara
yoneltmektedir. Bu baglamda dijitallesme sireci, siyasal iletisim sureglerini degistirerek, liderlerle se¢gmenler
arasindaki iletisim bigimlerinin de geleneksel medyadan dijital medya platformlarina yénelmesine sebep
olmaktadir. Ozellikle X (eski adiyla Twitter) platformu, siyasal aktdrlerin sik kullandigi bir platform haline
gelmistir. Buradan hareketle calismanin amaci, 2024 ABD Bagkanlik Secimleri boyunca Biden ve Trump’in X
platformu Uzerinden yiriatmus olduklan siyasal séylemlerini karsilastirmali olarak analiz etmektir. Bu baglamda
galismada nitel arastirma teknigi ve icerik analizi yontemi kullanilmis; iki siyasi aktoriinl Ekim—1 Kasim 2024
tarihleri arasinda X platformu tzerinden kullandiklari gevrim igi séylemlerinin nasil sekillendigi analiz edilmistir.
Bu dogrultuda elde edilen bulgular, Biden’in lider sdyleminin demokratik, uzlasmaci ve empatik degerlere
dayandigini; Trump’in séylemlerinin ise saldirgan, manipulatif, popdlist ve ayristirici bir nitelik tagidigini ortaya
koymaktadir.

Anahtar kelimeler: Teknoloji, Siyasal iletisim, Bagkanlik Secimi, X Platformu.
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Giris

GUnUmiz dijital ¢aginda hem goriintilerin hem de
soylemlerin, politikacilarin se¢menleriyle sosyal medya
platformlarinda dogrudan etkilesim kurmalarinda gigli
araglar haline geldigi gorilmektedir. Gorsel unsurlar
tarihsel sure¢ boyunca siyasal iletisimin ayrilmaz bir
parcasi olmus; teknolojik gelismeler araciligiyla da bu
unsurlarin 6nemi artarak basili medyadan televizyona ve
son olarak dijital ortama evrilmistir. Ozellikle mobil
kameralarin  yayginlasmasiyla siyasi aktérler, her
zamankinden daha gorinir hale gelmis; dijital
platformlardaki gérseller sayesinde de se¢gmenlerini daha
cok etkileme firsati yakalamiglardir (Farkas & Bene, 2020,
s. 3). Rogers’a (1995) gore, sosyal medya, geleneksel
medyadan “eszamanlilik, etkilesimlilik ve kitlesizlestirme”
olarak U¢ temel 6zellik aracihgiyla farklilasmaktadir (Akt.
Geray, 2003, s. 18). Dolayislyla sosyal medya, bu 6zellikleri
sayesinde kitleler tarafindan daha fazla kullanilir hale
gelmektedir.

Teknolojik gelismelerin, kurumsal ve kisisel iletisimini
dijital duzeye tasiyarak, bireyler igin yeni iletisim alanlan
olusturdugu  goriilmektedir.  Yeni medya olarak
tanimlanan bu alanlar, kurum veya kisilerin mekan ve
zaman sinirt  olmadan farkh iletisim  sireclerini
yonetebilmesi amaciyla ¢evrim ici kalabilmelerini saglayan
sayisal cagdas iletisim ara¢ ve ortamlarinin timi olarak

degerlendirilmektedir (Altunay, 2012, s. 14). iletisim
araglari, insanlarin  duygu, disiince ve fikirlerinin
aktarilmasina  olanak taniyan, insan  yasaminin

diisincesinin bicimlendigi temel mecralar olarak ifade
edilmektedir (Torenli, 2005, s. 7).

Yeni nesil iletisim araci olarak bilinen X (eski adiyla
Twitter)’in genel amaci; bireylerin, ginlik yasamlarinda
yasadiklari, deneyimledikleri, diisiindikleri ve duyduklari
seylerden, paylasilabilir bulduklarini bir web ortaminda
bagkalari ile kisa ifadelerle paylasma imkan sunmaktir
(Altunay, 2011, s. 6).

Siyasal iletisim, geleneksel medya araciligiyla tek yonli
surdirilirken; dijitallesme ile birlikte katilimci, anlik ve
etkilesimli bir yapiya déntsmektedir (Castells, 2012, s.

277).
1990’larda teknolojinin  gelismesi ile internetin
bireylere sundugu imkanlar ve insanlarin iletisim

alanindaki buluslari, kiiresel anlamda yeni bir toplumsal
diizenin yaratildig1 gercegini ortaya cikarmaktadir. Buna
bagh olarak teknolojinin kullaniminin tarihsel siregte
diplomasiyi ve diplomasi vyapicilarini  etkiledigi
gorilmektedir. Ozellikle sosyal medyanin diplomaside
kullanilmaya baslanmasi, diplomasi anlayisini klasik
anlayistan farkli olarak degerlendirmekte olup; boylece
siyasi sOylemin manzarasini da onemli olgide
donisturdigu belirtilmektedir (Degirmenci & Terzioglu,
2022, s. 491). Ozellikle 2022’de Elon Musk tarafindan X
olarak yeniden tanimlanan Twitter, propagandalarin,
gorlslerin ve anlatilarin kamu algisini sekillendirmekte ve
oy verme davranisini dogrudan etkilemektedir (Sikiru &
Atamaz, 2025, s. 628).

X, 2006 yilinda kurulan ve kullanicilarin kisa mesajlar
(baslangicta 140 karakterle sinirli iken ve Kasim 2017'den
itibaren 280 karaktere c¢ikarilmistir) yayinlamasina ve
paylasmasina olanak taniyan bir ¢evrimici haber ve sosyal
ag olarak belirtilmektedir (Oparaugo, 2021, s. 19).
Cogunlukla gazeteciler ve politikacilar olmak tzere birinci
elden haber saglayan siyasi aktorler icin 6nemli bir iletisim
araci olan X platformu, zamansiz bir ag sistemi icinde yer
alarak, bilgi alisverisine, diger kullanicilarla baglanti
kurmaya ve 6nemli haberleri hizla yayinlamaya olanak
taniyan bir alan haline gelmektedir (Lakomy, 2014, s. 1).

Siyasal iletisimin yogun bigimde gerceklestigi donem,
secim sureglerini  kapsayan doénemler olup; bu
donemlerde gergeklestirilen iletisim faaliyetleri, siyasal
kampanyalar araciligiyla se¢gmenlere aktarilmaktadir.
Siyasi partiler; siyasi liderler gibi aktorler aracihigiyla
yaratalirken, siyasal destek elde ederek se¢im basarisini
kazanma amaci taslyan sdylem faaliyetlerinde kullanilan
cesitli yontemler ve stratejiler, siyasal kampanyayi
olusturmaktadir (Uniir, 2024, s. 141). Bu kampanyalar,
secim silreglerinde siyasi aktorler tarafindan kullanilarak
secmenlerin ikna edilmesini ve oy verme tercihlerini
etkilemektedir (Uztug, 2004, s. 85).

Castells’e (2009, s. 24-25) gére modern toplumlarda
glg, iletisim ve bilgi akislarini kontrol eden aglarda
yogunlastigindan dolayi se¢cim kampanyalari da merkezi
orgutlenmelerden  6te  dijital aglar  Uzerinden
yuritlilmekte olan ¢ok yonli iletisim bigimlerine
evrilmektedir. Bu baglamda dijital platformlar, siyasi
liderlere bilgi Gretmenin yani sira hedef kitle olan
secmenlerle dogrudan etkilesim kurma firsati yaratarak
lider séylemin yeniden dagitilmasina olanak tanimaktadir.

Bu calisma, 2024 ABD Baskanlik Segimleri stirecinde X
platformunun siyasal iletisim rollini agiklamakta olup; Joe
Biden ve Donald Trump’in bu platformlarda yer alan dijital
lider soylemlerini karsilastirmali olarak analiz etmektir.
Platformlarda yer alan sdylemlerin, secmen etkilesimi ve
siyasal dijitallesme Uzerindeki etkilerini ortaya ¢ikarmak
ise ¢alismanin  6nemini olusturmaktadir. Bu c¢alisma
kapsaminda paylasimlari ele alinan liderlerin, X platformu
araciligiyla ilettigi siyasal mesajlar, ¢evrim igi etkilesim,
dijital liderlik ve siyasal dijitallesme baglaminda nitel igerik
analiz ydntemiyle incelenmistir.

iletisimde yasanan dijital dénisiimiin en goriinir
oldugu siyasal faaliyetlerden biri olarak 2024 ABD
Baskanlik Segimleri gosterilmektedir. Se¢im sireci
boyunca Biden ve Trump’in, X platformunu yogun bir
sekilde kullanmalarina karsin iki adayin da bu platformu
kullanis  bigimlerinin  séylem dizeyinde farkhlastig
gozlemlenmistir. Biden’in platformda empati, kurumsal,
uzlastirici ve birlestirici odakh bir iletisim dili benimsedigi;
Trump’in daha ¢ok popdilist, agresif, dogrudan ve saldirgan
bir iletisim dili tercih ettigi bulgularina ulasiimistir.
Bunlardan hareketle, ¢alismanin ilk bélimiinde kavramsal
cerceveye odaklaniimis, ikinci bolimiinde yontem ve
bulgular ele alinmistir.

Kavramsal Cergeve
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Siyasal iletisimin Dijitallesmesi

Siyasal iletisim slreglerinin, segmen destegini almak
isteyen adaylar icin vazgecilmez araglar haline gelmis;
sosyal medya platformlarinin bu sureglerde
kullanilmasiyla  birlikte 6nemli oOlglide donisime
ugramistir (Boulianne & Larsson, 2023, s. 120). Ozellikle X
platformunun, se¢im kampanyalarinda siyasi liderler
tarafindan yaygin kullanilan bir ara¢ haline geldigini
soylemek miumkinddr.

Siyasal iletisimde secim kampanyalarinin ilk olarak
1992 vyiinda Clinton kampanyasi ile basladigl,
kampanyayla ilgili bilgilerin internette yer aldigi; fakat
teknolojinin yeni yeni gelismesinden dolayl bu medyaya
secmenlerin yalnizca kuglik bir kisminin erisebildigi
belirtilmektedir (Bimber & Davis, 2003, s. 45). Dijital
iletisim teknolojilerinin evrimi; diinya capinda yonetisimi,
siyasi dinamikleri ve liderlik manzarasini
donistirmektedir. Bu baglamda internetin, sosyal medya
platformlarinin ve mobil iletisim araglarinin yikselisi,
beraberinde bilginin nasil yayildigini, paydaslarin birbiriyle
nasil etkilesim kurdugunu ve siyasi siireglerin nasil
gelistigini yeniden sorgulatmaktadir (Olagunebi & Taiwo,
2025, s. 6).

iletisim; duygularin, becerilerin, bilgi ve diisiincelerin
aktarilmasini ve iletilmesini saglayan bir slire¢ olmaktadir.
Bunu yani sira iletisim; islevsel pargalarin baglantilarla
kurulma sireci; iletiyi gdnderenin beklentilerine uygun
yanit verecek bigcimde uyarilmasi; organizmanin
ortamdaki uyariya verdigi fark edilir yanit; ortamdaki
degisime uyarlanma yaniti; bu yanit ile digerlerini etkileme
ve iletiyi alan kisinin etkilenmesini amaglayan bir sireg
olarak da ifade edilmektedir (Akt. Elden, 2018, s. 22). Bu
tanimdan hareketle iletisim siireglerinde ortamin énemli
bir 6ge oldugu soylenebilir. Son dénemlerde medyanin
hizla dijitallesmesi ile birlikte kurumlar ve kisiler igin yeni
iletisim ortamlari dogdugu goérilmektedir. Siyasal iletisim
ise, “siyasi aktorler, vatandaslar ve medya arasindaki bilgi
akisini ve mesaj alisverisini” inceleyen iletisim alani olarak
tanimlanmaktadir (Esser & Pfetsch, 2020, s. 337).

Siyasal iletisim, Aristoteles ve Platon’un demokratik
soylem uzerinde yaptig ilk ¢alismalarla baslamaktadir.
Modern siyasal iletisim ise, siyaset bilimi, gazetecilik,
sosyoloji, psikoloji, tarih, retorik ve diger alanlardaki
kavramlardan vyararlanan disiplinlerarasi bir temele
dayanmaktadir (Oparaugo, 2021, s. 15).

Yeni iletisim teknolojilerinin zamansal ve mekansal
sinirt  ortadan  kaldirmasi,  bilgiye olan erisimi
kolaylastirarak vatandaslarin sirekli etkilesim halinde
olmasina imkan tanimaktadir. Bu gelismeye bagh olarak
bireyler, bilgiye ulasma ve iletisim kurma ihtiyacini giderek
daha fazla iletisim teknolojileri araciligiyla karsilamakta ve
boylece sosyal yasamin yerini teknolojiyi merkeze alan bir
yasama birakmasina sebep oldugu vurgulanmaktadir
(Aktas & Caycl, 2013, s. 11). Bu baglamda dijital medya
ortamlari; siyasal ve toplumsal hareketler igin tartismalari
ve faaliyetleri duyurmak, eylemleri organize etmek

amaciyla yogun bir sekilde kullaniimaktadir (Binark, 2009:
62).

Bayraktutan ve arkadaslarina (2012, s. 7) gore, siyasal
aktorler, dijital medya ortamlarindan iletisim
kampanyalarini su sekilde gerceklestirmektedir:

. Siyasi parti ve liderler ile ilgili bilgiyi yayarak,

. Bu bilgiyi kesintisiz bir bicimde glincel tutarak,

. Siyasi parti ve liderlerin faaliyetleri igin
kullanicilari  dahil etmeye ve destek vermeye
yonlendirerek,

. Kullanicilar ile siyasi parti ve liderlerin gevrimigi
ortamlarda etkilesime girmesine imkan taniyarak,

. Dijital medya kullanicilarini kullanarak, sanal
topluluk yaratarak ve topluluklarin destegini cevrim digina
tasiyarak.

Dijitallesmeyle birlikte vatandaglar, anlik haberlesme
ve iletisim imkdnina sahip olabilmekte; dolayisiyla
dijitallesme, bireylerin ¢cok daha kolay iletisime ge¢cmesini
saglayabilmektedir. Dijital teknolojiler ve bu teknolojiler
sayesinde gelisen bir¢ok uygulama ve sosyal medyanin,
insanlarin birbiriyle olan etkilesim ve iletisiminde koklu
degisikliklere yol acgtigi gorilmekte olup, dijitallesmenin
bireysel, toplumsal ve siyasal yasama etkisi gz ardi
edilmemelidir (Bivens, 2019, s. 33).

Dijital medyanin siyasi iletisim araci olarak hizla
benimsenip sorunsuz bir sekilde uygulanmasinin ti¢ temel
nedeni; “siyasi s6ylemin neredeyse aninda dijital
platformlara yliklenmesi, gérsel unsurlarla desteklenerek
hizla segmenlere ulagsmasi ve dijital medya araglarinin
onceki iletisim araglarinin ¢gogunu kapsayan ¢ok yonlulik
ozelligi” gosterilmektedir. Ozellikle X gibi platformlar
aracihhgiyla metinlerin herkese acik olmasi ve kullanim
kolayligi saglamasi da bir diger neden olarak
verilebilmektedir (Maarek, 2014, s. 15-16).

Siyasi iletisim stirecinde kaynak, politikaci; alici(lar) ise
secmenler olmaktadir. Siyasal iletisim, siyasi kurumlari ve
aktorleri, haber medyasini ve en 6nemlisi vatandaslari
iceren bir siire¢ olarak gortlmektedir. Siyasal iletisim,
“azdan coga” iletisim modeliyle hareket ederken; dijital
siyaset, “coktan c¢oga” modeli ile islemekte olup bu
durumun segmen ve lider arasindaki iliskinin zayiflamasina
yol actigi; buna karsin karsilikli etkilesimi ise gliclendirdigi
Castells tarafindan vurgulanmaktadir (Castell, 2012).
Uslu’ya gore (1996, s. 791), siyasal iletisim cabalarinda gift
yonli iligskilere agirlik verilerek, siyasal iletisimin islevleri
olan siyasal mesajin anlasilir bir bicimde iletilmesi, mesajin
kahcitliginin ve etkinliginin artirilmasi, kamuoyunun siyasi
partiden ve aktorlerden neler beklediginin
olgimlenebilmesi, segmen gibi hedef kitlelerinin dislince
ve tepkilerinin ne oldugunu 6grenebilmeleri amaciyla geri
bildirim kanallarinin olusturulmasi, siyasi beklentilere
ulasabilmek amaciyla iletisim ydntemleri kullanilarak
glindem olusturabilme gibi fonksiyonlar, siyasi hedeflere
ulasmak icin yarar saglamaktadir.

Dijital Liderlik ve S6ylem

Liderlik kavrami, geleneksel olarak egemenlik,
yonetim, temsil veya otorite gibi diger kavramlarla
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iliskilendirilmekte olup; hem otoriter hem de demokratik
toplumlarda birgok farkli duruma ve hakim olan ¢oklu
sosyal egilimlere uyum saglama ihtiyacini deneyimlemek
olarak ifade edilmektedir (Villaplana & Fitzpatrick, 2024, s.
2). Bahtin’e gore bir séylem, iki konusmacinin her ikisinin
de paylastigl ortak dilsel bir ortam olarak ifade
edilmektedir (Glingor, 2011, s. 211).

Son yirmi vyilda, dijital ¢agin ortaya cikisi liderlik
kavramlari da dahil toplumlarin birgok yonlni
donistirmektedir (Vaccari, 2013, s. 28). Siyasi liderlerin,
gelisen teknolojiye uyum saglayarak soylemlerini
geleneksel medya araciligiyla iletmenin yani sira dijital
ortamlari da kullanmaya basladiklari gérilmektedir. Dijital
liderler farkindalik olusturma, islevsel liderlik, kaynaklari
harekete gecirme unsurlar ile bilgi toplumuna katki
saglamaktadir (Ordu & Nayir, 2021, s. 73).

Fukuzowa’ya gore, dijital donlsim ancak dijital
liderligin yedi temel Ozelligine sahip olan aktorler
tarafindan gergeklestirilmektedir. Bu 6zellikler su sekilde
siralanmaktadir (Esen, 2022, s. 25):

. Dijital liderler, belli bir vizyona sahip olmaktadir,

. Dijital liderler, is birligine acik olmakta, diger
bireyleri egitmekte ve etkilemektedir,

. Dijital liderler, geleneksel
bireyler olmaktadir,

. Dijital liderler, ¢ok yonli ¢alismaya inanmaktadir,

. Dijital liderler, yetenek gelisimlerini donlsiime
yonelik gerceklestirmektedirler,

. Dijital liderler, ¢evik olmaktadir,

. Dijital liderler, icinde bulunduklari pazari iyi
tanimaktadirlar.

Dijital liderlere, teknolojinin bu denli hizli gelismesine
uyum sagladiklarindan dolayr donisimci liderler de
denilmektedir. Bu liderler, vizyoner liderlere benzemekte,
fakat dijital platformlarda onlardan daha aktif rol
oynamaktadir. Dijital liderler, imkansiz olarak gorilen bir
seyi algilayip onu gercgeklestirme kapasitesine sahip
olmaktadir. Bu baglamda dijital liderlerin tasidiklari temel
nitelikler sunlardir (Fisk, 2002, s. 49-50):

. Vizyoner:  Dijital liderler,  karmasikliktan
kagmayarak degisim ve stratejik yenilenme dalgalarina
ayak uydurmakta ve yiiksek titiz stratejilerinin yani sira
ilham verici hedeflergergeklestirmektedir.

. Etkilesimci: Dijital liderler, geleneksel liderlerden
farkh olarak takipgilerden uzak durmak yerine onlarla
etkilesime gegmektedir.

. Kaynastirma:  Dijital liderler, faaliyetlerde
vizildayan cesitli fikir ve girisimler icin bir kanal goérevi
gormektedir. Organizasyon igindeki noktalari veya
digumleri ¢ozerek, yetenekleri ve firsatlar birlestirerek
bugiin ve gelecek icin deger yaratmaktadir.

. is birligi: Dijital liderler, paydaslarla isbirligine
girerek eksik parcgalari tamamlayacak ortaklar ararken,
segcmenlerle is birligi icerisinde hareket etmektedir.

Bunlarin disinda deneysel firsatlar yaratma, insanlarin
kaliplarin disinda disiinmelerine olanak saglama, ekipler
ve gruplar arasinda dikey ve vyatay ekip calismasini
saglama, hedef kitle ile glgli bir iletisim saglama dijital
liderlerin tasidigi diger nitelikler olmaktadir (Araujo, vd.,

is zekasina sahip

2020, s. 46). Dijital liderlik, dijital medya aracihigiyla
ylratilen “otantik” gorinim strateji baglaminda
degerlendiriimekte olup; liderin glvenilirligi ve kimligi
cevrim ici performansla kurulmaktadir (Enli, 2015, s. 33).
Dijital lider soylemi, sosyal medya gibi dijital
platformlarda liderlerin, kisisel kimliklerini, ideolojilerini
ve politik yapilarini olustururken kullanmis olduklari
retorik, gorsel ve dilsel stratejileri ifade etmektedir. Bu
baglamda bulundugumuz dijital c¢agda lider soylemi,
geleneksel medyanin tek yonlia yapisindan farkhlasarak
kisisellestirilmis, hiz odakli ve etkilesimsel bir yapi
tasimaktadir (Enli, 2015). Dolayisiyla dijital lider séylemi,
“se¢menlerin algisini  yonlendirerek gliindem kurma
glclini elinde bulundurma” (Castells, 2009, s. 46);
“liderlerin takipgileri ile anlik ve dogrudan etkilesime
girerek, soylemleri dinamik bir hale getirme” (Chadwik,
2013, s. 5); “popilist ve kutuplastirici bir yapida olma”
(Karana, 2025, s. 271); “video, fotograf, hashtag ve emoji
gibi gorsellik unsurlarini kullanarak medya performansi
saglama” (Jenkins, 2016, s. 69) gibi 6zellikler tasimaktadir.
Son yillarda X platformunu bir dis politika araci olarak
etkin bir bigimde kullanan Joe Biden ve Donald Trump,
lider soylemlerini dijital diplomasi alanina tasiyarak
uluslararasi arenada rasyonel aktérler olarak, dijital
dinyada da diplomatik misyonlarini sirdardikleri
goriulmektedir (Degirmeci & Terzioglu, 2021, s. 495).

Metodoloji

Bu bolim kapsaminda arastirmanin amacina ve
onemine, evrenine, sinirliliklar ve ydntemine vyer
verilmigtir.

Arastirmanin Amaci ve Onemi

Arastirmanin  temel amaci, 2024 ABD Baskanlik
Secimleri boyunca Joe Biden ve Donald Trump’in dijital
platformlardan biri olan X platformu araciligiyla yiiriitmas
olduklari dijital lider séylem bigimlerini karsilastirmal
bicimde analiz ederek; liderlerin ideolojik gdndermelerini,
tematik vurgularini, online iletisim stratejilerini, hedef
kitle ile kurmus olduklari etkilesim bigimlerini
degerlendirmektir. Calismanin énemi ise X platformunun
kisa mesaj, gorsel iletisim ve etkilesim odakli yapisinin,
siyasal iletisimde siyasal aktorlerin sdylem (Giretimini nasil
donlstirdligiuni gostermesidir.

Arastirmanin Evreni

Bu ¢alismanin evrenini, 2024 ABD Baskanlik Secimleri
sirecinde Joe Biden ve Donald Trump’in 1 Ekim — 1 Kasim
tarihleri arasinda X platformunda paylasmis olduklari
siyasal icerikli gonderiler olusturmaktadir.

Arastirmanin Sinirliliklari

Arastirma yalnizca 1 Ekim — 1 Kasim tarihleri arasinda

yer alan resmi X hesaplari siyasi aktérlerin sadece segim
Gzerine yaptiklari paylasimlari ile sinirli tutulmustur.
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Arastirma Yontemi

Calisma, arastirma yontemi olarak nitel igerik yaklasimi
cercevesinde tasarlanmistir. Calisma, Biden ve Trump’in,
X'i igerik ve lider sdylemi agisindan nasil kullandigini
belirlemeyi amaglayan nitel bir arastirmadir. Nitel icerik
analizi, metinsel verileri analiz etmek igin kullanilan
yontemlerden biri olarak 6lglimden ziyade ayrinti ve
derinligi hedefleyen agik uglu veri toplama tekniklerinin
Grind  olan verileri incelemektedir (Forman &
Damschroder, 2015, s. 40-41). Bu baglamda ¢alismada 1
Ekim — 1 Kasim 2024 tarihleri arasinda Joe Biden ve Donald
Trump’a ait X hesaplarinda paylasiimis icerikler veri setini
olusturmakta olup; segim sdylemlerinin yogunluk ve
liderlik uygulamalarinin gorinurlik kazandigl bu zaman
araliginin tercih edilme nedenini olusturmaktadir. Ayrica X
platformunda yer alan paylasimlarin genellikle cok anlamli
yapilar icermesi ve bu igeriklerin baglama duyarh olmasi,
ikna ve dilsel stratejilerin incelenmesine imkan tanimasi,
siyasi aktorlerin segim slireci boyunca giindem kurma
gabalari, paylasimlarinin hangi ideolojik baglamda ve
hangi anlam gergevesinde uretildigini belirlemek amaciyla
niteliksel icerik analiz yontemi kullaniimistir.

Calismada kutuplasma ve g¢atisma unsurlari, liderlerin
hedef kitle ile kurduklari iliskinin, ulusal birlik vurgulari,
duygusal séylemler, demokratik degerler, liderlerin gerek
kendilerini  gerek  muhalif aktér ve partinin
konumlandirma bigimi gibi dijital liderlige ait olan retorik
ve soOylemsel boyutlari kapsayacak sekilde kodlama
kategorileri olusturulmustur.

Bulgular ve Yorum

Bu boliimde 2024 ABD Baskanlik Segimleri boyunca Joe
Biden ve Donald Trump’in X platformu araciligiyla
paylastiklari igeriklerin nitel analizine dayali bulgulara yer
verilmistir. Analiz sonucunda, Biden ve Trump’in
soylemlerinden ©ne c¢ikan temalar, soylem odaklari,
verilen mesajlar ve etki boyutlari incelenmis, bu
dogrultuda vyazarlar tarafindan asagidaki tablolar
olusturulmustur.

Joe Biden ve Donald Trump’in X Hesaplarinin Genel
Goriiniimii

Tablol. Siyasi liderlerin X hesaplarinin genel gériiniimii
(1 EKim- 1Kasim itibariyla)

Siyasi Katilim Takipgi TES RVS

Liderler Yih Sayisi

Joe Biden Mart 38,01 48 17
2007 milyon

Donald Mart 110,09 7 84

Trump 2009 milyon

*TES: Takip edilen sayisi
*RVS: Resim/video sayisi

Tablo2. Liderlerin X paylasimlarina yonelik kullandiklari
temalar ve boyutlari

Boyut Joe Biden Donald Trump
Sikhkla Demokratik, Poplilist, saldirgan,
Kullanilan empatik, manipulatif
Soylem Tiri uzlasmaci
Temel Birlik, gliven, Ulusal kimlik,
Mesajlar umut, empati suglama, kriz

Duygusal Ton

Hedef Kitleye
Yaklasim

Baskin Amag

Pozitif, kapsayici

Bitunlestirici,
gliven verici

Birlik duygusu,
kurumsal
mesruiyet

retorigi, ayristirma
Agresif,
kutuplastirici,
saldirgan
Mobilize edici,
kiskirtici, tehdit
algisi olusturan
Rakibi
itibarsizlastirma,
taraftar
motivasyonu

Tablo3. Liderlerin X séylemlerinin amagladigi etki

Amag Tiirli Biden Trump
Bilgilendirme v -
Birlestirme v —
Harekete gecirme v

Rakip elestirisi Sinirh Yogun
Kutuplastirma — v
Kamu giiveni saglama v -
Dini/ideolojik ¢agri — v

Tablo4.Liderlerin X séylemlerinin tarih araliklari ve baslica

soylem odaklari

Tarih Arahig: Biden Soylem Trump
Odaklarn Soylem
Odaklari
1-10 Ekim 2024 Kasirga, halk odakh  “Yalancl”
empati, gliven suglamalari,
vergi soylemi,
milliyetgilik
11-20 Ekim 2024 Demokrasi,  birlik, Popdlist
refah, halkla mitingler,
bulugsma Kamala-Biden
suglamalari
21-31 Ekim 2024 Uzlagsmaci mitingler,  Agresif
oy ¢agrisi, esitlik soylemler, dinf
ve ulusal
kimlik vurgusu
1 Kasim 2024 Birlik ve katlm Oy vermeye
cagrisi cagri,  glglu
lider séylemi
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Tablo5. Liderlerin X séylemlerinin verdigi mesaj turleri

Tema Biden Trump
Empati Belirgin Yok
Uzlagsma Surekli Yok
Popdlizm Dustik Cok yiiksek
Maniptilasyon / Hedef Yok Sik
Gosterme
Ulusal Kimlik Orta Asiri
Kriz Yonetimi insani yaklasim  Kriz retorigi
Uretimi
Tesekkir  / Birlik  Sik Nadir
Mesajlari

Tablo6.Liderlerin X sdylemlerinin retorik kategorileri ve
Oruntuleri

Retorik Biden Oriintiisii  Trump

Kategorisi Oriintiisii

Kurumsal Dil Sik Dustk

Popdlist Dil Sinirh Yogun

Kriz / Tehdit Dusuk Sik

Soylemi

Empati ve insan  Yogun Zayif

Haklar

Dini / Ulusal Orta Cok yuksek

Kimlik

Liderlerin soylemleri detayli bir sekilde analiz

edildiginde 6ne ¢ikan en ¢arpici sonug Joe Biden ve Donald
Trump arasinda oldukca farkli siyasal iletisim

stratejilerinin benimsendigi olmustur. Buna gore Joe
Biden:

. Kapsayict ve demokratik degerleri 6n plana
¢ikartan bir dili benimsemektedir.

. Ozellikle dogal afet ve kriz durumlarinda empati
iceren ve hedef kitlesine gliven asilayan bir soylemle 6n
plana gikmaktadir.

o Bununla birlikte Biden, rakip elestirisini sinirli
Olcide  kullanmakta, militarist ve  kutuplastirici
soylemlerden kaginmaktadir.

o Umut ve birlik temalarini 6n plana cikartarak,
katihmci séylemleri 6nemsemektedir.

Donald Trump ise:

. Popiilist ve milliyetci séylemler kullanarak hedef

kitlenin duygusal yoniine hitap etmeye calismaktadir.

e  Ozellikle rakiplerine karsi (Joe Biden ve Kamala
Harris) yogun bir bicimde suglayici bir dil
kullanmayi tercih etmektedir.

. Rakiplerine yonelik itibarsizlastirici ve

kutuplastirici retorikleri tercih ederek siklikla 6fke ve
tehdit iceren séylemlere yonelmektedir.

. Din ve ulusal kimlik gibi temalari kullanarak
secmenlerini bir arada tutmaya calismaktadir.

Asagida yer alan kelime bulutlari sdylemlerin ne
Olglde yogunlastigini acik¢a gostermektedir:

Siyasi Liderlere Ait Kelime Bulutu Ornekleri

Suglamak

« Halk Refah %
®Kamala g
§ § i Dostluk S
3 £ OyBirlestirici - 3
?ald{rl Trump Erken §

Din Giivenli

Resim 1. Joe Biden’in Tweetlerinden Olusturulan
Kelime Bulutu.

Joe Biden’in tweetlerinde en sk kullandigi
kelimelerden olusturulan kelime bulutu Resim 1’'de
verilmistir. Sekil 1 incelendiginde merkezi konumda
“gliven” yer alirken merkeze yakinlk agisindan “esitlik”

“birlegtirici”, “saldin” kelimeleri de 6n plana ¢gikmaktadir.

Se— .S
Dindar giic s 832
Kazanmak 9GUE = : E i
Onemli kurtulus S S
@ . basarisizlhik _—— EQ
2 i S s 5
S Vergi &8 QL ©
= S < e
§ O Savasmak N >'~'—| ]
a MakeAmericaGreatAgain Yolsuzluk C.D
S >, Biden _2_>.Haz:r_t_=_:
— Bozulma,
= o. Halk \ ., 5C; “©
Vicdan w

Resim 2. Donald Trump’in Tweetlerinden
Olusturulan Kelime Bulutu.

Donald Trump’in tweetlerinde en sik kullandig
kelimelerden olusturulan kelime bulutu ise Sekil 2’ de
belirtilmistir. Resim 2 incelendiginde merkezi konumda
“Amerika” yer alirken merkeze vyakinhk bakimindan
“yalancl” “kazanmak”, “halk¢l” kelimeleri de 6n plana
cikmaktadir. En cok kullanilan kelimenin
“#tMakeAmericaGreatAgain”, “vergi indirimi” ve “yalancl”
oldugu gozlemlenmistir.

Tim bu analizlerin sonucunda Joe Biden’in dijital
devlet adamligi yaklasimina daha yakin bir séylemi tercih
ettigini soylemek yerinde olacaktir. Donald Trump ise
dijital popilizm ve kutuplastirici liderlik temalarini 6n
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plana gikartmistir. Joe Biden’in segimlere mevcut ABD
Baskani olarak katilmasi, Donald Trump’in ise muhalefet
lideri olarak katilmasi bu sonuglari bir olgide anlamh
kilmaktadir. Var olan yapiya yonelik tutumun farkhlagsmasi
soylemler tzerinde net bir sekilde etkili olmustur. Gelecek
arastirmalarda veri seti genisletilerek farkli sosyal
platformlarindaki séylemlere yonelik daha kapsayici bir
analiz yapilabilir.

Sonug

Dijital platformlarin, 6nemli siyasi olaylarin, siyasi
partilerin ve siyasi aktorlerin haberlestirilmesinden,
kampanyalar ve segimler Uzerindeki etkilere kadar her
tirden siyasi sirecte merkezi rol oynadigini séylemek
mumkundir. Siyasi liderler, siyasi faaliyetlerini dijital
medya araglari Uzerinden yilritmekte ve se¢menleriyle
cift yonlu iletisimi bu platformlarda etkin bir bicimde
kullanmaktadir.

Yapilan bu g¢alismada, X platformunun siyasi aktorler
tarafindan segim sirecinde sik¢a kullanildigi; Donald
Trump’in ise bu sosyal ag daha aktif kullandig
belirlenmistir. Gergeklestirilen analiz sonucunda, iki siyasi
liderden Trump’in X platformunda manipilatif ve
ayristiricl bir tutum sergiledigi dikkat cekmektedir. Ayni
zamanda Trump’in X iceriklerinin, hakaret iceren, kuskucu
ve nefret sucu boyutuna ulastigl bulgulari da elde

edilmistir.
Arastirma boyunca siyasi alanin dijital ortamlara
tasinmasina bagh olarak siyasi aktorlerin liderlik

soylemlerinin ve liderlik anlayiglarinin nasil dénustigu iki
onemli nokta olmaktadir. Bu baglamda siyasi liderlerin, X
araciligiyla gercgeklestirdikleri paylasimlarda se¢menlerini
etkilemek amaciyla gonderilerini daha duygulu ve
se¢menlerini harekete gegiren vurucu bir dil kullandiklari
gozlemlenmistir. Joe Biden’in paylasimlarinda daha cok
ulke sorunlari (kasirga, guvenlik gibi), kabine Uyeleriyle
birlikte hareket etme, yerli topluluklarla ¢alisma gibi
temalar 6ne cgikarken; Donald Trump’in iletilerinde ise
vergi, kiirtaj, iktidar, partinin Glkeyi yénetme bigimi, din

liderlerle olan goérismeler (zerine yogunlastig
goriilmektedir.
2024 Ekim-Kasim déneminde Biden’in

paylasimlarindaki iletisim stratejisinin temel eksenini,
“demokratik degerlere olan vurgu, empati, umut verici,
dayanisma, sosyal adalet, rakip elestirisinde olglll bir dil
kullanimi ve birlestirici bir yap1” olusturmaktadir. Biden, X
platformunu; yumusak giic unsurlarini ortaya koyan ikna
ve deger temelinde olusturulmus bir liderlik ideolojisini
belirten bir alan olarak kullanmistir. Donald Trump’in
paylasimlarindaki iletisim stratejisinin temel eksenini ise,
“dini degerler, rakip elestirisinde olumsuz bir dil kullanimi,
dis politika, liderlik imaji ve kimlik insasinin
gliclendirilmesi” olusturmaktadir. Trump X platformunu,
dijital populizmi ve ideolijisini yaymanin bir alani olarak
kullandigi gérilmektedir.

Biden ve Trump'in sosyal medya platformlarindan X
platformunu kullanma stratejileri Uzerine yaptigimiz
arastirmadan g¢ikan temel sonug, iki liderin hem niteliksel

hem de niceliksel olarak birbirinden ayristigi ve bu
ayrismanin tutumlan ile kisilik Ozelliklerine yansiyan
farkhhklardan kaynaklandigidir.

Arastirma bulgularindan hareketle o6ncelikle, dijital
liderlik soylemlerinin sadece X platformunda degil ayni
zamanda diger sosyal medya platformlarinda da nasil
donustuglini ve bu mecralarda dijital lider séylemlerinin
ve stratejilerinin nasil kurgulandigini ortaya ¢ikaracak
calismalar yapilmasi 6nerilebilir. Ayrica nitel icerik analiz
yontemi haricinde nicel igerik analiz ydnteminin
desteklendigi calismalarin artirilmasinin yani sira yalnizca
ABD segim siireci baglamiyla sinirh kalmayip farkli
Ulkelerdeki secim sureglerini de ele alan ¢alismalarin
yapilmasi, dijital liderligin hem yerel hem de evrensel
isleyis bicimlerini birlikte degerlendirmeye olanak
taniyacak calismalar yapilmasi gibi unsurlar gelecek
¢alismalar icin zemin olusturabilmektedir.

Extended Abstract

In today's digital age, both images and rhetoric have
become powerful tools for politicians to directly interact
with their voters on social media platforms. Technological
advances are seen as creating new communication spaces
for individuals by elevating corporate and personal
communication to the digital level. These areas, defined
as new media, are considered to encompass all digital
contemporary communication tools and environments
that enable institutions or individuals to remain online
and manage diverse communication processes without
the limitations of space and time (Altunay, 2012, p. 14).

The advancement of technology in the 1990s, along
with the opportunities offered by the internet and its
innovations in communication, revealed the creation of a
new global social order. Consequently, the use of
technology has historically influenced diplomacy and its
practitioners. The introduction of social media in
diplomacy, in particular, has significantly transformed the
understanding of diplomacy from the classical
understanding, thus significantly transforming the
landscape of political discourse (Degirmenci & Terzioglu,
2022, p. 491).

The period when political communication takes place
intensively is the period covering the election processes;
the communication activities carried out during these
periods are conveyed to the voters through political
campaigns.

According to Castells (2009, p. 24-25), as power in
modern societies is concentrated in networks that control
communication and information flows, election
campaigns are evolving from centralized organizations to
multifaceted forms of communication conducted through
digital networks. In this context, digital platforms provide
political leaders with the opportunity to not only produce
information but also to interact directly with their target
audience, the voters, leading to a redistribution of
leadership discourse.

This study explores the role of Platform X in political
communication during the 2024 US Presidential Elections
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and provides a comparative analysis of Joe Biden and
Donald Trump's digital leadership discourses on these
platforms. The study's significance lies in revealing the
impact of these platforms' discourses on voter
engagement and political digitalization.

In this study, the political messages conveyed by the
leaders whose posts were discussed via the X platform
were examined using qualitative content analysis in the
context of online interaction, digital leadership, and
political digitalization. The 2024 US Presidential Election is
cited as one of the political events where the digital
transformation in communication is most visible. While
Biden and Trump used Platform X extensively throughout
the election campaign, it was observed that the two
candidates' use of this platform differed at the discursive
level. While Biden adopted a communication language
focused on empathy, institutionalism, conciliation, and
unification, Trump favored a more populist, aggressive,
direct, and aggressive communication language. Based on
these findings, the first part of the study focuses on the
conceptual framework, while the second part discusses
the methodology and findings.

Political communication begins with the first studies
on democratic discourse by Aristotle and Plato. Modern
political communication, on the other hand, is based on
an interdisciplinary foundation that draws on concepts
from political science, journalism, sociology, psychology,
history, rhetoric, and other fields (Oparaugo, 2021, p. 15).
New communication technologies eliminate temporal and
spatial boundaries, facilitate access to information, and
enable citizens to interact continuously. Therefore,
individuals are beginning to meet their information and
communication needs through communication
technologies, and it is emphasized that this has led to a
shift in social life toward a technology-centered lifestyle
(Aktas & Cayci, 2013, p. 11). In this context, digital media
environments are used extensively to publicize
discussions and activities for political and social
movements, and to organize actions (Binark, 2009, p. 62).

Digital leader discourse refers to the rhetorical, visual,
and linguistic strategies leaders employ on digital
platforms like social media to construct their personal
identities, ideologies, and political structures. In this
context, in our digital age, leader discourse differs from
the one-way structure of traditional media by embracing
a personalized, speed-oriented, and interactive structure
(Enli, 2015). Consequently, digital leader discourse carries
characteristics such as "holding the power to set the
agenda by manipulating voter perception" (Castells, 2009,
p. 46); "making discourses dynamic by engaging leaders
instantly and directly with their followers" (Chadwik,
2013, p. 5); "having a populist and polarizing structure"
(Karana, 2025, p. 271); and "providing media performance
by using visual elements such as videos, photos, hashtags,
and emojis" (Jenkins, 2016, p. 69).

Throughout the research, two key points emerge
regarding how political actors' leadership discourses and
understandings have transformed due to the shift of the
political sphere to digital environments. In this context, it

has been observed that political leaders, in their posts via
X, use more emotional and striking language to influence
their voters. While Joe Biden focuses more on national
issues (such as hurricanes and security), collaborating with
cabinet members, and working with indigenous
communities, Donald Trump focuses on posts such as
taxes, abortion, the ruling party's governance of the
country, and meetings with religious leaders.

The fundamental axis of Biden's communication
strategy in his posts during the October-November 2024
period constitutes "an emphasis on democratic values,
empathy, hope, solidarity, social justice, a measured use
of language in criticism of his opponents, and a unifying
structure."
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