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Bu calisma, Tiirkiye’de halkla iliskiler ve kiiltiir kavramlarinin kesisiminde yayimlanan
akademik makaleleri bibliyometrik analiz yontemi cercevesinde incelemeyi amag¢lamaktadir.
Arastirmada, Eylil 2025 itibariyla DergiPark veri tabaninda “halkla iliskiler” ve “kiiltiir”
anahtar kelimeleriyle yapilan sistematik arama sonucunda erisilen toplam on {i¢ makale
kapsamli bir sekilde analiz edilmistir. Analiz siirecinde, makalelerin yayin yillari,
yayimlandiklar1 akademik dergiler, ele alinan konu temalari, makale tiirleri, yayin dilj,
kullanilan arastirma yontemleri ve DergiPark iizerinden indirilme sayilari betimsel olarak
degerlendirilmistir. Bulgular, calismada incelenen 6rneklem tizerinde halkla iliskiler ve kiiltiir
alaninda yiiriitillen akademik calismalarin; 6zellikle son yillarda artmaya basladigin1 ve bu
arastirmalarin biiyiik dl¢iide Tiirkiye odakli oldugunu ortaya koymaktadir. Ayrica, nitel ve

karma arastirma yontemlerinin baskin oldugu, nicel yontemlerin ise sinirl sayida kullanildig:
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tespit edilmistir. Makalelerin konu temalari, kiiltiirel faktorlerin 6rgiitler, ajanslar ve toplum
diizeyinde yiiriitiilen halkla iliskiler uygulamalarina etkisini 6n plana ¢ikarmakta ve kiiltiirel
unsurlarin stratejik iletisim siireclerindeki énemini vurgulamaktadir. Indirilme verileri ise baz
calismalarin gérece daha fazla erisildigine isaret etmekte olup, bu durum akademik ilgiye iliskin
olasiliksal bir degerlendirme olarak ele alinmaktadir. Sonuc¢ olarak, incelenen makaleler
cercevesinde, halkla iliskiler ve kiiltiir iliskisini ele alan akademik ¢alismalar hem teorik hem
de uygulamali boyutlar1 derinlestirerek alanin gelisimine katki saglamakta ve gelecekte
uluslararasi karsilastirmalar, dijitallesmenin etkileri, kiiltiirel cesitlilik ve karma yontemli

arastirmalar gibi konularda yeni arastirma ihtiyaclarini ortaya koymaktadir.

Anahtar Kelimeler: Halkla iliskiler, Kiiltiir, Bibliyometri, Makale, Analiz

A BIBLIOMETRIC ASSESSMENT OF PUBLIC RELATIONS AND CULTURE
STUDIES IN TURKEY

Abstract

This study aims to examine academic articles published at the intersection of public relations
and culture through a bibliometric analysis. Within the scope of the research, a total of thirteen
articles accessed through a systematic search conducted in September 2025 in the DergiPark
database using the keywords “public relations” and “culture” were comprehensively analyzed.
During the analysis process, the publication years of the articles, the academic journals in which
they were published, thematic focuses, article types, publication languages, research methods
employed, and download counts provided by DergiPark were evaluated descriptively. The
findings indicate that, based on the examined sample, academic studies conducted in the field
of public relations and culture have begun to increase particularly in recent years and that these
studies are largely Turkey-oriented. In addition, it was found that qualitative and mixed
research methods are predominant, while quantitative methods are used to a limited extent.
The thematic focuses of the articles highlight the impact of cultural factors on public relations
practices conducted at organizational, agency, and societal levels and emphasize the
importance of cultural elements in strategic communication processes. Download data indicate
that some studies have been accessed relatively more frequently, which is considered as a

probabilistic evaluation of academic interest. In conclusion, within the framework of the
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examined articles, academic studies addressing the relationship between public relations and
culture contribute to the development of the field by deepening both theoretical and applied
dimensions and reveal new research needs in areas such as international comparisons, the

effects of digitalization, cultural diversity, and mixed-method research.

Keywords: Public Relations, Culture, Bibliometrics, Article, Analysis

GIRIS

Kiiresellesme, dijitallesme ve Kiiltiirel etkilesimlerin artmasi, iletisim alanini koklii bicimde
dontstiirmiis ve halkla iliskiler disiplininin roliinti yeniden tanimlamistir. Gliniimiizde halkla
iliskiler, yalmzca kurumlar ile hedef kitleleri arasindaki bilgi alisverisini yonetmekle sinirh
kalmayip, toplumsal, kiiltiirel ve deger temelli bir iletisim pratigi haline gelmistir. Bu baglamda,
kiiltiirel kodlar, semboller ve normlar, halkla iliskiler stratejilerinin tasariminda belirleyici bir
unsur olarak ortaya cikmaktadir. Kurumlarin mesajlarini topluma aktarirken, hedef kitlenin
deger ve inang sistemlerini anlamasi ve iletisim stratejilerini buna uygun bicimde kurgulamasi,
basarili halkla iligkilerin temelini olusturmaktadir. Dolayisiyla, kiiltiir ve halkla iliskiler
arasindaki iliski, hem teorik hem de pratik acidan derinlemesine incelenmesi gereken bir

akademik alan olarak 6nem kazanmistir.

Tiirkiye 6zelinde halkla iliskiler disiplini, 1990’h yillardan itibaren akademik bir alan olarak
kurumsallagsmaya baslamis ve iletisim bilimleri iginde kendi statiistinii giderek giiclendirmistir.
2000’1 yillarla birlikte, toplumsal degisim, medya cesitliliginin artis1 ve kiiltiirel farkindaligin
yukselmesi, halkla iligkiler arastirmalarimi kultir temelli konulara yodnlendirmistir. Bu
donemde, kultiiriin orgiitsel davranis, kurumsal kimlik, marka iletisimi, itibar yonetimi ve
kamuoyu algisi tizerindeki etkilerini ele alan ¢alismalar 6ne ¢ikmistir. S6z konusu calismalar,
halkla iligkiler disiplininin sadece iletisim yonetimiyle sinirli kalmadigini, ayni zamanda
disiplinlerarasi bir nitelige sahip oldugunu gostermektedir. Ancak, “halkla iliskiler ve kiiltiir”
ekseninde iretilen akademik bilgi birikimi, literatiirde halad sistematik bir sekilde
degerlendirilmis degildir; bu da bu alanda yapilacak bibliyometrik analizlerin 6nemini

artirmaktadir.

Bibliyometrik analiz, belirli bir alandaki akademik {iretimi nicel olarak inceleyen ve arastirma
egilimlerini, yogunlasma alanlarini, 6nde gelen yazarlari, kurumlar: ve dergileri ortaya koyan

bir yontem olarak 6ne ¢ikar. Bu analiz yontemi, hem akademik iiretimin tarihsel gelisimini takip
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etmeye hem de gelecekteki arastirma alanlarini belirlemeye olanak tanir. Halkla iliskiler ve
kiiltlir kavramlarini bir arada ele alan calismalarda bibliyometrik analiz yapilmasi, Tiirkiye’deki
akademik iiretimin kapsamini, metodolojik egilimlerini ve en ¢ok incelenen temalari gériiniir
kilarak literatiire anlamli katkilar sunacaktir. Ayrica, bu tir analizler akademisyenlerin
arastirma yonelimlerini sekillendirmesine, is birligi aglarini anlamalarina ve disiplinlerarasi

baglantilar1 kesfetmelerine de imkan tanir.

Bu baglamda, bu ¢alismanin temel amaci, Turkiye'de “halkla iliskiler” ve “kiiltiir” anahtar
kelimeleriyle yayimlanan akademik makaleleri bibliyometrik acidan incelemektir. Calisma
kapsaminda, DergiPark veri tabaninda yer alan ve bu iki kavrami iceren makaleler; yayin yili,
yayinlandiglr dergi, makalenin konusu, dili, tiirii, indirilme sayisi ve kullanilan arastirma
yontemleri agisindan analiz edilecektir. Boylece, Tiirkiye’de halkla iliskiler ve kiiltiir alanindaki
akademik iiretimin genel goriinimi sunulacak, gelecekteki arastirmalar icin egilimler ve
bosluk alanlar1 belirlenebilecektir. Bu degerlendirme, akademik topluluk icin hem mevcut
durumu anlamaya hem de yeni arastirma firsatlarini planlamaya hizmet eden stratejik bir

kaynak niteligi tasimaktadir.

Sonug¢ olarak, halkla iliskiler ve kiiltiir arasindaki etkilesim, yalnizca kurumsal iletisimin
basarisini degil, ayn1 zamanda toplumun kultiirel yapisinin anlasilmasini da etkiler. Tiirkiye
0zelinde bu iliskiyi akademik olarak goriiniir kilmak, disiplinin gelisimi, literatiiriin
derinlesmesi ve kiiltiirel olarak duyarli halkla iliskiler uygulamalarinin yayginlasmasi acisindan

kritik 6neme sahiptir.

1. HALKLA iLISKILER KAVRAMI

Glinlimiizde isletmeler yalnizca liretim yapmak veya iiriinlerini pazara sunmakla
yetinmemekte; ayni zamanda topluma kendilerini anlatmak, farkindalik yaratmak, olumlu bir
imaj ve giiclii bir itibar insa etmek gibi kapsamli hedefler de giitmektedir. isletmeler, faaliyet
gosterdikleri cevre ile dogrudan veya dolayli bir iletisim iliskisi i¢erisindedir. Bu iletisim,
yalnizca tiiketicilerle sinirli kalmayip, tedarikgiler, calisanlar, yatirimcilar, sivil toplum
kuruluslari ve medya gibi genis bir paydas yelpazesini de kapsamaktadir. Toplumun begenisini
ve destegini kazanan isletmeler, rekabet ortaminda daha giiglii bir konum elde etmekte ve
surdiiriilebilir basariy1 daha kolay gerceklestirmektedir. Bu nedenle, isletmelerin cevresiyle

olan iletisim slreclerinin profesyonel bicimde yonetilmesi, kurumsal hedeflerin
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gerceklestirilmesi acisindan stratejik bir énem tasimaktadir. Halkla iligkiler, bu noktada
kurumlarin hedef kitleleriyle etkili ve cift yonlii iletisim kurmasini saglayan en temel yonetim

islevlerinden biri olarak 6ne ¢ikar.

Halkla iliskiler, kurum ile hedef kitle arasinda karsilikli anlayisa, giivene ve is birligine dayah
bir iletisimi kurma, stirdiirme ve yonetme siireci olarak tanimlanmaktadir. Peltekoglu (2009, s.
7), halkla iliskileri kurum ile i¢ ve dis hedef kitlesi arasinda cift yonlii iletisime dayaly, diiriist ve
sorumlu uygulamalarla kamuoyunu etkilemeye yénelik planli ¢abalar olarak tanimlarken,
Grunig ve Hunt (1984, s. 4-7) bu kavrami orgiitler ile kamular arasinda karsilikli anlayis
saglamaya yonelik bir yonetim fonksiyonu olarak degerlendirmektedir. Bu tanimlar, halkla
iliskilerin yalnizca tamitim veya duyuru faaliyetlerinden ibaret olmadigini, aksine kurumsal
stratejilerin ayrilmaz bir parc¢asi oldugunu agikea ortaya koymaktadir. Modern halkla iliskiler
anlayisi, kurum kimligini ve degerlerini yansitirken, hedef kitlelerin beklenti ve ihtiyaclarini da

merkeze alir.

Halkla iliskilerin temel amaci, kuruluslarin hedef kitleleriyle olumlu iliskiler gelistirmesini ve
bu iligkileri siirdiiriilebilir hale getirmesini saglamaktir. Bu dogrultuda halkla iliskiler
mesleginin dayandigi temel ilkeler arasinda cift yonlii iletisim, duriistliik, seffaflik, inandiricilik,
ikna, sabir, imaj yonetimi ve siireklilik yer almaktadir (Okay & Okay, 2018, s. 22). Bu ilkeler,
kurumlarin kamuoyunda glivenilir bir konum elde etmesine ve itibarin1 gii¢clendirmesine
dogrudan katki saglar. Halkla iliskiler disiplini, kapsami itibariyla oldukca genis bir faaliyet
alaniniicermektedir. Kurum ig¢i iletisim, medya iliskileri, tanitim, kriz yénetimi, kurumsal sosyal
sorumluluk, sponsorluk, etkinlik yonetimi, itibar yonetimi, danisma ve dijital medya
uygulamalari, bu alanin baslica boyutlar1 arasinda yer almaktadir (Wilcox, Cameron, & Reber,
2015, s. 27). Dolayisiyla halkla iliskiler, yalnizca bilgi iletme streci degil; ayn1 zamanda
kurumun kimligini, degerlerini ve topluma karsi durusunu yansitan ¢ok yonli bir iletisim

faaliyeti olarak karsimiza cikar.

Modern halkla iliskiler uygulamalari, planh ve siirekli ¢abalarla hedef kitlelerin beklentilerini
anlamayi, kurum politikalarini buna uygun sekilde bigimlendirmeyi ve cift yonli iletisim
kanallar1 kurmay1 esas alir. Bu siirecte halkla iliskiler uzmanlari, medya ile iliskiler kurarak
kurumun mesajlarini genis kitlelere ulastirmak, farkindalik yaratmak ve kamuoyunda gliven
tesis etmek gibi stratejik gorevler iistlenir. Ozellikle kriz dénemlerinde halkla iliskilerin nemi

daha da belirginlesir. Etkili bir kriz iletisimi stratejisi, kurumun olasi itibar kayiplarini azaltir,
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kamuoyunun giivenini yeniden tesis eder ve uzun vadede kurumsal siirdiiriilebilirlige katki
saglar (Coombs, 2019, s. 138). Bunun yaninda halkla iliskiler faaliyetleri, toplumsal sorumluluk
bilincini destekleyen bir islev tasir. Kurumlarin yiriittiigii sosyal sorumluluk projeleri,
goniilliiliik calismalar ve stirdiirtlebilirlik girisimleri, halkla iliskiler araciligiyla kamuoyuna
duyurulur ve toplumsal farkindalik yaratilir. Bu tiir uygulamalar, kurumlarin toplumla
biitlinlesmesine, gliven tesis etmesine ve olumlu bir imaj olusturmasina katki saglar (Smith,

2020, 5. 46).

Sonug olarak, halkla iliskiler modern is diinyasinda yalnizca bir iletisim araci olmanin 6tesinde,
stratejik bir iletisim siireci olarak konumlanmaktadir. Kurumlarin hedef Kkitleleriyle giiclii,
giivene dayali ve siirdiirilebilir iliskiler kurmasini saglayan halkla iliskiler, dogru
planlandiginda ve etkin bir bicimde uygulandiginda, hem kurumun kisa vadeli hedeflerine
ulasmasina hem de uzun vadeli kurumsal itibarin giiclenmesine 6nemli katkilar sunmaktadir.
Etik degerlere bagh ve sistemli bir halkla iliskiler yonetimi, kurumlarin kamuoyunda giiven
olusturmasina, kriz yonetiminde daha direncli olmasina ve marka sadakatinin artmasina
olanak tanimaktadir. Bu baglamda, halkla iligkiler faaliyetlerinin planl, siirekli ve 6lciilebilir
olmasi, kurumlarin stratejik hedeflerini destekleyen biittinciil bir iletisim yaklasiminin temelini
olusturmaktadir. Dijitallesmenin hizla yayginlasmasiyla birlikte halkla iliskilerin kapsami
onemli oOlciide genislemis ve doniismiistiir. Sosyal medya, online platformlar, dijital
kampanyalar ve mobil uygulamalar araciligiyla kurumlar, hedef kitleleriyle cok daha hizl,
dogrudan ve etkilesimli bir bicimde iletisim kurabilmektedir. Bu durum, halkla iligkilerin
yalnizca geleneksel medya ve yliz ylize iletisim kanallariyla sinirli kalmayip, dijital araglarla
biitlinlesik bir sekilde yliriitiilmesinin 6nemini ortaya koymaktadir. Dolayisiyla halkla iliskiler,
hem geleneksel hem de dijital iletisim araglarini etkin bicimde kullanarak kurumlarin stratejik
hedeflerini gerceklestirmesinde vazgecilmez bir rol tistlenmektedir. Giiniimiizde basarili bir
halkla iliskiler yonetimi, kurumlarin marka degerini artirmak, toplumsal algiy1 sekillendirmek
ve slrdiiriilebilir rekabet avantaji elde etmek agisindan Kkritik bir stratejik unsur olarak

degerlendirilmektedir.

2. KULTUR KAVRAMI

Kiltir kavrami, etimolojik olarak Latince colere veya cultura fiillerinden tiiremistir ve bu

kelimeler “bakmak”, “islemek” ya da “yetistirmek” anlamlarina gelmektedir. “Cultura” ifadesi,
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ilk kez Voltaire tarafindan “insan aklinin olusumu, gelisimi ve gelistirilmesi” anlaminda
kullanilmistir. Bu sozctik, 1793 yilinda Alman Dili Sézliigi'nde “Cultur” bigiminde yer almis,
zamanla bugiinkii haliyle farkli dillere ge¢cmistir (Arslantiirk & Amman, 2001, s. 225).
Antropoloji literatliriinde “kiiltiir” terimi teknik anlamda ilk kez 1865 yilinda Edward Burnett
Tylor tarafindan kullanilmis ve temel bir kavram haline gelmistir. Tylor'a gore kiiltiir,
“toplumun bir Uyesi olarak insanin 6grendigi ve edindigi bilgi, sanat, gelenek-gérenek ve
benzeri yetenek, beceri ve aliskanliklar1 kapsayan karmasik bir biitiindiir.” Bu tanim, kiiltiiriin
hem 6grenilen hem de kusaktan kusaga aktarilan bir sosyal miras oldugunu vurgular (Giliveng,

1996,s.91).

Tiirkiye’'de kiiltiir kavramini sistematik bicimde inceleyen ilk diisiiniir Ziya Goékalp olmustur.
Gokalp (1994, s. 5), kiiltiirti “bir milletin dini, ahlaki, hukuki, akli, estetik, lisani, iktisadi ve fenni
hayatlarinin uyumlu bir biitiinii” olarak tanimlar. Gokalp’e gore kiiltiir, toplumu bir arada tutan
deger ve kurumlarin toplamidir; bu yonitiyle kiiltiir ulusal, medeniyet ise evrensel bir nitelik
tasir. Kiiltiir, genel olarak maddi ve manevi olmak tizere iki temel unsurdan olusur. Maddi
kiltir o6geleri, belirli bir kiiltlire sahip bireyler tarafindan tiretilen nesneleri ve teknolojik
araglar1 kapsarken; manevi kiiltiir 6geleri, degerler, normlar, gelenekler, gérenekler, bilgi ve
inang sistemlerinden olusur (I¢li, 2009, s. 108). Bu baglamda kiiltiir, toplumlarin yasam
bicimlerini belirleyen, bireyler arasinda ortak bir anlam diinyasi olusturan ve kusaktan kusaga

aktarilan dinamik bir sistemdir.

Joseph Fichter (Fichter, 2002, s. 45) kiltiriin islevsel 6zelliklerini dért madde altinda

toplamistir:
1. Kiiltir, toplumlari birbirinden ayirmaya yarayan isaret ve semboller biitiintidiir.
2. Kiilttr, icinde bulundugu toplumun degerlerini icerir ve yorumlar.
3. Kiltiir, toplumsal dayanismanin unsurlarini olusturur.
4. Kiiltir, toplumun gelismesine ve ilerlemesine yon veren 6gelerden olusur.

Kiltiirtin bir diger belirgin 6zelligi siirekli degisim halinde olmasidir. Tutar’in (2016, s. 341)
belirttigi gibi kiiltiir, toplumsal etkilesimler sonucu stirekli bicimlenen ve yenilenen bir siirectir.
Bu durum, kiiltiirel degisimin “akan bir nehir” gibi kesintisiz oldugunu gosterir: nehir her

zaman vardir, ancak icindeki su hi¢cbir zaman ayni1 degildir. Dolayisiyla kiiltiir, bir yandan
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toplumsal biitiinlesmeyi saglarken diger yandan toplumlar arasindaki farkliliklar

belirginlestiren dinamik bir yapiya sahiptir.

Sonuc olarak, kiiltiir, bireylerin kimliklerini sekillendiren ve toplumlarin yapisini belirleyen cok
boyutlu, dinamik ve siirekli degisen bir olgudur. Kiiltiir, yalmizca gegcmisten gelen bir miras
degil, ayn1 zamanda toplumlarin bugiinkii yasam bi¢imlerini ve deger sistemlerini belirleyen
aktif bir siirectir. Hem maddi hem de manevi Ogeleriyle kiiltiir, bireylerin davranislarini,
diisiince bicimlerini ve sosyal etkilesimlerini yonlendirirken; ayni zamanda toplumsal
normlari, degerleri ve ortak anlam diinyasimi kusaktan kusaga aktarmaktadir. Bu yoniiyle
kiiltiir, bireyler arasinda bir bag kurarken toplumsal biitiinlesmeyi de desteklemektedir. Ote
yandan, kiltiriin siirekli bir degisim ve doniisiim siirecinde olmasi, toplumlar arasindaki
farkliliklarin belirginlesmesini ve yeni degerlerin, normlarin ve anlamlarin ortaya ¢ikmasini
saglamaktadir. Tipki bir nehir gibi, kiiltiir varhgini stirdiirtirken igerigi siirekli degisir ve
yenilenir; bu da kiiltlirti hem stirekliligi hem de esnekligi icinde barindiran dinamik bir sistem
haline getirir. Ayrica Kkiiltiir, toplumsal dayamismay1 giiclendiren, iletisim siireclerini
bicimlendiren ve bireyler ile kurumlar arasinda ortak bir anlam alani olusturan bir ¢erceve
sunar. Tarihsel, sosyolojik ve felsefi boyutlariyla kiiltiir, toplumlarin degerlerini, inanglarini ve
yasam bicimlerini analiz etmenin temel araglarindan biridir. Bu anlamda kiiltiir, sadece gecmisi
yansitan bir miras degil, ayn1 zamanda toplumlarin bugilinii anlamlandirmasina, bireylerin
kimliklerini ve aidiyet duygularini insa etmesine ve sosyal yapinin siirekliligini saglamasina
olanak taniyan canli ve evrensel bir olgudur. Sonug itibariyla, kiiltiir, toplumsal farkhliklar:
belirlerken bir arada yasami1 miimkiin kilan, bireyler ve toplumlar arasinda koéprii islevi géren

ve siirekli olarak yeniden sekillenen kritik bir sistem olarak varligini stirdiirmektedir.

3. HALKLA ILiSKILER VE KULTUR iLiSKisi

Halkla iliskiler, temelde bir iletisim siireci olmakla birlikte, bu siirecin icinde yer aldig kiilttirel
baglamdan bagimsiz olarak ele alinamaz. Ciinkii iletisim yalnmizca bilgi aktarimi degildir; ayni
zamanda anlamin toplumsal olarak insasi siirecidir (Hall S., 1997, s. 79-98). Bu anlamda kiiltiir,
bireylerin, kurumlarin ve toplumlarin nasil iletisim kurdugunu, hangi semboller, degerler ve
anlam sistemlerini benimsedigini belirleyen bir ¢cerceve sunar. Halkla iliskiler faaliyetleri, bu
kiiltiirel kodlar icinde bicimlenir, anlam kazanir ve hedef kitleyle etkili bir bag kurar. Kiiltiirtin

bu belirleyici etkisi, yalnizca sozlii iletisimle sinirli kalmaz; gorsel semboller, ritiieller, medya
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tercihleri, dil kullanimi1 ve hatta toplumsal normlar halkla iliskiler stratejilerini dogrudan
etkiler. Ornegin, bir kurumun sosyal medya kampanyasinda kullandig1 renkler, semboller veya
gorseller, o toplumun kiiltiirel degerleriyle uyumlu degilse mesaj, hedefkitle iizerinde beklenen

etkiyi yaratmayabilir.

Hofstede’'nin (1980, s. 6) kiiltlir tanimi, halkla iliskiler ve kiiltiir arasindaki iliskiyi aciklamada
temel bir referans noktasidir. Hofstede'ye gore kiiltlir, “bir toplumu digerlerinden ayiran
zihinsel programlamadir.” Bu zihinsel programlama; bireylerin algilariny, iletisim bicimlerini,
davranis kaliplarini ve toplumsal beklentilerini sekillendirir. Dolayisiyla halkla iliskiler
uygulamalar1 da bu kiiltiirel programlamadan etkilenir. Ornegin, toplulukcu kiiltiirlerde
bireylerin grup iiyeleriyle uyumlu davranmasi ve ortak degerleri benimsemesi beklenirken,
bireyci kiiltiirlerde bireysel cikarlarin ve kisisel basarilarin vurgulanmasi 6ne ¢ikar. Bu durum,
halkla iliskiler kampanyalarinin mesaj tonunu, icerik yapisini ve kullanilan iletisim araclarini

dogrudan etkiler.

Halkla iliskiler siireci, kiiltirel farkliliklarin dikkate alinmadigi durumlarda etkisiz ya da
olumsuz sonuclar dogurabilir. Sriramesh ve Vercic (2003, s. 49-65), halkla iliskilerin kiiltiirel
baglamdan soyutlanamayacagini vurgulayarak “kiiltiirel olarak duyarli halkla iliskiler”
kavramini gelistirmistir. Bu yaklasim, her toplumun kendi kiiltiirel dinamikleri gz oniinde
bulundurularak stratejiler olusturulmasini éngériir. Ornegin, bir Bati tilkesinde bireysel basari
ve Ozglinlik 6n plana ¢ikarilirken, Dogu toplumlarinda toplumsal uyum ve grup baglihg
vurgulanabilir. Halkla iliskiler profesyonelleri, bu farkliliklar1 géz éniine alarak kampanyalarini

yerellestirmeli ve mesajlarini hedef kitlenin degerleriyle uyumlu hale getirmelidir.

Kiiltlirel baglam, halkla iliskilerde kullanilan iletisim modellerini de etkiler. Grunig ve Hunt'in
(1984, s. 309-334) iki yonli simetrik iletisim modeli, karsilikli anlayis ve diyalog temelinde
sekillenir; ancak bu modelin uygulanabilirligi kiiltiirel normlara gore farkhilik gosterir. Ornegin,
yliksek giic mesafesine sahip toplumlarda (6rnegin Tiirkiye, Hindistan) iletisim genellikle
hiyerarsik yapilar iizerinden gergeklesir; list yonetimden gelen mesajlar daha etkili kabul edilir.
Buna Kkarsin, diisiik giic mesafesine sahip toplumlarda (6rnegin isvec, Hollanda) iletisim daha
katilimcy, esitlikei ve simetrik bir bicimde gergeklesir. Bu durum, halkla iligkiler uzmanlarinin
kiltiirel duyarhilik gelistirmelerini ve stratejilerini toplumun deger sistemine gore

bicimlendirmelerini zorunlu kilar.
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Kiiltlir ayn1 zamanda halkla iliskilerde dil, sembol ve mesaj stratejilerinin belirlenmesinde de
yonlendirici bir rol oynar. Hall'un (1976, s. 105-117) “yiiksek baglamli” ve “diisiik baglaml”
kiltirler ayrimi bu acidan énemlidir. Yiiksek baglamli kiiltiirlerde (6rnegin Japonya, Tiirkiye,
Arap tlilkeleri) iletisim dolayli, sezgisel ve iliski temellidir; mesajlar ¢cogunlukla baglamdan ve
sosyal iliskilerden anlam kazanir. Diisiik baglaml kiltiirlerde (6rnegin ABD, Almanya) ise
iletisim dogrudan, acik ve bilgi temellidir; mesajin kendisi, baglamdan bagimsiz olarak net bir
sekilde iletilir. Halkla iliskiler kampanyalarinda bu ayrim, hem medya tercihlerinde hem de
mesaj biciminde kritik bir rol oynar. Ornegin, Tiirkiye’de bir kampanyada toplumsal degerlerin
ve duygusal baglarin vurgulanmasi, mesajin etkisini artirirken, ABD’de daha dogrudan, net ve

bilgi odakli mesajlar tercih edilir.

Kiltiirel degerler, halkla iliskilerde yalnizca iletisim stratejilerini degil, ayni zamanda kurumsal
kimlik ve itibar yonetimini de bicimlendirir. Kurumlarin toplumla kurdugu iletisim, kiiltiirel
normlara uygun olmadiginda giiven ve mesruiyet kaybina yol acabilir. Ornegin, yerel toplumsal
degerlerle gelisen bir reklam veya sosyal sorumluluk projesi, hedef kitlenin tepkisini ¢cekebilir
ve kurumun imajini olumsuz etkileyebilir. Bu nedenle halkla iliskiler, hem kiiltiirel degerleri

dikkate alarak toplumla bag kurar hem de bu degerlerin yeniden iiretilmesine katki saglar.

Sonuc olarak, halkla iliskiler ve Kkiiltiir arasindaki iliski karsilikli ve dinamik bir nitelik tasir.
Halkla iliskiler kiiltlirel baglamdan etkilenirken, kiiltlir de halkla iliskiler araciligiyla yeniden
sekillendirilebilir. Bu etkilesim, kiiresel diizeyde evrensel halkla iliskiler ilkelerinin
uygulanmasini zorlastirsa da, yerel duyarliliklara dayali “glokal” (global + local) yaklasimlarin
gelismesine olanak tanir. Glinlimiizde basarili halkla iliskiler stratejileri, kiltiirel farkhliklar:
anlamaya, bu farkhliklara uygun iletisim yontemleri gelistirmeye ve toplumun degerleriyle
uyumlu mesajlar iletmeye odaklanmaktadir. Ozellikle dijitallesme ile birlikte sosyal medya ve
cevrimici platformlar, kiiltiirel hassasiyetlerin dikkate alindig1 kampanyalarin hizla yayilmasini
ve etkili sonuclar dogurmasini miimkiin kilmaktadir. Béylece halkla iliskiler, yalnizca kurumun
mesajini ileten bir ara¢ degil, aynt zamanda toplumla kiiltiirel diizeyde etkilesim kuran ve

toplumsal degerleri sekillendiren stratejik bir iletisim disiplinine doniismektedir.

Bu karsilikli etkilesim, halkla iliskilerin yalnizca bir iletisim araci olmanin 6tesine ge¢mesini
saglamaktadir. Kurumlar, hedef kitleleriyle kurduklar1 baglarda kiiltlirel kodlar1 dikkate
aldikea, mesajlarin kabul edilebilirligi ve etkinligi artmakta; toplum ise bu siirecte kendi

degerlerini ve normlarini yeniden liretme imkani bulmaktadir. Dolayisiyla halkla iliskiler, hem
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kiiltlirel degerlerin korunmasina hem de yenilikei anlayislarin benimsenmesine aracilik eden
bir képrii islevi goriir. Ozellikle kriz iletisimi, marka yénetimi ve sosyal sorumluluk projeleri
gibi alanlarda kiiltiirel duyarhlik, kurumlarin toplumsal mesruiyetini gliclendirmekte ve uzun
vadeli giliven iliskilerinin tesis edilmesine katki saglamaktadir. Ayrica dijitallesme ile birlikte
kiltirler arasi iletisim, daha hizli ve dl¢iilebilir bir bicimde gerceklesmekte, sosyal medya ve
cevrimici platformlar araciligiyla halkla iliskiler kampanyalari hem genis kitlelere ulasmakta
hem de yerel kiiltiirel hassasiyetlere uygun sekilde 6zellestirilebilmektedir. Bu baglamda halkla
iligkiler, stratejik bir disiplin olarak kurumlarin hem i¢c hem de dis paydaslarla iligkilerini
yonetmesini saglayan, kiiltiirel zeka ve toplumsal farkindalik gerektiren ¢ok boyutlu bir siireg
haline gelmistir ve halkla iliskiler disiplini ile kiiltiir arasindaki bu dinamik iliski, kurumlarin

strdiiriilebilir basari ve toplumsal etkisini artiran kritik bir ara¢ olarak 6nemini korumaktadir.

4, METODOLOJI

Bu arastirmanin temel amaci, DergiPark veri tabaninda “halkla iliskiler” ve “kiltiir” anahtar
kelimeleriyle yayimlanmis akademik makaleleri bibliyometrik acidan inceleyerek, Tiirkiye'de
bu iki kavramin kesisim alanindaki akademik iiretim egilimlerini ortaya koymaktir. Arastirma
kapsaminda yalnizca DergiPark veri tabaninda yer alan makaleler analiz edilmistir. Bu tercih,
DergiPark’in Tirkiye’de yayimlanan hakemli akademik dergileri tek bir cati altinda toplayan en
kapsamli acik erisim platformu olmasi nedeniyle yapilmistir. Tiirkiye adresli yazarlarin
uluslararasi dergilerde yayimlanan ¢alismalari ise, farkli indeksleme 6lgtitleri, atif dinamikleri
ve yayin politikalarina sahip olmalari nedeniyle, ulusal akademik yayin ortamina 6zgi
bibliyometrik egilimleri dogrudan yansitmadigl varsayimiyla kapsam disinda birakilmistir.
Calisma kapsaminda incelenen makaleler; yayimlandiklari dergiler, yayin yillari, konu
basliklari, indirilme sayilari, makale turleri, dilleri ve arastirma yontemleri gibi degiskenler
bakimindan betimsel olarak analiz edilmistir. Boylelikle, halkla iligkiler ve kiiltiir iliskisine
yonelik bilimsel liretimin yonii, yogunlastifi temalar ve yontemsel egilimleri nicel verilere

dayali bigimde goriiniir kilmak hedeflenmistir.

Bu ¢alismanin 6nemi, halkla iliskiler disiplini ile kultiir kavrami arasindaki etkilesimin
literatiirdeki konumunu sistematik bicimde degerlendirmesinden kaynaklanmaktadir.
Bibliyometrik analiz, belirli bir alandaki arastirma egilimlerini, iliretim yogunluklarini ve

bilimsel katki diizeylerini nicel gostergeler ilizerinden ortaya koyarak, alanin genel gelisim
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cizgisini anlamaya imkan tanir. Pritchard (1969, s. 348) bibliyometriyi, “bilimsel iletisimin nicel
analizine dayali bir yontem” olarak tanimlamis; Broadus (1987, s. 373-374) ise bu yontemin,
literatiirin yonelimlerini ve gelisme alanlarini belirlemede 6nemli bir ara¢ oldugunu

vurgulamistir.

Arastirma, bibliyometrik analiz yontemi ¢ercevesinde yiiriitiilmiistiir. Bibliyometri, belirli bir
bilimsel alanin yayin dinamiklerini, arastirma egilimlerini ve etki diizeylerini 6lcmek amaciyla
istatistiksel yontemlerin kullanildig1 sistematik bir analiz yaklasimidir. Bu dogrultuda
calismada, frekans (siklik) analizi temel veri analiz yontemi olarak benimsenmistir. Frekans
analizi, belirli kategorilere diisen olgularin sayisal olarak degerlendirilmesini saglayarak,
arastirma alanindaki egilimlerin ve yogunluklarin somut bicimde ortaya konmasina imkan

verir (Karasar, 2014, s. 202-245).

Bu calisma kapsaminda yapilan arastirma su sorulara yanit aramaktadir: (1) “Halkla iliskiler”
ve “kiiltiir” anahtar kelimeleriyle yayimlanan makaleler hangi dergilerde yogunlasmaktadir?
(2) Bu makalelerin yillara gore dagilimi nasildir? (3) Hangi temalar daha sik calisilmistir? (4)
Hangi yayinlar veya temalar daha yiiksek indirilme oranina sahiptir? (5) Makalelerin tiirleri,
dilleri ve yontemsel yaklasimlari nasil dagilmaktadir? (6) Makale tiirii, konu ve ydntem

arasinda belirgin bir iliski bulunmakta midir?

Arastirmanin evrenini, DergiPark veri tabaninda yer alan ve “halkla iliskiler” ile “kiiltiir”
anahtar kelimelerini iceren tiim akademik yayinlar olusturmaktadir. Bu evren icerisinden tam
metnine erisilebilen 13 makale 6rneklem kapsamina alinmistir. Orneklem secimi, amacli tam
sayim 6rneklemi esasina dayanmakta olup, evrendeki tiim erisilebilir yayinlar ¢alismaya dahil
edilmistir. Calisma, yalnizca DergiPark veri tabaninda yer alan makalelerle sinirhidir. DergiPark,
Tiirkiye'de iletisim bilimleri alaninda yayimlanan hakemli ve agik erisimli dergilerin biiytk
cogunlugunu barindirmasi nedeniyle veri kaynagi olarak tercih edilmistir. Arama siirecinde
yalnizca “halkla iliskiler” ve “kiiltiir” anahtar kelimeleri kullanilmis; farkh dildeki veya alternatif
anahtar sozciiklerle yapilan taramalar (6rnegin “public relations”, “cultural communication”)
kapsam dis1 birakilmistir. Bu arastirma halkla iliskiler ve kiiltiir kavramlarinin Tiirkiye
literatiiriindeki kesisimini, belirli anahtar kelimeler ve tek bir veri tabani tizerinden gortintr
olan yayinlar cercevesinde betimlemeyi amaglamaktadir. Ayrica, indirilme sayilar1 DergiPark

platformu tarafindan saglanan giincel verilere dayanmaktadir ve zaman iginde degisebilecegi

icin arastirma yalnizca Eyliill 2025 tarihinde ulasilan veri kesitiyle sinirlidir. Arama islemi,
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“halkla iliskiler” ve “kiiltiir” anahtar kelimeleriyle gerceklestirilmis ve erisilebilir tam metin
akademik makaleler calisma kapsamina alinmistir. Bu tarama sonucunda toplam 13 makale
analiz edilmistir. Elde edilen makalelere dogrudan isimle atif yapilmamus, gizlilik ve anonimlik
ilkelerine uygun olarak her biri 1’den 13’e kadar numaralandirilmistir. Makale ve yazar isimleri
verilmemistir. Ozet, bildiri notu veya tam metnine ulasilamayan yayinlar arastirma kapsami

disinda tutulmustur.

Veri kodlama stirecinde her makale icin; yayimlandigi dergi, yayin yili, konu temasi, indirilme
sayisl, makale tiri, dili ve arastirma yontemi gibi degiskenler sistematik bicimde
simflandirilmistir. Verilerin analizi asamasinda betimsel istatistiklerden yararlamilmustir. Ik
olarak ham veriler Excel ortaminda diizenlenmis, eksik veya hatali kayitlar kontrol edilmistir.
Ardindan, tanimlayici istatistikler araciligiyla frekans ve yiizde dagilimlari hesaplanmis;
makalelerin yillara, dergilere, konu temalarina, yontem ve dil tiirlerine gore dagilimlari

tablolastirilmistir.
4.1. Bulgular ve Analiz

Tablo 1. Makalelerin Yayinlandigi Dergiler

Dergi Ad1 Makale Sayis1
Erciyes iletisim Dergisi 2
Giimiishane Universitesi [letisim Fakiiltesi Elektronik Dergisi 2
Bolu Abant izzet Baysal Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi 1
Yasar Universitesi E-Dergisi 1
Ordu Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Sosyal Bilimler Arastirmalar1 Dergisi 1
Akademik izdiigiim Dergisi 1
Batman Universitesi Yasam Bilimleri Dergisi 1
Abant Kiiltiirel Arastirmalar Dergisi 1
Aydin insan ve Toplum Dergisi 1
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Karadeniz Teknik Universitesi iletisim Arastirmalar1 Dergisi 1

Edebiyat ve Beseri Bilimler Dergisi 1

Tablo 1'e gore, arastirma kapsaminda incelenen makaleler farkli akademik dergilerde
yayimlanmistir.  Erciyes Iletisim Dergisi ve Giimiishane Universitesi Iletisim Fakiiltesi
Elektronik Dergisi, ikiser makale ile en fazla katki saglayan yayin organlaridir. Diger makaleler
ise farkli iiniversite dergilerinde tekil olarak yer almistir. Bu dagilim, halkla iligkiler ve kiiltiir
iliskisine yonelik calismalarin belirli dergilerde kiimelenme egilimi gostermekle birlikte, genel
olarak daginik bir yayin goriinimii sergiledigini gostermektedir. Bu durum, konunun farkh
disiplinlerdeki arastirmacilar tarafindan ele alindigini ve alanlar arasi bir nitelik kazandigini

diistindiirmektedir.

Tablo 2. Makalelerin Yayin Yillarina Gore Dagilimi

Yayin Yili | Makale Sayisi
2012 2
2014 1
2016 1
2019 1
2020 1
2021 3
2024 1
2025 3

Tablo 2’ye gore, 2021 ve 2025 yillarinda yayinlanan makale sayisinda belirgin bir artis
gozlenmektedir. Bu ylikselis, Tiirkiye’de halkla iliskiler ve kiiltiir iliskisine yonelik ilginin son
dénemde ivme kazandigimi gostermektedir. Ozellikle pandemi sonrasi dénemde (2021 ve
sonrasi) iletisim calismalarinda kdltiirel boyutlarin 6ne c¢ikmasi, bu artisi destekleyen

baglamsal bir etmen olarak degerlendirilebilir. 2012-2020 déneminde sinirh sayida ¢alisma
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bulunmasi, alanin heniiz sistematik bir akademik birikim olusturma asamasinda oldugunu

gostermektedir.

Tablo 3. Makale Tiirlerine Gére Dagilim

Makale Tiirii | Makale Sayis1

Arastirma 9
Derleme 2
Inceleme 2

Tablo 3’e gore, calismada yer alan makalelerin cogunlugu (%69) arastirma makalesi olarak
yayimlanmistir (9 makale). Derleme ve inceleme makaleleri ise toplamda 4 makaledir. Bu
durum, halkla iligkiler ve kiiltiir alanindaki literatiiriin biiylik 6lciide 0zgiin aragtirmalara
dayandigini ve alanin empirik calismalara agirlik verdigini gostermektedir. Derleme ve
inceleme makaleleri, literatiiriin sistematik taranmasina katki saglarken, arastirma makaleleri
alanin giincel egilimlerini ve uygulamalarini ortaya koymaktadir. Bu bulgu, halkla iliskiler ve
kiltir kesisiminde giderek artan bir uygulamali arastirma egilimi bulundugunu

gostermektedir.

Tablo 4. Makalelerin Dil Dagilimi

Dil Makale Sayisi1

Tiirkce 10

Ingilizce 3

Tablo 4 incelendiginde, analiz kapsamindaki makalelerin ¢ogunlugu (%77) Tiirk¢e olarak
yayimlanmistir (10 makale). ingilizce makaleler ise 3 tanedir ve uluslararasi alanda yapilan
calismalarin varhigim1 gostermektedir. Bu dagilim, Tiirkiye odakli halkla iliskiler ve kiiltiir
arastirmalarinin biiyiik 6l¢tide yerel dilde yiiriitiildiiglinii, ancak bazi ¢calismalarda uluslararasi
goruntrlige de 6nem verildigini ortaya koymaktadir. Bu durum, Tirkiye’de halkla iliskiler
literatiirtiniin  uluslararas1 entegrasyonunun heniiz gelisim asamasinda oldugunu

gostermektedir.
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Tablo 5. Makalelerin indirilme Sayilar

Makale No | indirilme Sayisi
1 10.529
2 3.384
3 199
4 289
5 1.216
6 1.334
7 1.642
8 666
9 234
10 1.954
11 2.244
12 4.347
13 1.236

Tablo 5’e gore, analiz kapsamindaki makalelerin indirilme sayilar1 6nemli ol¢iide farklilik
gostermektedir. En yiiksek indirilme sayisina sahip makale 1 numarali makale olup 10.529
indirme ile 6ne ¢ikmaktadir. Bunu 12 numarali makale (4.347 indirme) ve 2 numarali makale
(3.384 indirme) izlemektedir. En diisiik indirilme sayilari ise 3 numarali (199) ve 9 numarali
makale (234) seklindedir. En diisiik degerler dar tematik kapsamli ya da spesifik 6rnek olay
odakli ¢calismalarda goriilmektedir. Bu farklilik, alandaki ilgi diizeyinin konu, yontem ve pratik

yarar iliskisine bagh olarak degistigini gostermektedir.
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Tablo 6. Makalelerin Konu Dagilimi

Makale No Makalenin Konusu

Halkla iliskiler modelleri ve Hofstede kiiltiir boyutlari iligkisi
Kiiltiir ve halkla iligkiler etkilesimi; akademisyen degerlendirmeleri

3 Kiiltiirtin halkla iliskiler ajans uygulamalarina etkisi

4 Bl e e .
Sudan’da ¢ok kiiltiirliiliigiin halkla iliskiler uygulamalarina etkisi

5 Kiiltiir analiz deseninin stratejik halkla iliskilerde 6nemi
Universitelerde toplum kiiltiirii ve halkla iliskiler modelleri iliskisi

7 . -
Kurumlarin diinya goriislerinin halkla iliskiler uygulamalarina etkisi
Belediyelerde kiiltiir-sanat yonetimi ve halkla iliskiler uygulamalar1
Popiiler kiiltiir ve halkla iliskilerin ideolojik ve ticari rolleri

10
Cumbhuriyetin ilk yillarinda kiiltiirel diplomasi ve halkla iliskiler
Tiiketim kiiltiirii ve halkla iliskiler: KKTC érnek olay incelemesi

12 Kurum Kkiltiirii ve halkla iligkiler faaliyetleri
Covid-19 déneminde ¢evrimigi etkinlik yonetimi ve halkla iligkiler

Tablo 6 incelendiginde, halkla iliskiler ve kiiltiir etkilesiminin farkl diizeylerde ele alindig1 ve

bu etkilesimin hem o6rgiitsel hem toplumsal hem de ideolojik boyutlarinin incelendigi
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goriilmektedir. Makalelerin konu dagilimi, alanin kuramsal cesitliligini ve kiiltiiriin halkla
iliskiler uygulamalari iizerindeki ¢ok yonlii etkisini yansitmaktadir. Calismalarin tematik olarak
belirli kiimelerde toplandigi ve her bir kiimenin halkla iliskiler disiplinine farkh diizeylerde

katki sundugu goriilmektedir.

1. Orgiitsel ve Kurum Kiiltiirii Odakh Calismalar (Makale 1, 6, 7, 12): Bu grup, kurum kiiltiiri,
halkla iligkiler modelleri ve orglitsel yap1 arasindaki iliskiyi inceleyen c¢alismalardan
olusmaktadir. Makalelerde, kurumlarin Kkiiltiirel 6zelliklerinin, halkla iliskiler stratejilerini,
iletisim bicimlerini ve hedef kitleyle kurulan iliski bicimlerini dogrudan etkiledigi ortaya
konulmaktadir. Hofstede’in kiiltiir boyutlari, kurum kiltiirii ve orgilitsel davranms gibi
kavramlarin halkla iliskiler modelleriyle iliskilendirildigi bu calismalar, kiiltliriin drgiitsel
iletisimde belirleyici bir faktor oldugunu gostermektedir. Bu yoniiyle, halkla iliskilerin yalnizca
iletisimsel bir siire¢ degil, ayn1 zamanda kiiltiirel bir yansima ve kurumsal kimligin ingsasinda

temel bir unsur oldugu vurgulanmaktadir.

2. Kultiir-Strateji ve Uygulama Etkilesimi Odakh Calismalar (Makale 2, 3, 5, 11): Bu kiimede yer
alan ¢alismalar, kiltiirtin halkla iliskiler stratejilerinin olusturulmasinda, uygulanmasinda ve
degerlendirilmesinde nasil  bir rol Tstlendigini incelemektedir. = Akademisyen
degerlendirmeleri, ajans uygulamalari, stratejik halkla iliskiler yaklasimlar: ve tiiketim kiiltiirii
gibi farkh alanlarda yapilan analizler, kiiltiiriin halkla iliskiler siire¢lerine yon veren temel
degiskenlerden biri oldugunu gostermektedir. Bu ¢alismalar, halkla iliskiler uygulamalarinin
kiltirel kodlarla sekillendigini ve farkli kiiltiirel baglamlarda farkl iletisim bigimlerinin
gelistirildigini ortaya koymaktadir. Dolayisiyla, kiiltliriin stratejik iletisim planlamasinda

dikkate alinmasi gereken yapisal bir unsur oldugu sonucuna ulasilmaktadir.

3. Yerel Yonetim ve Kiiltlir-Sanat Uygulamalar1 (Makale 8): Yerel yonetimler baglaminda
gerceklestirilen bu calisma, belediyelerin kiiltiir-sanat etkinlikleri aracihgiyla yirittiikleri
halkla iligkiler faaliyetlerini incelemektedir. Makale, kiiltiir-sanat yonetiminin yerel halkla
iligkiler stratejilerinin 6nemli bir parcasi haline geldigini ve kiiltiirel etkinliklerin toplumsal
katilimr artiran bir iletisim araci olarak kullanildigin1 ortaya koymaktadir. Bu durum, yerel
yonetimlerin kiiltiirel kimlik insasinda ve toplumla bag kurma siireglerinde halkla iliskileri

stratejik bir ara¢ olarak konumlandirdiklarin1 géstermektedir.

4. Tarihsel ve Kiiltlirel Diplomasi Odakh Calismalar (Makale 10): Cumhuriyetin ilk yillarindaki

kiiltirel diplomasi uygulamalarini ele alan bu ¢alisma, halkla iliskilerin tarihsel temellerine 151k
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tutmaktadir. Kiiltlriin, ulusal kimlik olusturma ve uluslararasi imaj insasinda 6nemli bir rol
oynadig1 vurgulanmaktadir. Calisma, kiiltiirel diplomasi araciligiyla devletlerin dis politika
iletisiminde halkla iliskiler stratejilerinden nasil yararlandigini géstermekte ve Tiirkiye’'de
halkla iliskiler disiplininin tarihsel gelisimine katki sunmaktadir. Boylelikle kiiltiirel diplomasi,

halkla iliskiler literatiiriinde tarihsel bir referans noktasi olarak degerlendirilmektedir.

5. Popiiler Kiiltiir ve Elestirel Yaklasimlar (Makale 9): Popiler kiiltiir baglaminda
gerceklestirilen bu ¢calisma, halkla iliskilerin ideolojik ve ticari yonlerini sorgulayan elestirel bir
bakis acist sunmaktadir. Halkla iligkilerin, popiiler kiultir araciligiyla hem tiiketim
aliskanliklarini yonlendiren hem de ideolojik soylemleri yeniden iireten bir arac haline geldigi
vurgulanmaktadir. Bu baglamda makale, halkla iliskiler disiplinini kiiltiirel endistrinin bir
pargasli olarak ele almakta ve iletisim pratiklerinin toplumsal giig iliskileri icindeki konumunu

irdelemektedir. Bu yoniiyle calisma, alana elestirel kuramsal bir katki saglamaktadir.

6. Uluslararasi ve Cok Kiiltiirlii Halkla Iliskiler Uygulamalari (Makale 4, 11): Bu grupta yer alan
calismalar, farkh kiiltiirel cografyalarda halkla iliskiler uygulamalarinin nasil sekillendigini
ortaya koymaktadir. Sudan drneginde cok kiiltiirliliigiin halkla iliskiler pratiklerine etkisi,
KKTC 6rneginde ise tiikketim kiiltiirii baglaminda halkla iliskiler siire¢leri incelenmektedir. Bu
makaleler, kiiltiirleraras1 farkliliklarin halkla iliskiler stratejilerinin tasariminda dikkate
alinmasi gereken temel bir unsur oldugunu gostermektedir. Ayrica, halkla iligkilerin kiiresel
Olcekte farkl kiiltiirel baglamlara uyum saglayabilen esnek bir disiplin olarak gelistigi

sonucuna ulasilmaktadir.

7. Pandemi Dénemi Halkla iligkiler Uygulamalar1 (Makale 13): Covid-19 pandemisi déneminde
gerceklestirilen c¢evrimici etkinlik yonetimine odaklanan bu ¢alisma, dijitallesmenin halkla
iliskiler uygulamalarini nasil doniistiirdiigliinii ortaya koymaktadir. Kiiltiirel etkinliklerin
cevrimici ortama tasinmasi, halkla iliskiler faaliyetlerinin dijital kiiltiirle bitiinlesmesini
saglamistir. Bu makale, pandemi siirecinde gelisen yeni iletisim bicimlerinin kalic1 hale gelme
potansiyeline dikkat cekmekte ve dijital kiiltiiriin halkla iliskiler alaninda yarattigi déniisiimii

gostermektedir.

Tablo 6’daki konu dagilimi, Tiirkiye’de halkla iligkiler literatiiriiniin kiiltir olgusunu farkh
diizeylerde ele aldigim gostermektedir. Orgiitsel yapi, stratejik planlama, yerel yénetim,
kiiltiirel diplomasi, popiiler kiltiir, uluslararasi uygulamalar ve dijitallesme gibi cesitli temalar

lzerinden yirttilen bu g¢alismalar, halkla iligkilerin kiiltiirel baglamdan bagimsiz
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diistiniilemeyecegini ortaya koymaktadir. Dolayisiyla, kiiltiiriin halkla iliskiler disiplininin hem
kuramsal hem de uygulamali yonlerini sekillendiren ¢ok katmanl bir unsur oldugu sonucuna

ulasilmaktadir.

Tablo 7. Makalelerin Arastirma Yontemine Gore Dagilimi

Makale No Arastirma Yontemi

1 Karma

2 Nitel

3 Nitel

4 Nicel

5 Kuramsal / Literattir Temelli
6 Nicel

7 Kuramsal / Literattir Temelli
8 Nitel

9 Nitel

10 Kuramsal / Literatiir Temelli
11 Karma

12 Nitel

13 Nitel

Tablo 7 incelendiginde, halkla iliskiler ve kiiltiir temal1 akademik ¢alismalarin yontemsel agidan
agirlikli olarak nitel ve karma yaklasimlara dayandigi, nicel yontemlerin ise sinirhh sayida
kullanildig1 gériilmektedir. incelenen on {i¢ makalenin altis1 nitel, ikisi karma ve ikisi nicel
yontemle yiiriitiilmis; lic calisma ise ampirik veri icermeyen kuramsal ve literatiir temelli
analizlerden olusmustur. (Not: Ampirik veri icermeyen literatiir ve kuramsal ¢alismalar,

arastirma yontemi kapsaminda degil, ayr1 bir analitik kategori olarak degerlendirilmistir.) Bu
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dagilim, incelenen orneklem cercevesinde, kiiltliirel olgularin halkla iliskiler alaninda
cogunlukla anlam merkezli, baglamsal ve yorumlayici yaklasimlar dogrultusunda ele alindigini

gostermektedir.

1. Nitel Yaklasimin Agirligi (Makale 2, 3, 8, 9, 12, 13): Nitel yontem kullanilan ¢alismalar,
kiltirel unsurlarin halkla iliskiler uygulamalar: iizerindeki etkisini derinlemesine anlamay1
amagclamaktadir. Bu kapsamda yar1 yapilandirilmis miilakatlar, uzman gortsleri, icerik analizi
ve tematik analiz gibi tekniklerden yararlanildigr goriilmektedir. Nitel yaklasimlarin tercih
edilmesi, kiiltiir kavraminin ¢ok katmanli, baglama duyarli ve 6znel bir yapiya sahip olmasiyla
iliskilendirilebilir. Bu calismalar, bireylerin, kurumlarin ve toplumlarin kiltiirel degerlerini
halkla iligkiler pratikleriyle nasil iliskilendirdiklerini ortaya koymaya olanak saglamaktadir.
Dolayisiyla, kiiltiirel baglamlarin yorumlanmasi, anlam insasi siire¢lerinin ¢oziimlenmesi ve
kiltirel kodlarin analiz edilmesi acisindan nitel yaklasimlar uygun bir yontemsel gerceve

sunmaktadir.

2. Karma Yoéntemlerin Kullanimi (Makale 1, 11): iki cahsmada karma arastirma yéntemi
kullanilarak nitel ve nicel veriler bir arada degerlendirilmistir. Bu calismalar, Kkiiltiirel
boyutlarin hem 6lgiilebilir yonlerini hem de derinlemesine nitel anlamlarini birlikte ele almay:1
amaglamaktadir. Karma yontem yaklasimy, kiiltiir gibi soyut ve cok boyutlu bir kavramin halkla
iliskiler baglaminda daha biitlinctil bicimde incelenmesine olanak tanimaktadir. Ancak
incelenen 6rneklemde bu tiir ¢alismalarin sinirh sayida olmasi, alanda yéntemsel cesitliligin

artirilmasina yonelik bir potansiyelin bulundugunu diistindiirmektedir.

3. Nicel Yaklasimlarin Sinirli Kullanimi (Makale 4, 6): Yalnizca iki makalede nicel arastirma
yontemlerinin kullanildigi gorilmektedir. Bu durum, halkla iliskiler ve kiiltiir iligkisinin
incelenmesinde Olgiilebilir ve genellenebilir sonuglar iiretmeye yonelik ¢alismalarin sinirh
kaldigin1 gostermektedir. Nicel yontemlerin azligi, kiltir olgusunun soyut ve baglamsal
niteligiyle iliskili olmakla birlikte, alanda 6lgek gelistirme, degiskenler arasi iliskileri
istatistiksel olarak test etme ve karsilastirmali analizler yapma agisindan yeni arastirma

olanaklarinin bulunduguna isaret etmektedir.

4. Kuramsal ve Literatiir Temelli Cahismalar (Makale 5, 7, 10): U¢ ¢alisma, ampirik veri
tretmeksizin literatiir taramasi ve kuramsal analizlere dayanmaktadir. Bu ¢alismalar, halkla
iliskiler ve kiiltiir etkilesimini kavramsal cerceveler iizerinden tartisarak alanin kuramsal

temellerini giiclendirmektedir. Literatiir temelli analizler, mevcut arastirma egilimlerini
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goriiniir kilmakta ve gelecekte yiiriitiilecek ampirik c¢alismalar i¢in kavramsal bir zemin
olusturmaktadir. Bu baglamda, stratejik halkla iliskiler, kiiltiirel diplomasi ve kurumsal ideoloji

gibi temalarin kuramsal biitiinliik icinde ele alindig1 goriilmektedir.

5. Genel Yontemsel Egilim: Tablo 7'nin genel goriiniimd, incelenen 6rneklem cercevesinde
halkla iliskiler ve kiiltiir konulu arastirmalarda yorumlayici ve baglamsal yaklasimlarin baskin
oldugunu gostermektedir. Nitel yontemlerin agirlikli kullanimi, arastirmacilarin kiltiirii nicel
olarak 6l¢tlebilir bir degisken olarak ele almaktan ziyade, anlami, baglami ve toplumsal etkileri
lizerinden ¢o6ziimlemeyi tercih ettiklerini ortaya koymaktadir. Bununla birlikte, nicel ve karma
yontemlerin sinirh diizeyde kullanilmasi, alandaki yontemsel cesitliligin artirilmasina yonelik

bir gereksinime isaret etmektedir.

Sonug olarak, Tablo 7’deki dagilim, halkla iligkiler ve kiiltiir alanindaki akademik ¢alismalarin
yontemsel olarak agirlikli bicimde nitel analiz gelenegine dayandigini, bunun yaninda sinirh
saylda nicel ve karma yontemin kullanildigin1 gostermektedir. Kuramsal ve literatiir temelli
calismalar ise alanin kavramsal ¢ercevesini gliclendirerek ampirik arastirmalar icin teorik bir
arka plan sunmaktadir. Bu baglamda, gelecekte hem nitel derinligi koruyan hem de nicel
olciitlerle desteklenen biitlinctl arastirma tasarimlarinin, halkla iligkiler ve kiiltiir etkilesiminin

daha kapsamli bicimde incelenmesine katki saglayacag: degerlendirilmektedir.

SONUC

Bu ¢alisma kapsaminda Tiirkiye’de “halkla iliskiler” ve “kiiltiir’ kavramlarinin kesisiminde
uretilen akademik literatiir, DergiPark veri tabani tizerinden bibliyometrik analiz yontemiyle
incelenmistir. Arastirma, alt1 temel soruya yanit aramis; makalelerin yayimlandig1 dergiler,
yillara gore dagilimlari, konu temalari, indirilme oranlari, yontemsel yaklasimlari ve bu
unsurlar arasindaki iligkiler analiz edilmistir. Elde edilen bulgular, alanin tarihsel gelisimi,
akademik goriintrligil, yontemsel egilimleri ve iceriksel cesitliligi hakkinda énemli sonuclar

ortaya koymaktadir.

Oncelikle, “Halkla iliskiler” ve “kiiltiir” anahtar kelimeleriyle yayimlanan makalelerin dergi
dagilimina bakildiginda, ¢alismalarin biiytik cogunlugunun iletisim ve sosyal bilimler alaninda
faaliyet gosteren belirli akademik dergilerde yogunlastigi belirlenmistir. Bu durum, konunun
hentiz belirli dergi kiimeleri icinde sistematik bicimde islendigini, ancak disiplinlerarasi

dergilerdeki temsiliyetin sinirhi oldugunu géstermektedir. Dolayisiyla, halkla iligkiler ve kiiltiir
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temasinin farkli akademik alanlara yayilmasi, disiplinler arasi etkilesimin artirilmasi agisindan

gelecekte 6nem tasimaktadir.

Ikinci olarak, makalelerin yillara gore dagilimi incelendiginde, incelenen 6rneklem
cercevesinde son yillarda yayin yogunlugunun arttigr gériilmektedir. Ozellikle 2021 ve 2025
yillarinda yayin sayilarinin yiikselmesi, halkla iliskiler ile kiltiir iliskisinin giincel akademik
glindemde 6nemli bir yer edindigini gdstermektedir. Bu artis, Tiirkiye’de kiltiirel farkindaligin
artmasi, kurumlarin sosyal sorumluluk ve kimlik yonetimi stireclerinde kiiltiirel unsurlara daha
fazla 6nem vermesi ve iletisim alaninda dijital déniisiimiin etkisiyle birlikte, kiiltiiriin halkla
iliskiler stratejilerinde merkezi bir rol kazandigini gostermektedir. Dolayisiyla, alanin dinamik
bir bicimde gelistigi ve toplumsal degisimlerle paralel olarak akademik {iretimin de cesitlendigi

soylenebilmektedir.

Ugiincii arastirma sorusu dogrultusunda, calismalarda 6éne ¢ikan temalar analiz edildiginde,
hem teorik hem de uygulamali perspektiflerin dengeli bicimde yer aldig1 goriilmektedir.
Ozellikle érgiitsel kiiltiir, kurum kimligi, Hofstede’in kiiltiir boyutlari, stratejik halkla iliskiler,
kiltirel diplomasi, popiiler kiiltiir, ve COVID-19 dénemi cevrimici iletisim pratikleri gibi
temalar dikkat cekmektedir. Bu temalar, halkla iliskiler disiplininin yalnizca kurumsal iletisim
cercevesinde degil, ayn1 zamanda toplumsal, kiiltiirel ve dijital boyutlarda da gelismekte
oldugunu gostermektedir. Ayrica, ulusal 6l¢ekli calismalarin agirlikta olmasi, Tiirkiye'nin yerel
kiiltiirel dinamiklerinin akademik arastirmalarda merkezi bir referans noktasi olarak ele
alindigim1 ortaya koymaktadir. Bununla birlikte, farkli iilkeler veya kiiltiirler arasi
karsilastirmalarin sinirli olmasi, alanin uluslararasi boyutta derinlestirilmesi gereken bir yonti

bulundugunu géstermektedir.

Dordiincli arastirma sorusu olan makalelerin indirilme oranlar1 incelendiginde, kiiltiirel
baglami uygulama diizeyinde ele alan ve teorik cerceveyle destekleyen ¢alismalarin digerlerine
kiyasla daha yiiksek indirilme sayilarina sahip oldugu goriilmektedir. Ancak indirilme
oranlarinin tek basina akademik ilgi diizeyinin gostergesi olarak degerlendirilemeyecegi goz
oniinde bulunduruldugunda, bu bulgunun yorumlayici ve varsayimsal bir cercevede ele
alinmasi gerekmektedir. indirilme oranlarinin farkl amaglarla (6rnegin ders, 6dev veya kisisel
inceleme) gerceklesebilecegi dikkate alindiginda, bu bulgu akademik ilgiye iliskin kesin bir
gosterge olarak degil, olas1 bir egilim gostergesi olarak degerlendirilmelidir. En yliksek indirme

sayilarina sahip makaleler, kiiltiirel boyutlar1 dogrudan halkla iliskiler stratejilerine, kurum
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kimligi olusturma siireclerine veya kiiltiirel diplomasiye baglayan calismalardir. Bu durum,
kiltirin halkla iliskiler uygulamalarindaki belirleyici roliine yonelik akademik ve profesyonel
ilginin yogunlastigini géstermekte; ayrica alandaki uygulama-temelli calismalarin pratik degeri

acisindan one ¢iktigini diisiindiirmektedir.

Besinci arastirma sorusu kapsaminda, makalelerin tiirleri, dilleri ve yontemsel yaklasimlari
incelendiginde, cogunlugunun nitel veya karma yontemlerle gerceklestirildigi goriilmektedir.
Nicel arastirmalarin sayica sinirli olmasi, halkla iliskiler ve kiiltiir iliskisine dair calismalarin
daha ¢ok yorumsamaci paradigma i¢inde sekillendigini gostermektedir. Nitel arastirmalar,
kiltir gibi cok katmanl bir olgunun anlam, deger ve baglam diizeyinde incelenmesine imkan
tanirken, karma yontemlerin kullanimi bu yaklasimi nicel verilerle destekleme potansiyeli
tasimaktadir. Derleme ve teorik analiz niteligindeki calismalar ise, literatiiriin kavramsal
temelini gliclendirerek alanin kuramsal ¢ercevesini genisletmektedir. Ancak genel tablo, halkla
iligkiler ve kiiltiir iliskisine dair 6lciilebilir, karsilastirmali ve istatistiksel temelli arastirmalarin
hélen sinirh oldugunu ortaya koymaktadir. Bu durum, gelecekte dlcek gelistirme, degiskenler
arasi iliskileri test etme ve kiiltiirel gostergeleri nicel bicimde oOlciimleme gibi konularda

arastirma firsatlari1 bulundugunu géstermektedir.

Altinci arastirma sorusuna yanit olarak, makale tiirii, konu ve yontem arasinda belirgin bir iligki
oldugu soylenebilir. Teorik ¢calismalarda genellikle literatiir taramasi ve kavramsal analizler
tercih edilirken; uygulamali calismalarda nitel yontemler (6rnegin yar1 yapilandirilmis
miilakatlar veya icerik analizleri) daha fazla kullanmilmistir. Nicel yontemlerin ise daha ¢ok
kurumsal kiiltiir veya orgiitsel iletisim temal1 arastirmalarda yer aldig1 gozlenmistir. Bu iliski,
yontemsel secimin konu ve amagla dogrudan baglantili oldugunu; halkla iliskiler ve kiiltiir
iliskisini anlamaya doniik arastirmalarda derinlemesine veri tretiminin tercih edildigini

gostermektedir.

Genel olarak, bu arastirmadan elde edilen sonuglar Tiirkiye’de halkla iliskiler ve kiiltiir alaninda
yapilan akademik calismalarin gelismekte olan, ancak yonelimsel olarak belirginlesmis bir
karaktere sahip oldugunu géstermektedir. Calismalarin cogunun Tirkiye odakli olmasi, yerel
kiltirel degerlerin halkla iliskiler pratikleriyle nasil etkilestigine dair zengin bir birikim
sunmaktadir. Ancak uluslararasi karsilagstirmalarin ve farkl kiltiirel 6rneklerin azligi, alanin

kiiresel perspektifle gelistirilmesi gerektigini ortaya koymaktadir. Bu baglamda, gelecekte
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yapilacak arastirmalarda hem uluslararasi 6rneklem cesitliligi hem de dijitallesmenin kiiltiirel

etkileri daha kapsamli bicimde ele alinmalidir.

Elde edilen bulgular 15181nda, birkac temel 6neri 6n plana ¢ikmaktadir. Oncelikle, karma
yontemlerin daha yaygin kullanilmasi, kiiltiir ve halkla iliskiler etkilesiminin hem 6lciilebilir
hem de derinlemesine analizini miimkiin kilacaktir. Ayrica, uluslararasi karsilastirmali
arastirmalarin artirilmasi, kiiltiirel farklhiliklarin iletisim stratejilerine etkisini daha genis bir
baglamda anlamaya katki saglayacaktir. Dijitallesme ve yeni medya alaninda yiiritiilecek
calismalar, kiiltlirel temsillerin ¢evrimici halkla iliskiler pratikleri lizerindeki etkilerini ortaya
koyarak giincel bir arastirma acigina yanit verecektir. Bununla birlikte, uzun dénemli izleme
arastirmalar kiltiirtin degisen dogasi ve halkla iliskiler uygulamalarindaki siirekliligi anlamak
acisindan onemli bir katki saglayacaktir. Son olarak, akademik goriiniirliigiin artirilmasi
amaciyla ¢alismalarin uluslararasi indekslerde yayimlanmasi ve agik erisim politikalarinin

benimsenmesi, Tiirkiye’de tlretilen bilimsel bilginin kiiresel diizeyde etkisini gliclendirecektir.

Sonuc olarak, halkla iliskiler ve kiiltiir iliskisini konu alan akademik literatiir, hem teorik hem
de uygulamal yénleriyle gelismekte olan giiglii bir arastirma alani olusturmaktadir. incelenen
orneklem iizerinden elde edilen bibliyometrik analiz bulgulari, gelecege yonelik arastirmalar
icin mevcut egilimlere ve olasi arastirma bosluklarina iliskin 6nctil ve kesfedici bir
degerlendirme sunmay1 hedeflemektedir. Kiiltiiriin halkla iliskiler tizerindeki belirleyici rolii ve
iki yonli etkilesimi, gelecekte yiiriitiilecek akademik calismalarda merkezi bir tema olarak ele
alinmaly; disiplinin hem ulusal hem de uluslararasi 6lcekte teorik derinlik ve metodolojik
cesitlilik kazanmasina katki sunmalhdir. Bu baglamda, elde edilen sonuglar yalnizca akademik
literatiire katki saglamakla kalmamakta, aynm1 zamanda halkla iliskiler profesyonellerine
kiltirel duyarliliga dayali strateji gelistirme stireclerinde rehberlik edecek pratik bir deger de

tasimaktadir.

EXTENTED ABSTRACT

This study examines the intersection of public relations and culture within the context of
Turkish academic literature through a bibliometric analysis of scholarly articles published in
the DergiPark database. The research aims to identify thematic focuses, methodological
tendencies, and intellectual orientations that characterize the relationship between these two

interrelated fields. Public relations, once defined primarily as a communication tool serving
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organizational visibility and image management, has in recent decades evolved into a discipline
embedded in broader social, cultural, and ideological structures. Culture, in turn, has become a
crucial determinant in shaping how messages are produced, interpreted, and circulated in
diverse communicative environments. This study therefore situates itself at the meeting point
of these two dynamic domains, seeking to map how Turkish scholars conceptualize and

operationalize culture within the theoretical and practical frameworks of public relations.

The research adopts a descriptive bibliometric approach to systematically analyze the available
body of work. Data were collected from the DergiPark database using the keywords “halkla
iliskiler” (public relations) and “kiiltiir” (culture). A total of thirteen full-text articles were
identified and analyzed in detail according to publication year, journal, article type, research
method, language, thematic focus, and number of downloads. Bibliometric analysis, which
allows for the quantitative and descriptive mapping of academic production, was used here to
reveal both temporal and conceptual trends within the selected sample. The data were analyzed
through frequency distributions and comparative evaluations in order to highlight dominant
research orientations and thematic concentrations. The study is limited to DergiPark-indexed
journals, yet this scope offers a representative view of the scholarly landscape of Turkish

communication studies, as DergiPark hosts the majority of open-access journals in the field.

The results demonstrate that the earliest article on the topic was published in 2012, while a
growing scholarly interest is observed from 2020 onwards, particularly between 2021 and
2025. This increase may be linked to the effects of globalization, digitalization, and the COVID-
19 pandemic, which collectively stimulated renewed attention to the social and cultural
dimensions of communication. The distribution of publications across different journals
indicates that the relationship between culture and public relations attracts interdisciplinary
attention, engaging not only communication scholars but also researchers in sociology, cultural
studies, and organizational behavior. While most articles are written in Turkish, a small but
notable portion of English-language publications suggests an emerging orientation toward

international academic visibility.

From a methodological perspective, the analysis reveals that qualitative and mixed-method
studies dominate the field, while quantitative research remains relatively scarce. The
preference for qualitative inquiry reflects an interpretivist paradigm emphasizing meaning,

context, and symbolic interaction. Methods such as semi-structured interviews, thematic and
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content analysis, and case studies are frequently used to explore how cultural variables shape
public relations practices and strategies. Quantitative research, represented by only two
articles, tends to focus on surveys addressing perceptions of organizational culture and
communication models. The limited number of quantitative studies highlights the need for
more scale-based analyses and empirical model testing, which could complement the
interpretive richness of qualitative findings. Additionally, several theoretical and literature-
based articles contribute to establishing a conceptual foundation for understanding the cultural

dimensions of PR, bridging global theoretical frameworks with local practices.

Overall, the findings suggest that public relations scholarship in Turkey increasingly recognizes
the importance of culture as both a determinant and a product of communication. Culture is not
merely treated as a background variable but as a dynamic and constitutive force shaping
meaning-making processes within organizations and societies. The dominance of qualitative
research underscores a broader epistemological tendency toward interpretivism, where
understanding is prioritized over measurement. However, the lack of quantitative and
comparative research reveals a gap in the empirical generalization and internationalization of
Turkish PR studies. Moreover, digital culture, despite being an implicit theme in some works,
remains underexplored as a central analytical framework. This limitation points to future
research opportunities integrating digital transformation, online identity, and cultural

hybridity within PR scholarship.

In conclusion, this bibliometric analysis provides a comprehensive overview of how the
relationship between public relations and culture has been studied in Turkish academic
literature. The study demonstrates a growing diversification of topics, methods, and theoretical
perspectives, reflecting the maturation of the field. It also shows that PR functions not only as a
reflection of existing cultural norms but also as an active agent in producing and negotiating
cultural meanings. By revealing current trends and gaps, this research contributes to the
development of a more culturally grounded understanding of public relations and opens new
directions for future studies that incorporate international comparisons, mixed-method
designs, and digital-cultural perspectives. The findings affirm that the intersection of public
relations and culture in Turkey represents a fertile and evolving area of inquiry, where
communication practices continue to be shaped by and simultaneously reshape the cultural

contexts in which they operate.
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