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0oz

Afet ve acil durum ydnetimi, toplumlarin afetlere karsi dayanikliigini artirmayi ve olasi can ile mal kayiplarini en disiik
seviyede tutmayi amaglayan stratejik bir stirectir. Dijital cagin getirdigi donlsim, fiziksel ve sanal sistemler arasindaki sinirlari
buytk 6lgtide ortadan kaldirmis; bu durum, afet yonetiminde teknolojik araglarin kullanimini zorunlu ve belirleyici bir unsur
haline getirmistir. Ozellikle Yapay Zeka (YZ) teknolojilerinin yiikselisi, afetlerin erken tespiti, etkilerinin azaltilmasi ve miidahale
sureglerinin iyilestirilmesi agisindan yenilikgi bir paradigma sunmaktadir. Bu ¢alisma, nitel bir arastirma yaklasimiyla YZ tabanh
sistemlerin farkli afet tlrlerine yonelik uygulama alanlarini analiz etmekte ve bu teknolojilerin afet yonetimi strecine dahil
aktorlere sagladig: stratejik, operasyonel ve analitik katkilari incelemektedir. Arastirma sonuglari, YZ’'nin afet yonetiminde
karar verme sureglerini rasyonellestirdigini, veri odakli analizlerle 6ngori gliclini artirdigini ve kaynaklarin daha etkin
kullaniimasina katki sundugunu géstermektedir. Bununla birlikte, etik, hukuki ve glivenlik boyutlarinda yeterli diizenlemelerin
yapilmamasi durumunda, YZ teknolojilerinin yeni tiirden insan kaynakli krizleri tetikleyebilecegi tespit edilmistir. Dolayisiyla,
afet ve acil durum yénetiminde YZ'nin entegrasyonu yalnizca teknik bir yenilik olarak degil, ayni zamanda etik yonetisim,
toplumsal giivenlik ve surdirilebilirlik eksenlerinde yeniden disiinilmesi gereken bitiincil bir dontsim sireci olarak ele
alinmalidir.

Anahtar Kelimeler: Afet Yonetimi Dongulsd, Etik, Yapay Zeka, Yonetisim

Artificial Intelligence Applications in the Disaster Management Cycle:
Opportunities, Limitations, and Risks

ABSTRACT

Disaster and emergency management is a strategic process aimed at enhancing societal resilience against disasters and
minimizing potential losses of life and property. The transformation brought about by the digital age has largely dissolved the
boundaries between physical and virtual systems, making the use of technological tools an indispensable and defining
element in disaster management. In particular, the rise of Artificial Intelligence (Al) technologies offers an innovative paradigm
for the early detection of disasters, the mitigation of their impacts, and the improvement of response processes. Adopting a
qualitative research approach, this study analyzes the application areas of Al-based systems in combating various types of
disasters and examines the strategic, operational, and analytical contributions these technologies provide to the actors
involved in disaster management. The findings indicate that Al enhances disaster management by rationalizing decision-
making processes, strengthening predictive capacity through data-driven analyses, and promoting more efficient resource
utilization. However, the study also reveals that insufficient ethical, legal, and security frameworks may lead Al technologies
to trigger new forms of human-induced crises. Therefore, the integration of Al into disaster and emergency management
should not be regarded merely as a technical innovation but as a comprehensive transformation process that must be
reconsidered within the axes of ethical governance, human security, and sustainability.
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Afet Yonetimi Dénglisiinde Yapay Zeka Uygulamalari: Olanaklar, Sinirliliklar ve Riskler
1. GIRIS

Afetler, dogalari geregi ani ve fiziksel yikim yaratan, toplumsal dizenin sirekliligini tehdit eden, yonetisim
sistemlerinin esneklik sinirlarini zorlayan ve teknolojik altyapilarin dayanikliigini zorlayan ¢ok boyutlu
krizlerdir. Afetler, dogal, teknolojik ya da insan kaynakli olmasi fark etmeksizin, mevcut kirilganliklari
derinlestirmekte ve yeni risk alanlari yaratmaktadir. Ginimuzde 6zellikle kiresel 6lcekte yasanan kentlesme
dinamikleri, iklim degisikligine bagh krizler, enerji ve ulasim gibi temel altyapilara duyulan yiksek bagimhlik
ile sosyo-politik esitsizliklerin artisi, afetlerin sikligini ve yikictiginin boyutunu artirmaktadir. Bu durum,
afetlerin "olagandisi" olma 6zelligini toplumlarin stirdirulebilirligi acisindan sirekli yapisal bir tehdit unsuru
haline getirmistir. Gelinen noktada afet yonetimi, miidahale ve kriz ¢oziimine odakli reaktif bir yaklasim
olmaktan c¢ikarak; risklerin 6nceden belirlenmesi, kaynaklarin etkin dagilimi, toplumsal hazirlik kapasitesinin
artirilmasi ve iyilestirme sireglerinin planlanmasi gibi asamalari iceren dongisel bir planlama alani olarak
yeniden konumlanmistir. Bu déngisel yaklasimla afetler, “ani bir olay” degil; bir “stire¢” olarak ele alinmakta
(Merriam-Webster, 2022), proaktif ve ¢cok aktorll bir yonetisim gerektirmektedir.

Afet yonetimi donglsi dort temel asamayi kapsamaktadir: risk azaltma, hazirlik, miidahale ve iyilestirme. Bu
asamalarin her biri farkli karar dlizeyleri, aktor yapilari ve veri gereksinimleri icermektedir ve bu yapi, bilgiye
dayali karar verme siireglerinin etkinligini dogrudan etkilerken; afet yonetimiyle iliskili teknolojik altyapilarin
da stirekli olarak glincellenmesini zorunlu kilmaktadir (FEMA, 1997). Bu baglamda yapay zeka (YZ), afet
yonetiminin tim asamalarinda veri toplama, analiz, yorumlama ve senaryo lretme gibi islevler istlenen bir
ara¢ haline gelmistir. YZ uygulamalari, afet dénglsiinde risk haritalama, erken uyari sistemleri, kaynak
planlamasi, insansiz hava araclariyla veri toplama, gériinti isleme yoluyla hasar analizi, afet sonrasi yeniden
yapilanma modellemeleri gibi alanlarda kullanilmaktadir (Angin, 2024). Bununla birlikte, bu uygulamalar
teknik sinirliliklar, etik sorunlar ve yénetisimsel agmazlara yol agmaktadir. Ozellikle algoritmik dnyargilar, veri
temsiliyet sorunlari, mahremiyet riskleri ve insan karar vericilerin sistemden dislanmasi gibi konular, afet-YZ
etkilesiminde sorun alanlari olarak karsimiza ¢cikmaktadir.

Bu calisma, afet yonetimi dongistinde YZ uygulamalarini inceleyerek, bu teknolojilerin tstlendigi islevleri ve
uygulamalarin sinirliliklari ve risklerini analiz etmeyi amaglamaktadir. Arastirma kapsaminda, YZ
teknolojilerinin afet dongisilinde, hangi karar slreclerine entegre edildigi; bu uygulamalarin teknik, etik ve
yonetisimsel acilardan ne tir sinirlarla karsi karsiya oldugu ve YZ'nin afet yonetimindeki kullaniminin
gelecekte ne tiir senaryolar dogurabilecegi ele alinmaktadir. Calisma, tic temel varsayima dayanmaktadir: ilk
olarak, YZ teknolojilerinin afet yonetimi streglerini daha hizli, dogru ve kapsayici hale getirme potansiyeline
sahip oldugu kabul edilmektedir. ikinci olarak, bu teknolojilerin gelisimi ve kullanimi beraberinde bazi
sinirhhklar ve yeni risk alanlari da tGretmektedir. Son olarak, YZ'nin afet yonetiminde etkili kullanimina dair
karar sireglerinin yalnizca teknik boyutlarla sinirli kalmadigi; ayni zamanda etik, yonetisimsel ve toplumsal
acilardan da degerlendirilmesi gerektigi varsayilmaktadir.

Bu arastirma, yontem olarak nitel belge analizine dayanmaktadir. Veri kaynagini, afet yonetimi ve yapay zeka
iliskisine dair mevcut literatir olusturmaktadir ve ¢6ziimleme siirecinde dokiiman analizi tekniklerinden
yararlanilmistir. inceleme hem kuramsal yaklasimlari hem de uygulama &rneklerini icerecek sekilde
yapilandiriimistir. Bu dogrultuda calismada 6ncelikle afet yonetimi ve yapay zeka kavramlari kuramsal
diizlemde ele alinmis; disiplinler arasi literatlr temelinde afet—YZ etkilesiminin kavramsal ¢cercevesi ve YZ'nin
afet yonetimi donglsinde (azaltma, hazirlik, miidahale, iyilestirme) uygulamalari analiz edilmistir. Ardindan,
bu uygulamalarin dogurdugu teknik sinirhliklar, etik ve yonetisimsel riskler tartisilmis, son olarak
degerlendirme, YZ destekli afet yOnetiminin gelecegine dair (ic senaryo Onerisiyle tamamlanmistir.
Calismayla, afet yonetimi ile teknolojik altyapilarin kesisim noktasinda konumlanan YZ uygulamalarina dair
bir bakis acisi sunmayi; uygulayici aktorlere ve politika yapicilara analitik bir degerlendirme cercevesi
Onermeyi ve literatlirdeki mevcut tartismalara elestirel bir katki sunmayi amacglamaktadir.
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2. KAVRAMSAL VE KURAMSAL CERCEVE

2.1. Afet Kavrami ve Yonetim Dongiisii

Baslangicta yalnizca fiziksel ve doga kaynakli bir olgu olarak ele alinan ve “Blyik hasar, kayip veya yikim
getiren ani bir felaket olayi” seklinde tanimlanan afet (Merriam-Webster, 2022), jeofiziksel bir anomali olarak
gorilmis ve toplumun yapisal kirilganliklari, kurumsal kapasitesi ve sosyal etkilenme bigimleri goz ardi
edilmistir. Son kirk yilda gelisen disiplinlerarasi afet arastirmalari, afetlerin yalnizca doga kaynakh olaylar
olmadigini, ayni zamanda toplumlarin kirilgan yapilarindan beslendigini ortaya koymustur. Zamanla,
toplumlarin basa ¢ikma kapasitesini asan, kayip ve hasara yol acan olaylarin da (Lindell, Perry ve Prater, 2006)
afet olarak degerlendirilmesiyle afetin fiziksel boyutunun yani sira sosyal bir olgu oldugu kabul edilmistir.
Benzer sekilde, afetin olaganistli caba gerektiren, toplumun isleyisini kesintiye ugratan olaylar olarak
tanimlandigi diger calismalar (Noji, 2000) da afetleri yonetisim, miidahale kapasitesi ve toplumsal direnglilik
acisindan ele almaktadir. Bu gercevede afet, bir doga olay olarak goriilmesinin 6tesine gecerek insan ve
toplum faktorleriyle sekillenen bir sosyal yapi-olay kesisimi olarak degerlendirilmektedir (Wisner vd., 2004).

Afet tanimindaki bu gelisme, afetlerin sonuclarinin da fiziksel ve niceliksel Olciitlerin yaninda toplumsal
esitsizlikler, mekansal adaletsizlikler ve yonetisim kapasitesi gibi niteliksel olgltlerle degerlendirilebilecek
yeni faktorlerin de analize dahil edilmesini gerekli kilmistir. Ayni blylklikteki bir deprem, farkli Glkelerde
farkli can ve mal kaybina neden olmaktadir bu nedenle “doga olay!” ile “afet” arasinda ayrim yapilmasi
gerekmistir. Gelinen noktada afet, toplumsal yapilar ile doga olaylarinin kesisiminde ortaya ¢ikan ¢ok boyutlu
bir kriz biciminde kavramsallastiriimistir (Quarantelli, 2000).

Afet kavraminin genisleyen cercevesi, afet siniflandirmasina da yansimistir. Afetler genellikle ¢ ana
kategoride ele alinmaktadir: dogal afetler (deprem, sel, volkan patlamasi), teknolojik afetler (endustriyel
kazalar, nikleer sizintilar) ve antropojenik afetler (savas, gog, terér). Bu siniflandirmada yer alan her afet tirg,
hazirlik ve miidahale stratejileri agisindan farkli kaynaklara ve aktér yapilarina ihtiyag duymaktadir. Ozellikle
teknolojik ve antropojenik afetlerde, karar vericilerin kriz dinamiklerine midahale bicimleri politik ve etik
boyutlar kazanmaktadir (Alexander, 2002).

Afetin yonetimi siireci, modern afet kuramlarinda “afet yonetimi dénglisi” olarak adlandirilan ¢erceveye
dayanmaktadir. Bu dongii; azaltma (mitigation), hazirlik (preparedness), midahale (response) ve iyilestirme
(recovery) olmak Ulzere dort asamayi icermektedir ve afeti yalnizca bir kriz ani degil, 6ncesi ve sonrasi olan
surekli bir stireg olarak ele almaktadir. Bu yoniyle afet yonetimi, yalnizca miidahale temelli bir yaklasim degil,
onleyici, hazirlayici ve iyilestirici siiregleri bitlinlestiren sistematik bir ydonetim alanidir (FEMA, 1997).

e Azaltma asamasi, riskin kaynagina yonelik midahaleleri kapsamaktadir ve burada amag, afetin
olusmasi halinde ortaya cikacak zararlari minimize etmektir. Kentsel planlamada fay hatlarinin
yapilasmadan arindirilmasi, erken uyari sistemlerinin kurulmasi ve yasa/regilasyonlarin
olusturulmasi bu kapsamda degerlendiriimektedir. Siireg, teknik, siyasi ve yonetsel kararlarin
ardnadar.

e Hazirhk asamasi, afet anina yonelik kapasite gelistirme sirecini ifade eden bu asama, egitim,
farkindalik calismalari, kurumlar arasi koordinasyon protokolleri ve acil durum tatbikatlari gibi
faaliyetleri kapsamaktadir. Hazirlik asamasi, devlet kurumlarinin yani sira bireylerin ve topluluklarin
da risk algisi ve eylem kapasiteleriyle dogrudan iliskilidir (Tierney ve Oliver-Smith, 2012).

e Midahale asamasi, , kaynaklarin hizli ve etkili bicimde seferber edilmesi amaciyla afet gerceklestigi
anda devreye giren bu asama, iletisim, ulasim ve saglik altyapilarinda direng saglanmasi agisindan
onemlidir ve hazirlik asamasi ile dogrudan ilgilidir.

e lyilestirme asamasi, afet sonrasinda fiziksel ve toplumsal toparlanma anlamina gelir. Siirecte hasar
goren altyapinin onarilmasini yani sira toplumsal dayanisma, psikolojik iyilesme ve sosyal hizmetlerin
saglanmasi gibi faaliyetler yiritilmektedir. Ayrica afet sonrasi kurumsal 6grenme igin de geribildirim
mekanizmasidir. Bu slirecte toplanan geribildirimler, azaltma stratejilerine dontstirilerek dongliniin
baslamasina ve devamina katkida bulunur (Keim ve Abrahams, 2012).
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Afet yonetiminin basarisi, plan ve miidahale protokollerinin kalitesinin yaninda kurumsal koordinasyon,
paydaslar arasi is birligi ve bilgi sistemlerinin entegrasyonu ile de yakindan ilgilidir. Bu nedenle afet yonetimi,
klasik devlet yonetiminin sinirlarini genisletmekte ve mihendislikten sosyolojiye, psikolojiden bilgi
teknolojilerine uzanan inter ve multi disipliner ve yoenetisim temelli ok aktorli bir yénetim gerektirmektedir
(Van Wart ve Kapucu, 2011).

2.2. Yapay Zeka: Temel Kavramlar ve Yetenek Alanlari

YZ, modern yoénetim sistemlerinin veri odakli donisiiminde merkezi bir rol oynayan sosyo-teknik bir
paradigmayi ifade eden bir teknoloji bltinidiar. YZ, insan zekasini taklit ederek algilama, 6grenme, akil
ylritme ve problem ¢dzme becerilerini makinelere kazandirmayi amaglayan sistemler bitinudir (Russell ve
Norvig, 2021). Bu konuda yiritilen calismalar, bilissel streclerin modellenmesi ve bu bilissel siireglerin
verilen gorevleri daha hizli ve dogru bicimde yerine getirebilecek yazihm ve donanimlarin gelistirilmesi
kapsamaktadir. YZ sistemleri, geleneksel bilisim sistemlerinden ve ¢6ziimlerinden 6zerk hareket kabiliyeti ve
cevresel degiskenlere adaptasyon ozellikleri nedeniyle farkli ve daha ileridir. Bu nedenle yiiksek belirsizlik
iceren afet alaninda karar destek kapasitesini olusturma ve glicini artirmada kritik 6neme ulasmistir. YZ'nin
basarisi; teknik 6zelliklerinin yani sira veri kalitesi, algoritma giivenligi ve insan-yapay sistem etkilesiminin
tasarimiyla da dogrudan iliskilidir (Russell ve Norvig, 2021).

YZ’'nin temel bilesenleri arasinda algoritmalar, veri setleri, bilgi temsilleri ve makine 6grenimi (machine
learning - ML) sistemleri yer almaktadir. Ozellikle gdzetimli ve gozetimsiz 6grenme teknikleri, afet
dongisiinde elde edilen verilerden anlam gikarma sireglerinde siklikla kullaniimaktadir. Ayrica yapay sinir
aglari, karar agaclari, bulanik mantik gibi modelleme araclari afet yonetimi siireclerinde tahminleme,
kategorizasyon ve optimizasyon gorevlerinde kritik 5neme sahiptir. YZ'nin afet stirecinde kullanilabilmesi icin
cok kaynakli verilerin buttinlestirilmesi ve kategorizasyonu gerekmektedir ayrica lretilen veri setinin gergek
zamanli analiz edilmesi gerekmektedir. Literatiirde bu tir sistemlere "6grenen sistemler" adi verilen bu
sistemlerde algoritmalarin adaptasyon kapasitesinin yiksek olmasi ve cevresel geri bildirimlere duyarl
sekilde kendini yenileyebilmesi beklenir (Kuglitsch vd., 2022).

Afet yonetiminde YZ giicli ve kritik dnemli kilan husus, bliytk veri (big data) ile entegre olabilme becerisiyle
ilgilidir. Sensorler, sosyal medya akislari, cografi bilgi sistemleri (CBS) ve loT cihazlar gibi kaynaklardan elde
edilen verilerin ulastigi devasa boyut geleneksel analiz yontemleriyle yonetilememektedir ve bu noktada YZ
sistemleri, anlaml oriintlleri kesfetme, anomali tespit etme ve zaman iginde 6grenme becerileriyle afet
yonetiminde 6ne g¢ikmaktadir. Gegmis afet verilerinden egitilen sistemler, ortaya ¢ikan yeni afetlerde risk
degerlendirmelerinde daha isabetli veriler liretebilmektedir. Ancak bu faydayi saglamasinda veri bitlinlGgu,
kaynak cesitliligi ve etik kullanim sorunlari gibi sorunlar da bu entegrasyonun bir sonucu olarak ortaya
¢ikabilmektedir (Linardos vd., 2022; Jordan, 2019).

YZ'nin uygulamada kullanilan en yaygin araglarindan biri olan Makine 6grenimi (ML) algoritmalari, YZ
sistemlerinin 6grenerek gelismesini saglayan istatistiksel tekniklere dayanmakta ve afet yonetimi
dongisiinde tehlike siniflandirmasi, hasar tahmini, tahliye planlamasi gibi fonksiyonlar Gstlenmektedir. Derin
o0grenme gibi yeni metotlar sayesinde verilerden afet sonrasi uydu gorintiilerinden hasar tespiti yapmak gibi
otomatik yorumlar yapilabilmektedir. ML modellerinin basarisi, verinin sayisi ve gesitliliginin yani sira
modellerin egitim siirecinin iyi tasarlanmis olmasi ve kullanilan parametrelerin tiim veriyi kategorize edip
sistemin 6grenmesine yardimci olacak sekilde belirlenmesi gerekmektedir. Ancak ML sistemlerinin
Oongorilemez “kara kutu” yapilari, agiklanabilirlik ve hesap verebilirlik ile ilgili Ghemli sorunlari da gindeme
getirmektedir (Celik ve Sevli, 2022).

YZ'nin afet yonetimi donglisiindeki 6nemli katkilarindan biri de karar destek sistemleridir (decision support
systems - DSS). DSS sayesinde, pek ¢ok kritere gore olusturulabilecek karar agaglari milyonlarca degiskeni
degerlendirip senaryo modelleme ve belirsizlik durumlarinda optimizasyon yaparak karar vermeye yardimci
olabilmektedir. Cok paydasl ve yonetisim stireclerinin etkin kullanilmasini gerektiren afet yonetimi siiregleri,
belirsizlik, zaman baskisi ve pek ¢ok degiskenden olusan devasa veri setlerine dayali karar alma stireclerinde
DSS karar vericilere sistematik rehberlik sunmaktadir. YZ destekli DSS’ler, ge¢cmis olaylardan 6grenme,
senaryo similasyonu ve Oneri Gretme gibi fonksiyonlar yiklense de nihai karari otomatiklestirmesi degil,
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insan-makine isbirliginin optimizasyonunu saglayarak insan karar vericileri desteklemesi afet sirecinde
kararlarin isabetliligini artirmaktadir (Jung vd., 2020).

YZ'nin afet yonetimi donglsline stratejik olarak katkisi Durumsal farkindalik (situational awareness)tir.
Durumsal farkindalk, afet aninda durumun algilanmasi, yorumlanmasi ve gelecekteki gelismelerin
ongorilmesini ifade etmektedir. Coklu veri akislarini analiz edebilen YZ, gercek zamanli durum
degerlendirmesi yapabilir ve bodylece kriz aninda daha hizli ve dogru midahale karari alinmasini
kolaylastirabilmektedir. Teknik, bilissel ve organizasyonel becerilerin entegrasyonuyla YZ, trafik akis verileri
yorumlanmasindan sosyal medya verilerinin analizinden toplumsal tepkilerin egiliminin 6l¢ilmesine kadar
pek cok konuda durumsal farkindaliga katki saglamaktadir (Riccardi, 2016).

YZ’nin afet yonetim déngiisiine 6nemli katkilarindan biri de ézellikle iHAlar (insansiz hava araglari), robotik
sistemler ve otomatik alarm mekanizmalarinin yaygin kullanildigi otomasyon kapasitesidir. Otomasyon
sayesinde, tehlikeli alanlarda insan hayatini riske atmaksizin galisilabilmektedir ancak bu sistemlerin bagimsiz
hareket etmesi, afet yonetimi gibi risk oraninin ¢ok yiksek oldugu bir alanda karar alma siireclerinde
sorumluluk tartismalarina yol acmistir. Cevresel degiskenlere adaptasyon ve karar algoritmalarinin
esnekligine bagh olan Otonom sistemlerin basarisi, YZ zeka sistemlerinin gercek zamanli karar almasi
nedeniyle etik sinirlara ve insan haklarina uygunluk agisindan sinirlidir (Guizzo, 2020; Murphy, 2014).

Sonug olarak, YZ teknolojilerinin afet yonetimi dongusilindeki yetenek alanlari hem teknik diizeyde hem de
yonetisimsel, etik ve sosyo-kiltiirel dizeylerde karsimiza cikmaktadir. YZ sistemlerinin afet yonetimine
entegrasyonu; hiz, dogruluk ve maliyet avantajlari sunsa da yeni kirilganliklara neden olma riski tasimaktadir.
Teknolojinin tarafsiz olmadigi ve algoritmik kararlarin toplumsal etkiler yarattigi kabulliyle, afet yonetiminde
YZ kullanimi ve YZ tasarimlarinda bu kirilganliklar géz 6niinde bulundurulmahdir. Bu ¢alisma, sonraki
bolimlerde bu sistemlerin afet dongisu icindeki uygulamalarini ve beraberinde getirdigi riskleri daha ayrintili
sekilde inceleyecektir (Zhang, 2021).

2.3. Afet ve Yapay Zeka Kesisiminde Kuramsal Yaklasimlar

Yapay zeka (YZ) ile afet yonetimi arasindaki kesisim, teknolojik entegrasyon ve sosyo-teknik sistemlerin
yeniden yapilandigl bir alan olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Afet zekasi (disaster intelligence) olarak
kavramsallasan bu kesisim, afetlerin hem 6ncesini hem de sonrasini ¢cok kaynakli verilerin analizi yoluyla
ongdrme kapasitesini ve bunlarin afet déngilisiindeki kararlara yansimasini ifade etmektedir. Afet zekasi,
uzaktan algilama, sosyal medya analizi ve nesnelerin interneti (internet of things - 10T) gibi bilesenleri
kullanarak afetlerle ilgili durumsal farkindalig artirma kapasitesine sahiptir. Bu sistemler veriyi analiz ederek
karar destek sistemlerine entegre etmekte ve yonetsel reflekslerin hizini ve isabetini artirmaktadir. Bu
nedenle afet zekasi kavrami, hem teknik hem de kuramsal olarak afet yonetiminin gercevesini genisletmistir
(Sufi, 2024).

YZ'nin afet yonetiminde kuramsallagsmasi, belirsizlik altinda karar verebilme, 6grenebilme ve cevresel
degiskenlere gore kendini uyarlayabilme yeteneklerine sahip algoritmalardan olusan “akilli sistemler”
temelinde sekillenmektedir. Akilli sistemlerin afet yonetimi déngilstinde kullanilmasi klasik komuta-kontrol
modellerini doénustirmektedir. Planlama siireglerine entegre edilen “6grenen algoritmalar” afet dongisiinde
bilgiye dayali hareket etme kapasitesini artirmaktadir. Teknik degerlendirmenin yani sira karar alma
slreclerine ¢ok aktorli katilimi da mimkiin kilan YZ destekli karar destek sistemleri, karar sireclerini
merkezilikten uzak daha esnek, dinamik ve dagitik bir yapiya donustirmektedir (Angin, 2024).

Bu doénisliimde olusan, algoritmik karar alma mekanizmalari afet yonetimi literatirinde tartismalidir. Afet
aninda ¢ok hizli bir sekilde binlerce senaryoyu analiz edebilen Algoritmik sistemler, algoritmalarin veri
setlerine bagli 6nyargilari yeniden tretme riski nedeniyle kriz anlarinda kararlarin adil ve kapsayici olmasini
zorlastirmak gibi yeni riskleri ve etik sorulari da glindeme tasimaktadir. Ayrica, algoritmalarin karar alma
slirecine baskin olmasi, insan faktoriniin dislanmasi ve kararlarin toplumsal mesruiyetinin sorgulanmasi riski
tasimaktadir. Dolayisiyla afet yonetimi gibi kritik bir alanda Algoritmik seffaflik ve aciklanabilirlik
(explainability)in temel ilkeler arasinda yer almasi ve “insan-makine isbirligi”nde insanin insiyatif alan taraf

olmasi etik bir zorunluluktur (Dignum, 2019).
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Teknik boyutunun yani sira politik, kiltiirel ve psikolojik boyutlarinin da kritik éneme sahip oldugu afet
yonetiminde insan-makine is birliginin kriz anlarinda isabetli ve basarili olmasi, sistemlerin acgiklanabilirligi ve
etik ilkelere gore tasarlandigi ile dogrudan baglantilidir. Afet yonetimi dongisiindeki karar ¢atismalari
genellikle teknik degil etik sorunlardan kaynaklanmaktadir, bu nedenle déngtdeki algoritmalarin yalnizca
verimlilik degil ayni zamanda adalet, kapsayicilik ve insan onuruna sayg ilkeleriyle uyumlu olarak
tasarlanmasi gerekmektedir (Dignum, 2019).

Afet yonetimi donglsiinde YZ desteginin baska bir tartisma alani yonetisim baglaminda veri mulkiyeti,
algoritmik seffaflik, sorumluluk zinciri gibi konulardir. Kamu-6zel is birliklerinde kullanilan kapali kaynak
yaziimlar, kriz anlarinda seffafligi ve hesap verebilirligi azaltmaktadir. Afet yonetimi dongisi-YZ
etkilesiminde, teknolojinin toplumsal baglamdan soyutlanmasi da yénetisimle ilgili baska bir sorun alanidir.
Afetlerde kullanilan YZ sistemlerinin basarisi toplumsal degerlerle, kiiltlrel yapilarla ve yerel bilgiyle etkilesim
icinde olmasi ile dogrudan ilgilidir aksi takdirde bir toplumda basarili olan énlemler baska bir toplumda
basarili olmama riski tasimaktadir. YZ, evrensel degil baglamsal bir arag¢ olarak kullanilmasi igin yerel bilgi
sistemleri ile entegre ve halk katilimi ile ¢alismasi gerekmektedir (Balsanoa vd., 2023).

Yapay zekanin afet yonetiminde kuramsallasmasi “¢oziim Uretici” teknik bir ara¢ olmasinin 6tesinde
esitsizlikleri derinlestirebilecek bir yapi olma riskini g6z dniinde bulunduran elestirel bir perspektifle ele
alinmahdir. YZ sistemlerinin yalnizca gligli veri kaynaklarina sahip bolgelerde islevsel olmasi, mekansal ve
sinifsal esitsizlikleri artirma riski tasimakta, ozellikle veri altyapisi yetersiz bolgelerde bu sistemlerin
kapsayiciligi azalmakta, bu da afet riskinin kirilgan topluluklar izerinde yogunlasmasina neden olmaktadir. Bu
nedenle afet yonetimi dongisiinde “adaletin saglanmasi”, hukuki, teknolojik ve sosyopolitik bir konudur.
Dolayisiyla, kullanilan algoritmik modellerin seffaflig, aciklanabilirligi ve hesap verebilirligi temel yonetisim
kriterleridir (Varol ve Bulus Kirikkaya, 2017).

3. AFET YONETiMi DONGUSUNDE YAPAY ZEKA UYGULAMALARI

Asagidaki tablo (Tablo 1), YZ teknolojilerinin afet yonetimi dénglsiindeki temel uygulama alanlarini ve
sagladigl operasyonel faydalari 6zetlemektedir (Akter ve Wamba, 2019; Abid vd., 2021; Karaca, 2022).

Tablo 1. Yapay Zekanin Afet Asamalarina Gore Faydalari

Afet Yonetimi "
Temel YZ Uygulama Alanlan Operasyonel ve Stratejik Faydalar
Asamasi
Erken uyari sistemleri, CBS tabanl risk | Yiksek ¢ozUnurlGkli tehlike haritalari Uretme,
Azaltma haritalama, sosyal medya duyarhlik | potansiyel riskleri 6nceden belirleme, alternatif
analizi. miidahale senaryolari test etme.
Tatbikat similasyonlari, | Karar alma slreclerinde esneklik, kurumlar arasi
Hazirhk kaynak/lojistik  tahsisi  algoritmalari, | dijital koordinasyon, minimum maliyetle maksimum
senaryo Uretimi. etki planlamasi.
iHA tabanli goériintli isleme ve hasar |Olay vyeri ve merkez arasinda hizli veri
Miidahale tespiti, gercek zamanl kriz yonetim | senkronizasyonu, canli arama optimizasyonu,
sistemleri. rotalama ve acil kaynak yonetimi.
YZ temelli yapisal hasar | Adil ve 6ncelikli yeniden insa planlamasi, psikososyal
iyilestirme siniflandirmasi, maliyet similasyonlari, | destek ihtiyaclarinin tespiti, kurumsal hafiza ve
duygu/sosyal medya analizi. o6grenmenin glclendirilmesi.
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3.1. Azaltma Asamasindaki Uygulamalar

Azaltma, afet yonetimi dongistnin ilk asamasidir ve sistematik bicimde risklerin belirlenmesi,
degerlendirilmesi ve ortadan kaldirilmasi igin gerekli galismalarin yapilmasini kapsamaktadir. YZ bu asamada,
dogal afetlerin 6ngorilmesinde ve etkilerinin minimize edilmesinde stratejik 6neme sahiptir. YZ'nin veri
analitigi kapasitesi ile cok katmanl ve mekansal degiskenleri hesaba katarak olusturulacak risk haritalarinin
isabet orani yikselmektedir. Bu cercevede, erken uyari sistemleri, cografi analiz altyapilari ve sosyal medya
temelli izleme mekanizmalari, YZ ile bitinlestirilerek karar destek sistemlerine entegre edilmektedir (Sun
vd., 2020). Azaltma asamasinda uygulanan bu teknolojik ¢ézlimler, afete miidahaleyi sagladigi gibi uzun
vadeli dayanikhlik politikalarinin formulasyonunda da kullanilmakta ve bdylece, afetlerin potansiyel etkileri
karsisinda daha proaktif ve veri temelli bir ydnetim anlayisi insa edilebilmektedir.

YZ'nin azaltma asamasindaki en kritik kullanim alanlarindan biri olan erken uyari sistemleri, ¢coklu veri
kaynaklarini (meteorolojik veriler, sismik aktiviteler, iklim degiskenleri vb.) gercek zamanli olarak analiz
ederek riskli durumlari 6ngérmede kullanilmaktadir. Bu sistemlerde, makine 6grenimi algoritmalari sayesinde
gecmis afet ordntileri modellenebilmektedir. Bu sayede bu modellerden tiiretilen tahminlerle potansiyel
afetler dnceden tespit edilebilmektedir. (Carreno vd., 2007). YZ bu asamada teknik katkilarin yani sira
sosyopolitik boyutlara da sahiptir ¢linkii zamaninda alinan Onlemler, can ve mal kaybinin azaltiimasinda
onemlidir. Ancak erken uyari sistemlerinin basarisi, sistemin beslendigi verilerin dogrulugu ve erisilebilirligine
baglidir. Verilerin alinamadig bolgelerde bu sistemlerin islevselligi diismekte, bu da mekansal adaletsizlik
sorununu ortaya ¢ikmasina yol agmaktadir (Moreno vd., 2019).

Cografi bilgi sistemleri (CBS) ve uzamsal analizler, YZ’'nin risk azaltma sireclerinde sundugu diger dnemli
araglardandir ve bu sistemler, yerlesim yerlerinin risk profilleri detayl sekilde gikarilmasini, afetlere maruz
kalma duzeyleri ¢cok boyutlu olarak degerlendirilebilmesini saglamaktadir. CBS tabanh YZ modelleri,
topografik 6zellikler, bina yogunlugu, altyapi kirlliganhgi gibi faktorleri degerlendirerek yuksek ¢ozinarlukli
tehlike haritalari tGretmektedir (Linardos vd., 2022). Bu haritalar mevcut risklerin gorsellestirilmesini ve
alternatif miidahale senaryolari icin simiilasyon ortamlarin miimkiin kilmaktadir. Ornegin, deprem tehlikesi
yiksek bir bolgede, farkli yapilasma senaryolarinin sonuglari 6nceden test edilebilmektedir. Boylece CBS'ye
entegre edilmis YZ, kent planlamacilarina ve afet yoneticilerine belirleyecekleri stratejilerde ve alacaklari
kararlarda giiclii 6ngori araglari sunarak, uzun vadeli risk azaltimi igin veri temelli kararlar alinmasina katkida
bulunmaktadir (Beduschi, 2022).

YZ destekli sosyal medya taramalari, 6zellikle afet dncesi kamuoyundaki risk algisini belirlemek ve sosyal
kirllganlik haritalarini gitkarmak icin kullanilan yeni nesil araglardir. Blyuk veri analitigi yontemleriyle sosyal
medya iceriklerinden anlaml desenler gikarilmakta, bu icerikler bélgesel risk duyarhliklarini analiz etmede
kullaniimaktadir. Ornegin, sel riski tasiyan bir bélgede paylasilan mesajlarin cografi dagilimi, vatandaslarin
algiladigi risk alanlarini géstermektedir. Bu tiir analizler, resmi afet haritalarini tamamlayici nitelikte olup,
yerel bilgiye dayalh mikro diizeyde planlamalari mimkiin kilmaktadir (Malawani vd., 2020). Ancak sosyal
medya verilerinin kullanimi, ayni zamanda etik tartismalari da beraberinde getirmektedir. Bireysel
mahremiyet, veri izni ve bilgi glivenligi gibi konular, bu sistemlerin yaygin kullaniminda gézetilmesi gereken
kritik hususlardir. Bu baglamda, YZ sistemlerinin toplumsal mesruiyetini saglayacak seffaf ve agiklanabilir
algoritmalar gelistirilmesi 6Gnem arz etmektedir.

YZ ile yapilan risk analizleri, afetten dogrudan etkilenebilecek bdlgelerin yani sira ikincil ve dolayh etkiler
yaratabilecek yapilarin da modellenmesine olanak saglamaktadir. Béylece ulasim hatlari, enerji aglari ve kritik
altyapilar, YZ algoritmalarinin Urettigi senaryolarla test edilip kirilganhk dizeyleri belirlenebilmektedir.
Ornegin, bir sel durumunda hangi képriilerin yikilma riski oldugu ya da enerji nakil hatlarinin ne élgiide
etkilenebilecegi 6nceden tahmin edilebilmektedir (Munawar vd., 2022). Bu analizler sayesinde dogrudan can
ve mal gilvenligi ve kesintisiz hizmet strdurilebilirliginin saglanmasi mimkiin olabilmektedir. Kritik
altyapilarin riske acgik oldugu bdlgelerde gelistirilen erken midahale planlari, karmasik kentsel sistemlerde
bitlincul bir afet yonetimi stratejisi gelistiriimesine katki saglayarak toplumsal direncin gliclendirmesi
bakimindan da 6nemlidir. Bu baglamda afetlerin neden oldugu esitsiz etkilerin giderilmesine yonelik sosyal
politika Giretimi de miimkiin olmaktadir (Twigg, 2015).
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YZ destekli azaltma uygulamalarinin basarisi, modellerin seffafligina baglidir ve uzman kullanicilar kadar
kamuoyu icin de anlasilabilir olmasi gerekmektedir. Karar destek sistemleri ile alinan 6nlemlerin halk
nezdinde kabul gorebilmesi icin erken uyari sistemlerinden sosyal medya analizlerine kadar pek cok
uygulamanin, algoritmik aciklanabilirlik prensibiyle gelistiriimesi 6énemlidir (Desouza, 2018). Ayrica bu
sistemlerin performansi, afet dncesi ve sonrasi donemlerde yapilacak sirekli glincellemeler ve geribildirim
mekanizmalari ile desteklenmelidir. Sonug olarak, azaltma asamasinda YZ uygulamalari, teknoloji temelli
erken midahale sistemlerinin yani sira toplum-temelli risk degerlendirme, sosyal kirilganlik analizi ve
yonetisim reformlari gibi daha genis kapsamli stratejilerin de pargasi olmaktadir. Bu biitlincll yaklasim, riskin
fiziksel boyutuyla birlikte sosyo-politik bir insa sitreci oldugunu kabul eden yeni nesil afet yonetimi
cercevesine sahiptir. YZ sistemlerinin bu bitlincll bakis agisinda basarili olabilmesi etik duyarlilik, katihmci
yonetisim ve toplumsal kapsayicilik ilkeleriyle bitlinlesmesine baghdir.

3.2. Hazirlik Asamasindaki Uygulamalar

Afet yonetimi donglisiinde kriz henliz gergeklesmeden once sistemlerin dayaniklihgini artirmayi, kurumsal
koordinasyonu saglamlastirmayi ve toplumsal farkindahgi giiclendirmeyi hedefleyen hazirlik asamasinda YZ
sistemleri, risk simiilasyonlari ve kaynak tahsisi algoritmalari yoluyla stratejik bir aractir. Tatbikatlar, senaryo
gelistirme ve kapasite analizleri gibi hazirlik faaliyetleri, veri odakli modellerle yapilandirilarak sonuclarin
ongorilebilirligi artinlmaktadir. YZ'nin bu siregteki rolli, stratejik 6nceliklerin yeniden belirlenmesi ve
yonetisimsel kapasitenin gliclendirilmesine katkida bulunmaktir (Schwab vd., 2017).

YZ’'nin bu asamada en 6nemli katkilarindan biri olan tatbikat similasyonlariyla gercek afet durumundaki olasi
senaryolarin tecribesi saglanabilmekte ve bununla calisan similasyon sistemleri, cesitli afet senaryolari
Ureterek kurumlarin ve toplumlarin tepkilerini modelleme ve test etme olanagi tanimaktadir. Sistemler
sayesinde ulasim aglarinin ¢cékmesi, iletisim kesintileri ya da acil tahliye gereksinimleri gibi durumlar detayli
bicimde modellenebilmektedir ve bu 6ngoriler Gzerinden politika Onerileri gelistirilebilmesi mimkiin
olmaktadir. Ayrica tatbikatlarin dijital ortama tasinmasi ve senaryolarin gesitliligi ve tekrarlanabilirligi, hem
zaman hem maliyet agisindan avantaj saglamaktadir. Similasyonun etkinligi, slirecte kullanilan algoritmalarin
dogruluguna baghdir (Yiksel, 2018).

Hazirlk asamasinin temeli olan bir diger arag olan senaryo liretiminde YZ, ge¢cmis afet verilerini ve mekansal
analizleri kullanarak ¢ok degiskenli ve siirekli glincellenebilir risk senaryolari gelistirebilmekte ve olasi
sonuglari karsilastirmal bicimde kategorize edebilmektedir. Bu sistemler, deprem sonrasi bina ¢okme
oranlari, nifus tahliye sureleri veya saglik altyapisinin kapasite sinirlari gibi degiskenleri iceren kompleks
senaryolari liretebilmekte ve karar vericilere senaryolarin potansiyel etkisini lgme ve midahale stratejilerini
onceden planlama imkani sunarak hazirlik asamasinda esneklik saglamakta ve karar verme kalitesini
artirmaktadir (Barth ve Arnold, 1999). Ayrica senaryolar mekansal esitsizlikleri ortaya gikararak kaynaklarin
hangi bolgelere 6ncelik verilerek tahsis edilecegi gibi onemli konularda alinacak kararlarin isabetini
artirmaktadir. Bu sekilde kirillgan topluluklarin ihtiyaglarinin 6ne gikarilarak adil ve esitlik¢i bir afet yonetimi
stratejisinin insa edilmesine katkida bulunabilmektedir (Chae vd., 2023).

Hazirhk asamasinin kritik boyutlarindan kaynak planlamasi, afet esnasinda ihtiya¢ duyulacak malzeme,
personel, ulasim ve iletisim kaynaklarinin 6nceden Ongorilerek stratejik bicimde dagitiimasini
kapsamaktadir. Planlama siirecinde, gecmis afet verilerinden 6grenen ve lojistik senaryolari optimize eden
YZ algoritmalari ozellikle afet lojistigi modellerinde kullanilan yapay sinir aglari ve evrimsel algoritmalar
sayesinde kaynaklarin minimum maliyetle maksimum etki yaratmasina imkan tanimaktadir. Kaynak planlama
sireci, kurumlar arasi koordinasyonun dijital tabanli senkronizasyonunu da mimkiin kilar (Van Wart ve
Kapucu, 2011). Cinki YZ destekli hazirlik faaliyetlerinin etkili olabilmesi igin stirekli giincellenen veri altyapisi
ve ¢capraz kurumsal is birligi gerekmektedir ve bu siirecte yerel yonetimlerin kapasitesi, toplumsal aktorlerin
katihm diizeyi ve yasal altyapi da belirleyici rol oynamaktadir.

Hazirlik asamasindaki YZ uygulamalarinin etkinligi teknolojik kapasiteye ve kullanicilarin yeterliliklerine de
baglidir. insan-makine is birligi, teknik bir esgiidiimden ziyade karsilikli 6grenmeye dayanan dinamik bir siireg
olarak tasarlanmalidir. Afetle dogrudan yizlesecek yerel yonetimler, saglik birimleri ve giivenlik gicleri gibi
birimler icin gelistirilen sistemlerin sezgisel araylzlerle kriz aninda dogru ve hizli karar alinmasi saglanmalidir.
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Ayrica YZ'dan beklenen avantajlarin saglanmasi, egitim, tatbikat ve simiilasyonlarla mimkin olmaktadir bu
nedenle YZ sistemlerinin kurumsal kapasite, organizasyonel 6grenme ve bireysel yetkinlikler cercevesinde
stratejik planlamayla tasarlanmasi gerekmektedir (Phillips vd., 2017).

3.3. Miidahale Asamasindaki Uygulamalar

Afet yOnetiminde zamanla yarisin en kritik oldugu miidahale asamasi hayat kurtarma, acil yardim
organizasyonu ve durum degerlendirmesi gibi acil eylemleri kapsamaktadir. Bu asamada kullanilan YZ, gercek
zamanli veri analitigi, insansiz hava araglari (IHA) ile gériintiileme sistemleri ve kriz ydnetim platformlari gibi
bilesenler icermektedir (Ghani ve Gordon, 2022). YZ, hiz ve dogruluk 6zellikleri ile miidahale asamasinda
zamanin verimli sekilde kullaniimasina ve bilgiye hizli erisimin yaninda karar vericiler arasinda
koordinasyonun gliclenmesine katkida bulunmaktadir (Ramchurn vd., 2016).

YZ bilesenlerinden insansiz hava araglar (iHA), afet sonrasi durum tespitinde hizli hareket etme olanag
sunmaktadir. iHA’larla kisa siirede, erisilemeyen ya da giivenli olmayan bélgelere dair yiiksek ¢éziinurliikli
goruntuler elde edilebilmekte ve gorunti isleme teknikleri ile bu goriintiler analiz edilerek hasar tespiti, canh
arama ve altyapi degerlendirmesi hayati faaliyetlerin yapilmasi mimkiin olmaktadir (Yildirnm, 2023). Bu
sayede, deprem sonrasi yikilmis yapilarda derin 6grenme algoritmalariyla arama kurtarma operasyonlari
yapilabilmekte ve zaman ve kaynak tasarrufu saglanabilmektedir. Ayrica olusturulan 3D haritalar, afet
sahasinin dinamik analizinin yapilmasina imkan tanimakta ve midahale ekiplerinin nesnel ve veriye dayali
kararlar tretmelerini saglamaktadir. Bunun yani sira miidahale faaliyetlerinin belgelenmesi ve geriye donik
analizlerin yapilmasi agisindan da biiyiik bir avantaj sunmaktadir (Phillips vd., 2017).

Yasanmis afetler baglaminda YZ teknolojilerinin operasyonel degeri, 6 Subat 2023 depremlerinde somut
olarak gézlemlenmistir. Ornegin Xia vd. (2023) tarafindan yapilan ¢alismada, afet sonrasi arama-kurtarma
faaliyetlerini hizlandirmak amaciyla ultra yiksek ¢ozintrlikli uydu gorintileri (WorldView2) ve derin
6grenme tabanli evrisimli sinir aglari (BDANet modeli) kullanilarak binalardaki hasar durumu otonom olarak
analiz edilmistir. Bu YZ modeli, afet 6ncesi ve sonrasi goruntileri karsilastirarak yikilan ve agir hasar géren
binalari geleneksel yontemlere kiyasla cok daha hizh bir sekilde, saatler icinde tespit etmistir. Dahasi, sistem
tarafindan elde edilen hasar verileri diinya nifus dagilim verileriyle (WorldPop) entegre edilerek, acil
miidahale ekiplerinin yiksek ntfuslu ve agir hasarh bolgelere dncelik vermesi saglanmis ve sinirli kurtarma
kaynaklarinin tahsisinde afet yoneticilerine hayati bir karar destek mekanizmasi sunulmustur (Xia vd., 2023).

Midahale siireglerinde kritik 6neme sahip bir diger bilesen gercek zamanli kriz yonetim sistemleri, farkli
kurumlardan gelen verileri entegre ederek olay yerinde ve merkezdeki karar vericilerin aldig bilgilerin
senkronizasyonunu saglamaktadir. Bu sistemler, birden fazla bolgeden gelen acil yardim ¢agrilan
siniflandirilarak 6ncelik sirasina koyabilmekte, trafik yogunlugu, hava kosullari ve saglk altyapi verilerini
analiz ederek yardim araglarinin en etkin rotalarini belirleyebilmekte ve blylik miktarda veriyi hizli bigimde
isleyerek olaylara iliskin 6ngoriler sunabilmektedir (Phillips vd., 2017). Ayrica kamu kurumlari arasindaki bilgi
paylasimini kolaylastirarak miidahale kapasitesini artirmakta; ayni zamanda kaynaklarin rasyonel dagitimini
da desteklemektedir.

Afet anlarinda halktan gelen bilgiler, cogu zaman resmi kurumlarin veri akisindan daha hizli olabilmektedir.
Bu nedenle miidahale asamasinda sosyal medyanin bilgi kaynagi olarak dnemli bir yeri var. Sosyal medya ile
ilgili YZ algoritmalari; mesajlari filtrelemek, dezenformasyonu 6nlemek ve konum bazlh kriz haritalari Gretmek
gibi avantajlara sahiptir (Imran vd., 2022). Yardim ¢agrilari ya da bolgeye iliskin gorintiler, kriz sahasina dair
bilgi edinme acisindan 6nemlidir fakat bu verilerin dogrulanmasi, YZ sistemlerinin mahremiyet, veri glivenligi,
etik sinirlari ve dezenformasyonu 6nleme kapasitesi bakimindan tartismalidir. Bu ylizden sosyal medya
verilerinin tamamlayici veri kaynagi olarak, diger sistemlerle bitlinlesik bicimde kullaniimasi 6nerilmektedir
(Reynard ve Shirgaokar, 2019).

iletisim altyapisinin ¢oktigl durumlarda uydu tabanl haberlesme, sensor aglari ve mobil baz istasyonlari gibi
YZ ile entegre calisan alternatif iletisim sistemleri kullanilarak veri akisinin devamliligi saglanmaktadir ve
sahadaki ekiplerin birbirleriyle ve merkezle koordinasyonunu strdirmeleri acgisindan kritiktir. Ayrica icerik
filtreleme ve dil isleme araclari, kitle iletisim araglariyla yayilan bilgilerin analizini yapabilen acil durum bilgi
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sistemleri, ¢ok dilli veya distk okuryazarlik diizeyine sahip topluluklarda halkin dogru bilgiye erisimini
saglayarak panik ortamini azaltabilme kapasitesiyle (Altay ve Green, 2006) afet aninda bilgiye erisimdeki
esitsizliklerin giderilmesinde katki saglayabilmektedir.

YZ, mevcut midahale verilerinin yani sira daha 6nceki afetlerden elde edilen biyiik veri setlerine de dayal
olarak tahminleme yapabilmekte ve ge¢mis afet kayitlari, iklim verileri, bina envanterleri ve niifus hareketliligi
gibi degiskenler kullanilarak olasi miidahale senaryolari olusturulabilmekte ve boéylece karar vericilerin
miidahale planlarini hizlica devreye alabilmesine olanak saglamaktadir (Joyce vd., 2009). Bunun yani sira
kaynak 6nceliklendirmesi, tahliye planlamasi ve saglik hizmetlerinin yonlendirilmesi gibi konularda daha etkili
kararlar alinmasina katki saglayarak midahale asamasini “anlk tepkiler’den ibaret olmaktan ¢ikararak daha
sistematik ve 6ngorill hale getirmektedir.

Ancak midahale sirecinde YZ'nin kullanimi 6nemli riskleri de beraberinde getirmektedir: Sistemlerin
dogruluk orani, algoritmik 6ényargi, hatali siniflandirmalar ve asiri otomasyon gibi konular hayati kayiplara
neden olabilir. Bu ylizden sistemin insan karar vericiler tarafindan gézden gegirilmesi ve sistemlerin “yardimci
aktor” olarak kullanilmasi gerekmektedir. Ayrica kriz ortaminda etik kararlar almak YZ sistemleri neredeyse
imkansizdir bu nedenle sorumlulugun paylasiimasi ve hibrit modellemelere yer verilmesi gerekmektedir. Son
olarak, afet miidahalesinde kullanilan YZ sistemlerinin strdurilebilirligi, dlgeklenebilirligi ve mevcut dijital
esitsizlikleri daha da derinlestirmesi icin sistemlerin yalnizca blyik kentler ya da zengin Ulkeler igin degil;
kaynaklari sinirlh bolgeler icin de erisilebilir olmasi, dizenli olarak giincellenmesi, sahadaki deneyimle
beslenmesi ve kullanici dostu hale getirilmesi gerekmektedir (Ramchurn vd., 2010). Midahale siireglerine
dair teknoloji-politika entegrasyonunun basarisi, bu cok katmanli yapilarin etkin bicimde yonetilmesine ve
egitimli personel, veri kalitesi ve yazilim altyapisi gibi etkenlere dogrudan baglidir.

3.4. iyilestirme Asamasindaki Uygulamalar

Afet yonetiminin fiziksel hasarin giderilmesi kadar toplumsal isleyisin yeniden tesisini de iceren iyilestirme
asamasl, bina onarimi ve altyapi ¢alismalarindan sosyal dokunun giiclendirilmesi, ekonomik canlanma ve
kurumsal dégrenme siireclerine kadar genis bir yelpazeyi kapsamaktadir. Ozellikle genis olcekli afetlerde
karmasik yeniden insa senaryolarinin degerlendiriimesinde, YZ temelli karar destek sistemleri zaman ve
kaynak planlamasini optimize etme potansiyeli tasimaktadir. Toplanan verilerin modellenmesiyle, benzer
afetlere karsi dayanikli sistemlerin tasarlanmasi ve iyilestirme siirecinin onarimdan direnclilik insasina
dontsimini mimkiin hale gelebilmektedir (Shields, 2023).

Yeniden insa siirecinde karsilasilan en 6nemli zorluklardan biri, etkilenen alanlarin detayh analizidir. Uydu
goriintileri, hava fotograflari ve iIHA’lardan elde edilen veriler YZ algoritmalarina entegre edilerek hasar tespit
haritalari olusturulabilmekte, derin 6grenme ve goriintlu isleme teknikleri kullanilarak yapilarin hasar
dereceleri otomatik bicimde siniflandirilabilmektedir (Yildirim, 2023). Bu sayede hangi bolgelerde yeniden
insanin oncelikli olacagina dair isabetli karar alma ihtimali ylkselmekte ve altyapi sistemlerinin (su, elektrik,
ulasim vb.) ne élglide etkilendigi de belirlenebilmektedir.

YZ, afet sonrasi maliyet tahminlerinin yapilmasinda hasarin blyikligu, yapi tirleri, cografi konum, afet tirl
ve demografik verileri bir araya getirerek ekonomik kayiplar simiile ederek, sigorta sirketleri, kamu kurumlari
ve uluslararasi yardim kuruluslariicin planlamada destek olabilmektedir. Bu sayede finansal desteklerin hangi
bolgelere ve gruplara ne oranda yonlendirilmesi gerektigi daha adil bicimde belirlenebilmekte ve 6zellikle
disiak gelirli ve yiiksek kirllganhk tasiyan topluluklarin magduriyeti azaltilabilmektedir (Sun, Bocchini ve
Davison, 2020).

Afetlerden sonra travma sonrasi stres, go¢ ve barinma sorunlari gibi konular, sadece fiziksel degil; duygusal
ve toplumsal midahaleler gerektirmektedir ve YZ, iyilestirme slirecinde saglik ve psikososyal destek
mekanizmalarinin planlanmasinda da kullaniimaktadir. Blyk veri analizleri ve sosyal medya analizleri hangi
bolgelerde hangi tiir destek hizmetlerine ihtiya¢ duyuldugunu belirlemede kullanilabilmektedir (Pandey ve
Natarajan, 2016). Bu bilgiler, yerel yénetimlerin ve sivil toplum kuruluslarinin destek programlarini daha
hedefli bicimde uygulamasina olanak saglar.
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lyilestirme siirecinin dnemli bilesenlerinden kurumsal 6grenme ve kapasite gelistirme, afet sonrasi verilerin
toplanmasi, analiz edilmesi ve kurumsal hafizaya islenmesi, gelecekteki afetlere daha direngli yanitlar
verilmesini saglamaktadir. YZ bu asamada gecmis afetlerden elde edilen bilgileri siniflandirmak, ortntdleri
analiz etmek ve politika 6nerileri Gretmek amaciyla kullaniimaktadir (Fan vd., 2023). Bu veriler, kamu
kurumlarinin stratejik planlarina dahil edilerek bilgi temelli yonetisim yapilarinin gelismesini desteklemekte
ve kamuya acik veri portallari ve acgiklanabilir algoritmalar sayesinde hesap verebilirlik artmaktadir. Bu sayede
afet yonetimi sistemleri operasyonel olmanin 6tesine gecerek kurumsal dontsimi saglayan sirdirdlebilir
bir iyilestirme araci haline gelmektedir.

Ancak iyilestirme siirecinde YZ’'nin kullaniminda veri altyapisinin yetersiz oldugu bolgelerde sistemlerin
basarisi diserken, gelismis bolgeler daha fazla fayda saglayabilmekte ve bu durum, midahale sonrasi
kaynaklarin esitsiz dagilimina ve kirilgan gruplarin daha fazla dislanmasina yol agabilmektedir (Ramchurn vd.,
2010). Ayrica teknolojik coziimlerin sosyal baglamdan kopuk bicimde uygulanma ihtimali toplumla ¢atisma
riskini de beraberinde getirmektedir. Bu riski azaltabilmek icin YZ tabanli planlama sireclerinin etik, kiltiirel
ve yonetisimsel bir cercevede yerel bilgi sistemleriyle entegre edilmesi, teknolojiye dayali ¢c6ziimlerin sosyal
kapsayicilik ilkesiyle bitlinlestirilmesi gerekmektedir.

Afet sonrasi iyilestirme sireci ge¢mis kayiplarin telafisin kadar gelecekteki risklerin azaltilmasina da
odaklanmayi gerektirir. Gelistirilen planlar, yeni yapilanmalarin risk odakl bigcimde sekillendirilmesini
amaglarken; YZ sistemleri, afet risk analizlerini mekansal planlama slireglerine entegre ederek bu ¢abalari veri
temelinde sekillendirir. Egim, zemin tiirli, demografik yapi ve gegmis afet verileri gibi ¢cok degiskenli veriler
Gzerinden olusturulan duyarlilik haritalari, afet sonrasi planlamayi kisa vadeli teknik midahalelerin 6tesine
tastyarak kurumsal hafizanin glclendirilmesine katki saglar. YZ'nin sundugu analiz kapasitesi sayesinde
iyilestirme surecleri yalnizca hiz kazanmanin 6tesinde daha kapsayici ve sirdirilebilir hale gelir. Ancak bu
sirecte insan merkezli ve etik temelli planlamanin esas alinmasi ve teknolojiden yardim alinmasi
gerekmektedir. Bu sayede afet sonrasi yeniden yapilanma hem eskiyi onaracak hem de adalet, esitlik ve
direnclilik odakh bir toplumsal yeniden kurulumu saglayacaktir anlami kazanir (Ghani ve Gordon, 2022).

4. YAPAY ZEKA UYGULAMALARININ SINIRLILIKLARI VE RiSKLERI

4.1. Teknolojik Sinirlar ve Giivenlik Riskleri

Yapay zeka (YZ) teknolojilerinin afet yonetimine entegrasyonu, getirdigi avantajlar kadar teknolojik sinirlar ve
guvenlik risklerini de beraberinde getirmekte ve teknolojiye kosulsuz giiveni sorgulayan bir bakis agisini
zorunlu kilmaktadir. Her seyden 6nce teknoloji, ancak altyapisal kapasiteyle desteklendiginde anlaml hale
gelmektedir; aksi halde sistemler ¢okmekte ve karar siireglerini sekteye ugratabilmektedir. YZ sistemlerinin
afet ortamlarinda islevsel olabilmesi icin yiksek dizeyde veri akisi, donanim gicli ve ag erisimi
gerekmektedir. Ancak afet anlarinda elektrik altyapisinin ¢okmesi, iletisim aglarinin devre disi kalmasi veya
sensor sistemlerinin zarar gérmesi gibi durumlar nedeniyle bu bilesenlerin tamamina ulasmak ¢ogu zaman
miimkin olmamakta ve sistemler ¢calisamaz hale gelebilmektedir (Garcia-Nieto, 2021).

YZ'ye “asiri gliven” olgusu, afet yonetimi gibi zaman baskisi yiiksek ve belirsizligin yogun oldugu bir alanda,
teknolojik sistemlerin her zaman en dogru karari verdigi varsayimi oldukg¢a sorunludur. Afet yonetiminde YZ,
karmasik algoritmalara ve otomatik karar mekanizmalarina dayanmakta ve insan karar vericilerin sistem
disina itilmesi gibi yeni sorunlar glindeme gelmektedir. Sistem hatalarinda veya yanlis veriye dayal bir
modellemede, afet miidahalesi ciddi sekilde aksayabilmektedir (Balsanoa vd., 2023). Bu nedenle, insan-
makine etkilesiminin dengeli bicimde tasarlanmasi biylik 5nem tasimaktadir. Asiri gliven riski, yalnizca teknik
sinirlari degil, ayni zamanda psikolojik ve yonetsel davranislari da etkileyebilmektedir. Karar vericiler, zamanla
kendi sezgilerine ya da saha bilgilerine degil, yalnizca algoritmalara dayali kararlar almayi tercih
edebilmektedir ve afet gibi hizla degisen ortamlarda 6zellikle sistem hatasi veya olagan disi durumlarda, insan
miidahalesinin gecikmesi ya da tamamen ortadan kalkmasi biiylk sorunlara yol agabilir (Jordan, 2019).

Asiri gliven yaninda karar destek sistemlerine ve otomatik sensorlere asiri diizeyde glivenilme nedeniyle
ortaya cikan teknolojik bagimlilik sorunu yerel bilgi sistemlerinin ve deneyim temelli karar alma sireglerinin
devre disi kalmasina yol agabilmektedir. Clinki, YZ sistemleri cogunlukla biyik veriyle egitilmektedir ve yerel
baglami goz ardi edecek genellemeci sonuglar liretebilmektedir ve toplumsal ve kiiltiirel baglama gore farkl
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sonuglara karsi Uretilen genel planlar 6nemli hatalara hatalarina neden olabilir (Polonski, 2018). Bu nedenle
afet yonetiminde hibrit ve katmanl sistemlerin tasarimi bir zorunluluktur.

Bunun yaninda YZ sistemlerinin merkezi veri havuzlarina ve bulut tabanli altyapilara dayali olmasiyla
dogrudan iliskili glivenlik riskleri de mevcuttur. YZ sistemleri genelde internet erisimine ve uzak sunuculara
bagh calistigl icin siber saldirilara karsi olduk¢a savunmasizdir. Afet anlarinda bu tir saldirilar, bilgi akisini
sekteye ugratabilme, kamu gilivenligini tehdit etme riski tasimaktadir (Garcia-Nieto, 2021). Derin 6grenme
gibi algoritmalarin isleyisinin genellikle kullanicilar tarafindan anlasilamaz diizeyde olmasi gibi nedenlerle YZ
sistemlerinin karar verme siireglerinde seffaf olmamasi, kararlarin nasil ve neden verildiginin
anlasilamamasina yol acabilmektedir.

Bu risklerin yonetimi icin YZ sistemlerinin sistemlerin hata durumlarinda alternatif ¢6ziim yollari sunabilecek
sekilde direngli, esnek, agiklanabilir ve kullanici dostu bicimde tasarlanmasi gerekmektedir. Bunun igin
senaryo temelli testler, olaganiistii durum similasyonlari ve etik etki degerlendirmeleri ¢calismalar yapiimali,
YZ tabanli sistemlerin farkli kurumsal diizeylerde entegre edilebilmesi icin standartlastiriimis protokoller
diizenlenmeli, teknolojik sistemler kadar, bu sistemleri ydneten organizasyonlar da direngli hale getirilmelidir
(Shrestha vd.,, 2019). Bu baglamda YZ sistemlerinin “bagimh degil destekleyici” bir rol Gstlenmesi 6nemlidir.
Aksi halde teknoloji, ¢6ziim araci olmaktan ¢ikarak yeni bir kirilganlik kaynagina dénusebilir.

4.2. Veriye Dayal Onyargilar ve Adalet Sorunlari

YZ'nin afet yonetimi donglsinde kullanimi, karar alma sureclerine hiz ve dogruluk katarken ayni zamanda
veri temelli 6nyargilarin (data bias) riskini de artirmaktadir. Veri kiimesindeki dengesizlikler, algoritmalarin
belirli topluluklara karsi sistematik olarak dnyargili kararlar iretmesine yol acabilmektedir. Ozellikle afet
sirasinda tahliye 6nceliklendirmesi, yardim dagitimi veya risk degerlendirme gibi kritik karar alanlarinda bu
onyargilar dogrudan insan hayatini etkileyebilecek boyutlara ulasabilme riski tasimaktadir (Cacal, 2023).
Ayrica afet yonetiminde kullanilan yapay zeka sistemlerinin egitildigi veriler, cogu zaman ge¢cmis deneyimlere
ve belirli cografi alanlarla ilgilidir. Bu durum, farkl bolge veya kiiltiirlere 6zgl risk tirlerinin goz ardi
edilmesine yol acabilmektedir ve yerel bilgi ile entegre olmayan sistemlerin karar silireclerinde hata payini
artirmaktadir (Shubhendu ve Vijay, 2013).

Veriye dayali sistemlerde sikca karsilasilan bir diger problem, toplumun tiim kesimlerinden veri toplamanin
mimkiin olmamasi nedeniyle verinin temsil krizidir. Ozellikle diisiik gelirli, kirsal ya da gé¢men topluluklar
siklikla veri disi kalmakta ve bu temsil eksikligi, afet sonrasi yeniden insa sureglerinde bu gruplarin
ihtiyaglarinin gz ardi edilmesine neden olabilmektedir. Ayrica, Sosyal esitsizliklerin yeniden lretimi sadece
veri temsili ile sinirli degildir; ayni zamanda sistemlerin kimin tarafindan ve ne amagla kullanildigiyla da
ilgilidir. Resmi kaynaklara dayali verilerin kayit disi yasam bigimlerini ve alternatif bilgi kanallarini diglamasi
da YZ sistemlerinin belirli yasam tarzlarini norm olarak kabul etmesine ve bu norm disindakileri “anormal”
veya “Onceliksiz” olarak degerlendirmesine yol agabilmekte ve esitsizlikler algoritmik dizlemde yeniden
Uretilebilmektedir (Chen, 2023).

“Veri adaleti” (data justice) kavrami, yalnizca dogru veri toplamanin 6tesine gecgerek verinin nasil islendigi,
kimler icin anlamli oldugu ve hangi ¢ikar gruplarina hizmet ettigi sorularini glindeme tasimaktadir (Jordan,
2019). Veriye dayah sistemlerin adalet sorunlari Gretmemesi i¢in tasarim asamasinda Ozellikle yardim
dagitimi, barinma planlamasi ve 6nceliklendirme gibi alanlarda farkliliklarin taninmasi ve korunmasi ilkesi gibi
etik ilkelere gore yapilandirilmasi gerekir. Bu nedenle YZ sistemlerinin adaletli, kapsayici ve denetlenebilir
olmasi; yalnizca teknik kapasitelere degil, deger temelli yaklasimlara da baglidir.

4.3. Etik ve Yonetisim Sorunlari

Afet yonetiminde YZ kullanimi, karar alma sireclerinde seffaflik, hesap verebilirlik ve toplumsal mesruiyet
gibi etik ve yonetisimsel bir dizi sorunu da beraberinde getirmektedir. Etik sorunlarin basinda, afet yonetimi
uygulamalarinda kullanilan YZ sistemlerinin veri toplama bigimleri ve bu verilerin nasil islendigine iliskin
belirsizlikler gelmektedir. Ozellikle mobil uygulamalar, sosyal medya taramalari ve sensér verileri (izerinden
elde edilen kisisel bilgiler, afet zamanlarinda bireylerin mahremiyetinin ihlali anlamina gelebilmektedir
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(Cheatham vd., 2019). Mahremiyet ihlalleri, “acil durum” gerekcesiyle gecici olarak mesrulastirilabilmekte
uzun vadeli izleme ve gbzetim altyapilarinin kurulmasina yol agabilmektedir.

insan karar vericilerin siire¢ disi birakilmasi, etik sorunlarin bir diger boyutudur. Afet zamanlarinda hiz ve
dogruluk icin otomasyona yonelim, insan 6znelliginin ve sezgisinin dislanmasina neden olabilmektedir (Ebers,
2019). Béyle durumlarda teknolojik “dogruluk”, sosyal “uygunluk” ile celisebilmektedir. insan karar vericilerin
dislanmasi, hesap verebilirlik ilkesiyle dogrudan celismekte, afet miidahale ekipleriyle topluluklar arasindaki
glven iliskisinin zedelenmesine ve sistemlerin hata yapmasi durumunda bu hatalarin kime ait oldugunun
belirsizlesmesiyle yonetisim krizlerine yol acabilmektedir.

Algoritmalarin  “etik kararlar” alip alamayacagl sorusu etik ve yonetisimsel sorunlarin temelini
olusturmaktadir. Bu tir kararlar, salt teknik analizlere birakildiginda, insan haklari, toplumsal adalet veya
kiltdrel duyarliliklar gibi deger temelli dlgltler gbz ardi edilebilir (Ramchurn vd., 2010). YZ sistemlerinin bu
tirden deger catismalarinda nasil programlandigl, yazilim mihendislerinin etik anlayisiyla sinirh kalmamali;
yerel yonetimler, sivil toplum kuruluslari, akademi ve afet magdurlari gibi cok cgesitli aktorlerin katimiyla etik
kurullar ve toplumsal denetim mekanizmalariyla desteklenmelidir. Aksi takdirde, YZ’'nin goriiniiste “nesnel”
kararlari, derinlemesine incelendiginde ciddi ayrimciliklar Gretebilir ve katilimin sinirli oldugu sistemler, afet
aninda hizl kararlar Uretse dahi, mesruiyet agisindan zayif kalacaktir.

Ayrica, afet yonetiminde insan merkezli, toplumsal fayda odakli ve deger temelli “etik tasarim” gereklidir.
Kullanicilarin sistemin nasil galistigini anlayabilmesini ve gerektiginde miidahale edebilmesini saglayan
aciklanabilir yapay zeka (explainable Al) modelleri, bu gergevenin teknik bir karsiligi olarak degerlendirilebilir
(Shrestha, vd., 2019). Boylece, afet yonetimi siirecleri daha glivenli ve adil hale gelirken, ayni zamanda
demokratik degerlere uygun bir dijital altyapi da kurulmus olur. Sonuc olarak, YZ'nin afet yonetiminde
kullaniminda karsilasilan etik ve yonetisim sorunlari, toplumsal degerlerle dogrudan iliskilidir. Mahremiyetin
korunmasi, gézetim yapilarina karsi toplumsal denge, insan karar vericilerin stirece dahil edilmesi ve hesap
verebilirligin saglanmasi gibi unsurlar, bu teknolojilerin kabul edilebilirligini belirlemektedir.

5. SONUC VE ONERILER

Yapay zekanin (YZ) afet yonetimindeki rollinii inceleyen bu calismada, teknolojinin yalnizca operasyonel
etkinligi artiran bir arac olmanin 6tesinde karar sireglerini donistiren, toplumsal yapilarla etkilesen ve
yonetisim pratiklerini yeniden sekillendiren bir unsur oldugu gorilmistir. Afet yonetimi déngusinin dort
temel asamasina yerlestirilen YZ uygulamalarinin teknik boyutunun yani sira sosyal adalet, etik sorumluluk
ve yoOnetisim kapasitesi agisindan da degerlendirilmesi gerekmektedir. Nitel belge analizine dayanan
¢alismada, YZ'nin afet baglaminda nasil konumlandigl sorgulanmis ve YZ'nin risk Uretici yanlarinin da goéz
oniinde bulundurulmasi gerekliligine dair arastirmalarin dikkat g¢ektigi etik, yonetisim, veri givenligi gibi
sorunlar Gzerine yogunlastigi tespit edilmistir. Bu ¢alismalarda, teknolojinin “nasil kullanilir” sorusunun yani
sira “kimin i¢in, ne pahasina ve hangi sinirlar i¢cinde” kullanilir sorularina da cevap aranmasi gerektigi
vurgulanmaktadir.

Calismanin ilk boéliminde, afetlerin doga olaylarindan ibaret olmadigi; aksine, toplumsal esitsizlikler,
yonetisim zaaflari ve kirilgan altyapilarla sekillenen sosyal olgular oldugu ortaya konmustur. Bu cercevede,
afet yonetimi dongilsii—azaltma, hazirlik, midahale ve iyilestirme—yalnizca bir kriz yonetimi siireci degil,
ayni zamanda kurumsal kapasite, bilgi Gretimi ve toplumsal dayanikhlik sireclerinin bltincil bir ifadesi olarak
degerlendirilmistir. Yapay zeka ise bu dongiye farkh bilgi isleme, modelleme ve karar destek yetenekleri ile
entegre olurken; kendi icinde etik, yonetsel ve toplumsal sinirlar barindirmaktadir. “Afet zekasi”, “algoritmik
yonetisim” ve “elestirel afet bilisimi” gibi kavramsal yaklasimlar, YZ'nin bu slirece katkisini sorgulayici bir
cerceveye oturtmak icin kullaniimistir.

ikinci béliimde, afet dongiisiinde kullanilan YZ uygulamalari incelenmistir: Azaltma asamasinda cografi bilgi
sistemleri ve sosyal medya analizleri ile risk dnleme stratejileri gelistirilmis; hazirlik siirecinde tatbikat
similasyonlari ve kaynak planlama araglariyla kurumsal refleksler gliclendirilmistir. Midahale asamasinda
gorlntl isleme, insansiz hava araglari ve kriz destek sistemleriyle karar alma sirecleri hizlandiriimis;
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iyilestirme asamasinda ise mekansal planlama ve yeniden insa analizleriyle gelecege doniik direnglilik
stratejileri gelistirilmistir. Ancak burada dikkat ¢eken husus, teknolojinin yalnizca verimliligi degil, ayni
zamanda oncelikleri de belirlemesi; kararlarin artik teknik aklin stizgecinden gecerek sekillenmesi olmustur.
Bu durum, afet yonetiminin teknolojik bir performans meselesine indirgenmesi riskini de beraberinde
getirmektedir.

Ugiincii bélimde, YZ'nin afet yénetimi siireglerinde dogurdugu sinirliliklar cok katmanli bigimde tartisiimistir.
Ozellikle teknolojik bagimliligin artmasi ve otomasyon sistemlerine duyulan asiri giiven, insan faktorini
ikincil konuma itmekte; sistem arizalari veya éngorilemeyen teknik hatalar, afet anlarinda karar alma
sureclerini sekteye ugratabilmektedir. Bu durum, YZ'nin operasyonel hiz avantajinin, stratejik 6ngori
kapasitesini gblgede birakabilecegini gostermektedir. Ayrica, karar alma siireclerinde algoritmalara dayanan
otomatik sistemlerin hakimiyeti, insan yargisinin, baglamsal sezginin ve deneyime dayali bilginin sistemden
dislanmasi riskini dogurmaktadir.

Bir diger dnemli sinirhlik, veriye dayal ényargilar ve sosyal temsiliyet sorunlaridir. Veri kiimelerinde yer
almayan ya da az temsil edilen sosyal gruplar, algoritmik sistemler tarafindan gériinmez kilinmakta; bu da
afet hizmetlerinin esitsiz dagihimina, hatta ayrimciliga yol agmaktadir. Ozellikle diisiik gelirli bélgelerde veri
eksikligi, algoritmalarin bu bolgeleri riskten ariymis gibi degerlendirmesine neden olarak, adaletsiz sonuclar
dogurabilmektedir. Yani teknolojik sistemlerin karar mekanizmasi haline gelmesi, esitsizlikleri azaltmak bir
yana, yeniden liretme potansiyeli tasimaktadir. Bu baglamda, veri adaleti ve temsil sorunu, yalnizca teknik
bir aksaklik degil, politik bir mesele olarak degerlendirilmelidir.

Etik ve yonetisimsel sorunlar da teknolojik uygulamalarin gélgesinde kalan ancak son derece kritik bir tartisma
alanidir. YZ destekli sistemlerde kararlarin seffaf olmamasi, hesap verilebilirlik sorunu yaratmakta; bu da afet
anlarinda alinan kararlarin kamu vicdaninda mesruiyetini zayiflatmaktadir. Mahremiyetin ihlali, slrekli
gbzetim sistemlerinin kurulmasi ve bireyin dijitallesmis veriler tizerinden denetlenmesi, afetin kendisinden
bagimsiz yeni kriz alanlari yaratabilmektedir. Yani teknolojinin sundugu kontrol mekanizmalari, ¢ogu zaman
etik sinirlarin ihlali pahasina islemektedir. Bu noktada, teknolojik ¢6ziimle etik sorumluluk arasinda kurulan
denge hayati 6nem tasimaktadir.

lyimser senaryoda YZ, afet ydnetimini daha bilimsel, daha verimli ve daha kapsayici hale getiren bir olanak
olarak degerlendirilmektedir. Entegre karar destek sistemleri, hizli miidahale kabiliyeti ve veriye dayali erken
uyarilar, afet dncesinden iyilestirme asamasina kadar siirecin rasyonellesmesini mimkiin kilmaktadir. Bu
senaryoya gore, farkl kurumlarin ortak bir dijital zeminde bulusmasi, kaynaklarin daha etkin kullanimini
saglarken, karar alma siireglerinde agiklik ve hesap verilebilirligi de artiracaktir. Toplumsal faydayi 6nceleyen
bu senaryo, YZ'nin bir “dayaniklilik carpani” olarak topluma hizmet edebilecegini savunmaktadir.

Buna karsin kétiimser senaryo, teknolojinin demokratik stregleri baskiladigi, kararlarin teknokratik elitlerce
sekillendirildigi ve toplumsal katilimin sinirlandigi bir gelecek 6ngdérmektedir. YZ sistemlerinin karmasiklig,
actklanabilirligin  6nline ge¢mekte; kararlar algoritmalar araciligiyla alinirken sorumluluk zinciri
belirsizlesmektedir. Bu baglamda afet yonetimi, seffafligini yitiren, merkeziyetci ve gézetim odakli bir yapiya
donlsebilir. Mahremiyetin asindigl, bireyin karar siireclerinden dislandigi bu senaryo, teknolojinin
aragsalligindan saparak, birey-toplum iliskisini yeniden tanimlar hale gelmektedir. Son olarak, slpheci
senaryo, YZ'nin ne mucizevi bir ¢6zim ne de kaginilmaz bir tehdit oldugunu 6ne slirmektedir. Bu perspektif,
insan-makine is birligine dayali, adaptif ve etik yonetisim odakl sistemlerin gerekliligini vurgulamaktadir.
Teknoloji, insan karar vericilerin tamamlayicisi olarak islev géormeli; ayni zamanda denetlenebilir, seffaf ve
aciklanabilir olmahdir. Hibrit sistemlerin gelisimi, afet yonetiminde hem teknik kapasiteyi hem de sosyal
duyarhligi bir arada barindiran modellerin kurulmasina olanak saglamaktadir. Bu senaryo, teknolojik adalet
ve demokratik yonetisim arasinda kurulabilecek olasi dengeyi arastirmaya agmaktadir.
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