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Oz: Calisma Z kusag: temsilcisi iiniversite dgrencilerinin asir1 izleme kavramina bakis agilarini belirlemek ve
kavramu tercih etmelerindeki temel sebepleri ortaya koymak amaciyla hazirlanmistir. Odak Grup Goriismes:
yonteminin kullanildig1 ¢alismanin drneklemi Yalova Universitesi Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi Yen
Medya ve lletisim ve Psikoloji Boliimleri ile aymi iiniversitenin Saghk Bilimleri Fakiiltesi Fizyoterapi ve
Rehabilitasyon Boliimii 4. Smif 6grencilerinden olugsmaktadir. Calismada 6grencilerin cevaplar: dogrultusunde
5 tema olusturulmustur. Bunlar se¢im ve kontrol 6zgiirliigii, kesintisiz izleme ve zamandan tasarruf
ulagilabilirlik, dikkat daginikligi ve ekran bagimliligi, agir1 tiikketimdir. ilk ii¢ temaya verilen yaritlarda agir
izlemenin avantaj ve konfor alami olusturarak izleyici aliskanhklarini degistirdigi vurgulanmistir. Son ik
temada ise asir1 izlemenin sorunlu yonlerine dikkat ¢ekilmistir. Katilimcilar asir1 izleme vasitasiyla izleyicilerir
tiiketim odakl diisiinen, fizyolojik ve psikolojik sorunlar yasayan, doyumsuzlukla kars: karsiya kalan kisilere
dontisebilecegini ifade etmislerdir.

Anahtar Kelimeler: Yeni Medya, Televizyon Yayincilig, Dijital Yayincilik, Agiri izleme.
&

Abstract: The study aimed to determine the perspectives of university students representing Generation Z or
the concept of binge-watching and to reveal the main reasons behind their preference for the concept. The
study, which employed a Focus Group Interview method, included fourth-year students in the New Medie
and Communication and Psychology Departments of the Faculty of Humanities and Social Sciences at Yalove
University, and the Physiotherapy and Rehabilitation Department of the Faculty of Health Sciences at the same
university. Five themes were developed based on the students' responses. These themes include freedom of
choice and control, uninterrupted viewing and saving time, accessibility, distraction and screen addiction, anc
excessive consumption. Responses to the first three themes emphasized that binge-watching creates
advantages and comfort zones, changing viewing habits. The final two themes highlighted the problematic
aspects of binge-watching. Participants stated that binge-watching can transform viewers into individuals witl
a consumption-focused mindset, experiencing physiological and psychological problems, and experiencing
dissatisfaction.
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1. Giris

Toplumlarin bilgilenmesi ve siiregelen hayatin rutininde giindelik hayatin akisin1 aktarmada ve
insanlarin merak unsurunun giderilmesinde 6nemli bir rolii olan kitle iletisim araglar1 20. yiizyilin
basglarindan itibaren giictinii arttirmistir. 1. ve 2. Diinya Savaslarinin ardindan bu mecralara olan ilgi ve
istek artarken (Tokgdz, 1978: 79; Apay, 2024: 153) televizyonun seri {iretime ge¢mesiyle tiiketiciler gorsel
sunumun avantajlarindan faydalanmaya baslamistir. Basta Amerika ve Avrupa olmak {iizere diinyanin
her bolgesinde hizla artan televizyon kullanimi, bireylerin evde izleme konforuna ulasmasini miimkiin
kilmistir. Bunun yami sira televizyonlar insanlarin bos zaman aktiviteleri ve eglence unsurlarina
dontismiistiir. Gelisen teknoloji odaginda televizyona yonelik izleyici arastirmalar1 ¢ok sayida veriler
ortaya sunmustur. ingiliz Kiiltiirel Calismalar1 ve ardindan Amerika’da yapilan arastirmalar
televizyonun sosyolojik ve kiiltiirel etkilerine deginirken (Morley, 1994: 287-288) 2000°1i yillarin bagindan
itibaren dijitallesme ve internet teknolojilerinin artmasi bu kitle iletisim aracinin roliinii daha da
Ozellegtirmistir (Maniou ve Seitanidis, 2018: 106-107).

IP TV ve Pay TV gibi teknolojiler kisisellestirilmis bir izleme deneyimi sunarken giiniimiizde dijital
platformlarin sundugu genis igerik yelpazesi kullanicilarin istedigi yapima istedigi zaman ulagabilmesini
saglamaktadir. Izleme aliskanliklarmin gliclendigi ve 6znellestigi bir ortamda dijital platformlar daha
fazla izleyiciye ulasabilme ve mevcut izleyicilerini ellerinde tutabilme adina birbirinden farkl: igerikler
liretme yarisina girmektedir. Teknolojik gelismelerle birlikte yaymn faaliyetlerinde de degisimler
yasanmistir. Bu yaymlarin 6nemli bilesenlerinden biri olan binge-watching kavrami Tiirkiye’de asir1
izleme olarak literatiirde yerini almistir (Ersin, 2023; Atesalp ve Baslar, 2020; Eyrek, 2022). Ard: ardina
izleme ve siirece baglhh kalma davranisi olarak adlandirilan (Flayelle vd., 2019: 26) asir1 izleme ile
izleyiciler kopmaksizin izleme deneyimi elde etmektedir.

Literatiirde yapilan ¢alismalara bakildiginda asir1 izleme kavraminin genellikle yayincilik faaliyetlerinde
ne tiir etkiler biraktig1 {izerine oldugu goriilmektedir. Ornegin Ersin (2022: 41), “Tiirkiye’de Netflix
Dizilerini Asir1 izleme [Binge-Watching] Motivasyonlar1 Uzerine Bir Arastirma” baslikli calismasinda
Tiirkiye’de Netflix dizilerinin asir1 izleme davranisi motivasyonlarmi ortaya ¢ikarmistir. Eyrek (2022: 83)
ise “Ekran Karsisinda Gecen Zaman: Televizyon Izlemenin McDonaldlagmasi - Asiri izleme” baglikli
calismasinda Adorno ve Horkheimer perspektifinden televizyon izleme siireglerini degerlendirerek asir1
izleme kavraminin George Ritzer'in McDonaldlasma tezi {izerinden incelemistir. Son olarak Giimdiis (2021:
147) ise Netflix'in sundugu izleme teknolojisinin Tiirkiye’de ne tiir etkileri oldugu iizerine arastirma
yapmustir. Uluslararas: alanda yapilan ¢alismalara bakildiginda da benzer bir yaklasim sergilendigi ve
yayincilik etkilerine deginildigi goriilmektedir (Steiner ve Xu, 2018; Mikos, 2016; Sobral, 2019, Rubenking
ve Bracken, 2021).

Calisma tiim bu yaklasimlar dogrultusunda Z kusag temsilcisi iiniversite dgrencilerinin asir1 izleme
kavramina bakiglarimi ve kavrami tercih etmedeki nedenlerin neler oldugunu analiz etme iizerine
kurulmustur. Arastirma bu yaklasimiyla izleyici tercihlerinin hangi yonde oldugunun belirlenmesi
agisindan onemlidir.

Z kusag temsilcileri tarafindan aktif bir sekilde kullanilan dijital platformlar (Radyo ve Televizyon Ust
Kurulu: 2022) sundugu imkanlar ile izleyicileri ekrana daha ¢ok baglamaktadir. Atli'ya (2025) gore Z
kusag: temsilcisi bireylerin dijital platformlara olan ilgisi ve kullanim saati her gecen giin artmaktadir.
Yine Cakirkaya'nin (2024: 213) yaptig1 arastirma gostermektedir ki Z kusag: temsilcileri televizyon izleme
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aliskanliklarinda en ¢ok dijital platformlar: tercih etmektedir. Tiim bu arastirmalar Z kusag: temsilcisi
liniversite Ogrencilerinin dijital platformlara olan ilgi ve egilimlerinin yiiksek seviyede oldugunu
gostermektedir. Bu diisiinceden hareketle Z kusag: temsilcisi 6grencilerin asir1 izleme kavramini nasil
degerlendirdiklerinin analizi dnemlidir. Calismada Z kusag1 temsilcisi {iniversite dgrencilerinin asir1
izleme kavramina bakis agilarmin belirlenmesi ve kavrami tercih etmedeki sebeplerinin neler oldugunu
saptamak amagclanmaktadir.

Calisma yukaridaki perspektiften bakildiginda genclerin izleme aligkanhiklarimin degerlendirilmesi
noktasinda dneme sahiptir. Bu bakis agis1 ayni zamanda tercih nedenlerinin analiz edilmesi ve genglerin
ne tiir iceriklere daha fazla egildiklerinin tanimlanmasi noktasinda dikkat ¢ekicidir. Arastirma genclerin
asir1 izleme tercihlerinin hangi sebeplerle gerceklestigini acgiklayarak literatiire katkilar sunacaktir.

Geleneksel televizyon ve izleyici arastirmalar1 geleneginin anlatilacag: ilk béliimle baslayacak ¢alismada
tarihsel siire¢ igerisinde televizyon izleyicisinin konumu ve tiiketiciler {izerine yapilan arastirmalar
anlatilacaktir. Devaminda televizyon yaymciligindaki degisim ve dijital platformlarda izleyicinin yeni
konumu tartigilacaktir. Sonrasinda arastirmanin yontem boliimiinde Yalova Universitesi Insan ve
Toplum Bilimleri Fakiiltesi Yeni Medya ve Iletisim Boliimii 4. Siif 6grencileri, Yalova Universitesi insan
ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi Psikoloji Boliimii 4. Sinif 6grencileri ve Yalova Universitesi Saglik Bilimleri
Fakiiltesi Fizyoterapi ve Rehabilitasyon Boliimii 4. Simif 6grencilerinden basit rastgele 6rneklem yontemi
ile secilen 30 Ogrenciyle yapilan goriismeler sonucunda elde edilen veriler incelenecek ve temalar
tizerinden analizler yapilacaktir.

2. Geleneksel Televizyonda izleyici Arastirmalari

Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi ile kitle iletisim araglar1 karsisinda etkin role biiriinen izleyiciler
medya iceriklerinin degerlendirilebilmesini miimkiin kilmistir. Frankfurt Okulu temsilcilerinin
kapitalizm eksenli yiiriittiikleri tartismalarda kitle {iretim ve tiiketim siirecleri daha ¢ok devlet tekelinde
olan ve Kkiiltiirel gelismelerle baglantili olan bir baglamda degerlendirilmekteydi (Varol, 2011: 119).
Kellner’e (2003: 31) gore Ingiliz Kiiltiirel Calismalar1 Frankfurt Okulu'nun 1950'lere kadar gelistirdigi
kiiltiir endiistrisi modelini alt siuf, cinsiyet, irk ve etnik gibi kavramlar ekseninde degerlendirerek
Gramsci’'nin hegemonya ve kars1 hegemonya modeli baglaminda karsi-hegemonik bir direnis gelistirme
ve miicadele giiclinii arama girisiminde bulunmustur.

Yaylagiil’e (2006: 131) goreyse Ingiliz Kiiltiirel Caligmalar1 gelenegi dayanak noktasi olarak ilk baslarda
Althusser’in yapisal Marksist ideoloji goriisiinii savunurken daha sonralari Gramsci’'nin hegemonya
kavrami etrafinda sekillenmistir.

Turner’e (2005: 10) gore Kkiiltiirel calismalarin temeli, Richard Hoggart ve Raymond Williams'in
calismalari ile sekillenmistir. Turner tarafindan belirli kaygi ve yontemlerin birlestigi disiplinleraras: bir
alan olarak tanimlanan kiiltiirel ¢alismalar yalmzca estetik kaygilar dogrultusunda degil ayn1 zamanda
anlam ve zevklerin tiretim bi¢imlerinin analiz edilebilecegi bir yontemsel siire¢ olarak degerlendirilmistir.

Williams, (1960: 14-15) kiiltiir kavramini toplumsal, ekonomik ve politik baglamdaki farkliliklara yonelik
bir tepki ve degisimlerin dogasinin kesfedilebilecegi bir alan olarak goérmektedir. Hoggart (1958) ise
kiiltiirtin toplum {izerindeki etkilerini daha genis bir perspektifte analiz ederek isci sinifindaki kiiltiirel
farkliliklari ele alarak kitle iletisim araglarinin kiiltiirel degerler tizerindeki etkilerine dikkat ¢ekmistir.

ingiliz Kiiltiirel Calismalar: diinyanin teknoloji alaninda yasadig1 doniisiim siirecinde bir¢ok farkl: alani
bir araya getirerek ortak bir degerlendirme siireci olusturma agisindan &nemlidir. Ozellikle medyays,
toplumda hakim ideoloji ve degerleri yeniden iireten bir kurum olarak géren Ingiliz Kiiltiirel Calismalari,
medya metinlerinin ideolojik ve kiiltiirel analizlerine yonelmistir (Dagtas, 1999: 335). Bu
degerlendirmelerin  gergeklestirilmesinde genellikle neo-Marksist, yapisalci, postyapisalc  ve
postmodernist bir bakis agis1 6n planda tutulurken kiiltiirel ¢alismalar tiim bu bakis agilarin1 kapsayan
bir yapida konumlanmistir (Cunningham, 2001: 127).
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Kiiltiirel ¢alismalar ekseninde izleyici arastirmalarina yonelik yapilan degerlendirmelerde uzun yillar
Birmingham Universitesi Cagdas Kiiltiirel Calismalar Merkezi'nin yoneticiligini de yapan Stuart Hall'un
O6nemi biiyiiktiir. Calismalarinin ilk doneminde Ferdinand de Saussurenin etkisiyle yapisalc bir
yaklasim i¢inde her metnin sinirli sayida okuma olanag igerisinde degerlendirilmesi gerektigini ifade
eden Hall, daha sonralar1 Kodlama ve Kodagimlama adli ¢alismasiyla onceki yapisalct konumundan
vazgecerek medya mesajlarnin izleyici tarafindan muhalif ve miizakereci bir sekilde okunabilecegini
belirtmistir (Mutlu, 2005: 129-130).

1960’1 yillardan itibaren kitle iletisim arastirmalarinda elestirel bir bakis agisinin literatiire dahil
oldugunu kaydeden Hall (1999) medya metinlerinin mesaj alict perspektifinden uzaklasarak {iretim,
dolasim, dagitim/tiiketim, yeniden {iretim perspektifine doniistiigiine vurgu yapmaktadir (Hall, 2005: 85).
Hall (1980) yeniden {iretim siirecinin dnemine vurgu yaptig1 bu dénemde kodlama ve kodagimlamay1
“goreli bir 6zerklik” kapsaminda degerlendirerek kavramlarin belirlenmis momentler olarak ele alinmasi
gerektigini ifade etmektedir (Sar1, 2014: 245). Boylece iiretim, dolasim, dagitim/tiiketim ve yeniden tiretim
stiregleri stiregelen bir yapisal doniisiim gegirerek anlamin yeniden yaratiminin 6nemine deginmektedir.

Hall, yaptig1 bu calismalarda medya ve iletisim alanini kavramada anlamin 6nemini 6n plana ¢ikarmustir.
Semiyotige dayanarak anlamin dnemine deginen Hall, anlamin bir soylemin sentagmatik zinciri inindeki
kodlarin islemi ile yaratildigini ve kodlarin belirli bir kiiltiir icerisinde yayginca yer edindigi ya da ¢ok
erken yasta Ogrenilmesinden dolayr kurgulanmis degil dogal olarak algilanacagmni ifade etmektedir
(Kasap, 2022: 89). Sonug¢ olarak Hall, yeniden iiretim siireciyle birlikte anlamin yasadigi degisim
perspektifinden izleyicilerin medya metinlerini okumada yeni bir bakis agis1 olusturduklarmi ifade
ederek izleyicinin yalnizca egemen bir pozisyondan degil ayni zamanda miizakereli ya da karsit kodlarla
kurulu bir degerlendirme sistemi tizerinden de okumalar yapabildigine isaret eder.

Kodlama ve Kodagimlama her ne kadar izleyici arastirmalarinda énemli bir ¢ikis noktasi olarak goriilse
de ozellikle kiiltiirel calismalar geleneginde alimlama arastirmalar: sonraki yillarda dikkat ¢eken bir iine
kavusmustur. David Morley, Hall'un ¢alismalarini gelistirerek arastirmalarinda izleyicilerin birtakim
kiiltiirel ve gostergesel unsurlara ek olarak programlari farkli formatlarda okuyabilen ve
degerlendirebilen bireyler olduklarini 6ne siirmiistiir. Morley’e (2005: 99) gore televizyon izleyicileri
baskin ve kiiltiirel bigcimleri elestirel ve muhalif bir formatta okuyabilen ve ideolojik mesajlar1 secici/yikici
sekilde degerlendirebilen kisilerdir. Morley'nin ortaya attigr bu muhalif okuma bicimleri Nationwide
Audience adli eserinde yaptig1 alimlama ¢alismalarina géndermede bulunur. Morley (1980) programlarin
alimlanmasinda farkli sinifsal gruplarin egemen ve karsit okumalar gelistirdigini ifade eder.

Nationwide programi, igerigi baglaminda izleyicinin dikkatini ¢ekmek igin stratejiler iireten tuhaf,
biiyiileyici ve sansasyonel olaylara odaklanan ve izleyiciyi tercih edilen bir okumaya y6nlendiren ilging
hikayeler {iretmistir. (Morley ve Brunsdon, 1999: 33-34). Bu programlar ile giincel olaylar derinlemesine
analiz edilirken giindelik yasamdaki insanlarin sunumu kisilerin programa olan ilgisini arttirmistir.
Ayrica bireylerin ve ailelerin faaliyetlerinin ev i¢i yasamda yansitilma sekilleri incelenmis ve bakis acilari
yansitilmak istenmistir (Morley ve Brunsdon, 1999: 100).

Morley, televizyon izleme aliskanliklarina yonelik yaptig1 bir diger calisma olan Family Television:
Cultural Power and Domestic Leisure’da iki temel soru tiizerine odaklanmistir. Bunlardan birincisi
televizyonun farkl: aileler icerisinde nasil kullanildig1, digeri ise televizyonun izleyiciler tarafindan nasil
yorumlandigidir (Morley, 2005: 1). Morley, izleme tercihi ve yorumlanmasinda programlar tarafindan
aktarilmaya calisilan ideolojik goriislerin yani sira ayni zamanda aile i¢i isleyislerin etkisine gonderme
yapar. Morley’e (2005: 141-143) gore ailelerde genellikle erkek egemen bir bakis agis1 hakimdir ve
kumanda genellikle evin “babasinda” bulunur. Buna karsilik kadinlar genellikle ev isleriyle mesgul
olduklar1 icin televizyondan daha uzak dururlar ve ara sira yalnizken yahut kadin arkadaslariyla
birlikteyken en sevdikleri programlari takip ederler. Bu durum gostermektedir ki televizyon izleme
aligkanliklarinda tek etmen hdkim ideolojinin yansittig1 yahut izlenilmesini istedigi programlar ve
yayinlar degildir. Ayn1 zamanda aile i¢i durumlar ve bireylerin ailedeki hiyerarsik konumlanmalar1 da
izleme aligkanliklarinin belirlenmesinde kilit bir role sahiptir. Bununla birlikte aslinda Morley’'nin
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Hall'un goriislerini gelistirerek yaptig1 ¢alismalarda onun bazi fikirlerini kismen dogruladig:
goriilmektedir. Morley, toplumsal konumun, farkli okuma bigimlerini agiklamaya yetmediginin altini
gizer ve alimlama cergevesini (genellikle ev ve aile ortami), ailedeki iligkileri, kadinlarin yerini de goz
oniinde bulundurmak gerektigini sdyler (Bourse ve Yiicel, 2017: 13).

Sonug olarak Morley’'nin ¢alismalarinda dikkat ¢eken en 6énemli unsur ¢ogunlugunu is¢i smnif1 ve alt-orta
smif ailelerle derinlemesine goriismeler neticesinde cinsiyet temelli bir iktidar isleyisinin, ev
baglamindaki televizyon izleme ediminde belirleyici bir role sahip oldugudur (Sari, 2014: 247). Bu rol
televizyona bakis agisinda farkli perspektiflerin gelismesine yol agmustir.

James Lull ise (1980) David Morley’e benzer olarak yaptig1 calismada televizyon izleme siirecinin aile igi
iliskilerin diizenlenmesi ve izleyicilerin birtakim ihtiyaclarmi karsilama noktasinda televizyondan
faydalandiklarini ifade eder. Lull, televizyonun sosyal kullanim tipolojisi sundugunu belirterek aile
icindeki rollerin televizyon izleme siirecinde karar verme mekanizmasi olarak kullanildigina vurgu yapar.

Lull (1988: 17) bir baska calismasinda televizyon izleme eylemini aile aktivitesi olarak adlandirir ve
televizyon izlemede ve hangi programa yonelineceginde kararin aile tiyeleri tarafindan verildigine isaret
eder. Lull, televizyonun toplumun kiiltiirel ve toplumsal normlarin gelismesine katki sundugunu belirtir.
Ailelerin televizyon kullaniminda iki temel unsura dikkat ¢eken Lull, bunlar1 ¢evresel ve diizenleyici
faktorler olarak siralar. Cevresel faktorler ailede televizyonu bir arkadas konumuna yerlestirirken
diizenleyici faktorler sosyal yasami sekillendiren ve bireylerin ne yapacagina karar veren bir unsur
olarak goriiliir (Lull, 1990: 61).

Hobson (1982: 110) televizyon programlarmin yapim siireci ve televizyon izleme aligkanliklarina yonelik
yaptigl calismasinda Crossroads adli programi inceleyerek kadinlarin programi izleme siireglerini
giindelik yasamin bir parcasi olarak adlandirdiklarini ve ¢ogu zaman giinliik rutinlerini bu programa
gore tasarladiklarmi gostermektedir.

Televizyona yonelik alimlama calismalarinda dikkat geken bir diger calisma Ang’in Watching Dallas:
Soap Opera and the Melodramatic Imagination adli ¢alismas1 olmustur. Hollanda’da Dallas’1 izleyen
kisiler tizerine yaptig1 calismada Ang, Ozellikle kadin izleyicilerin Dallas’t izlemedeki en biiyiik
motivasyonlarinin programdan keyif almalar1 oldugunu belirtmektedir. Dallas’in sagladigi “hazzin”
eglence ile birlestiginde yeni bir gerceklik yarattigina dikkat ¢eken Ang, bu sayede dizinin popiilerligini
son derece arttirdigini ifade etmektedir (Ang, 1985: 9-10).

Fiske (2001: 74) izleyici arastirmalarinda tiiketicilerin etkin bir role sahip oldugunu vurguladig:
calismasinda televizyonda neyin izleneceginin secilmesi eyleminin ataerkil ev kiiltiiriinde 6nemli rol
oynadigini belirtir ve televizyona karsi edinilecek tavirda ideolojinin 6nemli bir rolii olduguna dikkat
¢eker. Bununla birlikte televizyona kars1 aktif bir rol iistlenen izleyiciler kiiltiirel sahiplenme ve gergeklik
ingas: stirecinde aktif role sahiptirler.

Kiiltiirel ¢alismalar ve izleyici arastirmalari ile yapilan alimlama c¢alismalar1 her ne kadar elestirel bir
kiiltiiriin igerisinden ¢ikmis olsa da bu calismalara yonelik elestirel diisiinceler de mevcuttur. Stevenson
(2008: 193) izleyici arastirmalarinda dagmik bir izleyici profilini elestirerek alimlama ¢alismalarinin
makro degil mikro bir perspektiften sunuldugunu belirtir. Stevenson (2008: 150-151) Morley ve Fiske’in
izleyici teorilerine yonelik sundugu elestirilerde kiiltiirel bigimleri iireten ekonomik kurumlarin ¢ikarlar1
ile izleyici yorumlar1 arasinda farkliliklar oldugunu soyleyerek tiiketimin aslinda anlam iiretmede énemli
bir rolii oldugundan bahseder. Yine Angin Dallas’a yonelik yaptifi calismaya yonelik yapilan
elestirilerde de c¢alismanin {itopik bir feminist politikaya bagh kaldigi ve Dallas’in siradan hazlar:
savunma arzusunda oldugu belirtilir (Stevenson, 2008: 174).

Kiiltiirel calismalara yonelik yapilan elestirilerde {izerinde durulan bir diger unsur da yerellik sorunu
olmustur. Avustralya gibi tarihi itibariyle Ingiltere'nin etki alaninda bulunan birkag iilkede Kiiltiirel
Calismalar’dan esinlenerek yapilan calismalar olmussa da ‘rakipleri gibi’ kiiresel bir yayginlik
kazanmadi$1 ve ¢alismalarin Britanya’ya 6zgii kaldig: elestirilmektedir (Altintop ve Bak, 2022: 130).

—
Abant Sosyal Bilimler Dergisi - https://dergipark.org.tr/tr/pub/asbi

799



Dijital Platformlarda Asir1 izleme Pratikleri: Universite Ogrencileri Uzerine Arasgtirma
Binge-Watching Practices on Digital Platforms: A Research on University Students

Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi, kiiltiirel calismalar ve 1980°li yillardan sonra yapilan izleyici
arastirmalar1 geleneksel televizyon yayinciligr ile televizyon izleme pratiklerine yonelik kanaatlerin
belirlenmesi agisindan 6nemlidir. Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi insanlarin medya ile ne yaptigi
sorusuna yanit arar ve izleyiciler birtakim ihtiyaclarini gidermek icin medyadan faydalanir (Yaylagiil,
2006: 62). Izleme pratigi baglaminda degerlendirildiginde ortaya geleneksel medya mecralarinda
televizyon izleyicilerinin kendi tercihlerini 6nemsedikleri ve kararlarini kisisel beklentileri dogrultusunda
alabildikleri sonucu ¢ikmaktadair.

Kiiltiirel calismalar iizerinden degerlendirme yapildiginda Stuart Hall'un kodlama kodagimlama
calismasi 6ne ¢ikmaktadir. Hall (1980) izleyicinin medya metinlerini okumada kendisine ait yeni bir bakis
acis1 olusturabildigine ve zaman zaman miizakereli ya da karsit okumalar iiretebildigine dikkat
¢ekmektedir. Bu durum gostermektedir izleyiciler Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi'nin sundugu aktif
izleme siirecini bir adim daha ileri tasiyarak televizyon karsisinda karsit ya da tartisabilen bir izleyici
profiline sahip olabilmektedir. Bu karsithik ve elestirellik boyutu da dijitallesme ile birlikte izleyicinin
daha da on planda oldugu ve kararlarinin énemsendigi bir yaymncilik politikasinin gelismesine 6n ayak
olmustur.

3. Televizyon Yayiciliginin Déniisiimii ve Dijital Platformlarda Izleyici

1960’1 yillardan itibaren baslayan dijitallesme siireci tiim diinyada sayisallasma ve yondesme gibi
kavramlarin daha fazla tartisilmasina imkan saglamistir. Dijitallesme bilgisayar teknolojilerinden
faydalanilan ve elektroniklesen bilgi aktarim siireclerinin sayisal kodlardan faydalanilarak hizmete
sunulmasi olarak tanimlanmaktadir (Manovich, 2001: 43). Dijitallesmeyle birlikte uydu teknolojilerinde
onemli gelismeler yasanirken oOzellikle iletisim mecrasinda yasanan Snemli degisimler dikkat gekici
olmustur.

Soguk Savas donemi ve sonrasinda hizlanan internet teknolojilerine yonelik yatirimlarla birlikte uydu
teknolojileri ve iletisim aginin genisledigi bir diinya sistemi baslamistir. Bu dénemde askeri gelismelerin
yani sira birgok sektor dijitallesmenin avantajlarindan faydalanma siirecine gegmistir. Oncelikli olarak
uydu yayinlari ile baslayan siiregte televizyon yaymncilig1 analog ve karasal yayinciligin yetersiz kaldig:
yayincilik aktarim siirecinde uydularin vericilerden aldiklar1 sinyalleri genis bir alana yayma siirecini
baglatmistir. Cografi olarak engelli bolgelere televizyon yayinciligi kolayca ulastirilir hale gelmistir
(Sirma, 2013: 36-37). Boylece sayisal televizyon yayinciliginda yeni bir déneme gecilmistir ve yayin
kalitesinin bozulmadig1 daha kaliteli ses ve goriintiniin sunuldugu yaymncilik faaliyeti baslamistir
(Akaydin, 2014: 20).

Sayisal yaymciligin sundugu imkanlar dahilinde televizyon izleyicisinin yeni teknolojiye yonelik
konumunda geleneksel televizyon yayinciligina oranla degisimler baslamistir. Sayisal yayincilik klasik
televizyonun tek yonlii iletisim siirecini sonlandirarak yayinc kurulusla iki yonli bir iletisim modelini
baslatmistir ve etkilesimli bir yayimn standardi ortaya gikmustir (Sirma, 2013: 37). Bunun yaru sira sayisal
yaymncilik, analog yayma oranla sahip oldugu avantajlar neticesinde yayincilik alternatifini
zenginlestirmis ve izleyici etkilesimini indirilebilir ve gesitli program rehberleri sunabilir hale gelmistir.
Bu sayede izleyiciler se¢im segeneklerini arttirarak katilimci yayin kiiltiiriiniin bir parcasi haline gelmistir
ve ne istiyorsa onu izleyebilme 6zgiirliigiine sahip olmustur (Dewerth-Palmeyer, 2016: 144).

Sayisal yaymciligin sundugu avantajlarla televizyonda izleyici aliskanliklari ve tercihleri degismistir.
Internet ve dijitallesmenin sundugu imkanlar dahilinde ortaya ¢ikan etkilesimli televizyon kavrami
dikkat cekmektedir. Etkilesimli televizyon, televizyon izleyicisinin etkin oldugu, neyi, ne zaman ve nasil
izleyebilecegi, lizerinde kontrol saglayabildigi, ileti akis yoniinii ve iletisim rollerini degistirebildigi
gelismis bir televizyon izleme deneyimi olarak tanimlanmaktadir (Tasdelen ve Kesim, 2014: 271).
Etkilesimli televizyon izleyicilerin daha aktif oldugu ve televizyon karsisinda se¢im yapabilme
ozgirliigiinii tatt1g1 bir deneyim olarak goriilmektedir. Burada etkilesimle aktarilmak istenen ana husus
veri akisinin yalnizca yaymnci tabanh degil ayn1 zamanda izleyicinin de geri bildirimde bulundugu ve
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geleneksel televizyon izleyici kapsaminin degistigi bir donem olarak adlandirilmaktadir (Yaman, 2017:
252).

Etkilesimli televizyonun karsilikli enformasyon alisverisini hizlandirmasiyla IPTV olarak adlandirilan ve
acthmi Internet Protokolii olan dijital yaymncilik igerigi on plana c¢ikmistir. IPTV temelde interneti
kullanabilen bir iletim mekanizmasi olarak tanimlanir ve IPTV 6zel bir IP tabanli ag {izerinden video
icerigi iletmek i¢in kullanilir (Held, 2007: 1-2). Bir baska tanimlamada ise IPTV televizyon ve goriintii
sinyallerinin genis bir bant kullanilarak internet protokolii araciligi ile son kullaniciya ulastirildigy
sistemler olarak adlandirilmaktadir (Kirik, 2010: 94).

IPTV baz1 zamanlar Web TV uygulamalari ile karistirilsa da bu uygulamalarin birbiri ile teknik ve hizmet
acgisindan farklar: vardir. Web TV’de bir internet sitesinden yayinlanan igerikler sunucunun sagladigi
baglanti altyapis: kadar bir yayin ve igerik faaliyeti sunarken IPTV kendisine 6zel bir ag {izerinden genis
bant altyapist ile yayin yapar (Orhan, 2018: 25). IPTV’de yayin kalitesi internet hizi ve kalitesi ile dogru
orantili ilerler ve internet iizerinden yapilan bu yayincilikta kullanicilar yalnizca sunucuyla degil ayni
zamanda birbirleriyle de etkilesime girme sansinmi elde edebilirler. Bunun yami sira IPTV’de izleyici
istedigi veriye ulasabilme 6zgiirliigii sayesinde kendisine bir yayin akisi dahi olusturabilir.

IPTV izleyiciye sundugu olanaklar dogrultusunda ozelliklere sahiptir. Kuyucu’ya (2021: 276) gore bunlar
igerik, yaym merkezi, omurga, erisim ve ev lokasyonudur. Igerik kullanicilarin istedigi sekilde istedigi
yayincilik tiiriinii secebilme ve gorebilme imkanina vurgu yapar. Yaym merkezi ve omurga ise yaymncilik
faaliyetlerinin olusturdugu igerikler ile bunlarin hangi tiirlerde ve nasil izleyiciye sunulmasi gerektigi
tizerinde durur. Son olarak erisim ile lokasyon ise kullanicilara internetin sundugu hiz ve baglant: imkani
dahilinde ulasimi ve igerigin sunumunu ifade eder. IPTV sahip oldugu altyapisal oOzellikler ile
kullanicilara birtakim ek imkanlar sunar. Bunlardan bazilari kullanicinin istegine bagli video yayini
(VOD), 6de izle (Pay Tv), icerik kaydi (PVR), canli yayim1 durdurabilme (Pause live tv), gecikmeli yayin
izleme (catch-up Tv), elektronik program rehberi (EPG)'dir (Yaman, 2017: 253). Bu yayinlar sahip
olduklar1 6zelliklere gore izleyiciye secenegi arttirabilme, istedigini secebilme, yayini durdurarak istedigi
zaman devam ettirebilme gibi alternatifler sunar.

IPTV’nin 6zellikleri izleyicilerin geleneksel televizyona oranla bir¢ok farkliligi deneyimledigi ve gelismis
bir televizyon yayinciligina yonelebildiklerini gostermektedir. Izleyiciler &ncelikle geleneksel yaymciliga
oranla interaktiviteye sahip olmustur. Bu tanim izleyicilerin secim 6zgtirliigiiniin yani sira istedigi yayin
istedigi zaman izleyebilme ve tercih edebilirligini arttirmistir. IPTV izleyicinin kendi yayin listesini
olusturabilme ve satin alma eylemlerini gelistirmesine yardimci olmustur. Ornegin IPTV sayesinde
televizyondan aligveris yontemleri degismis ve izleyiciler herhangi bir dizideki basrol oyuncusunun
kiyafetini televizyondan birkag tusa basarak siparis edebilir hale gelmistir (Yaman, 2017: 253). Uriinlere
ulasim kolaylasirken izleyicinin pasiflik siireci neredeyse bitmis ve sosyallesen, isteklerini 6n planda
tutan, geri doniisler yapan ve yaynciy1 talepleri ile yonlendirebilen bir izleyici profili ortaya ¢ikmuistir.

IPTV'nin ortaya ¢ikardigi degisimler sonrasi kendisini daha da gelistiren televizyon yayinciligt
gliniimiizde dijital platformlarin sundugu yaymncilik imkanlar1 ile zirveye ¢ikmistir. ABD’de kablolu
televizyonlarda gosterilen Rox dizisinin 1995 yilinda internette dagitilmasiyla hayatimiza giren web
dizisi kavrami (Kocagtir, 2022: 74) ilerleyen yillarda gelismis teknolojilerden faydalanarak kiiresel dijital
platform aglarinin ortaya ¢tkmasini saglamistir. Kiiresel ¢apta ses getiren ilk onemli dijital platform olma
ozelligi tastyan Netflix, 1997 yilinda DVD kiralama hizmeti sunan bir sirket olarak c¢alismalarina
baglamistir. flerleyen yillarda kiiresel olarak gelisen Netflix, abonelik sistemine gecmesiyle dijital
yayincilik faaliyetlerini {ist bir seviyeye tagimistir (Jenner, 2018: 3).

Netflix'in elde ettigi basar ile orantili ilerleyen yillarda ortaya ¢ikan ¢ok sayida dijital platform, yayincilik
pazarindan faydalanmak igin stirekli gelisen ve farkli yayincilik formatlar: sunan yapilara doniismiistiir.
Dijital platformlarin 6zellikle yeni nesil kullanicilara yonelik yaptigi yayinlar sonrasi tiim diinyada
platformlara olan ilgi artmistir. Ornegin Amerika Birlesik Devletlerinde 2024 yili sonunda yapilan bir
arastirmaya gore Ozellikle Z kusaginin dijital platformlara olan ilgisi her gecen giin artmaktadir. Giinde
ortalama 6.9 saatini medya ve eglence icerikleriyle gegiren Z kusagi, bu dilim igerisinde 1.3 saati dijital
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platformlara ayirmaktadir (Deloitte, 2025). Tiirkiye’de bu alanda yapilan resmi c¢alisma olarak dikkat
ceken Radyo ve Televizyon Ust Kurulu'nun Genglerin Medya Kullanimi ve Dijital Okuryazarhik (2022)
raporuna gore dijital platformlari izleme siiresi Z kusaginda 85 dakika olarak dl¢iimlenmistir.

Tiirkiye’de dijital platformlarin takip edilirligi ve {iyelik istatistiklerine bakildiginda 2025 yilmin ilk
ceyreginde onceki ad1 BluTV olan Max'in ytizde 30'luk bir pazar payiyla birinci oldugu goriilmektedir.
Onu sirasiyla Netflix ytlizde 25, Prime Video yiizde 20 ile takip etmektedir. Diger platformlar ise Disney+,
Mubi, Youtube Premium ve Exxen olarak siralanmaktadir (Yiiksel, 2025). Dijital platformlarin kisa siirede
geng nesil iizerinde etkili olmasinin birtakim sebepleri bulunmaktadir. Oncelikle izleyicilerin tiiketim
aliskanliklarinda yasanan degisime dikkat ¢ekmek gerekmektedir. Ciinkii kullanicilar artik televizyon
yayinlarini sadece televizyonda degil tablet, telefon ve bilgisayar gibi alternatiflerde de tiiketebilmektedir
(Basger ve Sogiitliier, 2023: 4). Bunun yanu sira dijital platformlar kullanicilara yiiksek kalitede bir goriintii
hizmeti sunmaktadir. Ultra HD yayincilik sayesinde kullanicilar izledikleri programlari1 daha net ve keyif
diizeyi yiiksek bir profilde takip edebilmektedir. Yine bu platformlarin sundugu bir diger avantaj
kullanicinin istedigi zaman igerige ulasabilme ozgiirliigiidiir. Geleneksel televizyona kiyasla son derece
kullanish bir deneyim sunan bu yaymcilik ile kullanici programi kaydedebilmekte, yayin akisina
ekleyebilmekte, kendisine uygun bir akis belirleyerek platformlarin akilli onerilerine gore secimini
kolaylastirabilmektedir. Bunun neticesinde izleyicinin ekrana olan sadakati artarken tiiketim
ozgirliigiiniin  izleyicide olduguna yonelik algmmin olusmas: tiiketim aliskanliklarina yonelimi
arttirmaktadir.

Tiiketicilerin dijital platformlara olan egiliminde 6ne gikan bir diger kavram agir1 izlemedir. Ingilizce’de
“binge-watching” olarak tanimlanan kavram, dijital platformlardaki dizi ya da programlarin birden fazla
boliimlerinin sirayla izlenmesi olarak adlandirilmaktadir (Mikos, 2016: 157). Giiniimiizde dijital platform
izleyicileri icin yaygin ve eglenceli bir tiir olarak goriilen asiri izleme her ne kadar rakamsal bir
muglakliga sahip olsa da uzmanlar asir1 izlemedeki asir1 kavraminin belirlenmesinde giinliik izlemeye
oranli bir hesaplama yapmanin dogru olacagini ifade etmektedir (Jenner, 2018: 211).

Agin1 izleme kavramina yonelik yiiriitiilen tartismalarda dikkat ceken bir unsur kavramin tiiketici
aliskanliklarinda yaptig1 degisim ve kimlik insasi iizerinedir. Jenner'e (2014: 9) gore asir1 izleme post-
modern kapitalizmin yapisina uyum saglayan bir igerik {iretim mekanizmasidir. Bu sayede tiiketici
baglilig1 artar ve yeni bir izleyici kimligi olusur. Asir1 izlemenin tiiketiciler {izerinde biraktig1 bu etkide
kolay ulasim ve siireklilik halinin etkisi de fazladir. Kisiler ¢cogu zaman eglenceli gordiikleri unsur ile
televizyonu izleme aligkanligini arttirir ve bagimliliga yonelebilir. Nitekim yapilan arastirmalar
gostermektedir ki agir1 izleme kisilerde zaman zaman davranigsal bagimlilik ve 6z kontrol kaybina neden
olabilmektedir (Starosta ve Izydorczyk, 2020: 2).

Dijital yaymncilik faaliyetlerinin yukarida bahsedilen siireclerde gelismesi ve uydu teknolojileri ile
internet ortaminin her yerde ulasilabilirlik imkani sunmas izleyici profillerinin de degismesine yardimci
olmustur. Son yillarda dijital platformlarin sundugu olanaklar kullanicilarin tiiketici konumuna
ulasmasini saglayarak asiri izleme tartismalarini giindeme getirmistir. Bu baglamda asir1 izleme
tiiketiciyi hangi yaymin ne zaman izlenmesi gerektigi giiciiniin tamamen kendisinde oldugu bir konuma
tagimigtir.

4. Calismanin Amaci ve Yontemi

Dijitallesme siirecinin hizla arttig1 giliniimiiz diinyasinda televizyon izleme pratiklerinde yasanan
degisimler dikkat gekmektedir. Ozellikle Z kusagmnin dijital platformlarla birlikte televizyon izleme
aligkanliklar1 ve platformlarin sundugu imkanlar goze carpmaktadir. Yapilan arastirmalar (Atl, 2025;
Cakirkaya, 2024) gostermektedir ki Z kusagi temsilcileri televizyon izleme aliskanliklarinda dijital
platformlar1 daha fazla tercih etmektedir. Bu durum Z kusag temsilcilerinin dijital platformlara olan
ilgisinin yiiksek oldugunu gostermektedir. Dijital platformlarda tiiketicilere sunulan bir kavram olan
asir1 izlemenin bu baglamda Z kusag1 temsilcileri tizerindeki etkilerinin nasil olacaginin énemli oldugu
diisiiniilmektedir. Asir1 izleme kisilerin sanal ortamlara yonelmesini saglarken toplum nezdinde biraktig:
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etkiler, kullanicilarin deneyimleri neticesinde ne tiir farkliliklarla kars: karsiya kaldiklar: ve duruma kars:
ne derece hazirlikli olduklarinin belirlenmesi 6nemlidir. Bu diistinceden hareketle ¢alismanin amact Z
kusag: temsilcisi tiniversite 6grencilerinin asir1 izleme kavramina bakis acilarmi belirlemek ve kavrami
tercih etmelerindeki sebepleri ortaya koymak olarak belirlenmistir. Calismanin evrenini Yalova
Universitesi 6grencileri olusturmaktadir. Calismanin érneklemi ise Yalova Universitesi Insan ve Toplum
Bilimleri Fakiiltesi Yeni Medya ve Iletisim Boliimii 4. Siuf dgrencileri, Yalova Universitesi Insan ve
Toplum Bilimleri Fakiiltesi Psikoloji Béliimii 4. Sinif 6grencileri ve Yalova Universitesi Saghik Bilimleri
Fakiiltesi Fizyoterapi ve Rehabilitasyon Boliimii 4. Smif Ogrencilerinden olusmaktadir. Calismanin
smnirhiliklarinin - yukaridaki bolim  Ogrencileri kapsaminda belirlenmesinin  birtakim sebepleri
bulunmaktadir. Yeni Medya ve Iletisim Béliimii dgrencilerinin medya egitimi aliyor olmasi nedeniyle
ozellikle medya okuryazarligi alaninda farkindaliklarinin fazla olacagi varsayilmaktadir. Psikoloji
boliimii 6grencilerinin ise asir1 izleme kavramini bagimlilik kapsaminda degerlendirebilecekleri ve bu
konuda farkindaliklarinin yiiksek olacag1 varsayilmaktadir. Son olarak Fizyoterapi ve Rehabilitasyon
boliimii 6grencilerinin temel saglik bilimlerine yonelik egitim almalar1 ve asir1 izlemenin bireyde
olusturacag fiziksel ve ruhsal sorunlarin tahlilinde farkindaliklarinin daha fazla olacag: varsayilmaktadir.
Calismada 4. sinif dgrencilerinin segilmesinin temel sebebi lisans son simnifta egitim goren 6grencilerin
diger simflara gore mesleki yeterlilik ile egitim diizeylerinin daha yiiksek olacag1 varsayimudir.
Ogrenciler 6n kosul olarak belirlenen “Dijital platformlardan igerik izliyor musunuz?” sorusuna evet
yanit1 veren kisilerden basit rastgele 6rnekleme yontemi ile secilmistir. Basit rastgele 6rneklemde tiim
birimler esit sansa sahiptir ve uygulama sirasinda listeden rastgele se¢imler yapilir (Kilig, 2013: 45).
Katilimcilar belirlenirken 6ncelikle her sinifta 6n kosul sorusuna evet yanitin1 verenler listelenmistir. Bu
listede Yeni Medya ve Tletisim Boliimii'nden 25, Fizyoterapi ve Rehabilitasyon Boliimii'nden 32, Psikoloji
Boliimii'nden 36 6grencinin evet yanit1 verdigi goriilmiistiir. Bu yanitlar dogrultusunda 6grenci isimleri
listelenmistir ve iclerinden 10’ar 6grenci rastgele secilmistir.

Calismada odak grup goriismesi yontemi uygulanmistir. Odak grup goriismesi bir konu, tirtin ve hizmet
hakkinda insanlarin ne diisiindiigii ve ne hissettigini anlamak i¢in kullanilan bir arastirma yontemidir
(Yildirim ve Simsek, 2016: 158). Yildirim ve Simsek (2016) odak grup goriismesinin yedi temel unsurdan
olustugunu ifade etmektedir. Bunlar arastirma amacinin belirlenmesi, sorularin olusturulmasi, yer ve
zamanin ayarlanmasi, pilot denemenin yapilmasi, katilimcr belirlenmesi ve davet, goriismenin
gerceklestirilmesi ve verilerin diizenlenerek analiz edilmesidir. Calisma bu perspektifte yiirtitiilmiistiir.
Goriisme Oncesi pilot ¢alisma her ti¢ boliimden de belirlenen ikiser 6grenci ile farkl giinlerde ayni sinif
ortaminda {i¢ farkli oturum esasina gore 45 dakikalik bir siirede tamamlanmistir. Burada elde edilen
verilerin anlamli sonuglar sunmasi neticesinde c¢alisma devam ettirilerek ana Orneklem grubuna
uygulanmistir. Yeni Medya ve Iletisim Béliimii'nden 10, Fizyoterapi ve Rehabilitasyon Béliimii'nden 10
ve Psikoloji Boliimii'nden 10 ogrenci ile farkli giinlerde oturumlar diizenlenmistir. Oturumlarin hepsi
ayn1 sinifta ve ayni saat diliminde yapilmistir. Goriismelerde her bir grupta yer alan 6grencilerin ayni
boliim dgrencileri olmalarina dikkat edilmistir. 3 farkli goriismenin hepsi 90 dakika ile sinirlandirilmistir.
Tim Ogrencilere once 1. soru sorulmus verilen cevaplar sonrasi 2. soruya gecilmistir. Moderator
oturumlar siiresince O6grencilere sorular1 yoneltmis ve verilen yanitlar1 not almistir. Yine moderator
ogrencilerin daha net cevaplar verebilmesi adina hazirlanan sorulari destekleyecek birtakim
aciklamalarda bulunarak konuya iligkin bilgilendirmeler yapmuistir.

Onwuegbuzie vd. (2009: 5) odak gruplarda veri toplamaya iliskin hazirladiklar: ¢calismada yontemin dort
temel veri analizi tizerinden kurgulandiginm ifade etmektedir. Bunlar sabit karsilastirma, klasik icerik
analizi, anahtar igerik analizi ve sOylem analizidir. Calismada bu analiz tiirlerinden klasik igerik analizi
secilmistir. Bu analiz yontemi verilerin parcalara ayrilmasi, pargalarin kategorilestirilerek incelenmesi ve
benzerlik igeren ifadelerin ayni baslik altinda siralanmasidir (Onwuegbuzie vd., 2009: 6). Arastirma bu
analiz {izerinden yapilarak kodlama siireci olusturulmustur. Calisma igin Yalova Universitesi Etik
Kurullar Koordinatorliigii'nden 2024/382 protokol kodu ile etik kurul karar1 alinmastir.

Calismada 6grencilere asagidaki sorular yoneltilmistir:
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1-Geleneksel televizyon izleme pratikleri ile dijital platformlarda dizi ve film izlemek arasinda ne tiir
farkliliklar bulunmaktadir?

2-Sizce dijital platformlarda asir1 izleme 6zelliginin sundugu en biiyiik kolaylik nedir?

3-Agir1 izleme Ozelliginin dijital platformlarin tercih edilmesinde ne tiir etkileri oldugunu
diisiiniiyorsunuz?

4-Asin izleme oOzelliginin Ontimiizdeki yillarda izleyici profilinde hangi degisikliklere yol agacagim
diistiniiyorsunuz?

Belirlenen sorular ¢alismanin literatiir kisminda ortaya koyulan teorik yaklasimlardan faydalanilarak
hazirlanmistir. Birinci soru Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimu ile kiiltiirel ¢alismalarin sundugu teorik
analizlerin degerlendirilmesi ve bu baglamda yanitlarin aranmasi adma hazirlanmistir. Tkinci soru
televizyon yayinciliginda yasanan degisimler ile dijitallesen izleyici ve konumunun belirlenmesi adina
dijital platformlarin izleyici perspektifinden nasil anlamlandirildiginin kararlastirilmasi adina
hazirlanmistir. Uglincii ve dordiincii sorular ise calismanin amaci kapsaminda asir1 izlemeye yonelik
kanaatin ve asir1 izleme sebeplerinin belirlenmesi adina hazirlanmaistir.

Calismada yer alan katilimcilara yonelik demografik bilgiler tablolardaki gibidir:

Tablo 1: Fizyoterapi ve Rehabilitasyon Boliimii Ogrencileri Sosyo-Demografik Bilgileri

Katilimcinin Adi Soyadi Yas Cinsiyet
F-1 23 Kadin
F-2 23 Kadin
EF-3 22 Kadin
F-4 21 Kadin
F-5 23 Kadin
F-6 24 Kadin
F-7 22 Kadin
F-8 24 Kadin
F-9 23 Kadin

E-10 23 Kadin

Tablo 2: Psikoloji Boliimii Ogrencileri Sosyo-Demografik Bilgileri

Katilimcinin Adi Soyadi Yas Cinsiyet
P-1 23 Erkek
P-2 23 Erkek
P-3 28 Erkek
P-4 23 Kadin
P-5 23 Erkek
P-6 22 Erkek
P-7 23 Erkek
P-8 23 Kadin
P-9 23 Kadin

P-10 22 Kadin

Tablo 3: Yeni Medya ve Iletisim Béliimii Ogrencileri Sosyo-Demografik Bilgileri

Katilimcinin Adi Soyadi Yas Cinsiyet
Y-1 22 Kadin
——
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Y-2 22 Kadin
Y-3 24 Kadin
Y-4 22 Kadin
Y-5 23 Kadin
Y-6 24 Kadin
Y-7 23 Kadin
Y-8 22 Kadin
Y-9 21 Erkek
Y-10 22 Erkek

4. Bulgular

Calismada Ogrencilere yoneltilen sorulara verilen yamitlar kapsaminda 5 ana tema belirlenmistir. Bu
temalar, se¢cim ve kontrol Ozgiirliigii, kesintisiz izleme ve zamandan tasarruf, ulasilabilirlik, dikkat
dagimiklig1 ve ekran bagimliligi, asir1 tiiketim olarak smiflandirilmistir. Calismada yer alan ilk {i¢ tema
stirecin olumlu yonlerine son iki tema ise olumsuz yonlerine dikkat cekmektedir.

4.1. Secim ve Kontrol Ozgiirliigii

Katilimcilardan elde edilen veriler dogrultusunda dikkat ¢eken ilk nokta geleneksel televizyona oranla
dijital platformlarin sundugu kolaylastiric1 ve kontrol edilebilir teknolojik imkanlar olmustur. Dijital
platformlarin geleneksel televizyona oranla se¢im ve kontrol 6zgiirliigiinii arttirdigina dikkat ceken
kullanicilar asir1 izleme aliskanliginin ise bu durumu destekler nitelikte oldugunu belirtmislerdir.

“Geleneksel televizyonun belirli giin ve saatlerde izlenme olasilig1 var ancak dijital platformlarda keyfi
saat belirleyip istedigim zaman istedigim programi izleyebiliyorum (F-1)".

“Televizyonda yayin ve icerik sabitken djjital platformda istedigimiz gibi degistirebilme 6zgiirliigiine
sahibiz (F-3)".

“Televizyon izleme belirli yayin saatlerine bagl kalinarak yapiliyorken dijital platformlarda izleyici
istedigi zaman istedigi icerige ulasabilir (F5)”.

Katilimcilarin bu farklilikta en ¢ok tizerinde durdugu konulardan biri reklam ve yayin saatleri olmustur.
Geleneksel televizyonda bu konuda sikint1 yasadiklarini belirten katilimcilar dijital platformlarda ard:
ardina gelen yayinlar sayesinde bu sorundan kurtulduklarin ve daha 6zgiir ve genis bir yelpazede yaymn
yapabildiklerini belirtmektedirler.

“Geleneksel televizyon izleye pratikleri yayin saatine baglidir. Yani izleyici igerikleri belirli saatlerde
izlemek zorundadir. Dijitalde ise izleyici istedigi zaman ve yerde igerige erisebilir (F10)”.

“Geleneksel televizyon izleme pratikleri saatlerce televizyonun basinda biiyiik kanallarin reklam
kusaklarini insanlara dayatmak i¢in yayinladigi, anlamsiz uzun ve sadece gereksiz merak uyandiran
dizileri izlemek olarak diisiiniiyorum. Dijital platformlar ise istedigimiz diziyi ya da filmi istedigimiz
saatte izlememize olanak sagliyor ve geleneksele kiyasla daha 6zgiir ve daha genis bir yelpazeye sahip
oluyoruz (P1)”.

“Geleneksel televizyon izleme pratikleri uzun dizi saatleri ve bol reklam gostermeye dayaniyor. Konular
ve islenis genellikle toplumun daha egitimsiz kismina hitap edecek sekilde ve o aksam ne yayinliyorlarsa
izlemek zorunda kaliyorsunuz, se¢im sansimiz yok. Dijital platformlara aylik az bir iicret vererek reklami
ortadan kaldirmak daha cazip. Dizi siireleri daha kisa ve senaryolar daha akiskan. Dijital platformlarda
da kalitesiz igerikler ¢ogunlukla olsa da filtreleyip istediginiz dizi veya filmi bulmak daha kolay, o anki
yayina bagimli degilsiniz (P3)”.

“Dijitalde neyi ne zaman izleyecegimi segebilirim. Televizyonda ise biitiin programlarin saati belli. Bir de
reklam olmasi televizyon izleme hevesini kagirtiyor insana (PP9)”.
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Tercihlerde iizerinde durulan bir diger konu teknolojik gelismelerin sundugu imkanlardir. Katiimcilar
programlarin durdurulabilmesi ve istenildigi yerden devam edilebilmesi ile zaman sorunu yasamadan
programlari istedikleri kadar izleyebilmelerini énemli bir olanak olarak degerlendirmektedir.

“Reklamsiz izleme Ozelligi, atlayarak izlemek, istedigimiz yerde durdurup tekrar baslatmak ve geriye
ileriye almak istedigimiz tiirden bir siirii dizi filme ulasabilme gibi farkliliklar: vardir (Y1)”.

“Dijital platformlarda kendi se¢imimiz ve istedigimiz gibi yon verme sansimiz olabiliyor. Ancak
geleneksel televizyonda istedigimizi se¢emiyoruz ve izledigimiz reklamlar nedeniyle siirekli boliindiigii
i¢in verimlilik alamiyoruz. Dijital platformda istedigimiz gibi hayatimiza katkisi olacak dizi ve film
izleme sansimiz oluyor. Geleneksel televizyonda ise ¢gogunun bir 6nermesini veya katkisini géremiyoruz
(P4)”.

“Gelenekselde program yayimnlanmaya basladiginda onu durduramiyoruz. Dijitalde ise istedigim zaman
durdurabilme 6zgiirliigiine sahibim. Bu sayede daha rahat ve kolay bir izleme avantajina sahip oluyorum
(Pe)”.

“Clnki televizyonda ne izlenecegime kanal karar verirken, dijital platformlarda zaman, mekan fark
etmeksizin ne izlemek istedigimi segebiliyorum. Televizyonda sik sik reklamlara yer verilirken, dijital
platformlarda genelde {icret karsihginda da olsa reklamsiz ve kesintisiz izleyebiliyorum. Ayriyeten
diziler televizyonda haftada bir yayimnlamirken, dijitalde tiim sezonu bir oturusta bitirebiliyorum ve
dijitalde ¢ok daha fazla igerik segenegi oldugundan daha cazip geliyor. Kisacasi, dijital platformlarin
izleyiciye daha fazla 6zgiirliik ve esneklik sundugunu disiintiyorum (Y4)”.

“Geleneksel bir film izlerken geriye alma yahut durdurma gibi bir avantaj yoktur. Yeni medya
teknolojileriyle beraber filmleri geri sararak izleyebilme firsatina sahip olduk (Y5)”.

Son olarak katilimcilar olusturulan iceriklerin de geleneksele oranla daha ilgi ¢ekici oldugunu ifade
etmektedir. Bu sayede bu alana ilgilerinin arttigim1 ve ardi ardina izleme segenegine daha fazla
yoneldiklerini belirtmektedir.

“Dijital platformlardaki dizi iceriklerinin ve karakterlerinin geleneksel televizyona gore daha ilgi cekici
oldugunu distiniiyorum. Geleneksel televizyonda kontrol mekanizmasi1 daha siki oldugu icin program
tiirleri kisith kalabiliyor. Ama dijitalde bu tiir engellemelerle kars1 karsiya kalmamak hosuma gidiyor
(Y7)”.

“Dijitalde istedigimiz programi istedigimiz saatte izleyebiliriz. Se¢cim yapmamiz daha kolaydir ve
genellikle reklama maruz kalmayiz. Gelenekselde ise her seyin saati bellidir. Bir programi kagirirsak
tekrarini izlememiz ¢ok zordur (Y9)”.

“Gelenekselde yayin saatleri bellidir. Hangi saatte ne varsa o izlenir. Gelenekselde ise bdyle bir sorun
yoktu. Istedigimiz programi istedigimiz saatte izleriz. Ayrica reklamla karsilasmamakta biiyiik bir
avantaj (Y10)".

Verilen cevaplarda teknolojik gelismelerin sundugu imkanlarin 6n plana g¢ktigr goriilmektedir.
Katilimcilarin asir1 izleme pratiklerine basvurmasinda ve dijital platformlara yonelmesinde istedikleri
anda programi durdurabilme, kaldiklar1 yerden devam edebilme ve reklamlardan kurtulma gibi
seceneklerin etkili oldugu goriilmektedir. Ayrica katiimcilar interaktif iceriklerin geleneksel medyaya
oranla kendileri i¢in daha cazip oldugunu belirtmektedir. Siirekli izleyebilme olanag1 sayesinde
kendilerini daha 6zgiir hisseden kullanicilar bunun izleme aliskanliklarin etkiledigini ve kendilerini bu
platforma daha bagli bir hale getirdigini ifade etmektedirler.

Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi insanlarin medya ile ne yaptig1 sorusuna odaklanarak dikkatle
alginin alictya dogru kaydigma deginmektedir (Ozgetin, 2018: 113). Katilimcilarin istedigi igerigi
izleyebilme Ozgiirliigline sahip olmasi Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi'nin pasiften aktife gecen
izleyici tezi ile uyum gostermektedir. Zira izleyiciler verdikleri yanitlarda se¢im ve kontrol 6zgiirliigiiniin
kendilerine konfor sagladigini ve bu sayede asir1 izleme siirecinin daha aktif gerceklestigini ifade
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etmektedir. Yine Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi izleyicinin medya {izerinden ihtiyaglarini gidererek
doyuma ulastigini soyler (Akar, 2023). Calismada da katilimcilar se¢im 6zgiirliigii sayesinde istedikleri
yay1na erisebildiklerini ve bu sayede doyuma ulastiklarini dile getirmektedir.

4.2. Kesintisiz izleme ve Zamandan Tasarruf

Katilimcilar arka arkaya gelen boliimleri hi¢bir zahmete girmeden izleyebilme imkanini énemli bir
konfor alani olarak gormektedir. Devamini bekleme zorlugundan asir1 izleme sayesinde kurtulduklarin
belirten katilimcilar bu sayede izledikleri igerige olan baghliklarinin arttigini ve vakitlerini kendi
istedikleri sekilde degerlendirdiklerini sdylemektedir.

“Boliimler arka arkaya geliyor ve beklemeden izleyebilme giiciine sahip oluyoruz (F-2)”.

“Izlenen seyi kesintisiz bir sekilde izleyebiliyor ve devamini beklemek gibi bir zorunluluk altinda
kalmiyoruz (F-3)”.

“Dizi ve filmlerin boliinmeden kesintisiz sekilde izlenmesi ve hikayeye olan baglilig: artirir (F-6)”.

“En biiyiik kolaylik izleyicinin diziyi arka arkaya durmaksizin izlemesi ve bu sayede igerige kesintisiz
odaklanabilmesidir. Ayni zamanda izleyici zamani daha verimli kullanir. Ciinkii istedigi saatte izleyebilir
(F-9)".

“Dijital platformlarda televizyonun karsisina gectiginizde hi¢ yerinizden kipirdamadan 10 boliim
izlemenize olanak saglyor. Elbette her hafta 1 boliim yayinlayan dijital diziler var fakat varsayalim tiim
dizi ¢oktan yayinlanmis olsun tiim sezonu bir oturusta izleyebilirsiniz size bu olanag: saglar (P-1)".

“Televizyondaki giin veya hafta arayla yaynlanmasini beklemeden bos vaktimizi diledigimiz gibi
degerlendirerek art arda boliimleri izleyebilmekteyiz (P-2)”.

“Istedigimiz dizi film videolar: istedigimiz zaman durdurup tekrar baslamak, boliimleri arka arkaya
izleyebilmek tek bir giinde bitirebilmek sezonlar1 beklemeden hemen izleyebilmek en biiyiik kolaylig1 (Y-
1)”.

Zamandan biiytiik bir tasarruf edilmesi asir1 izleme pratigine yonelim ve katilimcilarin dijital platformlar:
tercih etmesindeki bir diger 6nemli neden olarak goriilmektedir. Katihmcilar burada merak unsurunun
da devreye girdigini belirterek bir hafta boyunca yeni bir boliim bekleme zahmetinden kurtulduklarini
sOylemektedir. Boylece zaman kazandiklarimi ve izleyici zamaninin daha verimli kullanildigini ifade
etmektedirler. Asir1  izlemenin en biiylik avantajmmi ise beklemekten kurtulmak olarak
yorumlamaktadirlar.

“Zamandan tasarruf ve bir dahaki boliimde ne olacak meraki olmamasi (F-1)”.
“Merak ettigimiz boliimlerin devamin izleyebilme kolayligi bulunmakta (F-8)”.

“En biiyiik kolaylik izleyicinin diziyi arka arkaya durmaksizin izlemesi ve bu sayede igerige kesintisiz
odaklanabilmesidir. Ayni zamanda izleyici zamanini daha verimli kullanabilir (F-10)".

“Dizinin 6nceki boliimlerinin karakterlerinin unutulmasini zorlastirmasi. Dizileri film gibi tek seferde
izlemek de bir aliskanlik. Muhtemelen dizi her hafta ayr1 ayr verilse ¢ogu diziye devam etmeyecekken
asir1 izleme sayesinde pek ¢ok sefer yeniden sans veriyorum (P-3)”.

“Asin1 izleme ile beklemekten kurtuluyoruz. Gelenekselde haftalarca beklerken bazen programi
unutuyoruz. Dijital bizi asir1 izleme ile bu dertten kurtardi (P-5)”.

“Merak ettigim bir diziyi tek solukta izleyebiliyorum. Bu da kolaylik saghyor (P-8)”.

“Hiz, sikildigimda atlayabilme ve zamandan tasarruf gibi avantajlari oldugunu diisiiniiyorum. Yine
merak duygumuzu da tetikler (P-10)".
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Son olarak elde edilen tasarruf ve kesintisiz izleme olanaginin konfor olusturdugu ifade edilmektedir.
Katilimailar tercih hakkinin kendilerinde olmasiyla daha iyi hissettiklerini ve kaliteli bir icerik izleme
stirecine girdiklerini belirtmektedir.

“Tiiketilen icerigi, izleyicinin istedigi hizda istedigi kadar izlemesine olanak saglyor. izleyici bir diziyi
izlerken boliim sonu merak uyandiran, heyecanli bir yerde bittiginde diger boliime gegebiliyor. Aym
sekilde izleyici asir1 izleme 6zelligiyle dizinin icine daha rahat dalabiliyor ve hikayenin anlattigin1 daha
iyi kavriyor (Y-3)”.

“Istedigim kadar izleyebilmek bana giizel ve konforlu geliyor. Tercih hakkimin ve o6zgiirliigiimiin
oldugunu bilmek bana kendimi daha iyi hissettiriyor (Y-6)".

“Igerigin devamima hicbir caba sarf etmeden ulagsmak biiyiik kolaylik. Bu sayede bizler de igerigi
birakmiyoruz ve siireklilik olusuyor (Y-7)".

“Beklemekten kurtarmasi biiyiik bir kolaylik. Hem zamandan tasarruf edebiliyoruz hem de anlik tatmin
duygusunu yasayabiliyoruz (Y-8)”.

“Asir1 izlemenin sundugu en biiyiik kolaylik caba sarf etmeden ardi ardina bir program ya da diziyi
izleyebilmedir. Bu sayede siirekli istedigimiz seyleri izleyebiliriz (Y-9)”.

“Asir izlemenin sundugu en biiyiik kolaylik programin devamini bekleme derdinden kurtulmaktir. Ardi
ardina gelen boliimler ile zaman kaybetmeden boliimleri izleyebiliriz. Bu kolayligi konfor olarak
adlandirabilirim (Y-10)".

Katilimcilar kesintisiz izleme ve zamandan tasarrufu énemli bir etmen olarak gormektedir. Izleme
devamliliginin saglanmasi neticesinde programlara ulasimin kolaylastig1 ifade edilmektedir. Yine
zamandan tasarruf noktasinda avantajlardan s6z eden katilimcilar program se¢gme ozgiirliigii yan sira
istedikleri zaman izleyebilme ve duraklatabilme gibi avantajlar1 siralamaktadir. Ayrica kesintisiz
izlemenin program sadakatini arttirdigina dikkat cekilmektedir.

Dijital cagda zaman algisinda 6nemli degisimler yasanmistir. Sosyal medya, isle ilgili iletisim araglar1 ve
hatta dijital zaman yonetimi sistemleri gibi dijital platformlar, bireylerin zamanla daha esnek ve anlik
yollarla siirekli etkilesim kurmasmma olanak tamimaktadir (Celik ve Akkol, 2025: 25). Bu durum
yukaridaki temanin modern zaman algis1 ve hiz toplumu perspektifleri iizerinden degerlendirilmesini
miimkiin kilmaktadir. Katilimcilarin kesintisiz bir izleme deneyimine sahip olarak zamandan tasarruf
ettiklerini dile getirmeleri gliniimiiz modern zaman algismnin bir sonucu olarak goriilmektedir. Zira
glintimiiz teknolojik gelismeleri ve djjital akiskanlik, bireyin zamani nasil algiladigini etkilemekte ve
zamandan tasarruf eden kisi kendini daha rahat ve kolay bir yasam icinde hissedebilmektedir.

Bauman (2017) hizin kat1 yapilar eriten ve simuf ayrimin tetikleyen bir unsur oldugundan soz eder.
Boylece kisiler arasi iliskiler ve kurumlar hizin sundugu avantajlar sayesinde daha akiskan bir hale gelir.
Hizin bu yeniden {ireten yapist hiz toplumu kavramini 6n plana ¢ikarmaktadir. Virilio'ya (2005) gore
iletisim teknolojileri ile medyanin sundugu anindalik oOzellikleri toplumsal algiyr etkileyerek
degistirebilme giiciine sahiptir. Bu baglamda hiz toplumu kavramui kisilerin zamanin giiciinii kavrama ve
onu kullanarak hayatini daha farkli yorumlayabilmesini miimkiin kilmaktadir. Calisma kapsaminda hiz
toplumu kavrami katilimcilarin 6zellikle zamandan tasarruf etmeleri sayesinde elde ettikleri konfora
isaret etmektedir. Bu durum izleyicilerin asir1 izleme egilimlerine daha fazla yonelim gosterdiklerini
ortaya koymaktadir.

4.3. Ulasilabilirlik

Katilimcilar platforma kolay bir sekilde ulasmanin avantaj sagladigini soylemektedir. Asir1 izleme
sayesinde ise boliimlere ulasmada sorun yasamadiklarim1i bu sayede aktif bir izleme deneyimi
yasadiklarini dile getirmektedir. Bunun yani sira boliimlerin dinamik bir sekilde izlenmesinde kolay
ulasmanin da avantajlar sagladigini ifade etmektedirler.
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“Kolay ulasilabilir olmasmi avantaj olarak goriiyorum. Boylece insanlar daha rahat sekilde bu
platformlara kaymakta (F-8)”.

“Asir1 izleme kisinin istedigi zamanda istedigi hizda 6zgiirce izlemesini saglayarak dijital platformda
daha fazla tercih edilir (F-6)".

“Izleyiciler icerikleri kendi hizlarinda tiiketebilme &zgiirliigiinii cazip bulurlar. Ozellikle geng kitle igin
bu avantaj saglar. Ayni zamanda bu durum dijital platformlara bagimlilig: arttirir (F-9)”.

“Kisa vadeli kullamima uygun kilmasi agisindan pozitif etkileri vardir. Izlemek istediginiz 2-3 diziyi ayn
ay icinde izleyerek bir daha o platforma dénmenize gerek kalmadan hizlica bitirip gidebilirsiniz (P-2)”.

“Asiri izleme sayesinde kolaylik olustugu igin dijital platformlar daha ¢ok tercih ediliyor. Bence en biiyiik
avantaji kolaylik saglamasi (P-7)”.

“Dijital platformlar bize istedigimiz boliimii hemen izleyebilme firsati sunuyor. Boylece boliim kagirma
gibi bir zorlukla kars1 karsiya kalmiyoruz (Y-5)".

Kolay bir sekilde ulasim sayesinde zaman kazandiklarini sdyleyen katilimcilar bu hususun tiiketim
anlaminda da kendilerine avantaj sundugunu belirtmektedir. Geleneksel televizyona oranla bunu 6énemli
bir etmen olarak goren katilimcilar tercih edilirlikte bu kistasin nemine vurgu yapmaktadir.

“Zaman kazandirmas: olabilir. Daha hizli ve reklamsiz oldugu i¢in uzun siiren dizi veya filmleri de
rahatlikla bitirebiliriz (P-4)".

“Asir1 izleme sayesinde programlar ard: ardinda siralandig igcin daha fazla sey izleme imkani elde ederiz.
Bu durumun da dijitale olan ilgiyi arttiracagini diistintiyorum (P-10)".

“Artik hiz ¢agindayiz bircok seyi cabuk ve en hizli sekilde yapmay1 tercih ediyoruz. Bir igerik izlerken
haftalarca yeni boliim beklemektense dijital platformlar sayesinde igerikleri bir oturusta bitirme olanagi
sagliyor. Ayn1 zamanda tiikettigimiz igeriklerin kendi istedigimiz zamanlarda tiiketebilmek istiyoruz ve
dijital platformlarda belirli bir saat kavrami yok, sonug olarak bu sebepler izleyiciyi dijital platformlara
yonlendiriyor (Y-3)”.

“Asin1 izleme Ozelligi, dijital platformlarin sevilmesinde biiyiik paya sahip. Ciinkii kimse artik bir hafta
yeni boliim beklemek istemiyor. Tiim boliimler elimizin altinda olunca, istedigimiz zaman izlemek ¢ok
daha keyifli. Hem zaman kazandirtyor hem de izleme deneyimini daha eglenceli hale getiriyor (Y-4)”.

“Asir1 izleme ile insanlar bir hafta yeni boliim beklemek zorunda kalmiyor. Hemen bir sonraki boliime
gecebilme gilicline sahip oluyor. Bence bu dijital platformlar1 geleneksele gore oldukga avantajli kiliyor
(Y-7)".

“Geleneksel televizyonda olsa program se¢mek ve kanallar arasinda dolasmak zorunda kalacagiz. Oysa
dijitalde agir1 izleme ile hem istedigimiz programi segebiliyoruz hem de onu ekstra bir emek sarf etmeden
izleyebilme 6zelligine sahip oluyoruz. Tiim bu unsurlar sayesinde de dijitali daha fazla tercih eder hale
geliyoruz (Y-10)".

Ulasilabilirlik temelde geleneksel televizyon programlarinin sundugu dezavantajlar dogrultusunda
degerlendirilmektedir. Katilimcilar geleneksele oranla dijitalde daha az emek sarf ettiklerini ve kolay
ulasmanin kendileri igin iyi bir unsur oldugunu sdylemektedir. Daha hizli tiiketimin oldugunu ve
istedikleri yerde programlara ulasabildiklerini belirten katiimcilar bu sayede dijital platformlara olan
ilginin de daha da artacag: yoniinde kanaat bildirmektedir.

4.4. Dikkat Daginiklig1 ve Ekran Bagimlilig:

Katilimcilar olumsuz unsur olarak degerlendirdikleri dikkat daginiklig1 ve ekran bagimliliginda siirecin
fizyolojik ve psikolojik etkilerine dikkat cekmistir. Katilimeilar 6ncelikli olarak odak problemi sorununa
isaret etmistir. Ayrica izleyicilerin daha sabirsiz ve ekrana bagl olacagina yonelik fikir beyan etmistir.
Ayrica uyku diizeninde yasanabilecek bozukluklar ve hiperaktivite gibi sorunlarin da asir1 izleme
araciligiyla tetiklenebilecegi ifade edilmistir.
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“Odak probleminin artacagini diisiiniiyorum. Bence izleyici sabirsiz, ¢abuk tiiketen kisilere doniisecek (F-
2)”.

”izleyicinin sabir esigini diisiirebilir. Ekrana bagimlilik artar (F-5)".
“Sabirsizlik, uyku diizeni dikkat daginiklig: gibi degisikliklere yol acacagini diisiiniiyorum (F-3)”.
“Sabirsizlik. Tek seferde daha ¢ok icerik izlemenin olusturacag: aliskanlik hali (F-4)”.

“Kisisel ekrana baghlig1 artirir ve sosyal izleme aligkanliklarim azaltir. izleyici daha yalnizlasmis hale
gelir (F-6)".

“Daha fazla izlenme saglayarak bagimlilig: tetikleyecegini diisiiniiyorum (F-7)”.

“Dikkat dagimikligi olusturacagini diisiiniiyorum. Ciinkii siirekli bir seyi takip etmek zamanla insanda
zihinsel sorunlara yol acabilir (F-8)”.

“Ne kadar kendi fikrimce agir1 izleme giizel bir sey olsa da kétii bir yonii de var. Insanlar1 ekrana
baglamast. Izleyiciler éniimiizdeki yillarda daha sorumluluklarindan kopan ve ekrana bagimli hale gelen
profillere yonelebilirler. Ne de olsa piyasa arz-taleple ilerliyor ve insanlar bagli hale geldik¢e arz da
artacaktir. Bu yiizden de insanlar1 daha somiiren bir noktaya ilerleyecektir (P-1)”.

“Asir1 izleme ile izleyici profili cabuk tiiketen ve sikilan bir yapiya biirtinecektir. Ciinkii ard1 ardina gelen
programlar nedeniyle insanlarin sikilma siiresi kisalacaktir (P-6)”.

“Bence odaklanma siiresini olumsuz etkiler. Ciinkii ard1 ardinda igerige maruz kalmak insanin dikkatini
dagitir diye diisiiniiyorum (P-8)”.

“Dikkat eksikligi ve hiperaktivite sorunlarma yol acabilecegini diisiiniiyorum. Ciinkii siirekli bir seye
odaklanmak insan1 olumsuz etkileyebilir. Ayrica bagimlilik sorunu da olusabilir (P-9)”.

“Ekran siiremiz artacaktir. Daha fazla izlemek tahammiil siiremizi azaltacag: igin kisir bir dongiiniin
igine girecegimizi diistiniiyorum (P-10)".

Dikkat dagmikligi ve ekran bagimlilig1 temasinda siirecin fizyolojik ve psikolojik etkilerine yonelik
kanaatlerde Fizyoterapi ve Rehabilitasyon ile Psikoloji boliimii Ogrencilerinin kanaatleri 6n plana
¢ikmistir. Calismanin amag kisminda anlatilan varsayimlarda da belirtildigi izere 6grencilerin mesleki
egitimlerinin yansimalarini yorumlarina aktardiklari goriilmektedir. Bu iki gruba ait Ogrencilerin
bagimlilik, dikkat eksikligi, hiperaktivite, odak problemi gibi konulara deginmesi ortaya atilan varsayimi
gliclendirmektedir. Zira 0Ogrencilerin aldiklar1 egitimler yorumlarda belirttikleri unsurlar ile
ortiismektedir. Yeni Medya ve Iletisim bdliimii dgrencilerinin ise bu konularda herhangi bir yorumda
bulunmamasi dikkat gekicidir. Bu 6grenciler bir sonraki madde olan tiiketim unsurundaki yorumlarda
agirliktadir.

Bagimlilik en genel tanimiyla asir1 miktarda alinan bir maddenin azaltilmas: ya da birakilmasi halinde
olusan yoksunluk belirtileridir (Ugurlu vd., 2012: 38). Kavram medya baglaminda degerlendirildiginde
Ball-Rokeach ve DeFleur'un (1976) medya bagimlilig1 teorisi 6n plana c¢ikmaktadir. Bu teoriye gore
medya izleyicileri eglence ve ihtiyaglarin1 giderme gibi unsurlar ile kendine ¢eker ve izleyici katilimi
arttikga bu mecralara olan baglilik artar. Internet bagimlilig1 ise mecranin sundugu kolay ulasilabilirlik ve
gesitlilik gibi imkanlar vasitasiyla hayatimiza girmis bir kavramdir (Yang ve Tung, 2007: 79). Calisma
kapsaminda katilimcilarin dikkat daginikligi ve ekran bagimlilig1 sdylemleri 6zellikle medya ve internet
bagimlilig: ile ortlismektedir. Asir1 izleme nedeniyle mecraya olan bagimliligin arttigina isaret eden
katihimecilar siirekli maruz kaldiklar1 yayinlar nedeniyle ekran basindan ayrilamadiklarimi dile
getirmektedir. Katilimcilar ayrica ekran bagimliliginin artmasinda asir1 izlemenin etkili oldugunu
sOylemektedir.

4.5. Asir1 Tiiketim
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Dezavantajli bir konuma yerlestirilen bir diger tema olan tiiketimde 6grenciler asir1 izleme 6zelliginin
sundugu stirekli tiiketme egilimine deginmektedir. Klasik televizyona oranla dijital platformlarin
stireklilik ve bitmeyen bir igerik se¢enegi sundugunu belirten 6grenciler platformlarin siirekli tiitketme
mantigiyla hareket etmeleri neticesinde igerik kalitesinin de diisecegine kanaat getirmektedir.

“Hizl tiiketim higbir boliimiiniin insanlara yetmeyecegini diisiiniiyorum (Y-1)".

“Izleyiciler igerikleri hizli bir sekilde tiiketip daha ¢ok izleyecek igerik arayisina girecek. Izledikleri
iceriklerde herhangi bir kalite aramadan sadece onu tiiketme odakli olacaklar. Bu durum Xkaliteli
igeriklerin azalmasina yol agabilecegini diistiniiyorum (Y-2)”.

“Asir izleme ile insanlarin programlar: hizli bir sekilde tiiketecegini ve bir sonraki boliime yonelecegini
diistiniiyorum. Boylece insanlar daha hizli tiiketen ve siirekli bagka bir seyi tiiketmeyi arayan insanlara
dontiseceklerdir (Y-6)".

”izleyiciler klasik televizyon izleyicisinden ziyade djijital izleyicilere doniisecektir. Yani asir1 izlemenin
sundugu hizlilik ile herkes programlar istedigi zaman takip edebilecek ve hizh tiiketecek insanlara
dontisecektir (Y-9)”.

“Bence bagiml bir izleyici profili olusturacak. Insanlar agir1 izleme nedeniyle béliimiin ne zaman bittigini
anlamayacak bile. Bu sayede de baska bir seyi farkinda olmadan izleyecek ve ona bagimli kalacak (Y-10)".

Bir onceki maddedeki 6grencilerin mesleki egitimlerine yonelik egilimin bu maddede de etkili oldugu
diistiniilmektedir. Yeni Medya ve Iletisim boliimii grencilerinin tiiketim, kiiltiir endiistrisi, popiiler
kiiltiir ve iletisim bilimleri gibi alanlarda aldiklari egitim dogrultusunda siirecin tiiketim kismin
olumsuz bir kapsamda degerlendirdikleri goriilmektedir. Yorumlarin yine amag¢ kisminda belirtilen
varsayimlarla oOrtiistiigli diistiniilmektedir. Zira katilimcilar insanlarin tiiketime endeksli bireylere
doniiseceklerini sdylemektedir. Bu durumun bireyleri zaman kullanimi sorunuyla karsi karsiya
birakacag: ifade edilmektedir. Hizli tiiketen insanlarin daha bagimli ve ne izledigini bilmeyen kisilere
donitisecegi belirtilmektedir. Ayrica bu tiiketim unsurunun uzun vadede igerik kalitesini olumsuz
etkileyecegi vurgulanmaktadir. Tema kapsaminda Fizyoterapi ve Rehabilitasyon ile Psikoloji boliimii
ogrencilerinin 6ne ¢ikan yorumlarda bulunmamasi dikkat gekicidir.

Frankfurt Okulu temsilcileri Theodor W. Adorno ve Max Horkheimer, kiiltir endiistrisi kavrami
tizerinden kitle iletisim aracglarmin olusturdugu sahte ihtiyaclara dikkat ¢eker. Adorno ve Horkheimer
(2014) Aydinlanmanin Diyalektigi'nde kiiltiir endtistrisinin bireyi tiiketen insan dongiisiine dahil ettigini
belirterek kisinin kapitalist sistemin bir araci haline doniistiigiinii ifade eder. Herbert Marcuse (1990: 38-
39) ise tiiketimin egemen smifa hizmet eden bir unsur oldugunu soyleyerek tiiketim arttik¢a baghligin
artacagma vurgu yapar. Son olarak Jean Baudrillard (2008) Tiiketim Toplumu adh eserinde kiiltiir
endiistrisi ile medyanin yiikledigi anlamlarin ve gostergelerin bireyler tarafindan tiiketildigini ve asir
tiiketimin her zaman bu gostergelerin durmaksizin iiretimi {izerine kurulu olduguna deginir. Bu teorik
baglam dogrultusunda katilimcilarin asiri tiiketim odakli verdikleri cevaplar kiiltiir endiistrisinin temel
elestire]l paradigmalar1 ile uyumludur. Katilimcilar asiri izleme ile siirekli tiiketen bireyler haline
geldiklerini ve ekranin sonsuz tiiketim dongiisiiniin bu yaklasimi kolaylastirdigini dile getirmektedir.
Yine katihmcilar asir1 izleme sayesinde siirekli tiiketmeyi diisiinen ve sonraki boliimde acaba ne olacak
meraki ile tiitketime sevk edildiklerini soylemektedir.

5. Sonug

Z kusag temsilcisi tiniversite 0grencilerinin asir1 izleme kavramina yonelik bakis acilarini belirlemek ve
kavrami tercih etmelerindeki temel dinamikleri ortaya ¢ikarmak amaciyla hazirlanan ¢alismada
katilimailarin agir1 izleme kavramina yonelik tutumlari incelenmistir. Ogrencilerin caligmanin amaci
dogrultusunda verdikleri cevaplar 5 ana tema iizerinden islenmistir. Bu temalar se¢im ve kontrol
ozglrliigii, kesintisiz izleme ve zamandan tasarruf, ulasilabilirlik, dikkat daginiklig1 ve ekran bagimliligs,
agir1 tiiketim olarak belirlenmistir.
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Temalar dogrultusunda inceleme yapildiginda katilimcilarin dijital platformlardaki asir1 izleme
pratiklerini hem olumlu hem de olumsuz agilardan degerlendirdigi goriilmektedir. Ogrencilerin se¢im ve
kontrol 6zgiirliigli temasini 6nemsedikleri ve bunu konfor alani olusturan bir teknolojik gelisme olarak
yorumladiklar1 dikkat g¢ekmektedir. Katiimcilar asir1 izleme kavrami ile teknolojik gelismeleri
birlestirdiklerinde her ne kadar ardi ardinda gelen bir yaymcilik anlayisinin ekrana olan baglilig
arttirdigina isaret etseler de durumun 6zellikle geleneksel medyaya oranla kendilerine daha fazla se¢im
ozgirliigii sundugunu belirtmektedir. Bunun yani sira kontroliin ellerinde oldugunu diisiinen
katihimcilar, kendilerini daha 0zgiir ve taleplerinin karsilandigi hazzin1 hisseden bireyler olarak
tanimlamaktadir. Bu durum Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi ile paralel bir bakis sunmaktadir.
Dikkatin ve alginin izleyiciye kaydig1 (Ozgetin, 2018: 113) ve insanlarin medyadan faydalanarak doyuma
ulastigr (Akar, 2023) bu yaklasimda tartisilan temel unsurlarin hepsi katilimcilarin sdylemlerinde yer
almaktadir. Asir1 izleme ile daha aktif bir role sahip olduklarini dile getiren katiimcilar bu sayede
kendilerini karar veren ve 6zgiir kisiler olarak tanimlamaktadir. Bu durum Kullanimlar ve Doyumlar
Yaklasimi'nin dile getirdigi aktiflik tezi ve farkindalik ile bireyin medyadan faydalanma egilimiyle
benzer veriler sunmaktadir.

Agin izleme pratiklerinin sundugu avantajlar dogrultusunda tiizerinde durulan diger kavram olan
kesintisiz izleme ve zamandan tasarruf tiim katilimcilarin ortak kanaat sundugu bir 6zellik olarak
sunulmaktadir. Katilimcilar asir1 izleme Ozelligi sayesinde dizi boliimlerine herhangi bir engelle
karsilasmadan ulasabildiklerini sdylemektedir. Bu sayede yapimlara olan bagliliklarinin ve meraklarinin
arttigina isaret eden katilimcilar durumu kendileri agisindan konforlu olarak adlandirmaktadir. Diger
yandan zamandan tasarruf temasi ile katiimcilar giin i¢cinde ekrana ayiracaklar1 vakti ayarlama agisindan
avantaja sahip olduklarim ifade etmektedir. Ozellikle aksam saatlerinde geleneksel yayimcilikta oldugu
gibi kanallar aras1 gecis yapmaktan ve istemedikleri programlar: izleme zorunlulugundan kurtulmanin
onemli oldugunu savunan katihimcilar, zamandan tasarruf etmenin kendilerine fayda sagladigini
sOylemektedir. Bauman (2017) hizin bireyi tetikleyen ve zamana uyumlayan bir kisiye doniistiirdiiglinii
ifade eder. Virilio (2005) ise iletisim teknolojilerinin sundugu hizlihik ve anindaligin toplumsal algiy:
yoneterek bireyi karar verici hale donistiirdiigiinti dile getirmektedir. Katihmcilar asiri izleme ile
yukarida bahsedilen teorik perspektiflerin ekrandaki tezahiiriinii tanimlamaktadir. Zira izleyiciler
istemedikleri programlar1 izlemekten kurtulduklarini, kararlarim1 kendileri verdiklerini ve bunda
teknolojinin sundugu hizin ve tasarrufun énemi oldugunu ifade etmektedirler. Boylece hiz ve teknoloji
iliskisi ile iletisim araglarinin sundugu anindalik etkisinin kullanicilarin tercihlerinde dikkat geken bir
konumda oldugu goriilmektedir.

Ulagilabilirlik temasina bakildiginda katilimecilar geleneksel televizyonlardaki yayin kusaklarinn sabitligi
ve degismezligine karsin dijital platformlarin sundugu kolayciliga dikkat cekmektedir. Aktif izleme ve
dinamizm gibi 6gelerin platformlardaki yayinlara olan ilgilerinin artmasina vesile oldugunu belirten
katilimailar asir1 izleme sayesinde her boliime kolayca ulasabildiklerini dile getirmektedir.

Dikkat daginiklig1 ve ekran bagimlilig: ile asir1 titketim kavramlarina bakildiginda egitim alanlarina gore
katihmailarin  farkli yorumlamalarda bulunduklar1 gortilmektedir. Psikoloji ile Fizyoterapi ve
Rehabilitasyon Boliimii 6grencileri asir1 izleme aligkanliginin birtakim saglik sorunlar: olusturabilecegine
dikkat cekmektedir. Ornegin Psikoloji Boliimii dgrencileri agirlikli olarak ekran bagimliligi kavramia
egilmektedir. Bu durumun bir bagimlilik yaratabilecegine deginen Psikoloji Boliimii 6grencilerinin
verdikleri cevaplarin egitim aldiklar1 alanla ilintili oldugu diisiiniilmektedir. Fizyoterapi ve
Rehabilitasyon Boliimii 6grencileri ise dikkat daginikliginin yani sira kisilerde hiperaktivite sorununun
da yasanabilecegini belirtmektedirler. Saglik alaninda egitim alan bu Ogrencilerin de verdikleri
cevaplarin mevcut egitim alanlariyla ilintili oldugu diisiiniilmektedir. Asir1 titketim ¢ogunlukla Yeni
Medya ve Iletisim Boliimii 6grencilerinin iizerinde durduklari bir tema olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu boliim
ogrencileri asir1 izlemenin insanlarda hizli tiiketimi arttirabilecegini, asir1 tiiketimin medya organlarina
kars1 tutum ve korunma mekanizmalarini yavaslatacagina deginmektedirler. Bu boliim 6grencilerinin
verdikleri cevaplarin da aldiklar1 egitim ile dogrudan baglantili oldugu diisiiniilmektedir. Katihmcilarin
Ozellikle ekran bagimliligina yonelik verdikleri yanitlar medya bagimliligi ve internet bagimlilig:
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kavramlari ile ortiismektedir. Ball-Rokeach ve DeFleurun (1976) medya bagimlilig: teorisinde anlattiklar:
medyanin bireyin ihtiyacini gidererek kendisine bagl hale getirmesi katihlmcilarin yanitlarinda kendisine
yer bulmaktadir. Katilimcilarin ¢ogu asir1  izlemenin sagladigi kolaylik sayesinde mecradan
uzaklagsamadiklarini sdylemektedir. Yine kolay ulagilabilirlikte Yang ve Tung'un (2007) dile getirdigi
internet bagimlilig: ile ortiismektedir. Asir1 tiiketim ise Adorno ve Horkheimer (2014), Marcuse (1990) ve
Baudrillard’'in (2008) kiiltiir endiistrisi iizerinden yaptiklar1 tiiketim elestirisi ile uyum igindedir.
Katilimcilar asir1 izlemenin tiitketimi arttirdigini ve ekrana bagh kaldikca daha ok tiiketme ihtiyaci
icerisinde olduklarini dile getirmektedir. Bu durum o&zellikle kiiltiir endiistrisi baglaminda tiiketimin
metalasmasi ve bireyi hapseden bir ideolojik olgu haline gelmesine gondermeler yapmaktadir. Ciinkii
kitle iletisim araglarina olan bagimlilik arttik¢a tiiketim de artmaktadir ve kiiltiir endiistrisinin temel
elestirel perspektifi ile bagdasan bir durum ortaya ¢ikmaktadir.

Geleneksel medyadaki izleyici arastirmalari genellikle televizyon alaninda yapilan arastirmalar ve
izleyicilerin yayinlanan programlara yonelik kanaatleri {izerine kurgulanmistir. Yapilan calismalarda
bulunulan ortam, sosyo-kiiltiirel 6zellikler, egitim ve daha bir¢ok etmenin izleyici kanaatine olan etkileri
tizerinde durulmustur. Gilintimiizde asir1 izleme pratiklerinin geleneksel yaymcilik tabularmin
birogunu kirdig1 diisiiniilmektedir. Ozellikle bireylerin internet ortami iizerinden istedikleri yayina
istedikleri anda ulasabilmeleri eskiye oranla televizyon izleme dinamiklerini degistirmektedir. Bu durum
kiiltiirel ¢alismalarin (Hall, 2005) izleyicinin hakim, istedigini segebilen bir yapida elestirel bakis agisiyla
uyum igindedir. Ciinkii bireyler asir1 izleme ile istedigine ulasabilmekte ve buna gore degerlendirmede
bulunabilmektedir. Ayrica kiiltiirel ¢alismalarin medya metinlerinin izleyici odakli okunabilmesini
miimkiin kilan bir bakis agisi sunmasi da (Mutlu, 2005) katilimcilarin verdikleri yartlar ile teorik
diizlemi birlestirmektedir. izleyicinin miizakereci yahut elestirel bir izlenim deneyimi sunmas televizyon
yaymnciliginda izleyiciyi 6n plana ¢ikaran bir yapiya isaret etmektedir. Bu durum da asir1 izlemede
izleyici temelli bir egilimin oldugunu gostermektedir.

Kisiler artik kendilerine hitap eden yayinlar1 adeta ©zel bir izleme formiilasyonu baglaminda
listeleyebilmektedir. Bu sayede geleneksel yayinciliga olan bagimlilik azalmaktadir. Dijitallesmeyle
birlikte degisen yayincilik formatlarina bakildiginda IPTV ve Web TV gibi uygulamalarin daha gelismis
versiyonu olarak goriilen dijital platformlarin izleyiciyi stirekli aktif ve sadik bir profilde degerlendirdigi
diistiniilmektedir. Bu noktada asir1 izleme kavrami sadik profilin devamliliginin saglanmas: noktasinda
avantajlar sunmaktadir. Giintimiizde tiiketimin hizla arttig1 bir ¢agda dijital tiiketim alanlarinin daha
fazla yayginlasacag ve platformlardaki rekabet ortaminin bunu daha da arttiracag: diistiniilmektedir.

Z kusag temsilcisi 6grencilerin asir1 izleme aliskanligina dijital platformlarin sundugu konfor nedeniyle
sahip oldugu diisiiniilmektedir. Bununla birlikte kesintisiz ve reklamsiz bir izleme deneyimi de asir1
izlemeyi tetikleyerek genclerin istedigi programi serbestce secebilmesini miimkiin kilmaktadir. Diger
yandan kolayca ulasabilme ve istedigi zaman izleyebilme gibi seceneklerde asir1 izlemeyi tetikleyerek
kisinin serbestce hareket edebilmesini ve ekrana istedigi zaman yonelebilmesini saglamaktadir. Siirecin
olumsuz yonlerine bakildiginda ise bagimliik ve dikkat dagimikligi gibi kavramlarla birlikte asir1
tilketimin olusturacag: sonuglara dikkat etmekte yarar vardir. Bu noktada kii¢iik yaslardan itibaren
tiniversite yillarinda dahi 6grencilerin bilgi ve farkindalik siireclerini arttiracak aktivitelere ihtiyag¢ vardir.
Dijital okuryazarlik uygulamalarinin arttirilmasi ile diizenlenecek etkinlik ve farkindalik egitimlerinin de
siirecin daha zararsiz bir sekilde atlatilmasina fayda saglayacag: diisiiniilmektedir.
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