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OZET

Bu arastirmanin amaci, ortadgretim kurumlari yoneticilerinin kaygi dizeyleri ile psikolojik kirilganhk diizeyleri arasindaki
iliskiyi incelemektir. Arastirmada iliskisel tarama modeli kullaniimistir. Arastirmanin evrenini 2023-2024 egitim 6gretim yilinda
Kahramanmaras ili Onikisubat ve Dulkadiroglu merkez ilgelerinde, resmi liselerde gorev yapan toplam 869 ortadgretim
kurumu yéneticisi olusturmaktadir. Arastirmanin érneklemini ise evrenden “Kiime Ornekleme” yéntemiyle belirlenen 280
ortadgretim kurum yoneticisi olusturmaktadir. Yapilan arastirmada veri toplama araglari olarak Sahin (2011) tarafindan
gelistirilen “Yénetici Kaygi Olgegi”, ve Sinclair ve Watson (1999) tarafindan gelistirilen, Akin ve Eker tarafindan Tiirkceye
uyarlanan “Psikolojik Kirilganlik Olgegi” kullanilmistir. Arastirma sonucunda ortadgretim kurumlari yéneticilerinin kaygi
dizeylerinin yiiksek oldugu belirlenmistir. Yonetici kaygi 6lgeginin yonetim siireci kaygisi ve is yliki kaygisi alt boyutunda
ortadgretim kurumlari yoneticilerinin kaygi diizeylerinin yiksek oldugu sonucuna ulasilmigtir. Ortadgretim kurumlari
yoneticilerinin  psikolojik kirilganliklarinin orta dizeyde oldugu belirlenmistir. Arastirmada ortadgretim kurumlari
yoneticilerinin kaygi diizeyleri ile psikolojik kirilganlik dizeyleri arasinda pozitif yonli ve orta diizeyde anlamli iliski oldugu
sonucuna ulasiimistir. Ayrica ortadgretim kurumlari yoneticilerinin kaygi diizeyleri, ortadgretim kurumlari yoneticilerinin
psikolojik kirilganhk diizeylerini %25,2 oraninda yordadigi sonucuna varilmistir.

Anahtar Kelimeler: Psikolojik kirilganlik, okul ydneticisi, yonetici kaygisi

EXAMINATION OF THE RELATIONSHIP BETWEEN ANXIETY
LEVELS AND PSYCHOLOGICAL VULNERABILITY LEVELS OF
SECONDARY EDUCATION INSTITUTIONS ADMINISTRATORS

ABSTRACT

The purpose of this research is to examine the relationship between the anxiety levels and psychological vulnerability levels of
secondary school administrators. The relational survey model was used in the research. The universe of the research consists
of a total of 869 secondary school administrators working at public high schools in the central districts of OnikiGubat and
Dulkadiroglu in KahramanmaraG province in the 20232024 academic year. The sample of the research consists of 280
secondary school administrators determined from the universe by the “Cluster Sampling” method. In the research, the
“Administrator Anxiety Scale” developed by Sahin (2011) and the “Psychological Fragility Scale” developed by Sinclair and
Watson (1999) and adapted to Turkish by Akin and Eker were used as data collection toolsAs a result of the research, it was
determined that the anxiety levels of secondary school administrators were high. It was concluded that the anxiety levels of
secondary school administrators were high in the management process anxiety and workload anxiety sub-dimensions of the
administrator anxiety scale. It was determined that the psychological fragility of secondary school administrators was at a
moderate level. In the study, it was concluded that there was a positive and moderately significant relationship between the
anxiety levels of secondary school administrators and their psychological fragility levels. In addition, the anxiety levels of
secondary school administrators explain 25.2% of the psychological vulnerability levels of secondary school administrators.

Key Words: Psychological vulnerability, school administrator, administrator anxiety

Onerilen Atif (ORNEGI):

Sagir, M. ve Giilegiil, F. (2025). Ortadgretim Kurumlari Yéneticilerinin Kayg Diizeyleri {le Psikolojik Kirilganlik Diizeyleri
Arasindaki {liskinin Incelenmesi. Uluslararasi Liderlik Egitimi Dergisi (ULED)/ International Journal of Leadership Training
(IJOLT),9 (2), 1-11 . TrDoi: https://trdoi.org/10.26023458/uled 1827394

1 Arastirma birinci yazarin danismanliginda ikinci yazarim yiiksek lisans tezinden tiretilmistir.
2™ Kahramanmaras Siitcii Imam Universitesi, Egitim Fakiiltesi, Egitim Bilimleri Bliimii/Egitim Y®6netimi Anabilim Dal1,
msagir_71@hotmail.com, 0000-00033807-151X

3** Kahramanmaras Maarif Anadolu Lisesi , fatmaeren4658@gmail.com, 0009-0009-3915-8837

Vol: 9, No: 2 - J L

voar. 200 ternational ~ournal of Keadershp Craiming
ISSN: 2602- 3458 TrDoi No: 10,26023458 “ '

|JOL


https://trdoi.org/10.26023458/uled%201827394
mailto:msagir_71@hotmail.com
mailto:fatmaeren4658@gmail.com

L\ Ulluslararas: Kiderlik K Zitimi ergin: 7005

W TrDoi No: 10.26023458 ISSN: 2602- 3458

1.PROBLEM DURUMU
1.1. Kayg1

Kaygi kavraminin kokii Yunanca “anaxietas” s6zciigii olup endise, merak ve korku anlamina gelir (Baydil, 2007).
Kisinin yasadigi ruhsal durumu belirten kaygi kavrami, egonun bir islevi olarak ilk Freud tarafindan kullanilir
(Freud, 2009). Freud 1926°da ortaya koydugu yapisal modelde kaygiy1 egonun bir duygusu seklinde tanimlamistir
(Gegtan,2003). Kaygi, kisinin giinliik yasaminda bir uyaranla karsi karsiya geldiginde yasadigi duygusal ve
zihinsel degisikliklerle ortaya ¢ikan bir tetiklenme halidir. (Ciiceloglu, 2009). Kaygi, kisinin temel duygularindan
olan korkunun yayginlasmus tiiriidiir ve ayn1 zamanda kaynag1 ve nesnesi de belirgin degildir. (Ozgiiven, 2003).
Kayginin yiiksek diizeylerde olmasi yoneticilerin okuldaki davranis ve tutumlarina yansiyarak okuldaki atmosferin
degismesine etki edebilir ve sonug olarak da diizen bozulmaya baslayabilir (Aydin, 2018). Normal seviyelerde
kaygi, bireyin hedefler koyabilmesini, bu hedefler igin kararlar verip harekete ge¢cmesini ve sahip oldugu
potansiyellerini kullanmasii saglar. Fakat kaygi normal kabul edilebilecek seviyelerden fazla ise dikkat
dagmiklhigina sebep olarak kiginin hedef koymasini zorlastiracak, kararli adimlar atmasina engel olacak,
motivasyonunu azaltacak ve potansiyelini kullanmasina engel olacaktir (Aydin ve Dilmag, 2004). Kaygi
durumunu hem olumlu hem de olumsuz bir duygu olarak belirtmek miimkiindiir. Olumsuz olmasi kayginin akla
aykirt olmasi ve ruhsal etkinlikleri yani diigiinceleri rahatsiz bir hale getirmesidir. Olumlu diye nitelendirilen seyler
ise herhangi bir korku esnasinda kisiyi uyarmasi ve ona gore tedbir aldirmasi, bireyi basartya, mutluluga
yonlendirmesi her seyden dnemlisi ise kisinin karakter ve kisiliginin gelisiminde aktif rol almasidir (Ersevim,
2005). Genellikle olumsuz etkilerinden s6z edilen, kiside kalici veya gegici olumsuz duygular ve durumlar
uyandirdigi belirtilen kaygi; kisiyi ayn1 zamanda tehlikelere uyum saglama ve tehlikelerle bas etme, kisiyi motive
etme konularinda itekleyici bir role sahip ¢ok tarafli bir duygudur (Giileg ve Koroglu, 1997). Bazi durumlarda
kaygi insanin performansini arttirtp onu basariya ulastirir. Basit diizeydeki davraniglari kaygili birey daha ¢abuk
kazanir. Kaygi seviyesi ylikseldikge sartlanma kolaylasir. Zeka diizeyi normal olan kisilerde yiiksek kaygi egitime
baslarken olumsuz olmakla beraber ilerleyen siireclerde olumlu olabilmektedir. Kaygi ile zeka diizeyinin dogrusal
yonde degismesi olumluyken zittt olumsuz karsilanmaktadir (Sargin, 1990). Kayginin insanin kendi kisgilik
gelisimini olusturmasinda da kurucu bir rolde oldugu sdylenebilir. Ciinkii kaygi, insan1 harekete sevk eden giic
olarak kisinin davranislarina yon verdirip, insanin kisiligini olusturabilmesine yardimci olur. Bu yilizden kayg1 ayni
zamanda olumlu olarak da algilanabilir (Manav, 2011). Kaygi olumsuz bir duygu olarak diisiiniilse de olumlu tarafi
oldugu da soéylenilebilir. Herhangi bir sebepten olusabilecek olumsuz durumlara karsi bireyin hazirlikli olmasini
ve bu olumsuzluklarla basa ¢ikmasini saglayabilir.

Insanin olaylar karsisinda verdigi dogal ve saglikli tepkilerden biri olarak kabul edilebilecek olan kaygi durumu;
bireydeki baz1 davranissal, psikolojik ve fizyolojik degisikliklerle kendini gosterebilir. Bireyin dogal gelisiminde
belirli diizeyde kaygt kabul edilebilir ama kontrol altina alinmadigi zaman bireyin yasamini olumsuz olarak
etkileyebilir. Bu ylizden kaygi kavrami énemlidir (Yamag ve Sarikaya, 2023). Psikologlar kaygi dlgmede kanin
kimyasal yapisi, nefes alisveris, kan basinci ve kalp atis1 gibi ¢esitli fizyolojik tepkileri ele alirlar. Kayginin genel
olarak belirtileri ise nefes darligi, titreme, terleme, mide agrisi, ishal veya kabizlik durumu, asir1 diizeyde tepkide
bulunma, siirekli bag agrisi ve yorgunluk, bel agrisi, kalp carpintisi, gerginlik, kesik nefes alma, aniden sinirlenme,
asir1 tepkide bulunma olarak siralanabilir (Cliceloglu, 2009). Tezer (2018) kaygt durumunda sinirlilik, avug i¢inde
terleme, bas agrisi, sirt ve eklem agrisi, hazimsizlik, nefes almada zorluk, yogunluk, gastrit gibi fizyolojik
belirtilerin kiside goriilecegini belirtmistir. Aktas (2009) ise Amerikan psikiyatri birligi tarafindan agiklanan kaygi
durumunda olusan fizyolojik belirtilerin nefes almada giigliik, viicutta uyusma, kusma, bitkinlik, yorgunluk, ellerin
titremesi, sik idrara ¢ikma istegi oldugunu belirtmistir.
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Psikolojik kirtlganlik, kiginin sosyal ve mesleki ¢evresi tarafindan ihmal edilmesine karst duyarliligi; diglanmaya
ve psikolojik olarak zarar gérmeye karsi zayiflifi; basart duygusu igin ¢evresinin onayina bagliligi olarak
tanimlanabilir. Kiginin sosyal, fizyolojik ve psikolojik islevselligini etkileyen kaygi ve stresi kirilganlik
yasantilarinin ortaya ¢ikardigi bilinmektedir (Uysal, 2015). Psikolojik agidan ele alindiginda, kirilganlik diizeyi
ve kaynagi kisinin fonksiyonel olmayan 6grenmeleriyle ve yasantilar ile iliskili olan stres, depresyon ve kaygi
basta olmakla birlikte birgok sayidaki psikolojik rahatsizlig1 tetiklemektedir (Tatlioglu, 2015).

Yoneticiler de her insan gibi tehlike olusturan ve daha 6nce deneyimleyemedigi yabanci durumlar karsisinda kaygi
duyabilir. Yoneticiler, islerin idare edilmesi siirecinde ve mesleki sorumluluklar nedeniyle kaygi ve stres durumlari
yasarlar (Sahin,2011). Gegtan’a (1984) gore kaygi durumu yasayan yoneticiler; insan iligkilerinde asir1 duyarlt
davranmakta, kendileriyle ilgili durumlarda yetersizlik hissetmekte psikolojileri kolaylikla kot yonde
etkilenmekte, dikkat daginiklig1 yasayabilmekte ve yanlis yapmaktan korkan kisiler haline gelip liderlik vasiflarini
kaybetmektedirler.

Saglik sorunlari, ekonomik ve toplumsal problemler kaygi olusmasina sebep olur. Kisi kendine, ailesine ve
arkadaglarina zaman ayiramaz. Sosyal ¢evresinin beklentilerini karsilayamaz. Yonetici kaygist olarak
tanimlanabilecek bu durumlar ve ¢alisma alan1 igerisinde karsilasilabilecek her tiirlii sorun sosyal ¢evreden uzak
kalmaya sebep olur (Sahin,2011). Okul yoneticilerinin yasadigi okuldaki personelin yetersiz olusu ve niteliklerinin
istenilen seviyede olmamasi, is yiikiiniin ¢ok olmasi, ara¢ gere¢ ve malzemenin yetersizligi, siyasi miidahale ve
baskilar, ¢evresine ve ailesine zaman ayiramama, biirokrasi kaynakli resmi yazigmalar olusan stresin kaynagi
olarak belirtilmektedir. Diizeyi fark etmeksizin her diizeydeki baski ve siyasal karisma okul miidiirlerinin
ozgiirliiklerini engelleyerek basarisizliklarina yol agabilmektedir. Bununla birlikte okul miidiirlerinin siyasal bask1
ve karismalara karsi kendilerini ve orgiitlerini koruyabilecek hukuki bir temele sahip olmamalar1 da kaygi
olusturan bagka bir etken olarak goriilebilir (Ural, 2002).

Karsli’ya (2004) gore okul yoneticisi, kurumda verilen egitim-6gretimin amaca uymasini saglayan ve kalitesini
yiikselten, kurumun tiim paydaslarini idare eden kisidir. Okullarin egitim sistemimizin amaglarina uygun
yonetilmesi; vasifli, bilgi ve beceri sahibi idarecileri gerekli kilar. Bunun i¢in de okul yoneticilerinde ¢esitli
cevresel ve kisisel sebeplerden kaynaklanan kaygi ve stresin normalden fazla bulunmamasi gerekmektedir.
Yoneticilerde kayginin kontrol altinda bulundurulmasi beklenmektedir. Aksi durumda kaygili bir okul yoneticisi
orgiitiin diger liyelerinin yanindayken kisiler yoneticinin ses tonundan, suglayict tavrindan ve konusmasindan
kaygi durumunu hemen fark ederler. Bunun sonucunda cevresindeki kisiler de etkilenir. Kaygili durumunu
yonetici diger bireylere de aktarir ve ¢alisanlarda kaygili hale gelirler. Okulda bu durumlar ¢ok sik yasanirsa
calisanlar olumsuz etkilenirler. Yoneticilerin bu nedenle kaygi diizeylerini kontrol edebilmesi biiyiikk dnem
tagimaktadir (Baltas, 2015).

1.2. Psikolojik Kirilganhk

Kirilgan; kolay ve ¢abuk giicenen, kolay ve ¢abuk kirilan anlamlarina gelmektedir. Kirilganlik ise “birine karsi
kirgin duruma gelmek, giicenmek, incinmek” seklinde kullanilmaktadir (TDK, 2020). Latincede "yaralamak,
incitmek" anlaminda olan kirilganlik kelimesinin kokeni "vulnerare" dir. Koki isim olan " vulnus" sdzciigii yara
anlamina gelir. Ingilizce karsilig1 ise "vulnarable" olan bu kavram; ruhen ve fiziken kolayca kirilabilir, hassasiyet
gosterebilir, incinebilir manasina gelir (Simpson ve Weiner, 1989). Kirilganlik kavrami gelisimsel sorunlar,
bireysel yetersizlikler, kisiler arasi aglarin eksikligi, dezavantajli bir sosyal statiide olma gibi etkenlerden olusan
sosyal, fiziksel ve psikolojik olumsuzluklari belirtir (Mechanic ve Tanner, 2007). Beck (1990) kirilganligin insani
psikolojik problemlere kars1 hazirladigin1 ve bireyin kisilik yapist ile iliskili bir durum oldugunu savunmustur.
Bireyin kirilganligi ile ilk olarak ylizlesmesi travmatik bir durumla karsilagsmasiyla, yetersizlik, c¢aresizlik,
umutsuzluk barindiran yasantilar ile korkularmin ortaya ¢ikmasiyla baglayabilmektedir (Stamm, 1995).
Kirilganligin bilesenlerinden ilki kisinin yiiksek diizeyde stres, sok gibi zorlayici hallere ugrama olasihigidir. Tkinci
bileseni kisinin iginde oldugu olumsuzluklar1 yok edebilecek avantajlara ulasamamasidir. Ugiincii bileseni ise
kisinin gesitli olumsuzluklara ugrayip bunun sonucunda olugsan magduriyetleri ise yagamlarindaki diger alanlara
da yansitip devam etmesidir. Ayn1 zamanda kirilganlik kisinin kendi algilartyla da alakalidir (Uysal, 2015).
Kirilgan insanlar digerlerine gére daha ¢ok olumsuz duygu hali i¢indedirler ve stresli bir olayla basa ¢ikmada ¢ok
daha fazla zorlanirlar (Sinclair ve Wallston, 1999). Kirilganligin psikolojik, sosyal ve fiziksel alt boyutlar1 vardir.
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Sosyal kirilganlik kisinin her anlamda toplumda kolay bir sekilde inandirilip, kullanilmasina; fiziksel kirilganlik
kisinin fizyolojik olarak saglikli olmasina, psikolojik kirilganlik ise kisinin kendi degerini belirlerken ¢evresindeki
kisilerin onaymna ihtiya¢ duymasina dikkat ¢eker. Bu ylizden sosyal ve fiziksel kirilganlik psikolojik kirilganliga
neden olan etkenlerden sayilabilir (Ulker ve Avsaroglu, 2022). Kirllganlik hakkindaki bu bilgilere bakarak fiziksel
kirilganlik halinin bedensel iyilik hali ile ilgili oldugu fakat sosyal kirilganlik ve psikolojik kirilganligin kisinin
ruhsal durumlarryla ve kendisine ait algilariyla ilgili oldugu soylenebilir.

Insanlar i¢inde bulunduklar1 6rgiitlerde kendilerini yalniz hissedecekleri tiirlii nedenlere baglanabilen birtakim
olaylar yagsamaktadirlar. Olusan bu yalmizlik hissi belirli bir seviyeyi astiginda kisiyi psikolojik olarak kirilgan bir
hale getirmekte ve kisinin i¢ine kapanmasina, bazi yasantilarini i¢ine atmasina sebep olmaktadir (Giiler, Yasar,
Yanik ve Demir 2022).Psikolojik kirilganlik kavraminin ilgili literatiir incelendiginde birgok tanimi karsimiza
¢tkmaktadir. Bunlardan bazilarina asagida yer verilmistir. Psikolojik kirtlganlik kisinin benlik degerine iliskin
digsal onaya ve basari, basarisizlik sekline gore gelistirdigi biligsel inanglaridir (Eksi, Ozkapu ve Ummet, 2019).
Psikolojik kirilganlik, kisinin 6zsaygisini olusturma amagli basarili olma ve ¢evresindeki kisilerin onayini alma
maksadiyla olusturdugu bilissel semalardir (Akin ve Eker, 2011).Psikolojik kirilganlik, benlik algisinin digsal
onaya ve basariya bagimliligini kapsayan biligsel inang kaliplaridir (Sinclair ve Wallston, 1999). Psikolojik
kirilganlik, psikolojik rahatsizliga ve olumsuzluga karsi elverisliligi ve hassasiyeti belirtmektedir. Psikolojik
kirllganlik gérmezden gelinmeye, istenmeyen sonuglara, zarar gérmeye ve deger gérmemeye karsi yatkinlik,
duyarlilik ve zayiflik diizeyidir (Uysal, 2015). Ayni1 zamanda bireyin kendisini diger insanlarin yaninda yetersiz
ve degersiz gorme hissidir (Sarigali ve Satici, 2017).

Psikolojik kirilganligin koékenlerini arastiran g¢alismalara gore psikolojik kirllganlhigin genetik ve cevresel
unsurlarla i¢ ice bir kavram oldugu ortaya konulmustur. Psikolojik kirilganlik bir yandan genetik yatkinlik ve
mizag geregi bireylerde igsel bir etken olarak belirirken, diger yandan da hayatin i¢cinde toplumsal yasantilarin ve
cevresel faktorlerin icerisinde de 6grenilebilir bir konumda bulunmaktadir (Zubin ve Spring, 1977).

Arslan (2019)’a gore Psikolojik kirilganlik iki boyutta incelenebilir:

o Bilissel siirecler (biligsel kaliplar, 6grenilmis caresizlik, vb.)

o Cevresel siiregler (dissal onay, kisilerarasi iliskiler vb.)

Bahsi gecen bu iki boyutun da psikolojik kirilganligin seviyesinin degisiminde ve olusumunda etkisi
belirtilmektedir. Yani psikolojik kirtlganlik, bireyin kisiler arasi iligkileri ve zihinsel degiskenleriyle ilgili bir tepki
olarak ifade edilmektedir.

Psikolojik kirtllganlik konusunda ilk ¢aligmalar1 yapan Sinclair ve Wallston (1999), bilissel alanla ilgili olan
psikolojik kirilganlig1; bireyin benlik inancina, kendine yaptigi atiflara dair ve bu atiflar1 olustururken diger
insanlara, dig diinyaya bagli kalmast; dig ¢evreden almig oldugu basarisina yonelik degerlendirmelere, onaya ve
yiiklemelere bagli bir sekilde benlik algisini, kendilik inancini belirlemesi seklinde tanimlamiglardir. Psikolojik
kirilganlik, incinebilirlik olgusunda karsimiza ¢ikan iki Snemli kavram, basar1 ve sosyal onaydir (Eksi, Ozkapu,
Ummet, 2019). Psikolojik kirilganlikta vurgulanan basar1 ve sosyal onay kavramlari ve bunlarla iliskili
kavramlarla olabilecek unsurlar, kisinin bulundugu sosyal yapi kirilganligimi etkileyebilmektedir. Nedeni ise
insanin biyo-psisik olmasi nedeniyle kirilgan ve naif bir yapisinin olmasidir (Alkayis, 2020). Her birey psikolojik
problemlere alt yap1 olusturan kendine gore bir kirilganlik sergiler ve gostermis oldugu bu kirilganlik bireyin
kisilik yapisi ile alakalidir (Gokgakan ve Gokgakan, 2005). Psikolojik kirtlganligin her kiside farkli seviyelerde de
olsa goriilmesi beklenen bir durumdur. Ciinkii kiside kirilganligin gevresel ve kisisel faktorlerin etkisiyle agia
¢tkmasindan kaynaklidir (Rogers, 1997).

1.3. Arastirmanin Amaci
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Bu arastirmada ortadgretim kurumlar: yoneticilerinin kayg: diizeyleri ile psikolojik kirilganlik diizeyleri arasindaki
iligkinin incelenmesi amaglanmigtir. Bu amaca ulasabilmek i¢in arastirmanin problem ciimlesi “Ortadgretim
kurumlar: yoneticilerinin kaygr diizeyleri ile psikolojik kirilganhk diizeyi arasindaki iliski nedir?” seklinde
belirlenmistir. Arastirmanin alt problemleri ise;

1. Ortadgretim kurumlari yoneticilerinin kayg: diizeyleri nedir?

2. Ortadgretim kurumlar: yoneticilerinin psikolojik kirilganlik diizeyleri nedir?

3. Ortadgretim kurumlari yoneticilerinin kayg: diizeyi ile psikolojik kirilganhik diizeyi arasinda anlamli iligki var
midir? seklinde ortaya konmustur.

1.4. Arastirmanin Onemi

Insanlarin kaygilarini ne kadar iyi kontrol edebilirlerse is hayatlarindaki basarilarinin da o derecede artacag,
problem ¢6zme becerilerinin yiikselecegi, yeni durumlara ve degisime o kadar iyi uyum saglayacag: beklenebilir.
Arastirma sonucunda, ortadgretim kurumlart yoneticilerinin kaygi diizeyi ile psikolojik kirilganhk diizeyi
arasindaki iliskinin tespit edilmesi alanyazina katki saglayacag: diisiiniilmektedir.

2. YONTEM

Bu aragtirma ortadgretim kurumlar1 yoneticilerinin kaygi diizeyleri ile psikolojik kirillganlik diizeyleri arasindaki
iliskiyi belirlemeyi amagladig1 i¢in arastirmada iliskisel tarama modeli kullanilmistir. Gegmiste veya halen var
olan bir durumu betimlemeye calisan arastirmalar tarama arastirmalaridir. Tarama arastirmalarinda amag bir
goriisii, eylem ve 6zelligi oldugu haliyle ortaya cikarmaktir. iliskisel tarama modeli iki ya da daha fazla degisken
arasindaki degisimi incelemektedir (Karasar,2005). iki veya daha ¢ok degiskenin aralarindaki iliskinin varligini,
derecesini ve yoniinii kesfetmek amaciyla iligkisel tarama modeli kullanilir (Biiyiikoztirk vd., 2015). Bu
arastirmada ortadgretim kurumlart yoneticilerinin kaygi diizeyleri ile psikolojik kirilganlik diizeyleri arasindaki
iligki incelenmistir.

2.1. Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Bu arastirmanin evrenini 2023-2024 egitim dgretim doneminde Kahramanmaras ili Dulkadiroglu ve Onikisubat
ilcelerinde gorev yapan ortadgretim kurumlar: yoneticileri olusturmaktadir. Evren biiyiikligiini belirlemek
amactyla Kahramanmaras il Milli Egitim Miidiirliigiinden alinan bilgilerle toplamda 869 ortaggretim kurumu
yoneticisinin oldugu belirlenmistir. Arastirmanin érneklemini ise  “Kiime Ornekleme” yontemi ile saptanan 280
ortadgretim kurum yoneticisi olusturmaktadir.

2.1. Arastirmanin Veri Toplama Araclari

Aragtirmanin veri toplama araci {i¢ kissmdan olusmaktadir: {lk kisim arastirmaci tarafindan gelistirilen “Kisisel
Bilgi Formu”, ikinci kisim Sahin (2011) tarafindan gelistirilen “Y®&netici Kaygi Olgegi”, iigiincii kisim ise inclair
ve Watson (1999) tarafindan gelistirilen, Akin ve Eker tarafindan Tiirk¢eye uyarlanan ‘“Psikolojik Kirtlganlik
Olgeginden” olugmaktadir. Sahin (2011) tarafindan gelistirilen “Yonetici Kaygi Olgegi” besli likert tipinde olup,
24 madde ve iki faktdrden olusmaktadir. Olgegin maddeleri (0) Kesinlikle katilmiyorum, (1) Katilmiyorum, (2)
Kismen katiliyorum, (3) Katiliyorum, (4) Kesinlikle katiliyorum bigimindedir. Olgekteki 0 en diisiik puanken, 4
en yiiksek puandir. Yénetici kaygi 6lcegini olusturan iki alt boyut vardir. Bunlar “Y&netim Siireci Kaygis1” ve “Is
Yiiki Kaygisidir”. Yonetici kaygt dlgeginin giivenirlik analizleri ¢ercevesinde i¢ tutarlilik Katsayilari olarak
Sperman-Brown formiilii, Cronbach Alpha ve Guttmann Split-Half degerleri hesaplanmustir. Olgegin yonetim
stireci kaygisi alt boyutunda Sperman Brown degeri 0,827; Guttmann Split-Half degeri 0,827 ve Cronbach Alpha
giivenirlik katsay1s1 0,916; es yar1 korelasyonu ise 0,705; olarak tespit edilmistir. Is yiikii kaygis1 alt boyutunda ise
Sperman Brown degeri 0,781; Guttmann Split-Half degeri 0,781 ve Cronbach Alpha giivenirlik katsayis1 0,801;
es yar1 korelasyonu ise 0,641; olarak tespit edilmistir. Olgegin geneli icin ise Sperman Brown giivenirlik
katsayisinin 0,784; Guttmann Split-Half degeri 0,781 ve Cronbach Alpha giivenirlik katsayis1 0,914; iki es yari
korelasyonu ise 0,644; olarak tespit edilmistir. Veri toplama aracinin KMO degerinin 0,905; Bartlett Testi
degerlerinin x2 =3642,850; sd=276; p<0,000 oldugu saptanmistir. Bu arastirmada ise yonetici kayg: 6l¢eginin i¢
tutarlig1 olan Cronbach Alfa Degerleri yonetim siireci kaygisi boyutunda 0,934, is yiikii kaygis1 boyutunda 0,828
ve yonetici kaygisi 6l¢eginde ise 0,942 olarak hesaplanmustir.

Ortadgretim kurumlar1 yoneticilerinin psikolojik kirilganlik diizeylerini belirlemek igin Sinclair ve Watson (1999)
tarafindan gelistirilen, Akin ve Eker tarafindan Tiirkgeye uyarlanip gegerlilik ve giivenirlik ¢aligmasi yapilmis olan
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“Psikolojik Kirilganlik Olgegi” kullamlmustir. Olgekte alt1 madde yer almaktadir. Olgek besli likert seklinde olup
(‘1= bana hi¢ uygun degil’, ‘5 = bana tamamen uygun’) derecelendirmeye sahip bir 6lgme aracidir. Psikolojik
kirilganlik 6lgeginden alinabilecek puanlar 6 ile 30 arasinda olup 6l¢ekten alinan puanin yiiksek olmasi psikolojik
kirilganlik diizeyinin artigini, alinan puanin diisiik olmasi ise kirilganlik diizeyinin azalisin1 gostermektedir. Tek
boyutlu psikolojik kirilganlik modelinin dogrulanmasi i¢in uygulanan dogrulayici faktor analizinde uyum indeksi
degerleri x> =7.82, df =9, RMSEA = .000, NFI = .97, CFI = 1.00, GFI = .99, AGFI = .98, RFI = .95, ve SRMR =
.025 olarak tespit edilmistir. Cronbach Alfa i¢ tutarlilik giivenirlik katsayisi 0,75 olarak tespit edilmistir (Akin ve
Eker, 2011). Bu arastirmada Cronbach Alfa i¢ tutarlilik giivenirlik katsayisi 0,730 olarak bulunmustur.
Aragtirmada toplanan verilerin normallik analizlerine ait sonuglar tablo 1 ‘de verilmistir.

Tablo 1. Yénetici Kaygi Olgegi ve Psikolojik Kirilganlik Olgegine Yonelik Normallik Analizi

Olgek n Kolmogorov Smirnov (p) Carpiklik Basiklik

Psikolojik Kirilganlik 280 ,000 ,440 -, 131

Yonetim Siireci Kaygist 280 ,000 -917 1,669

is Yiiki Kaygist 280 ,008 -,311 -,019

Yonetici Kaygist Ol(;egi 280 ,006 -,632 ,883
*p>0,05

Tablo 1 incelendiginde, 6l¢ek puanlarinin analiz i¢in yeterli diizeyde giivenilir oldugu gérillmektedir ve 6lgeklerin
basiklik ve carpiklik degerleri -2; +2 arasinda yer aldigindan verilerin analiz edilmesinde parametrik testlerin
kullanilmasina uygun oldugu gériilmektedir (George ve Mallery,2010).

3. BULGULAR

Aragtirmanin “Ortadgretim kurumlari yoneticilerinin kaygi diizeyi nedir?” seklinde birinci alt problemi igin
verilerin aritmetik ortalama (X) ve standart sapma (ss) degerleri hesaplanmustir. Arastirmanin ilk alt problemine
iligkin hesaplamalar sonucunda yonetici kaygist 6lgeginin alt boyutlarina ve toplam puanlarina ait standart sapma
ve aritmetik ortalama degerleri Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2. Ortadgretim Kurumlar1 Yéneticilerinin Kaygi Diizeylerine Iliskin Verilerin Aritmetik Ortalamasi ve
Standart Sapmast

Degiskenler N X SS

Yonetim Siireci Kaygisi 280 45,15 11,639

15 Yiki Kaygisi 280 19,36 6,167

Toplam 280 64,51 16,786
*p>0,05

Tablo 2 incelendiginde aragtirmanin 6rneklem grubuna giren ortadgretim kurumlari yoneticilerinin yonetici kaygi
Olcegine iliskin toplam puanina bakildiginda aritmetik ortalama degeri 64,51 olarak bulunmustur. Buradan
hareketle ortaggretim kurumlar1 yoneticilerinin yonetici kaygi diizeylerinin “yiiksek” oldugu sonucuna varilmstir.
Ortadgretim kurumlar1 yoneticilerinin “Y6netim Siireci Kaygisi” alt boyutuna ait aritmetik ortalama degeri 45,15
olarak bulunmus ve buradan hareketle ortadgretim kurumlar1 yoneticilerinin “Yonetim Siireci Kaygis1” alt
boyutunun “yiiksek” diizey oldugu sonucuna varilmistir. “Is Yiikii Kaygis1” alt boyutuna ait aritmetik ortalama
19,36 olarak hesaplanmis ve buradan hareketle ortadgretim kurumlari yéneticilerinin “Is Yiikii Kaygisi” alt
boyutunun diizeyi igin “yliksek” diizeyde oldugu sonucuna varilmustir.
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Aragtirmanin “Ortadgretim kurumlar1 yoneticilerinin psikolojik kirilganlik diizeyi nedir?” seklinde ikinci alt
problemi i¢in verilerin standart sapmasi ve aritmetik ortalamasi tespit edilmistir ve elde edilen bulgular Tablo 3’te
sunulmustur.

Tablo 3. Ortadgretim Kurumlar1 Yéneticilerinin Psikolojik Kirilganlik Diizeyine Iliskin Verilerin Aritmetik
Ortalamasi ve Standart Sapmasi

Olgek N X SS

Psikolojik Kirilganlik 280 15,55 5,104

Tablo 3 incelendiginde aragtirmanin drneklem grubuna giren ortadgretim kurumlari yoneticilerinin psikolojik
kirllganlik 6lgegine iligkin puana bakildiginda aritmetik ortalama 15,55 olarak bulunmus ve buradan hareketle
ortadgretim kurumlar1 ydneticilerinin psikolojik kirilganlik diizeylerinin “orta” diizeyde oldugu sonucuna
varilmigtir.

Aragtirmanin “Ortadgretim kurumlar1 yoneticilerinin kaygi diizeyi ile psikolojik kirilganlik diizeyi arasinda
anlamli iliski var mudir?” seklindeki besinci alt problemi icin, Pearson Korelasyon katsayilar1 hesaplanmustir.

Analiz sonuglarina gore elde edilen veriler tablo 4’te sunulmustur.

Tablo 4. Ortadgretim Kurumlar1 Ydneticilerinin Kaygi Diizeyleri ile Psikolojik Kirilganlik Diizeyleri Arasindaki
Pearson Korelasyon Analizi Sonuglari

Psikolojik ~ Yonetim Siireci

Kirilganlik Kaygisi Is Yiikii Kaygis1  Yénetici Kaygis1 Olgegi

Psikolojik Kirilganlik 1
Yonetim Siireci Kaygist 426** 1

,000
15 Yiki Kaygisi ,561** ,154** 1

,000 ,000
Yonetici Kaygisi Olgegi ,502** ,970%* ,890%* 1

,000 ,000 ,000

**p<0,01 *p<0,05

Tablo 4’e gore ortadgretim kurumlar1 yoneticilerinin “Psikolojik Kirilganlik Olgegi” ile yonetici kaygist dlgeginin
alt boyutu olan “Yonetim Siireci Kaygis1” arasinda pozitif yonlii ve orta seviyede anlamli iligki vardir (r=,426;
p=,000).“Psikolojik Kirilganlik Olgegi” ile yonetici kaygis1 dlgeginin “Is Yiikii Kaygis1” alt boyutu arasinda pozitif
yonlii ve orta seviyede anlamli iliski vardir (r=,561; p=,000).“Psikolojik Kirilganlik Olgegi” ile “Y6netici Kaygist
Olgegi” arasinda pozitif yonlii ve orta seviyede anlamli iligki vardir (r=,502; p=,000).Buna gore ortadgretim
kurumlar1 yoneticilerinin psikolojik kirilganlik diizeyi arttikca yonetici kaygi diizeylerinin artti§1 ya da tam tersi
psikolojik kirillganlik diizeyleri azaldikca yonetici kaygi diizeylerinin de azaldig1 sonucuna ulagilmstir.

Aragtirmanin ortadgretim kurumlar1 yoneticilerinin kaygi diizeyleri yoneticilerin psikolojik kirilganlik diizeylerine
etkisini tespit edebilmek amaciyla regresyon analizi yapilmistir. Ortadgretim kurumlar1 yoneticilerinin kaygi
diizeylerinin psikolojik kirilganlik diizeylerini yordamasina iliskin yapilan regresyon analizi sonuglar1 Tablo 5’te
gosterilmektedir.
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Tablo 5. Ortadgretim Kurumlar1 Yoneticilerinin Kaygi Diizeylerinin Psikolojik Kirilganlik Diizeylerine Etkisine
[liskin Regresyon Analizi Sonuglar

Bagimli Bagimsiz SS SS t p F R

degisken degisken B S.H. B P AdjR2
Yonetici  (Sabit) 38,857 2,793 13,913  ,000* 93,436 0,502
Kaygist (0,000) (0,252)

Psikolojik Kirilganlik 1,649 171 ,502 9,666 ,000*

Tablo 5 incelendiginde, yapilan regresyon analizi sonucunda ortadgretim kurumlart yoneticilerinin kaygi
diizeylerinin psikolojik kirilganlik diizeylerini pozitif yonde istatistiksel olarak anlamli bir bigimde yordadigi
goriilmektedir (B=1,649; p<0,05). Yonetici kaygt diizeyi okul yoneticilerinin psikolojik kirilganlik diizeylerinin
%25,2’sini agiklamaktadir.

4.TARTISMA ve SONUC

Aragtirmada ortadgretim kurumlari yoneticilerinin kaygi diizeylerinin toplam puanda yiiksek oldugu sonucuna
ulasilmistir. Aragtirma ile ilgili literatiir incelendiginde ortaggretim kurumlari yoneticilerinin kaygilariin yiiksek
diizey oldugu goriilmektedir. Sahin (2011)’in yaptig1 ¢calismada okul yoneticilerinin kaygi diizeylerinin yiiksek
oldugu saptanmistir. Esen (2012) ve Erdem (2020) tarafindan yapilan benzer ¢alismalarda yoneticilerin kaygt
diizeylerini yiiksek olarak saptamuslardir. Baydemir (2022) tarafindan yapilan okul ydneticilerinin kullandiklar1
glic kaynaklar ile kaygi diizeylerinin incelendigi arastirmada miidiirlerin kaygi diizeyini yiiksek olarak saptanmis
ve kayginin nedeni ise herhangi bir olast problemde sorgulanacak ilk kisinin kendileri olmasindan kaynakli oldugu
belirtilmistir. Arastirmada ortadgretim kurumlar1 yoneticilerinin kaygi dl¢eginin is yiikii kaygisi alt boyutu ve
yonetim stireci kaygisi alt boyutunun yiiksek diizey oldugu tespit edilmistir. Bu sonug¢ Sahin (2011), Esen (2012),
Giiglii, Ates ve Thtiyaroglu (2016), Karacabey ve Bozkus (2018), Erdem (2020) ve Baydemir (2022) tarafindan
yapilan arastirmalardan elde edilen sonuglar ile benzerlik gostermektedir. Okul yoneticilerinin kaygi diizeylerinin
cesitli degiskenler acisindan incelendigi Sahin (2011) tarafindan yapilan arastirmaya gore yonetim siireci kaygisi
yiiksek, is yiikii kaygisi alt boyutundaki kaygi diizeyleri orta diizey olarak tespit edilmistir. Esen (2012) tarafindan
yapilan calismada okul yoneticilerinin kaygilarinin is yiikii kaygisi faktoriinde orta diizey kaygi yasadiklari,
yOnetim siireci faktoriinde ise yiiksek diizey kaygi yasadiklar1 belirlenmistir. Erdem (2020) tarafindan yapilan okul
miidiirlerinin kaygt diizeyleri ile problem ¢ézme becerilerinin incelendigi arastirmada yoneticilerin yonetici
kaygis1 Olcegi alt boyutlart olan yonetim siirecleri ve is yiikil kaygi diizeyleri yiiksek tespit edilmistir. Buradan
hareketle arasgtirmadan elde edilen sonuglar ile bu alanda yapilmis diger benzer ¢alismalarin sonuglari benzerlik
gostermektedir. Karacabey ve Bozkus (2018) yoneticilerin kaygi diizeylerinin istenilen seviyede olmasi igin
gerekli Onlemler alinmasini, yetkilerinin sorumluluklariyla paralel olmasini ve is yiklerinin azaltilmasini
belirtmiglerdir.

Aragtirmada ortadgretim kurumlar1 yoneticilerinin psikolojik kirilganlik diizeyinin orta diizeyde oldugu

saptanmustir. Ulagilabilen alanyazin incelendiginde psikolojik kirillganlik diizeyinin analiz edildigi 6rneklem
grubunu yoneticilerden olusan bir arastirmaya rastlanmamustir. Literatiirde yer alan ¢aligmalarda drneklem grubu
ve psikolojik kirllganlik diizeyleri konusunda farkli sonuglar ortaya ¢iktigi goriilmektedir. Akdeniz (2018)
tarafindan yapilan arastirmada da alt1 ile otuz puan alinabilen psikolojik kirilganlik 6l¢eginden 6gretmenlerin orta
seviyede psikolojik kirilganliga sahip olduklar1 saptanmigtir. Ulug (2022) tarafindan yapilan arastirmada
sporcularin psikolojik kirilganlik ve psikolojik iyi olus diizeylerini incelemistir. Arastirma sonucunda ise
psikolojik kirilganlik puanlarinin yiiksek diizeyde oldugunu tespit etmistir. Sarigali ve Satic1 (2017) yaptiklar
arastirmada tiniversite 6grencilerinin psikolojik kirilganlik diizeylerinin orta diizeyde oldugunu tespit etmislerdir.
Ozkaynak (2020) tarafindan yapilan diger bir ¢alismada ise yetiskin kadmlarm psikolojik kirilganlik diizeyinin
orta oldugu saptanmistir. Atay (2023) tarafindan yapilan ¢aligmada ise bireylerin psikolojik kirilganliklarinin orta
diizeyin altinda oldugu saptanmistir. Bunun ise aragtirmaya katilan katilimcilarin dayaniklilik ve duygusal denge
anlaminda saglikli olmasina, zorluklarla ve stresle basa ¢ikma yeteneklerinin gelismis olmasina bagli oldugunu
belirtmistir. Literatiir incelendiginde bu arastirmanin sonuglari ile paralellik gosterdigi sOylenebilir. Bayraktar
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(2019) antrendrlerin psikolojik kirilganlik puanlarimi incelemis ve orta diizeyin altinda oldugunu saptamis ve
antrendrlerin psikolojik kirtlganliktan olduk¢a uzak oldugunu tespit etmistir. Arastirma bulgularindaki bu
farkliligin sebebi, arastirmanin yapildig1 drneklem grubunun farkliliklarindan olabilecegi sdylenebilir.
Arastirmada ortadgretim kurumlar1 yoneticilerinin psikolojik kirilganlik diizeyleri ile yonetici kaygist 6l¢eginin
yonetim siireci kaygis1 ve is yiikii kaygis1 alt boyutlar1 arasinda pozitif yonlii ve orta seviyede anlamli bir iligki
tespit edilmistir. Ortadgretim kurumlar1 yoneticilerinin toplam kaygi diizeyleri ile psikolojik kirilganlik diizeyleri
arasinda ise pozitif yonlii ve orta seviyede anlamli iliski oldugu sonucuna varilmistir. Yani orta6gretim kurumlar
yoneticilerinin kayg diizeyi arttik¢a psikolojik kirilganlik diizeylerinin arttigini ya da ydneticilerin kaygi diizeyi
azaldikea, psikolojik kirtlganlik diizeylerinin de azaldigi anlagilmaktadir. Ortadgretim okul yoneticilerinin kaygi
diizeylerinin psikolojik kirilganlik diizeylerine etkisini belirlemek amaciyla yapilan regresyon analizi yapilmis ve
analiz sonucunda okul yoneticilerinin kaygi diizeylerinin artmasinin psikolojik kirilganlik diizeylerini de arttirdig:
sonucuna varilmistir. Bagka bir ifadeyle kaygi diizeyleri yiiksek olan okul yoneticilerinin yiiksek bir psikolojik
kirilganliga sahip oldugu sonucuna ulasilabilir. Aragtirmanin sonuglari dogrultusunda asagidaki Oneriler
gelistirilmistir.

1. Aragtirma sonucunda ortadgretim kurumlari yoneticilerinin kaygi diizeylerinin yiiksek ¢iktig1 goriilmiistiir. Okul
yoneticilerinin yonetimle ilgili kaygi diizeylerinin nedenleri saptanip kaygilarimi azaltmak igin gerekli kurslar,
seminerler uzman kisilerce verilebilir.

2. Arastirma sonucunda ortadgretim kurumlart yoneticilerinin psikolojik kirilganlik diizeylerinin orta diizeyde
oldugu sonucuna ulagilmistir. Okul yoneticilerinin psikolojik agidan kirilgan olma nedenlerinin saptanip bu
konuda yoneticilere kigisel gelisim seminerleri verilebilir.

3. llgili literatiir incelendiginde yoneticilerin psikolojik kirilganligi ile ilgili arastirmalar ¢ok azdir. Bu noktada
iiniversiteler yoneticilerde psikolojik kirllganligt 6lgen calismalar igin tegvik edilebilir.

4. Bu arastirmada yonetici kaygi diizeyi ile psikolojik kirilganlik diizeyi arasinda pozitif yonde anlaml iligki
saptanmistir. Bunun i¢in okul yoneticilerine yonelik kaygi yonetimi ile ilgili egitimler verilebilir. Okul
yoneticilerinin psikolojik agidan saglikli olabilmeleri, zorluklarla basa cikabilmeleri ve kendilerine verdikleri
degerin artmasina yonelik farkli yontemler uygulanabilir.
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