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bicimlendirmede gficlii bir kiiltiirel ara¢ haline geldigini gostermektedir.
Katiimailarin biiyiik cogunlugu, Bahar dizisindeki hastane ortamini “gerceklikten
uzak” ve “dramatik” olarak degerlendirmis; saglik ¢alisanlarinin profesyonel iletisim
A bigimlerinin yanhs temsil edildigini belirtmistir. Ayrica tibbi sekreterlik meslegine
©2026 by the authors dizide hig yer verilmemesi, 6grencilerde “mesleki goriinmezlik” duygusu yaratmistir.
Bununla birlikte, Bahar karakterinin giiclii kadin temsili, baz1 katilimcilar agisindan
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sa/d.0/ tutumla ele almistir. Bu durum, saglik ¢alisan1 adaylarinin medya temsillerini pasif
bicimde tiiketmediklerini, aksine profesyonel deneyim ve etik bilgileriyle yeniden
anlamlandirdiklarini gostermektedir. Sonug olarak Bahar dizisi drnegi, saglik iletisimi
alaninda popiiler kiiltiir{in mesleki kimlik ingas1 iizerindeki etkisini ortaya koymakta;
dizilerin elestirel medya okuryazarligi perspektifiyle degerlendirilmesi gerektigini
gostermektedir.
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ABSTRACT

This study examines how hospital representations in television series are received by
prospective healthcare workers. In contemporary media, healthcare institutions are not
only informative fields, but also cultural stages where social values, professional
identities and ethical understandings are reproduced. Accordingly, the study is based on
a perception analysis that aims to understand how forms of representation in health
themed series influence viewers’” professional perceptions. The sample of the research
consists of eleven students who study the Medical Documentation and Secretarial
program at Harran University Siverek Vocational School. Data obtained through semi
structured interviews with participants were analyzed using thematic analysis. The
findings indicate that television series have become a powerful cultural tool in shaping
the professional identity and ethical perceptions of prospective healthcare workers. The
vast majority of participants evaluated the hospital setting in the series Bahar as “far from
reality” and “overly dramatic” and stated that the professional communication styles of
healthcare workers were misrepresented. In addition, the complete absence of the
medical secretarial profession in the series created a sense of “occupational invisibility”
among the students. However, the strong female representation embodied by the
character Bahar was evaluated by some participants as a source of empathy and
motivation. According to the reception analysis based on Hall’s encoding/decoding
model, most participants occupied oppositional and negotiated reading positions and
approached the dramatic structure of the series with a questioning attitude. This indicates
that prospective healthcare workers do not perceive media representations passively, on
the contrary, they reinterpret them in light of their professional experience and ethical
knowledge. In conclusion, the case of the series Bahar reveals the impact of popular
culture on the construction of professional identity in the field of health communication
and shows the need to evaluate television series from a critical media literacy perspective.

Health Communication, Reception Analysis, Television Series, Ethics,

Professional Identity.
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1. Giris

Saglik iletisimi, ¢agdas toplumlarda hastalik siireclerine iliskin bilginin aktarimiyla simrl bir
teknik alan degildir; saghigin kiiltiirel, sembolik ve toplumsal boyutlarda nasil iiretildigini,
dolasima girdigini ve giindelik yasamda nasil anlamlandirildigini agiklayan daha genis bir
inceleme alanidir. Modern toplumlarda saglik sdylemi, bireyin beden algisini, risk ve sorumluluk
anlayisini ve kurumlara yonelik beklentilerini sekillendiren bir anlam repertuar1 olusturur. Bu
repertuar, yalnizca saglik kurumlarinin igleyisiyle degil, ayn1 zamanda medya ve popiiler kiiltiiriin
sundugu temsil kaliplariyla da beslenir. Lupton’in isaret ettigi iizere beden ve hastalik, biyolojik
gercekliklerin 6tesinde, toplumsal temsiller araciligiyla siirekli yeniden kurulan kiiltiirel olgularla
i¢ ice gecer (Lupton, 2014). Bu cercevede saglik iletisimi, tibbi bilginin kamusal dolasimim
incelemekle birlikte, saglik temsillerinin toplumsal biling ve beklentiler tizerindeki kurucu etkisini
de tartismaya agar.

Medya, saghk temsilinin en etkili {iretim ve dolasim mekanizmalarindan birini olusturur.
Televizyon dizileri, haber programlari, saglik temali reality formatlar: ve dijital medya igerikleri,
saglik bilgisinin giindelik yasama tasindigy kiiltiirel sahneler olarak islev goriir. Thompson'in
medya ve modernlik iizerine gelistirdigi cercevede isaret ettigi {izere medya, yalnizca gergekligi
aktarmakla kalmaz; toplumsal gercekligin nasil kavranacagina iliskin yorumlama semalar1 da
tiretir (Thompson, 2008). Bu tiir bir ¢erceveleme, bireylerin saglik kurumlarindan ne bekledigini
oldugu kadar, saglik profesyonellerine atfedilen davranis normlarini da etkiler. Bu nedenle
televizyon dizilerinde hastanelerin ve saglik calisanlarinin sunulus bi¢imi, saglik sistemine iliskin
toplumsal algiy1 dnemli olgiide sekillendirebilir.

Hall'un temsil yaklasimi, medya metinlerinde saglik gibi toplumsal alanlara iliskin anlamlarin
nasil tiretildigini ve dolasima sokuldugunu agiklamak agisindan 6énemli bir kavramsal arag¢ sunar.
Hall’a gore temsil, gercekligi oldugu gibi yansitmak degil; gercekligin belirli kiiltiirel kodlar ve
sOylemsel cerceveler iginde anlamlandirildig: bir stirectir (Hall, 2017 5.78). Bu nedenle televizyon
dizilerindeki hastane sahneleri yalnizca kurmaca anlatinin unsurlar: olarak degil, ayn1 zamanda
saglik kurumlarina ve saglik profesyonellerine iliskin toplumsal bilincin kuruldugu bir temsil alan
olarak da degerlendirilebilir. Izleyiciler saglik kurumlarini her zaman dogrudan
deneyimleyemediginden, hastanelere iliskin ilk zihinsel semalar ¢ogu zaman medya temsillerinin
sundugu tekrar eden imgeler, karakter tipleri ve anlati kaliplar1 {izerinden olusur. Bu noktada
Chory, Vela ve Avtgis'in (2016) hekim temsilleri {izerine bulgulari, televizyon anlatilarinin
izleyicilerin saglik sistemine iliskin beklentilerini anlamli bi¢cimde etkileyebildigini gostermektedir.
Benzer bi¢imde Quick’in (2009) ¢alismasi, Grey’s Anatomy izleyicilerinin hastane isleyisi ve hekim
davranislarina iliskin degerlendirmelerinde dramatik temsil repertuarinin izlerini tasiyabildigini
ortaya koymustur.

Televizyon dizilerinde yer alan hastane temsilleri, yalnizca klinik siiregleri degil, duygusal, etik ve
kiiltiirel boyutlariyla saglik kavramini da yeniden kurar. Featherstone’un postmodern kiiltiirde
beden ve saglik iliskisini tartistig1 calismasi, popiiler kiiltiir tirtinlerinin bireyin saghk algisin
bigimlendiren giiclii bir sembolik alan olusturdugunu vurgular (Featherstone, 2005). Tibbi
dizilerde hastaneler siklikla kriz anlarinin, dramatik ¢atismalarin ve yogun duygusal sahnelerin
mekan: olarak kurgulanir. Bu dramatik kurgu, izleyicinin hastane isleyisini oldugundan daha
yogun, daha duygusal ve daha hizli akan bir siire¢ olarak diisiinmesine zemin hazirlayabilir.
Nitekim Pfau ve Mullen (1995) televizyon anlatilarinin hekimlik meslegine iliskin otorite algisini
gliclendirebildigini belirtirken, Czarny ve arkadaslar1 (2008) dizilerdeki etik ihlallerin kimi zaman
goriinmez hale gelerek siradanlasabildigine dikkat ¢ekmektedir. Bu temsil bigimleri yalnizca
toplumsal alg1 diizeyinde degil, saglik ¢alisani adaylarinin mesleki kimlik gelisimi agisindan da
belirleyici etkiler iiretebilir. Saglik calisan1 adaylar: dizilerdeki temsilleri ¢ogu zaman siradan bir
seyir deneyimi olarak degil, gelecekte icinde yer alacaklar: mesleki diinyanin kiiltiirel bir uzantisi
olarak degerlendirebilir. Bu ¢ercevede tibbi diziler, saglik iletisimi baglaminda hem sembolik bir
0grenme alani hem de profesyonel normlarin kiiltiirel olarak igsellestirildigi bir zemin olarak islev
gorebilir. Nitekim Hether (2014) saglik temali eglence igeriklerinin izleyici bilgi diizeyi {izerinde
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etkili olabildigini belirtirken, Basch ve arkadaslar1 (2019) medya tiiketiminin saglik
okuryazarhigiyla iliskili oldugunu gostermektedir. Bu bulgular, medyatik temsillerin yalnizca
genel izleyici acisindan degil, mesleki egitim siirecindeki bireyler bakimindan da tartisiimasi
gerektigine isaret etmektedir.

Saglik iletisimi alamindaki calismalar, medya temsillerinin yalmizca bilgi aktarmakla sinrh
kalmadigini, ayni zamanda deger ve normlarin dolasimina da aracilik ettigini gostermektedir. Bu
cercevede saglik calisanlarimin dizilerde kahramanlastirilmasi ya da dramatik bir figiire
doniistiiriilmesi, profesyonel kimligin toplumsal diizlemde nasil algilandigini ve hangi niteliklerle
iliskilendirildigini sekillendirebilir. Weaver, Wilson ve Langendyk (2014), tibbi dizilerde
profesyonellik normlariin siklikla ihlal edildigini ve izleyicinin bu ihlalleri dramatik anlatinin
gerekleri icinde daha kolay mesrulastirabildigini ortaya koymaktadir. Bu tiir bir temsil repertuarsi,
saglik calisani adaylarinin mesleki kimlik algisi ve profesyonel normlara iliskin beklentileri
tizerinde etkili olabilen kiiltiirel bir arka plan olarak degerlendirilebilir.

Tiirkiye baglaminda saghk temsillerinin popiiler kiiltiir iginde yeniden iiretildigi televizyon
yapimlari {izerine yiiriitiilen ¢alismalar, benzer oriintiilerin tartisildigini gostermektedir. Ozdemir
ve Unal (2019), Tiirk dizilerinde hastane temsillerinin siklikla dramatik anlatinin ihtiyaglarina gore
bicimlendigini, profesyonel siireglerin arka planda kalabildigini ve saglik ¢alisanlarinin &znel
catismalarinin kurumsal isleyisi golgeleyebildigini belirtmektedir. Arslan’in (2020) karsilastirmali
bulgular1 da saglik kurumlarinin ¢ogu zaman duygusal hikayelerin arka planina yerlestirildigine
isaret eder. Bu temsil bigcimleri, saglik ¢alisan1 adaylarinin dizilerdeki temsillerle mesleki 6grenme
siirecleri arasinda bir gerilim deneyimlemesine zemin hazirlayabilir. Bu noktada saglik iletisimi
alanini, saglik calisanlarinin ya da hastalarin iletisim stireclerini incelemekle sinirhi bir uzmanlik
alan1 olarak ele almak yetersiz kalir. Saglik, modern toplumlarda yalnizca klinik gostergeler ve
tedavi protokolleri {iizerinden anlasilmamakta; beden, risk, sorumluluk, giiven, bakim ve
profesyonellik gibi anlam katmanlariyla birlikte toplumsal bir insa siireci icinde kavranmaktadir.
Bu insa siirecinde kiiltiirel temsiller, saglikla ilgili bilginin nasil dolasima girdigini, hangi
degerlerle birlikte mesrulastigini ve hangi davranis normlarini “dogal” ya da “beklenen” hale
getirdigini belirgin bicimde etkiler. Dolayisiyla saglik temsilleri yalnizca enformasyon sunan
igerikler degildir; etik simirlar, profesyonel davrams kaliplari, otorite iliskileri ve duygulanimsal
degerlendirmeler gibi birgok 6geyi bir arada tasiyan kiiltiirel metinler olarak diisiiniilmelidir. Bu
tiir metinler, izleyici agisindan hastanelerin nasil isledigine, saglik calisanlarinin hangi roller
lizerinden tanindigia ve saglik sistemine hangi beklentilerle yaklasildigina iliskin giiclii bir
referans gercevesi olusturur.

Bu cerceve saglik calisani adaylar1 bakimindan daha da 6zgiil bir 6nem kazanir. Ciinkii mesleki
egitim siirecindeki bireyler, tibbi dizilerdeki temsil repertuarini cogu zaman siradan bir eglence
icerigi olarak tiiketmekten ziyade, gelecekte iginde yer alacaklari ¢alisma diizenine iliskin bir
“kamusal anlat1” olarak okuma egilimindedir. Bu okuma, mesleki kimligin hangi degerler
etrafinda kurulacagi, profesyonellik normlarinin nasil yorumlanacag1 ve mesleki goriiniirliik ile
degerin toplumsal diizlemde nasil dagitildi1 gibi sorular1 giindeme tasir. Bu nedenle saghk
calisani adaylarinin tibbi dizileri nasil alimladigi, mesleki kimligin toplumsal diizlemde hangi
anlamlar tizerinden insa edildigini ve temsil diizeninin hangi meslekleri goriiniir kilip hangilerini
arka planda biraktigini anlamak agisindan 6nemli bir inceleme alani sunmaktadir.

Bahar dizisi iizerine olusan simirli ama hizla genisleyen akademik literatiir, calismalarin belirli
tematik hatlar etrafinda kiimelendigini gostermektedir. Ilk hat, diziyi izleyici alimlamasi ve
Ozellikle kadin izleyici deneyimi {izerinden ele alan ¢aligmalardir. Bu yaklasim, Bahar'in anlat
orgiisiiniin ve kadinlik temsillerinin izleyiciler tarafindan nasil yorumlandigini, hangi
anlamlandirma stratejileriyle benimsendigini ve gilindelik yasam deneyimleriyle nasil
iliskilendirildigini tartismaktadir (Adali & Ince, 2025). Tkinci hat, sosyal medya yorumlarin veri
kaynagina doniistiiren ve izleyici etkilesimini ¢evrim i¢i topluluk pratikleri i¢inde analiz eden
netnografik calismalardan olusur. Bu ¢alismalar, dizinin duygulanimsal yankisini ve izleyicinin
kurgu metinle kurdugu bagi platform etkilesimleri {izerinden goriiniir kilarak, televizyon
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anlatisinin dijital dolasimini da arastirma nesnesi haline getirmektedir (Akgiil, 2024). Uciincii hat
ise Bahar'in bir uyarlama olarak {iretim siirecine odaklamir ve Doctor Cha ile karsilagtirmali
analizler {izerinden yerellestirme, glokalizasyon ve kiiltiirel ¢eviri stratejilerini tartisir (Demir &
Kahraman, 2024; Yilmaz & Bingol, 2025). Bu eksen, diziyi yalnizca metin ve izleyici diizeyinde
degil, iiretim mantiklar1 ve kiiltiirel uyarlama pratikleri iizerinden de degerlendirmeye acar.
Boylece Bahar, kiiresel icerik akislar1 icinde yerel Kkiiltiirel kodlarla yeniden kurulan bir anlati
olarak konumlandirilmakta ve uyarlama siireglerinin hangi temalar, karakter 6rgiisii ve deger
cerceveleri iizerinden igletildigi tartisiilmaktadir. Bu ¢ekirdek eksene ek olarak literatiirde, dizinin
sosyal medya kullanim pratikleri ve televizyon-sosyal medya yondesmesi (Dursun, 2025),
sponsorluk ve marka imaji iliskisi (Yatgi, 2025), Jungcu arketip okumas: ve kadin anlatis1 (Bozyer
& Bostancioglu, 2025), aile rolleri ve sembolik etkilesim (Turan Eroglu, 2025) ile toplumsal cinsiyet
rolleri baglaminda temsil tartismalar1 (Gecii, 2025) gibi daha mikro tematik acilimlar da dikkat
¢cekmektedir. Bununla birlikte mevcut ¢alismalarin 6nemli bir boliimii izleyici deneyimi, dijital
etkilesim veya uyarlama dinamikleri ekseninde yogunlasirken, saglik alanindaki meslek
temsillerinin saghk calisan1 adaylar1 tarafindan mesleki goriiniirlitk, deger atfi ve profesyonel
kimlik gelisimi baglaminda nasil alimlandig1 gorece siirli bigcimde ele alinmistir. Bu durum, temsil
ile mesleki goriiniirliik arasindaki iliskinin saglik meslek egitimi perspektifinden tartisilabilecegi
bir arastirma bosluguna isaret etmektedir.

Alimlama kurami, medyanin anlam {iretim siirecini yalnizca metnin i¢ yapisina indirgemeden;
izleyicinin toplumsal konumu, kiiltiirel birikimi ve deneyimleriyle birlikte ele alan giliglii bir
yaklasim olarak saglik temsillerinin ¢oziimlenmesinde onemli bir agiklama zemini sunar. Bu
calisma, analitik omurgasini Stuart Hall’'un yaklasimina dayandirmakta ve temsili, anlamin kiiltiir
icinde dil araciligiyla {iretildigi bir siire¢ olarak ele almaktadir (Hall, 2017, s. 7). Hall'un ¢izdigi
cercevede anlam iiretimi, kodlar tizerinden kurulan bir “kodlama” ve izleyici tarafindan ytiriitiilen
“yorumlama ya da sifre ¢cozme” pratikleriyle tamamlanan etkin bir siirectir (Hall, 2017, s. 81). Bu
nedenle tibbi dizilerde sunulan hastane temsilleri, saglik ¢alisan1 adaylar1 tarafindan yalnizca
dramatik bir kurgu olarak tiiketilmekten ziyade, mesleki diinyanin sembolik uzantilariyla
iligkilendirilerek alimlanabilir. 1zleyici konumlanisinin baglamsalligini tartismak tizere mesleki
konumun anlamlandirma pratiklerine etkisini goriiniir kilmak {izere Bourdieu ve hastane
temsillerindeki iktidar ile goriiniirliik diizeneklerini agiklamak {izere Foucault bu c¢alismada
yardimci: kavramsal mercekler olarak sinirli bigimde kullanilmaktadir. Hall'un bu gergeveyi tig
temel izleyici pozisyonuyla somutlastirdig: bilinir. Egemen okuma, izleyicinin mesaji iireticinin
niyeti dogrultusunda kabul ettigi, kodlar1 doniistiirmeden igsellestirdigi durumdur. Miizakereci
okuma, izleyicinin metne kismen katildig1 ancak bazi unsurlar1 kendi toplumsal deneyimine gore
yeniden diizenledigi yaklasimi ifade eder. Muhalif okuma ise izleyicinin mesaj: iireticinin niyetinin
tam karsisinda konumlandirarak elestirdigi, kodlar1 reddettigi okuma bigimidir (Goncii ve Ercil,
2023). Saglik calisani adaylarimin tibbi diziler karsisinda genellikle miizakereci ve mubhalif
konumlar aldiklar1 goriiliir. Bunun temel nedeni, dizilerde sunulan klinik uygulamalar, etik
siirecler ve profesyonel davramis normlarinin gergek mesleki pratikle ortiismemesidir. Weaver,
Wilson ve Langendyk’in (2014) yaptig1 arastirma tip 6grencilerinin televizyon dizilerindeki etik
ihlalleri aktif olarak fark ettigini ve temsilleri profesyonellik ilkeleri dogrultusunda sorguladigin
gostermektedir.

Stuart Hall'un kodlama ve kodagimi yaklasimimi ampirik diizeyde genisleten ve izleyicinin
toplumsal konumunun metnin anlamlandirilma bicimlerini farkhlastirabildigini gosteren bir
aragtirma hatt1 olarak kiiltiirel calismalar literatiiriinde merkezi bir yerde durur. Turner'm Ingiliz
Kiiltiirel Calismalari gergevesini tartisan degerlendirme yazisinda da kodlama kodagimi, alimlama
ve Morley gibi arastirmacilarin katkilarinin bu alanin temel kavramsal eksenleri arasinda yer aldig1
vurgulanmaktadir (Kiris, 2018). Bu cercevede saglik calisani adaylari, mesleki egitimleri, klinik
deneyim birikimleri ve etik farkindaliklar1 dogrultusunda tibbi dizileri profesyonel bir siizgegten
gecirerek anlamlandirabilir. Dolayisiyla ayni metnin farkl izleyici konumlarinda farkli okuma
pratiklerine agilmasi, saglik calisani adaylarinin alimlama siireglerinde mesleki konumlanisin
belirleyiciligini tartismak icin islevsel bir zemin sunar.
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Bourdieu'nun habitus kavrami, bu noktada alimlama siireglerini agiklamak icin giiglii bir
kavramsal ara¢ sunar. Habitus, bireyin i¢inde yetistigi sosyal ¢evreyle birlikte bigimlenen ve algi,
begeni ile davrams kaliplarini yonlendiren gorece kalici egilimler biitiintidiir (Bourdieu, 2015, s.10).
Saglik calisani adaylarinin mesleki habitusu da iiniversite egitimi, klinik deneyim ve kiiltiirel
sermaye birikimi iginde sekillendigi igin, tibbi dizilerde sunulan hastane temsilleri genel
izleyiciden farklilasabilen bir profesyonel siizgecle degerlendirilebilir. Bu ¢ercevede mesleki kimlik
gelisimi sirasinda edinilen etik normlar ve profesyonel Olgiitler, dizilerde sunulan temsillerin
sorgulanmasinda belirleyici hale gelebilmektedir. Izleyicinin medya metinleriyle kurdugu iliski
yalnizca igerik tiiketimiyle siirh degildir; bu iliski ayn1 zamanda 6znel deneyimler, duygusal
ihtiyaclar ve toplumsal konumlanmalar tarafindan sekillenir. Saglik calisani adaylar1 agisindan bu
durum, tibbi dizilerde karsilasilan etik ikilemlerin, profesyonel simirlarin ve hasta iliskilerinin
yalnizca dramatik bir 6ge olarak degil, mesleki kimlik ve profesyonel degerler acisindan
anlamlandirilan bi¢imlendirici unsurlar olarak degerlendirilmesine zemin hazirlayabilir.

Ien Ang'in popiiler kiiltiir tiiketimini analiz eden ¢alismalar: da izleyicinin aktif konumunu
vurgular. Ang’in Dallas dizisi {izerine yaptig1 ¢alisma, izleyicilerin metni kendi yasam deneyimleri
dogrultusunda anlamlandirdigini, metnin anlaminin tekil bir okumaya indirgenemeyecegini
ortaya koymustur (Ang, 1985). Saglik calisan1 adaylarinin tibbi dizilere yonelik elestirel alimlama
pratikleri de benzer bir mekanizma ile isler. Ogrenciler klinik gerceklik ile dramatik anlati
arasindaki farki belirledikce dizileri pasif bir izleyici olarak degil, mesleki bir denetleyici olarak
tiiketir. Bu siireg, profesyonel kimlik gelisimi i¢in 6nemli bir 6grenme alani sunar.

Livingstone’un (1998) izleyici arastirmalarini kiiltiirel calismalardan cikarip ¢ok-disiplinli bir
cerceveye tasidig1 analiz, medya tiiketiminin sosyal bilimlerde neden bu kadar merkezi bir konuma
sahip oldugunu agciklar. Livingstone’a gore izleyici yalnizca igerikle iliski kurmaz; izleyicinin
medya ile kurdugu iliski duygusal, biligsel ve kiiltiirel boyutlariyla ¢ok katmanlidir. Bu agidan
bakildiginda saglik calisani adaylar dizilerde sunulan saglik temsillerini degerlendirirken yalnizca
gercekligi sorgulamaz; etik, profesyonel, kurumsal ve duygusal boyutlar1 da goz Oniinde
bulundurarak ¢ok katmanli bir anlam tiretir.

Saglik calisani adaylarinin tibbi dizilerdeki temsilleri ¢ogunlukla “miizakereci” ya da “muhalif”
bir pozisyondan okumasi, alimlama kuraminin 6ngordiigii iizere toplumsal konumlarinin bu
siirece yon verdiginin gostergesidir. Weaver, Wilson ve Langendyk’in (2014) tip 6grencileriyle
yaptig1 calisma, Ogrencilerin dizilerdeki profesyonel olmayan davraruslari aktif olarak fark
ettiklerini ve bunlar1 kendi mesleki normlariyla karsilastirarak elestirdiklerini gostermektedir.
Benzer bicimde Czarny ve arkadaslar1 (2008), tip 6grencilerinin dizilerdeki etik ihlalleri siklikla
sorunlu buldugunu, o6zellikle romantik iligskiler ve profesyonel smirlar konusunda dramatik
temsillerle gergeklik arasindaki uyumsuzluklari net bicimde tanumladigini ortaya koymustur.

Bu stireg, saglik calisani adaylar1 agisindan yalnizca elestirel bir tutum gelistirmekle simirli degildir.
Ayni zamanda dizilerde sunulan temsiller araciigiyla kendi mesleki kimliklerinin kiiltiirel
boyutunu da yeniden {iretirler. Apker, Propp ve Zabava Ford'un (2005) saglik ekipleri tizerine
yaptigi calisma, iletisim becerilerinin profesyonel kimlik olusumunda belirleyici oldugunu ve
medyatik temsillerin bu becerilerin algilanmasinda etkili olabilecegini gostermektedir. Bu noktada
ogrencilerin tibbi dizilerdeki ekip igi iletisimi, hiyerarsiyi ve mesleki rolleri degerlendirmesi
mesleki habitusun olusumunda sembolik bir 6grenme siireci islevi goriir.

Alimlama kurami saglik calisani adaylarinin tibbi diziler gibi popiiler kiiltiir metinlerini nasil
okudugunu anlamak i¢in gliglii bir kuramsal zemin sunmaktadir. Bu gergeve, izleyicinin pasif bir
tiiketici olmadigini; aksine medya metinlerini toplumsal, kiiltiirel ve mesleki konumu
dogrultusunda aktif bicimde yeniden anlamlandirdigini gostermektedir. Tibbi diziler, saglik
iletisimi baglaminda yalnizca dramatik yapimlar degil, ayn1 zamanda profesyonel kimligin
kiiltiirel olarak inga edildigi metinlerdir. Bu nedenle alimlama siirecinin mesleki egitim ve saglik
okuryazarligi ile diistiniilmesi gerekmektedir.
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Saglik profesyonelliginin medya temsillerinde nasil insa edildigi, tibbi dizilerin toplumsal etkisini
belirleyen temel unsurlardan biridir. Saglik profesyonelleri toplum nezdinde yalnizca teknik
bilgiye sahip uzmanlar olarak degil, ayn1 zamanda etik sorumluluklarla donatilmis bireyler olarak
konumlanir. Bu nedenle saglik profesyonelliginin medyada aktarilis bi¢cimi hem saglik
calisanlariin mesleki itibarini hem de izleyicilerin saglik kurumlarina duydugu giiveni dogrudan
etkiler. Czarny ve arkadaslarinin (2008) televizyon dizilerinde tibbi profesyonellik tizerine yaptig1
calisma, dizilerin siklikla profesyonel davrams kaliplarim1i dramatik ihtiyaglara gore
dontistiirdiigiinti ve bu doniisiimiin izleyicilerin etik algisini zayiflatabilecegini gostermektedir.
Bu durum o6zellikle saglik calisani adaylari i¢in 6nemli bir gerilim alani yaratir ¢iinkii 6grenciler
egitim siireclerinde profesyonelligin ilkelerini 6grenirken dizilerde bu ilkelerin siklikla ihlal
edildigini gozlemler.

Saglik profesyonelligi yalnizca klinik yeterlilikten ibaret degildir. Mesleki sinirlar, etik karar alma
stirecleri, hasta haklarina sayg: ve ekip ici iletisim gibi unsurlar profesyonelligin temel yap1
taslarini olusturur. Weaver, Wilson ve Langendyk’in (2014) yaptig1 arastirmada tibbi dizilerde
doktorlar ve hemsirelerin profesyonel sinirlarinin sik¢a bulaniklastirildigi, romantik iliskilerin is
ortamina tasindig1 ve etik ilkelerin dramatik gerilim yaratmak amaciyla ihlal edildigi ortaya
konmustur. Bu tiir temsiller izleyicinin saglik profesyonellerine dair algisini etkiledigi gibi, saglik
calisani adaylarinin dizilere yonelik elestirel mesafesinin olusmasinda da belirleyici olabilir.
Ozellikle geng meslek adaylari etik ihlalleri fark ettikge dizilerin dramatik igerigi ile gerek mesleki
pratik arasindaki ayrimi daha net kurmaya baslar.

Dramatik kurgu, popiiler tibbi dizilerin en belirgin iiretim stratejilerinden biridir. Bu strateji ¢ogu
zaman etik sinirlarin esnetilmesi, mesleki rollerin duygusallastirilmas: ve klinik uygulamalarin
asirt hizlandirilmasi biciminde kendini gosterir. Quick’in (2009) Grey’s Anatomy izleyicileri
lizerinde yaptig1 calismada tibbi prosediirlerin gergekte oldugundan daha hizli ve sorunsuz
gosterilmesinin izleyicilerin hastane siireclerine dair yaniltici beklentiler gelistirdigi goriilmiistiir.
Benzer bi¢cimde Pfau ve Mullen (1995), izleyicilerin televizyon dizilerinden 6grendikleri bilgiye
fazlasiyla giivendiklerini ve bu durumun saghk iletisimi agisindan sorunlu bir zemin
olusturdugunu vurgulamistir. Hether’in (2014) ¢alismasi ise tibbi dizilerin saglik bilgisi {izerindeki
etkisinin yalnizca biligsel diizeyde degil, duygusal diizeyde de giiglii oldugunu gostermektedir.
Saglik calisan1 adaylarinin dramatik temsilin etkisini fark edebilmesi, onlarin mesleki okur
yazarliklarinin gelisiminde 6nemli bir adimdur.

Saglik sistemini ayakta tutan ¢ok sayida meslek bulunmasina ragmen medya temsilleri bu
mesleklerin yalnizca bir kismini goriiniir kilar. Ozellikle yiiksek statiilii meslekler dramatik
dizilerde daha fazla yer bulurken, tibbi sekreterlik gibi goriinmez emek kategorisindeki meslekler
¢ogu zaman tamamen disarida birakilir. Allen’in (2014) goriinmez emek tizerine yaptig1 ¢alisma
hemsirelik pratigini merkeze almis olsa da genel saglik sistemi icinde pek ¢ok meslegin goriinmez
bicimde konumlandigini ve bu goriinmezligin sosyal deger atfinda belirleyici oldugunu
gostermektedir. Tibbi sekreterlik mesleginin dizilerde yok denecek kadar az temsil edilmesi,
meslegin saglik sistemindeki gergek islevinin toplum géziinde hafife alinmasina yol agabilir. Bu
durum yalnizca mesleki goriiniirlitk sorunu degil, aym1 zamanda saglik iletisimi baglaminda
sembolik bir dislanma 6rnegidir.

Henderson ve Petersen’in (2014) saglik hizmetlerinin ticarilesmesi iizerine yaptiklar1 calisma,
medyada yiiksek statiilii mesleklerin One ¢ikarilmasimnin yapisal bir egilim oldugunu
gostermektedir. Tibbi sekreterler hastane akisinin omurgasini olusturan, randevu yonetiminden
dosyalamaya, hasta yonlendirmeden idari siireclerin diizenlenmesine kadar genis bir gorev
yelpazesinde calisan bireylerdir. Ancak dizilerde bu rol neredeyse hi¢ goriinmez. Arslan’in (2020)
Tirk dizilerinde saglik temsillerini inceledigi calisma da benzer bicimde yalnizca doktor ve
hemsire rollerinin dramatik anlatinin merkezine yerlestirildigini, diger mesleklerin sistematik
bicimde arka planda kaldigini gostermistir. Tibbi sekreterlik 6grencileri bu temsil eksikligini bir
mesleki degersizlestirme olarak algilamakta ve temsil edilmeme durumunu mesleksel
memnuniyet agisindan bir sorun olarak gormektedir.
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Medya temsilleri yalnizca meslekler arasindaki goriiniirlitk sorunu agisindan degil, mesleki
rollerin nasil yapilandirildig: agisindan da belirleyicidir. Apker, Propp ve Zabava Ford'un (2005)
iletisim yeterliligi iizerine yaptig1 arastirma, saglik sektoriinde ekip igi iletisim becerilerinin
profesyonel kimlik gelisiminde kritik rol oynadigini ortaya koymustur. Bu nedenle dizilerde ekip
i¢i iletisimin garpitilmis ya da asir1 basitlestirilmis bicimde sunulmasi, izleyicilerin 6zellikle 6grenci
diizeyinde yanlis iletisim kaliplarin1 model almasina yol acabilir. Saglk calisan1 adaylar:
dizilerdeki iletisim siireclerini profesyonel standartlarla karsilastirirken, dramatik kurgunun
gercek hastane iletisiminden 6nemli dl¢iide farklilastigini fark eder.

Etik temsillerin dramatik anlat1 icinde yeniden {iiretilmesi saglik ¢alisan1 adaylarinin mesleki etik
farkindaligini gii¢lendirebilir, ancak bu durum ayni zamanda ciddi riskler de barindirir. Ornegin
romantik iligkilerin klinik ortama tasimmasi, hasta mahremiyetinin ihlali ya da hekimlerin etik
sinirlar1 zorlayan davranislarinin normallestirilmesi izleyicilerde yanlis bir profesyonellik semasi
olusturabilir. Weaver ve arkadaslar1 (2014) tibbi dizilerdeki etik ihlallerin ¢ogunlukla dramatik
gerilimi artirmak amaciyla kullamildigini belirtir. Bu baglamda etik temsillerin tibbi dizilerde
sistematik bigimde esnetilmesi, 6grencilerde elestirel bir mesafe olusmasina zemin hazirlarken aym
zamanda mesleki degerlerin medyatik temsil araciligiyla zayiflatilmasina da neden olabilir.

Tiirkiye baglaminda gerceklestirilen ¢alismalar da tibbi dizilerde etik ve profesyonellik
temsillerinin sorunlu bir bicimde sunuldugunu ortaya koyar. Inceoglu ve Comak’in (2019)
medyada saglik temsillerine iliskin degerlendirmesi Tiirk dizilerinde dramatik yapilarin
profesyonel davramis normlarinmi golgeledigini gostermektedir. Sentiirk (2018) ise saghk
iletisiminde etik degerlerin medya temsilleri araciligiyla ¢ogu zaman bulaniklastigini, izleyicinin
profesyonel etik ile dramatik etik arasinda ayrim yapmakta zorlanabilecegini vurgulamaktadir. Bu
cercevede saglik calisani adaylar: tibbi dizilerde sunulan temsilleri degerlendirirken yalnizca bilgi
diizeyinde degil, ayn1 zamanda etik, profesyonel ve duygusal boyutlariyla da ¢ok katmanli bir
okuma yapar. Alimlama siirecinin bu yogunlugu 6grencilerin mesleki kimlik gelisimini kiiltiirel
bir baglama tasir. Ciinkii dizilerde sunulan her sahne, mesleki normlarin, etik ilkelerin ve
profesyonel rollerin 6grencilerin zihninde yeniden tartildig1 bir referans noktasi haline gelir. Bu
nedenle saghk temsillerinin ¢oziimlemesi yalmizca medya okuryazarliginin degil, mesleki
okuryazarligin da ayrilmaz bir pargasidir.

Saglik iletisimi alaninin kiiltiirel boyutu, 6zellikle saglik temsillerinin yalnizca bilgi aktarimi degil,
ayni zamanda bir iktidar diizenlemesi oldugunu ortaya koyar. Foucault, hastaneyi tibbi bilginin ve
iktidarin mekansallastif1 disipliner bir alan olarak tamimlar (Foucault, 2019). Bu perspektiften
hareketle, hastanelerin medya temsilleri de yalnizca teknik siirecleri anlatan goriintiiler olarak
degil, saglik kurumlarinin nasil algilanmas: gerektigini diizenleyen ideolojik ¢erceveler olarak
degerlendirilmelidir. Bu gergeve i¢inde diziler, saglik profesyonelligini belirli davrams bigimleri ve
duygusal roller iizerinden yeniden kurgular ve izleyicinin saglik kurumlarina dair hafizasinda
gliclii izler birakir.

Temsilin kiiltiirel olarak {iiretildigi varsayimindan hareketle, televizyon dizilerindeki hastane
sahneleri yalnizca kurmaca unsurlar degil, saghk kurumlarna ve profesyonellere iliskin
anlamlarin dolasima sokuldugu birer referans gercevesi olarak diisiiniilebilir (Hall, 2017).
izleyiciler hastane deneyimini her zaman dogrudan yasamadigindan, bu mekana iliskin zihinsel
semalar ¢ogu zaman medyanin sundugu tekrar eden imgeler ve anlati kaliplar {izerinden
bicimlenir; medya bdylece giindelik hayatta erisimi sinirli olan kurumsal alanlara sembolik bir
erisim saglar (Thompson, 2008). Bu anlamlandirma siireci, izleyicinin toplumsal ve mesleki
konumuyla birlikte isler. Bourdieu'nun habitus kavraminin isaret ettigi tizere, bireyin egitim stireci
ve deneyim birikimi algi ve degerlendirme pratiklerini yonlendiren kalici egilimler iiretir
(Bourdieu, 2015). Saglik calisani adaylarinin mesleki habitusu da klinik deneyim, etik normlar ve
profesyonel degerler araciligiyla sekillendiginden, tibbi dizilerdeki temsil repertuar: siradan bir
eglence igerigi olarak degil, mesleki olgiitler dogrultusunda degerlendirilen bir anlam alani haline
gelebilir. Bu baglamda medya temsilleri, mesleki habitusla karsilasarak ya mevcut profesyonel
cerceveyi pekistiren ya da onunla gerilim tireten kiiltiirel girdiler olarak islev gorebilir; nitekim
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saglik ekiplerinde iletisim yeterliligine iliskin bulgular, 6grencilerin medyatik Oriintiileri
profesyonel standartlarla karsilagtirma egiliminde olduklarini gostermektedir (Apker vd., 2005).
Bu dinamik i¢inde popiiler diziler yalnizca kiiltiirel tiiketim {iriinleri olmaktan ¢ikar ve saglik
calisani adaylar i¢in sembolik bir 6grenme alanina doniisiir. Bandura'nin sosyal biligsel kurami
gozleme dayali Ogrenmenin Onemini vurgular ve bireylerin baskalarinin davranislarini
gozlemleyerek tutum gelistirdigini belirtir (Bandura, 2001). Bu nedenle tibbi dizilerde sunulan
davranis bicimleri, etik ikilemler, otorite iliskileri ve ekip igi iletisim bic¢imleri 6grenciler igin bir
model olusturabilir. Ancak dramatik yap1 bu modelleri ¢ogu zaman ¢arpitir. Weaver, Wilson ve
Langendyk’in (2014) ¢alismasi, tip 6grencilerinin dizilerdeki profesyonellik ihlallerini fark ederek
elestirel bir tutum gelistirdigini ortaya koymustur. Bu nedenle alimlama siireci saglik iletisiminin
pedagojik boyutunun 6nemli bir parcasidir. Saghk okuryazarlifn da bu pedagojik gergevenin
merkezinde yer alir. Nutbeam’in (2008) saglik okuryazarligi modeli, bireyin saghk bilgisine nasil
ulastigini, bu bilgiyi nasil yorumladigini ve saglikla ilgili kararlar1 hangi bilgi temeliyle aldigim
analiz eder. Eglence medyasinin saglik okuryazarligini etkiledigini gosteren Basch ve
arkadaslarinin (2019) bulgulari, saghk calisani adaylarinin dizileri yalnizca duygusal bir igerik
olarak tiiketmedigini, ayni zamanda dizilerdeki bilgiyi degerlendirdigini gosterir. Bu
degerlendirme siireci, 6grencilerin dogru bilgi ile dramatize edilmis bilgi arasindaki farki ayirt
etmelerini gerektirir. Bu nedenle saglik temsillerinin niteligi saglik okuryazarliginin gelisiminde
belirleyici bir role sahiptir.

Saglik temsillerinin kiiltiirel iktidar iligkileriyle nasil kesistigini anlamak i¢in Foucault'nun sdylem
analizine yeniden bakmak gerekir. Foucault tibbi soylemin, hastay1 tanimlayan, normu belirleyen
ve sapmay1 tespit eden bir iktidar mekanizmas1 oldugunu belirtir (Foucault, 2019). Dizilerde bu
sOylem dramatik bir kurgu araciligiyla yeniden iiretilir. Doktor figiirii genellikle bilgi ve otoritenin
merkezi olarak sunulur. Hemsireler cogu zaman duygusal emek roliiyle goriiniir. Tibbi sekreterlik
gibi goriinmez emek alanlar1 ise medyatik soylem icinde neredeyse hi¢ yer almaz. Henderson ve
Petersen’in (2014) saglik hizmetlerinin ticarilesmesi iizerine yaptig1 calisma, goriiniirliik ve
gortinmezlik arasindaki bu mesleki ayrismanin kiiltiirel bir diizenleme bicimi oldugunu ortaya
koyar. Tibbi sekreterlik mesleginin dizilerde neredeyse hi¢ temsil edilmemesi bu baglamda
sembolik bir dislanma 6rnegidir. Bu goriinmezlik yalnizca temsile iliskin bir eksiklik degil, aymu
zamanda saglik sisteminin isleyisine dair toplumsal hafizay1 etkileyen bir mekanizmadir. Allen’in
(2014) goriinmez emek kategorisini agimladig1 ¢alisma, saglik sisteminin biiyiik dlglide goriiniir
olmayan mesleklerin emegiyle ayakta kaldigini1 vurgular. Tibbi sekreterlik bu goriinmez alanin en
belirgin 6rneklerinden biridir. Dizilerde goriinmeme meslegin toplumdaki statiisiinii zayiflatabilir
ve saglik calisan1 adaylarinin mesleki 6zsaygisin etkileyebilir. Arslan’in (2020) Tiirk dizilerindeki
saglik temsilleri {izerine yaptig1 arastirma da tibbi sekreterlik gibi mesleklerin sistematik olarak
yok sayildigini gostermektedir. Bu temsillerin kiiltiirel etkileri 6grencilerin profesyonel kimlik
gelisimi agisindan kritik 6neme sahiptir. Inceoglu ve Comak’in (2019) Tiirk medyasinda saglik
temsillerini inceledigi ¢alisma, saglik ¢alisani kimliklerinin popiiler kiiltiir aracilifiyla yeniden
iiretildigini ve 6grencilerin bu temsilleri degerlendirirken kiiltiirel bir okuma yaptigini ortaya
koyar. Ozellikle etik ihlaller, hiyerarsik iliskilerin carpitilmasi, profesyonellik normlarinin
belirsizlestirilmesi ve goriinmez emek alanlarinin diglanmas: 6grencilerde elestirel bir alimlama
pratigi olusturur. Bu siireg, onlarin mesleki etik farkindaliklarin giiclendirir.

Tim bu kuramsal tartismalar birlikte degerlendirildiginde saglik iletisimi alaninin yalnizca tibbi
bilginin dolasimi degil, ayn1 zamanda kiiltiirel temsil, soylem, iktidar, duygulanim ve profesyonel
kimlik gibi ¢ok katmanli yapilar: igerdigi goriiliir. Televizyon dizileri bu ¢ok katmanli yapinin
kiiltiirel tiretim noktalaridir. Saglik calisani adaylarinin dizilerde sunulan temsilleri elestirel bir
gozle degerlendirmesi, onlarin mesleki kimliklerinin kiiltiirel temellerini gii¢lendiren 6nemli bir
farkindalik siirecidir. Bu nedenle saglik temsillerinin analizi, saglik iletisiminin hem kiiltiirel hem
pedagojik boyutunun merkezinde yer alir.
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2. Materyal ve Yontem

Bu arastirma, Bahar dizisinde yer alan hastane temsillerinin saglik c¢alisami aday1 ogrenciler
tarafindan nasil alimlandigini inceleyen nitel bir ¢alisma olarak tasarlanmistir. Calismada iki birincil
veri kaynag birlikte kullanilmistir: (i) Bahar dizisinin hastane ortamini igeren se¢ilmis kesitleri ve
(ii) Tibbi Dokiimantasyon ve Sekreterlik programi 6grencileriyle gerceklestirilen yar1 yapilandirilmis
goriismeler. Nitel arastirma yaklasimi gercevesinde, izleyicinin medya metinlerini kendi deneyimsel
ve sosyokiiltiirel birikimi dogrultusunda nasil anlamlandirdigini goriiniir kilmay: amaclayan
alimlama yaklasimi ile veride tekrar eden anlam Oriintiilerini sistematik bigimde ¢dziimlemeye
olanak taniyan tematik analiz birlikte kullanilmistir.

Arastirmanin dizi materyali, Bahar dizisinin birinci sezonundan segilen 12., 13., 15., 18. ve 21.
boliimlerde yer alan hastane ortamu kesitlerinden olusturulmustur. Bu béliimler, hastane mekaninin
anlat1 icinde belirginlestigi ve saglik hizmeti sunumuna iliskin etkilesimlerin yogunlastig1 sahneleri
barindirmalar1 nedeniyle amagcl olarak secilmistir. Katiimcilara goriisme 6ncesinde toplam 12 kesit
izletilmis, izletilen goriintiilerin toplam siiresi yaklasik 40 dakika olarak planlanmistir. Analiz birimi
“hastane ortaminin bulundugu kesit” olarak belirlenmis; kesitler profesyonel rollerin
goruniirlesmesi, ekip ici iletisim ve hiyerarsik iligkiler, etik karar alma anlari, tibbi prosediirlerin
sunumu ile hastane atmosferinin gergeklikle iliskisi Ol¢iitlerinden en az birini igerecek sekilde
secilmistir. Bu tercih, katiimcr degerlendirmelerinin ortak bir gorsel-metinsel uyarana dayanmasin
ve goriismeler arasinda karsilagtirilabilirlik saglanmasini hedeflemistir. Dizi, saghk iletisimi
agisindan anlam {ireten bir kiiltiirel metin olarak degerlendirilmis; tibbi dizilerde hekim
temsillerinin izleyici algisia etkisini tartisan bulgular (Chory, Vela ve Avtgis, 2016) ile dramatik
temsilin hastane isleyisine iliskin beklentileri bi¢imlendirebilecegini gosteren degerlendirmeler
(Quick, 2009) arastirmanin analitik arka planini desteklemistir.

Dizi materyaline ek olarak arastirmanin birincil veri setini, Tibbi Dokiimantasyon ve Sekreterlik
programinda Ogrenim goren Ogrencilerle gerceklestirilen yart yapilandirilmis goriismeler
olusturmustur. Harran Universitesi Siverek Meslek Yiiksekokulu Tibbi Dokiimantasyon ve
Sekreterlik programinda ogrenim goéren toplam 11 katilimc ile yapilan goriismeler ses kaydi
araciligiyla kaydedilmis ve daha sonra arastirmaci tarafindan yaziya aktarilmistir. Transkripsiyonlar
veri analizi ig¢in temel metinleri olusturmus, ses kayitlarinin yaziya aktarimi arastirmanin
giivenilirligini artirmak amaciyla arastirmaci tarafindan iki kez kontrol edilmistir. Orneklem secimi
amagcli 0rnekleme yontemiyle yapilmis; bu yaklasim, belirli bir baglam hakkinda derinlikli bilgi
saglayabilecek bireylerin bilingli olarak secilmesini esas almistir (Patton, 2015). Katilimcilarin
tamami Bahar dizisini en az bir kez izledigini belirtmis ve hastane temsillerine iliskin degerlendirme
yapabilecek nitel veriyi saglamistir. Goriigsme siireleri 20 ile 40 dakika arasinda degismistir.

Veri toplama araci olarak yar1 yapilandirilmis goriisme formu kullanilmistir. Goriisme formu; dizi
sahnelerinin gerceklikle iliskisi, mesleki rollerin goriiniirliigii, etik temsiller, profesyonellik, hasta
iletisimi, dramatik kurgunun mesleki algilar tizerindeki etkisi, tibbi sekreterligin konumlanis1 ve
hastane atmosferinin ingas1 gibi bagliklar icerecek sekilde yapilandirilmistir. Yar1 yapilandirilmig
goriisme yaklasimi, arastirmaciya hem 6nceden belirlenmis sorularla sistematik veri toplama imkani
tanimis hem de katilimalarin deneyimlerini kendi ifadeleriyle ayrintilandirmalarma olanak
saglamigtir (Kvale, 2007).

Veriler, Braun ve Clarke’in (2006) gelistirdigi tematik analiz yontemiyle degerlendirilmistir. Tematik
analiz, nitel verilerde tekrar eden anlam oriintiilerini belirlemeyi ve bu Oriintiileri birbiriyle iligkili
temalar halinde diizenlemeyi amaglayan sistematik bir yaklasim sunmaktadir. Analiz siireci Braun
ve Clarke’in onerdigi altt asama izlenerek yiiriitiilmiistiir: (1) verilerin okunmas: ve asinalik
kazanilmasi, (2) baslangi¢ kodlarinin olusturulmasi, (3) kodlarin temalar altinda gruplanmasi, (4)
temalarin gozden gecirilmesi, (5) temalarin tanimlanmas: ve adlandirilmasi, (6) bulgularin
raporlanmasi. Kodlama siirecinde katilimci ifadeleri, alimlama yaklasiminin okuma konumlariyla
iligkili egilimler bakimindan da degerlendirilmistir. Bu dogrultuda katiimcilarin séylemleri,
temsilin baskin anlamini benimseyen, kismi bigimde yeniden yorumlayan ya da elestirel kars:

10



Diindar, M.; Demirbas, H.; Gokce, M.; Savsa, H.; Yildiz, A. Soli Dergi: 2(1), 2026

konum tireten okuma pratikleri agisindan ayr1 ayr ele alinmistir. Ayrica saglik ekiplerinde iletisim
yeterliliklerinin kiiltiirel olarak nasil 6grenildigine iliskin bulgularin (Apker, Propp ve Zabava Ford,
2005) 6grencilerin dizilerdeki iletisim bigimlerini degerlendirme pratiklerini anlamada agiklayic1 bir
arka plan sundugu kabul edilmistir.

Nitel arastirmalarda giivenilirligi artirmak amaciyla ¢oklu veri kaynagindan yararlanmak 6nemlidir.
Bu arastirmada hem dizi kesitleri hem de 6grenci goriismeleri karsilastirmali bigimde analiz edilerek
veri gesitliligi saglanmistir. Tematik analiz siirecinde kodlarin tutarliligi ve temalarin biitiinligi,
veriye tekrar doniislerle kontrol edilmis; temalarin temsil giicii ve i¢ tutarliligi analiz boyunca
gozden gecirilmistir (Braun ve Clarke, 2006).

3. Bulgular

Bu arastirmada elde edilen bulgular, Bahar dizisinin hastane temsillerinin saglik calisani aday1
Ogrenciler tarafindan nasil yorumlandigin ortaya koymaktadir. Katilimci sdylemleri tematik analiz
sonucunda dort ana tema altinda toplanmustir. Bu temalar dizideki hastane gercekligi, etik ve
profesyonellik temsilleri, mesleki goriiniirlitk ve tibbi sekreterligin konumlams: ile dizinin
profesyonel kimlik algisi tizerindeki etkisini icermektedir. Bulgular her temamnin alt bilesenleriyle
birlikte asagida sunulmustur.

Alt Tema Katihme Frekans (%)
Sayisi

Hastane ortaminin
gercek disi/abartili 10 %100
olmast
Ozel hayatin tibbi
Ozel hayatin fibbi . 9 %90
siireglerin dniine gecmesi
Etik sinir ihlalleri 8 %80
Doktor—hasta iliskisind

oktor .as.a1 igkisinde 9 %90
agirt samimiyet
Doktor merkezlilik 10 %100
T1bbi sekreterligin 10 %100
goriinmezligi
Meslekl O

evs e ei‘ aras1 gorev 8 %80
daginiklig:
Duygusal bag/empati 7 %70
kurma

leki ilh 1 1

Mes ek% 1. am/rol mode 6 %60
beklentisi

Tablo 1. Gortismelerin Temalara Gore Dagilimi
3.1. Dizideki hastane gercekligi: Abarti, hiz ve duygusallik

Katilmcilarin  biiytik ¢ogunlugu, dizideki hastane atmosferinin gercek hastane ortamiyla
ortiismedigini belirtmistir. Bu durum 6zellikle iki alt temada belirginlesmistir.

3.1.1. Asir1 dramatizasyon ve hizlandirilmis siirecler

Ogrenciler, dizide tam ve tedavi siireglerinin oldugundan daha hizli ilerledigini vurgulamistir.
Katilimcilara gore hastane isleyisi dizideki gibi anlik tepkiler, kisa siirede ¢oziilen vakalar ve
yliksek tempolu duygusal sahnelerle agiklanamaz. Bu bulgu Quick’in tibbi dizilerde hizlandirilmis
klinik stireclere iliskin bulgularryla uyumludur.

Katilimcilarin ifadesine gore:
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“Her sey ¢ok hizli oluyor.”

“Doktorlarin birka¢ dakikada ¢oziim bulmasi gergekci degil.” Bu sdylemler 6grencilerin dizinin
dramatik gereksinimlerini fark ettigini ve bu temsilleri gergeklikten uzak gordiigiinii
gostermektedir.

3.1.2. Hastanenin duygusal ¢catisma alani olarak sunulmasi

Gorligmelerde one ¢ikan bir diger nokta, dizide hastanenin yalnizca tibbi bir mekan degil, aym
zamanda karakterlerin duygusal catismalarinin sahnesi olarak sunulmasidir. Katihmecilar, bu
durumun hastanenin kurumsal yapisini golgeledigini ve mesleki rollerin duygusallik i¢inde eridigi
bir atmosfer yarattigini belirtmistir.

Bu baglamda 6grenciler:
“Hastane degil sanki aile i¢i dramu izliyoruz.”

Duygusal sorunlar tibbi islerin oniine geciyor.” seklindeki ifadelerle duygusal temsilin fazlaligini
vurgulamustir.

3.2. Etik ve profesyonellik temsilleri

Etik temsiller katilimcilar tarafindan en ¢ok sorgulanan unsurlar arasinda yer almistir. Bulgular
ogrencilerin dizideki etik sinir ihlallerini dikkatle analiz ettigini gostermektedir.

3.2.1. Profesyonel sinirlarin belirsizligi

C)grenciler, dizide doktor ve hemsire rollerinin sik sik kisisel iligkilerle i¢ ige gectigini, bunun mesleki
sinarlart bulaniklagtirdigini ifade etmistir. Ozellikle hasta yakinlari ile kurulan yogun duygusal
temas ve meslektaslar arasindaki romantik iligkiler katilimcilar tarafindan profesyonellik agisindan
sorunlu bulunmustur.

One cikan ifadeler:
“Profesyonel gortinmiiyorlar.”

“Hastayla mesafeyi koruma diye bir sey yok.” Bu gozlemler Weaver ve Wilson'in tibbi dizilerde
profesyonellik ihlallerinin yaygin oldugunu gosteren bulgulariyla ortiismektedir.

3.2.2. Etik karar alma siireclerinin dramatik amacla carpitilmas:

Katilimecilarin bir kismi dizide tibbi kararlarin ¢ogu zaman tek bir kisinin inisiyatifine birakildigini,
ekip kararlarinin ise gogu zaman goz ardi edildigini belirtmistir. Bu durum 6zellikle saghk calisani
adaylarinin ekip temelli calisma modeline iliskin bilgilerle celistigi igin dikkat ¢ekmistir. Bazi
katihmalar:

“Bu kadar yetki bir kigide toplanamaz.”

“Gergekte ekip karar1 olmadan boyle risk alinmaz.” seklinde goriis bildirmistir.
3.3. Mesleki goriiniirlitk: Doktor merkezlilik ve yok sayilan roller

3.3.1. Doktor merkezli anlat1

Katilimcilar dizinin tibbi siiregleri yalnizca doktorlarin perspektifinden sundugunu ve diger
mesleklerin bu yapinin golgesinde kaldigini ifade etmistir. Bu durum hemsirelik, saglik memurlugu
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ve Ozellikle tibbi sekreterlik meslegi acisindan ciddi bir goriiniirlitk sorunu yaratmaktadir.
Ogrencilerin goriislerinden 6rnekler:

“Her seyi doktor yapiyor gibi gosteriliyor.”

“Sanki hastane sadece doktorlardan ibaret.” Bu bulgular Arslan’in Tiirk dizilerindeki doktor
merkezli anlatilar {izerine yapti§1 calismayla uyum gostermektedir.

3.3.2. Tibbi sekreterligin tamamen yoklugu

Katiimcilarin tamami, dizide tibbi sekreterlik mesleginin gortinmedigini vurgulamistir. Bu
goriinmezlik 6grencilerde mesleki degersizlesme hissi yarattigini belirtmistir. Ciinkii 6grenciler
hastanelerde tibbi sekreterlerin hasta kabul, dosyalama, randevu, yonlendirme ve idari siireclerde
kritik bir rol oynadigini bilmektedir. Dizide bu roliin yok sayilmasi, katilimcilar tarafindan sembolik
bir dislanma olarak degerlendirilmistir. Ogrencilerden alinan temsili ifadeler:

“Bizim meslek hig yok.”

“Sanki hastane kendi kendine isliyor, oysa sekreter olmazsa hicbir sey yiiriimez.”
Bu bulgu Henderson ve Petersen’in gériinmez emek analizleriyle tam uyumludur.
3.4. Profesyonel kimlik algis1: Elestirel alimlama ve mesleki 6zdeslesme

Katilimeilar diziyi yalnizca dramatik bir icerik olarak degil, mesleki kimliklerine etki eden bir temsil
alan1 olarak degerlendirmistir.

3.4.1. Elestirel mesafe gelistirme

Ogrenciler diziyi izlerken dramatik yapiy: fark ettiklerini, temsilleri sorguladiklarini ve profesyonel
bilgileriyle karsilastirdiklarini ifade etmistir. Bu durum onlarin diziyi egemen pozisyondan
alimlamadigini, ¢ogu zaman miizakereci ya da muhalif bir pozisyon aldigini gostermektedir. Bazi
katilimcr ifadeleri:

“Biz okudugumuz i¢in hatalar1 anliyoruz.”

“Dizi eglenceli ama gercek degil, bunu biliyorum.”

Bu bulgular Hall'un izleyici pozisyonlariyla birebir uyumludur.
3.4.2. Mesleki 6zdeslesme ve idealizasyon

Katilimcilarin bir kismi dizideki giiglii kadin temsillerini olumlu bulmus ve Bahar karakterini kisisel
miicadele acisindan ilham verici olarak degerlendirmistir. Bununla birlikte katilimcilar, mesleki rol
modelleri agisindan diziyi yeterli bulmamistir. Ciinkii dizi karakterleri profesyonellik agisindan
ideal bir 6rnek olusturmamaktadir. Ornek katilimer gorisii:

“Bahar gliclii bir karakter ama mesleki agidan 6rnek alinacak biri degil.” Bu durum dizinin duygusal
0zdeslesme saglasa da mesleki 6zdeslesme agisindan sinirhi kaldigini gostermektedir.

Alimlama Tird Katilimci Sayist Yiizde (%)
Egemen (Olumlayici) 3 %30
Miizakereci (Kismen Olumlu) 3 %30
Muhalif (Elestirel/Red) 4 %40

Tablo 2. Ogrencilerin Alimlama Bicimleri Tablosu
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Ayrica katilimcilarin diziye yonelik konumlanmalarinin homojen olmadigi, aksine cesitlenen bir
dagilim gosterdigi goriilmektedir. On katilimcinin tigii (%30) egemen okuma konumunda yer alarak
dizide sunulan anlamlar1 biiyiik 6l¢lide olumlayict bigimde yeniden iiretmis, anlatiy1 gercekei ve
duygusal olarak etkileyici bulduklarini ifade etmistir. Ug katilimci (%30) miizakereci alimlama
sergilemis, dizideki dramatik kurguyu ve duygusal yogunlugu kabul etmekle birlikte &zellikle
hastane isleyisi, meslekler arasi is boliimii ve profesyonel iletisim gibi noktalarda kendi bilgileri ve
deneyim beklentileri dogrultusunda elestirel mesafelerini korumustur. Dort katilimer (%40) ise
mubhalif okuma konumunda yer almis, diziyi genel olarak “gerceklikten kopuk”, “asir1 dramatize”
ve “mesleki acidan yamiltict” bulduklarini vurgulamistir. Bu dagilim, saglik calisani adaylarinin
televizyon dizilerindeki hastane temsillerini pasif bicimde tiiketmekten ziyade, kendi mesleki bilgi
ve etik referanslar {izerinden yeniden degerlendirdiklerini ve Ozellikle elestirel ile miizakereci
okuma bi¢imlerinin baskin oldugunu gostermektedir.

4. Tartisma

Bu arastirmanin bulgulari, televizyon dizilerinde sunulan hastane temsillerinin saglik calisani aday1
dgrenciler iizerindeki etkisini anlamak agisindan onemli bir cerceve sunmaktadir. Ogrencilerin
diziyi degerlendirme bicimleri, medya igeriklerinin mesleki bilgi, etik farkindalik ve profesyonel
habitus tarafindan nasil yeniden yorumlandigini gostererek alimlama kuraminin temel
varsayimlarini dogrulamaktadir. Hall'un izleyicinin mesaj1 pasif bigimde almadigina, anlami kendi
toplumsal konumu dogrultusunda yeniden kurduguna iligskin yaklasimi bu ¢alismada acik bicimde
karsilik bulmustur (Hall, 2017). Ogrencilerin dizide yer alan temsil bicimlerine mesleki bilgi ve
deneyimleri 1s181nda elestirel bir mesafe gelistirmeleri, izleyici konumlarinin 6zellikle miizakereci
ve muhalif yonelimde yogunlastigini gostermistir.

Arastirmanin en dikkat ¢ekici yonlerinden biri, popiiler tibbi dizilerin saglik profesyonelligi ve etik
davranis normlari iizerindeki potansiyel etkisine iliskin farkindaligin 6grencilerde oldukga yiiksek
olmasidir. Uluslararasi literatiirde tibbi dizilerde profesyonellik ihlallerinin sik¢a goriildiigii ve bu
durumun izleyicinin mesleki davraniglara iliskin algisini etkileyebildigi belirtilmistir (Weaver,
Wilson ve Langendyk, 2014; Czarny ve digerleri, 2008). Bu calisma, saglk ¢alisani adaylarinin soz
konusu temsilleri otomatik olarak igsellestirmedigini, aksine gercek klinik pratiklerle tutarsiz
sahneleri elestirel bir siizgecten gecirdigini gostermesi bakimindan literatiire 6zgiin bir katki
sunmaktadir. Bu bulgu oOzellikle saglik iletisimi baglaminda elestirel medya okuryazarliginin
mesleki egitimdeki 6nemini destekler niteliktedir.

Saglik temsillerinin yalnizca bilgi tiretmekle kalmayip bir iktidar sdylemi olusturdugunu belirten
Foucaultcu yaklasim, dizilerde meslekler arasi hiyerarsinin nasil kuruldugunu anlamak agisindan
bu ¢alismada kargilik bulmustur (Foucault, 2019). Arastirmanin verileri tibbi sekreterlik ve benzeri
goriinmez emek kategorilerinin popiiler kiiltiirde sistematik bigimde temsil edilmedigini gostererek
Henderson ve Petersen’in saglik hizmetlerindeki goriiniirliik esitsizligine iliskin calismalarin
desteklemektedir (Henderson ve Petersen, 2014). Bu noktada ¢alismanin katkisi, goriinmez emegin
yalnizca ekonomik ya da kurumsal baglamda degil, popiiler kiiltiiriin sdylemsel yapilar: araciligiyla
da yeniden iiretildigini ortaya koymasidir. Bu durum ozellikle tibbi sekreterlik 6grencilerinin
mesleki 6zsayg1 ve kimlik algilar1 agisindan 6nemli bir tartismay1 giindeme getirmektedir.

Aragtirmanin diger bir onemli yonii, dramatik temsillerin 6grencilerin saglik okuryazarligiyla
iliskisini ortaya koymasidir. Eglence medyasinin saglik bilgisi iizerindeki etkisini gosteren Hether
(2014), Quick (2009) ve Basch ve arkadaslariin (2019) calismalari, tibbi dizilerin izleyici agisindan
bir tiir enformel 6grenme alami olusturdugunu gostermektedir. Bu arastirma ise saghk calisani
adaylarinin dizileri bilgi edinme arac1 olarak degil, bilgi dogrulama ve gerceklik stnama araci olarak
kullandigini gostermesi agisindan bu literatiirii onemli sekilde zenginlestirmektedir. Ogrencilerin
klinik siireglerin yogun bicimde dramatize edildigini fark etmesi ve gergek hastane isleyisiyle
karsilastirmasi, saghik okuryazarliginin mesleki habitus ile birlestiginde daha elestirel bir nitelik
kazandigim gostermektedir.
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Calismanin bulgular1 ayn1 zamanda Bourdieu'nun habitus kavramiyla da yakindan iliskilidir.
Bourdieu habitusun bireyin deneyimleri, egitimi ve toplumsal konumuyla sekillenen kalic1 egilimler
oldugunu belirtir (Bourdieu, 2015). Bu arastirmada o6grencilerin diziye yonelik elestirel tutumu,
mesleki habitusun medya iceriklerinin degerlendirilmesinde etkin bir rol oynadigini gostermektedir.
Ozellikle etik smirlar, meslekler arasi esgiidiim, hasta iletisimi ve tibbi sekreterligin goriiniirliigii
gibi konularin 6grenciler tarafindan dikkatle takip edilmesi, habitusun profesyonel bir filtre islevi
gordiigiinii ortaya koymaktadir. Bu bulgu, saglik ¢alisan1 adaylarinin popiiler kiiltiirii yalnizca
eglence olarak degil, mesleki bir alanin kiiltiirel uzantis1 olarak degerlendirdigini gostermesi
bakimindan énemlidir.

Tiirkiye literatiirii agisindan calisma, saglik temsillerinin yerli dizilerdeki sunumu {iizerine yapilan
aragtirmalarla da paralellik gostermektedir. Ozdemir ve Unal’in (2019) Tiirk televizyon dizilerinde
hastane sahnelerinin ¢ogunlukla dramatik bir c¢ercevede sunuldugunu gosteren calismalar1 ve
Arslan’in (2020) meslekler arasi esitlik sorunu konusundaki bulgulari, bu arastirmanin sonuglartyla
uyumludur. Ancak bu calisma, 6zellikle tibbi sekreterligin temsili konusunda Tiirkiye yazinina
Ozgiin bir katki sunmaktadir. Clinkii tibbi sekreterlik alimlama ¢alismalarinda genellikle goriinmez
bir kategori olarak kalmakta ve bu meslegin medya temsiline dair analizler siurli kalmaktadir. Bu
baglamda ¢alismanin ortaya koydugu temsil eksikligi hem saglik mesleklerinin toplumdaki konumu
hem de popiiler kiiltiirlin mesleki kimlik tizerindeki etkileri agisindan yeni bir tartisma alam
agmaktadr.

Sonug olarak bu arastirma, saglik temsillerinin yalnizca edilgen bigimde tiiketilen kiiltiirel metinler
degil, saghk calisanu adaylarmin mesleki kimliklerini, etik farkindaliklarini ve profesyonel
degerlerini sekillendiren 6énemli bir kiiltiirel kaynak oldugunu gostermektedir. Calismanin 6zgiin
katkisi, 6grencilerin bu temsilleri profesyonel habituslar1 agisindan degerlendirdigini ampirik
verilerle gostermesidir. Bu bulgular, saglik iletisimi arastirmalarinin popiiler kiiltiiriin temsillerini
yalnizca igerik diizeyinde degil, izleyici deneyimi ve mesleki kimlik olusumu baglaminda ele almas:
gerektigini ortaya koymaktadir. Bunun yan sira ¢alisma, goriinmez meslek kategorilerinin medya
temsillerindeki eksikliginin mesleki kimlik agisindan nasil bir duygu ve alg1 zemini olusturdugunu
gOstererek literatiirdeki 6nemli bir boslugu doldurmaktadir.

5. Sonuglar

Bu ¢alisma, Bahar dizisinde kurulan hastane temsillerinin saglik ¢alisan1 aday1 6grenciler tarafindan
nasil anlamlandirildigini inceleyerek saglik iletisimi literatiiriine izleyici merkezli ve meslek
egitimiyle baglantili bir katki sunmaktadir. Bulgular, popiiler tibbi dizilerin yalnizca eglence amacl
metinler olarak degil, saglik kurumlarina, profesyonel rollere ve etik degerlere iliskin toplumsal
algiy1 bigimlendiren kiiltiirel ¢erceveler olarak isledigini gostermektedir. Bu cercevede hastane,
anlat1 icinde yalnizca bir mekan degil; mesleki hiyerarsinin, iletisim bicimlerinin ve etik karar
anlarinin goriiniirlestigi bir temsil alan olarak okunmaktadir.

Arastirmanin 6ne ¢ikan sonuglarindan biri, saglik ¢alisani adaylarinin dizi metnini pasif bigimde
tilketmedigi, aksine mesleki egitim ve deneyim birikimleriyle iligkilendirerek elestirel bir
degerlendirme gelistirdigidir. Katihmcilarin sdylemlerinde dramatik kurgu ile klinik igleyis
arasindaki mesafenin belirgin bicimde fark edildigi, bu mesafenin kimi durumlarda izleme
deneyimini “Ogretici bir kaynak” olmaktan ¢ok mesleki beklentileri tartismaya acan bir uyarictya
dontistiirdtigii goriilmiistiir. Ozellikle gergeklik ve otantiklik degerlendirmeleri, etik ilke ve
profesyonellik vurgulan ile ekip igi iletisim ve hiyerarsi iizerine yorumlar, alimlamanin mesleki
konumla birlikte sekillendigine isaret etmektedir. Bu bulgu, izleyici ¢alismalarindaki aktif izleyici
yaklasimiyla uyumlu olmakla birlikte, saglik meslek egitimi alanindaki 6grenci konumunu merkeze
alarak alimlama tartismasini daha 6zgiil bir baglama tasimaktadir.

Calismanin giiclii katkilarindan biri de mesleki goriiniirliikk ve temsil adaleti boyutunu tibbi
sekreterlik odaginda agmasidir. Katilime: degerlendirmeleri, tibbi sekreterligin temsilde geri planda
kalmasinin yalnizca “eksik temsil” olarak degil, saglik sistemi i¢indeki emegin degerinin ve mesleki
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hiyerarsilerin kiiltiirel diizeyde yeniden iiretilmesi olarak da deneyimlendigini gostermektedir. Bu
durum, goriinmez emek alanlarinin popiiler anlatilarda siliklesmesinin mesleki 6zsaygi, meslegin
toplumsal tanimirligi ve rol algilar {izerinde etkiler iiretebilecegine isaret eder. Boylece calisma,
saglik temsillerini yalnizca hekim ve hemsire figiirleri izerinden degil, saglik hizmetinin idari ve
orgiitsel omurgasinda yer alan meslekler agisindan da tartismaya agarak yerli literatiirde sinirh
kalan bir hatt1 giiglendirmektedir

Bulgularin uygulamaya doniik karsiliklar {i¢ diizeyde degerlendirilebilir. Birinci olarak saglik
meslek egitimi baglaminda, saglik meslek yiiksekokulu programlarina medya temsilleri,
profesyonellik ve etik arasindaki iliskiyi tartismaya acan elestirel medya okuryazarlig: icerikli kisa
modyiillerin eklenmesi Onerilebilir. Boyle bir icerik, 6grencilerin popiiler kiiltiirde dolasima giren
meslek imgelerini profesyonel oOl¢iitlerle karsilastirmasini sistematik hale getirebilir ve mesleki
kimlik gelisiminde elestirel farkindaligi destekleyebilir. Ikinci olarak medya tretim pratikleri
bakimindan, senaryo gelistirme siireglerine saglik iletisimi uzmanlarmmin ve farkli meslek
gruplarindan saha deneyimi olan damismanlarin dahil edilmesi, temsilin dogrulugunu ve mesleki
cesitliligini artirabilir. Ugiincii olarak elestirel medya okuryazarhigi diizeyinde, hekim merkezli
anlatilarin saglik sistemindeki goriinmez emek alanlarini golgeleyebildigi dikkate alinarak, mesleki
rollerin daha dengeli dagitildigi ve ekip calismasimin gercekci bicimde kuruldugu temsil
stratejilerinin gelistirilmesi hem izleyici beklentilerini daha gercekgi bir zemine ¢ekebilir hem de
saglik emegine iliskin toplumsal deger atfin1 daha adil kilabilir.

Bu ¢ikarimlar, arastirmanin tek bir kurum ve sinirh bir érneklem baglaminda yiiriitiilmiis olmasi
nedeniyle genelleme iddias1 tasimamaktadir. Bununla birlikte calisma, saglik meslek egitimi ile
popiiler kiiltiir temsilleri arasindaki iliskiyi izleyici deneyimi tizerinden tartismaya acarak, gelecekte
farkli kurumlarda, farkli saglik meslek gruplariyla ve farkli yapimlar {izerinden yiiriitiilebilecek
karsilagtirmali aragtirmalar i¢in analitik bir zemin sunmaktadr.

6. Tesekkiir

Bu calisma, Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu tarafindan 2209-A Universite
Ogrencileri Aragtirma Projeleri Destekleme Programi (2024/1) kapsaminda desteklenen
1919B012471987 numarali “Televizyon Dizilerinde Yansitilan Hastane Ortaminin Saghk Calisani
Adaylar1 Tarafindan Alimlanma Bigimlerinin Incelenmesi: Bahar Dizisi Ornegi” bashikli proje
cercevesinde gergeklestirilmistir.

TUBITAK'in bilimsel arastirmalara sundugu degerli katkilar igin tesekkiir ederiz.
Kaynaklar

Adali, E., & Ince, M. (2025). Kadinlar1 uyandiran bir bakis mi1? “Bahar” dizisi {izerine alimlama
calismast. Injocmer, 5(1), 28-43.

Akgiil, T. E. (2024). Ekranlarda mevsim degisikligi: Bahar dizisine yonelik duygusal etkilesimler
lizerine netnografik bir analiz. TRT Akademi, 9(22), 810-835. https://doi.org/10.37679/trta.1520049

Allen, D. (2014). The invisible work of nurses: Hospitals, organization and healthcare. Routledge.
Ang, 1. (1985). Dallas’1 izlemek (N. Yirmibesoglu, Cev.). Metis Yayinlar1. (Orijinal eser 1985)

Apker, ], Propp, K., & Zabava Ford, W. S. (2005). Communication competence and healthcare teams.
Journal of Applied Communication Research, 33(2), 93-113.
https://doi.org/10.1080/00909880500044647

Bandura, A. (2001). Sosyal bilissel kuram (Y. Simsek, Cev.). Kakniis Yayinlar.

Baris, A. B., & Uysal, B. (2024). Benligin yeniden insast baglaminda Bahar dizisi. Global Social
Sciences Bulletin, 1(2).

16



Diindar, M.; Demirbas, H.; Gokce, M.; Savsa, H.; Yildiz, A. Soli Dergi: 2(1), 2026

Basch, C. H., MacLean, S. A., Romero, R. A., & Solow, M. (2019). Influence of entertainment media
on health literacy. Journal of Community Health, 44(2), 469-475. https://doi.org/10.1007/s10900-018-
0584-6

Bozyer, O., & Bostancioglu, Z. (2025). Jung'un arketip teorisi baglaminda kahraman ve anti
kahraman olarak “Bahar” ve “Rengin”: Bahar dizisinde kadin anlatist. Indnii Universitesi
Uluslararas: Sosyal Bilimler Dergisi, 14(1), 413-435. https://doi.org/10.54282/inijoss.1527498

Bourdieu, P. (2015). Pratik nedenler (H. U. Tanriover, Cev.). Hil Yaymlar1.

Braun, V., & Clarke, V. (2006). Using thematic analysis in psychology. Qualitative Research in
Psychology, 3(2), 77-101. https://doi.org/10.1191/1478088706qp0630a

Chory, R. M., Vela, L. E,, & Avtgis, T. A. (2016). Media portrayals of physicians, nurses, and
healthcare providers. Health Communication, 31(12), 1515-1524.
https://doi.org/10.1080/10410236.2015.1076028

Czarny, M. ].,, Faden, R. R, Nolan, M. T, Bodensiek, E., & Sugarman, ]. (2008). Medical
professionalism in television medical dramas: The viewer's perspective. Journal of Medical Ethics,
34(11), 707-710. https://doi.org/10.1136/jme.2007.023697

Ciftci, S. 1., & Karaaziz, M. (2025). Bahar dizisinin ciftlerde sema terapisi baglaminda incelenmesi.
ASES International Journal of Educational Science, 5(1), 104-114.
https://doi.org/10.5281/zenodo0.15718778

Demir, E., & Kahraman, I. (2024). Kiiltiirleraras1 uyarlama Ornegi olarak Doctor Cha ve Bahar
dizilerinin karsilagtirmali analizi. TRT Akademi, 9(22), 836-863.

Dursun, Z. (2025). Televizyon ve sosyal medya yondesmesi: Bahar ve Kizilcik Serbeti televizyon
dizilerinin Instagram hesabi  kullanimi.  Erciyes Heti§im Dergisi, 12(1), 299-321.
https://doi.org/10.17680/erciyesiletisim.1528258

Featherstone, M. (2005). Postmodernizm ve tiiketim kiiltiirti (M. Kiigiik, Cev.). Ayrint1 Yayinlar1.
Foucault, M. (2019). Hapishanenin dogusu (M. A. Kilichay, Cev.). Imge Kitabevi. (Orijinal eser 1975)

Gecti, G. (2025). Meltem’den Bahar’a toplumsal cinsiyet rollerinin televizyon dizilerine yansimasi:
Degisen  bir sey var mi? Toplum ve  Kimlik Dergisi, 2(2), 258-274.
https://doi.org/10.5281/zenodo.16638341

Goncii, E.,, & Ercil, Y. (2023). Kiiltiirel ¢alismalar cercevesinde kodlama-kodagimi (encoding-
decoding) modeli {izerinden “7. Kogustaki Mucize” sinema filminin alimlama analizi. Avrasya
Sosyal ve Ekonomi Arastirmalar: Dergisi, 10(4), 799-814.

Hall, S. (2017). Temsil: Kiiltiirel temsil ve anlamlandirma uygulamalari (I. Diindar, Cev.). Pinhan
Yayinlar.

Henderson, L., & Petersen, A. (2014). Tiiketilen saglik: Saglik hizmetlerinin ticarilesmesi (A.
Karadeniz, Cev.). Siyasal Kitabevi.

Hether, H. J. (2014). Entertainment-education in media content: Effects on health knowledge. Health
Communication, 29(6), 524-531. https://doi.org/10.1080/10410236.2012.762827

Inceoglu, Y., & Comak, N. (2019). Medyada saglik temsilleri ve etik boyutlari. Istanbul Universitesi
[letisim Fakiiltesi Dergisi, 56, 45-67. https://doi.org/10.26650/IUICS.2019.0029

Kirs, E. (2018). Ingiliz kiiltiirel galigmalar1 (British Cultural Studies) yazar: Graeme Turner. Sosyal
ve Kiiltiirel Aragtirmalar Dergisi (SKAD), 4(7), 177-181. https://doi.org/10.25306/skad.417149

17



Diindar, M.; Demirbas, H.; Gokce, M.; Savsa, H.; Yildiz, A. Soli Dergi: 2(1), 2026

Kvale, S. (2007). Doing interviews. Sage.
Latimer, J. (2000). The conduct of care: Understanding nursing practice. Wiley.

Livingstone, S. (1998). Audience research at the crossroads. European Journal of Cultural Studies,
1(2), 193-217. https://doi.org/10.1177/136754949800100203

Lupton, D. (2014). Kiiltiirel perspektiften tip: Beden, hastalik ve toplum (S. Kiral, Cev.). Metis
Yayinlar1.

Morley, D. (2013). Televizyon, izleyici ve kiiltiirel ¢calismalar (Cev.). (Eger ceviri baskiysa yayimnevi
eklenmeli.)

Niederdeppe, J., Shapiro, M. A., & Porticella, N. (2011). Health information seeking, media exposure,
and health literacy. Communication Research, 38(6), 731-757. https://doi.org/10.1177/0093650

Nutbeam, D. (2008). Health literacy and public health. Public Health, 120(12), 1133-1138.
https://doi.org/10.1016/j.puhe.2008.05.015

Ozdemir, S., & Unal, F. (2019). Tiirk televizyon dizilerinde saglik temsilleri {izerine bir inceleme.
Selguk Tletisim, 12(3), 87-105. https://doi.org/10.18094/josc.521396

Patton, M. Q. (2015). Qualitative research and evaluation methods (4th ed.). Sage.

Pfau, M., & Mullen, L. J. (1995). The influence of television viewing on public perceptions of
physicians.  Journal = of  Broadcasting &  Electronic = Media, 39(4),  441-458.
https://doi.org/10.1080/08838159509364320

Quick, B. L. (2009). The effects of viewing Grey’s Anatomy on perceptions of doctors and hospitals.
Journal of Broadcasting & Electronic Media, 53(3), 407-424.
https://doi.org/10.1080/08838150903102640

Sentiirk, U. (2018). Saglik iletisiminde etik yaklagimlar. Selcuk TIletisim, 11(4), 260-276.
https://doi.org/10.18094/josc.396789

Thompson, J. B. (2008). Medya ve modernlik (S. Giizelsari, Cev.). Kirmiz1 Yayinlar1.

Turan Eroglu, D. (2025). Aile yapisinda kirilan rollere dizilerin etkisi: “Bahar” dizisinde sembolik
etkilesim. Adiyaman Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 18(Aile Yili Ozel Sayisi), 123~
146. https://doi.org/10.14520/adyusbd.1742310

Weaver, R., Wilson, I, & Langendyk, V. (2014). Medical professionalism in popular television
medical dramas. Medical Teacher, 36(4), 365-372. https://doi.org/10.3109/0142159X.2013.857359

Yakar, S., & Karaaziz, M. (2025). An analysis of the TV series Bahar in the context of Gottman couple
therapy. European Archives of Social Sciences, 2(3). https://doi.org/10.35365/eass.25.3.08

Yatgi, A. (2025). Dizi sponsorlugunun marka imajimnin olusumundaki rolii: Bahar dizisi 6rnegi.
Medialog TR, 4(2), 101-120. https://doi.org/10.70559/medialogtr.1770629

Yilmaz, E., & Bingol, N. (2025). Glokalizasyonun televizyon dizilerine yansimasi ve kiiltiirel geviri:
“Bahar ve Doctor Cha”. Ahi Evran Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 11(2), 672-691.
https://doi.org/10.31592/aeusbed.1595931

TUIK. (2024). Retrieved September 12, 2024, from https://www.tuik.gov.tr/

18


https://doi.org/10.31592/aeusbed.1595931
https://www.tuik.gov.tr/

