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oz

Bu ¢alismani amaci, Antalya ilinde faaliyet gosteren bagimsiz denetim firmalarinin bulut tabanl
bilisim teknolojilerini benimseme diizeylerini belirlemektir. Arastirmada veri toplama yontemi olarak
nitel aragtirma tiirlerinden yar1 yapilandirilmis goriisme teknigi kullanilmistir. Ulasilabilirlik durumuna
gore Antalya’da faaliyet gosteren Kamu Go6zetim Kurumunda yetkili 8 bagimsiz denetim firmasindan 6’s1
ile derinlemesine goriisme gerceklestirilmistir. Caligmanin sonucunda denetim firmalarinin bulut biligim
uygulamalarini tercih etme nedenlerinin verilerin giivende tutulmasi /argivlenmesi ve biiyiik boyutlu
dosyalarin gonderilmesi oldugu tespit edilmistir. Veri giivenligi ve gizlilik endisesi ile bulut sistemini
tanimamalari, firmalarin bulut bilisim uygulamalarini tercih etmeme nedenlerinde 6ne ¢ikan faktorlerdir.
Diger taraftan tiim firmalar denetim faaliyetlerinde Excel programini kullanirken, yeminli mali miisavirlik
hizmeti veren denetim firmalarinin genel yazilim programlari kullandiklari; sadece bagimsiz denetim

faaliyetlerini yiiriiten firmalarin ise 6zel yazilim programlar1 kullandiklar1 belirlenmistir.
Anahtar Kelimeler: Bulut Bilisim, Denetim, Denetim Firmalari
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AUDIT FIRMS’ ADOPTION LEVEL OF CLOUD COMPUTING: A QUALITATIVE
RESEARCH IN ANTALYA

ABSTRACT

The aim of the study is to measure the level of adoption of cloud computing by audit firms in Antalya
and examine audit firms’ perceptions of the reasons why audit firms do or do not adopt cloud computing.

Semi-structured interview technique was used as qualitative research types as data collection method in
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the research. Accordingly, an in-depth interview was conducted with 6 of 8 audit firms authorized in the
Public Oversight Authority in Antalya, according to their availability. As a result of the study, audit firms'
reasons for choosing cloud computing applications revealed in the data backup security and the sending
of large files. Data security and privacy concerns and lack of knowledge about cloud system are factors
that stand out in firms' reasons of not choosing. On the other hand, all firms use Microsoft Excel in audit
activities; audit firms that provide sworn financial consultancy services use general software programs;

only independent audit firms use special software programs.
Keywords: Cloud Computing, Auditing, Audit Firms

JEL Classification: M41, 033

1. GIRiS
Son donemlerde internet ve mobil teknolojilerin hizla yayginlagmasi, bulut bilisimin bilgi
teknolojilerinde 6ne ¢ikan bir uygulama olmasina neden olmustur. Bulut Bilisim (BB)

uygulamalari, igletmelerin is yapma bigimlerini énemli derecede etkilemis olup, bu etki her

gecen giin artmaya devam etmektedir.

Bulut bilisim kisaca, kullanicinin internet araciligi ile yazilim uygulamalarina, donanima,
veriye ve islem glicline erismesini saglayan bir teknoloji olarak tanimlanabilmektedir.
Kullanicilar, BB’nin  sagladigi  li¢ temel hizmet modeli ile uygulamalarim
gerceklestirmektedirler. Bu hizmetler, altyapir hizmeti (laaS), platform hizmeti (PaaS) ve
yazilim hizmetidir (SaaS) (Techtarget Network 2016). Isletmeler, bilisim hizmetlerini (hizmet
modelleri vb.), kendi bulut sisteminde c¢alistirabildigi gibi bir genel bulut sisteminden de
kiralayarak kullanabilmektedir ya da hem kendi 6zel hem de genel bulut uygulamasinin
kullanildig: hibrit (melez) bulut sisteminden faydalanabilmektedir. Isletmeler, dagitim modelleri
olarak adlandirilan 6zel bulut, genel bulut veya hibrit(melez) bulut se¢imini teknik ve finansal

firsatlar ve risk durumuna gore belirlemektedir (Pazowski ve Pastuszak 2013, 861).

Bilgi Teknolojilerinde (BT) onemli bir yenilik olan BB’nin, tercih edilmesinde ve
benimsenmesinde 6ne ¢ikan Ozellikleri; erisilebilirlik, ¢ok kullanicili olma, zaman ve maliyet
tasarrufu, otomatik giincellestirmeler, felaket kurtarma ve yedekleme yetenekleri, esneklik ve
olgeklenebilirlik ve daha iyi is kararlar1 olarak 6zetlenebilmektedir. Ancak BB’nin yeni gelisim

sirecinde olmasi, sagladigi faydalarin yani sira bir takim riskleri ve zorluklari da tasimasina
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neden olmaktadir. Bunlarin en 6nemlileri, veri giivenligi ve gizliligi, kotli internet baglantisi,
kontroliin kullanicida olmamasi ve hizmet saglayiciya bagimlilik, hizmetin kesintiye ugramasi
ve yasal diizenlemelerdir (Aytekin ve digerleri 2016, 12-13). Ote yandan, son yillarda siber
saldirilarin artmasi, BB hizmetlerinin giivenligini tehdit edici bir risk unsuru olarak ortaya

cikmaktadir.

BB’nin siber saldir1, veri giivenligi ve gizliligi gibi 6nemli risk unsurlar1 olsa da; Gartner
Inc., 2020 yilina kadar bilgi teknolojileri (BT) harcamalar1 iginde buluta gegis harcamalarinin 1
trilyon dolardan fazla olacagini (Stamford 2016); Uluslararasi Veri Sirketi (IDC), 2020’ye kadar
BB benimsemesinin ¢arpici bir sekilde gelisecegini; Bain&Company’nin raporu da bulut BT
pazar1 gelirlerinin 390 milyar dolar ciroya ulasacagim ongérmektedir (Brinda ve Heric 2017).
Diger taraftan 2010 yilinin sonunda yapilan bir arastirmada, Kiigiik ve Orta Olgekli Isletmeler
(KOBI)’in yaklasik % 40'1inm 6niimiizdeki ii¢ y1l igerisinde, ii¢ veya daha fazla bulut hizmeti
kullanmay1 planladiklar1 ve verilerini buluta tagimay1 diistindiikleri ortaya ¢ikmistir (Kazarian

ve Hanlon 2011).

Isletmelerin verilerini BB’ye tasimalar1 ve bulut tabanli denetim yazilimlarmin ortaya
cikmasi denetim sirketlerini de BB’nin kullanimi yoniinde motive etmektedir. BB, denetim
sirketlerini iki sekilde etkilemektedir. Birincisi, BB kullanan isletmelerin denetimi, bilisim
sistemlerinin denetimini de gerekli kilmaktadir. Segilen hizmet ve dagitim modeline gore riskler
ve buna iliskin kontroller degiseceginden, denetim yaklasinu da degisecektir. Ikincisi de kendi
denetim uygulamalarini bulut ortamina tagimalaridir. Denetgiler, internet erisiminin oldugu her
yerde, BB kullanarak kaynaklara erisimlerini etkin ve verimli bir sekilde

gergeklestirebileceklerdir (Yildiz 2009, 6-7).

Ornegin diinyanin 6nde gelen denetim, vergi ve danismanlik hizmetleri sunan firmalarindan
biri olan KPMG, kiiresel is tecriibesini Microsoft ile isbirligi yaparak Microsoft Azure akilli
bulut sistemleri ve yapay zeka teknolojisiyle, kalite, tutarlilik ve etkinligi artiracak ve dijital
kapasitesini genisletecek olan yeni akilli denetim platformu KPMG Clara’nin Microsoft
Azure’a dahil edilmesini planlamaktadir. Boylece sirketlerin finansal tablo denetimlerini
kapsamli ve bulut temelli bir platform olan Azure’u kullanarak gerceklestirecegini agiklamistir
(KPMG 2017). Boylece denetgiler, internet erigimi olan her yerden denetim faaliyetlerini

yiiriitebilmekte, denetim kalitesini artirmakta, detayli ve ger¢ek zamanli denetim yapabilmekte,
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rekabet avantaji saglamakta ve veri hazirlama ve teslim etme konusunda miisterilerin yiikiinii

hafifletmektedir.

Diger taraftan, 2012 yilinda Tiirk Ticaret Kanunu (TTK) nun yiiriirliige girmesi ile sermaye
sirketlerinin tamami bagimsiz denetim kapsamina alinmistir. Ancak, bir diizenleme ile bagimsiz
denetime tabi olacak olan sirketlerin kapsami 23 Ocak 2013 tarihli Resmi Gazetede yayimlanan
2012/4213 sayili karar ile belirlenmis ve denetime tabi olacak sirket sayisinin kapsami,
sirketlerin aktif toplamuyillik net satis hasilati ve calisan sayisi olmak tizere 3 kriter ile
siirlandirilmigtir. Daha sonra bu kriterlerin genisletilmesiyle birlikte, denetime tabi olacak
sirket sayisinda da onemli bir artis olmasi beklenmektedir. 27-28 Eylill 2017 tarihinde
Istanbul’da gerceklestirilen “Iktisadi Gelismede Muhasebe ve Denetimin Onemi konulu
Muhasebe ve Denetim Sempozyumu”nda bagimsiz denetimden gegmis sirket sayisinin 2013
yilinda 3.081 oldugu ve bu saymin 2016 yilinda 2 katindan fazla artarak 6.256’ya ulastig
belirtilmistir.

Bagimsiz denetimin giin gectikge daha fazla firmayr kapsamasi sonucunda -muhasebe ve
diger isletme disiplinlerinde doniisim ve degisim basglattigi disiiniilen- bulut teknolojisinin
benimsenmesi ve kabulii, ampirik bir zemin {izerine insa edilerek tartismaya acilmasi ilgi ¢ceken
bir konu olarak goriilmektedir. Bu nedenle, mevcut ¢alisma Antalya ilinde faaliyet gdsteren
Kamu Gozetim Kurumunda (KGK) yetkili bagimsiz denetim firmalarinin BB uygulamalarina
bakis agisinin belirlenmesi ve degerlendirilmesi amacini tagimaktadir. Bu amagla ¢alismanin
temel sorunsali “Antalya ilindeki KGK yetkili bagimsiz denetim firmalarmin bulut bilisim
uygulamalarini tercih etme/etmeme nedenleri ve bilgi teknolojileri kullaniminda mevcut
durumlart nelerdir?” seklinde ifade edilebilmektedir. Bu temel sorunsal dogrultusunda

amaglanan arastirma ile cevaplanmasi istenilen sorulari su sekilde ifade etmek miimkiindiir:
1) Firmanizda kullanilan bilgisayar destekli denetim araglari nelerdir?
2) Firmanizda web tabanl (bulut tabanli) program kullaniyor musunuz?
2.1)  Bulut biligimi tercih etme nedenleriniz nelerdir?

2.2)  Bulut biligim ile ilgili herhangi bir sorun yasadiniz mi? Yasadiysaniz neler

yasadiniz?
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2.3)  Sizce bulut bilisimin tasidig1 riskler var midir? Varsa soz konusu riskler

nelerdir? Bu riskler nasil giderilebilir?

2.4)  Sizce bulut bilisimin denetim uygulamalari agisindan etkileri nelerdir?

Calismanin temel arastirma sorusu ve tamamlayict sorulari, aragtirmaya katilan kisilerin

algilarinin ve tecriibelerinin ortaya c¢ikarilmasini saglayan sorulardir. Bu nedenle calismada

Oznel bir aragtirma yontemi olan nitel arastirma yonteminin kullanilmasi gerekmektedir

(Y1ldirim 1999, 12).

2. LITERATUR INCELEMESI

Caligmanin amaci ve Onemine uygun olarak segilen galigmalar Tablo 1°de 6zetlenmistir.

Literatiir incelemesinde, isletmelerin ve muhasebe ve denetim firmalarinin BB benimseme

diizeylerinde farkli goriislerin olup olmadigini ortaya koymak amaci ile isletmelere yonelik

yapilan arastirmalar da bu galigmaya dahil edilmistir.

Tablo 1. Denetim ve Muhasebe Firmalar: ile isletmelerin BB Benimseme

Yapilan Calismalar

Diizeylerine Yonelik

Calisma

Bulgular

Yontem, Ornek

Ciger ve Kinay 2017

Muhasebe ve Denetim Firmalarina Yonelik
Calismalar

“Bulut Tabanli Muhasebe Uygulamalariin
Meslek  Mensuplar1  Uzerindeki  Etkisini
Belirlemeye Yonelik Bir Alan Arastirmasi”
adindaki bir ¢aliymada web (bulut) tabanl
muhasebe programini tercih etme nedenlerinin
temel faktorleri; verilerin giivende tutulmasi ve
arsivlenmesi ile erisilebilirlik ve otomatik
giincellemeler olup, tercih etmeme nedenleri ise
mevcut  programdan  memnuniyet/ihtiyag
olmamasi ve bulut bilisim ile ilgili bilgi sahibi
olunmamast olarak belirlenmigtir. Masatistii
muhasebe programi kullanan SMMM’lerin
bulut bilisim ile ilgili bilgi sahibi olmadig:
ortaya ¢ikmistir. En dikkat ¢ceken nokta da web
tabanli muhasebe  programi kullanan
SMMM’lerin kullandiklar1 programin bulut
tabanli  oldugunun farkinda  olmamalari
olmustur.

Nicel, 297
muhasebe  biirosu,
Antalya
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Yigitbasioglu 2015

“Dis denetgilerin Avustralya'daki bulut bilgi
islemi  benimseme  diizeyleri”  adindaki
calismada, birgok denetim firmasinin, verilerin
giivenligi ve gizliligi acisindan genel bulut
yerine O6zel ya da karma ¢oziimleri tercih
ettigini belirlenmistir. Kritik verileri igeren
uygulamalarin firmada veya 6zel kiralanmis bir
sunucuda tutuldugu, kritik olmayan kamu
verilerinin ise denizasir1 bir yere taginabildigi
tespit edilmistir. BB hizmetlerini benimseme
niyetlerini etkileyen, Ornegin BT maliyet
yonetimi ve BT c¢evikligindeki gelismeler gibi
cesitli avantajlar da tespit edilmistir. BB ile
ilgili genel inancin aksine, goriisiilen kisiler
icin fiziksel veya ag giivenliginin temel bir
endise kaynagi olmadig1 ortaya ¢ikmustir.

Nitel, 8 muhasebe
firmast (9 BT
uzmant ve 6 adli
muhasebe uzmanit)
Avustralya

Denone 2014

“Bulut bilgi isleminin yerel denetim firmalar1
tarafindan benimsenmesi” adindaki ¢alismada,
BB olgusunun devam etmesinin kag¢inilmaz
oldugu ve benimsenmesinin yerel denetim
firmalar1 a¢isindan biiyiik fayda sagladig tespit
edilmistir. Bununla birlikte, temel sorunun, Kilit
yonetim personelinin kltiir ve
algilamalarindaki bilgi eksikliginden
kaynaklandigi ve yerel denetim firmalarinin
konuyla ilgili gerekli yonergeler ve bilgilerin
saglamasi durumunda, bulut bilgi isleminin
yerel denetim firmalari igin O6nemli Olciide
maliyet tasarrufu  saglayacagi  sonucuna
ulasilmugtir.

Nitel,14 yerel
denetim firmasa,
Malta

Tarmidia ve digerleri
2014

“Malezya'daki ~ muhasebeciler  arasindaki
BB’nin bilinci ve benimsenmesi” adli bir
aragtirmada, BB teknolojisinin taninmadigi
tespit edilmistir. Ayrica ¢ogunlukla is nedeniyle
kullanilmasina  ragmen, BB’nin  normal
yazilimlara kiyasla daha disik edinim ve
bakim maliyeti sagladig1 da ortaya ¢ikmustir.

Nicel, 329
muhasebe firmasi,
Malezya

Cloud Accounting
Institute
2014

Cloud Accounting Institute tarafindan yapilan
bulut c¢oziimlerinin benimsenmesi ile ilgi
yapilan arastirmada, diistik maliyet, basit
yazilim ydnetimi, uygulamada hizin artmasinin
oncelikli oldugunu; giivenlik endiseleri, edinim
maliyet endiseleri ve diger uygulamalarla
entegrasyon zorluklar1 da tercih etmede
engeller olarak ortaya ciktigini
vurgulamaktadir.

Nicel, finans ve
muhasebe
uzmanlari” ABD

" Calismada say1 belirtilmemistir.
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Shkurti ve Muga
2014

“Arnavutluk’ta ~ Muhasebe  Endiistrisi’nde
BB’nin Rolii ve Analizi” adindaki bir
caligmada, algilanan en biylk faydalarin
donanimda  maliyet tasarrufu ve  yeni
iriin/hizmetler gelistirme kabiliyeti oldugu
tespit edilmistir. Bilgi gilivenligi, mevcut
sistemlerle entegrasyon ve yiiksek maliyetler de
engeller olarak ortaya ¢ikmustir.

Nicel,
66 muhasebeci ve
denetgi, Arnavutluk

CCH WoltersKluwer
Business 2013

Calisma, isletme ve muhasebecilerin
¢ogunlugunun bulut sistemlerini
kullanmadiklarini, ancak oniimiizde ki yillarda
kullanmay1 diigiindiiklerini ortaya koymustur.
Muhasebeciler BB’yi kullanmanin en biiylik
faydasimin  erisilebilirlik  oldugunu ifade
etmelerine karsin; kullanilmamasinin en 6nemli
nedenlerinin ise bir calisma sistemine sahip
olmalari ve giivenlik endisesi olarak
aciklamiglardir.

Nicel,
1.018 isletme ve
212 muhasebe

firmasi, Avustralya

Isletmelere Yonelik Yapilan Calismalar

Defelice 2010 Calismada, yaklagik 10 yil icinde geleneksel | Nicel,
modele dayali hicbir yazilim uygulamasimin | 1000'den fazla
kalmayacagimi ve firmalarm web tabanli | muhasebe firmasi,
uygulamalarin1 6 ile 18 ay icinde artirmayi | ABD
planladiklarini ortaya ¢ikarmistir.

Lee 2017 “Bulut Biligimin Firma Diizeyinde | Nicel,

Benimsenme Diizeyi” adindaki bir ¢alismada,
gesitli risk boyutlariin etkisine odaklanilmustir.
BB’nin benimsenme niyetini, algilanan finansal
risk, glivenlik riski, teknik risk ve kullanici
riskinin olumsuz etkiledigi; performans riski,
karar riski, zaman riski ve imaj/itibar riskinin,
onceki aragtirmalardan farkli olarak benimseme
niyetini dnemli 6l¢iide etkilemedigi sonucuna
ulasilmugtir.

228 isletme yetkilisi
veya BT sorumlusu,
Tayvan

Arvanitis ve digerleri,
2017

“Firmalar neden bulut bilisimi benimsiyor?
Giiney ve Kuzey Avrupa firma verilerine gore
karsilagtirmali bir analiz” adli bir galigmada
maliyet tasarrufu en 6nemli bulgu olarak ortaya

Nicel, 556 isletme,
Avrupa’daki  farkli
ilkeler

cikmistir.
Darshinee ve digerleri, | “Hindistan’daki KOBI’lerin Bulut Bilisim | Nicel, 110 KOBI,
2017 Benimseme”  diizeyleri konulu bir ¢alismada | Hindistan

“giivenlik ve gizlilik”, “Orgiitsel Risk”,
“Paylasim  ve  Isbirligi”, “Gizlilik” ve
“Biitiinliik” kavramlarinin BB’nin

benimsenmesinde 6nemli bir etkiye sahip
oldugu sonucuna ulagilmistir.

HarveyNash/KPMG,
2016

HarveyNash/KPMG 2016 CIO arastirma
raporunda, rekabette kalmak i¢in kuruluslarin
pazardaki degisikliklere ve miisteri talebine
hizli bir sekilde cevap verebilmesi ve {iriin
gelistirme/yeniligi hizlandirmak BB’nin
benimsenmesinde  tercih  edilen nedenler;

Nicel, 3.352 BT
yoneticileri, 82 iilke
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mevcut sistemle entegrasyon, veri kaybi ve
gizlilik riskleri (sinir 6tesi konular dahil) ve
yasal ve diizenleyici uyum sorunlari da engeller
olarak ortaya ¢ikmstir.

Strauss
2016

ve digerleri,

“BB’nin yonetim muhasebesi ve karar verme
lizerine etkileri” adindaki caligmada;
KOBI’lerin bulut teknolojisini benimseme ve
maliyet tasarrufu olasiligmin daha yiiksek
oldugu tespit edilmistir.

Nicel, 139 KOBI,
Almanya

Sharma ve digerleri

“Geligsmekte Olan Ulke Perspektifinden Bulut

Nicel,

tercih edildigi tespit edilmistir. Giivenlik
endigeleri ve verilerinin  gilivenligi de
engelleyici nitelikte oldugu ortaya ¢ikmustir.

2016 Bilisim Benimseme Motivasyonlarint | 101 BT Uzman,
Ongdrme” adindaki bir ¢alismada, bulut bilisim | Umman
hizmetlerinin  benimsemesinde, is firsati
olusturma ve giiven en onemli belirleyiciler
olarak ortaya ¢ikmustir.

KPMG, 2014 KPMG’nin bulut arastirma raporunda, isletme | Nicel, 500 Global
performansinin  gelistirilmesi ~ ve  diisiik | Yonetici, farkl
maliyetin BB uygulamasinda oncelikli oldugu; | ijjkeler
veri kayb1 ve gizlilik riskinin 6ncelikli endise
kaynaklar1 oldugu ortaya konmustur.

Bedward ve Fokum |“Jamaika Kurumlar1 Igin Bulut Bilisim | Nitel ve Nicel,

2014 Benimseme  Yaklagimlari” adindaki  bir | 20Borsa’ya  (JSE)
calismada, bir¢ok isletme BB kullanmaya ii¢ y1l | kayith isletme ve 2
icinde hazir oldugu ve daha c¢ok &zel bulut | BB saglayici

isletme, Jamaika

Gupta ve digerleri,

2013

Bu aragtirmada, kullanim kolaylig1 ve rahatlik,
KOBi'lerin BB’yi benimsemelerinde &nemli
Ikinci

faktor olarak belirlenmistir. faktor,

gelistirilmis  giivenlik ve gizliliktir. BB
kullanilmast ve benimsenmesindeki ii¢lincii

faktor ise maliyeti azaltmasidir.

Nicel, 211 KOBI,
Singapur, Malezya

ve Hindistan

Denetim firmalari, muhasebeciler ve isletme yoneticilerine yonelik olarak BB’nin

benimsenmesi ile ilgili farkli {ilkelerde yapilan bir¢ok ¢alismada, iilkeler arasinda benimsenme

diizeylerinde belirgin sekilde bir farkin olmadig1 goriilmiistiir. Benimsenme diizeyleri ile ilgili

yiritiilen ¢aligmalarin ortak sonu¢larinda BB’nin 6ne ¢ikan avantajlar erigilebilirlik, maliyet

yonetimi, cabukluk, kullanim kolayligi ve rahatlik, is olanaklari, gelistirilmis giivenlik ve

gizlilik iken; riskler ise giivenlik endisesi ve BB’nin taninmamasi olarak belirlenmistir. Yapilan

calismalarin sonucu olarak muhasebeci ve

diizeylerinin yiiksek oldugu sdylenebilmektedir.

isletme yoneticilerinin BB’yi benimseme
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Ayrica, diger c¢alismalardan farkli olarak isletme diizeyinde yapilan bir ¢alismada, 6nceki
belirtilen risklere ilave olarak, imaj/itibar riski, teknik risk ve karar riskleri de ele alinmistir (Lee
2017, 8).

BB’nin dezavantajlarindan giivenlik endisesi olarak bilinen, fiziksel veya ag giivenliginin
biiyiik 6l¢ekli denetim firmalarinda temel bir endise kaynagi olmadigi ortaya ¢ikmistir. Bununla
birlikte ¢aligmada sirketlerin, verilerin bilgi giivenligi ve gizlilik bakimindan genel bulut yerine
Ozel ya da karma ¢oziimleri tercih ettigi belirlenmistir (Yigitbasioglu 2015, 57-58).

3. ARASTIRMA TASARIMI

Yaklasim kapsaminda yanitlar1 aranan sorular, yasanilan diinyadan elde edilen veriler
151g¢inda yanitlanmast miimkiin olan sorulardir. Bu yondeki ¢abalar ilgili yaklasim dahilinde
yapilan aragtirmalarin ampirik bir tartisma zemini iizerine insa edilmesini, baglamin igerden

kesfini ve konu ile ilgili betimsel ve gergekei bir resmin ortaya konulmasini gerekli kilmaktadir.
Aragtirmanin tasarimu ile bilgiler Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2. Arastirma Tasarimi

Arastirma Deseni :Durum Calismasi

Arastirmanin ~ Veri  Kaynag: | :Insanlar/Birincil Kaynaklar

(Analiz Birimi)

Aragtirmanin Evreni :Antalya ilinde faaliyet gosteren Kamu Gozetim Kurumu

(KGK)’na kayitli 8 bagimsiz denetim firmasi.

Arastirma Orneklemi :8 tane bagimsiz denetim firmasindan 2 tanesinin pasif konumda
olmas1 nedeniyle ulasilabilir 6 firma oldugu tespit edilmistir. {lgili
firmalar arastirmanin 6rneklemini olusturmaktadir.

Veri Toplama Yontemi : Yar1 Yapilandirilmig Goriisme
Veri Toplama Araci : Goriisme Formu
Veri Analizi : Betimsel Analiz

Gortsmeler iKi 6gretim elemani tarafindan ve tamamu katilimcilarin ¢alisma ortamlarinda
gerceklestirilmistir. Gorlismeler yaklagik 45-60 dakika siirmiis ve katilimcilardan izin alinarak
kayit altina alinmustir, ancak sadece 2 firma sahibinin goriismelerin kayit altina alinmasindan
duydugu endise ve rahatsizlik nedeniyle goriismeler “not alma” yoluyla kayit altina alinmistir.
Daha sonra bu kayitlar desifre edilerek metine doniistiiriilmiigtiir. Arastirmaya katilan her bir

katilimcinin birbirinden ayirt edilebilmesi ve ifadelerinin diizgiin bir sekilde aktarilabilmesi igin
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firma kodlamasi yapilmistir. Toplam 7 goriisme yapilmistir. Bunun nedeni ayni firmada konu

ile ilgili 2 kisi olmasindan kaynaklanmaktadir. Firma ve katilimer bilgileri Tablo 3’te

verilmistir.

Tablo 3. Firma ve Katihma Bilgileri

Firma | Miisteri Sunulan Hizmetler Katihimc1 Katiimeinin Meslek Unvam
Sayisi Sayisi
A 12 Bagimsiz Denetim 2 Sorumlu Denet¢i, Denetgi
B 12 Bagimsiz Denetim 1 Sorumlu Denetgi
C 15 Bagimsiz Denetim 1 Denet¢i Yardimcist
D 3 Bagimsiz Denetim 1 Denetgi
E - Bagimsiz Denetim 1 Sorumlu Denetgi
F 14 Bagimsiz Denetim 1 Denet¢i Yardimeisi

Goriismenin ilk bolimiinde, katilimeilar ve firmalar hakkindaki genel bilgiler 6grenilmeye

odaklanilirken, ikinci bolimde katilimcilarin kullandiklar: bilgisayar destekli denetim araglari

ve bulut biligimle ile ilgili bakis agilarmi belirlenmesi {izerine odaklanilmustir.

Yiiriitilen caligma sonucunda elde edilen veriler kategorize edilmis ve veriler lig tema

altinda diizenlenmistir. Olusan tema ve alt temalar Tablo 4’de sunulmustur.

Tablo 4. Tema ve Alt Temalar

Ana Temalar

Alt Temalar

Kullanilan Bilgisayar Destekli Denetim Araglari

Kullanilan Programlar

Programlari Kullanma Nedeni

Bulut Bilisim Benimseme ve Kabul

Bulut Bilisimi Kullanma Amaci

Bulut Bilisimi Tercih Etme Nedenleri

Bulut Bilisime Ge¢gme Niyeti

Bulut Bilisimi Tercih Etmeme Nedenleri

Bulut Bilisim Riskler ve Zorluklar

Riskler

Zorluklar

4. BULGULAR VE YORUM

Arastirmaya katilan bagimsiz denetim firmalarmin 4 tanesi ayni zamanda Yeminli Mali

Misavirlik (YMM) hizmetleri yapmaktadir. Goriismede denetim firmalarmin sunduklar

hizmetlerle ilgili bilgi vermeleri istenildiginde YMM hizmeti sunan firmalar;

"Firmalarin kimliginin agiga ¢ikarma niteligi tagimasi gerekgesiyle kurulus yili ve calisan kisi sayisi

parametreleri 6zellikle verilmemistir.
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v' Kendi miisterilerinin bagimsiz denetim istedigini ve miisteriyi kaybetmemek
icin bu sekilde yaptiklarin,

v" Meslekte gelecek gordiikleri i¢in bagimsiz denetime yatirim yaptiklarini,

v" YMM’lerin bagimsiz denetim hizmetini kullanarak miisteri firmanin farkh
islerini yerine getirerek (damigmanlik, vergisel isler vb.) kazang sagladiklarim

vurgulamislardir.
Sunulan hizmetlere ait alintilarin bir kismi asagidaki gibidir.

“Kendi firmalarimiz denetim isteyince yatirim yaptik. Yeni gelen firmalar: ne kadar taniyorsun? Zor.
Stfirdan firma gelse denetimini yapamam. Miisteriler oldugu icin firmalar: taniyoruz. Zor is. Gergekten

cok dikkat edilmesi gereken bir sey. Calisma kagitlarini falan ortaya koyabilmeniz gerek (D).”

“Diinyada bagimsiz denetim firmalarmn gelirlerinin %30 'u denetim. Baska seylerden kazaniyorlar.
Danismanhktan kazaniyor.... Ornegin denetim firmasit otelin bagimsiz denetimini yapiyor..Bagimsiz
denetim diye girmis sirketin icine.“Truva atr” gibi goriiyor. Bir siirii danmismanlik veriyor. Market
ekmekten para kazanmaz da bulundurur ya onun gibi. Bu iste istikbal gordiigiim i¢cin kurdum ama su an
yerlerde...Devletin bu konuda diizenleme yapmasi gerek... Bagimsiz denetimi promosyon olarak yapiyor
YMM ler. Temel sorun, fiyatlar yerlerde, miisteri az...Bagimsiz denetim raporu var mi var; buna bakiyor
isin kalitesine bakmiyor. Denetime tabi firma sayisimin 2,5 katina yakin bagimsiz denetim firmast var.

Zorunlu denetine tabi firma sayisimin artmast gerekiyor (E).”

“Ilk iki donem TFRS kapsaminda bagimsiz denetim yaptik. Bu sene 4 firma haricinde MSUGT ihtiyari
haklkimiz kullandik. Ciinkii organize sanayi bélgesinde 4 biiyiikierden biri KGK bastirryor, maddi duran
varliklar: degerleme yaptirmamiz gerekiyor diyor. Degerleme firmasi 30 bin lira istemis. Zaten bagimsiz
denetimden alinan para asagi yukar bu fiyatta. Cok biiyiik maliyete giriyor. Istanbul degil buras: tasra

odemek istemiyorlar. Bizde hersey vergiye dayall (F).”

Arastirmaya katilan denetim firmalarinin higbirinde BT biitgesi bulunmamaktadir. Denetim
firmalarmin 2 tanesi BT ile ilgili kararlar1 kendi iginde verirken, 3 tanesi diizenli olarak BT
hizmeti aldiklarin1 ve danistiklarint belirtmistir.

Konu ile ilgili alint1 agagidaki gibidir.

“Disaridan siirekli bilgi islem destegi aliniyor. Bulutu tavsiye etti. Bilgi islemcinin giiven vermesi,

tavsiye vermesi bizim igin yeterli, yonlendirmesi yeterli (C).”
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4.1, Kullanilan Bilgisayar Destekli Denetim Araclari

Calismaya katilan denetim firmalardan biri hari¢ tamami raporlama ve detayli hesaplamalar

icin yardimer programlar olarak Word ve Excel kullandiklarini belirtmislerdir.
Denetim firmalarinin bir kisminin;

v' Bagimsiz denetim faaliyetine yeni baslamalar1 ve bagimsiz denetimi tam olarak
bilmemeleri,

v" Genel programlarin rehber niteliginde olmas,

v' YMM islerinin yogun olmasi nedeniyle genel program tercih ettikleri tespit

edilmistir.
Bir kisminin ise;

v" Genel programlarin yetersiz olmasi,
v Denetgilerin farkli bakis agilarina sahip olmas,
v' Tecriibe arttik¢a ve 6grendikge kendi yazilimlarina ihtiyag duymalar1 nedeniyle

0zel program kullanmay tercih ettikleri ortaya ¢ikmustir.

Aragtirmaya katilan denetim firmalarinin kullandiklar bilgisayar destekli denetim araglarina

ait alintilarin bazilar1 asagida verilmistir.

“Ofis programlar: olmadan denetim sansi olmaz. Excel yetersiz.. Yaziluma dokmek gerek. Genel
programlar yetersiz, yeniden hesaplama modiilii yok, faiz, kidem tazminati ve aktiierya hesaplamalari
yok. Dogrulugu test edemiyorsun. Denetime yeni basladiysa bir sey bilmiyorsa genel kullanir.

Osrendikge kendi yazilim programina gecer. Yazilim programimizi siirekli gelistiriyoruz (4).”

“Genel programlar saghkl degil. Demo denedim. Basarili degil. Denet¢i firma sayisi az. Programi
yazdiniz kime satacaksimiz? O yiizden denetim programlart pahall ve giincel degil. Dort biiyiikler kendi
yapmis. Muhasebe paket programlar ¢ikar. Ciinkii mali miisavir sayist ve miikellef sayis1 fazla..Denetimi
standardize edemediginizden genel program kullanamazsiniz. Herkesin yogurt yiyisi ayridir. Denetimde
manuellik olmak zorunda. Denet¢i agiklama yapmak zorunda. Her denetim sirketinin kendi denetim
rehberi ve ¢alisma kagitlart var. Olmaz genel yazilim. Her sirketin kendine ozgii durumu var. Binlerce

otomatik agiklama getirmeK zorunda. Genel yazilimlar 0 da olmaz. Kendi yazilumimiz var (B).”

“Denetimde EXxcel kullanmiyorum. Program daha saghkh. Exceli saglhikli bulmuyorum. Genel

program ige yeni basladvysaniz daha saghkl oluyor. Excel ge¢cmis yillardan tasima yaptiginiz icin giivenli
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degil, formiil bozulursa sikinti. Program ¢ok pahali. Daha énce tecriibem olmadigi igin program almay:

uygun gordiim. Program yonlendiriyor sizi. Diger tiirlii nereden baslayacaginizi bilemiyorsunuz (D).”
“Herseyimiz Excel. Makrolar, pivotlar yapiyoruz. Veri aktarmada da kullaniyoruz Exceli (F).”
4.2. Bulut Bilisim Benimseme ve Kabul

Katilimcilarin bulut bilisim kullanim amaci, tercih etme/etmeme nedenleri ve bulut bilisime

gecme niyetleri ile ilgili bakis acilarina ait bulgular asagida verilmistir.
4.2.1. Bulut Bilisimin Kullanildig1 Alanlar

Orneklem kapsamindaki 6 bagimsiz denetim firmasi da bulut tabanli denetim yazilim
programi kullanmamaktadir. Goriismenin yapildigi tarih itibariyle de piyasada bulut tabanli
denetim yazilim programi olmadigi belirlenmistir. Diger taraftan goriismeler sonucunda
katilimeilarin bulut bilisimi yedekleme, depolama ve veri aligverisi amaciyla kullandiklar

ortaya ¢ikmugtir.
S6z konusu kullanim amaci ile ilgili alintilarin bir kismi asagida verilmistir.

“Bulut tabanl mega diye bir program kullaniyoruz...Yedeklemeleri orada yapryoruz. Yurtdist yazilim.

Ayrica kendimiz de yedekliyoruz (41).”

“Drive kullaniyoruz. Verilerin saghkl alinabilecegi, verilerin yedeklenmesi (verilerin kaybolmasi

durumunda) ve biiyiik dosyalart alma ve géndermede... (C).”

“Onedrive Microsoft kullaniyoruz. Dosyalarin depolanmasi, paylasimi. Gittigim her yerden

giriyorum. Bilgisayarda gibi yapiyorum. Aylik 4 lira odiiyorum. Kendim kurdum sistemi.. (E).”
4.2.2. Tercih Etme Nedenleri

Bulut bilisimi kullanan ve gegme niyetinde olan katilimcilar asagidaki nedenlerden dolayi

bulut bilisimi tercih ettiklerini belirtmiglerdir.

v Giivenlik
Senkronizasyon

Diisiik donanim maliyeti
Erisim kolaylig:

Yiiksek kota

NN NN

Hizli veri akisi.
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S6z konusu tercih etme nedenlerine ait alintilarin bir kismui agagidaki gibidir.

“Eskiden 3-4 yedek aliyorduk ¢almacak mi? Doldu mu? Tereddiitler var. Verilerin fazla olmasi,
maliyet avantaji. Server alsam daha pahali. Yedekleme avantaji var. Tiim veriler yedekleniyor.

Senkronizazyonu ¢ok iyi. Daha iyi segenekler olursa kullanirim (A1).”

“Mega yedekleme kullaniyoruz. Neden? Bilgi giivenligi sirketi oldugu icin. Kotasi daha yiiksek,
senkronizasyon iyi calistyor. Ucretsiz. Gizlilik sozlesmesi var. Daha giivenli; fiziksel sunucuda eskime ve
calinma riski var. Bulut bu riski iistleniyor. Herkesin kendi erisimi var. 50 GB yetti. Asimadi.
Yapilabilirse bulut tabanl ¢alisma kagitlart olmali. (Su anda béyle bir program yok)..En giizel kendini
bulutunu yapmak ama pahali (42).”

“...zaman avantaji saglyor. Isleyisin daha hizli olmasim saghyor. Iki islem yapmamis oluyoruz.
(teslim ve yedekleme olarak) 2013 yilindan itibaren Google drive kullaniyoruz. BT uzmani tavsiye etti.
Hard diskler var. Yedekleme yapiliyor. Server da var ayni bilgileri orada da yedekliyoruz. KGK ayrica
yedeklenmesini istiyor. Bulutta veri olarak yiikler. Biten ¢alismalarin yedekleri alintyor. Harici diskte
daha yiiksek kapasitede olmast daha iyi ¢alisiyor. Internetin olmadigi yerlerde ulasabiliyoruz. Giivenli

yerde sakliyoruz. Bilgi islemcinin giiven vermesi, tavsiye vermesi bizim i¢in yeterli yonlendirmesi yeterli
(C)' »”

“Server kalmadi artik. Fiziki serverlar1 giivenli bulmuyorum. Verileri kaybetme olayr yasayinca bunu
ise tahsis ettim. Onceden kendim kullaniyordum. Bulut ¢ok rahat. Tabletten telefondan ulas. Son derece
giivenli. Ben o kadar giivenlikli yapamam. Yangin olur yanar. Biri alir gider. Personel kizar alir gotiiriir
bilgisayari. Bagimsiz denetim iginde mobilsin zaten. Ofiste ¢alisacagim bir program igini gérmez. \Web
tabanl  programlar siirekli giincel. Degisiklikleri hissetmiyorsun bile... Denetim uygulamalarini

kolaylastirir, hizlandurir(E).”

BB’yi tercih etme nedenleri ile ilgili elde edilen bulgular, yapilan diger g¢alismalarla
uyumludur (Ciger ve Kinay 2017, 115; Arvantis ve digerleri 2017,1322; Darshinee ve digerleri
2017, 237-240; Strauss ve digerleri 2016, 7; Yigitbasoglu 2015, 57; Tarmidia ve digerleri 2014,
573-574; Cloud Accounting Institute 2014, 8; Shkurti ve Muga 2014; CCH Wolters Kluwer
Business 2013; KPMG 2014, 4; Gupta ve digerleri 2013, 861). Bununla birlikte BB’nin
benimsenmesi iizerine yapilan bazi ¢alismalarda farkli bulgular da elde edilmistir. Harvey Nash
| KPMG (2016, 34) arastirma raporunda BB’nin benimsenmesinde, rekabeti devam ettirebilmek
icin igletmelerin pazardaki degisikliklere ve miisteri talebine hizli cevap verebilmesi, {iriin
gelistirme/yeniligi hizlandirma nedenlerinin 6ncelikli oldugu tespit edilmistir. Aym sekilde

Shkurti ve Muga (2014, 219) yaptiklar1 bir ¢alismada yeni {iriin/hizmet gelistirmenin BB’nin
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tercih edilmesinde 6nemli bir faktdr oldugunu belirlemistir. Sharma ve digerleri (2016, 61) yeni
is firsatlar1 yaratma olanaginin BB’nin benimsenmesinde 6énemli bir belirleyici oldugunu ortaya

cikarmugtir.
4.2.3. Bulut Bilisime Ge¢me Niyeti

Bulut bilisim kullanmayip ge¢cme niyetinde olan ve farkli uygulamalar da kullanmay1
diistinen katilimcilar, 1-2 yil i¢inde platform kiralayip denetim program yazma ve bilgi islemci

tavsiyesine gore farkli uygulamalara gegme niyetinde olduklarini belirtmiglerdir.
Konuya ait alint1 agsagidaki gibidir.

“Bulut kullanmiyoruz. Hedefimde var. Birka¢ yazilimciyla goriisiiyorum.- 2-3 yilda ..yazilim bize ait
olacak platform kiralaywp yazmayr diisiintiyoruz. Giivenlikten dolay tercih ediyorum. Personel vereceksin
flasla herkesin eline gegecek formiiller bozacak. Herkes istedigi yerden girsin. Giivenlik ve erigim

kolayligi var (B).”

“Bulut tabanli programi kullanmay: diisiiniiyorum. Tercih muhasebe programinda ¢ok olumlu

referans var (E).”
Defelice (2010) ve CCH WoltersKluwer Business (2013) ¢alismalarinda da BB kullanmayan

isletmelerin ve muhasebecilerin gelecek yillarda BB uygulamalarina gegme niyetinde

olduklarini tespit etmistir.
4.2.4. Tercih Etmeme Nedenleri

Bulut bilisimi kullanmay: tercih etmeyen firmalar, bilgi eksikligi, bulut bilisimi tanimama,
miigteri sayisinin az olmasi, baska teknolojilere ihtiyag duymama, giivenlik endisesi ve

gelenekgi bakis agisinin neden olarak vurgulamiglardir.

S6z konusu temaya ait alintilarin bir kismi1 asagida verilmistir.

“Bulut bilisim duydum ama tam bilmiyorum. Uzaktan masaiistii. Y edekleme ile ilgili bir stkintr yok.
Miisteri sayimiz az oldugu i¢in bagka teknolojiye ihtiya¢ duymuyoruz (D).”

“Bulut tabanl program kullanmiyoruz. Su an ihtiyacimiz yok. Denetime gittigimiz sirketin kablosuz
internetine bile baglanmadik. Giivenlik endisesi..Ona dahi baglanmadik. Ciinkii sorumluluk var. Aym
zamanda tam tasdik miisterimiz. Otelin bile kablosuz internetini kullanmadik. Genelde datay: alip

geliyoruz. Mail pek kullanmiyoruz. Kendi sunucularimizin daha giivenli oldugunu diisiiniiyoruz. Patron
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gelenekgi. Internet bankacilig: bile kullanmaz. Teknolojinin ne kadar giivenilir oldugu tartigilir...Her an
her sey olabilir...Giivenlik disinda tercih etmeme nedenim yok. Ben de tercih etmem (F).”

Denetim firmalarinin tercih etmeme nedenlerine ait ortaya ¢ikan bulgular, diger calismalarla
benzerlik gostermektedir (Ciger ve Kinay 2017, 115; Denone 2014; Cloud Accounting Institute
2014, 9; Shkurti ve Muga 2014, 219; CCH Wolters Kluwer Business 2013). Ancak Cloud
Accounting Institute (2014, 9), Shkurti ve Muga (2014, 219) ve Harvey Nash / KPMG (2016,
34) calismalarinda mevcut sisteme entegrasyondaki  zorluk  faktoriinin - BB’nin
benimsenmesinde 6nemli bir engel oldugunu tespit etmistir. Diger taraftan Yigitbasoglu
(2015,58) gizlik ve giivenlik endisesi tasiyan denetim firmalarinin genel bulut yerine 6zel ya da
hibrit bulut ¢éziimleri tercih ettigini belirlemistir. Miisteri sayisinin az olmasi faktorii, ¢alismada

diger calismalardan farkli bir bulgu olarak ortaya konmustur.
4.3. Bulut Bilisim Riskleri ve Zorluklari

Bulut bilisim kullanan katilimcilar mevcut durumda herhangi bir zorluk ve problemle
karsilasmadiklarini belirtmislerdir. Ancak goriisme formunda yer alan karsilagilabilecek riskler
ve endiselere ait diistinceleri soruldugunda, devlet politikalari, hizmette kesinti riski, giivenlik
endigesi ve personel suistimali durumlarinin ortaya ¢ikma ihtimallerini vurgulamiglardir.
Bununla birlikte, bulut saglayicinin taahhiidii ve gilivenli sifreleme ile risklerin
engellenebilecegini de belirtmislerdir. Bunun yani sira giivenlik endisesi, katilimcilarin BB’yi
tercih etmeme nedenlerinde ortaya ¢iktig1 gibi BB risklerinde de dnemli bir faktor olarak ortaya

¢ikmustir.
S6z konusu risklere ait alintilarin bir kismi1 asagida verilmistir.

“Mesela devlet politikalarindan Vikipedia gibi.. Uluslararast iliskilerden dolay: sitkinti yasanabilir.
Tiim yedekler orada.Deviet kapatabilir sistemi. Yedek aliyorum yine de(41).”

“Hizmette kesinti riski, verilerin bilgi giivenlik endigesi. Tiirkiye'de sadece BDDK kapsamindaki
bankalar denetleniyor(A2).”

“Bulut saglayicidan taahhiit istiyorum(B).”

“Riskler var mi1? En biiyiik risk buradan ¢ikan personel sifreyi bilir, kizar siler gider. Sifrenin

periyodik araliklarla degistireceksin personel ¢iktiginda(E).”
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“Hi¢bir riskle karsilasmiyoruz. Verileri rahatlikla alabiliyoruz. Gegmis yil verilerimizi rahatlikla

goriintiileyebiliyoruz. Sifreleme énemli(C).”

Bulut sistemin tasidigi riskler neler, sifrenin kurilmast olabilir..Sifrenin kirilmasi herkesin kisisel
hesabi olabilir. Cari dosyalar mutabakat ana dosyada yer alan senetler falan sl sayida kiside olmast

gerek. Kimin niyetinin ne oldugunu bilemezsiniz. SUistimal etme olanagi bunda daha fazla(F).”

KPMG (2014, 12) ve Harvey Nash / KPMG (2016, 34) ¢alismalarinda veri kaybi ve gizlilik
riskinin BB’nin kullaniminda ciddi bir risk unsuru oldugunu ortaya koyarken; yasal ve
diizenleyici uyum sorunlarini (Harvey Nash / KPMG 2016, 34) da zorluk olarak tespit etmistir.

Bu caligsmada personel suistimali farkli bir risk unsuru olarak ortaya ¢ikmustir.

5. SONUC

Bu calismanin amaci, goriisme yontemi ile Antalya ilinde faaliyet gosteren denetim
firmalarinin BB uygulamalarin1 benimseme diizeylerini, kabul durumlarini ve karsilastiklart
zorluklar hakkinda gortislerini belirlemektir. BB uygulamalari ile ilgili birgok arastirmacinin
iizerinde durduklari noktalar1 belirlemek icin bir literatlir ¢alismasi yapilmis ve caligmalar

incelenmistir. Sonuglar1 6zetlenmistir.

Bu ¢alisma ¢ergevesinde Antalya ilinde faaliyet gosteren 8 bagimsiz denetim firmasindan 6
tanesi ile toplam 7 goriisme yapilmistir. Veri toplama araci olarak goriisme formu kullanilmig

ve toplanan veriler betimsel analiz yontemi ile analiz edilmistir.

Analiz sonuglarina gore bu ¢alismada yer alan ve ana faaliyeti sadece bagimsiz denetim olan
katilimcilarin BB ile ilgili farkindaliginin, YMM hizmeti ve bagimsiz denetimi birlikte yiiriiten
katilimcilara gore daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Ayrica denetim faaliyetinde tecriibeleri
arttikga ve daha fazla 6grendikge kendi yazilim programlarini kullandiklari; genel programlarin
bagimsiz denetim konusunda yetersiz kaldig1 ve 6niimiizdeki 5 yil iginde kendi bulutlarini (6zel

bulut) insa etme niyetinde olduklar1 ortaya ¢ikmustir.

BB kullanan katilimcilarin; yedekleme/depolama ve veri aligverisi icin BB kullandiklart
ortaya ¢ikmis ve katilimcilar bu uygulamalar igin licret 6dememektedir. Uygulamalar tercih
etme nedenleri ise Onem sirasina gore giivenlik, senkronizasyon, diisilk donanim maliyeti,

erisim kolayligi, yiiksek kota ve hizli veri akisi olarak belirlenmistir. Tercih etmeme
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nedenlerinin de BB’yi tanimama, miigteri sayisinin az olmasi nedeniyle baska teknolojilere

ihtiyag duymama, giivenlik endisesi ve firma sahibinin gelenekgi bakisi oldugu goriilmiistiir.

Orneklem kapsamindaki katimcilarin BB uygulamalarinda herhangi bir zorlukla
kargilasmadiklart ortaya ¢ikmistir. Katilimeilar, devlet politikalarinin, hizmette kesinti riskinin,
giivenlik endigesinin ve personel suistimalinin BB uygulamalarindaki riskler olabilecegini
belirtirken; bulut saglayicinin taahhiidiiniin ve giivenli sifrelemenin riskleri azaltabilecegini

vurgulamiglardir.

BB alaninda gelismelerin ve yatirimlarin artarak devam edecegi goriilmektedir. Denetim
firmalar1 da bulut bilisime yatirim yaparak asil islerine daha fazla odaklanabilir; islerini daha
hizli ve kolay bir sekilde gerceklestirebilir. Ancak Tiirkiye’de heniiz bulut bilisim ile ilgili
gelismelerin yavas oldugu bu konuda denetim firmalarinin ¢ok fazla bilgiye sahip olmadiklari
gozlemlenmistir. Ayrica denetim firmalarmin BT ile ilgili glincel damigmanlik hizmetleri
almalar1 veya BT konusunda bilgi sahibi denetim elemanlari c¢aligtirmalari, firmalarin
yeniliklere adaptasyonunu kolaylastirabildigi gibi rekabet avantaji elde etmelerine ve miisteri
ihtiyaglarina daha hizli cevap vermelerine de imkan saglayabilmektedir. Denetim firmalarinin
s0z konusu faktorleri uygulayamamasinin nedeni, denetim firmalarinin fazla miisterisinin
olmamasi ve ise yeni baglamis olmalarinin oldugu sdylenebilir. Miisteri sayisinin artmasiyla ve
denetim isinde uzmanlagmalariyla birlikte BT yatirimlarinin artmasi gerekmektedir. Nitekim
Oontimiizdeki yillarda KGK’ya kayith bagimsiz denetim firmalarinin ve zorunlu denetimi
yapilacak igletme sayisinin artmasi beklenmektedir. Bu nedenle bagimsiz denetim firmalarimin

rekabet edebilmesi i¢in yeni teknolojilere hizla uyum saglamalar1 zorunlu hale gelmektedir.

Bu ¢aligsmanin katkisi, hem denetim firmalarinin BB’ye bakis a¢ilarini etkileyecek hem de bu
alanda calisma yapmak isteyecek arastirmacilara karsilagtirma yapma imkani taniyacaktir.
Ayrica Tiirkiye’de yerel denetim firmalarimin BB’yi benimsemesi konusunda yapilan ilk
calismadir. Caligma bulgularin sonuglar1 dikkate alindiginda literatiire uyum saglamasinin yani

sira konu ile ilgili gercek bir resim ortaya koymaktadir.

Antalya’da faaliyet gOsteren bagimsiz denetim firmalarimin ¢ogu aym1 zamanda YMM
faaliyetini de ylriitmekte ve miigteri sayist azdir. Calismanin sadece bagimsiz denetime
odaklanan biiyiik denetim firmalarina ve uzun zamandir faaliyet gosteren denetim firmalarina

yapilmasi, BB dagitim modelleri ve farkli hizmet kullanimlari ile ilgili bulgular elde edilmesine
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neden olabilmektedir. Ayrica BB’den dolay1 ortaya ¢ikabilecek risk algilamalarini da
farklilagtirabilmektedir.
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