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oz

Teknolojinin gelisimi, tiim meslek gruplarinda oldugu gibi muhasebe meslegini de etkilemektedir.
Yasanan degisim ve déniisiim, hiz ve verimlilik agisindan énemli katkilar saglamakla birlikte, veri
glivenligi ve gizlilik gibi etik riskler ile istihdam kaybi gibi olumsuz etkileri de beraberinde
getirebilmektedir. Ozellikle yapay zeka teknolojisinin her gegen giin yeni yetenekler kazandigi bir
ortamda s6z konusu riskler de giderek artmaktadir.

Bu calismada, yapay zeké teknolojisindeki gelismelerin muhasebe mesledi lzerindeki etkileri
incelenmis, 6zellikle séz konusu gelisimin muhasebe siireglerini nasil dénistiirdiigi, meslek
mensuplarinin gérev ve yetkinlikleri lizerindeki yansimalariyla birlikte analiz edilmistir. Bu
cergcevede, muhasebe meslek mensuplarinin yapay zek& araglarini nasil ve ne ydnde
kullandiklari, mesledin gelecedi ve sirdirilebilirligi hususunda ortaya ¢ikan firsat ve risklerin
neler oldugu nitel arastirma yéntemiyle incelenmigtir. Elde edilen bulgular, Muhasebe meslek
mensuplarinin énemli élglide yapay zeka araglarini kullandiklarini, s6z konusu teknolojinin
mesleki agidan tamamlayici rol oynayarak basta verimlilik olmak (lzere &Snemli katkilar
sagladigini, Cesitli risklere ragmen, muhakeme, yorumlama, etik ve insani iliskiler boyutlari
nedeniyle meslegin gelecedi agisindan bliylik bir tehdit olarak gériilmedigini ortaya koymustur.
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THE IMPACT OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE TECHNOLOGY ON
THE ACCOUNTING PROFESSION

ABSTRACT

The development of technology affects the accounting profession as it does all other professions.
The changes and transformations that have taken place have made significant contributions in
terms of speed and efficiency, but they can also bring with them negative effects such as ethical
risks like data security and privacy, and job losses. Especially in an environment where artificial
intelligence technology is gaining new capabilities every day, these risks are also increasing.
This study examines the effects of developments in artificial intelligence technology on the
accounting profession, analyzing in particular how this development has transformed accounting
processes and its implications for the duties and competencies of professionals in the field. Within
this framework, qualitative research methods were used to examine how accounting
professionals use artificial intelligence tools and in what ways, as well as the opportunities and
risks that arise regarding the future and sustainability of the profession. The findings reveal that
accounting professionals use artificial intelligence tools to a significant extent, and that this
technology plays a complementary role in the profession, providing important contributions,
particularly in terms of efficiency. Despite various risks, it is not seen as a major threat to the
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future of the profession due to the dimensions of judgment, interpretation, ethics, and human
relations.

Keywords: Technology, Artificial Intelligence, Accounting.
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GiRiS
Yasanan hizli teknolojik gelismeler kiresel dlgekte tim sektorleri etkilemekte
ve bu gelismelerin etkisi muhasebe mesleklerinde kendisini hissettirmektedir.
ilk asamalarda, belgelerin elektronik ortamda diizenlenmesi zorunlulugu,
defterlerin dijital platformlar araciligiyla tutulmasi, kagit kullaniminin
azaltilmasi amaciyla e-posta sistemlerinin yayginlastiriimasi gibi uygulamalar,
meslek sireclerin dijital dénisimini saglarken, muhasebe uygulamalari,
elektronik ortamlarda yurutilen islemler aracihdiyla daha hizli, gtvenilir ve
seffaf hale gelmistir. Son dénemlerde 6ne ¢ikan en 6nemli teknolojik
gelismeler ise blyuk veri (Big Data) ve yapay zeka olmustur.

21. ylzyilda buyuk veri, sikhkla “dijital petrol” olarak nitelendirilirken, 20.
ylzyilin petrole atfedilen stratejik ekonomik dederi, glinimiizde blyik veriye
atfedilmeye baslanmistir. (Yilmaz, Bilbil, & Atik, 2017). Blyuk verinin
sagladigli en énemli avantajlardan biri, insan kaynakli hatalarin azaltiimasi
olmus, 6zellikle muhasebe meslekleri gibi hata toleransinin disik oldugu bir
meslek gruplarinda bu tir hatalarin en aza indiriimesiyle dijitallesmenin katkisi
somut bir sekilde gérilmeye baglanmistir. Hatalarin timulyle ortadan
kaldirlmasi mimkin olmasa da karar alma sureglerinde daha dogru ve
hatalardan arindiriimig verilerin kullaniimasi, raporlama sureglerinin kalitesini
artirmistir (Kwilinski, 2019).

Diger taraftan, gelisen yapay zeka uygulamalari, muhasebe mesleklerinin
analiz ve karar verme asamalarinda giderek artan oranda kullaniimaktadir.
Geleneksel olarak insan tarafindan yurutilen karar mekanizmalari,
gunUimizde yapay zeka sistemlerine birakilmakta ve bu sayede muhasebe
surecleri daha etkin bir yapiya sahip olmaktadir. Nitekim yapay zeka, sureci
hizlandirmanin yani sira muhasebe uygulamalarinda énemli degisimlere
neden olarak bircok goérev ve surecin otomatiklestiriimesine de olanak
tanimaktadir. Béylece meslek mensuplari, yogun emek gerektiren sirecler
yerine daha nitelikli faaliyetlere odaklanabilmektedir (Bellikli, 2024). Bu
doénlisim, mesleki agidan yeni yetkinliklerinin ortaya ¢ikmasina da olanak
tanirken (Ozbek, 2024), glnlik muhasebe islemlerinin yapay zeka ile
yuritilmesi, isletmelerin yani sira vergi daireleri ve Sosyal Guivenlik Kurumu
gibi kamu kurumlar agisindan da 6nemli islem kolayliklari sunmaktadir
(Yardimcioglu & Sitak, 2020).

Bu calismada, muhasebe mesleklerinin teknolojik gelismelerden ne ydnde
etkilendikleri nitel veri analizi yoluyla incelenmektedir. Bu noktada, gelisen
teknolojiyle giderek yetenekleri artan yapay zek&nin mesleki surecleri nasil
etkiledigi ve meslegin geleceginde nasil bir etkinin ortaya c¢ikabilecegdi
arastinimistir. Calismada, s6z konusu gelismelerin neden olabilecedi olumlu
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etkilerin yani sira meslek mensuplari agisindan ortaya ¢ikabilecek risklerin de
dikkate alinmasi amacglanmaktadir.

Muhasebe Kavrami ve Muhasebe Mesleklerine Genel Bir Bakis

Muhasebe, para ile ifade edilen mali olaylari siniflandiran, kaydeden ve bu
sure¢ sonucunda elde edilen verileri sirket i¢i veya sirket disi kullanicilar igin
finansal bilgilere donlstiren bir bilgi sistemi olarak tanimlanabilmektedir
(Surmeli, 2006). Bu sistem, ekonominin Ug¢ temel paydasi olan birey, isletme
ve devlet arasindaki mali etkilesimleri kayit altina almakta ve ekonomik agidan
biylik 6nem tasimaktadir. Bireyin emek girdisi karsiliginda Ucret elde etmesi,
sirketin karini maksimize etme g¢abasi ve devletin bu ekonomik faaliyetler
Uzerinden refahi artirma hedefi, muhasebe bilgi sisteminin konusunu
olusturmaktadir. Tarihsel agidan Osmanli imparatorlugu dénemindeki devlet
muhasebesine dayanan s6z konusu meslek, Cumhuriyet'in ilani ve vergilerin
beyan usuli ile tahsil edilmeye baslanmasiyla énemli bir gelisim gdstermistir
(Guvemli, Aytulun, & Sisman, 2012). Ginimizde ise igletmeler, muhasebe
faaliyetlerini kendi blinyelerinde bir departman araciligiyla yuritebildigi gibi,
profesyonel hizmet satin alarak da temin edebilmektedir. Ayrica, ic
muhasebenin  sinirh yetkileri nedeniyle iki yontem bir arada
kullanilabilmektedir.

Muhasebecilik meslegi, isletmelerin parasal islemlerini standartlara uygun
bicimde kayit altina alan meslek mensuplari tarafindan yurattilmektedir.
Meslege genellikle fatura diizenleme, cari ve stok takibi gibi temel gérevleri
iceren ve “On muhasebe” olarak adlandirilan alanda baslaniimaktadir. Bu
alanda isletmenin nakit yonetimi, édeme ve tahsilat gibi temel siregleri
yonetilirken, yasal defterlerin tutulmasi, mali tablolarin ve beyannamelerin
dlzenlenmesi islemler gerceklestiriimemektedir. Bu nedenle, 6n muhasebe
faaliyetleri, Serbest Muhasebeci Mali Mugavirlerin (SMMM) yuratecedi resmi
kayit sureclerine yardimci olan bir destek faaliyeti niteligi tasimaktadir.
Gelisen teknoloji, muhasebe yazilimlari ve dijital fatura portallariyla bu temel
islemler 6nemli Olglide kolaylagsmis olsa da mesleki deneyim ve kariyer
ilerlemesi icin SMMM ofislerinde farkh firmalarin sureglerine hakim olmak
mesleki agidan daha kapsamli bir gelisim imkani sunmaktadir.

Muhasebecilik mesleginde mali musavirlik, meslegin yasal cercevedeki
profesyonel karsihdini ifade etmektedir. Mali misavirler, isletmelerin genel
kabul gérmis muhasebe ilkeleri ve mevzuat uyarinca defterlerini tutmak,
bilanco ve kér-zarar tablosu gibi mali belgelerini ve beyannamelerini
dizenlemek gibi temel gérevleri yerine getirmektedir (T.C. Resmi Gazete,
1989). Bu gdrevlerin yani sira, muhasebe sistemleri kurma, finansal konularda
danismanlik yapma, inceleme, denetim ve bilirkigilik gibi genis yetki ve
sorumluluklari da bulunmaktadir. Mali misavirlerin roll, 6zellikle devletin
ekonomik istikrari saglama ve toplumsal fayda yaratma hedefi dogrultusunda
kritik bir 6nem tasimaktadir. Nitekim, kamu hizmetlerinin finansmaninda en
onemli gelir kaynagi olan vergilerin toplanmasinda mali musavirlerin kilit bir
rolii bulunmaktadir (Karaca, 2021). Oyle ki; 13 Haziran 1989'da 3568 sayili
kanun ile meslegin yasal statisuUnin resmi olarak tanimlanmasi, 1980'li
yillarda yasanan ekonomik gelismelerin sonucunda devletin vergi gelirlerini
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artirma istedi ve bu alanda uzmanlagsmig profesyonellere olan ihtiyacin
artmasi sonucunda gergeklesmistir (Kurtcebe & Utku, 2016).

Meslegin en 6nemli noktalarindan birisi, unvanlar arasindaki farkhliklar ve
bunlarin gorev, yetki ve sorumluluklari belirleyen gergevelerdir. Bu noktada,
muhasebecilik ile mali misavirlik arasindaki temel fark, yiritilen isin kapsami
ve yasal yetkiler cergevesinde sekillenmektedir. Muhasebecilik, ticari
isletmelerin mali islemlerinin kayit altina alinmasi, belgelenmesi ve finansal
raporlamasinin yapilmasi gibi uygulamali gorevleri kapsarken, mali
musavirlik, bu islemlerin yani sira vergi planlamasi, mali analiz, danigsmanlik,
beyanname dlizenleme ve kamu otoriteleriyle olan mali iligkilerin yUratilmesi
gibi daha genis ve yetki gerektiren gorevleri icermektedir. 3568 sayili Kanun’a
gére SMMM unvani, en az lisans diizeyinde 6grenim goérmus, zorunlu stajini
tamamlamis ve mesleki yeterlilik sinavinda basarili olmus Kisilere
verilmektedir. Bu unvana sahip olanlar hem muhasebe hizmeti sunabilmekte
hem de igletmelere mali mevzuat konusunda danigsmanlik yapabilmektedir. Bu
baglamda, mali misavirlik, muhasebeciligin 6tesine gegen bir uzmanlik ve
sorumluluk alani olarak tanimlanabilmektedir (T.C. Resmi Gazete, 1989).

Muhasebe Siirecgleri Teknolojik Degisimin Rolii

Muhasebe sistemi, sadece bir kayit tutma islemi olmanin 6tesinde isletmelerin
verimlilik ve etkinlik analizinin yapilmasini sagdlayan kritik fonksiyonlar
gbrmektedir. Girdi-gikti, stok kontroll, kar-zarar durumu ve nakit akigi gibi
finansal verilerin takibi yoluyla isletmelerin performansi dlgilebilmesi ve/veya
iyilestirilebilmesi mimkun olabilmektedir. Ekonomide mal ve hizmet Gretimini
gerceklestiren isletmelerin etkin ve verimli calismasi, rekabet ortamini
geligtirirken, makro dizeyde buyUimeyi destekleyen ve surdurilebilir kilan
etkiler yaratmaktadir. Bu baglamda muhasebecilik hem firmalarin gelisimini
saglayan hem de ulke ekonomisinin sdrdurllebilir blylmesine zemin
hazirlayan stratejik bir meslek olarak tanimlanabilmektedir.

Bdylesi bir 6neme sahip olan muhasebecilik meslekleri, teknolojik
gelismelerden en fazla etkilenen meslekler arasinda yer almaktadir. Teknolojik
gelismelerin muhasebe mesleklerine yansimalarinin en somut érneklerinden
birisi, noter onayll kagit defterlerin yerini e-defter uygulamalarina birakmasi
olmustur. Benzer sekilde, kagit faturalarin kaldirllarak e-fatura sistemine
gecilmesi de muhasebe sureclerinin giderek daha fazla dijital altyapiya
entegre edildigini gdstermektedir. Bu gelismeler s6z konusu mesleklere
onemli avantajlar saglarken, bazi mesleklerin aksine teknolojik ilerlemelerin
muhasebecilik agisindan tehdit olusturmayacagdi, aksine destekleyici bir rol
oynayacagi gorisu genel kabul gérmektedir (Kurnaz, Tekbas, Bozdogan, &
Cetin, 2020).

Teknolojik gelisimlerle birlikte muhasebe mesleklerinde yasanan dijital
dénusum, mesleki yetkinliklerdeki degisimi de zorunlu kilmaktadir. Bu
baglamda, meslek odalari ve ilgili kuruluglarin dijitallesmeye uyum saglayacak
egitim, seminer ve benzeri faaliyetleri artirmasi gerektigi ifade edilmektedir.
Ozellikle meslege yeni baslayacak genclerin dijital farkindaliklarinin yiiksek
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olmasi, mevzuat okuma becerilerinin gelismis olmasi ve teknolojik altyapilara
hizlica uyum saglayabilmeleri 6nem tagimaktadir (Bagdat & Senol, 2024).

Diger taraftan, son donemlerde teknolojik gelisimin odak noktasi haline gelen
yapay zeka gelisiminin, pek ¢cok sektdr ve meslegdi etkiledigi gibi muhasebe
meslegini de tim yodnleriyle etkiledigi ifade edilmektedir. Yapay zekanin
kullanimi, s6z konusu meslek agisindan gesitli avantajlar saglamaktadir. Bu
avantajlarin  baginda ise tekrar eden ve zaman alici gdrevlerin
otomatiklestiriimesi ve verimliligin artirilmasi gelmektedir. Bdylece, muhasebe
sureglerinin daha kisa surede ve daha az hatayla tamamlanmasi saglanirken,
meslek mensuplari daha stratejik ve analitik konulara odaklanma imkani
bulmakta ve karar alma slreclerinin kalitesi yikselmektedir. Ayrica, yapay
zekanin kullanimi blyuk miktarda verinin ylksek dogrulukla analiz edilmesini
ve finansal bilgilere olan glivenin artirmasina neden olmaktadir. Boylece,
hatali raporlamalarin ve insan kaynakli hatalarin dnline gegilmis olmaktadir.

Tdm bunlarla birlikte, yapay zekanin kullanimiyla finansal anormalliklerin ve
dolandiricilik faaliyetlerinin tespiti daha kolay hale gelmekte, bu durum ise risk
yonetimi sureglerine katki saglarken, kurumlarin i¢ kontrol mekanizmalarini
guglendirmektedir. Ayrica, geg¢mis verilere ve tahmine dayali analitik
tekniklerle, gelecekteki finansal egilimler 6ngdrulebilmekte ve isletmeler
stratejik planlama ve proaktif karar alma agisindan 6nemli avantajlar
saglayabilmektedir. Son olarak, yapay zekanin maliyetler ve diizenlemelerin
kontroliinde sagladigi avantajlardan da bahsedilebilmektedir. Bu ¢ercevede,
yapay zekanin belgelerin dijitallestiriimesi, islem kayitlarindaki usulstzltklerin
tespit edilmesi ve denetim izleriyle guvenli veri takibi yapabilmesi insan
emegine olan ihtiyacin en aza inmesine ve maliyetlerin azalmasina neden
olmaktadir. Yapay zekd ile surekli degisen muhasebe ve vergi
dizenlemelerine karsi otomatik kontroller saglanmasi ise uyumsuzluk
risklerini azaltmakta ve finansal guvenilirligin artmasina katki saglamaktadir.
Tam bu gelismeler, yapay zekanin muhasebe meslegini yeniden sekillendirme
ve meslek mensuplarinin rollerini daha nitelikli hale getirme potansiyelini
acikca ortaya koymaktadir (Erkan & Yilmazcan, 2023).

Yapay zek& kullaniminin muhasebe sireglerindeki faydalarinin yani sira
beraberinde getirdigi ¢esitli risk ve tehditler de bulunmaktadir. Bu riskler genel
olarak etik yonden ele alinmakta ve yapilan arastirmalarda veri guvenligi,
gizlilik, yanhs kullanim, sorumluluk, erisilebilirlik, seffaflik ve glven olarak
raporlanmaktadir. Dolayisiyla meslek mensuplari tarafindan genel olarak
yapay zekanin uygulanmasi ve kullaniminda etik segimlerin 6nemine dikkat
cekilmektedir (Zhang vd., 2023).

Diger taraftan, etik risklerin disinda yapay zek& basta olmak Uzere
teknolojideki hizli gelismelerin, muhasebe mesleginin sirdurdlebilirligi ve
meslek mensuplarinin istihdami agisindan bazi riskleri de beraberinde
getirdigi g6z ardi ediimemelidir. Ozellikle rutin ve tekrar eden muhasebe
islemlerinin yapay zeka yoluyla yapilabilmesi, bu alanlarda galisan insan
kaynagina olan ihtiyaci azaltmaktadir. Yapay zeka tabanli muhasebe
yazilimlari belge analizi, defter kaydi, mali tablo olusturma ve vergi
beyannamesi hazirlama gibi birgok faaliyeti giderek daha hizli ve daha hatasiz
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bicimde gercgeklestirebilme kabiliyeti kazanmaktadir. Bu durum, &zellikle
dusuk ve orta dizey muhasebe pozisyonlarinda istihdamin azalmasi riskini
dogurmaktadir. Ayrica, bazi buyulk olgekli sirketlerin i¢ denetim, raporlama ve
muhasebe hizmetlerini digsaridan hizmet almak yerine yapay zeka destekli
sistemlerle kendi binyelerinde gergeklestirmeye baglamalari, serbest
muhasebeci ve mali muisavirlerin is alanlarinda daralmaya neden
olabilmektedir. Bu baglamda, meslek mensuplarinin mevcut dijital sistemlere
uyum saglamalarinin yani sira, ayni zamanda yuksek katma degerli hizmetler
sunabilecekleri becerilere sahip olmalar giderek daha kritik hale gelmektedir.

Literatiir Ozeti

Dijitallesme ve yapay zeka teknolojilerinin hizla gelismesi, cesitli sektér ve
mesleklerde koklli dedisimleri beraberinde getirmistir. Bu dedisimin etkileri,
muhasebeden insan kaynaklarina, kamu yonetiminden bankaciliga, finans
sektorinden medya alanina kadar pek ¢ok disiplinde kendisini gostermis ve
bu dogrultuda akademik calismalarin da arastirma konulari arasinda yer
almasina neden olmustur. Son dénemlerde yapilan ¢alismalarda, giderek yeni
yetenekleri kazanan yapay zekanin etkileri izerinde daha fazla durulmakta, is
sureglerinin dijitallesmesi, mesleklerin dénusimunu ve toplumsal algilar farkli
yonlerden ele alinmaktadir. Literatirde hem nitel hem de nicel yontemlerle
gergeklestiriien bu c¢alismalarin, genel olarak yapay zekanin sundugu
firsatlarin yani sira yarattigi belirsizlik, etik tartismalar, mesleki uyum sorunlari
ve teknolojik altyapi eksiklikleri gibi cesitli sorun alanlarini ele aldiklan
gorulmektedir.

Jamal Mohammad vd. (2020) tarafindan yapilan ¢alismada, yapay zekanin
muhasebe meslek mensuplari ve gelecek nesil muhasebeciler Uzerindeki
etkileri degerlendirilmistir. Muhasebecilik ile yapay zekd arasindaki iligkiyi
arastirmak Uzere nitel icerik analizinin kullanildidi ¢alismada, yapay zeka
teknolojisiyle ilgili gelismelerin muhasebe meslek mensuplarinin ig
maliyetlerini azaltabilecegi ve ilgili meslek mensuplarinin ilgi alanlarini veri
odakli ve analitik tabanli karar sureglerine kaydirarak mesleklerine deger
katabilecekleri ifade edilmistir.

Yardimcioglu ve Sitak (2020) tarafindan yapilan ¢alismada kiresel sorunlarda
yapay zekanin muhasebedeki yansimalari dikkate alinarak muhasebe
mesleginin gelecegdi incelenmistir. Calisamda, yapay zekanin belirsizlige yol
actigi ve fikir gcatismalarina konu oldugu ifade edilmistir.

Tiftik (2021) tarafindan yapilan arastirmada yapay zekanin insan kaynaklari
yénetiminde kullanimi incelenmistir. Akademik ve sektdrel yaklasimlarin
incelendigi calismada nitel arastirma yontemi kullaniimistir. Bu g¢ergevede,
insan kaynaklari yonetiminde yapay zeka kullaniminin hem olumlu hem de
olumsuz sonuglara neden olabildigi, ancak insan kaynaklari yénetiminin belirli
alt alanlarinda yapay zeka kullaniminin séz konusu olabilecegine yonelik
bulgulara rastlanildigi ifade edilmistir.

Topraktas (2021) tarafindan yapilan ¢alismada, dijitallesme siireciyle bilgiyi
kullanabilme bigimlerinde ortaya ¢ikan kusaklararasi farklihgin agiklanmasi
amaglanmigtir. Derinlemesine goérisme teknigi kullanildigi ¢alismada,

32



Istanbul Ticaret Universitesi Girigimcilik Dergisi (e-ISSN: 2717-7416) Cilt: 9 Sayi: 20 Bahar, ss: 27-44

glndelik yasamda dijitallesmenin hem olumlu hem de olumsuz etkilerinin
bulundugu, bilgi ve dijitallesme arasinda énemli bir iliskinin bulundugu, bilginin
dijital ortamlarda farkh niteliklerde bulundugu, internet teknolojisiyle birlesen
analog bilgi araclariyla dijital bilgi araglarinin yayginlasarak kullaniminin
arttigl, bu sayede ise bilgiyi kullanma bigimlerinin énemli degisime ugradigi
tespit edilmistir. Ayrica, bilgi araglarinda X ve Y kusaklari arasinda farkhliklarin
oldugu, bdylece bilginin ve bilgi araglarinin kusaklararasinda farklilastigi
sonucuna ulasiimistir.

Ozgelik (2022) tarafindan gergeklestirilen calismada, teknoloji ve érgiit yapisi
arasindaki iliskide vyapay zek& izleri arastinimis, 6rglit yapisinin
iliskilendirildigi teknoloiji turleri ile bu tirler arasinda yapay zekéa teknolojisinin
var olup olmadigi incelenmistir. 22 adet makaleden sistematik literatir
taramasinin yapildigi ¢alismada, bilgi teknolojilerinin én plana c¢iktigi
gorilmus, yalnizca bir calismanin giderek 6nemi artan ve gelecegi
sekillendirecedi dusunllen yapay zekéd teknolojilerini ele aldigi tespit
edilmistir. Bu baglamda, teknoloji ve 6rgit yapisi arasindaki iliskiyi konu alan
calismalarda yapay zeka teknolojisi Gizerine yogunlasiimasi énerilmistir.

Yildiz (2022) tarafindan yapilan ¢alismada yapay zeka teknolgjisinin finans
sektoériindeki roll ele alinarak yapay zeka teknolojisi ile finansin etkilesimi ve
kesisimi incelenmigtir. Literatiirde yer alan akademik c¢alismalar ampirik ve
ampirik olmayan calismalar olarak detaylandiriimig, ampirik galismalar ile
birim, yil, sektér ve teknik agidan betimlemeyi amaglayan istatistiksel
analizlere bagvurulurken, ampirik olmayan c¢alismalardan genel g¢ikarimlar
yapilmistir. Bu incelemeler sonucunda, altin, hisse senedi gibi yatirim
aracglarina iliskin tahminlerde yapay sinir aglarinin kullanildigi, son
dénemlerdeki galismalar ile blokzincir ve Bitcoine iligkin tahminlerde derin
o6grenme gibi ileri dizey analizlerin daha sik kullanilmaya bagslandigi
g6zlemlenmisgtir.

Dur (2024) tarafindan yapilan ¢alismada dijitallesme sirecinde yapay zekanin
muhasebe uygulamalarindaki kullanimi ele alinmis ve muhasebe mesleginin
yasanan dijital donistim ile nasil sekillendigi, meslek mensuplari tarafindan
bu degisime nasil uyum saglanabilecedi incelenmistir. Yapay zekad ve
muhasebe uygulamalarini konu alan c¢aligmalarin bibliyometrik analizinin
yapildigi  calismada, dijitallesmenin muhasebedeki rutin iglemleri
kolaylastirdigi, glvenlik ve veri saklama gibi konularda yasanabilecek
sorunlara ¢dzim yollarinin bulunmasi gerektigi ifade edilmistir.

Pala (2024) tarafindan yapilan ¢alismada, radyo ve televizyon sektdriindeki
dijitallesme ele alinmigtir. Yapilan derinlemesine gdrismelerden elde edilen
sonuglara goére, dijitallesmenin gazetecilige en dnemli etkisinin hiz oldugu
tespit edilirken, dijital platformlardaki haber iceriklerinin dikkat ¢ekici hale
getiriimesinde kullanilan algoritmalara, yapay zekaya, SEO editorliigine,
goruntu ve fotograflarin islenmesinde kullanilan programlara hakim olunmasi
gerekliliginin arttidi ifade edilmistir.

Demirhan (2025) tarafindan yapilan ¢alismada, dijitallesme ve dijitallesme
sonucunda ortaya ¢lkan yapay zekd uygulamalarinin gayrimenkul
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sektoriindeki etkileri incelenmistir. Calismada gayrimenkul teknolojileri
alaninda literatlrde yer alan cgalismalarin bibliyometrik analizi yapilmistir.
Calismanin sonucunda, gayrimenkul sektoriinde dijitallesmenin  6nemli
oldugu, dijitallesme uygulamalarinin bu sektérde daha fazla uygulama alani
bulmasi gerektigi vurgulanmistir.

Gokbulut Kazan (2025) tarafindan yapilan calismada, muhasebe meslek
mensuplarinin yapay zeka ile ilgili mesleki kaygilari, yapay zekaya yonelik
destekleyici ve diglayici tutumlari Aydin ilinde faaliyetlerini ylriten mali
musavirler baglaminda incelenmistir. Elde edilen sonuglara goére, yapay
zekanin neden oldugu kaygilar ile 6grenme, is degistirme ve yapilanma
kaygilari gibi alt boyutlarinin destekleyici yaklasimlar ile negatif, dislayici
yaklagsimlar ile ise pozitif yonlu iligkinin icerisinde bulundugu tespit edilmistir.
Kaygilarin diglayici yaklagimlari ani yonde, destekleyici yaklagimlari ise tersi
yonde etkiledidi tespit edilen galismada, muhasebe meslek mensuplarinin
yapay zeka ile ilgili kaygi dizeyleri, yeniliklere karsi tutumlarini da
sekillendiren etkiler yarattigi ifade edilmis, ozellikle is degistirme kaygisi
arttikga destekleyici yaklasimlarin azaldidi belirtiimigtir.

Taner (2025) tarafindan vyapilan c¢alismada, dijitallesmenin isletme
yonetiminde ve isletme fonksiyonu Uzerindeki etkileri ele alinmistir.
Calismada, dijitallesmenin  tarihsel sireci, c¢alisan  davraniglari,
organizasyonel yapi, ekonomik performans ve cevresel surdirilebilirlik
Uzerindeki etkileri degerlendirilmis, Turkiye 6zelinde onde gelen segilmis
isletmelerin dijital dénlstmleri incelenmistir. Bu gergevede, dijitallesmenin
stratejik ve operasyonel suregler icin bit gereklilik haline geldigi, sirdurulebilir
bdylime agisindan kritik bir Snem tasidigi vurgulanmigtir.

Veri ve Yontem

Bu arastirmada, muhasebe meslek mensuplarinin yapay zekd (YZ)
teknolojilerine iligkin farkindaliklarini, kullanim diizeylerini ve meslege yonelik
algilarini belilemek amaciyla nicel bir arastirma ydntemi benimsenmistir.
Calismanin evrenini Tlrkiye'de faaliyet gosteren serbest muhasebeci mali
musavirler, yeminli mali mdisavirler ve muhasebe alaninda c¢alisan
profesyoneller olusturmaktadir.

Veriler, arastirmaci tarafindan gelistirilen ve literatirdeki benzer ¢alismalar (6r.
Brynjolfsson & McAfee, 2017; Kokina & Davenport, 2017) incelenerek
uyarlanmis bir anket formu araciligiyla toplanmistir. Anket, cevrim igi ortamda
génalld katihma acgik sekilde uygulanmistir. Toplam 401 gecerli yanit elde
edilmis, eksik veya tutarsiz doldurulan formlar dederlendirmeye alinmamisgtir.

Anket formu iki ana boélimden olusmaktadir. Birinci bélimde katilimcilarin
demografik 6zellikleri (yas, cinsiyet vb.) yer almakta, ikinci bélimde ise yapay
zekanin muhasebe meslegine etkileriyle ilgili gérusleri dlctlmastur.

Verilerin analizinde betimleyici istatistikler kullaniimis, frekans ve ylzde
dagilimlariyla temel egilimler ortaya konmustur. Gerekli durumlarda
degiskenler arasinda iligkiyi incelemek Uzere ki-kare testi ve ¢apraz tablo
analizlerinden vyararlaniimistir. Tum analizler, SPSS paket programi
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kullanilarak gergeklestirilmistir. Uygulanan yontemle, hem yapay zeka
kullanim dizeyinin muhasebe sureglerinde hangi alanlarda yogunlastigi hem
de katilimcilarin teknolojinin meslegin gelecegine iligskin algilari sistematik
bicimde degerlendirilmigtir.

Bulgular

Arastirmaya katilan 401 muhasebe meslek mensubunun demografik dagilimi
incelendiginde, katilimcilarin  %56’sinin erkek, %44’Gnin kadin oldugu
belirlenmistir. Bu oran, muhasebe mesleginde erkeklerin halen sayisal olarak
cogunlukta oldugunu, ancak kadin temsilinin de giderek guglendigini
g6stermektedir. Cinsiyet dagilimindaki bu dengelenme egilimi, muhasebe
mesleginin gegmisteki erkek egemen yapisindan kademeli bigimde
uzaklastigini, 6zellikle gen¢ kusaklarda kadinlarin meslege katilim oraninin
arttigini géstermektedir. Kadin meslek mensuplarinin artan temsili, meslegin
etik duyarhihgi, iletisim glcu ve sosyal sorumluluk yéninin glglenmesine
katki saglamaktadir.

Bulgular genel olarak degerlendirildiinde, cinsiyet dagiiminin muhasebe
mesledinde ¢esitlilik ve kapsayicilik agisindan olumlu bir gelisme egilimi
tasidigi, ancak héalen erkek agirlikli yapinin strdigu séylenebilmektedir. Bu
durum, meslegin geleceginde kadin istihdamini destekleyen politikalar ve
firsat esitligi uygulamalarinin énemini ortaya koymaktadir.

Erkek
56%

Sekil 1. Arastirmaya Katilan Meslek Mensuplarinin Cinsiyet Dagilimlar

Diger taraftan, arastirma kapsamindaki 401 katilimcinin egditim dizeyi
incelendiginde, 6rneklemin blylk bélimani lisans mezunlari olusturmaktadir.
Katihmcilarin %57,4°'G lisans dizeyinde egitime sahiptir. Bunu %25,9 ile
yuksek lisans mezunlari ve %11,7 ile 6n lisans mezunlari izlemektedir. Lise
mezunlarinin orani %2,7, doktora diizeyinde egitime sahip olanlarin orani ise
%2,2 olarak belirlenmistir.

Bu dagilim, muhasebe meslek mensuplarinin genel olarak yuksek egitim
dlzeyine sahip oldugunu gdstermektedir. Katilimcilarin yaklagik doértte Ggu
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lisans ve Uzeri bir akademik gegmise sahiptir Bu durum, meslek
mensuplarinin teknolojik gelismeleri ve yapay zek& uygulamalarini anlama,
degerlendirme ve mesleki sureglerine entegre etme konusunda bilissel ve
teorik altyapiya sahip olduklari seklinde yorumlanmaktadir.

Doktora
2%

Yiksek
Lisans
26%

On Lisans
12%

Lisans
57%

Sekil 2. Arastirmaya Katilan Meslek Mensuplarinin Egitim Diizeyleri

Muhasebe alaninda yuksekogretimin agirhdinin giderek arttigi, meslegin
nitelikli insan kaynagina dayali bir yapiya donustigu dikkat cekerken, 6zellikle
lisansistu egitim dlzeyinin (yiksek lisans ve doktora) %28’in Gzerinde bir
paya sahip olmasi, muhasebe mesleginde akademik bilgi, analitik disinme
ve uzmanlasma egiliminin gigclendigine isaret etmektedir.

Demografik 6zelliklerin yani sira ¢alisma kapsaminda elde edilen bulgular,
muhasebe meslek mensuplarinin yapay zeka teknolojilerini ne olglide
benimsediklerine iligkin 6nemli bilgiler sunmustur. Katimcilarin blyik
cogunlugu (%79,1) muhasebe sureglerinde yapay zeka araglarini aktif olarak
kullandigini belirtmistir. Benzer bicimde, ayni oranda katilimci yapay zekanin
mesleki hatalari dnlemede etkili oldugu gérisindedir. Bu paralellik, teknolojiyi
deneyimleyen meslek mensuplarinin onun hata azaltici etkisine daha fazla
inandidini  ortaya koymaktadir. Buna Kkarsilik, yapay zeka& araclarini
kullanmadigini belirten katilimcilar (%20,9), teknolojinin mesleki faydalar
konusunda daha temkinli bir tutum sergilemektedir.

Kurumsal dizeyde yapay zeka sistemlerinin kullaniminin bireysel kullanima
kiyasla daha sinirli oldugu gortlmistir. Katilimcilarin yaklasik %59,4’U
calistigi kurumda yapay zeka tabanli bir sistem bulundugunu, %33,9'u ise
bdyle bir sistemin heniz kullaniimadigini ifade etmistir. Bu durum, bireysel
dizeyde teknolojik adaptasyonun kurumsal donidsimden daha hizlh
ilerledigini  gdstermektedir. Genel bir degerlendirmeyle, muhasebe
mesleginde yapay zekaya yonelik farkindalik ve kullanim duizeyinin yuksek
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oldudu, ancak kurumsal altyapi, editim ve standartlagsma sureglerinin bireysel
egilimlerin gerisinde kaldigi anlasiimaktadir.

H Hayir

m Evet

YAPAY ZEKA YAPAY ZEKA CALISTIGINIZ

ARACLARINI MESLEKI KURUMDA
KULLANIYOR HATALARI YAPAY ZEKAYA
MUSUNUZ? ONLEMEDE DAYALI BiR
ETKiLi MiDIR? SISTEM
KULLANILIYOR
MU?

Sekil 3. Meslek Mensuplarinda Yapay Zeka Araglarinin Kullanimi

Bu sonuglar, yapay zekad teknolojilerinin muhasebe mesleginde yalnizca
teknik bir ara¢ degil, ayni zamanda mesleki karar alma sureglerini destekleyen
bir unsur olarak goérildiguni ortaya koymaktadir. Katilimcilarin blytk
bolimi, yapay zekayi mesleki dogruluk, verimlilik ve hiz agisindan énemli bir
avantaj olarak degerlendirirken, uygulamanin kurumsal dilzeyde
yayginlastiriimasi gerektigini vurgulamiglardir.

Diger taraftan, yapay zekanin kullanimi kadar, bu teknoloji hakkinda sahip
olunan bilgi dizeyi de son derece 6nem tasimaktadir. Elde edilen bulgulara
go6re katilmcilarin blytk ¢odunlugu, yapay zeka teknolojileri hakkinda orta
dlizeyde bilgiye sahip oldugunu belirtmistir. Toplam 401 katilimcinin %4,7’si
bilgi dizeyini “cok iyi” olarak tanimlarken, %21,7’si “iyi”, %53,9'u “orta”,
%17,7’si “az” ve %2’si “hi¢ yok” yanitini vermistir. Bu bulgular, muhasebe
meslek mensuplarinin genel olarak yapay zeka teknolojilerine iligkin
farkindalik duzeyinin yuksek, ancak uzmanlik dizeyinin sinirh oldugunu
gOstermistir. Katilmcilarin yarisindan fazlasi teknolojiyi tanimakta ve islevleri
hakkinda bilgi sahibi oldugunu ifade etmistir. Ancak, katiimcilarin yalnizca
%4,7’si ileri diizey bilgiye sahip oldugunu belirtmistir.
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Tablo 1. Meslek Mensuplarinin Yapay Zeka Teknolojileri Hakkindaki

Bilgi Duizeyleri
Bilgi Diizeyi Frekans Pay (%)
Cok iyi 19 47
iyi 87 217
Orta 216 53.9
Az 71 17.7
Hic yok 8 2.0

Ayrica elde edilen bulgular, katilimcilarin blytk ¢cogunlugunun yapay zekanin
muhasebe meslegini olumlu yénde etkiledigi dlsincesine sahip oldugunu
gOstermistir. Toplam 401 katihmcinin %84,8’i “yapay zekanin olumlu etkileri
oldugunu” belirtirken, %15,2’si bu teknolojinin olumsuz etkiler dogurdugunu

ifade etmistir.

Tablo 2. Meslek Mensuplarina Gére Yapay Zekanin Meslege Etkileri

Etki Frekans Pay (%)
Olumlu etkileri olmaktadir 340 84.8
Olumsuz etkileri olmaktadir. 61 15.2

Bu dagilim, meslek mensuplarinin genel olarak yapay zekayl meslegin
gelecedi acisindan bir tehditten ziyade bir firsat olarak gdrdiklerini ima
etmektedir. Katilimcilarin  blyldk bdlimi, yapay zeké&nin muhasebe
uygulamalarinda verimliligi artirdigini, hata payini azalttigini ve karar alma
sureglerini hizlandirdigini vurgulamiglardir. Ote yandan, olumsuz goris
bildirenler, teknolojinin istihdam kayiplarina yol acabilecegi, meslegin
geleneksel islevlerini donustirecegi ve etik sinirlarin bulaniklagsmasina neden
olabilecegi yonuindeki kaygilarini belirtmiglerdir.

Tablo 3. Meslek Mensuplarina Gére Yapay Zekanin Olasi Etkileri

Olasi Etki Frekans Pay (%)
Verimliligi arttinir 140 34.9
Zaman kazanci saglar 199 49.6
istihdam kayiplarina yol agar 54 13.5
Hepsi 0.7
Diger 1.2

Meslek mensuplarinin blyidk c¢odunlugunun, yapay zekanin muhasebe
meslegdi Uzerinde verimlilik ve zaman tasarrufu agisindan olumlu etkiler
yaratacagd! goéristine sahip olduklari gérulmustir. Buna goére, katilimcilarin
%49,6’s1 “zaman kazanci saglar” secenegini, %34,9'u ise “verimliligi artirir”
secenegini isaretlemistir. Diger taraftan, katilimcilarin %13,5’i “istihdam
kayiplarina yol agar’ yanitini verirken, “Hepsi” segenegini isaretleyenlerin
orant %0,7, “diger” yanitini isaretleyenlerin orani ise %1,3 diizeyinde
gerceklesmistir.
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Nitel bulgulara goére, katilimcilarin énemli bir kisminin yapay zekanin yalnizca
otomasyon ve hiz saglamakla sinirli olmadigi, ayni zamanda yorumlama,
danismanlik ve hukuki degerlendirme gibi meslegin Ust dizey biligsel
alanlarini da etkileyebilecedi yéninde gorus bildirdigi goértlmastir. Bazi
katiimcilar, “yorum ve musavirlik yoninde gelisim saglayamayan meslek
mensuplari piyasada olamayacak” ya da “meslegimizi bitirebilir’ ifadeleriyle
teknolojinin dénusturicu ve secici etkisine dikkat ¢cekmistir. Bu gergcevede
verimlilik ve zaman tasarrufu saglamasinin yaninda, meslek mensuplarinin
sayisini azalttigi yénundeki gorusler, yapay zekénin meslegin etik ve
dusunsel yonu tGzerinde potansiyel riskler tasidigina isaret etmistir.

Tablo 4. Meslek Mensuplarina Gére Yapay Zekanin Gelecekteki Rolii

“Sizce yapay zeka: ...” Frekans Pay %
Yardimci olacak ama yerini almayacak 247 61.6
Yeni mesleki roller olusturacak 96 23.9
Muhasebecilerin yerini alacak 58 145

Meslek mensuplarinin  blyldk c¢ogunlugu, yapay zekadnin muhasebe
mesledinde destekleyici bir rol Ustlenecegini distinmektedir. Buna gore
katilimcilarin %61,6’s1 “yapay zeka yardimci olacak ama yerini almayacak”
ifadesine katilmistir. Bu goris, meslek mensuplarinin teknolojiyi bir ikame
unsuru olarak degil, mesleki siregleri kolaylastiran tamamlayici bir arag
olarak goérduklerine isaret etmistir. Diger taraftan, katihmcilarin %23,9'u yapay
zekanin “yeni mesleki roller olusturacagini” belirtmis, bdylece teknolojinin
yalnizca mevcut isleri donlstirmekle kalmayip, ayni zamanda danigsmanlik,
veri analizi, sistem denetimi ve etik gézetim gibi alanlarda yeni uzmanlk
bicimlerine zemin hazirlayabilecedi ydnundeki beklentiyi yansitmiglardir.
Buna karsilik %14,5’lik kesimin ise yapay zekanin “muhasebecilerin yerini
alacag!” gorusund savundugu goérulmis ve bu durum meslegin gelecegine
iliskin istihdam kaybi endiselerinin bulunduguna igsaret etmigtir.

Diger taraftan, muhasebe meslek mensuplari, yapay zekaya karsi sahip
olduklari en o6nemli avantaj olarak “muhakeme guciU’ni ©6n plana
cikarmiglardir. Katilimcilarin = %38,4’'G  muhakeme glicinli yapa zeka
karsisindaki en belirleyici Ustlinlik olarak nitelendirmis, bdylece muhasebe
mesleginin yalnizca teknik bilgiye degil, ayni zamanda elestirel distinme,
degerlendirme ve karar verme yetkinliklerine de dayandigini vurgulamiglardir.

Tablo 5. Meslek Mensuplarinin Yapay Zeka Karsisindaki Avantajlan

Avantaj Frekans Pay (%)
Muhakeme guicii 154 38.4
Yorumlama yetenegi 81 20.2
Mesleki etik 80 20.0
insan iliskileri 80 20.0
Diger (tekil yanitlar: “Hiz ve otomasyon”, “Mesleki
- 5 1.2
muhakeme ¢ok dnemli”, vb.)
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Muhakeme guiniin ardindan %20,2 ile “yorumlama yetenegi”, %20 ile “mesleki
etik” ve “insan iligkileri” yapay zeka karsisindaki en énemli avantajlar olarak
belirlenmistir. Bu yonlyle, meslek mensuplarinin avantaj olarak gordukleri
unsurlar, meslegin insani boyutlarindan ve teknolojinin hentiz tam olarak taklit
edemedigi niteliklerden olusmus, mesledin yalnizca sayisal islemlerden
olusmadigi, ayni zamanda etik degerlere dayali, iliski yonetimi ve mesleki
yargi gerektiren bir alan oldugu vurgulanmigtir.

SONUG

Calismanin bulgulari, yapay zeka teknolojilerinin muhasebe mesleginde
yaygin bir kabul gérdiguni ve mesleki sireclerde 6nemli oranda
kullanildigini, meslek mensuplarinin teknolojik gelismelere karsi direng
gostermek yerine, bu araclarn is sureglerini destekleyici bir unsur olarak
benimsediklerini ortaya koymustur. Ayrica, bireysel kullanim egiliminin
kurumsal altyapilarin éniinde olmasi, meslek mensuplarinin dijital donistime
uyum saglama konusunda istekli olduklarini, ancak kurumsal yapilarin bu hiza
uyum saglamada zaman zaman yetersiz kaldiklarini géstermistir.

Yapay zekd uygulamalarinin meslege en temel katkisinin, operasyonel
verimlilik ve hata yonetimi alanlarinda gerceklestigi, tekrar eden, standart ve
zaman alici iglemlerin otomasyon yoluyla gergeklestiriimesinin is yukuni
hafifleterek sireglerin hizlanmasini sagladigi goériimuistir. Bu durum, meslek
mensuplarinin veri kayit islemlerinden ziyade analiz, stratejik planlama ve
danismanlik gibi daha nitelikli gérevlere odaklanmasi agisindan bir firsat
olarak degerlendirilmistir.

Meslegin gelecegine ydnelik dederlendirmelerde, yapay zekanin insan
faktdérind tamamen ortadan kaldirmayacadi, aksine tamamlayici bir rol
Ustlenecegi gorusi 6n plana ¢ikmigtir. Bu baglamda, muhakeme, yorumlama
yetenegi, mesleki etik ve insan iligkileri gibi insani yetkinlikler, teknolojinin
hentz tam olarak ikame edemedigi ve meslek mensuplarini avantajli kilan
alanlar olarak varligini surdirdiginden, gelecegin muhasebe yapisinin,
teknik islemlerin yazilimlar tarafindan yapildigi, meslek mensuplarinin ise
sonuglari yorumlayarak denetim ve stratejik karar alma sireglerinde yer aldigi
bir is birligi modeline dayanacagi 6ngériilmektedir.

Yasanan ve Ongorulen donusum sireci, mesleki yetkinliklerin yeniden
tanimlanmasini zorunlu hale getirirken, rutin islere dayah alt kademe
pozisyonlarda istihdam kaybi riski bulunsa bile dijital okuryazarlik ve analitik
becerilerin gelistirimesiyle bu risklerin ydnetilebilecedi 6ngoérilmektedir.
Sonug olarak, yapay zeka teknolojisi muhasebe meslegdi icin bir tehditten
ziyade, meslegin veri igleyiciliginden bilgi yorumlayiciidina evrilmesini
saglayan bir arag niteligi tagsiyacagdi degerlendiriimektedir.
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