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ARTICLEINFO

Giinlimiiz is ortaminda artan rekabet, yogun is yiikii ve belirsizlikler ¢alisanlarin is stresi diizeylerini
yiikseltmekte; bu durum genel olarak yagsam tatmini ve ¢aligma yasaminda yaraticilik {izerinde olumsuz
sonuglar dogurmaktadir. Bu durumu ortaya koyabilmek ve hem teoriye hem de uygulamaya katki
sunabilmek i¢in bu ¢aligma tasarlanmistir. Bu baglamda yasam tatmini ve is stresinin calisanlarin
calisma yagamindaki yaraticilik diizeyleri tizerindeki etkileri nicel aragtirma yontemi ile incelenmistir.
Bu amagla 201 ¢alisan ile anket gerceklestirilmistir. Arastirma bulgulari, ¢alisanlarin yasam doyumunun
is yasaminda sergiledikleri yaratici davranislari anlamli ve pozitif yonde etkiledigini ortaya
koymaktadir. Buna karsin, is stresinin yaraticilik {izerindeki dogrudan etkisinin istatistiksel olarak
anlamli olmadi8 belirlenmistir. Ancak moderator etki analizleri, i§ stresinin yasam tatmini ile yaraticilik
arasindaki iliskiyi zayiflattigini gostermektedir. Ozellikle is stresinin yiiksek oldugu durumlarda, yasam
tatmininin yaraticiliga katkisi azalmakta; buna karsilik stres diizeyi diisiik oldugunda yagsam tatmininin
yaraticilig1 destekleyici rolii ortaya ¢ikmaktadir. Bu sonuglar, yasam tatmininin ¢alisanlarin yaratici
potansiyellerini gelistirmede 6nemli bir psikolojik kaynak oldugunu, ancak yiiksek is stresinin bu
olumlu etkinin etkisini 6nemli ol¢iide sinirladigini gostermektedir. Dolayisiyla orgiitlerin, yaratict
diisinmeyi ve yenilik¢i davranislar tesvik eden bir ¢alisma ortami olusturabilmek igin calisanlarin
yasam tatminini artirict insan kaynaklar1 uygulamalarina odaklanmasi, ¢alisma kosullarini iyilestirmesi
ve is stresini azaltmaya yonelik stratejiler gelistirmesi biiyiik 6nem tagimaktadir.
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Increasing competition, heavy workloads and uncertainties in today's work environment are causing
employees to experience higher levels of work-related stress. This generally has negative consequences
for life satisfaction and creativity in working life. This study was designed to highlight this issue and
contribute to theory and practice. In this context, the effects of life satisfaction and work stress on
creativity in the workplace were examined using quantitative research methods. To this end, a survey
was conducted with 201 employees. The research findings reveal that employees' life satisfaction
significantly and positively affects the creative behaviours they exhibit at work. However, it was
determined that the direct effect of work stress on creativity is not statistically significant. However,
moderator effect analyses showed that work stress weakens the relationship between life satisfaction
and creativity. In situations of high work stress in particular, the contribution of life satisfaction to
creativity decreases. Conversely, when stress levels are low, life satisfaction's supportive role in
creativity becomes more apparent. These results suggest that, while life satisfaction is crucial for
developing employees' creative potential, high work stress significantly limits this positive effect.
Therefore, organisations must focus on human resources practices that increase life satisfaction,
improve working conditions and develop strategies to reduce stress, in order to encourage creative
thinking and innovative behaviour.
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EXTENDED ABSTRACT

In recent years, mounting uncertainties in the workplace, accelerating digital transformation, growing workloads and
evolving role expectations have significantly altered employees' experiences of stress, creativity and life satisfaction.
Organisational psychology and human resource management literature has extensively examined the impact of work
stress on attitudes and behaviours, but the role of stress in creativity and well-being remains unclear. While work
stress is generally associated with low performance, burnout, psychological exhaustion, and decreased life
satisfaction, under certain conditions it can also stimulate problem-solving motivation and creativity. This situation
necessitates identifying inconsistencies in the literature and re-examining the position of work stress in the
relationship between employee creativity and life satisfaction.

The main issue with this study is that the effect of work stress on employees' creativity and life satisfaction has not
yet been clearly established. While extensive literature exists on the negative effects of stress, the consideration of
stress as both an inhibiting and stimulating factor in creativity studies presents a dualistic view that requires
examination. In particular, the extent to which variables such as individual resources (e.g. self-efficacy and
psychological capital), organisational support mechanisms, the meaningfulness of work and the fit between the
individual and their work environment are decisive in this relationship has only been partially elucidated. In this
regard, the interaction between a broader well-being indicator such as life satisfaction and creativity, and the effect
of work stress on this relationship, constitutes a significant gap in organisational behaviour research.

The primary objective of this study is to examine the relationship between life satisfaction and creativity, and to
establish whether work stress plays a moderating role in this relationship. To this end, the study will examine how
work stress at high and low levels differs in its impact on creative outcomes, and whether the effect of life satisfaction
on creativity varies depending on stress levels. The research model is based on the broaden-and-build theory of
positive psychology, the conservation of resources (COR) theory and the component theory of organisational
creativity. It is hypothesised that life satisfaction will enhance positive emotions, thereby strengthening cognitive
flexibility, innovative thinking and motivation to solve problems creatively, while work stress is predicted to weaken
this process or alter its direction under certain conditions.

This study is important for three key reasons. Firstly, in today's world, where creativity is an increasingly important
strategic skill, it is critical for organisations to understand the role of employees' psychological well-being in creative
performance. Secondly, work stress is an increasingly prevalent phenomenon among employees, due to the
technostress dynamics created by technological transformation, as well as increasing role ambiguity and work pace.
Therefore, providing a comprehensive framework to explain the effect of stress on creative behaviour is valuable
from both an academic and a practical perspective. Thirdly, in an era where life satisfaction is diverging from work-
based satisfaction indicators and individuals are valuing concepts such as searching for meaning outside work,
psychological richness and life balance, it is essential to understand the contribution of life satisfaction to creativity
in order to guide sustainable human resource practices.

The research method is based on a quantitative design. Data were collected using a standardised questionnaire
comprising scales for measuring life satisfaction, work stress and creativity. The Turkish adaptation of the Life
Satisfaction Scale developed by Diener and colleagues was used to assess life satisfaction, while a general work stress
scale was used to measure work stress. Scales assessing employees' innovative work behaviours were also employed
to measure creativity. The data were analysed using SPSS and the PROCESS macro. Moderator analyses were
conducted using Model 1 to test whether work stress was a significant moderator in the relationship between life
satisfaction and creativity.

The analyses revealed that life satisfaction had a significant positive effect on creativity. It was determined that general
life satisfaction contributes to employees approaching their work more creatively, increasing their tendency to think
innovatively and generate solutions. However, the direct effect of work stress on creativity was not found to be
significant. Nevertheless, moderation effect analyses showed that stress levels significantly impacted the relationship
between life satisfaction and creativity. While life satisfaction was found to have a more pronounced effect on
increasing creativity under low-stress conditions, this positive effect was found to weaken as stress levels increased.
This suggests that high stress limits the positive effect of life satisfaction on creativity by depleting employees'
psychological resources.

In conclusion, this study reveals that life satisfaction is an important psychological resource that fosters creativity in
the workplace, although this effect may be reduced under high-stress conditions. The findings suggest that policies
enhancing employee well-being, stress management programmes and healthy job designs play a vital part in boosting
creativity within organisations. Rather than solely focusing on technical skills, it is recommended that organisations
develop holistic practices focused on managing employees' psychological well-being and stress levels to foster
creativity.
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Giris
Glinlimiiz ¢aligma yagaminda orgiitlerin rekabet giiciinii artirabilmesi, sadece teknik
yeterliliklere degil, ayn1 zamanda ¢alisanlarin yaratici diisiinme ve yenilik iiretme kapasitelerine
de bagli hale gelmistir. Yaraticilik, orgiitlerin degisen kosullara uyum saglamasinda ve
stirdiiriilebilir basar1 elde etmesinde stratejik bir unsur olarak degerlendirilmektedir. Bu
baglamda, ¢alisanlarin yaraticilik diizeylerini sekillendiren psikolojik ve c¢evresel faktorlerin
anlasilmasi 6nem tasimaktadir.

Gecmiste, esneklige deger veren ya da is disindaki faaliyetlere 6ncelik taniyan bireyler
genellikle giivenilmez ya da baglilik gostermeyen kisiler olarak algilanmis ve bu nedenle is
giicli acisindan arzu edilmeyen profiller olarak degerlendirilmislerdir. Bu tutumlar, is disinda
herhangi bir deger ya da ilgi alan1 beslemenin damgalandig1 ve bireylerin motivasyonlarinin
zayifladig: bir kiiltiiriin ortaya ¢ikmasina yol agmistir. Ancak son yillarda, ig-yasam dengesine
ve yagsam tatminine dnem vermenin sagladig1 avantajlarin daha fazla kabul gérmesi, ¢calisanlarin
bu 6zelliklerinin degerli goriilmesine yonelik tutumlarin degismesine yardimer olmustur (Hong
vd., 2023, s. 1-2; Chou ve Chi, 2002, s.174). Bu nedenle yasam tatmini gilinlimiizde farkli
acilardan ele alinmaktadir. Yagam tatmini, genel bir ifadeyle bireyin ¢alisma ortamina, yagsam
kalitesine, aile ve sosyal yasam gibi temel durumlarmma odaklanarak biligsel bir
degerlendirmesini igerir (Diener, 1984, s. 542). Yasam tatmininin éneminin farkina varilmasi
ile bu konudaki calismalar daha ¢ok artis gdstermistir. Boylece bu arastirmanin bir degiskeni
olarak yasam tatmini ele alinmaktadir.

Arastirmanin bir diger degiskeni ise ¢alisma yasaminda yaraticiliktir. Calisma yasami
icin yaraticilik, sorunlara 06zglin ¢oziimler gelistirmede organizasyonlara onemli Ol¢iide
yardimcei olabilen, son derece degerli bir davranistir ve ¢alisanlar i¢in isi daha anlamli hale
getirmektedir (Carmeli vd., 2006, s. 78-79). En basit haliyle ¢alisma yagaminda yaraticilik, hem
Ozgiin hem de uygulanabilir fikirler iiretme kapasitesidir. Siklikla yeni ve yararli fikirlerin
iretilmesi olarak tanimlanir. Calisma yasami baglaminda yaraticilik yeni ve faydali olan
iriinler, hizmetler, is modelleri, ¢aligma yontemleri veya yonetim siirecleri olarak genellikle bir
sonug olarak tanimlanir (Amabile, 1988, s. 123; Shalley vd., 2004, s. 933). Calisma yasaminda
yaraticilik, sadece yeni fikirler 6nermek anlamina gelmez, her seyden 6nce bu fikirler arasinda
yapici karsilastirmalara hayat vermek ve yeniligi tesvik etmek, hatta kisinin yaratici diisiincesi
icin takdir edilmeme riskini almak anlamina gelir (De Stobbeleir vd., 2011, s. 812-813).

Stres, birgok bireyin yasaminin ¢esitli alanlarinda karsilastigi bir olgudur ve bu
alanlardan biri de ¢aliyma yasamudir. Is stresi, calisma ortaminin objektif gercekligi ile
bireylerin subjektif algilart arasindaki uyumsuzluk olarak tanimlanabilir (Yin-Fah vd., 2010, s.
59-60). Is stresi, bir bireyin isine dair cesitli durumlar, is siirecleri ve isyerindeki diger
calisanlarla etkilesimleri sonucu psikolojik ve fizyolojik dengesinin bozulmasi seklinde ifade
edilebilir (Cohen vd., 2007, s. 1685). Diger bir deyisle, is stresi, ¢alisan ile ¢evresi arasindaki
etkilesimlerin sonucunda ortaya ¢ikan bir gerilim hali olarak tanimlanabilir (Caplan vd., 1975,
s. 211-212; Harris vd., 1999, s. 1-2). Bu yaklasim, is ¢evresinin ¢alisan iizerinde yarattig1 baski
ile calisanin kapasitesi arasinda bir uyumsuzlugun is stresine yol actigini ongérmektedir.
Ancak, bu varsayim bazi arastirmalarla tutarsizlik gostermektedir. Sonug olarak, is stresinin
dinamikleri ve kaynaklar1 daha fazla arastirmaya ihtiya¢c duyan, ¢ok yonlii bir olgu olarak
karsimiza ¢ikmaktadir.

Yasam tatminini olumsuz yonde etkileyen en dnemli faktorlerden biri stres olarak 6ne
¢ikmaktadir (Abbey ve Andrews, 1985, s. 1-3; Marshall vd., 2008, s. 1-5). Ote yandan, ¢alisma
yasaminda yaraticiligin ortaya ¢ikmasinin olumlu duygu durumlan ile kolaylasabilecegi ve
olumsuz duygu durumlari ile engellenebilecegini ortaya koyan c¢aligmalar vardir (Jonczyk vd.,
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2024, s. 10). Bu noktada, calisma yasaminda stresin azaltilmasinin yaraticiligl ve yaratici
diistinmenin tesvik edilmesine olanak tanidig1 gézlenmistir (Ritonummi vd., 2023, s. 223; Feng
vd., 2024, s. 9-10). Yaratict ve ilham verici bir ¢alisma ortami, ¢alisanlarin genel yasam
tatminini artirir (Fui-Hoon Nah vd., 2025, s. 277). Boylece, yasam tatmini, is stresi ve ¢aligma
yasaminda yaraticilik arasindaki etkilesimin, bireylerin genel yasam tatminlerini etkileyen
onemli bir faktor oldugu sdylenebilir (Qin vd., 2024, s.1). Calisanlarin is yerinde daha tatmin
edici bir deneyim yasamalari i¢in bahsi gecen degiskenlerin dengelenmesi ve ydnetilmesi
onemlidir. Isyerinde stresi azaltmak ve yaraticili1 tesvik etmek, hem bireylerin profesyonel
basarilarint hem de kisisel tatminlerini artirabilir. Bu nedenle, yoneticilerin ve
organizasyonlarin, ¢alisanlarinin yaraticiliklarini artirmaya yonelik stratejiler gelistirmeleri,
hem bireysel hem de organizasyonel diizeyde faydali olacaktir.

Bu arastirmanin teorik cergevesi, pozitif psikoloji literatiiriinde 6nemli bir yere sahip
olan genislet ve insa et (broaden-and-build) teorisi ile kaynaklarin korunmasi (Conservation of
Resources — COR) teorisine dayanmaktadir. Broaden-and-build teorisi, olumlu duygularin
bireylerin biligsel ve davranissal repertuarlarini genisleterek yaraticilik gibi tist diizey ¢iktilart
destekledigini 6ne siirmektedir (Fredrickson, 2001, s. 219-220). COR teorisi ise bireylerin sahip
olduklar psikolojik ve duygusal kaynaklar1 koruma ve artirma egiliminde olduklarini, stresin
bu kaynaklari tehdit ederek performans ve yaraticilik iizerinde olumsuz etkiler yaratabilecegini
savunmaktadir (Hobfoll, 1989, s. 516). Bu iki yaklagim birlikte ele alindiginda, yasam tatmini
ve i stresinin ¢alisma yasaminda yaraticiligi nasil ve hangi kosullar altinda etkiledigini
aciklamak icin giiclii bir kuramsal temel sunulabilecektir. Ote yandan, bu calisma, calisanlarin
yasam tatmini ile yaraticilik arasindaki iliskiyi ele alirken, is stresinin bu iliskideki diizenleyici
roliinii inceleyerek literatiire 6zgiin bir katki sunmay1 amaglamaktadir. Mevcut arastirmalar
yasam tatmini, stres ve yaraticiligi cogunlukla ikili iligkiler ¢ercevesinde ele almis (Baas vd.,
2008, s. 779; Byron vd., 2010, s. 204; Liu vd., 2025, s. 9); ancak bu degiskenlerin etkilesimsel
yapisint aciklamak smirhi kalmistir. Bu baglamda, s6z konusu calisma, is stresinin farkli
diizeylerde yasam tatmininin yaraticilik iizerindeki etkisini nasil sekillendirdigini ortaya
koyarak, calisan refah1 ve yaraticit performans arasindaki iliskiye dair daha derinlemesine bir
anlayis gelistirmeyi hedeflemektedir.

Literatiir Taramasi

Bu kisimda arastirmanin temel kavramlari olan yasam tatmini, is stresi ve calisma
yasaminda yaraticilik ile bahsi gecen kavramlar arasindaki etkilesime yer verilmektedir.

Yasam Tatmini

Yasam tatmini, bireyin kendi yasamini genel bir ¢ercevede degerlendirerek ulastigi
biligsel bir yargiy1 ifade etmektedir. Bu degerlendirme siireci, bireyin yasamini kendi belirledigi
ol¢iitler dogrultusunda ne derece tatmin edici bulduguna dair 6znel bir algiy:1 yansitir (Diener
vd., 1985, s. 63-64). Dolayistyla, yasam tatmini, bireyin yasam kalitesini ne dl¢lide olumlu
degerlendirdigini gosteren biligsel bir Ol¢iittiir (Veenhoven, 1996, s. 1-3; Pavot ve Diener, 1993,
s. 165). Bu anlamda, yasam tatmini bireyin yasamina ydnelik genel degerlendirmesini
yansitirken, beklentiler ile gerg¢eklesen durumlar arasindaki fark temelinde sekillenir
(Schimmack vd., 2022, s. 345; Haybron, 2004, s. 1-4). Ayrica, yasam tatmini sadece bireysel
0znel 1yi olusun temel bileseni olmakla kalmaz, ayn1 zamanda genel yagsam kalitesi ve toplumsal
refahin da 6nemli bir gostergesi olarak kabul edilmektedir (OECD, 2024). Bu baglamda, yasam
tatmini; ¢alisma ortamui, aile, sosyal iliskiler gibi hayatin temel alanlarina yonelik bilissel ve
duygusal degerlendirmeleri icermektedir (Diener, 1984; s. 544-545; Diener vd., 2002, s. 65).

Yasam tatmininin bireylerin is yasami ve performansi tizerindeki etkisi, ¢alisma
yasaminda yaraticilik kavrami ile dogrudan iligkilidir. Calisma yasaminda yaraticilik,
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caligsanlarin is siireclerinde yeni, 6zgiin ve ise yarar fikirler iiretme ve bu fikirleri isin niteligini
artiracak sekilde uygulamaya doniistiirme yeteneklerini kapsar (Amabile, 1996). Bu tanim,
yaraticiligin sadece bireysel yeteneklere degil, ayn1 zamanda Orgiitsel ¢evrenin destekleyici
unsurlarma bagli oldugunu vurgular. Zira, ¢alisanlarin yenilikgi fikirler tiretme kapasitesi, hem
bireysel hem de ekip diizeyinde 6rgiitsel problemlerin ¢éziimiinde kritik rol oynar (Shalley vd.,
2004, s. 934-935; Woodman vd., 1993 s. 293). Ayrica, yaraticilik siirecleri sadece 6zgiinliik
degil, aym1 zamanda uygunluk kriterlerine de baghdir ve ortaya cikan fikirlerin oOrgiitsel
hedeflerle uyumlu olmasi gerekmektedir (Runco ve Jaeger, 2012, s. 92-93). Boylelikle, ¢aligma
yasaminda yaraticilik, yenilik¢i uygulamalarin ilk asamasi olarak orgiitsel rekabet giicilinii
destekler (Anderson vd., 2014, s. 1297-1298; Zhou ve George, 2001, s. 682).

Is Stresi

Calisma yasaminda yaraticiligin gelisimini etkileyen énemli bir faktor de is stresidir. Is
stresi, bireyin is talepleri ile kendi kaynaklar1 arasindaki dengesizlige verdigi psikolojik ve
fizyolojik tepkiler olarak tanimlanir (Lazarus ve Folkman, 1984, s. 1-21). Bu durum, is
ortamindaki taleplerin bireyin adaptasyon kapasitesini asmasiyla ortaya ¢ikan ve uzun vadede
saglik lizerinde olumsuz etkileri bulunan bir siirectir (Selye, 1976; Beehr ve Newman, 1978, s.
665). Is stresinin kaynagi, ozellikle bireyin isteki rol beklentileri ile bu beklentileri
karsilayabilme kapasitesi arasindaki ¢atisma ya da belirsizlik olarak goriilmektedir (Kahn vd.,
1964). Ayrica, is ortamindaki talepler ve baskilar bireyin basa ¢ikma yeteneklerini zorlayarak
stresi artirmaktadir (Cooper ve Marshall, 1976, s. 11-13). Is stresi, bireyin hem psikolojik hem
de fiziksel saghigini tehdit edecek diizeyde zorlayici hale geldiginde, ¢alisanlarin yaraticilik
kapasiteleri de olumsuz etkilenmektedir (Ganster ve Rosen, 2013, s. 1085-1088).

Calhsma Yasaminda Yaraticihk

Yaraticilik, ¢aligma yasami ve insan kaynaklari yonetimi arastirmalarinda 6nemli bir
konudur (Shalley vd., 2004). Yaraticilik yalnizca Nobel Odiilii sahipleri veya sanatgilar gibi
belirli mesleklerde degil, farkli meslek gruplarindaki bireyler icin de aranan bir 6zelliktir
(Unsworth, 2011). Gilinlimiizde ¢alisma yasamindaki degisim ve doniisiim hizi1 oldukca
yuksektir ve bu durumla miicadele organizasyonlar icin kacinilmazdir. Organizasyonlar,
miisterilerine ve paydaslarina deger yaratmak icin siirekli yenilik yapmak zorundadir. Tarih
boyunca, piyasada basarili olmak icin yeni iirlinler gelistirmek temel bir gereklilik olmustur.
Bugiiniin yiiksek teknoloji ve biyoteknoloji girisimleri, gegmisteki otomobil yatirimcilar: veya
Hollywood onciilerine esdegerdir. Temel denklem her ¢cagda aynidir: yaraticilik ilerleme saglar
ve ilerleme deger yaratir (DeGraff vd., 2002).

Calisma yasaminda yaraticilik, degerli bir {iriin, hizmet, siire¢ veya yeni ve gelistirilmis
bir diisiince iiretmeye yonelik bilingli aktivitelerden olusur (DeGraff vd., 2002). Bu baglamda
yaraticilik, genellikle yeni ve faydali Uiriinler, hizmetler, is modelleri, ¢alisma yontemleri veya
yonetim stirecleri olarak sonuclanir (Amabile, 1988; Shalley vd., 2004; Woodman vd., 1993).
Sosyal ve kisilik psikolojisi arastirmalarinda ise yaraticilik yenilik, akicilik, esneklik ve
ozgiinliikle aciklanir (Shalley ve Zhou, 2008). Dolayistyla yaraticilik hem bir eylem hem de
psikolojik bir olgudur.

Calisma yasaminda yaraticilik, orgiitsel hiyerarsi veya islev alani fark etmeksizin
bireyler veya ekipler tarafindan ortaya konabilir. Yeniligin ilk ve en Onemli asamasi
yaraticiliktir (Zhou ve Hoever, 2014). Orgiitsel yaraticilikta bilgi ve motivasyon kritik 5neme
sahiptir (Ohly, 2018). Hem i¢sel hem digsal motivasyon, bireyleri yaratici siireglere katilmaya
ve fikirlerini gelistirmeye tesvik eder (Baer vd., 2003). Bu nedenle g¢alisma yasaminda
yaraticilik, belirli bir siire¢ ve gelisim sonucunda motivasyonla artirilabilir.
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Yasam Tatmini, is Stresi ve Yaraticihk Arasindaki iliski

Bu baglamda, is stresi, yasam tatmini ve c¢alisma yasaminda yaraticilik arasinda
karmasik ve karsilikli etkilesimler bulunmaktadir. Yiiksek is stresi, yasam tatminini azaltarak
calisanlarin yenilik¢i diislince ve iiretkenlik diizeylerini olumsuz yonde etkileyebilir. Ancak, is
tatmininin bu olumsuz etkileri dengeleyici ve azaltici bir rol oynadigi ¢alismalarla
desteklenmistir (Abbaszadeh vd., 2024, s. 1-3; Rathi vd., 2024, s. 639-640). Benzer sekilde,
psikolojik sermaye gibi bireysel kaynaklar is stresiyle basa ¢ikmada énemli bir tampon gorevi
gorerek, yaraticiligin siirdiiriilebilirligine katkida bulunmaktadir (Ghafoor ve Haar, 2022, s.
644). Ayrica, belirli diizeydeki is stresinin bireylerde yenilik¢i davranislar tesvik edebilecegi,
ancak asir1 stresin bu pozitif etkiyi engelleyebilecegi de ortaya konmustur (Luis ve Ruth, 2020,
s. 21-22) Yaraticilik ise, bireylerin yasam tatmini iizerinde olumlu etkiler yaratarak, stresli
donemlerde bile daha pozitif deneyimler yasamalarina olanak saglamaktadir (Fiori vd., 2022,
s. 1-2). Sonug olarak, yasam tatmini, ¢alisma yasaminda yaraticilik ve is stresi, birbirleriyle
etkilesim i¢inde olan, hem bireysel hem de oOrgiitsel diizeyde 6nemli etkileri bulunan temel
psikososyal kavramlardir. Bu degiskenlerin karsilikli iligkilerinin anlagilmasi, calisan refahin
ve Orgilitsel performansi artirmak icin etkili stratejilerin gelistirilmesine temel olusturur.

Yasam tatmini, ¢esitli miidahalelerle gelistirilebilen bir kavramdir (Loss, 2008; Zhong
vd., 2023, s. 17-18; Kerry vd., 2023, s. 5000) ve bu miidahalelerin etkin oldugu 6nemli
alanlardan biri ¢alisma yasamidir. Bu baglamda, yapilan arastirmalar is tatmininin bireysel
yenilik¢ilikle, 6zellikle fikir iiretimi, tanitim1 ve uygulamasi gibi alt boyutlariyla olumlu iliskili
oldugunu ortaya koymustur. Ornegin, 215 kisilik bir érneklemle yiiriitiilen bir ¢alismada, is
tatmininin bireysel yenilik¢iligi destekledigi goriilmiis; ancak teknolojik stresin (teknostres) bu
iliskide diizenleyici bir rol oynadigi, 6zellikle fikir liretimi ve yayma asamalarinda etkili oldugu
ancak fikir uygulama siirecinde ayni etkiye sahip olmadigi belirlenmistir. Bu nedenle,
organizasyonlarin c¢alisanlarin i tatminini artirirken teknostresi azaltmaya yonelik stratejiler
gelistirmeleri Onerilmektedir (Daneshmandi vd., 2023, s. 1-13). Buna paralel olarak,
Hindistan’in Chandigarh bolgesinde yapilan bir arastirma, is stresi ile ¢alisan yaraticiligi
arasinda anlamli bir iliski oldugunu gostermistir. Ayni zamanda is stresi ile is tatmini ve is
tatmini ile ¢alisan yaraticiligi arasindaki pozitif baglantilar da ortaya konmustur. Daha da
onemlisi, 1s tatmininin, 1§ stresi ile ¢alisan yaraticilig1 arasindaki iliskide aracilik rolii iistlendigi
saptanmistir. Bu sonuglar, orgiitlerin ve akademisyenlerin is stresi yonetimi ve i§ tatmini artirma
politikalar1 gelistirmeleri i¢in 6nemli ¢ikarimlar sunmaktadir (Rathi vd., 2024, s. 643). Benzer
sekilde, hemsireler iizerinde gerceklestirilen baska bir calisma, is stresinin yasam tatmini
iizerindeki olumsuz etkisini vurgulamakla birlikte, is tatmininin bu olumsuz etkiyi 6nemli
olgiide azaltici bir araci rol oynadigini gostermistir. Bu durum, is tatmininin i stresinin
zararlarin hafifletmede kritik bir faktor oldugunu ortaya koymaktadir (Abbaszadeh vd., 2024,
s. 1-2). Diger yandan, is stresi ile ¢aligan yaraticilik arasindaki iliski psikolojik sermaye
acisindan da incelenmistir. Bu kapsamda yapilan arastirmalar, yiliksek psikolojik sermayeye
sahip bireylerin is stresiyle daha etkili basa ¢iktiklarin1 ve bunun sonucunda yaraticiliklarinin
olumlu yonde etkilendigini gostermektedir (Ghafoor ve Haar, 2022, s. 659). Bu bulgu, bireysel
kaynaklarin ig stresinin olumsuz etkilerini dengelemede 6nemli oldugunu vurgulamaktadir.

Is stresi ve bireysel yenilik¢i davranis arasindaki iliskiyi inceleyen bir baska calisma ise,
is stresinin belirli bir diizeye kadar yenilik¢i davranislari tesvik edebilecegini, ancak asir1 stresin
bu olumlu etkileri ortadan kaldirabilecegini ortaya koymustur. Dolayisiyla, is stresinin
yenilikg¢ilik tizerindeki etkisinin dozuna bagli oldugu sdylenebilir (Luis ve Ruth, 2020, s. 23-
24).

Tiirkiye’de yapilmis birkag arastirmaya baktigimiz zaman 410 as¢1 ile yapilmis bir
arastirma sonucu yasam tatmininin yenilik¢i-yaratici ¢aligma davraniglarini olumlu ve anlamh
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sekilde etkiledigi goriilmektedir (Erdogan, 2021, s. 68). 389 Lojistik sektorii ¢alisani ile yapilan
bir diger ¢alisma ise ¢alisma yasaminda yaraticiligin yasam tatminini pozitif etkiledigi
sonucuna varilmistir (Ugurlu, 2025, s. 151). Farkl1 sektorlerde ¢alisan 330 kisi ile yapilmis bir
baska calismada da benzer sonug ortaya cikmustir (Yesil ve Merig, 2025, s. 392). Farkli
sektorlerde 300 calisan ile ele alinmis bir arastirma sonucu is stresi arttikca yasam tatmininin
azaldigini ortaya koymustur (Bal ve Giimiis, 2024, s. 1).

Son olarak, yaraticilik ile yasam tatmini arasindaki iliski lizerine yapilan arastirmalar,
daha yaratic1 bireylerin yasamlarindan daha yiiksek diizeyde tatmin duyduklarin1 ve stresli
donemlerde bile daha olumlu deneyimler yasadiklarini gostermistir. Bu durum, yaraticiligin
yagsam kalitesi ve genel iyi olus i¢in 6nemli bir kaynak oldugunu gostermektedir (Fiori vd.,
2022, s. 2). Bu bulgular biitlinliiglinde, yasam tatmini, is stresi ve ¢alisma yasaminda yaraticilik
arasindaki iligkilerin birbirini etkileyen ve karsiliklt dinamikler iceren karmasik bir yapi
olusturdugu sdylenebilir. Is stresi ve yasam tatmini gibi psikolojik siireglerin, yaraticilik
iizerindeki etkilerini anlamak ve bu etkilesimleri yonlendirmek, hem bireylerin hem de
orgiitlerin siirdiiriilebilir basarisi i¢in kritik dneme sahip oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Literatiirde yasam tatmini, is stresi ve ¢alisma yasaminda yaraticilik genellikle ikili
iligkiler olarak incelenmistir; ancak bu ii¢ degiskenin bir arada ve etkilesimli olarak ele alindig1
caligmalar smirlidir. Ayrica, farklt sektor ve baglamlarda genel geger sonuglar sunan
arastirmalar eksiktir. Bu ¢calisma, bu {li¢ kavram arasindaki karmasik iliskileri biitiinciil bicimde
inceleyerek alandaki bu boslugu doldurmay1 amaglamaktadir. Boylece hem bireysel psikolojik
iyilik halini hem de 6rgiitsel inovasyon siireclerini daha iyi anlamaya katki saglayacaktir.

Yontem

Bu arastirmanin yontemi nicel arastirma yontemidir. Veriler anket teknigi ile elde
edilmistir. Veri toplamada kolayda 6rnekleme yonteminin tercih edilmistir. Anket formunda birinci
boliimde yasam tatmini, is stresi ve calisma yasaminda yaraticilik dl¢eklerinin ifadeleri, ikinci
boliimde demografik 6zellikleri belirlemeye yonelik sorulara yer verilmistir. Anket araciligi ile
elde edilen veriler SPSS 29.0.1 ve SPSS Process Makro paket programlari kullanilarak analiz
edilmistir. Diizenleyicilik analizi, Andrew F. Hayes (2013) tarafindan gelistirilen SPSS
PROCESS eklentisi Model 1 ile hesaplanmistir. Yasam tatmininin ¢alisma yasaminda
yaraticilik lizerindeki etkisinde is stresinin diizenleyici etkisinin olup olmadigi Bootstrap (5000
kisilik) yontemi ile elde edilen giiven araliklarina gore ele alinmistir. Yasam Tatmini (X)
Bagimsiz Degisken, Is Stresi (W) Diizenleyici Degisken ve Calisma Yasaminda Yaraticilik (Y)
Bagimli Degiskendir. Ayrica bu arastirma igin Karamanoglu Mehmetbey Universitesi Sosyal
ve Beseri Bilimler Bilimsel Arastirma ve Yayin Etik Kurulu’ndan 24.05.2025 tarihinde E-
75732670-100-261078 say1l1 etik onay1 alinmistir.

Arastirmanin Sorusu ve Hipotezi

Is stresi, calisanlarn yasam tatmini ve yaraticilik diizeyleri {izerinde belirleyici bir
faktor olarak one ¢ikmaktadir. Yasam tatmininin bireylerin yaratic1 diisiinme kapasitelerini
artirdig1 bilinmektedir (Amabile, 1996; Fredrickson, 2001, s. 218-219; Ghafoor ve Haar, 2022
s. 645). Bunun yaninda, ytliksek diizeyde is stresinin yaraticiligi engelledigini, ¢calisanlarin risk
alma egilimlerini ve yaratici diisiinme kapasitelerini azalttigini ortaya koyan caligmalar vardir
(LePine vd., 2005, s. 764; Montgomery ve Rupp, 2005, s. 458). Is stresinin yaraticilik
tizerindeki etkisinin, bireyin psikolojik kaynaklar1 ve stresle basa ¢ikma yeteneklerine bagl
olarak degisebilecegi belirtilmektedir (Zhou ve George, 2001, s. 683). Ayrica is stresinin
yaraticilik tizerindeki etkisinin ters U seklinde oldugu, yani orta diizeyde stresin yaraticiligt
artirirken, diisiik veya yiiksek diizeyde stresin yaraticiligi azalttig1 da ortaya ¢cikmastir (Luis ve
Ruth, 2020, s. 22; Li vd., 2023, s. 77). Is stresinin bir noktaya kadar calisan yaraticiligini
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artirmada 6nemli bir etkisinin oldugu goriilmektedir (Byron vd., 2010, s. 201; Akca ve Beydilli,
2018, s. 297-288). Ayrica, stresin bireylerin sahip olduklar1 psikolojik ve duygusal kaynaklar
tilkkettigini, bu durumun da yaraticilig1 olumsuz etkiledigini savunulmaktadir (Hobfoll, 1989, s.
513). Ozellikle yaratic1 faaliyetlere katilimn, bireylerin genel yasam memnuniyetini artirdig
da bilinmektedir (Acar, vd., 2021, s. 738; Liu, vd., 2025, s. 10). Yaraticilik ve yasam tatmini
arasindaki pozitif iliski, 6zellikle olumlu duygularin yiiksek oldugu durumlarda daha belirgin
hale gelmektedir. Bu da diisiik stres seviyelerinde daha olasidir (Li, vd. 2025, s. 79). Diisiik
stres diizeyinde yaraticilik artarken, ytliksek stres diizeyinde yaraticilig1 engelledigi sdylenebilir.
Bunun yani sira yasam tatmininin yiiksek oldugu durumlarda is stresin olumsuz etkilerinin
azaldig, yaraticiligin korunabildigi goriilmektedir. Ancak yasam tatmini diistikse de is stresinin
yaratici diisiinme iizerinde daha yikici etkiler yarattigi gézlenmistir (Cooper ve Dewe, 2008, s.
1-13). Ote yandan calisanlarin is ortamindaki talepler ile kisisel kaynaklar1 uyumlu oldugunda,
yaraticilik ve ig tatminleri artarken, is stresi, bu uyumu bozan bir faktor olarak, yasam tatmini
ve yaraticilik iliskisinde bir diizenleyici rol tistlenebilir (Edwards, 2008, s. 167). Ayn1 zamanda,
stresin bireylerin sahip olduklar1 psikolojik ve duygusal kaynaklar: tiikettigi, yasam tatmini
yiiksek olanlarin ise bu kaynaklar1 daha etkin koruyabildigi ve bunun da yaraticiliga olumlu
yansidig1 soylebilir (Hobfoll, 1989, s. 514). Bu baglamda, is stresinin ¢alisanlarin yagam tatmini
ve yaraticilik diizeyleri arasindaki iliskiyi hangi yonde ve ne diizeyde diizenlediginin
anlagilmasi, organizasyonlarda yaraticit diisiincenin siirdiiriilebilirligi ve calisanin yasam
tatmininin artirilmasi agisindan kritik bir arastirma alani olarak ortaya ¢ikmaktadir. Boylece
arastirmanin sorusu ve hipotezleri asagidaki gibidir:

Is stresi diizeyi, ¢alisanlarin yasam tatmini ve yaraticilik diizeyleri arasindaki iliskiyi
hangi yonde ve ne diizeyde diizenlemektedir?

H1: Calisanlarin is stresi diizeyi, yagam tatmini ile ¢alisma yasaminda yaraticilik
arasindaki iliskiyi anlamli bir sekilde diizenlemektedir.

H1la: Calisanlarin diisiik is stresi diizeyi, yasam tatmini ile ¢alisma yasaminda yaraticilik
arasindaki iliskiyi pozitif yonde etkilemektedir.

H1b: Calisanlarin yiiksek is stresi diizeyi, yasam tatmini ile ¢alisma yasaminda
yaraticilik arasindaki iligkiyi negatif yonde etkilemektedir.

Arastirmanin Modeli

Sekil 1’de diizenleyici degiskenin yer aldigi model verilmistir. Sekilde goriildiigii gibi
bagimsiz degisken yasam tatmini ile bagimli degisken ¢alisma yasaminda yaraticilik arasindaki
iligkide is stresi diizenleyici degiskendir.
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is Stresi (M)

Yagam Tatmini (X) CalismaYasaminda
Yaraticilik ()

L 4

Sekil 1: Arastirmanin modeli
Orneklem

Arastirmanin evrenini, Karaman’da gida makinasi iiretimi yapan firmalarda calisan
toplam 650 kisi olusturmaktadir. Arastirmanin 6rneklemini ise bu ilde ¢alismakta olan 201
calisan olusturmaktadir. Orneklem biiyiikliigii moderatdr analizi igin yeterlidir (Aiken ve West,
1991; Aguinis, 2004). Bu arastirmada, erisim ve zaman kisitlar1 nedeniyle kolayda drnekleme
yontemi tercih edilmistir. Kolayda ornekleme yaygin olarak kullanilan bir yontem olmakla
birlikte, elde edilen bulgularin genellenebilirligi agisindan belirli sinirhiliklar igerdigi goz
ontinde bulundurulmalidir (Etikan vd., 2016; Saunders vd., 2019). Arastirmanin 6érnekleminin
evreni temsil yetenegine sahiptir (Giirbliz, 2007). Arastirma verileri 24- 27 Mayis 2025
tarithlerinde yiiz yiize toplanmistir.

Olcekler

Bu aragtirmada, yasam tatmini, is stresi ve calisma yasaminda yaraticilik Olgekleri
kullanilmustir.

Yasam Doyumu Olgegi: Diener ve arkadaslar1 (1985) tarafindan gelistirilmis ve Daglh
ve Baysal (2016) tarafindan Tiirkge Uyarlamasi yapilmis 5 maddelik, tek boyutlu 6lgektir. Bu
olgek, calisanlarin isyerinde yasam doyumu diizeylerini 6lgmek amaciyla uygulanmistir. Olgek
maddelerine verilen yanitlar 1, kesinlikle katilmiyorum ile 5, kesinlikle katiliyorum arasinda
degismektedir. Ornek maddelerden birkag1; “Ideallerime yakin bir yasantim vardir.”, Su ana
kadar, hayatta istedigim onemli seyleri elde ettim.” seklindedir.

Calismada Yaraticilik Olgegi: Zhou ve George (2001) tarafindan gelistirilmis, Tiirkce
uyarlamas1 Yildiz ve arkadagslar tarafindan yapilmis 13 maddelik, tek boyutlu 6l¢ektir. Bahsi
gecen Olgek, calisanlarin igyerinde yaraticilik egilimlerini ve diizeylerini 6lgmek amaciyla
uygulanmis olup, 6l¢ek ifadelerine verilen yanitlar 1, kesinlikle katilmiyorum ile 5, kesinlikle
katiliyorum arasinda degismektedir. Ornek o&lgek ifadelerinden bazilari “Risk almaktan
korkmam.”, “Firsat verildiginde isimde daha yaratic1 olurum.”, “Genellikle yeni ve yaratici
fikirlere sahibimdir.” bigimindedir.

Is Stresi Olcegi: De Bruin (2005) tarafindan gelistirilen Teles (2021) tarafindan
Tiirkge’ye uyarlanan 9 maddelik, tek boyutlu bir 6l¢ek ile calisanlarin is stresi diizeyleri
dlciilmiistiir. Olgek ifadelerine verilen yanitlar 1, higbir zaman ile 5, her zaman arasinda
degismektedir. Olgek ifadelerine birkag 6rnek vermek gerekirse “Sabahlar1 kalkip ise gitme
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konusunda kaygi duyuyor musunuz?”’, “Isiniz i¢in kaygilanarak ¢ok zaman harciyor
musunuz?”, “Artik iginizle bas edemeyeceginizi diislinliyor musunuz?”’

Bulgular

Bu bolimde, kullanilan Olgeklere iligkin giivenilirlik analizlerinin sonuglarina,
katilimcilarin - demografik Ozelliklerine ve SPSS PROCESS Model 1 araciligiyla
gerceklestirilen regresyon analizine yer verilmektedir.

Giivenilirlik Analizi Sonuclar:

Arastirmada kullanilan Calisma Yasaminda Yaraticilik, Is Stresi ve Yasam Tatmini
Olceklerinin Cronbach’s Alpha degerleri sirasiyla 0,906, 0,884 ve 0,846 olarak tespit edilmistir.
Alpha katsayis1 0 ile 1 arasinda degismektedir. Bu deger 1’e yaklastikca dlgek giivenilirligi
artmaktadir. Giivenilirligi 6lgmek adina hesaplanan Alpha katsayis1 0,80-1,00 aras1 bir deger
aliyorsa yiiksek giivenilir seklinde ifade edilmistir (Giirbiiz, 2016). Arastirmanin giivenilirlik
analizi sonuglar ytiksektir.

Katilmcilarin Demografik Bulgular

Arastirmaya toplam 201 kisi katilmistir. Katilimeilarin cinsiyet dagiliminda %75,1°1
erkek, %24,9’u kadindir. Medeni durum agisindan %56,7’si bekar, %43,3’4 evlidir. Yas
gruplarina gore katilimecilarin %27,9’u 22-28 yas araliginda, %22,9’u 28-34 yas aralifinda,
%19,4’1i 3545 yas araliginda, %12,9°u 45-55 yas araliginda, %12,4’1 1622 yas araliginda ve
%4,5°1 55-60 yas araligindadir. Yas araliklar1 Gould (1978) tarafindan belirlenmis olup, 16-22
yas “Ebeveynlerimizin Diinyasin1 Terk Etme Dénemi”, 23-28 yas “Simdi Kimsenin Bebegi
Degilim Donemi”, 29-34 yas “Iceride Olanlar1 Disartya Cikarma Dénemi”, 35-45 yas “Orta
Yas Donemi”, 46-55 yas “Alisma Donemi” ve 56-60 yas “Kabullenme Donemi” olarak
adlandirilmistir. Egitim durumuna gore katilimcilarin %37,3’1 ilk ve ortadgretim, %34,8’1
lisans, %19,4’1 yiiksek lisans ve %8,5’1 doktora mezunudur. Calisma siiresi agisindan
katilimcilarin %75,6’s1 1-5 yil, %4,0°1 6-10 yil, %3,5’1 11-15 yil, %4,5’1 16-20 y1l, %2,0’1
21-25 yil ve %10,4°1i 26 yil ve lizeri ¢alisma siiresine sahiptir.

Demografik degiskenlere gore yapilan Bagmmizsi Orneklem T Testi ve Tek Yonlii
Varyans (Anova) analizi sonuglarina gore degiskenlerin medeni durum ve cinsiyete gore
anlamli bir farklilik géstermedigi gézlenmistir.

Verilerin Normal Dagilim Ozellikleri

Betimsel istatistikler incelendiginde, c¢alisma yasaminda yaraticilik degiskeninin
ortalama puaninin yiiksek diizeyde oldugu (X = 4,03), is stresi (X = 2,96) ve yasam tatmini (X
= 3,15) degiskenlerinin ise orta diizeyde ortalamalara sahip oldugu belirlenmistir. Degiskenlere
ait aritmetik ortalama, medyan ve %5 kirpilmis ortalama degerlerinin birbirine yakin olmasi,
u¢ degerlerin dagilim {izerinde belirleyici bir etkisinin bulunmadigmi gostermektedir.
Normallik varsayimi, carpiklik ve basiklik katsayilar1 dikkate alinarak degerlendirilmistir.
Calisma yasaminda yaraticilik degiskenine ait c¢arpiklik (—1,289) ve basiklik (2,327)
degerlerinin kabul edilebilir sinirlar icerisinde yer aldigi; is stresi ve yasam tatmini
degiskenlerinin carpiklik ve basiklik degerlerinin ise sifira olduk¢a yakin oldugu goriilmiistiir.
Bu degerler literatiire gére normal dagilim oldugunu gdstermektedir (Ozer, 2007; Altunisik vd.,
2012; Uysal ve Kilig, 2022). Elde edilen bu bulgular, arastirma kapsaminda ele alinan
degiskenlerin normal dagilim varsayimini yeterli diizeyde karsiladigini ortaya koymaktadir.
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Ortak Yontem Varyansi Degerlendirmesi

Arastirmada, tim Olgekteki maddeler ayni kaynaktan ve 06z-bildirim yOntemiyle
toplandig1 i¢in ortak yontem varyansinin (CMV) potansiyel etkisi Harman’in tek faktor testi ile
degerlendirildi. Principal Component Analysis (PCA) kullanilarak yapilan analiz sonucunda,
tiim maddelerin tek faktor altinda ortak varyansi 0,578 ile 0,830 arasinda degismistir. Tek
faktoriin toplam varyansin yaklasik %23,8’ni agikladigi goriilmiistiir. Bu deger, genellikle
kabul edilen %50 esiginin altinda oldugundan, CMV nin arastirma sonuglari iizerinde ciddi bir
tehdit olusturmadigi sOylenebilir. Maddeler bazinda degerlendirildiginde, yaraticilik
maddelerinin agiklanan varyansi 0,597-0,814, is stresi maddeleri 0,591-0,739, yasam tatmini
maddeleri 0,592—0,759 ve yaraticilik maddeleri 0,578—0,830 araliginda bulunmustur.

SPSS PROCESS Model 1 i¢in Regresyon Analizi Bulgular:

Bu calismada, Yasam Tatmini ve Is Stresi degiskenlerinin calisanlarin Calisma
Yasaminda Yaraticihik diizeyleri iizerindeki etkileri incelenmistir. s Stresi seviyelerinin,
Yasam Tatmini ile Calisma Yasaminda Yaraticilik arasindaki iliskiyi nasil sekillendirdigi, bir
diger ifadeyle diizenleyici (moderasyon) etkisi degerlendirilmistir.

[lk olarak regresyon analizi sonuglarina gore, modelin toplam aciklayiciligi (R2) %9,45
olarak bulunmustur (R2 = 0,0945). Bu deger, bagimsiz degiskenler olan Yasam Tatmini ve Is
Stresi ile etkilesim teriminin, Calisma Yasaminda Yaraticiliktaki varyansin %9,45'ni
acikladigini gostermektedir. Modelin genel anlamlilig1 ise, ANOVA testi sonuglarina gore
istatistiksel olarak anlamlidir (F(3, 197) = 6,85, p < 0,01). Bu bulgu, modeldeki degiskenlerin,
Calisma Yasaminda Yaraticilik siirecleri iizerinde anlamli bir etkisinin oldugunu
dogrulamaktadir.

Regresyon katsayilar1 incelendiginde, Yasam Tatmini ile Calisma Yasaminda
Yaraticilik arasinda pozitif ve istatistiksel olarak anlamli bir iliski oldugu goriilmektedir (B =
0,1655, SE=0,0546,t=3,03,p <0,01, LLCI=0,0578, ULCI=0,2732). Bu sonug, ¢alisanlarin
yasam tatmin diizeylerinin artmasinin, yaraticiligini tesvik edebilecegini gdstermektedir. Buna
karsimn, Is Stresi degiskeninin Calisma Yasaminda Yaraticilik iizerindeki etkisi istatistiksel
olarak anlamli bulunmamistir (B =0,1764, SE = 0,0987,t= 1,79, p =0,0755, LLCI = -0,0183,
ULCI = 0,3711). Elde edilen p-degerinin 0,05’in iizerinde olmasi, Is Stresinin Calisma
Yasaminda Yaraticilik {izerinde dogrudan ve giiglii bir etkisinin olmadigin1 gostermektedir.

Modelde yer alan Yasam Tatmini x Is Stresi etkilesim terimi, calisma yasaminda
yaraticilik lizerinde negatif bir etki ortaya koymustur (B =-0,2607, SE =0,1441,t=-1,81,p =
0,0719, LLCI = -0,5448, ULCI = 0,0234). Her ne kadar bu etki istatistiksel olarak anlamlilik
siirinda olsa da (p < 0,10), elde edilen sonuglar is stresinin yiiksek oldugu durumlarda, yasam
tatmininin yaratici performansa olan katkisinin azaldigini gostermektedir.

Ayrica, is stresi seviyelerinin farkl diizeylerinde, yasam tatmininin ¢aligma yasaminda
yaraticilik iizerindeki etkisi incelenmistir. s stresi seviyeleri 16., 50. ve 84. persantillere gore
simiflandirilmistir. Ortaya ¢ikan sonuglar is stresinin diisiik oldugu durumlarda yasam
tatmininin ¢aligma yasaminda yaraticiligi daha fazla tesvik ettigini géstermektedir. Buna karsin,
i stresi seviyesi arttikca, bu etkinin azaldigir gozlemlenmistir. Bu durum, yiiksek is stresinin
bireylerin ¢aligma yasaminda yaraticiliini sinirlayabilecegini gostermektedir.

Genel olarak elde edilen bulgular, yasam tatmininin ¢alisma yasaminda yaraticilik
lizerinde anlamli ve pozitif bir etkisi oldugunu ortaya koymaktadir. Bununla birlikte, is stresi
diizeyleri yiikseldik¢e bu etkinin zayifladigr goriilmiistiir. Sonuglar, igyerinde daha az stres
oldugunda yaraticithigin yiikseldigini; ancak yiiksek diizeydeki is stresinin bu potansiyeli
baskilayabilecegini gostermektedir. Dolayisiyla, organizasyonlara yaraticiligl artirmak igin
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calisanlarin yasam tatmininin desteklenmesinin ve i stresinin azaltilmasmin énem arz ettigi
sOylenebilir. Tablo 1°de regresyon analizi bulgularina yer verilmektedir.

Degisken / Model B SE t p 95% CI [LL, UL]
Model Ozeti R=10,307 R?=0,095 F(3,197)=6,85 0,000 -
Sabit (Constant) 0,200 0,038 5,21 0,000 0,124 -0,276
Yasam Tatmini (X) 0,166 0,055 3,03 0,003 0,058 - 0,273
Is Stresi (W) 0,176 0,099 1,79 0,076 —0,018 - 0,371
X x W (Etkilesim) —0,261 0,141 —-1,81 0,072 —0,545 - 0,023
Kosullu Etkiler (Yasam Tatmini)
Is Stresi = 16. yiizdelik 0,210 0,028 3,99 0,000 0,056 — 0,166
Is Stresi = 50. yiizdelik 0,321 0,019 4,43 0,000 0,045 -0,118
Is Stresi = 84. yiizdelik 0,453 0,022 2,13 0,034 0,004 — 0,091

Tablo 1: SPSS PROCESS model 1 regresyon analizi bulgular1

Kosullu etkiler tablosunda sunulan is stresi degerleri, ham puan degil, analizde
kullanilan standartlagtirilmis degerlerdir. Bu sayede, yasam tatmininin farkli is stresi
diizeylerinde yaraticilik iizerindeki etkisi daha saglikli bicimde yorumlanabilmektedir (Hayes,
2018). Sonug olarak bu bulgular, yasam tatmininin ¢alisma yasaminda yaraticilik tizerindeki
olumlu etkisinin is stresi diizeyi arttik¢a azaldigin1 gostermektedir. Baska bir ifadeyle, is stresi
yasam tatmini ile yaraticilik arasindaki iliskiyi zayiflatici bir rol oynamaktadir.

Tartisma

Bu c¢alismada yasam tatmini, is stresi ve calisma yasaminda yaraticilik arasindaki
iliskiler incelenmis ve 6zellikle is stresinin bu iligkideki diizenleyici rolii degerlendirilmistir.
Bunun yaninda model her ne kadar bu etki istatistiksel olarak anlamlilik sinirinda olsa da elde
edilen sonuglar is stresinin yiiksek oldugu durumlarda, yasam tatmininin yaratict performansa
olan katkisinin azaldigini1 gostermektedir. Literatiirde bu tiir bulgular zayif ancak dikkate deger
etkiler olarak degerlendirilmektedir (Gelman ve Stern, 2006). Sinirda anlamli p-degerleri,
geleneksel anlamlilik sinirinin biraz lizerinde veya yakininda yer alir ve bu durum, ilgili etkinin
varligin1 tamamen reddetmek yerine, etkili olabilece§ine dair onemli ipuclari sundugunu
gosterir (Simmons vd., 2011; Liu vd., 2017). Bu baglamda, elde edilen sonugclar, is stresinin
yasam tatmini ile yaraticilik arasindaki iliski iizerinde sinirli diizeyde bir diizenleyici rol
oynayabilecegine isaret etmektedir.

Aragtirma bulgulari, yasam tatmininin ¢aligma yasamindaki yaraticilifi anlamli ve
pozitif yonde etkiledigini gostermistir. Bu sonug, literatiirde yasam tatmininin bireylerin
yaratic1 performansini destekledigine dair dnceki ¢alismalarla uyumludur (Berkemeyer vd.,
2025, s. 9; Charisi vd., 2025, s. 16-17; Amabile, 1996; Fredrickson, 2001, s. 218). Yasam
tatmininin pozitif duygusal durumlan artirarak, calisanlarin yenilik¢i diisiince ve tliretkenlik
kapasitelerini destekledigi soylenebilir.

Ote yandan, is stresinin yaraticilik iizerindeki dogrudan etkisi bu ¢alismada anlamli
bulunmamistir. Bu durum, is stresinin yaratict davranis tizerindeki etkisinin tek basina degil,
baglam ve diizeye bagli olarak degiskenlik gosterdigini desteklemektedir. Literatiirde, is
stresinin belirli sinirlar i¢inde yaraticiligi tesvik edebilecegi, ancak asir stresin bu pozitif etkiyi
ortadan kaldirabilecegi belirtilmektedir (Luis ve Ruth, 2020, s. 28; Ghafoor ve Haar, 2022, s.
644). Calismamizda is stresinin yasam tatmini ile yaraticilik arasindaki iligskinin diizenleyicisi
oldugu ve yiiksek stres diizeylerinin yasam tatmininin yaratict etki giliciinii zayiflattig
gbzlenmistir. Bu bulgu, is stresi ve yasam tatmininin karsilikli etkilesim icinde calisan
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yaraticiligini sekillendirdigini gostermesi acisindan literatiire dnemli bir katki saglamaktadir
(Rathi vd., 2024, s. 643; Abbaszadeh vd., 2024, s.1).

Aragtirmadan elde edilen etkilesim sonuglari, is stresinin diisiik oldugu durumlarda
yasam tatmininin yaraticilik tizerindeki olumlu etkisinin daha belirgin oldugunu ortaya
koymustur. Bu durum, orgiitlerin ¢alisanlarinin yaraticilik potansiyelini maksimize etmek i¢in
sadece pozitif psikolojik kaynaklar1 desteklemekle kalmayip, is yerindeki stres faktorlerini de
etkili bicimde yonetmeleri gerektigini ortaya koymaktadir. Bu bulgu, is stresi yonetimi ve is
tatmini artirma politikalarinin orgiitsel inovasyon siirecleri igin kritik 6nem tasidigini
vurgulamaktadir (Daneshmandi vd., 2023, s. 10; Sajjadi, 2025, s. 33).

Demografik bulgular ise, arastirma 6rnekleminin biiylik oranda geng yetigkinlerden ve
kariyerlerinin erken safthasinda olan bireylerden olusmasi, elde edilen sonuglarin bu grup
0zelinde degerlendirildigini gdstermektedir. Geng ve deneyim siireci devam eden ¢alisanlarin
alg1 ve tutumlari, is stresi, yasam tatmini ve yaraticilik dinamiklerinde farklilik gdsterebilir. Bu
nedenle, gelecekte yapilacak caligmalarin farkli yas gruplari ve deneyim diizeylerine sahip
orneklemlerle genisletilmesi onerilmektedir.

Sonug olarak, ¢alisma yasaminda yaraticiligin desteklenmesi igin bireysel psikolojik
iyilik halinin gelistirilmesi ve is stresinin etkin bi¢cimde azaltilmasi gerekmektedir. Bu fi¢
degiskenin birbirini etkileyen karmasik iligkileri dikkate alindiginda, orgiitlerin siirdiirtilebilir
basarilar1 i¢in biitiinciil bir yaklasim benimsemeleri 6nem tasimaktadir. Ayrica, ileri diizeyde
ve genis kapsamli arastirmalarla is stresinin yaraticilik tizerindeki etkilerinin farkli sektor ve
kiiltiirel baglamlarda daha ayrintili incelenmesi gerekmektedir (Charisi vd., 2025, s. 4-5).

Arastirmanin Simirhiliklar:

Bu caligma kesitsel bir tasarim kullanmis olup, bu nedenle degiskenler arasindaki
iliskilerden nedensellik ¢ikarimi yapmak miimkiin degildir. Ayrica 6rneklem, tek bir sektorle
sinirlt oldugundan, bulgularin diger sektorlere ve genis ¢alisan gruplarina genellestirilebilirligi
kisithdir. Gelecek arastirmalarda farkli sektorlerden ve daha genis Orneklemlerden veri
toplanmasi, Ol¢lim yontemlerinin c¢esitlendirilmesi ve boylamsal tasarimlar kullanilmasi
onerilmektedir. Ayrica, bulgularin pratik uygulamalarina yonelik Oneriler, c¢alisan
motivasyonu, stres yonetimi ve yaraticilik gelistirme programlar: gibi somut adimlarla
desteklenebilir. Bunlarin yaninda, modelin aciklayiciligr sinirli (R* = 0,095) olup, etkilesim
terimi yalnizca bazi diizeylerde anlamlidir, bu da bulgularin giiciinii sinirlamaktadir. Kontrol
edilmeyen oOrgiitsel ve gevresel faktorlerin de sonuclar lizerinde etkisi olabilecegi g6z 6niinde
bulundurulmalidir. Bu sinirhiliklar, sonuglarin yorumlanmasinda ve gelecekte yapilacak
arastirmalarda dikkate alinmalidir.

Uygulama ve Teori Icin Oneriler

Organizasyonlarin calisanlarin is stresini yonetmeye yonelik kapsamli programlar
gelistirmeleri gerekmektedir. Is stresi yonetimi icin mindfulness uygulamalari (Good vd., 2016,
s. 114-116), zaman yonetimi egitimi (Claessens vd., 2007, s. 256-257) ve esnek c¢alisma
modelleri (Hill vd., 2010, s. 340) gibi stratejiler, calisanlarin psikolojik iyilik halini
destekleyerek yaratici performanslarini artirabilir. Ayrica, yasam tatminini artirmaya yonelik
politikalar da 6nem tasimaktadir. Is-yasam dengesi (Greenhaus ve Allen, 2011, s. 116-117),
sosyal destek (Chiaburu ve Harrison, 2008, s. 1082) ve kisisel gelisim firsatlarinin sunulmasi
(Van Vianen, 2018, s. 76-78), calisanlarin genel memnuniyetini ylikselterek yaratici
kapasitelerini olumlu yonde etkileyebilir. Bunun yani sira, psikolojik sermayenin
gelistirilmesine yonelik egitim programlari (Luthans vd., 2007), bireylerin stresle basa ¢ikma
becerilerini giiclendirmek suretiyle yaraticiliklarini siirdiiriilebilir kilabilir. Son olarak, geng ve
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kariyerlerinin erken doneminde olan c¢alisanlara yoOnelik kisisellestirilmis destek
mekanizmalarinin - olusturulmasi, demografik farkliliklarin dikkate alinmasi agisindan
onemlidir (Ng ve Feldman, 2010, s. 677-678).

Teorik agidan bakildiginda, is stresi, yagam tatmini ve yaraticilik arasindaki karmagik
etkilesimlerin daha kapsamli modellerle ele alinmasi gerekmektedir. Ozellikle, stresin doz
etkisi (Yerkes ve Dodson, 1908, s. 460; Lepine vd., 2005, s. 766-768) ve bu etkiyi sekillendiren
bireysel ve orgiitsel faktorlerin teorik olarak derinlemesine incelenmesi 6nemlidir. Ayrica,
uzunlamasina ve ¢ok degiskenli arastirmalarin yapilmasi, degiskenler arasindaki nedensel
iliskilerin ve zaman i¢indeki dinamiklerin ortaya konmasina katki saglayacaktir (Ployhart ve
Vandenberg, 2010, 94-95). Farkli sektorler ve kiiltiirel baglamlarda yapilacak karsilastirmali
caligmalar, elde edilen sonuclarin genellenebilirligini artiracak ve teorik agiklamalarin
evrenselligini test edecektir (House vd., 2004). Son olarak, pozitif psikoloji yaklagimlar
(Fredrickson, 2001, s. 220) ile inovasyon teorilerinin entegrasyonu (Amabile ve Pratt, 2016,
s.160), psikolojik sermaye ve yasam tatmininin yaratict performans iizerindeki etkilerini
aciklamada daha biitilinciil ve kapsamli teorik ¢ergevelerin gelistirilmesine olanak saglayacaktir.

Sonu¢

Aragtirma bulgulari, katilimcilarin ¢ogunlugunun erkek, bekar, 22—34 yas araliginda ve
lisans ya da daha diisiik egitim diizeyine sahip bireylerden olustugunu ortaya koymustur.
Katilimcilarin biiyiik kismi, geng yetiskinlik evresinde yer almakta ve bu durum, kariyerlerinin
erken sathasinda olduklarin1 gdstermektedir. Calisma siiresi agisindan degerlendirildiginde ise
orneklemin agirlikli olarak 1-5 yil araliginda calisan, yani gérece yeni is giiclinli temsil ettigi
goriilmektedir.

Analiz bulgulan, 6lgeklerin yiiksek gilivenilirlik diizeyleri ile desteklenmis ve anlamli
iligkileri ortaya koymustur. Arastirmada kullanilan tiim Olgeklerin Cronbach’s Alpha

katsayilarinin .84 ile .90 arasinda degistigi goriilmiistiir.

Regresyon analizi sonuglari, yasam tatmininin ¢alisma yasaminda yaraticiligi anlamh
ve pozitif yonde etkiledigini ortaya koymustur (B =0,1655, p <.01). Bu sonug, bireylerin genel
yasam memnuniyetlerinin, is ortaminda yaraticiliklarm destekledigini gostermektedir. Ote
yandan, is stresinin yaraticilik tlizerindeki dogrudan etkisi istatistiksel olarak anlamli
bulunmamistir (B = 0,1764, p = .0755). Bu bulgu, stresin tek basina yaraticilik {izerinde
belirleyici bir faktér olmadigini; ancak etkilesimsel baglamda farkli sonuglar dogurabilecegini
gostermektedir. Arastirmanin en dikkat ¢ekici bulgularindan biri, is stresinin yagam tatmini ile
yaraticilik arasindaki iliski iizerindeki diizenleyici (moderasyon) etkisidir. Etkilesim terimi
sinirda anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (B = -0,2607, p = .0719).
Kosullu etki analizleri, is stresinin diisiik oldugu durumlarda yasam tatmininin yaraticilik
iizerindeki etkisinin daha belirgin oldugunu; stres diizeyi arttik¢a bu etkinin azaldigini ortaya
koymustur.




Turan, N. / Gaziantep University Journal of Social Sciences 2026 25(2) 684-703 698

Etik Kurul izni

Bu ¢alisma icin Karamanoglu Mehmetbey Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler
Bilimsel Arastirma ve Yayimn Etik Kurulu’ndan 24.05.2025 tarihinde E-75732670-100-261078
say1l1 etik onay1 alinmistir.

Kaynak¢a

Abbaszadeh, Z., Bakhtiarpour, S., Safarzadeh, S., Asgari, P., & Heidari, A. (2024). The
mediating role of job satisfaction in the relationship between occupational stress and life
satisfaction among nurses. Journal of Clinical Research in Paramedical Sciences, 13(2),
1-8.

Abbey, A., & Andrews, F. M. (1985). Modeling the psychological determinants of life quality.
Social Indicators Research, 16(1), 1-34.

Acar, S., Tadik, H., Myers, D., Van der Sman, C., & Uysal, R. (2021). Creativity and well-
being: A meta-analysis. The Journal of Creative Behavior, 55(3), 738-751.

Aguinis, H. (2004). Regression analysis for categorical moderators. New York, NY: Guilford
Press.

Aiken, L.S. & West, S.G. (1991) Multiple Regression: Testing and Interpreting Interactions.
Sage, Newbury Park.

Akea, 1., & Beydilli, E. T. (2018). Is stresi ve yaraticilik siireci iliskisi: Kiitahya’daki mutfak
calisanlar1 lizerine bir arastirma. Giincel Turizm Arastirmalar: Dergisi, 2(Ek 1), 283—
307.

Altunisik, R., Coskun, R., Bayraktaroglu, S. & Yildirim, E. (2012). Sosyal Bilimlerde
Arastirma Yontemleri: SPSS Uygulamali. Sakarya: Sakarya Yayicilik

Amabile, T. M. (1988). A model of creativity and innovation in organizations. Research in
Organizational Behavior, 10, 123-167.

Amabile, T. M. (1996). Creativity in context: Update to the social psychology of creativity.
Boulder, CO: Westview Press.

Amabile, T. M., & Pratt, M. G. (2016). The dynamic componential model of creativity and
innovation in organizations: Making progress, making meaning. Research in
Organizational Behavior, 36, 157-183. https://doi.org/10.1016/j.ri0b.2016.10.001

Anderson, N., Poto¢nik, K., & Zhou, J. (2014). Innovation and creativity in organizations: A
state-of-the-science review and future research agenda. Journal of Management, 40(5),
1297-1333.

Baas, M., De Dreu, C. K. W., & Nijstad, B. A. (2008). 4 meta-analysis of 25 years of mood—
creativity research: Hedonic tone, activation, or regulatory focus? Psychological
Bulletin, 134(6), 779—-806. https://doi.org/10.1037/a0012815

Baer, M., Oldham, G.R., & Cummings, A. (2003). Rewarding Creativity: When Does it Really
Matter?. The Leadership Quarterly, 14(4), 569-586

Bal, F., & Giimiis, 1. (2024). Isletmelerde ¢alisan personelin is stresi ile yasam doyumu
arasindaki iliskide psikolojik belirtilerin aract roliinlin incelenmesi. Akademik
Hassasiyetler, 11(25), 1-25. https://doi.org/10.58884/akademik-hassasiyetler.1470018

Beehr, T. A., & Newman, J. E. (1978). Job stress, employee health, and organizational
effectiveness: A facet analysis, model, and literature review. Personnel Psychology,
31(4), 665—699.

Berkemeyer, L., Binnewies, C., Hilbert, M., & Maunz, L. (2025). Creative and healthy through
improv: Effects of training improvisational theatre on creative and work-related self-
efficacy and self-esteem. Thinking Skills and Creativity, 56, 101757, 1-11.
https://doi.org/10.1016/].tsc.2025.101757



https://doi.org/10.1016/j.riob.2016.10.001
https://doi.org/10.1037/a0012815
https://doi.org/10.58884/akademik-hassasiyetler.1470018
https://doi.org/10.1016/j.tsc.2025.101757

Turan, N. / Gaziantep University Journal of Social Sciences 2026 25(2) 684-703 699

Byron, K., Khazanchi, S., & Nazarian, D. (2010). The relationship between stressors and
creativity: A meta-analysis examining competing theoretical models. Journal of Applied
Psychology, 95(1), 201-212. https://doi.org/10.1037/a0017868

Campbell, A., Converse, P. E., & Rodgers, W. L. (1976). The quality of American life:
Perceptions, evaluations, and satisfactions. New York, NY: Russell Sage Foundation.

Caplan, R. D., Cobb, S., & French, J. R. (1975). Relationships of cessation of smoking with job
stress, personality, and social support. Journal of Applied Psychology, 60(2), 211-219.
https://doi.org/10.1037/h0076471

Carmeli, A., Meitar, R., & Weisberg, J. (2006). Selt-leadership skills and innovative behavior
at work. International Journal of Manpower, 27(1), 75-90.

Charisi, V., Zafeiroudi, A., Trigonis, 1., Tsartsapakis, 1., & Kouthouris, C. (2025). The impact
of green spaces on workplace creativity: A systematic review of nature-based activities
and employee well-being. Sustainability, 17(2), 2-19.
https://doi.org/10.3390/su17020390

Chiaburu, D. S., & Harrison, D. A. (2008). Do peers make the place? Conceptual synthesis and
meta-analysis of coworker effects on perceptions, attitudes, OCBs, and performance.
Journal of Applied Psychology, 93(5), 1082—-1103. https://doi.org/10.1037/0021-
9010.93.5.1082

Chou, K. L., & Chi, I. (2002). Financial strain and life satisfaction in Hong Kong elderly
Chinese: Moderating effect of life management strategies including selection,
optimization, and compensation. Aging & Mental Health, 6(2), 172—-177.

Claessens, B. J., van Eerde, W., Rutte, C. G., & Roe, R. A. (2007). A review of the time
management literature. Personnel Review, 36(2), 255-276.
https://doi.org/10.1108/00483480710726136

Cohen, S., Janicki-Deverts, D., & Miller, G. E. (2007). Psychological stress and disease. JAMA,
298(14), 1685-1687.

Cooper, C. L., & Dewe, P. J. (2008). Well-being: Absenteeism, stress and mental health. New
York, NY: Palgrave Macmillan.

Cooper, C. L., & Marshall, J. (1976). Occupational sources of stress: A review of the literature
relating to coronary heart disease and mental ill health. Journal of Occupational
Psychology, 49(1), 11-28.

Dagli, A., & Baysal, N. (2016). Yasam doyumu 6l¢eginin Tiirk¢e’ye uyarlanmasi: Gegerlik ve
giivenirlik calismasi. Elektronik Sosyal Bilimler Dergisi, 15(59), 1250-1262.
https://doi.org/10.17755/esosder.75935

Daneshmandi, F., Hessari, H., Nategh, T., & Bai, A. (2023). Examining the influence of job
satisfaction on individual innovation and its components: Considering the moderating
role of technostress. arXiv preprint, arXiv:2310.13861, 1-13.
https://arxiv.org/abs/2310.13861

De Bruin, G. P., & Taylor, N. (2005). Development of the sources of work stress inventory.
South African Journal of Psychology, 35(4), 748-765

De Stobbeleir, K. E., Ashford, S. J., & Buyens, D. (2011). Self-regulation of creativity at work:
The role of feedback-seeking behavior in creative performance. Academy of
Management Journal, 54(4), 811-831.

DeGraff, J. & Lawrence, K.A. (2002). Creativity at Work: Developing the Right practices to
make innovation happen, Wiley Press.

Diener, E. (1984). Subjective well-being. Psychological Bulletin, 95(3), 542-575.

Diener, E., Emmons, R. A., Larsen, R. J., & Griffin, S. (1985). The Satisfaction With Life Scale.
Journal of Personality Assessment, 49(1), 71-75.
https://doi.org/10.1207/s15327752jpa4901 13



https://doi.org/10.1037/a0017868
https://doi.org/10.1037/h0076471
https://doi.org/10.3390/su17020390
https://doi.org/10.1037/0021-9010.93.5.1082
https://doi.org/10.1037/0021-9010.93.5.1082
https://doi.org/10.1108/00483480710726136
https://doi.org/10.17755/esosder.75935
https://arxiv.org/abs/2310.13861
https://doi.org/10.1207/s15327752jpa4901_13

Turan, N. / Gaziantep University Journal of Social Sciences 2026 25(2) 684-703 700

Diener, E., Lucas, R. E., & Oishi, S. (2002). Subjective well-being: The science of happiness
and life satisfaction. In S. J. Lopez & C. R. Snyder (Eds.), Handbook of positive
psychology (2nd ed., pp. 63—73). Oxford University Press.

Edwards, J. R. (2008). Person—environment fit in organizations: An assessment of theoretical
progress. Academy of Management Annals, 2(1), 167-230.

Erdogan, H. (2021). Yasam doyumu ve mesleki canliligin inovatif is davranisina etkisi: As¢ilar
iizerine bir arastirma (Yaymlanmamis doktora tezi). Erbakan Universitesi, Sosyal
Bilimler Enstitiisti, Konya, Tiirkiye.

Feng, X., Han, P., & Long, T. (2024). Teams’ stressors and flow experience: An energy-based
perspective and the role of team mindfulness. Journal of Business Research, 183,
114860, 2—13.

Fiori, M., Fischer, S., & Barabasch, A. (2022). Creativity is associated with higher well-being
and more positive COVID-19 experience. Personality and Individual Differences, 194,
111646, 1-4.

Fredrickson, B. L. (2001). The role of positive emotions in positive psychology: The broaden-
and-build theory of positive emotions. American Psychologist, 56(3), 218-226.
Fui-Hoon Nah, F., Zheng, R., Cai, J., Siau, K., & Chen, L. (2023). Generative Al and ChatGPT:
Applications, challenges, and Al-human collaboration. Journal of Information

Technology Case and Application Research, 25(3), 277-304.

Ganster, D. C., & Rosen, C. C. (2013). Work stress and employee health: A multidisciplinary
review. Journal of Management, 39(5), 1085—-1122.

Gelman, A.,& Stern, H. (2006). The difference between "significant" and "not significant" is
not itself statistically significant. The American Statistician, 60(4), 328-331

Ghafoor, A., & Haar, J. (2022). Does job stress enhance employee creativity? Exploring the
role of psychological capital. Personnel Review, 51(2), 644—-661.

Good, D. J., Lyddy, C.J., Glomb, T. M., Bono, J. E., Brown, K. W., Duffy, M. K., Baer, R. A.,
Brewer, J. A., & Lazar, S. W. (2016). Contemplating mindfulness at work: An
integrative review. Journal of  Management, 42(1), 114-142.
https://doi.org/10.1177/0149206315617003

Gould, R. L. (1978). Transformations: Growth and change in adult life. New York, NY: Simon
& Schuster.

Greenhaus, J. H., & Allen, T. D. (2011). Work—family balance: A review and extension of the
literature. In J. C. Quick & L. E. Tetrick (Eds.), Handbook of occupational health
psychology (2nd ed., pp. 165-183). Washington, DC: American Psychological
Association. https://doi.org/10.1037/12170-009

Giirbiiz, S. (2007). Kamu personelinin iicret tatmin seviyelerini belirlemeye yonelik bir
arastirma. Elektronik Sosyal Bilimler Dergisi, 6(21), 240-260.

Harris, J. A., Saltstone, R., & Fraboni, M. (1999). An evaluation of the Job Stress Questionnaire
with a sample of entrepreneurs. Journal of Business and Psychology, 13, 447-455.

Haybron, D. M. (2004). Happiness and the importance of life satisfaction. Department of
Philosophy, Rutgers University, 1-22.

Hayes, A. F. (2013). Introduction to mediation, moderation, and conditional process analysis:
A regression-based approach (1st ed.). New York, NY: Guilford Press.

Hill, E. J., Erickson, J. J., Holmes, E. K., & Ferris, M. (2010). Workplace flexibility, work
hours, and work-life conflict: Finding an extra day or two. Journal of Family
Psychology, 24(3), 349-358.

Hobfoll, S. E. (1989). Conservation of resources: A new attempt at conceptualizing stress.
American Psychologist, 44(3), 513-524.



https://doi.org/10.1177/0149206315617003
https://doi.org/10.1037/12170-009

Turan, N. / Gaziantep University Journal of Social Sciences 2026 25(2) 684-703 701

Hong, X., Pan, L., Gong, Y., & Chen, Q. (2023). Robo-advisors and investment intention: A
perspective of value-based adoption. Information & Management, 60(6), 103832, 1-14.
https://doi.org/10.1016/1.im.2023.103832

House, R. J., Hanges, P. J., Javidan, M., Dorfman, P. W., & Gupta, V. (Eds.). (2004). Culture,
leadership, and organizations: The GLOBE study of 62 societies. Sage Publications.

Jiang, Z., Huo, M.-L., Jones, J., Cheng, Z., Manoharan, A., & Spoehr, J. (2025). Thriving in
future work: Knowledge management and innovation perspectives. Knowledge
Management Research & Practice, 23(1), 1-12.
https://doi.org/10.1080/14778238.2024.2344347

Jonczyk, R., Naranowicz, M., Dgbowska-Koztowska, K., & Bromberek-Dyzman, K. (2024).
Negative mood constrains creative thinking in the native but not in the second language.
Thinking Skills and Creativity, 51, 101457, 1-14.

Kahn, R. L., Wolfe, D. M., Quinn, R. P., Snoek, J. D., & Rosenthal, R. A. (1964).
Organizational stress: Studies in role conflict and ambiguity. New York, NY: Wiley.

Kerry, N., Chhabra, R., & Clifton, J. D. W. (2023). Being thankful for what you have: A
systematic review of evidence for the effect of gratitude on life satisfaction. Psychology
Research and Behavior Management, 16, 4799-4816.
https://doi.org/10.2147/PRBM.S372432

Lazarus, R. S., & Folkman, S. (1984). Stress, appraisal, and coping. New York, NY: Springer
Publishing Company.

Lepine, J. A., Podsakoff, N. P., & Lepine, M. A. (2005). A meta-analytic test of the challenge
stressor—hindrance stressor framework: An explanation for inconsistent relationships
among stressors and performance. Academy of Management Journal, 48(5), 764-775.
https://doi.org/10.5465/AMJ.2005.18803921

Li, J., Liao, Y., Wang, W., Han, X., Cheng, Z., & Sun, G. (2025). Is stress always bad? The
role of job stress in producing innovative ideas. Knowledge Management Research &
Practice, 23(1), 77-88. https://doi.org/10.1080/14778238.2023.2219402

Liu, D., Wu, C., Meng, Y., & Dang, J. (2025). How self-belief in creativity and well-being is
associated with life satisfaction, meaning in life, and psychological richness: The
mediating effect of creative self-efficacy. Journal of Intelligence, 13(3), 2—13.
https://doi.org/10.3390/jintelligence 13030025

Liu, Y., Bati, S. G., Levy, R. & Aiken, L. S. (2017). The tests of simple slopes in moderated
multiple  regression:  Issues and new recommendations52(4), 445-464.
https://doi.org/10.1080/00273171.2017.1309261

Loss, J. (2008). Intervention concepts in prevention. In W. Kirch (Ed.), Encyclopedia of public
health. New York, NY: Springer.

Luis, D. J., & Ruth, C. J. (2020). Does stress lead to creativity? The relationship between
occupational stress and individual innovative behavior. Studies in Business &
Economics, 15(1), 21-30.

Luthans, F., Avolio, B. J., Avey, J. B., & Norman, S. M. (2007). Positive psychological capital:
Measurement and relationship with performance and satisfaction. Personnel
Psychology, 60(3), 541-572. https://doi.org/10.1111/].1744-6570.2007.00083.x

Marshall, L. L., Allison, A., Nykamp, D., & Lanke, S. (2008). Perceived stress and quality of
life among doctor of pharmacy students. American Journal of Pharmaceutical
Education, 72(6), 1-8.

Montgomery, C., & Rupp, A. (2005). A meta-analysis for exploring the diverse causes and
effects of stress in teachers. Canadian Journal of Education, 28, 458-486.
http://dx.doi.org/10.2307/4126479



https://doi.org/10.1016/j.im.2023.103832
https://doi.org/10.1080/14778238.2024.2344347
https://doi.org/10.2147/PRBM.S372432
https://doi.org/10.5465/AMJ.2005.18803921
https://doi.org/10.1080/14778238.2023.2219402
https://doi.org/10.3390/jintelligence13030025
https://doi.org/10.1080/00273171.2017.1309261
https://doi.org/10.1111/j.1744-6570.2007.00083.x
http://dx.doi.org/10.2307/4126479

Turan, N. / Gaziantep University Journal of Social Sciences 2026 25(2) 684-703 702

Nah, F. F. H., Eschenbrenner, B., & Chen, L. (2025). Flowing together or alone: Impact of
collaboration in the metaverse. Decision Support Systems, 188, 114346.

Ng, T. W. H., & Feldman, D. C. (2010). The relationships of age with job attitudes: A meta-
analysis. Personnel Psychology, 63(3), 677-718. https://doi.org/10.1111/j.1744-
6570.2010.01184.x

OECD. (2024). Society at a glance 2024: OECD social indicators. Retrieved from
https://www.oecd.org/en/publications/society-at-a-glance-2024 918d8db3-en.html

Ohly, S. (2018). Promoting Creativity at work- implications for scientific creativity, European
Review. University Governance and Creativity, 26(S1), 91-99.

Ozer, A. (2007). Normallik Testlerinin Karsilastirilmasi. (Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi).
Ankara: Ankara Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii.

Pavot, W., & Diener, E. (1993). Review of the Satisfaction With Life Scale. Psychological
Assessment, 5(2), 164—172.

Ployhart, R. E., & Vandenberg, R. J. (2010). Longitudinal research: The theory, design, and
analysis of  change.  Journal of  Management, 36(1), 94-120.
https://doi.org/10.1177/0149206309352110

Qin, F., Zhao, L., Li, W., Yang, J., & L1, Y. (2024). Foreign language teachers’ PERMA well-
being and life satisfaction: Mediating role of teaching effectiveness. Acta Psychologica,
250, 104532, 1-8.

Rathi, S., Kumar, P., Bawa, M., & Garg, N. R. (2024). Relationship between job stress and
employees’ creativity: The mediating role of job satisfaction. Middle East Journal of
Management, 11(6), 639-662.

Ritonummi, S., Siitonen, V., Salo, M., & Pirkkalainen, H. (2024). Exploring barriers that
prevent employees from experiencing flow in the software industry. Journal of
Workplace Learning, 36(3), 223-238.

Runco, M. A., & Jaeger, G. J. (2012). The standard definition of creativity. Creativity Research
Journal, 24(1), 92-96.

Sajjadi, M. (2025). The predictive role of organizational creativity components in job burnout
and organizational health of secondary school teachers. Iranian Journal of
Organizational Psychology, 1(4), 32-39.

Schimmack, U., Diener, E., & Oishi, S. (2002). Life satisfaction is a momentary judgment and
a stable disposition: The use of chronically accessible and stable sources. Journal of
Personality, 70(3), 345-384.

Selye, H. (1976). The stress of life. New York, NY: McGraw-Hill.

Shalley, C. E., & Zhou, J. (2008). Organizational creativity research: A historical overview. In
Handbook of organizational creativity (pp. 3—31). New York, NY: Erlbaum.

Shalley, C. E., Zhou, J., & Oldham, G. R. (2004). The effects of personal and contextual
characteristics on creativity: Where should we go from here? Journal of Management,
30(6), 933-958.

Shalley, C.E., Zhou, J., & Oldham, G.R. (2004). The effects of personal and contextual
characteristics on creativity: where should we go from here?. Journal of Management,
30(6), 933-958.

Simmons, J. P., Nelson, L. D., & Simonsohn, U. (2011). False-positive psychology:
Undisclosed flexibility in data collection and analysis allows presenting anything as
significant.Psychological Science, 22(11), 1359—-1366.

Teles, M. (2021). Validity and reliability of the Turkish version of the General Work Stress
Scale. Journal of Nursing Management, 29(4), 710-720.



https://doi.org/10.1111/j.1744-6570.2010.01184.x
https://doi.org/10.1111/j.1744-6570.2010.01184.x
https://www.oecd.org/en/publications/society-at-a-glance-2024_918d8db3-en.html
https://doi.org/10.1177/0149206309352110

Turan, N. / Gaziantep University Journal of Social Sciences 2026 25(2) 684-703 703

Ugurlu, F. (2025). Yoneticiye duyulan giivenin inovatif diisiinme egilimi ve yasam doyumu
tizerine etkileri: Lojistik sektdriinde bir arastirma. Journal of Academic Value Studies,
11(3), 151-163.

Unsworth, K. (2011). Unpacking creativity, Academy of Management Review, 26, 289-297.

Uysal, 1., & Kilig, A. (2022). Normal Dagilim Ikilemi. Anadolu Journal of Educational
Sciences International, 12(1), 220-248. https://doi.org/10.18039/ajesi.962653

Van Vianen, A. E. (2018). Person—environment fit: A review of its basic tenets. Annual Review
of Organizational Psychology and Organizational Behavior, 5, 75-101.
https://doi.org/10.1146/annurev-orgpsych-032117-104702

Veenhoven, R. (1996). Happy life expectancy: A comprehensive measure of quality of life in
nations. Social Indicators Research, 39(1), 1-58.

Woodman, R. W., Sawyer, J. E., & Griffin, R. W. (1993). Toward a theory of organizational
creativity. Academy of  Management Review, 18(2), 293-321.
https://doi.org/10.2307/258761

Woodman, R.W., Sawyer, J.E., & Griffin, R.-W. (1993). Toward A theory of organizational
creativity. Academy of Management Review, 18,293-321.

Yerkes, R. M., & Dodson, J. D. (1908). The relation of strength of stimulus to rapidity of habit-
formation. Journal of Comparative Neurology and Psychology, 18(5), 459-482.
https://doi.org/10.1002/cne.920180503

Yesil, S., & Merig, S. N. (2025). Epistemik merakin bireysel yaraticilik, ig tatmini ve bireysel
performans iizerine etkisinde orgiitsel destegin diizenleyici rolii. Omer Halisdemir
Universitesi  Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 18(1), 392—410.
https://doi.org/10.25287/ohuiibf.1559196

Yildiz, N. O., Kagay, Z., & Soyer, F. (2022). Adaptation of individual creativity scale to Turkish
culture: Validity and reliability study. Sakarya University Journal of Education, 12(3),
712-729. https://doi.org/10.19126/suje.1064436

Yin-Fah, B. C., Foon, Y. S., Chee-Leong, L., & Osman, S. (2010). An exploratory study on
turnover intention among private sector employees. International Journal of Business
and Management, 5(8), 57-64.

Zaigham, W., & Malik, S. Y. (2024). Exploring the relationships between job stress, work-life
balance, employee creativity, and their impact on turnover intention. Administrative and
Management Sciences Journal, 3(1), 48-57.
https://doi.org/10.59365/amsj.3(1).2024.111

Zhong, Q., Chen, C., & Chen, S. (2023). Effectiveness on quality of life and life satisfaction
for older adults: A systematic review and meta-analysis of life review and reminiscence
therapy  across  settings.  Behavioral  Sciences,  13(10), 830, 2-20.
https://doi.org/10.3390/bs13100830

Zhou, J., & George, J. M. (2001). When job dissatisfaction leads to creativity: Encouraging the
expression of voice. Academy of Management Journal, 44(4), 682—696.

Zhou, J., & Hoever, 1.J. (2014). Research on workplace creativity: A review and redirection,
Annual Review of Organizational Psychology and Organizational Behavior, 1,333-359.



https://doi.org/10.1146/annurev-orgpsych-032117-104702
https://doi.org/10.2307/258761
https://doi.org/10.1002/cne.920180503
https://doi.org/10.19126/suje.1064436
https://doi.org/10.59365/amsj.3(1).2024.111
https://doi.org/10.3390/bs13100830

