Rize llahiyat Dergisi 31 (Nisan 2026) 49-68 r d Arastirma Makalesi

Ozel Egitim Uygulama Okullarinda Din Kiiltiirii ve Ahlak
Bilgisi Dersini Yiriiten Ogretmenlerin Mesleki
Tukenmislik Diizeyleri

Tolgahan Ferman POLAT | © https://orcid.org/0000-0003-1289-3267
Dr. | Yazar | tolgahanferman_polat18@erdogan.edu.tr
Tiirkiye Cumhuriyeti Lefkosa Biiyiikelgiligi | Ror:: https://ror.org/00jgadgas
Din Egitimi | Lefkosa, Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti

0z

Tiikenmislik, bireyin isle ilgili stirekli stres ve baski altinda kalmas: sonucunda ortaya ¢ikan; duygusal tiikenme, duyarsizlasma ve kisisel basar: hissinde azalma ile
karakterize edilen cok boyutlu bir sendromdur. Insanlarla yogun etkilesim gerektiren mesleklerde daha yaygin gériilen titkenmislik, 5gretmenlik meslegini dogrudan
etkileyen kritik bir olgudur. Bu baglamda 6gretmenlik, siirekli fedakarlik gerektiren, giiclii iletisim becerileri isteyen ve duygusal emek yiikii yiiksek olan bir meslek
oldugu i¢in 6gretmenlerin titkenmislik diizeylerinin diger meslek gruplarina kiyasla daha yiiksek oldugu alanlardan biri olarak degerlendirilmektedir. Ogretmenlerin
birgogunda okul kiiltiirii ve tiirii, okulun fiziki eksiklikleri, 6rgiitsel ¢atismalar, altyap: ve kaynak yetersizligi, egitim durumlari ile 6grencilerin demografik ozellikleri
ve gesitliligi gibi faktorler nedeniyle meslege iliskin ideallerinden uzaklasma, isteksizlik ve meslege kars1 soguma gériilebilmektedir. Ayrica 6gretmen, 6grenci ve aile
arasindaki gatismalar; okul-aile anlasmazliklary; 6grencilerin disiplin sorunlary; simf mevcutlarmin fazlahgy; biirokratik isleyisin yavashg; diisiik maaslar; toplum
baskisy; siirekli elestirel yaklasimlar ve 6diillendirme-tesvik mekanizmalarimin yetersizligi de titkenmislige neden olan diger etkenler arasinda yer almaktadir. Bu tiir
durumlar hem 6gretmenlerin mesleki verimliliklerini hem de 6grencilerin 6grenme siireglerini olumsuz etkileyebilmektedir. Dolayistyla 6gretmenlerin titkenmislik
diizeylerinin cesitli degiskenler agisindan incelenmesi bu anlamda énem kazanmaktadir. Bu ¢alismada, 6gretmenlerin titkenmislik diizeylerinin cinsiyet, medeni
durum, yas, mesleki kidem, egitim durumu ve brans gibi demografik degiskenler agisindan degerlendirilmesi amaglanmustir. Bilhassa 6zel egitim uygulama okullarinda
gorev yapan Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi (DKAB) 6gretmenleri ile 6zel egitim Sgretmenlerinin tikenmislik diizeylerinin incelenmesi, bu alanda duygusal yiikiin ve
calisma kosullarimin farkhilik géstermesi nedeniyle ayr: bir énem tasimaktadir. Ozel egitim kurumlarinda &grencilerin bireysel ihtiyaclarina yénelik yogun caba
harcanmasi, 6gretmenler tizerinde ek stres ve sorumluluk olusturarak titkenmislik riskini artirmaktadir. Arastirmada nicel arastirma yontemlerinden tarama modeli
kullamlmistir. Calisma, 6zel egitim uygulama okullarinin bulundugu 80 sehir merkezi ile bazi biiyiiksehirlerin ilgelerinde yiiriitiilmiistiir (6zel egitim uygulama okulu
bulunmadig1 igin Sirnak ili kapsam dist birakilmistir). Orneklem secimine gidilmeyerek tiim evrene ulasilmasi hedeflenmistir. Veri toplama siirecinde iki arag
kullanilmistir. Bunlar: Katiimeilarin demografik bilgilerini belirlemek amaciyla hazirlanan 12 maddelik “Kisisel Bilgi Formu” ve titkenmislik diizeylerini 6lgmeye
yonelik 22 maddelik ve ii¢ alt boyut iceren “Maslach Tiikenmislik Olcegi”dir. Arastirma bulgulary, 6gretmenlerin titkenmislik diizeylerinin bazi demografik degiskenlere
gdre anlaml farkliliklar gésterdigini ortaya koymustur. Ozellikle cinsiyet, yas gruplari, mesleki kidem ve &zel egitim uygulama okullarindaki gérev tiirii bakimindan
katilimcilar arasinda belirgin farkhihiklar saptanmustir. Buna gére erkekler duyarsizlasma ve kisisel basar1 boyutunda kadinlara gore daha fazla mesleki titkenmislik
yasamaktadir. Yas degiskeninde 41 ve iizeri yas grubu; mesleki kidem degiskeninde 16 y1l ve tizeri grubu; gorev tiirii degiskeninde idareciler kisisel basari boyutunda
daha fazla mesleki tilkenmislik yasamaktadir. Elde edilen sonuglar literatiirdeki benzer calismalarla karsilastirilarak tartisilmis ve Ggretmenlerin titkenmislik
diizeylerini azaltmaya yonelik gesitli 6neriler gelistirilmistir.
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Abstract

Burnout is a multidimensional syndrome characterized by emotional exhaustion, depersonalization and a decreased sense of personal accomplishment, resulting from
the individual being under constant work-related stress and pressure. Burnout, which is more common in professions that require intense interaction with people, is
a critical phenomenon that directly affects the teaching profession. In this context, teaching is considered one of the fields where burnout levels are higher compared
to other professional groups because it is a profession that requires constant sacrifice, strong communication skills and a high emotional labor load. Many teachers
may experience a departure from their professional ideals, reluctance and a cooling off towards the profession due to factors such as school culture and type, physical
deficiencies of the school, organizational conflicts, inadequate infrastructure and resources, educational backgrounds and demographic characteristics and diversity
of students. In addition, conflicts between teachers, students and families, school-family disagreements, student discipline problems, large class sizes, slow bureaucratic
processes, low salaries, social pressure, constant critical approaches and inadequate reward and incentive mechanisms are among the other factors that cause burnout.
Such situations can lead to burnout in teachers, negatively affecting both their professional productivity and students' learning processes. Therefore, it is important
to examine teacher burnout levels across various variables. This study aimed to assess teacher burnout levels across demographic variables such as gender, marital
status, age, professional experience, educational background and field of study. Examining the burnout levels of Religious Culture and Moral Knowledge (RCMK)
teachers and special education teachers, especially those working in special education practice schools, is of particular importance because the emotional load and
working conditions in these areas differ. Intensive efforts to address the individual needs of students in private educational institutions create additional stress and
responsibility on teachers, increasing the risk of burnout. In the study, the scanning model, one of the quantitative research methods, was used. The study was
conducted in 80 city centers and some districts of metropolitan cities where special education practice schools are located (Sirnak province was excluded because it
did not have a special education practice school). The aim was to reach the entire population by avoiding sample selection. Two instruments were used in the data
collection process: a 12-item "Personal Information Form" designed to determine participants' demographic information and the "Maslach Burnout Scale," a 22-item
questionnaire with three sub-dimensions designed to measure burnout levels. Research findings revealed that teachers' burnout levels differ significantly according
to some demographic variables. Significant differences were found among the participants, especially in terms of gender, age groups, professional seniority and type
of duty in special education practice schools. Accordingly, men experience more occupational burnout than women in terms of depersonalization and personal
accomplishment. In terms of age, the 41 and older age group; in terms of professional seniority, the 16 and older group; and in terms of job type, managers experience
more occupational burnout in the personal accomplishment dimension. The results obtained were discussed by comparing them with similar studies in the literature
and various suggestions were developed to reduce the burnout levels of teachers.
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Giris

Ogretmenin egitim bilimleri alaninda kendini gelistirmis olmasinin yaninda, ruhsal ve bedensel olarak saglikli bir birey olmasi da
onemlidir (Yungul, 2006). Ogretmenin saglikli olmasi, yalnizca fiziksel iyilik hali ile sirli olmayip, ayni zamanda psikolojik ve
sosyal iyilik halini de kapsayan ¢ok boyutlu bir durumu ifade etmektedir (Gdkgakan - Murat, 2007). Bu baglamda 6gretmenlik
mesleginin icrasinda calisma sartlari ve drgiitsel yapi tiikenmislige yol agmaktadir. Yapilan calismalar 6gretmenlerin, diger meslek
gruplarinda galisan bireylerden daha fazla tilkenmislik seviyesine sahip oldugunu géstermektedir (Isikhan, 2004). Ogretmenlerin
is yasamini olusturan okul ortaminda yasadiklari sorunlar, bireysel veya toplumsal yasamlarindaki problemlerle birlestiginde
mesleki tiikenmislik diizeyleri artmaktadir. Titkenmislik kavramu farkli sekillerde tanimlanmus, ayrica arastirmacilar konuya farkl
acilardan yaklasmuslardir. Literatlirdeki yaklasimlar arasindaki temel farklilik, tilkenmisligin farkli nedenlerden kaynaklandig
kabuliine dayanmakta ve bu durum, konunun farkli bakis agilariyla ele alinmasina yol agmaktadir. Titkkenmislik kavramu,
Freudenberger (1976) tarafindan ilk kez tanimlanmis olup, hayal kirikligi, yorgunluk ve is birakma gibi durumlar agiklamak
amaciyla kullanilmigtir. Bu tamima gore “bir isi basaramama duygusu, fiziksel ve duygusal anlamda yipranis, is yapma istegindeki
azalig, insanin i¢ diinyasi tizerinde karsiligini bulamayan talepler sonrasinda olusan tiikenis durumu” olarak belirtilmistir. Yazara
gore tikkenmenin yorgunluk hissi ve bitkinlik, mide ve bagirsak rahatsizliklari, bas agrilarindan dolay1 ac1 ¢ekme, nefes alma
glicliikleri gibi fiziksel belirtileri bulunmaktadir. Anlik kizginliklar ve ¢abuk ofkelenme, engellenme duygusuna kapilma
titkenmisligin en belirgin davranissal gostergeleri olarak bildirilmistir. Degisime tahammiil edememe, giivensizlik ve paranoya
durumlar ise, mesleki tiikkenmisligin ilerleyen asamalarinda ortaya cikabilmektedir (Freudenberger, 1976, 159-163). Buna ek
olarak, stres ve tilkenmislik kavramlarinin birbirine karigtirilmamasi gerekmektedir. Capel (1991), stresi kisa ve uzun vadede ortaya
¢ikan, olumlu ve olumsuz ¢iktilar iiretebilen bir gerilim durumu olarak kavramsallastirmakta; buna karsilik titkkenmisligi, uzun
vadeli ve yalnizca olumsuz sonuglarla karakterize edilen bir olgu olarak tanimlamaktadir.

Maslach ve Jackson (1981)’a gore tikkenmislik, bireylerde bitmeyen yorgunluk, umutsuzluk, isinde, yasaminda ve sosyal hayatinda
bulunan insanlara karg1 gelistirilen olumsuz davranis ve tutumlari igine alan, fiziki ve psikolojik yénii olan sendromdur. Ozginar
(2005)’a gdre, Maslach ve Jackson’un yaklasimini digerlerinden ayiran en dnemli ézellik, tilkenmisligi siirekli bir degisken olarak
ele almalaridir. Maslach ve Jackson (1981) titkkenmisligin tanimiru yaparken, duygusal titkkenme, duyarsizlasma ve kisisel bagsari
yetersizligi ile ilgili duygular ii¢ ayr1 kategoride smiflandirmistir. Maslach’in 3 boyutlu titkenmislik 6lgegi bu arastirmada da
kullanmilmustir ve bu kategorilerin agiklamasi su sekildedir:

Duygusal Tiikenme

Diger insanlara yardim ederken bireyden istenen psikolojik ve duygusal taleplerin asiriligr yiiziinden ortaya cikan bitkinlik
durumunu ifade etmektedir. Duygusal kaynaklarinin titkendigini hissetmesiyle bireyin duygusal bir yorgunluk yasamasi ve galistigi
kurumda hizmet verdigi kisilere ge¢miste oldugu kadar verici ve sorumlu davranmadigini diistinmeye baslamasidir (Maslach vd.,
2001). Kaygi ve gerginlik duygusunu asamayan kisi icin, ertesi giin ise gitmek ¢ok zor bir hal almaktadir. Bu durum, isyerine ge¢
gelme, psikosomatik nedenlerle devamsizlik veya isten ayrilma gibi davranislarla kendini gostererek hem calisan hem de kurum
icin verimsizlik yaratmaktadir (Wright - Bonett, 1997).

Duyarsizlasma

Galisanlarin hizmet verdikleri kisilere, birer nesne gibi umursamaz davranmast, alayci bir tutum géstermeleri ve kiigiiltiicii s6zler
sarf etmesidir. Oziinde, bu tiir davraniglar bir savunma mekanizmasi ve bireyin yasadifi yabancilasma duygusuyla
iliskilendirilmektedir. Baska bir deyisle duyarsizlasma, titkkenmisligin kisiler arasi boyutunu yansitarak, kisinin hizmet verdigi
bireylere karsi negatif ve kat1 tutumlar ile ise kars1 tepkisizligini icermektedir (Maslach vd., 2001).

Kisisel Basart

Bireyin kendisini olumsuz bicimde degerlendirme egilimini ifade etmektedir (Maslach vd., 2001). Bireyin kendisiyle ilgili
degerlendirmelerinin olumsuzlasmasi, is ile ilgili durumlarda yetersizlik algisim ve isyerindeki kisilerle iliskilerinde basarisizlik
hissini beraberinde getirmektedir (Wright - Bonett, 1997). Boylece ¢alisanin harcadigi ¢abanin bosa gitmesi diisiincesiyle is
motivasyonu diismekte, sucluluk duygusu basari icin gerekli davrarislar: gerceklestirmesini engellemektedir (Maslach - Zimbardo,
1982).

1. Arastirmanin Onemi

Ogretmenlerin 6gretme motivasyonlarinin ve is doyumlarinin azalmasi ve bunun sonucunda da mesleki tilkenmislik yagamalar:
orgiit agisindan ortaya ¢ikan sorunlar arasinda gosterilebilir. Yasamilan bu olumsuz durum &gretimin amaglarinin
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gerceklesmemesi bir yana, 6nlem alinmadiginda bireyde ileride diizeltilmesi miimkiin olmayan ciddi saglik sorunlarinin da
¢tkmasina neden olmaktadir. Meslegin 6gretmenlere yiikledigi sorumluluklar dikkate alindiginda, onlarin bu sendroma yakin
olduklar: varsayilmis ve mesleki titkenmislik diizeyleri {izerine ¢ok sayida arastirma yapilmustir. Alan yazin incelendiginde, yurt
diginda titkenmislik ve dgretmen titkenmisligi konularinda ¢ok sayida arastirma bulunmasina ragmen(Cano Garcfa vd., 2005;
Betoret, 2008; Otero Lépez vd., 2010), iilkemizde bu alana yonelik calismalarin 6zellikle son dénemde artis gdsterdigi dikkat
cekmektedir (Kayabasi, 2008). Orgiin egitim sistemi icerisinde nemli bir yer tutan 6zel egitim uygulama okullary; hitap ettigi
ogrenci kitlesi, Ggrencilerin okula gelis amagclari, ailenin beklentileri ve miifredat gibi konularda normal okullardan
farklilasmaktadir. Ozel egitim uygulama okulu; orta veya agir diizeyde zihinsel yetersizligi veya otizmi olan, genel egitim
programlarina uyum saglayamayan zorunlu grenim c¢agindaki ¢ocuklarin 6z bakim, giinliik yasam ve islevsel akademik
becerilerini gelistirmek amaciyla kurulan giindiizlii kamu okullaridir. Ozel egitim uygulama okullar1 ¢ogunlukla; ilkokullar (1.
Kademe), ortaokullar (II. Kademe) ve liseler (I11. Kademe) miistakil miidiirliik seklinde, ayni egitim kurumu olarak, tek bir binada
hizmet vermektedir. Bu nedenle bu okullarda gérevli DKAB dersi 6gretmenleri sinifta 6zel egitim 6gretmeniyle birlikte ilkokul
4, Siniftan (I. Kademe) ortadgretim 12. Simfa kadar (IIl. Kademe) DKAB dersini okutmaktadirlar. Dolayisiyla, 6zel egitim
uygulama okullarinda ¢alisan 6gretmenlerin mesleki titkenmislik diizeylerinin tespit edilmesi ve buna sebep olan etkenlerin
ortadan kaldirilarak gerekli iyilestirmelerin yapilmas: 6nem arz etmektedir.

Bu baglamda literatiirde normal okullarda din kiiltiirii ve ahlak bilgisi (DKAB) brans i¢in Tunel (2023); Yilmaz (2023); Dénmez
(2022); Bayrakdar (2013) tarafindan; dzel egitim alaninda 6zel egitim ve farkli branslardan mesleki titkenmislikle ilgili calismalar
Yayh (2024); Yilmaz (2023); Altin (2023); Giilcan vd. (2023); Yavuz-Yikmus (2021); Acar (2021); Sarigiftci (2019); Cankiran (2019);
Ding (2018); Mistan (2017); Tungbilek (2016) tarafindan yapilmis olmasina ragmen ne 6zel egitim uygulama okullar: 6zelinde ne
de DKAB brangi kapsaminda herhangi bir ¢alismaya rastlanmistir. Bu ¢alismanin alandaki yer alan eksikligi dolduracagi ve alan
yazina katki saglayacagi diistiniilmektedir. Ayrica egitimin kalitesinin 6nemli bir sacayagim 6gretmeninin olusturdugu dikkate
alindiginda, bu alanda bilimsel arastirma yapmanin gereklilii daha iyi anlagilacaktir. Ote yandan arastirma sonuglarinin
ogretmen yetistirme politikalarinin gelistirilmesi ve yonlendirilmesine katk: saglayacagini da soyleyebiliriz. Dolayisiyla Otizm
spektrum bozuklugu ve orta-agir zihinsel engeli olan 6grencilerin egitiminde hayati bir rol iistlenen 6zel egitim uygulama
okullarinda gérev yapan 6gretmenlerin mesleki titkenmislik diizeylerinin incelenmesi, arastirmanin 6nemini daha da belirgin
kilmaktadir.

1.1. Aragtirmanin Amaci ve Problem Durumu

Arastirma, 6zel egitim uygulama okullarinda DKAB dersini yliriiten DKAB ve &zel egitim 6gretmenlerinin mesleki titkkenmislik
diizeylerini belirlemeyi ve bu diizeyleri ¢esitli bagimsiz degiskenler bakimindan incelemeyi amaglamaktadir. Hedeflenen bu
amaca ulagmak icin aragtirmanin temel problem ciimlesi: “Ozel Egitim Uygulama Okulunda Gérev Yapmakta Olan DKAB ve Ozel
Egitim Ogretmenlerinin Mesleki Titkenmislik Diizeyleri Nedir?” olarak belirlenmistir. Belirlenen problem ciimlesine cevap
bulmak amaciyla katilimcilarin mesleki titkenmislik diizeyleri bagimsiz degiskenler agisindan incelenecektir. Bu bagimsiz
degiskenler; cinsiyet, medeni durum, yas, sahip olunan ¢ocuk sayisi, 5gretmenlik bransi, 6grenim durumu, mesleki kidem, 6zel
egitim uygulama okulunda gorev siiresi, 6zel egitim uygulama okulunda gérev yapma nedeni, istihdam durumu, okuldaki gérev
cesidi, ailede ve birinci derece akraba ¢evresinde engelli birey bulunma durumu seklindedir.

2.Yontem

Calismanin bu béliimiinde arastirma modeli, evren/8rneklem, veri toplama araclari, veri toplama siireci ile veri analizi hakkinda
bilgi verilmektedir.

2.1. Aragtirmanin Modeli

Bu arastirmada, nicel arastirma modellerinden tarama (survey) yontemi kullamlmistir. Katilimcilarin goriisleri, yetenek ve
tutum gibi 6zelliklerinin diger arastirmalara kiyasla gérece daha biiyiik 6rneklem tizerinde ¢alisma firsati tanidigi igin tarama
yontemi tercih edilmistir (Biiyiikéztiirk vd., 2023, 185). Bu ¢alismada halen siiren bir durumu oldugu sekliyle betimlemeyi
amacladii icin, tarama y6ntemlerinden betimsel tarama modeli kullarulmistir (Karasar, 2010).

2.2. Aragtirmanin Evreni ve Orneklemi

Bu arastirmanin evrenini ti¢ kademe birden egitime yer veren, kamuya ait 6zel egitim uygulama okullar1 ve bu okullarda gorev
yapan DKAB dersine giren 6zel egitim ve DKAB 6gretmenleri olusturmaktadir. Arastirmanin yapildigi dsnemde Tiirkiye’'nin 80
ilinde (okul olmadigi i¢in Sirnak harig) ii¢ kademe birden egitime yer veren okul sayisi 275 olarak tespit edilmistir. Bu baglamda
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calismanin nicel verileri i¢in 275 5zel egitim uygulama okuluna ulasilarak her bir okulun arastirmaya dahil olmas: saglanmistir.
Galismada evrenin tamamina ulasildig1 i¢in 6rneklem alinmamustir.

2.3. Veri Toplama Araglari

2.3.1. Kisisel Bilgi Formu

Arastirmada bagimsiz degiskenlere (cinsiyet, medeni durum, kidem yili, mezuniyet durumu vb.) dair veriler ‘Kisisel Bilgi Formu’
ile; bagimh degisken olan mesleki titkenmislik diizeyine iliskin veriler ise ‘Maslach Tiikenmislik Envanteri’ aracihigiyla
toplanmustir.

2.3.2. Maslach Tiikenmiglik Olcegi

Arastirmada Ggretmenlerin titkenmislik diizeylerini 6l¢mek amaciyla, Maslach ve Jackson tarafindan 1981'de gelistirilen ve
Tiirkceye uyarlamas: ile gegerlik-giivenirlik calismasi Ergin (1992) tarafindan gerceklestirilen Maslach Tiikenmislik Olgegi
kullanilms; lgegin kullanimi igin gerekli izinler temin edilmistir. Maslach Tiikenmislik Olcegi, tikkenmislik diizeyini {i¢ alt
boyutta incelemekte ve bunlar ‘Duygusal Titkenme’, ‘Duyarsizlasma’ ve ‘Kisisel Basar1’ boyutu seklindedir.. Duygusal titkenmeyi
1,2,3,6,8,13, 14, 16, 20. maddeler (9 madde); duyarsizlasmayi 5, 10, 11, 15, 22. maddeler (5 madde) ve kisisel basariy1 4, 7, 9, 12,
17, 18, 19, 21. maddeler (8 madde) iizerinden 6lgmektedir. Olgekte kisisel basar1 boyutundaki maddeler olumlu yénde, duygusal
titkenme ve duyarsizlasma boyutlarindaki maddeler ise olumsuz yonde degerlendirilmektedir. Alt Slgekler igin puanlar ayri ayri
hesaplanmakta olup, kesme degeri bulunmadig1 icin tilkenmislik var/yok seklinde degerlendirilememektedir. Tikkenmisligi
deneyimleyen bireylerde, duygusal titkkenme ve duyarsizlasma boyutlarindan alinan puanlarin yiiksek, kisisel basar1 boyutundan
alman puanlarin ise diisitk olmas: beklenir. Ancak bu calismada verileri yorumlama kolaylig1 saglamasi icin kisisel basar:
puanlari ters cevrilerek hesaplanmistir. Dolayisiyla her alt boyutta yiiksek puanlar yiiksek titkenmisligi; diisiik puanlar diistik
diizeyde tiikenmisligi ifade etmektedir. Kullanilan Slcekten elde edilebilecek puan araliklari (n-1)/n=(5-1)/5=0,80 olarak
belirlenmistir. Bu baglamda 1,00-1,80 arasindaki puanlar “cok diistik”; 1,81-2,60 arasindaki puanlar “diisiik”; 2,61-3,40 arasindaki
puanlar “orta”; 3,41-4,20 arasindaki puanlar “yiiksek” ve 4,21-5,00 arasindaki puanlar “gok yiiksek” olarak siniflandirilmugtir.
Buna gore, Tablo 1’de Maslach Tikenmislik Envanterinin boyutlari incelendiginde katilimcilarin duygusal tiikkenme
seviyelerinin (%= 1,94; ss=.620) diisiik; duyarsizlagma seviyelerinin ¢ok diisiik (X = 1,49; ss= .507) ve kisisel basar1 seviyelerinin
(%= 3,87, ss=.437) yiiksek oldugu saptanmustir.

Tablo 1. Maslach Tiikenmislik Olcegi Tanimlayici Istatiksel Analiz Sonuglart

Boyutlar N X S Diizey
Duygusal Tikenme 275 1.94 .620 Diisitk
Duyarsizlasma 275 1.49 507 Gok Diisiik
Kisisel Basari 275 3.87 437 Yiiksek

Maslach & Jackson (1981), Maslach Tiitkenmislik Olgegi’nin her alt boyutu icin giivenirlik degerlerini su sekilde belirtmistir:
duygusal titkenme .86, kisisel basar1 .74, duyarsizlasma .72. Tiirk¢eye uyarlanan 6lcegin alt boyutlarina ait Cronbach Alpha
katsayilari, duygusal titkenme .83, duyarsizlasma .65 ve kisisel basar1 .72 seklindedir (Ergin, 1992). Bu arastirmada elde edilen
verilere gére Cronbach Alpha katsayilar1 “duygusal titkenme” i¢in .89, “duyarsizlasma” i¢in .82 ve “kisisel basar1” i¢in .78 olarak
bulunmustur. Bu veriler, arastirmamizda kullanilan 6lgegin bu arastirma icin de gegerli ve giivenilir oldugunu gostermektedir.

2.3.3. Veri Toplama Siireci

Arastirmada verilerin toplanmasi amaciyla tiim okullarla iletisime gegilerek arastirmaya katilacak Ggretmenlere gerekli
aciklamalar yapilmistir. Arastirmaya ait veri toplama araci Google formlar araciligiyla katilimcilara ulastirilarak doldurmalar:
istenmistir. Ardindan doldurulan formlar kontrol edilerek arastirmanin analiz siirecine ge¢ilmistir. Arastirma verilerinin
¢Oziimlenmesinde; katilimcilarin demografik degiskenleri i¢in yiizde ve frekans degerleri alinmistir. Asagidaki tabloda kisisel
bilgilere iliskin betimsel sonuglar yer almaktadir.
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Tablo 2. Katilimcilarin Demografik Bilgilerinin Gosterimi

Demografik Bilgi Degisken f %
1. Cinsiyet Erkek 143 52.0
Kadin 132 48.0
2. Medeni Durum Bekar 86 31.3
Evli 189 68.7
3. Yas Aralig 21-30 95 34.5
31-40 93 33.8
41 ve Uzeri 87 31.6
4. Gocuk Durumu Gocuk Yok 112 40.7
1 Cocuk 50 18.2
2 Gocuk 76 27.6
3 ve Uzeri Cocuk 37 13.5
5. Ogretmenlik Brangi DKAB 103 37.5
Ozel Egitim 172 62.5
6. Ogrenim Durumu Lisans 243 88.4
Lisans Ustii 32 11.6
7. Mesleki Kidem Yili 1-5 Y1l 79 28.7
6-10 Y1l 72 26.2
11-15 Y1l 54 19.6
16 Y1l ve Uzeri 70 25.5
8. Ozel Egitim Uygulama Okulunda Gérev Siiresi 1-5 Y1l 191 69.5
6-10 Y1l 58 21.1
11 Y1l ve Uzeri 26 9.5
9. Ozel Egitim Uygulama Okulunda Gérev Yapma Nedeni Kendi istegimle Calismaktayim 250 90.9
Zorunluluktan ~ Dolay1  Gorev 25 9.1
Yapmaktayim
10. Istihdam Durumunu Kadrolu 202 73.5
Sézlesmeli veya Ucretli 73 26.5
11. Ozel Egitim Uygulama Okulundaki Gorev Cesidi Ogretmenlik 225 81.8
Idarecilik 50 18.2
12. Aile ve Birinci Derece Akraba Cevresinde Engelli Birey ~Evet 44 16.0
Bulunma Durumu
Hayir 231 84.0
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2.3.4. Verilerin Analizi

Kullanilan 6lgek verileri icin parametrik testlerin 6n sartlarini saglayip saglamadigina Garpiklik ve Basiklik (verilerin normal
dagilim durumu) degerleri incelenerek karar verilmistir (Biiyiikdztiirk, 2008). Tablo 3’te elde edilen degerler sunulmustur.

Tablo 3. Maslach Tiikenmislik Olgegi Puanlarinin Betimsel statistikleri

Boyutlar N X S Carpiklik Basiklik
Duygusal 275 1.9446 .62085 .583 -,085
Tiikenme
Duyar51zla§ma 275 1.4953 50784 1.291 1,548
Kisisel Basar1 275 3.8786 43758 -.376 1,067

Tablo 3 incelendiginde Maslach Tiikenmigslik Olgegi, duygusal tiikkenme, duyarsizlasma ve kisisel basar1 boyutlarinin basiklik ve
carpiklik degerleri normal dagilimdan agir1 sapma géstermektedir. Bu durumda mevcut ¢alisma, kosullar1 saglamadigr igin
analizlerde non-parametrik testler tercih edilmistir. Bu arastirmada bagimsiz degisken, bireylerin sosyo-demografik 6zellikleri
olarak belirlenmistir, Verilerde non-parametrik testler kullanildig: igin, ikili grup karsilastirmalarinda Bagimsiz Orneklemler
Mann Whitney-U Testi; ikiden fazla gruplarin karsilagtirilmasinda Kruskal-Wallis-H Testi uygulanmustir (Ural - Kilig, 2005).
Ortaya ¢ikan farkin hangi gruplardan kaynaklandigini anlamak ve gruplar arasi farkliliklar: belirlemek icin Tamhane’s T2 Coklu
Karsilastirma Testi kullanilmigtir - (Biiyiikoztiirk vd., 2023). Istatistiksel analizlerde verilerin anlamlilik diizeyi 0,05 olarak
belirlenmistir.

3. Bulgular

Bu bdliim, Slgege verilen yanitlarin analizinden elde edilen bulgulari icermektedir.

3.1. Cinsiyet Degiskenine Gére Mesleki Tiikenmislik
Ogretmenlerin cinsiyete gére mesleki tiikkenmigliklerine iliskin Mann Whitney-U Testi sonuglari Tablo 4’te sunulmustur.

Tablo 4. Ogretmenlerin Titkenmislik Diizeylerinin Cinsiyet Degiskenine Gére Bagimsiz Orneklemler Mann Whitney-U Testi

Sonuglari
Tiikenmislik Boyutu Cinsiyet N Sira Sira U p
Ortalamasi Toplami

Duygusal Tikenme Erkek 143 135.19 19332

Kadin 132 141.05 18618

Toplam 275 9036 .054
Duyarsizlasma Erkek 143 143.23 20482

Kadin 132 132.33 17468

Toplam 275 8690 .024
Kisisel Basari Erkek 143 148.24 21198

Kadin 132 126.91 16752

Toplam 275 7974 .025
*p<.05

Tablo 4 incelendiginde 6gretmenlerin mesleki tikkenmislikleri, cinsiyete gére duygusal titkenme boyutunda anlamli bir farklilik
gostermezken; duyarsizlasma ve kisisel basar1 boyutunda anlamli bir farklilik gériilmektedir. Buna gore erkek 6gretmenlerin
duyarsizlagsma (143,23) ve kisisel basar1 (148,24) boyutundaki mesleki tilkenmislikleri; kadin gretmenlerin duyarsizlasma
(132,33) ve kisisel basar1 (126,91) boyutundan daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.

3.2. Medeni Durum Degiskenine Gére Mesleki Tiikenmislik

Tablo 5, ogretmenlerin medeni durumlarina gore mesleki titkenmislik diizeylerini ortaya koyan Mann-Whitney U testi
sonuglarini icermektedir.
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Tablo 5. Ogretmenlerin Tiikenmislik Diizeylerinin Medeni Durum Degiskenine Gére Bagimsiz Orneklemler Mann Whitney-U

Testi Sonuglari

Tikenmislik Boyutu Medeni Durum N Sira Ortalamasi Sira Toplami ) P
Duygusal Tiikenme Bekar 86 143.28 12322.50

Evli 189 135.60 25627.50

Toplam 275 7672.5 456
Duyarsizlasma Bekar 86 143.74 12362

Evli 189 135.39 25588

Toplam 275 7633 412
Kisisel Basari Bekar 86 127.77 10988.50

Evli 189 142.65 26961.50

Toplam 275 7247.5 148
*p<.05

Tablo 5, 6gretmenlerin duygusal tikkenme, duyarsizlasma ve kisisel basar1 diizeylerinin medeni duruma bagh olarak istatistiksel

olarak anlamli bir fark géstermedigini ortaya koymaktadur.

3.2.3. Yas Degiskenine Gore Mesleki Tiikenmislik

Ogretmenlerin yaslari ile mesleki tikkenmislik diizeylerine iligkin veri Tablo 6'da gosterilmektedir.

Tablo 6. Ogretmenlerin Tiikenmislik Diizeylerinin Yas Degiskenine Gore Kruskal-Wallis-H Testi Sonuglari

Tikenmislik Boyutu Kag Yasindasiniz? N Sira Ortalamasi x2 df p
Duygusal Tikkenme 21-30 95 129.55

31-40 93 143.81

41 ve Uzeri 87 141.01

Toplam 275 105.614 2 428
Duyarsizlasma 21-30 95 149.18

31-40 93 139.51

41 ve Uzeri 87 124.18

Toplam 275 70.664 5 .096
Kisisel Basari 21-30 95 126.79

31-40 93 132.98

41 ve Uzeri 87 155.60

Toplam 275 52.465* 7 .037
*p<.05

Tablo 6'ya gore, 6gretmenlerin yas durumlari ile duygusal titkenme ve duyarsizlasma diizeyleri arasinda anlaml bir farklilik

gortlmezken,; kisisel basar1 puanlarinda anlamli bir farklilik vardir. Tablo 7, gruplar arasi farklhiliklarin belirlenmesi amaciyla

uygulanan Tamhane’s T2 Coklu Karsilastirma Testi sonuglarini igermektedir.

Tablo 7. Ogretmenlerin Tiikenmislik Diizeylerinin Yas Degiskenine Gore Goklu Karsilastirmalar Tamhane’s T2 Testi Sonuglari

. o Aritmetik %95 Gliven Araligi
Tikenmislik Yas Std.
. Ortalama P Alt .
Boyutu Aralig Hata Ust Sinir
Fark1 Sinir
Kisisel Basar1 21-30 31-40 .00231 .06404 1,000 -.1521 .1567
41 ve Uzeri -15537 .06082 .034 -.3020 -.0088
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31-40 21-30 -.00231 .06404 1.000 -.1567 1521
41 ve Uzeri -.15768 .06701 .058 -.3192 .0039
41 ve Uzeri 21-30 15537 .06082 .034 .0088 .3020
31-40 15768 .06701 .058 -.0039 3192

*p<.05

Tablo 7 incelendiginde, 6gretmenlerin mesleki titkenmislik alt boyutundan kisisel basar1 diizeyleri, yaslara gére 21-30 ile 41 ve
lizeri yas arasinda anlamli bir sekilde farklilasmaktadir. Buna gre 41 ve tizeri yasa sahip 6gretmenlerin kisisel basar1 puanlarinin
(%= 3.9856); 21-30 yasa sahip 6gretmenlerden (= 3.8303) daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

3.2.4. Gocuk Sayis1 Degiskenine Gore Mesleki Tiikenmiglik

Ogretmenlerin ¢ocuk sayilar ile titkkenmislik diizeylerine iligkin veri Tablo 8’de gésterilmektedir.

Tablo 8. Ogretmenlerin Tiikenmislik Diizeylerinin Cocuk Sayis1 Degiskenine Gére Kruskal-Wallis H Testi Bulgular

Kag¢ Cocugunuz

Tikenmislik Boyutu Bulunmaktadir? N Sira Ortalamasi X df p
Duygusal Tikenme Cocuk Yok 112 141.59

1 Cocuk 50 120.34

2 Cocuk 76 137.80

3 ve Uzeri Cocuk 37 151.41

Toplam 275 3.759 3 .289
Duyarsizlasma Cocuk Yok 112 151.79

1 Cocuk 50 130.35

2 Cocuk 76 121.51

3 ve Uzeri Cocuk 37 140.47

Toplam 275 7.366 3 .061
Kisisel Basari Cocuk Yok 112 127.24

1 Cocuk 50 131.49

2 Cocuk 76 158.77

3 ve Uzeri Cocuk 37 136.70

Toplam 275 7.681 3 .053

*p<.05

Tablo 8, 5gretmenlerin ¢ocuk sayilari ile duygusal tikkenme, duyarsizlasma ve kisisel basar1 puanlarinda anlamli bir farklilik
olmadigim gostermektedir.

3.2.5. Brang Degiskenine Gore Mesleki Tiikenmiglik

Ogretmenlerin branglari ile tikkenmislik diizeylerine iliskin veri Tablo 9°da gésterilmektedir.

Tablo 9. Ogretmenlerin Titkenmislik Diizeylerinin Brans Degiskenine Gore Bagimsiz Orneklemler Mann Whitney-U Testi

Sonuglari
. . Ogretmenlik Sira Sira
Tukenmislik Boyutu Bransi N Ortalamasi Toplami v P
Duygusal Tikenme DKAB 103 132.85 13684
Ozel Egitim 172 141.08 24266
Toplam 275 8328 0.406
Duyarsizlasma DKAB 103 126.10 12988.50
Ozel Egitim 172 145.13 24961.50
Toplam 275 7632 0.051
Kisisel Basari DKAB 103 135.55 13962
Ozel Egitim 172 139.47 23988
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Toplam 275 8606 0.691

*p<.05

Tablo 9, katilimcilarin bransina gore duygusal tikkenme, duyarsizlasma ve kisisel basar: diizeylerinde istatistiksel olarak anlamli
bir fark olmadigini ortaya koymaktadir.

3.2.6. Ogrenim Durumu Degiskenine G6re Mesleki Titkenmislik

Ogretmenlerin 6grenim durumlari ile mesleki titkkenmislik diizeylerine iliskin veri Tablo 10’da gésterilmektedir.

Tablo 10. Ogretmenlerin Tiikenmislik Diizeylerinin Ogrenim Durumu Degiskenine Gére Bagimsiz Orneklemler Mann Whitney-U
Testi Sonuglari

Tikenmislik Boyutu Ogrenim Durumu N Sira Ortalamasi Sira Toplami U p
Duygusal Tikenme Lisans 243 136.03 33054.50

Lisansustu 32 152.98 4895.50

Toplam 275 3408.5 .256
Duyarsizlasma Lisans 243 137.25 33351

Lisansustu 32 143.72 4599

Toplam 275 3705 .660
Kisisel Basari Lisans 243 137.45 33401

Lisansustu 32 142.16 4549

Toplam 275 3755 .752
*p<.05

Tablo 10 incelendiginde, 6gretmenlerin 6grenim durumu degiskinine gére duygusal titkkenme, duyarsizlasma ve kisisel basari
puanlarinda anlaml bir fark olmadig: gériilmektedir.

3.2.7. Mesleki Kidem Degiskenine Gére Mesleki Tiikkenmisglik
Ogretmenlerin mesleki kidemleri ile tilkenmislik diizeylerine iliskin Kruskal-Wallis Testi sonuglari Tablo 11’de sunulmustur.

Tablo 11. Ogretmenlerin Mesleki Titkenmislik Diizeylerinin Mesleki Kidem Degiskenine Gére Kruskal-Wallis H Testi Sonuglari

Taikenmislik Boyutu Mesleki Kidem N Sira Ortalamasi X? df p
Duygusal Tikenme 1-5vil 79 135.88
6-10 Yil 72 140.88
11-15vil 54 152.05
16 Yil ve Uzeri 70 140.49
Toplam 275 4.461 3 .216
Duyarsizlasma 1-5Yil 79 144.14
6-10 Yil 72 144.57
11-15Vil 54 129.41
16 Yil ve Uzeri 70 130.94
Toplam 275 2.213 3 .529
Kisisel Basari 1-5Yil 79 132.87
6-10 Yil 72 120.99
11-15Yil 54 141.06
16 Yil ve Uzeri 70 158.93
Toplam 275 8.666* 3 .034

*p<.05

Tablo 11, 6gretmenlerin mesleki kidemleri ile duygusal tilkenme ve duyarsizlasma puanlarinda anlamli bir fark olmadigin,
ancak kisisel basar1 puanlarinda anlaml bir fark oldugunu gostermektedir. Gruplar aras: farkliligin tespiti i¢in Tamhane’s T2
Goklu Karsilastirma Testi uygulanmis, elde edilen sonuglar Tablo 12’de gosterilmistir.

Tablo 12. Ogretmenlerin Mesleki Kidem Durumu ile Tiikenmislik Diizeylerinin Karsilastirma Analizi Tamhane’s T2 Testi
Sonuglari
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. o Aritmetik %95 Giiven Araligi
Tikenmislik
Kidem Yili Ortalama Std.Hata p ..
Boyutu Alt Simir - Ust Siur
Farki
Kisisel Basari 1-5 Y1l 6-10 Y1l .05531 .07009 .966 -.1317 .2423
11-15 Y1l -.03554 .07892 .998 -.2472 1762
16 Y1l ve Uzeri -.17430 .06691 .059 -.3528 .0042
6-10 Y1l 1-5 Y1l -.05531 .07009 .966 -.2423 1317
11-15 Y1l -.09086 .08297 .856 -.3131 1314
16 Y1l ve Uzeri -.22961" .07164 .010 -.4208 -.0384
11-15 Y1l 1-5 Y1l .03554 .07892 .998 -.1762 .2472
6-10 Y1l .09086 .08297 .856 -.1314 3131
16 Y1l ve Uzeri -.13876 .08030 421 -.3541 .0766
16 Yl ve 1-5Yi1l
L, .17430 .06691 .059 -.0042 .3528
Uzeri
6-10 Y1l 22961 .07164 .010 .0384 4208
11-15 Y1l .13876 .08030 421 -.0766 3541
*p<.05

Tablo 12, 6gretmenlerin mesleki titkkenmislik diizeylerinin kideme gore istatistiksel olarak anlamli bir fark gésterdigini ortaya
koymaktadir. Tamhane’s T2 Coklu Karsilastirma Testi sonucunda anlamli farkin 16 ve tizeri y1l mesleki kideme sahip 6gretmenler
ile 6-10 y1l mesleki kideme sahip 6gretmenler arasinda oldugu belirlenmistir. Aritmetik ortalamalar farklari karsilastirildiginda
16 ve {izeri yil mesleki kideme sahip 6gretmenlerin kisisel basari diizeylerinin (x= 4.0161); 6-10 yil mesleki kideme sahip
ogretmenlerin kisisel basar1 diizeylerinden (x= 3.7865) anlaml bir sekilde daha yiiksek oldugu gériilmiistiir.

3.2.8. Ozel Egitim Uygulama Okulunda Gérev Siiresi Degigskenine Gére Mesleki Titkenmiglik

Ogretmenlerin dzel egitim uygulama okulundaki gérev siiresi ile titkenmislik diizeylerine iliskin Kruskal-Wallis H Testi Sonuglari
Tablo 13’te paylasilmistir.

Tablo 13. Ogretmenlerin Titkenmislik Diizeylerinin Ozel Egitim Uygulama Okulundaki Gérev Siiresi Degiskenine Gére Kruskal-
Wallis H Testi Sonuglari

Tiikenmislik Boyutu Gorev Stiresi N Sira Ortalamast X? df p
Duygusal Tikkenme 1-5 Y1l 191 135.05

6-10 Y1l 58 133.24

11 Y1l ve Uzeri 26 170.29

Toplam 275 4.773 2 .092
Duyarsizlasma 1-5 Y1l 191 140.80

6-10 Y1l 58 128.69

11 Y1l ve Uzeri 26 138.19

Toplam 275 1.065 2 .587
Kisisel Basari 1-5 Y1l 191 137.97

6-10 Y1l 58 141.99

11 Y1l ve Uzeri 26 129.33

Toplam 275 0.461 2 794
*p<.05

Tablo 13 incelendiginde, 6gretmenlerin 6zel egitim uygulama okulunda goérev siiresi ile duygusal tiikkenme, duyarsizlasma ve
kisisel basar1 puanlarinda anlamli bir fark olmadig1 goriilmektedir.
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3.2.9. Ozel Egitim Uygulama Okulunda Gérev Yapma Nedeni Degiskenine Gore Mesleki Tiikenmislik

Ogretmenlerin 6zel egitim uygulama okulunda gérev yapma nedeni ile mesleki tilkenmisliklerine iliskin Bagimsiz Orneklemler
Mann Whitney-U Testi Sonuglari Tablo 14’te sunulmustur.

Tablo 14. Ogretmenlerin Tiikenmislik Diizeylerinin Ozel Egitim Uygulama Okulunda Gérev Yapma Nedenine Gore Bagimsiz
Orneklemler Mann Whitney-U Testi Sonuglari

Tikenmislik Boyutu Gorev Yapma Nedeni? N Sira Ortalamast Sira Toplami U p
Duygusal Tiikenme Kendi istegimle 250 136.34 34084.50

Zorunluluktan Dolay1 25 154.62 3865.50

Toplam 275 27095 272
Duyarsizlasma Kendi istegimle 250 138.50 34624.00

Zorunluluktan Dolay1 25 133.04 3326.00

Toplam 275 3001 .740
Kisisel Basari Kendi Istegimle 250 138.61 34651.50

Zorunluluktan Dolay1 25 131.94 3298.50

Toplam 275 2973.5 .687
*p<.05

Tablo 14, 6gretmenlerin 6zel egitim uygulama okulunda gorev yapma nedeni ile duygusal titkenme, duyarsizlasma ve kisisel
basar1 puanlarinda anlamli bir fark olmadigini géstermektedir.
3.2.10. Istihdam Durumu Degiskenine Gére Mesleki Tiikenmislik

Ogretmenlerin istihdam durumlari ile titkenmislik diizeylerine iliskin Bagimsiz Orneklemler Mann Whitney-U Testi sonuglari
Tablo 15’te sunulmustur.

Tablo 15, Ogretmenlerin Mesleki Tiikenmislik Diizeylerinin istihdam Durumuna Gére Bagimsiz Orneklemler Mann Whitney-U
Testi Sonuglari

Tikenmislik Boyutu istihdam Durumu N Sira Ortalamasi Sira Toplami ) p
Duygusal Tiikenme Kadrolu 202 143.33 28953.00

Sozlesmeli veya

.. ) 73 123.25 8997.00

Ucretli

Toplam 275 6269 .064
Duyarsizlasma Kadrolu 202 136.41 27554.50

Sozlesmeli veya

.. ) 73 142.40 10395.50

Ucretli

Toplam 275 7051.5 .057
Kisisel Basari Kadrolu 202 136.99 27671.00

Sozlesmeli veya

.. ) 73 140.81 10279.00

Ucretli

Toplam 275 7168 723
*p<.05

Tablo 15’ gore, Ggretmenlerin istthdam durumlarina bagl olarak duygusal tiikkenme, duyarsizlasma ve kisisel basari
puanlarinda anlamli farklilik gézlenmemistir.
3.2.11. Gérev Gesidi Degiskenine Gore Mesleki Tiikenmiglik

Ogretmenlerin 6zel egitim uygulama okulunda gérev cesidi ile mesleki titkenmisliklerine iliskin Bagimsiz Orneklemler Mann
Whitney-U Testi sonuglari Tablo 16’da sunulmustur.
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Tablo 16. Ogretmenlerin Mesleki Tiikenmislik Diizeylerinin Gérev Cesidine Gore Bagimsiz Orneklemler Mann Whitney-U Testi

Sonuglari

Tikenmislik Boyutu Gorev Gesidi N Sira Ortalamast  Sira Toplami U p
Duygusal Tikenme Ogretmenlik 225 138.28 31114

Idarecilik 50 136.72 6836

Toplam 275 5561 .900
Duyarsizlasma Ogretmenlik 225 139.39 31362

Idarecilik 50 131.76 6588

Toplam 275 5313 533
Kisisel Basari Ogretmenlik 225 132.06 29712.50

idarecilik 50 164.75 8237.50

Toplam 275 4287.5%  .008
*p<.05

Tablo 16 incelendiginde, 6gretmenlerin mesleki tiikkenmislikleri, gérev ¢esidine gére duygusal titkenme ve duyarsizlasma
puanlarinda anlamli bir farklilik gétilmezken,; kisisel basar1 puanlarinin sira ortalamalar1 6gretmenler lehine anlamli bir farklilik
goriilmektedir. Buna gore idarecilik yapanlarin kisisel basar1 alt boyutundaki mesleki tikkenmiglikleri (164,75); 6gretmenlik
yapanlardan (132,06) daha yiiksek bulunmustur.

3.2.12, Ailede Engelli Birey Bulunma Durumu Degiskenine Gére Mesleki Titkenmislik

Ogretmenlerin ailesinde engelli birey bulunma durumlari ile mesleki titkenmislik diizeylerine iliskin Bagimsiz Orneklemler
Mann Whitney-U Testi sonuglari Tablo 17°de sunulmustur.

Tablo 17. Ogretmenlerin Mesleki Tiikenmislik Diizeylerinin Ailesinde Engelli Birey Bulunma Durumuna liskin Bagimsiz
Orneklemler Mann Whitney-U Testi Sonuglari

. o Ailede Engelli
Tikenmislik Boyutu ) N Sira Ortalamasi Sira Toplami ) p
Birey Olma Durumu
Duygusal Tiikenme Evet 44 138.05 6074
Hayir 231 137.99 31876
Toplam 275 5080 997
Duyarsizlasma Evet 44 154.81 6811.50
Hayir 231 134.80 31138.50
Toplam 275 43425  .120
Kisisel Basari Evet 44 145.43 6399
Hayir 231 136.58 31551
Toplam 275 4755 496
*p<.05

Tablo 17’ye gore, gretmenlerin ailesinde engelli birey bulunma degiskeni ile duygusal tilkenme, duyarsizlagma ve kisisel basari
puanlari arasinda anlamli bir fark bulunmamaktadir.
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4, Tartisma

Bu béliimde ¢alismanin amacina uygun olarak 6zel egitim uygulama okulunda DKAB dersine giren Ggretmenlerin mesleki
tikkenmisligi ile ilgili veriler, alan yazinda yer alan benzer ¢alismalarin bulgulariyla tartisilacaktir. Mesleki titkenmisligin
belirlenmesinde kullanilan kisisel basar1 alt 6lceginden elde edilen yiiksek puanlar, 5gretmenlerin kendilerini basar agisindan
yetersiz algiladiklarina; duygusal titkenme ve duyarsizlasma alt 6lgeklerinden elde edilen yiiksek puanlar ise onlarin tikkenmislik
diizeylerinin yiiksek olduguna isaret etmektedir.

Arastirmamizin bulgusuna gore, 6gretmenlerin mesleki titkenmislik diizeyleri duygusal titkenme boyutunda cinsiyete gore
anlamli bir farklilik sergilemezken; duyarsizlasma ve kisisel basar1 boyutunda erkeklerin kadinlara oranla daha fazla titkenmislik
yasadig1 belirlenmistir. Mesleki titkenmisligin kadinlar arasinda daha fazla deneyimlenen bir durum oldugu ileri siiriilmektedir
(Maslach vd., 2001). Bunu destekler nitelikte Akman & Akman (2024), Kanbur & Unsal (2024), Yavuz & Yikmus (2021), Oztabak
(2018), Yegin (2014), Girgin & Baysal (2005) tarafindan yapilan calismalarda cinsiyete gore 6gretmen titkenmisliginde kadinlarin
daha fazla mesleki tilkenmislik yasadigi sonucuna ulasilirken; Tiirkcapar vd. (2024), Karaaslan vd. (2020), Cetinkaya vd. (2019),
Mahmood & Sak (2017) tarafindan yapilan arastirma bulgular, cinsiyetin 6gretmenlerin titkkenmislik diizeylerinde anlamli bir
farklilik olusturmadifini ortaya koymaktadir. Kis (2015) tarafindan Tiirkiye 6rnekleminde gerceklestirilen meta-analiz
caliymasi, 6gretmen titkenmisliginde cinsiyetin belirleyici bir faktdr olmadigini géstermektedir. Cinsiyet degiskenine gore
ogretmen tiikenmisliginde anlamli bir farklilik bulunmamasi, Kayabasi & Cemaloglu (2007) tarafindan dgretmen rollerinin
cinsiyete gore degismemesiyle iliskilendirilmistir. Kadinlarin tiikkenmisligi baglaminda ailedeki sorumluluklarin fazlaligina
vurgu yapan Caglar (2011), gliniimiizde bu sorumluluklarin erkekler tarafindan da paylasilmasimin, anlamh farkin erkekler
aleyhine sonug¢lanmasinda etkili oldugunu belirtmektedir.

Literatiirde evliligin mesleki titkkenmislik Gzerindeki etkisini inceleyen cesitli arastirmalar bulunmaktadir. Bu ¢aligmalar
arasinda Akman ve Akman (2024), Karaaslan ve arkadaslari (2020), Oztiirk ve Erdem (2020) ile Getinkaya ve arkadaslarinin (2019)
arastirmalar, evliligin mesleki titkenmislik diizeyi iizerinde anlamli bir etkisinin olmadigini ortaya koymaktadir. Benzer sekilde,
arastirmamizda Ggretmenlerin mesleki tiikenmislik diizeylerinin medeni durumlarina bagl olarak anlamli bir farklihk
tasimadigini ortaya koymaktadir. Elde edilen bulgu, 6gretmenlerin evli veya bekar olmalarinin mesleki tikkenmislik diizeyleri
tizerinde bir etkisi olmadigini gostermektedir. Bu sonuglar, toplum yapisindaki degisim ve kisilerarasi iliskilerdeki doniisiim
nedeniyle evlilik yasinin uzamasmin, mesleki tikkenmislik acisindan evli ve bekir ogretmenler arasindaki farki ortadan
kaldirdig1 seklinde yorumlanabilir (Yildiz, 2012).

Bu arastirmada yas degiskenine gére Ggretmenlerin mesleki tiikenmislikleri, literatiirde yer alan calismalara paralel olarak
anlamli bir farklilik géstermistir. Buna gore yaslari 41 ve tizeri olan 6gretmenlerin kisisel basar1 puanlari, yasi 21-30 olan gruptan
yiiksek oldugu i¢in daha fazla mesleki titkenmislik yasamaktadirlar. Yas degiskenine gore mesleki tiikkenmisligi inceleyen
aragtirmalara bakildiginda; Yetkin vd. (2023), Dolunay & Piyal (2003), Tugrul & Celik (2002) tarafindan yapilan ¢alismalarda
ogretmenlerin yaslari ile mesleki titkenmislik diizeyleri arasinda anlaml bir iliski oldugunu, yas ilerledik¢e mesleki titkenmislik
diizeyinin arttigin1 gostermektedir. Bu sonug, 41 yas ve lizeri 6gretmenlerin mesleki tilkenmislik diizeylerinin diger yas
gruplarina kiyasla yiiksek olmasinin, s6z konusu 6gretmenlerin aile ve toplumsal sorumluluklarinin yogunlugundan
kaynaklandigini diisiindiirmektedir. Ayrica alan yazinda yas ile mesleki titkenmislik diizeyi arasinda negatif yonlii bir iliskinin
oldugu da belirtilmektedir. Arastirmasina goére Dolunay (2002), mesleki tikenmisligin yasla birlikte azaldigin ve geng
ogretmenlerde daha yiiksek diizeyde gbzlemlenmesinin nedeninin, onlarin is yasaminda kargilastiklar1 sorunlarla basa ¢ikma
yetkinliklerini heniiz tam olarak gelistirememis olmalarina dayandirmaktadir. S6z konusu yaklasim, 6gretmenlerin yasinin
artmasiyla birlikte mesleki deneyim ve olgunlugun arttigini, bunun da 6grenci, meslektas, veli ve gevresel sorunlarla basa ¢ikma
becerilerini gelistirerek mesleki tikkenmislik diizeylerini diistirdiigiinii ifade etmektedir. Yine Otacioglu’'nun (2008) gretmenler
ile yapmus oldugu calismada benzer sonuglar goriilmektedir. Geng yasta meslege baslayan 6gretmenlerde meslegin sinirlarini,
zorluklarini bilmeden biiyiik beklentiler icerisine girmeleri ve ardindan beklentilerin gerceklesme oranlarinin diismesi de
mesleki tiikenmisliklerini artirmaktadir.

Arastirmadan elde edilen bulgu, 6gretmenlerin mesleki titkenmislik diizeylerinin gocuk sayis1 degiskenine gére anlamli bigimde
farklilasmadigini ortaya koymaktadir. Alan yazin incelendiginde, Oztabak (2018), Kegecioglu ve Ertiirk (2012) ile Girgin ve Baysal
(2005) tarafindan gerceklestirilen ¢alismalarda ¢ocuk sahibi olma durumu ya da ¢ocuk sayisinin mesleki titkenmislik diizeyi
tizerinde anlaml bir etkisinin bulunmadigini ortaya koyarak arastirma bulgusunu destekledigi goriilmektedir. Bununla birlikte
Babaoglan'in (2006) okul yoneticilerinin mesleki titkenmislik diizeylerini inceledigi calismada, 6nceki arastirmalarin aksine,
cocuksuz yoneticilerin ¢cocugu olan yoneticilere oranla daha fazla mesleki titkkenmislik yasadigi ortaya konmustur.

Arastirmamizda katilimcilarin brans alanlarina gére mesleki titkenmislik alt boyutlarinda anlaml bir farklilasma s6z konusu
degildir. Literatiirde Giilcan vd. (2023), Kayabasi (2008), Urfali Aksoy (2007) tarafindan yapilan calismalar bu bulguyu
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desteklemektedir. Ote yandan Yavuz & Yikmis (2021) tarafindan yapilan calismada, diger branglardan mezun olan 6gretmenlerin
mesleki titkkenmislikleri, 5zel egitim bransindan daha yiiksek oldugu gézlemlenmistir. Ozel egitimin zor bir ¢calisma alani oldugu
aciktir. Sucuoglu ve Kuloglu (1996) belirtmektedir ki ilgili lisans programindan mezun olan 8gretmenler, yetersizligi olan
cocuklarin 6zelliklerini tanimakta ve onlara uygun egitim sunma becerisi kazanmaktadir. Arastirma sonuglarimizda mesleki
titkenmisligin 6gretmenlik bransina gore farklilasmamasinin nedeni DKAB dersinin igeriginden kaynaklandigm: soylemek
mimkiindiir. Clinkii bu dersin igeriginin oldukca soyut olmasi 6gretmenleri zorlayan bir etken olarak gériilebilir. Nitekim Polat
(2024) tarafindan yapilan 6zel egitim uygulama okulundaki DKAB dersinin varhigyla ilgili Tiirkiye genelindeki arastirma bu
yondedir. S6yle ki; DKAB dersi miifredat programi &grencilerin ihtiya¢ duydugu konulardan olusmamaktadir. DKAB dersinin
icerigi, otizm spektrum bozuklugu ve orta-agir zihin engeli olan bireylerin 6zelliklerini yeterince tanimadan masa basinda
hazirlanmistir. Ayrica DKAB dersinin adinin tam anlasilamamis olmasi, 6grenci ihtiyaglarini tespit etmede yasanan zorluklar,
icerikteki bilgilerin somutlastirilamamasi, dersin kiiltiir ve ahlak boyutunun 6gretmenler tarafindan gérmezden gelinmesi,
dersin miifredat programinda uygulamaya yonelik igeriklerin eksikligi, 6grencilerin dini yénden sorumlu tutulmamast,
icerikteki bilgilerin basamaklandirarak anlatima uygun olmamasi, iilke genelinde standart bir 6zel egitime ge¢ilememis olmasi,
dersin igeriginin 6grenci ihtiyaglarini karsilama konusunda yetersiz kalmasina neden olmaktadir. Bu baglamda DKAB igeriginin
engel tiirlerine daha fazla hitap etmesi ve onlarin giinlitk ihtiyaglarimi karsilayacak sekilde giincellenmesi gerektigi
belirtilmektedir (Polat, 2024, 61-68).

Bu ¢alismada lisans ve lisansiistii 6grenim diizeyi ile 6gretmenlerin mesleki titkkenmislik diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik
goriilmemektedir. Alan yazinda Tiirkgapar vd. (2024), Duman vd. (2020), Erkul & Dalgi¢ (2014) tarafindan yapilan calismalar da
aragtirmarmizin sonucu desteklemekle birlikte; Giindiiz (2005) ve Peker’in (2002) yaptigi calismalarda egitim durumu
yiikseldikge duygusal tikenme ve duyarsizlasma boyutlarinda tiikkenmisligin azaldigina iliskin bulgulari mevcuttur.
Arastirmacilar, s6z konusu sonucu egitim diizeyi yliksek 6gretmenlerin hizmet 6ncesi egitim kurumlarinda meslege daha
donanimli sekilde hazirlandiklari seklinde yorumlamistir. Ote yandan Kiral'in (2018) caligmasinda lisans mezunu olan
ogretmenlerin duyarsizlasma diizeylerinin lisansiistii mezunu olan ogretmenlerden daha diisiik diizeyde oldugu tespit
edilmistir. Lisanstiistii mezunu olan 6gretmenlerin lisansiistii egitim alma esnasinda ders ¢alisma, 6dev yetistirme vb. sebeplerle
stres yasamalarindan dolay lisans egitimi alan §gretmenlerden yiiksek diizeyde duyarsizlasma yasadiklari séylenebilir (Kiral,
2018).

Aragtirma bulgusu, mesleki kidemi 16 y1l ve tizeri olan 6gretmenlerin kisisel basar1 alt 6l¢egi puanlarinin, 6-10 y1il kideme sahip
ogretmenlere kiyasla daha yiiksek oldugunu gostermekte; diger mesleki kidem gruplari arasinda ise anlamli bir farklilik
bulunmamaktadir. Dolayisiyla 16 yil ve iizeri mesleki kideme sahip 6gretmenler diger gruptakilere gore daha fazla mesleki
titkkenmislik durumu yasamaktadirlar. Stempien ve Loeb (2002) calisma yili degiskeninin tilkenmisligi etkileyen énemli bir faktér
oldugunu vurgularken; Whitaker (2000), deneyimsiz &gretmenlerin yetersizligi olan bireylerle calisirken daha fazla
yiprandiklarini ve gesitli sorunlarla karsilastiklarini belirtmektedir. Ote yandan meslege yeni baslayan zel egitim 8gretmenleri
gorev yaptiklari ilk on yilda tecriibe ve bilgiye daha fazla ihtiya¢ duymaktadir (Strunk & Robinson, 2006; Dorman, 2003 ve Zabel
& Zabel, 2001). Buna ragmen agir is yiikii, meslege tam adapte olamama, isle ilgili yiiksek beklentiler, meslegi yeni 6grenmeye
baslama, zihinsel ve fiziksel tilkenmislige neden olmaktadir (Yavuz - Yikmis, 2021).

Arastirma bulgularindan biri, 6gretmenlerin titkenmislik diizeylerinin 6zel egitim uygulama okullarindaki gorev siiresi
degiskeni agisindan incelenmesine iliskindir. Buna gére, 6gretmenlerin 6zel egitim uygulama okulunda gérev siiresi ile duygusal
titkenme, duyarsizlasma ve kisisel basar1 puanlari arasinda anlamli bir farklilik bulunmamustir. Literattirde de benzer sekilde,
Sanli-Tan (2017) tarafindan gerceklestirilen calismada 6gretmenlerin okulda ¢alisma siiresi ile titkenmislik Sl¢eginin alt
boyutlari arasinda anlamli bir farklilasma tespit edilmemistir. Ote yandan Piekarski farkli olarak yaptigi calismada 6grencilerin
engel derecesiyle 6gretmenlerin titkenmisliklerinin etkilendigini bulmustur. Bu durumu da 6gretmenin zihinsel engelli cocugun
ogrenememesiyle kendi becerisini birlestirdigi i¢in tiikenmisligi daha fazla yasadiklar: olarak agiklamaktadir (Piekarski-Piotréw
(2007)'den aktaran: Ozkan - Dagdelen, 2022, 307). Billingsley engelli cocuklarla uzun yillar calisan 8gretmenlerin tiikenmislik
diizeylerinin normal kurumlarda calisan 6gretmenlere gére anlaml diizeyde yiiksek oldugunu, 6zel egitim 6gretmenlerinin
isten ayrilma oraninin %6-8 arasinda degistigini ve bu 6gretmenlerin yaridan fazlasinin gérevden memnun olmadiklar: igin
ayrildiklarini belirlemistir (Billingsley vd., 1995).

Bu ¢alismada gretmenlerin mesleki titkenmislik diizeyleri ile 6zel egitim uygulama okulunda gorev yapma nedeni arasinda
anlaml bir farklilasma gériilmemistir. Alan yazinda sadece Oztabak (2018)'in caligmasi bu sonucu desteklemektedir. Oysa
Dagseven Emecen - Hazal Sarag ( 2020)'a gore tercihi dogrultusunda 6gretmen olmak, mesleki tatminini ve verimliligini de
beraberinde getirmektedir. Yazarlarin ¢alismasinda 6gretmenlik meslegini istemeden meslek segenlerin titkenmislik alt dlgek
puanlarimm yiiksek oldugu tespit edilmistir. Bu da, tercih siirecindeki 6gretmen adaylarimin kararlarimi dogru bir sekilde
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vermelerinin ne kadar dnemli oldugunu gdstermektedir. Ozdemir & Polat (2016), bireyin 3gretmenlik meslegini secme
nedeninin meslegi kabullenip kabullenmemesine bagli olabilecegini belirtmektedir. Béylece meslegini kabullenmeyen bir
Ogretmenin, meslegini istemeyerek icra etmesinin onda biiyiik bir duygusal bask: yaratabilecegini ve bu sebeple mesleki
titkkenmislik yasayabilecegini ifade etmektedir. Nitekim Erkul & Dalgic (2014), Yegin (2014), Marash (2005) ve Yildiz (2012)'in
calismalari da bu yorumu desteklemektedir. Ozdemir (2015, 190)’e gore fen ve teknoloji §gretmenlerinin 6gretmenlik meslegini
se¢me nedenlerine gore toplam tiikkenme puanlarinin ortalamalari arasinda anlamli bir farklilik vardir. Bu durum bireyin
ogretmenlik meslegini segme nedeninin meslegi kabullenip kabullenmemesine bagli olabilecegini ve meslegini kabullenmeyen
bir 6gretmenin istemeyerek meslegini icra etmesinin onda biiyiik bir duygusal bask: yaratabilecegini ve bu sebeple titkkenmislik
yasayabilecegini belirtmektedir. Ote yandan Aslan (2009), meslegi severek siirdiirenlerin mesleki tikkenmislik diizeylerinin,
ekonomik, egitim durumu, toplumsal baski, baska is bulamama gibi nedenlerle meslegini siirdiirenlerden daha diisiik oldugunu
ortaya koymustur.

Arastirmamizdaki bulgu, Ggretmenlerin mesleki titkkenmislik puanlarinin istihdam durumuna baglh olarak anlamli sekilde
farklilasmadigin1 gostermektedir. Bu sonuglarin aksine Ertiirk & Kegecioglu (2012)'nun ¢alismasinda kadrolu olmayan
ogretmenlerin duyarsizlasma puanlarinin daha yiiksek oldugunu ifade etmistir. Buna ek olarak Duman vd. (2020), kadrolu olarak
gorev yapan Ogretmenlerin duygusal tikenmisliklerinin tcretli 6gretmenlere oranla daha fazla oldugunu raporlamistir.
Kadrosuz 6gretmenler i¢in kadroya gegisin belirsizligi, hem gelecege yonelik planlarini degistirmelerine hem de kalic1 bir diizen
olusturmamalarina yol agmaktadir. Ayrica kadrolu olmamalar1 ise bagliliklarini olumsuz yonde etkilemekte ve calisma
sevklerini diisiirmektedir.

Okuldaki gorev tiirii ile 6gretmenlerin mesleki titkenmislik puanlar1 arasindaki iliskinin incelendigi bu ¢alismada, duygusal
tikkenme ve duyarsizlasma boyutlarinda anlamli bir farkhilik saptanmamis; buna karsin kisisel basari puanlarinin idarecilik
yapanlar aleyhine anlamli diizeyde farklilastigi belirlenmistir. Dolayisiyla idarecilik yapanlar; 6gretmenlere gore kisisel basari
boyutunda daha fazla mesleki titkenmislik yasamaktadir. Bu sonug Kanbur & Unsal (2024) tarafindan desteklenmektedir. Ancak
Oztoprak & Aydogan (2023), idari gérevi olmayanlarda mesleki tiikkenmislik seviyesinin, idari géreve sahip olanlara gére daha
yiiksek oldugunu vurgularmstir. Ayni sekilde Basol & Altay (2009)’da yapmis oldugu calismada yonetici olarak gérev yapmayan
ogretmenlerin yoneticilik gérevinde ¢alisanlara gére mesleki tikkenmisliklerinin daha yiiksek oldugunu belirtmektedir.

Aragtirmanin bulgularindan sonuncusu, 6gretmenlerin mesleki titkenmislik diizeyi puanlarinin, ailede engelli birey bulunup
bulunmama degiskenine gére anlaml bir farkhilik géstermedigini ortaya koymaktadir. Bu dogrultuda, ailede engelli birey
bulunmasinin égretmenlerin mesleki titkenmislik diizeyleri iizerinde etkili olmadigi séylenebilir. Ozel egitim 8gretmenleri
lizerine Tungbilek (2016) tarafindan yapilan arastirmada, engelli bir yakini olup olmama durumu duygusal tiikenme,
duyarsizlasma ve kisisel basarida azalma boyutlarinda etkili bir faktor degildir.

Sonug ve Oneriler

Arastirma sonucuna gore, 6gretmenlerin mesleki titkkenmislik diizeyleri duygusal tiikenme boyutunda cinsiyete gére anlamli bir
farklilik sergilemezken; duyarsizlasma ve kisisel basari boyutunda erkekler, kadinlara oranla daha fazla tiikenmislik
yasamaktadir. Erkeklerin okulda ve aile hayatinda birden fazla sorumluluk almalar: titkkenmislik diizeylerini etkilemis olabilir.
Erkeklerin mesleki titkenmisligini yiiksek bulan ¢alismalardan hareketle bu durumu sorgulayan arastirmalar yapilabilir.

Arastirma, 6gretmenlerin mesleki tiikkenmislik diizeylerinin medeni durumlarina bagh olarak anlamli bir farklilik tasimadig
sonucunu ortaya koymaktadir. Evlilik yasinin ilerlemesi, ebeveynler arasinda aile ici gorevlerin paylasilmis olmasi, ¢alisan
bireylerin evli veya bekar fark etmeksizin gérevlerini yapma bilinciyle hareket etmeleri, medeni durumun mesleki titkkenmislige
etki etmemesinin nedeni olabilir.

Arastirmaya gore, yaslari 41 ve {izeri olan 6gretmenlerin kisisel basar1 puanlari, yast 21-30 olan gruptan yiiksek oldugu icin daha
fazla mesleki titkenmislik yasamaktadirlar. Bu baglamda 6zel egitim uygulama okulunda orta-agir zihin engeli ve otistik
bireylerle uzun yillar calisan 6gretmenlere y6nelik belirli araliklarla mesleki titkenmisligi ortadan kaldirmaya y6nelik adimlarin
atilmasi gerektigi diisiintilmektedir.

Arastirma sonucunda 6gretmenlerin mesleki tikenmislik diizeylerinin ¢ocuk sayisina gére anlamli bigimde farklilasmadig
saptanmustir. Aile icerisinde karsilikli sevgi ve anlayisla hareket edilip, aile sorumlulugun paylasilmas: ve gérevlerin yerine
getirilmesi sebebiyle cocuk sayisinin az ya da fazla olmasimin 6gretmenlerin mesleki titkenmisliklerine etki etmedigi seklinde
yorumlanabilir.

Galisma sonucuna gore, 6zel egitim uygulama okulunda gorev yapan 6gretmenlerin branslar: mesleki titkenmislik diizeylerini
etkilememektedir. Ozel egitim 6gretmeni de olsalar DKAB $gretmeni de olsalar, okulun zor calisma sartlar1 3gretmenleri esit
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diizeyde etkilemekte ve dolayisiyla tilkenmislikleri farklilagtirmamaktadir. Ote yandan calismada lisans ya da lisansiistii egitim
diizeyi de fark yaratmamaktadir. Bu baglamda 6gretmenlerin ise odaklanma, yapilan isten zevk alma, yaptig1 ise kendini adama
gibi konularda esit diizeyde olduklarini séylemek miimkiindiir.

Bu arastirma kapsaminda, mesleki kidemi yiiksek olan 6gretmenlerde meslege baghligin azaldigi, meslegin daha diisiik diizeyde
benimsendigi ve zamanla artan yorgunlugun titkenmislik dizeyini yiikselttigi degerlendirilmektedir. Bu cercevede,
ogretmenlerin mesleki tiikenmislik diizeylerinin diizenli araliklarla izlenmesine yonelik ¢alismalarm yiiriitilmesi énem arz
etmektedir. Elde edilecek verilerin boylamsal olarak karsilastirilmasi, tikenmisligin 6nlenmesine yonelik uzun vadeli
stratejilerin gelistirilmesine olanak saglayacaktir.

Aragtirma sonucu, 6gretmenlerin mesleki tikenmislik diizeylerinin, 6zel egitim uygulama okulunda gérev yapma nedenine gore
anlaml bir farklilik géstermedigine isaret etmektedir. Bu baglamda 6gretmenlerin yillar icinde ¢alistiklar: ortama yeterince
uyum saglamis olduklar1 diisiiniilmektedir. Ayrica 6gretmenlerin ySnetim destegi ile ilgili mesleki titkenmisligin dniine ge¢ilmis
olabilir. Yoneticilerin okul iklimini yénetme becerileri, 6gretmenlerin mesleki titkenmislik yasama durumlarim belirlemede
onemli bir rol oynayacaktir. Yonetici destegi, 6gretmenlerin titkenmislik diizeyini azaltmak amaciyla; ¢alisma ortamlarin
iyilestirme, evrak yiikiinii azaltma, karar alma siireclerine katilimlarini saglama, simif mevcudu ve ders saatlerini diizenleme ve
esnek calisma programlar: sunarak égretmenlerin is ve aile sorumluluklarini daha iyi yerine getirmelerine yardimci olma
biciminde saglanabilir.

Arastirmada, Ogretmenlerin titkenmislik diizeyleri 6zel egitim uygulama okullarindaki gérev siiresi degiskenine gore
incelenmis; sonug olarak, gérev siiresi ile duygusal titkenme, duyarsizlasma ve kisisel basar1 puanlari arasinda anlamli bir
farklilik bulunmamistir. Dolayistyla gelecekte bu durumu sorgulayan calismalara yer verilebilir.

Arastirma sonucuna gore, ogretmenlerin mesleki tikkenmislik diizeyleri, 6zel egitim uygulama okulunda gérev yapma
nedenlerine bagh olarak anlamli bir farklilik géstermemektedir. Ogretmenlik meslegini goniillii olarak secen kisiler bu karart
bilingli bir sekilde verebilirken, meslegi zorunlu ya da isteksiz secenler, meslege icten bir baghlik gelistirmekte zorlanabilirler.
Bu baglamda, iiniversite adaylarina tercih dSneminden dnce meslek secimi konusunda uzun stireli ve sistemli rehberlik ve
danigmanlik saglanmasi gerekmektedir. Bu sayede, dgretmenlik meslegine uygun ve géniillii olarak gorevini benimseyecek
kisilerin meslege yonelmeleri saglanmis olacaktur.

Arastirma kapsaminda elde edilen sonug, 6gretmenlerin mesleki titkkenmislik diizeylerinin istthdam durumuna gére anlamli bir
farklilik gostermedigini ortaya koymaktadir. Herhangi bir okul tiiriinde ¢alisan {icretli 6gretmenin temel gayesi, sozlesmeli
ogretmen olmak, kadrolu olmayan bir 6gretmenin de temel amact da kadrolu bir 6gretmen olmaktir. Bu durum, kadrolu
ogretmenlerin sozlesmeli veya ticretli 6gretmenlere gore daha fazla mesleki imkana sahip olmasindan kaynaklanmaktadir.
Ogretmenlik mesleginin itibarini zedeleyici iicretli dgretmenlik, gegici veya daimi sézlesmeli gibi istihdam gesitlerinden acilen
vazgecilmelidir. Bu baglamda 6gretmenlik kariyer basamaklarindaki aday 6gretmenlik, 6gretmenlik, uzman Ggretmenlik ve
basogretmenlikten baska ad altinda 6gretmen istihdamina yer verilmemelidir. Ayrica ilahiyat ve egitim fakiiltelerinden
baslamak {izere 6gretmen adaylarina verilen egitimlerde 6gretmenlik mesleginin sinirhiliklar:, maddi ve manevi zorluklars,
kadroya ge¢cme zorluklar1 gibi yasanan sikintilar hakkinda 6nceden bilgilendirme yapilmali ki 6gretmen adaylari mezun
olduktan sonra ne ile kars1 karsiya kalacaklar: hakkinda fikir sahibi olabilsinler. Bu sayede gercek dis1 beklentilere girmeyen
ogretmenlerde daha az hayal kiriklig1 yasanacak ve boylece erken donemde yasanan mesleki tikkenmisligin dniine gegilecektir.
Bu durum 6zel egitim uygulama okullarindaki DKAB vb. brans 6gretmenleri i¢in ayr1 bir 6nem arz etmektedir.

Bu arastirmanin sonucuna gére, okuldaki gorev tiiriiniin duygusal titkkenme ve duyarsizlasma boyutlarinda belirleyici olmadigy,
ancak kisisel basar algisinin idarecilik yapanlar aleyhine anlamli bigimde farklilasmaktadir. idarecilik gérevinde bulunmayan
her 6gretmene hem isleyisi gormesi hem de yonetimsel becerilerini gelistirmesi adina meslegin ilk 10 yilinda en az 1 y1l idarecilik
yapma firsati tanimnmalidir. Bu durumun y6netmelik degisikligi ile resmi hale getirilmesiyle is ve islemlerin &gretmenler
tarafindan da 6grenilmesi saglanacaktir. Bylece 6gretmenler idari islerin yiiriitiilmesine katki saglayacak, ayni zamanda
mevcut idarecilerin mesleki titkenmislik seviyelerinin yiikselmesinin 6niine gegilecektir.

Ailede engelli birey bulunup bulunmamaya gére dgretmenlerin mesleki tiikkenmislik diizeyleri degismemektedir. Bu durum
engelli bireylere saglanan egitim, saglk, sosyal ve hukuksal gibi ¢esitli haklarla son yillarda tilkemizde yasanan olumlu
gelismelerle ilgili olabilir. Ayrica saglikli her bireyin bir giin engelli olma ihtimaline y6nelik okullarda egitimler verilerek engelli
bireylerin toplumda daha ¢ok kabul gérmesine yonelik gelecek nesillerin farkindaligini arttiracak adimlar atilabilir.
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