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ARTICLEINFO

Sigortacilik sektorii, finansal piyasalarda risklerin dagitilmasi ve yonetilmesi yoluyla reel ekonominin
stirdiriilebilirligini saglamaktadir. Sigorta hizmetlerinin yayginlasmasinda ise, giiniimiizde tiim sektorleri
etkileyen dijitallesme 6nemli bir rol oynamaktadir. Bu baglamda, arastirmanin temel amaci, dijitallesme
ve ekonomik biiyiikliigiin sigorta penetrasyonuna olan etkisini Tiirkiye 6rneklemi tizerinden incelmektir.
1990-2023 donemi kapsaminda yillik verilerle ARDL yontemi kullanilarak analiz yapilmistir. Elde edilen
sonuglara gore; sigorta penetrasyonu, kisi bagina diisen GSYIH ve mobil hiicresel abonelikler es
biitiinlesik oldugu tespit edilmistir. Uzun donemde, ekonomik biiylime %1 arttiginda sigortacilik sektorii
%0,563 oraninda bilyiirken, mobil hiicresel aboneliklerdeki %1°lik artis ise sigorta penetrasyonunu
%0,039 oranminda artirmaktadir. Kisa donem katsayilarimin ise, uzun donem katsayilarina benzer oldugu
ve meydana gelecek sapmalarin uzun donemde ortadan kalkacagini gostermektedir. Bu sonuglara gore
Ekonomik biiytime ve dijitallesme, sigorta penetrasyonunu onemli 6l¢iide artirmaktadir. Dolastyla sigorta
sektoriinde dijitallesmeye yonelik yatirimlarin artirnlmast ve ekonomik bilyiimeyi destekleyecek

politikalarin benimsenmesi, sektoriiniin daha hizl bir gekilde biiyiimesini tesvik edecektir.
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The insurance sector ensures the sustainability of the real economy through the distribution and
management of risks in financial markets. In the spread of insurance services, digitalization plays an
important role in affecting all sectors today. In this context, the main aim of the research is to examine
the impact of digitalization and economic size on insurance penetration through the Turkish sample. The
analysis has been conducted using the ARDL method with annual data for the period from 1990 to 2023.
According to the results obtained; insurance penetration, GDP per capita and mobile cellular
subscriptions have been found to be co-integrated. In the long term, when economic growth increases by
1%, the insurance sector grows by 0.563%, while the increase in mobile cellular subscriptions increases
insurance penetration by 0.039%. The short-run coefficients are similar to the long-run coefficients,
indicating that any deviations will disappear in the long run. According to these results, economic growth
and digitalization significantly increase insurance penetration. Therefore, increasing investments in
digitalization within the insurance sector and adopting policies that support economic growth will
encourage the sector's faster development.
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birtakim risklerle kars1 karsiya kalmaktadirlar. Sigortanin temel islevi, ortaya ¢ikan risklerin finansal etkileri azaltmak

ve bireylere maddi destek sunarak bu riskleri telafi etmektir. Bununla birlikte, sigortanin islevi yalnizca risklerin

paylasilmasindan ibaret degildir. Hiikiimetler, bankalar, ¢esitli finansal kuruluslar1 i¢in uzun vadeli finansman saglayan
yatirimeilar olarak da kabul edilir (Bayar vd., 2023: 1). Sigorta piyasasinin finansal aracilik ve risk transferi gibi faaliyetleri,
ekonomik biiylimeyi destekler. Dolayisiyla sigorta sirketleri, sermaye saglayarak isletmeler arasindaki ekonomik baglantinin
giiclenmesini tesvik etmektedir (Sare vd., 2023; Teece vd., 2016). Ekonomik biiylimeyle birlikte ekonomik aktdrlerin sahip
oldugu varliklar artacak ve bu varliklarin korunmasi gerekecektir. Artan varliklarin koruma ihtiyaci ise sigorta talebini artirarak
sigortacilik sektoriindeki biiyiime dinamiklerine katki saglayacaktir (Goksu ve Mere, 2022: 681). Bu geleneksel roliin yani
sira, sigorta sektorii de birgok sektorler gibi dijitallesme ile sekillenen bir doniisiim siirecine girmektedir. Dijital teknolojilerin
sagladig: firsatlar, sigorta sirketlerine daha verimli operasyonlar, yeni iirlinler gelistirme ve miisteri deneyimini iyilestirme
imkam sunmaktadir (Ahmad vd., 2025). Bu doniisiim, sigorta sektoriinii sadece verimli hale getirmekle kalmaz ayn1 zamanda
sektore olan erisimi de kolaylastirmaktadir. Ozellikle, mobil hiicresel aboneliklerin artisi, sigorta sektdriiniin dijital platformlar
iizerinden daha erisilebilir hale getirmistir. Bu dogrultuda ¢alisma, sigortacilik sektorii iizerinde etkili oldugu diistiniilen
faktorlerden ozellikle dijitallesmeye odaklanarak, kisi basina gelirle birlikte bu degiskenlerin sektor iizerine olan olasi etkilerini
incelemektedir. Calisma kapsaninda, sigorta priminin bir iilkenin Gayri Safi Yurt ici Hasilasina (GSIYH) oram olan sigorta
penetrasyonu, sigortacilik sektoriiniin gelisimini 6l¢mek i¢in ele alinan bagimli degiskendir. Ekonomik biiyiikliigii temsil eden
GSYIH ve dijitallesmenin baglangic1 sayilan mobil hiicresel abonelikler, bagimsiz degiskenler olarak ele alinmustir. Bu sayede
ekonomik gelismislik ve dijitallesme gostergelerinin Tiirkiye'deki sigorta sektoriiniin genigleme potansiyeli tizerindeki etkileri
incelenmesi hedeflenmektedir.

B elirsizliklerin hakim oldugu bir ortamda, bireyler saglik sorunlari, varlik ve yasam kaybi, kaza ya da gelir azalmas1 gibi

Calismada oncelikle sigortacilik ve dijitallesme baglaminda ele alinan arastirmalar incelenmistir. Ardindan modelde yer alan
degiskenlere iligkin aciklama yapilmis ve betimleyici istatistiklere yer verilmistir. Bulgular b6liimiinde degiskenlerin 6ncelikle
duraganliklart sinanmig sonrasinda degiskenlerin aralarindaki iligkinin tespitinde ARDL egbiitiinlesme testi kullanilarak
arastirilma yapilmistir. Son olarak elde edilen bulgulardan yola ¢ikilarak, dijitallesmenin sigortacilik sektorii tizerindeki etkileri
tartisilmus ve bu etkilerin politika Onerileriyle nasil yonlendirilebilecegi lizerine degerlendirmeler yapilmustir.

1. LITERATUR INCELEMESI

Sigortacilik sektorii, son yillarda dijitallesme ve teknolojik gelismelerin etkisiyle dnemli bir doniisiim siirecine girmistir.
Yurdakul ve Dalkili¢ (2016), Tiirkiye'deki sigorta sirketlerinin dijital uygulamalarini inceledikleri calismalarinda, bazi sigorta
sirketlerinin gelismis dijital platformlar sundugunu belirtmislerdir. Génen ve Oziidogru (2021) ise sigorta miisterilerinin ve
acente ¢alisanlarinin dijitallesmeye yonelik tutumlarini 6lgmeyi amaglamustir. Bu ¢alismada, dijital doniisiimiin sigorta sektorii
icin bir gereklilik haline geldigini vurgulanus, dijitallesmenin hizla gelistirilmesi gerektigini ifade etmislerdir.

Ersan ve Senel (2024), dijital doniisiimiin sektordeki is siireglerini doniistiirdiigiinii ve dijitallesmeye uyum saglayabilenlerin
sektorde rekabet edebilir olacagim belirtmislerdir. Ayrica, Gérmiis (2020), dijital sigortacilikta mobil pazarlama ve sigorta
teknolojilerinin (InsurTech) 6nemine dikkat ¢ekmis, bu teknolojilere yapilan yatirimlarin operasyonel verimlilik ve miisteri
memnuniyetini artiracagini vurgulamistir.

Umut (2020), telematik sigorta uygulamalarinin, baglantili arag teknolojileri sayesinde daha dogru ve adil fiyatlama sundugunu
ifade etmistir. Sigorta sektoriiniin dijitallesme ile birlikte daha seffaf ve miisteri odakli hale geldigi de goriilmektedir. Ayrica,
dijitallesme ile beraber sigorta sirketlerinin daha verimli operasyonel siiregler gelistirdigi, finansal raporlama siireclerini
iyilestirdigi ve rekabet avantaji elde ettigi tespit edilmistir (Karahan ve Yoriik, 2025). Ostrowska (2021), telematik ve giyilebilir
cihazlarin sigorta sektoriindeki roliinii arastirarak, bu cihazlardan elde edilen verilerin risk degerlendirmesini daha dogru hale
getirdigini ve sigorta sirketlerinin daha kapsamli risk profilleri olusturabildiklerini belirtmistir. Giyilebilir teknolojilerin, sigorta
fiyatlandirmasim daha kisisellestirilmis ve dogru hale getirdigi de vurgulanmaktadir. Eling vd. (2022), yapay zeka
teknolojilerinin sigorta sektdriinde dnemli degisiklikler yaratabilecegini ve sektordeki is yapma bigimlerini doniistiirebilecegini
gOstermistir. Yapay zekd uygulamalari, sigorta sirketlerinin miisteri hizmetleri, risk degerlendirmeleri ve operasyonel
stireglerde biiyiik verimlilik artislart saglayabilir. Sibindi (2022) ve Bayar vd. (2023) gibi calismalar, bilgi iletisim
teknolojilerinin (BIT) sigorta talebini artirmada énemli bir rol oynadigini, 6zellikle mobil hiicresel aboneliklerin sigorta
penetrasyonu iizerinde pozitif bir etkisi oldugunu gostermektedir. Dijitallesme, sigorta sektoriine daha genis bir miisteri kitlesi
kazandirirken, internetin ve mobil erisimin yayginlagmasi, sigorta {iriinlerine erisimi kolaylastirmaktadir. Fadun (2013),
Nijerya’da BIT'in sigorta sirketlerinin karlilig1 iizerindeki etkisini arastirnus ve dijitallesmenin, sigorta sirketlerinin
operasyonel maliyetlerini diislirerek karliliklarimi artirdigini  gostermistir. Dijital teknolojilerin benimsenmesi, sigorta
sirketlerinin daha verimli ¢alismasim saglamaktadir Benlagha ve Hemrit (2020), OECD iilkelerinde internet kullaniminin hayat
ve hayat dis1 sigorta talebi iizerindeki etkisini incelemislerdir. 2007-2017 yillarin1 kapsamindaki bu arastirma, internet
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kullaniminin hayat dis1 sigorta talebini olumlu yonde etkiledigini koymustur.

Soysekerci (2021), sigortacilik sektoriindeki dijitallesme ile birlikte artan siber risklerin ve gilivenlik agiklarmin dnemli bir
sorun teskil ettigini vurgulamistir. Bu, 6zellikle gelismekte olan {iilkelerde dijital giivenlik konusunda 6nemli bir tecriibe
eksikligine yol agtigini ve dijitallesme siirecinde karsilasilan bazi zorluklar iizerinde ¢aligmistir. Kotan (2020), dijitallesmenin
sigorta sektorii iizerindeki etkilerini SWOT analizi ile incelemis, sigorta sirketlerinin teknolojilere uyum saglama konusunda
onemli adimlar attigin1 ve dijital teknolojileri sistemlerine entegre etmeye basladigini gézlemlemistir. Bu dijitallesme siireci,
sigorta sektoriiniin daha genis bir miisteri kitlesine ulasmasina ve miigteri deneyimini iyilestirmeye katki saglamaktadir. Pauch
ve Bera (2022), Covid-19 pandemisinin dijitallesme siireglerine etkisini ele almis, pandeminin dijital sigortaciliga olan talebi
artirdigini ve sigorta sirketlerinin miisteri odaklilik, operasyonel verimlilik ve dijital siire¢lerde olumlu etkiler yarattigim
belirtmiglerdir. Pandemi siirecinin, dijital platformlara olan talebi hizla artirdigi ve bu doniisiimiin sektdre 6nemli firsatlar
sundugu goézlemlenmistir.

Horvey ve Odei-Mensah (2025), Sahra Alt1 Afrika’daki 36 tilkede sigorta ve ekonomik bilytime arasindaki iligkiyi incelemis,
BIT altyapisinin gelismesinin sigorta sektdriine olan etkisini vurgulamuslardir. Sigorta sektoriiniin ekonomik bilylimeyi artirma
potansiyeli, BIT’in sigorta talebini olumlu yonde etkileyerek daha hizli bir biiyiime sagladigini gostermektedir.

Literatiir taramasi sonucunda, dijitallesmenin sigorta penetrasyonuna etkisi Tiirkiye baglaminda yeterince aragtirilmamistir. Bu
sebeple, dijitallesme ile sigorta penetrasyonu arasindaki iligkisi hakkinda daha fazla arastirma yapilmasi gerektigi
goriilmektedir. Ayrica, uzun donemli ekonomik biiyiimenin sigorta penetrasyonu {izerindeki etkileri konusunda da daha fazla
aragtirma yapilmasi gerektigi diisiniilmektedir.

2.VERIi SETi VE METODOLOJi

Bu ¢alismanin amaci, Tiirkiye'deki sigorta penetrasyonunu, ekonomik biiyiikliik ve dijitallesme agisindan analiz ederek, bu iki
faktoriin sigorta sektoriine olan etkilerini incelemektir. Bu dogrultuda, sigorta sektoriiniin gelisimi baglaminda sigorta
penetrasyon orani, ekonomik biiyiikliik acisindan kisi basna diisen GSYIH ve dijitallesme diizeyi olarak mobil hiicresel
abonelikler degiskenleri ele alinmustir.

Bagimli degisken olan sigorta penetrasyonu, sigorta prim iiretiminin GSYIH igindeki orami seklinde tanimlanmaktadir
(Yoribulut, 2023: 170). Sigorta sektori ig¢in bu oranin tercih edilmesinin nedeni, fiyat artiglarindan kaynaklanan yaniltici
biiyiime algisini ortadan kaldirmaktir (Goksu, 2023: 381). 100 kisi bagina diisen mobil hiicresel abonelikler, mobil uygulamalar
araciligryla kullanicilarin davranissal verilerini toplamasina olanak tamir. Oregin, fiziksel aktivite ve bos zaman gibi bilgilere
ait veriler, sigorta sirketlerinin daha uygun pirimler belirlemesine yardimci olur. Ayrica, sigorta acenteleri bu verileri,
telepazarlama kampanyalariyla satiglar artirmak i¢in kullanabilirler (Sibindi, 2022: 4). Bu sebeple dijitallesme baglaminda bu
degisken kullannustir. Ote yandan ekonomik biiyiikliik i¢in aliman kisi basmna diisen GSYIH degiskeni ekonomik faktérler ile
sigorta piyasasi arasindaki iliskinin incelenmesi mevcut diger ¢alismalarla uyumludur (Beck ve Webb, 2003; Horvey ve Odei-
Mensah, 2025; Apergis ve Poufinas, 2020).

Ekonometrik modellerin yer aldif1 analizlerde, verilerdeki hem carpiklik (skewness) hem de heteroskedastisite problemlerini
azaltmak amaciyla genellikle degiskenlerin logaritmalarimin alinmalar1 tercih edilir (Gujarati ve Porter, 2009: 166). Bagiml
veya bagimsiz degiskenlerden birinin logaritmasi alinip diger degiskenin oldugu gibi modelde yer aldigi modellere yari
logaritmik model denir (Yavuz, 2009: 169). Dolayisiyla bu ¢alisma i¢in yar1 logaritmik model olusturulmustur. Degiskenlere
iligkin agiklama Tablo 1°de yer almaktadir.

Tablo 1. Degiskenlere iliskin Aciklamalar

Degisken | Degisken Aciklamasi Beklenen Isaret Kaynak Referans Calismalar inceleme
Simgesi Degeri Doénem
INS Sigorta penetrasyon orani  Bagimli OECD? Pradhan vd (2016),

(GSYIH'in yiizdesi) Degisken Okonkwo ve Eche (2019).
InGDP Kisi bagina diisen + World Enz, R. (2000), Horvey ve

GSYTH (2015 sabit ABD Bank® Odei-Mensah (2024),

dolarr) Okonkwo, I. V., & Eche, A. 1990-2023

U. (2019). 1

InDIJI Mobil hiicresel + World Salatin vd. (2014), Sibindi

abonelikler (100 kisi Bank® (2022), Bayar vd.(2023)

basina)

# https://data-explorer.oecd.org/
“https://databank.worldbank.org/

Kullanmlan degiskenlerin daha iyi anlasilabilmesi ve uygulanacak testlerin uygunlugunun degerlendirilebilmesi amaciyla,
degiskenlere ait tanimlayici istatistikler ve korelasyon matrisi Tablo 2’de sunulmustur.
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Tablo 2. Degiskenlerin Tanimlayic Istatistikleri ve Korelasyon Matrisi

INS InGDP InDLJI
Ortalama 1.1526 8.9933 2.7787
Medyan 1.1715 8.9616 4.2307
Maximum 1.7590 9.5965 4.6605
Minimum 0.5660 8.5372 -2.8378
Std. Dev. 0.2773 0.3432 2.5139
Skewness -0.1654 0.2432 -1.1800
Kurtosis 2.5534 1.6194 2.8344
Jarque-Bera 0.4119 2.8568 7.4632
Olasilik 0.8139 0.2397 0.0240
Gozlem Sayisi 32 32 32
Korelasyon Matrisi INS InGDP InDIJI
INS 1
InGDP 0.8813 1
InDIJI 0.8420 0.7823 1

Tablo 2 incelendiginde, Jarque Bera degerlerinin 0.1’den biiyilik olmasi, serilerinin normal dagilima uygun oldugu anlamina
gelmektedirStandart sapma degerlerinin sigorta penetrasyonu ve kisi basina diisen GSIYH igin oldukea diisiik oldugu
goriilmektedir. Buna karsin mobil hiicresel abonelik degiskenin ise nispeten daha yiiksek olmasi, bu degiskenin daha genis bir
dagilim sergiledigini ortaya koymaktadir. Uzun dénem iligkilerin analiz etmeden 6nce korelasyon matrisinin incelenmesi nem
arz etmektedir. Ayrica, sigorta penetrasyonu ile kisi basma diisen GSYIH ve mobil hiicresel abonelik degiskenleri arasinda
pozitif ve gii¢lii bir iliski bulundugu tespit edilmistir.

3.BULGULAR

Aragtirma cercevesinde yapilacak analizlere baslamadan dnce hem sahte regresyon sorununu énlemek hem de kullanilacak
yontemlerin uygunlugu saglamak i¢in serilerin duraganlik durumunu birim kok testleriyle belirlenmelidir

Tablo 3. ADF Birim Kok Testlerinin Bulgulart

ADF
Seviye INS InGDP InDIJI
Sabitli t-istatistik -1.1690 0.6652 -5.7055%**
Olastlik. 0.6744 0.9894 0.0001
Sabitli ve Trendli t-Statistic -3.2518 -2.5567 -5.7451%**
Olasulik 0.0939* 0.3010 0.0004
Birinci Fark AINS AlnGDP AlnDIJI
Sabitli t-istatistik -5.1349%** -5.7368***
Olastlik. 0.0003 0.0000
Sabitli ve Trendli t-istatistik -4.9810*** -4.3245%*
Olasuik. 0.0022 0.0103
Sonuglar 1(1) I(1) 1(0)

Not: (*),(**),(***) sirastyla %10, %5, %1°de anlamlidir.

Tablo 3 incelendiginde, bagimli degisken olan sigorta penetrasyonu ve bagimsiz degisken olan kisi bast GSYIH degiskeni
seviyede duragan olmadigi goriilmektedir. Bu degiskenlerin birinci fark: alindiginda, sabitli, sabitli-trendli modelde %1 6nem
diizeyinde duragan hale gelmektedir. Diger bir bagimsiz degisken olan mobil hiicresel abonelik degiskeni ise seviyede %1
énem diizeyinde duragan oldugu goriilmektedir. Sonug olarak sigorta penetrasyonu ve kisi basina diisen GSYIH; I(1), mobil
hiicresel abonelik degiskenin ise 1(0) oldugu izlenmektedir. Degiskenler arasinda ikinci farkta duragan bir serinin olmamasi ve
degiskenlerin farkli duraganlik seviyelerine sahip olmasi, ARDL yonteminin tercih edilmesine sebep olmaktadir. Baykut (2025:
1270) ifade ettigi tizere ARDL analizinin ger¢eklesmesi i¢in 6ncelikle gecikme (lag) uzunlugunun belirlenmesi gerekmektedir.
Bu sebeple gecikme uzunluklarmin dogru bir sekilde belirlenmesi analiz sonuglarinin giivenirligi bakimindan énemlidir (Goksu
ve Balki, 2023: 57). Genel olarak yillik verilerde 2, ¢eyreklik verilerde 4, aylik verilerde 8 olarak se¢ilmektedir. Maksimum
gecikme uzunlugunun belirlenmesinde AIC (Akaike information criterion) bilgi kriteri kullanilmistir. AIC’e gore olusturulan
modeller arasinda en uygun modelin (2, 2, 2) modeli oldugu belirlenmis ve bu model Sekil 1°de sunulmustur.
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Sekil.1 Akaike Bilgi Kriterine Gore Optimum Gecikme Uzunlugunun Tespiti
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Tablo 5. ARDL Sinir Testi Sonuglart
f (INS | InGDP, InDLJI) ARDL (2,2, 2) k:2, m:2
Fpss : 9.4134%%%* Esbiitiinlesme
¢ BDM: -5.0716*** Esbiitiinlesme
F kritik deger n=1.000 F kritik deger n=30 t- kritik deger
1(0) I(1) 1(0) I(1) 1(0) I(1)
3.17 4.14 3.44 4.47 -2.57 -3.21 10%
3.79 4.85 4.27 5.47 -2.86 -3.53 5%
5.15 6.36 6.18 7.87 -3.43 -4.10 1%

Not: k: bagimsiz degisken sayis1; m: gecikme uzunlugu; n: gézlem sayist; (***) istatistiki olarak %1; (**), %5 6nem
seviyesini gostermektedir.

F istatistik degeri alt ve {ist kritik degerler arasinda yer aldiginda, degiskenler arasindaki uzun dénem iliskisi kesin olarak tespit
edilemez. Bu durumda, hesaplanan F istatistik degeri, her anlamlilik diizeyi i¢in hesaplanan iist sinirlarla karsilastirilarak hangi
seviyede anlamli oldugu belirlenmeye ¢alisilir (Baykut ve Conkar, 2020: 171). Sinir testi sonuglarina gore, F-Bound degeri
(9.413) smnirlt gozlem degerleri icin belirlenen iist sinir degeri (7.87) lizerinde yer aldig1 goriilmektedir. t-Bound istatistik
degerinin (-5.071), list simr (-4.1) degerinden mutlak degeriyle kiyaslandiginda daha biiyiik oldugu goriilmektedir. Bu durum,
degiskenler arasinda es biitiinlesme iliskisi olmadigina dair kurulan Ho hipotezinin reddedildigi anlamina gelmektedir.
Dolayisiyla degiskenler arasinda es biitiinlesme iliskisi oldugu sonucuna varilmistir. Bu sonuglar, sigorta penetrasyonu, kisi
basina diisen GSTYH ve mobil hiicresel abonelik serilerinin uzun dénemde birlikte hareket ettigi ve birbirine yakinsadigin
gostermektedir. Degiskenler arasinda es biitiinlesme iligkisinin tespit edilmesinin ardindan, kisa donem ve uzun donem
tahminlerine gecilmistir. Olusturulan modelin katsayr tahminleri Tablo 6'da yer almaktadir.
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Tablo 6. ARDL Tahmin Sonuglari

a) Uzun donem (Bagimh degisken: INS) Katsayilar Std. Sapma t- istatistik Olasilik
InGDP 0.5631%** 0.0706 7.9801 0.0000
InDIJI 0.0390%*** 0.0109 3.6100 0.0020
b) Kisa donem (Bagimh degisken: INS) Katsayilar Std. Sapma t- istatistik Olasilik
C -5.9051%** 1.0602 -5.5697 0.0000
AINS 1 0.6689** 0.2188 3.0575 0.0068
AlnGDP -1.2959%%* 0.4576 -2.8320 0.0111
AInGDP v -0.9404* 0.5020 -1.8735 0.0773
AlnDIJI -0.0855 0.1319 -0.6480 0.5252
AlnDDT 0.2739* 0.1407 1.9473 0.0673
ECT -1.4821%*** 0.2646 -5.6016 0.0000

Not: (***), istatistiki olarak %1; (**), %5; (*), %10 6nem seviyesini gostermektedir.

Tablo 6 incelendiginde, bagimsiz degiskenlerin uzun doénem katsayr tahminlerinin istatistiksel olarak anlamli oldugu
goriilmektedir. Buna gore Tiirkiye'de uzun dénemde, kisi basina diisen GSIYH ve mobil hiicresel abonelik sayisindaki artis,
sigorta penetrasyonunun artmasma yol agmaktadir. Kisi basmna diisen GSIYH'daki %1'lik artis, sigorta penetrasyonunda
%0.563'ik bir artisa neden olurken, mobil aboneliklerdeki %1'lik artis ise sigorta penetrasyonunu %0.039 oraninda
artirmaktadir. Bu bulgular, ekonominin biiylime ve mobil iletisim kullantminin artmasi sigorta sektoriiniin geniglemesine katki
saglayacagini ortaya koymaktadir. Hata diizeltme terimi (ECT) negatif ve istatistiki olarak anlamlidir. Bu durum, kisa donemde,
ortaya ¢ikacak bir sapmanin uzun donemde ortadan kalkacagini gostermektedir. Bagimli degiskenin bir doneme kadar olan
gecikmeli degeri istatistiki olarak anlaml1 ve katsay1 degeri negatiftir. Bagimsiz degiskenlerden GSYIH degeri istatistiki olarak
anlamli ve degeri negatiftir. Buna karsin mobil hiicresel abonelik degiskenin bir 6nceki doneme ait degeri anlamli oldugu
goriilmektedir.

Tablo 7. Tanisal Test Sonuglart

Tanisal Testler Test Degeri Olasilik
Breusch-Godfrey Serial Corr. LM test 1.8792 0.3908
Ramsey RESET test 2.2545 0.1372
Jarque—Bera Normality test 1.9031 0.3862
ARCH Heteroskedasticity test 2.3170 0.3140
BPG Heteroskedasticity test 0.3014 0.9559
CUSUM & CUSUM? Istikrarh

Tablo 7°deki tanisal testler degerlendirildiginde, olusturulan modelin fonksiyonel yapisinin dogru sekilde tamimlandig ve
serilerin normal dagilima uygun oldugu goriilmektedir. Ayrica, otokorelasyon ve degisen varyans sorunlarina
rastlanilmamaktadir.

Sekil 2: CUSUM and CUSUM? grafigi

15 1.6
10 1.2
5 /
| 0.8 /
0 | S T i I S .
T 0.4
-5 - —
-10 0-0

15 -0.4
2002 2004 2006 2012 2014 2016 2018 2020 2022 2002 2004 2006 2012 2014 2016 2018 2020 2022

—— CUSUM 5% Significance ——— CUSUM of Squares 5% Significance

Sekil 2’de goriildiigii {izere, CUSUM ve CUSUM? degerleri %95 giiven araligi iginde yer almaktadir. Bu durum, kurulan
modelin kisa ve uzun donemli katsayilarin gilivenilir ve parametrelerin kararli oldugunu gostermektedir.
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4.SONUC

Bu ¢alismada, sigorta penetrasyonun iizerinde etkili oldugu diisiiniilen ekonomik biiyiikliik ve dijitallesme faktorlerinin etkileri
incelenmistir. Bu baglamda ekonomik biiyiikliik i¢in kisi basina diisen GSYIH, dijitallesme igin ise 100 kisi basma diisen mobil
hiicresel abonelik gostergeleri segilmistir. Tiirkiye drneklemi iizerinden 1990-2023 dénemi i¢in yillik verilerle ARDL sinir testi
uygulanmigtir. Bagimsiz degiskenlere ait serilerin logaritmasi alinarak yar1 logaritmik bir model olusturulmustur.
Degiskenlerin duraganliklari, Genellestirilmis Dickey Fuller (ADF) testi ile incelenmistir. Bu teste gore sigorta penetrasyonu
ve kisi basina diisen GSYTH birinci farkta duragan hale gelirken, mobil hiicresel abonelik degiskeni seviyede duraganlastig:
tespit edilmistir. Olusturulan modelde yer alan degiskenler arasinda egbiitiinlesme iliskisi, ARDL yontemiyle arastirilmugtir.
Yapilan analize gore, sigorta penetrasyonu, kisi basma diisen GSYIH ve 100 kisi basina diisen mobil hiicresel abonelik
degiskenleri arasinda %1 anlamlilik seviyesinde esbiitiinlesme iligkisinin bulundugu tespit edilmistir. Dolayistyla degiskenler
arasinda uzun dénemde denge iliskisi iginde hareket ettigi ¢ikarimi yapilabilir. ARDL uzun donemli katsayr sonuglarina gore,
bagimsiz degisken olarak ele alinan kisi basina diisen GSYIH'daki %1'lik artis, sigorta penetrasyonu %0.563 artiracaktir. Bu
sonug, kisi basina diigen gelir seviyesi arttik¢a sigorta iiriinlerine olan talebin arttirdigina isaret etmektedir. Elde edilen bulgu,
ekonomik biiyiimedeki kiigiik bir artisin sigorta sektdriine onemli katki sagladigini gostermektedir. Benzer sekilde, mobil
aboneliklerdeki %1'lik artis da sigorta penetrasyonunu %0.039 artiracaktir. Bu sonug ise, dijitallesmenin, mobil erisim
araciligiyla, sigorta sektoriine dnemli katki sagladigini gostermektedir. Ayrica, mobil hiicresel aboneliklerin artmasi da sigorta
sektoriinde dijital erisim ve miisteri kazanci bakimindan olumlu etkiledigi seklinde yorumlanabilir. Kisa dénemli sonuglarda
ise hata diizeltme teriminin (ECT) negatif ve istatistiki olarak anlamli olmasi, kisa dénemde meydana gelecek bir sapmanin
uzun dénemde ortadan kalkacagi anlamina gelir.

Sonuglara gore, ekonomik biiyiimede tesvik edici politikalarinin benimsenmesi halkin yasam standartlarini yiikseltecek sigorta
iiriinlerine olan talebi artiracaktir. Ote yandan dijital altyap1 yatirimlarmin artirilmasi, sigorta sektdriine olan erisimi ve miisteri
kazammim kolaylastirabilir. Ozellikle mobil teknolojilerin yayginlastirilmasi, sigorta sirketlerinin daha genis bir miisteri
kitlesine ulasmasim saglayacaktir. Ote yandan kapsayici ve erisilebilir dijital sigorta platformlarimn olusturulmasi, sigorta
hizmetlerinin genis kitleler tarafindan benimsenmesini kolaylastiracaktir. Calisma sadece Tiirkiye drnegi iizerinden yapilmistir,
bu nedenle bulgularin genellestirilmesi simirlidir. Dijitallesme sadece mobil hiicresel abonelik baglaminda ele alinmustir.
Dolayisiyla ilerleyen ¢alismalar, dijitallesmenin sigorta sektorii tizerindeki etkisini daha kapsamli bir sekilde farkl dijitallesme
gostergeleri ile analizi yapilabilir.

YAZAR BEYANI

Arastirma ve Yayin Etigi Beyani: Bu calisma bilimsel arastirma ve yayin etigi kurallarina uygun olarak hazirlanmstir.
Etik Kurul Onay1: Bu arastirma etik kurul izni gerektiren analizleri kapsamadigindan etik kurul onay: gerektirmemektedir.
Yazar Katkilarn: Yazarlar bu caligmaya esit diizeyde katkida bulunmustur.

Cikar Catismasi: Yazar acisindan ya da tiglincii taraflar agisindan ¢alismadan kaynakl ¢ikar ¢atigsmasi bulunmamaktadir.
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