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Turizm, insanlarin bos zaman ve eglenme amagli olarak gergeklestirdikleri gegici bir yer degistirme
hareketidir. 2016 yilinda Diinya genelinde 1.235 milyar kisi uluslararasi turizm hareketine katilmistir.
Turkiye uluslarasi turist varislarinda ilk on Ulke igerisinde yer almaktadir. Bu ¢alismada Tirkiye'ye
yonelik uluslararasi turizm hareketlerinin yapisi; milliyetlere gére uluslararasi varislar, tesise gelis
sayisi, geceleme ve ortalama kalis stirelerine gore degerlendirilmistir. Calismada baslica veri kay-
nagini Kaltdr ve Turizm Bakanhgi’'nin yayinladigi, 1990 ve 2015 yillarina ait sinir giris cikis istatistikleri
olusturmaktadir. Bakanliktan elde edilen veriler; ArcGIS 10.1 yazilimi kullanilarak tematik haritalar
olusturulmustur. Olusturulan haritalar, Turkiye’ye yonelik uluslararasi turizm hareketlerinin daha
hizl analiz edilmesine katki saglamaktadir. Arastirmanin bulgularina gore; Tirkiye'ye gelen ziyaret-
gilerin %75’i Avrupalidir. Turkiye'ye gelen yabanci ziyaretgiler igerisinde en basta Almanya, Rusya
ve Giircistan, iran, Bulgaristan gibi sinir komsusu Ulkelerden gelen ziyaretgiler dikkat cekmektedir.
Tesise gelis sayisi Bati Avrupa ulkelerinden gelenlerde daha yuksektir. Buna karsilik komsu tlkeler-
den gelen ziyaretgilerin, tesise gelis sayilari daha azdir. Turkiye'de ziyaretgilerin ortalama kalis stiresi
ise Baltik Ulkelerinden gelenlerde en yliksektir.

Tourism is a temporary movement of people to a destination of their choice intended for leisure or recrea-
tion. In 2016, 1.235 billion people participated in the international tourism movement around the world.
Turkey ranks in the top ten countries in international tourist arrivals. In this study, the structure of the in-
ternational tourism movement towards Turkey is evaluated according to nationalities, number of arrivals,
arrivals to facilities, night spends and average length of stay. The study’s main data source is the border
entry and exit statistics for the years 1990 and 2015, is published by the Ministry of Culture and Tourism.
From the data obtained from the Ministry were created thematic maps, using ArcGIS 10.1 software. The
generated maps, has contributed to more rapid analysis of international tourism movement towards Tur-
key. According to the findings of the research; 75% of visitors, coming to Turkey is the European origin. It
is remarked that primarily foreign visitors coming to Turkey is from Germany, Russia and neighboring co-
untries such as Georgia, Iran, Bulgaria. The number of entrances to facilities is higher Western European
countries than others. On the other hand the number of entrances to facilities from neighboring countries
is relatively low. The average night spends is highest in Baltic countries.

1. Giris

Turizm mekanlari, farkli turistler tarafindan deneyimlenmekte
ve kullanilmaktadir (Thurnell-Read, 2012). Ginimuzde milyon-
larca insan diinyayi kesfetmek ve farkli deneyimler yasamak igin
kendi Ulkelerinden uzaklara seyahat etmektedir. Nitekim
2030’da uluslararasi turist sayisinin 1.8 milyara ulasacagi tah-
min edilmektedir (UNWTO, 2016). Uluslararasi turizmin biyi-
mesi ile birlikte, turizm; doviz liretmede, istihdam yaratmada
ve sermayeyi cekmede 6nemli bir ekonomik arag¢ haline gel-
mistir (Telfer, 2002). Nitekim turizm gelirleri Dinya’da 60 Ul-
kede birinci siradaki ihracat gelirlerini olusturmaktadir. Ayrica
emek yogun bir yapisal 6zellige sahip olan turizm endustrisi,
Diinya genelinde dogrudan ve dolayli olarak 277 milyon kisiye

istihdam saglamaktadir. Kiiresel 6lcekte calisan her 11 kisiden
1’i turizm sektérinde is yapmaktadir (UNWTO, 2015’e atfen
Somuncu, 2016). Bu gelismelerle birlikte turizm, stiphesiz diin-
yanin en karli endistrisi haline gelmektedir ve turizm hikiimet-
ler tarafindan ekonomik gelismeyi tesvik etmede etkili bir arag
olarak gorulmektedir (Su vd., 2016). Bu nedenle turistlerin cog-
rafi tercihlerinin anlasilmasi, yeni stratejiler gelistirilmesi baki-
mindan 6nem tasimaktadir.

Turkiye’'de turizm cekiciliklerinin basinda Akdeniz ve Ege’deki
kiyi alanlar, antik sehirler, dogal alanlar, halk gelenekleri ve kil-
turel gelenekler gelmektedir. 1980’lerin ortalarindan itibaren
Turkiye’'ye gelen yabanci ziyaretgilerin sayisinda artislar mey-
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dana gelmistir. Turkiye 2015’te 39.5 milyonluk turist varislari
ile kiiresel turizm endistrisinde Fransa, ABD, ispanya, Cin ve
italya’dan sonra altinci sirada yer almistir (UNWTO, 2016). Tu-
rizm, Tirkiye'de kalkinmaya 6nemli katkilar saglamistir. Bu ne-
denle yatirim planlari olustururken, turizmin kiresel pazardaki
mdsterilerinin iyi bir sekilde analiz edilmesi dGnem tagimaktadir.
Nitekim rekreasyon ve turizm hizmetlerinin pazarlanmasinda
tuketicilerin sosyo-ekonomik profilinin bilinmesi esastir (Sieva-
nen vd., 2007). Bu nedenle bu ¢alismada Turkiye'ye yonelik
uluslararasi turizm hareketlerinin yapisinin belirlenmesi hedef-
lenmistir.

2. Yontem

Cografi Bilgi Sistemi (CBS), mekansal verileri depolamak, yonet-
mek, gorsellestirmek ve analiz etmek igin kullanilan bilgisayar
destekli bir aragtir. CBS teknolojileri turizm dahil gesitli alan-
larda kullanilmaktadir. CBS, turizmin gelistiriimesinde, planlama
surecinde, karmasik verilerin analiz edilmesinde gorsellestiril-
mesinde kullanilabilecek 6nemli bir aragtir (Basiron vd., 2014).
Bu calismada Turkiye’ye yonelik uluslararasi turizm hareketlili-
ginin yapisini tespit etmek icin Kultlr ve Turizm Bakanligi'nin
yayinladigi sinir giris-cikis istatistiklerinden yararlanilmistir. Ba-
kanliktan elde edilen veriler, ArcGIS 10 yazilmi kullanilarak gor-
sellestirilmistir. Calismada 1985, 1990, 2000, 2010, 2015 ve
2016 yillari verileri degerlendirmeye alinmistir (Kiltir ve Tu-
rizm Bakanhgi, 2017). Tirkiye’de, 1990’lardan itibaren gelen
yabanci turistlerin sayilarinda ciddi artislar yasanmaya bagla-
mistir. Bu nedenle ¢alismada zamana goére yapilan baslica kar-
stlagtirmalar, 1990 ve 2015 yillari verilerine gore yapilmistir.
Kaltlr ve Turizm Bakanhgi’'ndan elde edilen; gelen yabancilarin
milliyetleri, tesise gelis sayilari, geceleme, ortalama kalis stire-
leri ve tasit araglarina gore dagilimlarina iliskin veriler, Excel for-
matinda bir tabloda diizenlenmistir. Dizenlenen Excel
tablosunda (lkelere kod verilmistir. Excel veri tablosu, ArcGIS
10 yaziiminda ulkeler katmani ile birlestirilmistir ve tematik ha-
ritalar olusturulmustur. Bununla birlikte elde edilen veriler,
tablo ve grafik sunumlarina dondstirilerek veriler sade ve an-
lasilir bir sekilde ifade edilmeye galisiimistir.

3. Bulgular

Bu bolimde ilk olarak Tiirkiye’de turizmin gelisim evleri deger-
lendirilmis, daha sonra Turkiye’ye gelen yabanci ziyaretgiler mil-
liyet, tesise gelis sayisi, geceleme, ortalama kalis sureleri ve
kullandiklari tagit araglarina gore karsilastirilmigtir.

3.1. Turkiye’de Turizmin Gelisimi

Turkiye’'de turizm hareketlerini incelerken, 1990 sonrasi donem
Uzerinde 6nemle durulmasi gereken bir dénemi olusturmakta-
dir. 1980’lerin basindan itibaren yapilan turizm yatirimlari sa-
yesinde, 1990’lara gelindiginde, gelen yabanci ziyaretgi sayisi
artmis ve elde edilen dovizlerde 6nemli artiglar olmugstur. 1980
yilinda 1.3 milyon olan ziyaretgi sayisi, 1990°da 5.4 milyona ve
2016 yilinda 31.4 milyona ulasmistir (Tablo 1).

Turkiye 6zellikle son onbes yilda uluslararasi turist varislarinda
ilk on tlke icerisinde yer almaya baslamistir. 2005 yilinda ulus-
lararasi turist varislarinda dokuzuncu sirada yer alan Tirkiye,

2015’te altinci siraya ytkselmistir (Tablo 2). 2016 yilinda yasa-
nan darbe girisimi ve Rus ugaginin disirilmesi sonrasinda ya-
sanan kriz nedeni ile Turkiye’ye olan turist varislarinda azalma
yasanmistir ve Turkiye uluslararasi turist varislari siralamasinda
onuncu siraya gerilemistir (Tablo 2).

Tablo 1. Turkiye’ye yonelik turizm hareketleri.
Table 1. Tourism movement towards to Turkey.

Yillar Toplam Yabanci Turist Sayisi Turizm Gelirleri (Milxar S Turist Bagina Harcama $
1980 1.288.060 326.654 253.6

1985 2.614.924 1.482.000 566.7

1990 5.389.308 3.225.000 621.3

1995 7.726.886 4.957.000 684.0

2000 10.428.153 7.636.000 764.3

2005 21.124.886 20.322.112 842

2010 28.632.204 24.930.997 755

2015 36.244.632 31.464.777 756

2016 31.365.330 22.107.440 705

Kaynak: Kiltir ve Turizm Bakanligi 2017 verilerinden diizenlenmistir.

Turizmin gelisimi, turizm Ustyapisinda meydana gelen degis-
melerden bagimsiz degildir. Ozellikle konaklama arzi ve ulasim
olanaklari turizm hareketini etkileyen baslica faktorlerdir
(Ceken vd., 2008). Nitekim Tiirkiye’nin bugiin popdler turizm
destinasyonlari arasina girmesinde, konaklama sektérindeki
gelismelerin etkisi yadsinamaz (Emekli vd., 2006). Tirkiye'de
1980’lerden sonra, konaklama arzina yapilan yatirimlar, gelen
yabanci ziyaretci sayisinda 6nemli artisa yol agmistir. Nitekim
bir yerde turizmin gelismesi basta ¢ekiciliklere, daha sonra ula-
sim olanaklari ve konaklama kolaylklarina bagidir (Ozgii,
2007).

1985-1989 donemi sektorel yatirimlarin hibe tiirl tegviklerden
en fazla yararlandigi donem olmustur. Boylece 1990 yilina ge-
lindiginde Tirkiye’de turizm isletme belgeli 1.260 tesis, 83.953
oda ve 173.227 yatak kapasitesine ulagiimistir. TUrkiye’de tesis,
oda ve yatak kapasitesindeki artista, bliyik 6l¢lide devlet des-
tegi, 6zel tesebbisler ve uluslararasi turizm talebindeki artiglar
etkili olmustur. Ginlimiizde gelinen noktada Tiirkiye’de konak-
lama sektoru sayisal bakimdan énemli bir buyikluge ulagmistir.
2015 yilinda Turkiye’de, turizm isletme belgeli 3.309 tesis,
404.462 oda ve 850.089 yatak kapasitesi bulunmaktadir. Bu arz
ile Turkiye diinyada turizm alaninda yarisan ilk on Ulke iginde
yer almaktadir (Cavus ve Onciier, 2013).

Tablo 2. Uluslararasi turist varislarinda Turkiye'nin siralamasi.
Table 2. Ranking of Turkey on international tourist arrivals.

Uluslararasi ; . N
Turist Sayisi Siralamada Tiirkiye'nin Onilinde Olan
Villar Vanslarda (Turkiye) Ulkeler ve Ziyaretgi Sayilari (milyon kisi)
Tiirkiye’nin Sirasi

Fransa 76
Ispanya 55.6
ABD 49.4
2005 9 203 Gin a8
italya 36.5
Birlegik Krallik 30
Meksika 219
Almanya 21.5
Fransa 76.8
ABD 59.7
Cin 55.7
2010 7 27.0 lspanya g
italya 43.6
Birlegik Krallik 28.1
Fransa 84.5
ABD 77.5
2015 [3 395 ispanya 68.2
Cin 56.9
italya 50.7
Fransa 82.6
ABD 75.6
ispanya 75.6
Gin 59.3
2016 10 31.4 italya 524
Birlesik Krallik 35.8
Almanya 35.6
Meksika 35.0
Tayland 32.6

Kaynak: UNWTO, 2016 verilerinden diizenlenmistir.
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Tablo 3. Tirkiye’ye gelen yabanci ziyaretgilerin bolgesel dagilisi, 1985-2015.
Table 3. Regional distribution of foreign visitors coming to Turkey, 1985-2015.

Kitalar 1985 1990 2000 2010 2015

Sayt Oran Say1 Oran Say1 Oran Say1 Oran Say1 Oran

Avrupa 1.635.339 | 62.5 | 4.346.119 | 80.6 | 8.330.692 | 79.9 | 22.697.700 | 79.3 | 27.236.666 75.1

Asya 608.508 | 233 | 626.180 | 11.6 | 1.213.934 | 11.6 | 4.421.169 | 154 | 6.494.466 17.9

Kuzey Amerika 218.458 8.4 242.966 4.5 574.143 5.5 807.727 2,8 1.004.121 2.8
Orta ve Giiney Amerika | 22.434 0.9 30.470 0.6 58.025 0.6 145.903 0,5 306.002 0.8
Afrika 101.778 3.9 89.924 1.7 167.829 1.6 377.300 1,3 885.887 2.4
Okyanusya 27.268 1.0 49.984 0.9 72.646 0.7 159.197 0,6 263.054 0.7

Kaynak: Kiiltiir ve Turizm Bakanhgi (2017) verilerinden diizenlenmistir.

3.2. Tuirkiye’ye Yonelik Uluslararasi Turist Hareketleri

Turizm karli bir ekonomik sektér olmasi nedeniyle, llkelerin
ozel ve kamu kurumlari tarafindan tesvik edilmekte ve pazar-

Milliyet 1990 Milliyet 2015 Milliyet 2016

B . B fe H _ Almanya 1.079.026 Almanya 4.243.584 Almanya 3.890.074

lanmaktadir (Vinod vd., 2002). Ancak turizmin gelistiriimesi ko Romans e Ty RNy e T
nusundaki arastirmalarda, c¢ogunlukla turistlerin zaman Ingiltere 351458 Ingiltere 1.757.843 Ingiltere L711.481
. .. . . . . . R Fransa 310.809 Gircistan 367.338 Bulgaristan 1.690.766
icerisindeki artis miktarlari gozetilmektedir. Oysa mekan ve ha- Tran 253,452 Bulgaristan__| 1.621918 Tran 1.665.160
. . . . e e . Yunanistan 227.709 Iran 957.244 Ukrayna 1.045.043
reketin de anlasilmasi, destinasyonda turizmin gelisimi konu- Polonya 206.652 Trollanda 254153 Tollanda 506336
A H 3 H iridi AB.D. 205.831 Trak 107.968 Rusya Fed. 866.256

sunda oneriler getirmede temel ilkelerden biridir. Bu nedenle, e e — o Aoy St
Turkiye’ye yonelik turizm hareketlerinin yapisinin anlasiimasi Macaristan 172357 ABD. 434.991 Yunanistan 593.150
.. . . . . . eu . Italya 156.342 Yunanistan 584.840 Fransa 555.151
igin oncelikle pazari olusturan ziyaretgilerin orijinleri diger bir Hollanda 150337 Ukrayna 380397 | S Anabistan 530410
. . e . " o . v . . Suri; 112.716 Isve 405.956 AB.D. 459.493
ifade ile milliyetlerine gére cografi dagilislari incelenecektir. Tves o201 Selots il = P
Finlandiya 104.321 Azerbaycan 411.652 Belcika 413.614
Toplam Yabaner | ¢ g9 5oq | Toplam Yabanct | 56, oo, | Toplam Yabaner | ) 55 43,

Ziyaretci Ziyaretci Ziyaretci

3.2.1. Tiirkiye’ye gelen yabanci ziyaretgilerin milliyetlerine
gore karsilastirilmasi

Bolgeler ve llkeler arasindaki cografi sinirlarin kalkmasi, ulus-
lararasi yatirimlarin yayginlasmasi, farkl kilttrlere sahip mil-
letlerin birbirini tanimasi, diinya genelinde gecerli olan ortak
dillerin kullanilmasi ve kilturler arasi aligverisin artmasi ulus-
lararasi turizm talebinin gelismesinde itici glic olmustur (Ceken
vd., 2008). Ancak turizmde hala bolgesel kaliplar ve akislar etkili
olabilmektedir. Ornegin Tiirkiye’ye gelen yabanci ziyaretgilerin
%75.1'i Avrupa ve %19.9’u Asyalidir (Tablo 3). Bu dagilis Turkiye
turizm pazarinin ¢gogunlukla yakin bolgelere, 6zellikle Avrupa
pazarina hitap ettigini gdstermektedir.

Turkiye turizm pazarini olusturan kaliplari daha yakindan ele
almak igin Turkiye’ye gelen yabanci ziyaretgilerin, geldikleri Gl-
keler irdelenecektir. Son otuz yilda Turkiye’ye ziyaretgi gonde-
ren ilk siradaki tilke Almanya’dir. Son on yilda ise Rusya, Turkiye
turizm pazarinda 6nemli bir yere sahiptir. Ancak 2016’da, Rus-
ya'nin ugaginin disuriilmesinin ardindan Turkiye ve Rusya ara-
sinda ¢ikan kriz sonrasinda, Tirkiye'ye yok denecek kadar az
saylda Rus ziyaretgi gelmistir. 2015’te Turkiye'ye 1.864.682 zi-
yaretci gobnderen Rusya, 2016’da 866.256 ziyaretgi gondermis
ve en ¢ok ziyaretgi gonderen ikinci lilke iken sekizinci siraya ge-
rilemistir (Tablo 4).

Turkiye'ye yonelik turizm hareketlerinin yapisinin anlasilabil-
mesi icin, bu kisimda Tiirkiye'ye gelen yabanci ziyaretgiler, gel-
dikleri Ulkelere gore degerlendirilmektedir (Sekil 1). 1990
yilinda, Tarkiye’ye yonelik turizm hareketleri blyik ol¢ide
OECD ulkelerinden olmustur. 1990 yilinda, Almanya 1.079.026,
ingiltere 351.458, Yunanistan 277.709, Fransa 310.809 ziya-
retci gondermistir.

1990 yilinda Tirkiye'ye yonelik turizm hareketlerinde, Bagimsiz
Devletler Toplulugu (BDT) lilkelerinin cok 6nemli bir paya sahip
degildir. 1990 yilinda BDT’den toplamda 223.211 yabanci ziya-
retci gelmistir. Bu miktar, 1990 yilindaki toplam yabanci ziya-
retgilerin %4.1’ini olusturmaktadir.

Tablo 4. Turkiye’ye gelen yabanci ziyaretgilerin milliyetlerine gore dagilisi.
Table 4. Distribution of foreign visitors arriving in Turkey by country of natio-
nality

Kaynak: Kiltiir ve Turizm Bakanligi (2017) verilerinden diizenlenmistir.

1990 yilinda daha ziyade Dogu Avrupa ulkelerinden gelenler
onemli bir yere sahiptir. 1990’da, Dogu Avrupa’dan gelen ziya-
retgi sayisi 1.014.600°dir. Bu sayi, gelen yabanci ziyaretgilerin
% 18.8'ine karsilik gelmektedir. Gliney Asya Ulkeleri igerisinde
iran (253.452), Bati Asya lilkeleri igerisinde Suriye (112.716)
Onemli ziyaretgi sayina sahiptir. Kuzey ve Gliney Amerika kita-
larinda yer alan ulkeler ise Turkiye ile fiziksel mesafenin uza-
masl nedeniyle dikkat gekici bir paya sahip degildir. Kuzey ve
Giney Amerika’dan, en fazla ziyaretgi gonderen tlke ABD’dir
(205.831). 1990 yilinda, Kuzey ve Gliney Amerika’dan gelen
toplam yabanci ziyaretgi sayisi 26.868’dir. Bu miktar 1990 yI-
linda toplam gelen yabanci ziyaretgilerin %0.5’ine karsilik gel-
mektedir. 1990 yilinda, Afrika’dan gelen toplam ziyaretgi sayisi
ise 89.924'tir. Afrika tilkeleri icerisinde Libya (22.557) ve Tunus
(16.330) en fazla ziyaretgi gonderen Ulkelerdir (Sekil 1).
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Sekil 1: Turkiye'ye gelen yabanci ziyaretgilerin milliyetlerine gore karsilastiril-
masi, 1990.

Figure 1. Comparison of the foreign visitors coming to Turkey by nationality,
1990.
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2015 yilinda, Turkiye’ye yonelik turizm hareketlerinin yine en
¢ok OECD (lkelerinden oldugu goriilmektedir. Avrupa Birligi va-
tandaslarinin, tim yurtdisi tatil seyahatlerinin % 50’sinden faz-
lasi Alman ve ingiliz turistler tarafindan yapilmaktadir. 2015
yilinda, Turkiye'ye en ¢ok ziyaretgi gonderen lilke Almanya’dir
(5.580.792). Bunda Almanya’da yasayan Tiirk vatandaslarinin
fazla olmasi, cografi yakinlik, Almanya-Turkiye iliskilerinin iyi bir
cizgide ilerlemesi vb. faktorler etkili olmustur. 2015 yilinda, Rus-
ya'dan Tirkiye’ye yonelik turizm hareketliliginin dnemli bir hale
geldigi gorilmektedir. 2015’te, Turkiye’'ye gelen yabanci ziya-
retgiler siralamasinda, Almanya’yi ikinci sirada Rusya
(3.649.003) ve liciincii sirada ingiltere izlemistir (2.512.139).
Rusya’dan Tirkiye’ye yonelik turizm hareketliligi onemli dlglide
artmistir. 2015 yilinda, komsu (lkelerden gelen yabanci ziya-
retciler de dikkat cekmektedir. Bulgaristan 2015’te 1.821.480
ziyaretci gdndermistir. iran 1.700.385 ve Giircistan 1.911.832
ziyaretgi gondermistir. Fransa (847.259), Hollanda (1.232.487)
ve Yunanistan (755.414) ise 6nemli miktarda ziyaretgi gonderen
diger tlkelerdir. 2015’te Turkiye’'ye yonelik turizm hareketle-
rinde; iskandinav tilkeleri, Beneliiks iilkeleri, isvigre, Avusturya,
Belarus, Ukrayna gibi tlkelerin de payi artmistir. Buna karsilk;
Slovakya, Macaristan, Sirbistan, Karadag, Makedonya ve Arna-
vutluk gibi daha yakin Ulkelerden gelenlerin orani daha dusiik-
tar (Sekil 2).

Agiklamalar
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%
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masi, 2015.
Sekil 2. Comparison of the foreign visitors coming to Turkey by nationality,
2015.

Denizasiri ilkelerden de Tiirkiye'ye yonelik ziyaretgi hareketleri
bulunmaktadir. Ancak artan fiziksel mesafe, ulasim siresinin
uzamasi ve maliyetlerden dolayi, bu hareketler kisith kalmistir.
Denizasiri Ulkeler icerisinde en fazla talep ABD’dendir. ABD
2015’te 798.787 ile Turkiye'ye en fazla ziyaretci génderen
onuncu Ulkedir. 2015’te, Tiirkiye'ye gelen yabanci ziyaretgilerin
% 4.9'u ABD vatandasidir. 2015’te, Kanada, Meksika, Japonya
gibi denizasir llkelerden Turkiye’ye gelen yabanci ziyaretgilerin
orani %0.1 ile %0.5 arasindadir. Denizasiri Ulkeler icerisinde nis-
peten Avusturalya’dan gelen ziyaretcilerin sayisi fazladir
(225.762). 2015’te gelen yabanci ziyaretgilerin %0.6’s1 Avustu-
ralyalidir. Avusturalya’dan Tirkiye'ye yonelik turizm hareketli-
liginin fazla olmasinda, |. Diinya Savasl! sirasinda Turkiye ile
Avustralya ve Yeni Zelanda birliklerinden olusan “Avustralya ve
Yeni Zelanda Kolordusu” (The Australian and New Zealand
Army Corps [A&NZAC]) askerlerinin ailelerinin yaptiklari ziya-
retler etkili olmustur (Umung, 2016).

3.2.2. Uluslararasi turizm hareketliliginde; tesise gelis sayisi,
geceleme ve ortalama kalis siireleri

Bu kisimda, Turkiye’ye yonelik turizm hareketliliginin yapisinin
daha iyi anlagilmasi igin; yabanci ziyaretgilerin tesise gelis, ge-
celeme ve ortalama kalis stireleri milliyetlerine gore degerlen-
dirilecektir. 1990 yilindan 2015 yilina kadar gecen 25 yillik
surede, tesise gelis sayisi %83.3 artarak 2015’te yabanci ziya-
retgilerin tesise gelis sayisi 23.138.428’e ulagmistir. 2015’te ya-
banci ziyaretgiler tesislerde toplam 96.400.316 glin geceleme
yapmislardir ve 1990 yilindan 2015 yilina kadar, gecelemeler-
deki artis orani %86.2dir. Turkiye’de yabanci ziyaretgilerin or-
talama kalig siiresi ise 2015’te 4.17 guindir (Tablo 5).

Tablo 5. Tirkiye'de yabanci ziyaretgilerin tesislere gelis sayisi, geceleme, orta-
lama kalis siiresi.
Table 5. Number of arrivals, nights spent and average length of stay of foreign
visitors in Turkey.

Ortalama

Yillar | Tesise Gelis Sayisi Geceleme Kalig Siiresi
(Giin)
1990 3.869.166 13.270.641 3.43
1995 4.629.615 18.477.323 3.99
2000 6.804.076 28.510.906 4.19
2005 12.952.616 56.108.453 4.33
2010 17.415.364 74.325.670 4.30
2015 23.138.428 96.400.316 4.17

Kaynak: Kiiltir ve Turizm Bakanhgi (2017) verilerinden diizenlenmistir.

Tesise gelis sayisi, geceleme ve ortalama kalig strelerindeki
artis muhakkak buyik 6nem arz etmektedir. Nitekim turizm
olayinin meydana gelebilmesi igin turizm enddstrisinin Urettigi
konaklama, yeme-igme, eglenme vb. gibi mal ve hizmetlerin
talep edilmesi gerekmektedir (Ozgiig, 2007). Ancak diger bir
yandan, turizm endistrisinin Urettigi mal ve hizmetleri talep
eden kitlenin bilinmesi, yapilacak yatirimlarin talepler dogrul-
tusunda yonlendirilmesinde faydali olacaktir. Tirkiye’nin Avru-
pa’ya olan cografi yakinhgi, turizm hareketlilig§inde gelen
yabancilarin biyik 6l¢lide Avrupa’dan olmasina yol agmistir.
Bu durum tesisleri kullanan yabanci ziyaretgilerin de agirlikh
olarak Avrupa kokenli olmasina yol agmistir. 2015 yilinda Tir-
kiye’de toplam 22.809.495 tesise gelis gergeklesmistir. Bunun
12.912.946'si Avrupa ulkelerinden gelenler tarafindan gergek-
lestirilmistir. Tesise gelislerde, Avrupa Ulkeleri igerisinde ve
genel toplamda Almanya 5.450.625 ile en biyik paya sahiptir.
Bu deger toplam Avrupa Ulkelerinin %42.2’sine karsilik gelmek-
tedir. Avrupa llkeleri icerisinde tesise gelis siralamasinda
1.497.388 ile ingiltere ikinci sirada yer almaktadir. Bununla bir-
likte Hollanda, Belgika ve Fransa gibi Bati Avrupa Ulkelerinden
gelen ziyaretgiler, Turkiye'de tesisleri en fazla kullanan tlkelerin
vatandaslaridir (Tablo 6).

Turizm hareketlerinde ulkelerin ana kaynagi cogunlukla kom-
sularidir. Ornegin Almanya’da ana i¢ turizm piyasasi; Cek Cum-
huriyeti, Danimarka, Hollanda, Avusturya ve Polonya’dir.
Hollanda’nin ana piyasasi ise Belgika, Almanya ve Liksem-
burg’tur. Benzer olarak Finlandiya’nin ana piyasasini isveg ve
isve¢’in ana piyasasini da Norveg olusturmaktadir (Kiltiir ve Tu-
rizm Bakanligl, 2016). Turkiye’de de durum bdyle goriinse de
tesise gelislerde sinir tlkelerin degeri oldukga distiktir. Bulga
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Tablo 6. Turkiye'de tesise giris yapan ilk 10 tlke, 2015.
Table 6. Top ten countries to using the facility in Turkey, 2015.

Ulkeler Tesise Gelis Oran
Almanya 5.450.625 23.9
Rusya Fed. 2.738.146 12.0
Ingiltere 1.497.388 6.6
Hollanda 1.040.278 4.6
iran 757.033 33
AB.D. 579.704 2.5
Cin Halk Cum. 572.191 2.5
G. Kore 536.811 24
Belcika 510.826 2.2
Fransa 480.517 2.1

Kaynak: Kiltiir ve Turizm Bakanhdi (2017) verilerinden diizenlenmistir.

ristan (1.821.480), Gurcistan (1.911.832) ve Yunanistan
(755.414) Turkiye'ye 6nemli miktarda ziyaretgi gonderen Ulke-
ler olmasina ragmen, bu Ulkelerden gelen ziyaretgilerin tesise
gelis miktarinin disiik oldugu gorilmektedir. Bulgaristan’dan
gelenlerin tesise gelis miktari 2015’te 201.481, Giircistan’in
60.251 ve Yunanistan’in 167.802’dir. Sinir komsumuz tlkeler
icerisinde iran tesise gelis miktari en fazla olan iilkedir. 2015’te
iran Tiirkiye’ye 1.700.385 ziyaretgi gdndermis ve 757.033 tesise
gelis miktari ile besinci sirada yer almistir (Sekil 3).

Agiklamalar
Tosiso Gelig, 2015

3.000.001-5.450.625 . 600.001-1.000.000|

@ 300001600000
. <300k

1.000.001-3.00.000

Sekil 3. Tesise gelis sayisinin milliyete gére dagihsi, 2015.
Figure 3. Distribution of number of arrivals according to nationality, 2015.

2015 yilinda, Turkiye'de isletme belgeli tesislerde toplam
133.881.306 geceleme gergeklestirilmis olup bunlarin
96.400.316's1 (%70.5) yabanci ziyaretgiler tarafindan gergekles-
tirilmistir. Tlrkiye'ye en fazla ziyaretci gonderen Ulkeler ve ya-
pilan gecelemeler arasinda bir paralellik s6z konusudur. 2015
yilinda Almanya (29.674.031), Rusya (13.300.444), ingiltere
(7.537.893), Hollanda (5.537.227), Belcika (2.778.301) ve
iran’dan (2.551.018) gelen ziyaretgiler en fazla geceleme yapan
grubu olusturmaktadir (Sekil 4).

Uluslararasi turizm hareketlerinin mekansal yapisini anlamada,
dikkat edilmesi gereken bir diger husus da ziyaretgilerin orta-
lama kalis stireleridir. 2015 yilinda Turkiye’de yabanci ziyaret-
cilerin ortalama kalis siireleri 4.17 glindir. 2015’te Turkiye'ye
kisa (1-3 giin ) ve uzun (4 giin ve 4 giinden fazla) sireli tatiller
olarak diizenlenen, toplamda 36.244.632 tatil seyahati gercek-
lestirilmistir. Bu seyahatlerin 19.102.424 Avrupa’dan gelen tu-

ristler tarafindan yapilmistir. Ortalama kalis siiresi en yiiksek
Ulkelerin basinda Belarus, Litvanya gibi Baltik tlkeleri, Lilksem-
burg, Almanya, Belgika, ingiltere, Avusturya gibi Bati Avrupa iil-
keleri ve Rusya, Ukrayna, Kazakistan gibi BDT ulkeleri
gelmektedir (Tablo 7).

il I
. (e

Agiklamalar
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Sekil 4. Tesislerde yapilan gecelemelerin milliyetlere gore dagilisi, 2015.
Figure 4. Distribution of nights spent according to nationality, 2015.

Tablo 7. Turkiye’de ortalama kalis (gtin) stiresi en fazla olan ulkeler.
Table 7. Average length of stay (days) longest countries.

Ulkeler 2013 2014 2015
Belarus (B. Rusya) 6.5 5.4 6.0
Litksemburg 6.3 5.8 5.7
Litvanya 5.1 4.3 5.5
Almanya 53 5.4 5.4
Belgika 4.9 5.4 5.4
Kazakistan 4.9 4.8 53
Hollanda 5.5 5.2 5.3
Isvicre 5.2 5.3 5.2
Estonya 5.2 4.8 5.1
Slovakya 5.6 5.5 5.1
Ukrayna 49 4.6 5.0
Ingiltere 5.4 5.3 5.0
Rusya Fed. 4.5 4.3 4.9
Avusturya 54 5.2 4.8
Letonya 4.6 4.5 4.7
;r“::ma kalig 42 41 42

Kaynak: Kiiltiir ve Turizm Bakanligi (2017) verilerinden diizenlenmistir.

Asya ve Avrupa arasinda yer alan Turkiye’de, Avrupa’dan gelen
ziyaretgilerin ortalama kalis stiresindeki yiikseklik dikkat ¢eker-
ken, dogusunda yer alan iran, Katar, Bahreyn, Suudi Arabistan,
Kuveyt, gibi Bati Asya Ulkelerinden gelenlerin ortalama kalis su-
releri daha dusktar (Sekil 5).

3.2.3. Uluslararasi turizm hareketliliginde ulasim bigimi
tercihleri

Turistlerin seyahatleri mekansal karsilikli etkilenmeyi ve insanin
yasadigl ve calistigi yerden uzaklara taginmasini ifade eder. Bu
tasinmayl mimkdin kilan ulasim, bu nedenle turizmin tamam-
layici bir pargasidir. Bu nedenle turizmin yol agtigl hareketliligin
olusturdugu desen, ulasim sistemlerinden bagimsiz degildir.

Erisebilirlik yalnizca fiziksel mesafeyi degil, ayni zamanda zaman
ve maliyet gibi Olgutlerle turizmde belirli kolayhklarin elde edil-
mesini ifade eder (Ozgiig, 2015). Bu nedenle erisebilirlik belki
de turizm hareketlerinin yapisini belirleyen en 6nemli unsurla
rin basinda gelmektedir. Kiiresellesme insanlarin bir yerden
baska yere daha kolay ve hizli bir sekilde ulagsmasina olanak
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saglamaktadir. Ornegin Bali ve Goa gibi destinasyonlar ulagim
olanaklarinin gelismesi ile birlikte ziyaretgileri gekme bakimin-
dan avantaja sahip olmustur (Buhalis, 2000). Boylece eskiden
uzak olarak kabul edilen destinasyonalara, giinlimizde yapilan
hareketlilik artmistir.

Sekil 5. Ortalama kalis stiresinin milliyete gore dagilisi, 2015.
Figure 5. Distribution of average length of stay according to nationality, 2015.

Turkiye’de ulasimin gelistirilmesi ve gesitlendirilmesi, uluslar-
arasi turizm hareketlerinin artmasini saglamada 6nemli bir fak-
tordir. Havayolu tagimacihig gliniimiizde turizme biyuk katkida
bulunmaktadir. Turkiye’de 2013 yilinda dis hatlarda inis kalkis
yapan tarifesiz (charter ) ugak sayisi toplamda 128.607’dir. Ta-
rifesiz ugusla gelen yabanci yolcu sayisi ise 10.968.600'd1r. Tur-
kiye’'ye 2015 yilinda 36.244.632 yabanci ziyaretgi geldigi
disunulirse bunlarin yaklasik Ggte biri charter ugus tercih et-
mistir. Sekil 6’da Turkiye'yi ziyaret eden yabanci ziyaretgilerin
tercih ettikleri ulasim agina gore dagihslari verilmistir. Buna
gore, denizasir Ulkelerden gelenler cogunlukla hava ve deniz
ulasimini tercih etmektedir, Avrupa, Afrika ve Asya’dan gelen
ziyaretgilerin de biliylik bir cogunlugu hava ulagimini tercih et-
mektedir. Glircistan (%95,3), Bulgaristan (93,2), Ermenistan
(%57.5), Makedonya (%71.2), iran (%37.1), ve Yunanistan
(%71,4) gibi komsu lilkeler ve mesafe olarak yakin olan Ulkeler-
den gelen yabanci ziyaretgiler ise ulasim sekli olarak en ¢ok ka-
rayolunu tercih etmektedirler (Kltir ve Turizm Bakanligi, 2017)
(Sekil 6).
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Sekil 6. Ulagim bigimine gore Turkiye'ye gelen yabanci ziyaretgiler.
Figure 6. Distribution of foreign visitors according to means of transport.

Turkiye’ye yonelik turizm hareketliliginde ilk 15 llke igerisinde
yer alan iran, Bulgaristan, Giircistan ve Yunanistan, turizm ge-
lirleri bakimindan Tirkiye i¢in 6nemli pazardir. Ancak bu dlke-
lerden gelenlerin tesisleri kullanim oranlarinin diisiik olmasi
dikkat ¢ekicidir. Ulasim bigimi olarak genellikle karayolunu ter-
cih eden bu dlkeler igin, tarihi ve klltirel baglarin da kullanila-
rak onlarin ugrayabilecegi belirli rotalar olusturulmasi turizm
harcamalarinda da artisa yol agabilir.

4. Sonug ve Tartisma

Mekan ve hareket turistlerin davraniglari ve turizm destinas-
yonlarini anlamada temel belirleyicilerdendir. Mekanlar kesfe-
dilmekte, deneyimlenmekte ve turizme konu olmalarindan
dolayl 6nem kazanmaktadirlar (Thurnell-Read, 2012). Turki-
ye’de 1980’leren sonra yapilan turizm yatirimlari ile birlikte, ge-
lisen turizm mekanlari bugiin Turkiye’'nin uluslararasi arenada
genis bir pazar agina sahip olmasina yol agmistir. Boylece Tir-
kiye'ye yonelik turizm hareketliligi giderek artmistir. Bu nedenle
bu ¢alismada Turkiye’ye yonelik turizm hareketlerinin yapisi;
gelen yabanci ziyaretgilerin yillara gére sayisi, milliyetlere gore
dagilislari, tesise gelis miktarlari, geceleme ve ortalama kals
surelerine gore degerlendirilmistir.

Tirkiye'ye yonelik turizm hareketliliginde, mesafenin bozucu
etkisi dikkat gekicidir. Nitekim gelen yabanci ziyaretgilerin
%75.1'i Avrupalidir. Tiirkiye'ye yonelik turizm hareketlerinin
olusturudugu mekansal kalip genel olarak, Avrupa’dan Tir-
kiye'ye, diger bir ifade ile gelismis llkelerden gelismekte olan
Ulkelere yonelik olarak nitelendirilen bir yapiya sahiptir. 2015’te
Turkiye'ye en ¢ok yabanci ziyaretgi gonderen Avrupa Ulkeleri
sirasiyla Almanya, Rusya ve ingiltere olmustur. Bu lkeleri, Giir-
cistan, Bulgaristan ve iran izlemistir. Bu durum komsu ilkeler-
den gelen vyabanci ziyaretgilerin de fazla oldugunu
gostermektedir. Komsu Ulkelerden gelen ziyaretgiler, turizm ha-
reketlerinde gogunlukla tilkelerin baslica yabanci ziyaretgilerini
olusturmaktadir. Ancak Tirkiye’nin komsu tlkelerle olan tarihi
baglari, akrabaliklar vb. iliskiler komsu Ulkelerden gelen yabanci
ziyaretgilerin tesisleri kullanim oranini olumsuz etkilemistir. Tu-
rizm olayinin gergeklesebilmesi igin, turizm endustrisinin Uret-
tigi basta konaklama olmak tizere mal ve hizmetlerden
yararlanilmasi gerekmektedir. Nitekim turizm her seyden dnce
bir ekonomik faaliyettir. Ancak komsu ulkelerden Turkiye’ye yo-
nelik ¢ok ciddi bir turizm hareketliligi olsa da tesisleri kullanim
orani ve gergeklestirilen gecelemelerdeki paylari distktar.

Turizm pazarini yansitan bir diger gosterge de ziyaretgilerin or-
talama kalis suireleridir. TUrkiye’de yabanci ziyaretgilerin orta-
lama kalis stireleri 4.61 glindir. Ortalama kalis stresi en yiiksek
olan ulkeler sirasiyla Belarus, Litvanya gibi Baltik tlkeleri, Lik-
semburg, Almanya, Belgika, ingiltere, Avusturya gibi Bati Av-
rupa Ulkeleri ve Rusya, Ukrayna, Kazakistan gibi BDT Ulkeleridir.
Buna karsilik iran, Katar, Bahreyn, Suudi Arabistan, Kuveyt, gibi
Bat1 Asya ulkelerinden gelenlerin ortalama kalis stireleri 2.1 ila
4 glin arasindadir ve Bati Avrupa llkelerine gore daha disuktr.
Turkiye’de ulagim ve turizm arasinda pozitif yonla bir iliski ol-
mustur. Ulasimin gelismesi turizmi, turizmin gelismesi ise ula-
sim olanaklarini artmistir. Turizm, 6zellikle 6nemli turistik
destinasyonlarda uluslararasi hava ulasimini arttirmistir. Tiirki-
ye'ye yonelik turizm hareketliliginde hava ulasimi en ¢ok tercih
edilen ulasim bigimidir. Basta Avrupa Ulkeleri ve denizasiri Gl-
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kelerden gelenler en ¢ok hava ulasimini tercih etmektedir. Buna
karsilk Giircistan, Bulgaristan, Ermenistan, Yunanistan ve iran
gibi komsu Ulkelerden gelen yabanci ziyaretgiler ise ulasim sekli
olarak en ¢ok karayolunu tercih etmektedirler. Tlirkiye’de de-
miryolu ulagiminin yeterince gelismemis olmasi, turizmin Glke-
nin i¢ kisimlarina yayilmasi ve gesitlendirilmesi 6niinde blyuk
bir engeldir. Ozellikle yiiksek hizl tren projelerinin tamamlan-
masi, Ulkenin i¢ kisimlarinda kalmis olan dogal ve tarihi gekici-
liklere daha kolay ulasim saglayacak ve turizm hareketliligini
arttiracaktir.

Turkiye klresel turizm hareketliliginde, ilk on Ulke igerisinde
yer alsa da, Tirkiye’de tesislerin kullanim orani, doluluk orani,
tesislerde ortalama kalis streleri oldukga disliktir. Bu durum
Turkiye turizm pazari 6ntinde 6nemli bir sorundur. Bu sorunla-
rin asilmasi i¢in dncelikle, pazari olusturan ziyaretgilerin iyi bir
sekilde belirlenmesi, turizm hareketliliginin yapisinin anlagil-
mas! ve pazardan beklentilerinin arastirlmasi gerekmektedir.
Bu calismada Tirkiye’ye yonelik turizm hareketlerinin yapisi,
mevcut istatistiklerden yola ¢ikilarak degerlendirilmistir. Bun-
dan sonraki ¢alismalarda yine ampirik olarak ziyaretgilerin bek-
lenti ve taleplerinin arastirilmasi yerinde olacaktir.
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