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Kenan ALTUNC

TURKIYE’DE OZEL GUVENLIK MiMARISININ YENIDEN
TASARIMI: TECRUBEYE DAYALI ULUSAL KAPASITE MODELI
OLARAK UZMAN GUVENLIK SINIFI

Kenan ALTUNC!

Oz

Son birka¢ onyilda gozlenen giivenligin ticarilesmesi siireci kapsaminda biitiinciil
gtivenlik mimarisi uygulamalari, diinya genelinde genis kabul gormiis ve yayginlasmigtir. Bu
hizmet meniisiiniin sumirlari, stratejik tesislerin emniyetinin saglanmasindan toplu etkinliklerin
giivenligine, bireysel koruma hizmetlerinden kuruluslarin elektronik giivenlik altyapilarinin
tasarimina kadar, kolluk kuvvetlerini destekleyici bir dizi biitiinciil giivenlik hizmetlerini
kapsamaktadir. Ote yandan giiniimiizde Tiirkiye nin karsi karsiya bulundugu yeni giivenlik
iklimi, klasik tehdit kavramlarini ¢oktan geride birakarak hibrit saldirilarin, siber risklerin ve
kritik tesislerin giivenligine yonelik baskilarin belirleyici oldugu farkli bir doneme girmistir.
Bu yeni donemde ozel giivenlik yalnizca bir destek unsuru degil, devletin biitiinciil giivenlik
mimarisinin temel halkalarindan biri hdline gelmistir. Bu ¢alisma aslinda mevcut sisteme
disaridan bakan teorik bir degerlendirme degil, sahada gegirilen uzun yillarin tecriibesiyle
harmanlanmuig bir doéniisiim vizyonudur. Daha agik bir ifadeyle bu ¢alisma; 6zel giivenligin
yvasadigr yapisal sorunlarin ve muhtemel kirilganliklarin analiz edilmesi, tecriibenin
degersizlestirilmesine yol acan uygulamalarin tespit edilmesi ve kamunun yetistirdigi
tecriibeli insan kaynagimin yeniden sisteme kazandirimasimi saglamak amaciyla
hazirlanmistir. Bu ¢alismanin temel amaci,; Tiirkiye 'nin giivenlik kapasitesinin bir adim oteye
tasinmasi, modern tehditlere karsi daha direngli bir yapi insa edilmesi ve ozel giivenligi
swradan bir hizmet alant olmaktan ¢ikarilip ulusal giivenlik zincirinin profesyonel bir bileseni
hdline getirilmesi adina wuygulamada alinmasi gereken tedbirlere yonelik tavsiyelerde
bulunmak ve uygulanabilir bir ulusal model olarak Uzman Giivenlik Simifi (UGS) yapisini
tammlamaktir.

Anahtar Kelimeler: Ozel Giivenlik, Ulusal Giivenlik, Giivenlik Ekosistemi, Kolluk
Kuvvetleri, Asimetrik Tehditler.

RE-DESIGNING OF PRIVATE SECURITY COMPANIES IN TURKIYE: EXPERT
SECURITY CLASS AS AN EXPERIENCE-BASED NATIONAL CAPACITY MODEL

Abstract
In recent decades, the commercialization of security has accelerated, and integrated
security design practices have gained broad acceptance and widespread application around
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the world. The scope of this service spectrum ranges from ensuring the protection of strategic
facilities to securing mass events, from providing personal protection services to designing
the electronic security infrastructures of organizations, encompassing a set of holistic security
services that support law enforcement. On the other hand, Tiirkiye’s security climate has long
moved beyond classical threat concepts and entered a new era defined by hybrid attacks,
cyber risks, and mounting pressures on critical infrastructure security. In this new period,
private security has become not merely a supporting element, but one of the fundamental
components of the state’s integrated security architecture. This study is not a theoretical
assessment conducted from an external perspective; rather, it represents a vision for
transformation shaped by many years of field experience. More specifically, it seeks to
analyze the structural challenges and potential vulnerabilities facing the private security
sector, identify practices that lead to the devaluation of professional experience, and propose
solutions to reintegrate the state-trained, experienced human capital back into the system.
The primary aim of this study is to offer recommendations on the measures that should be
taken in practice to enhance Tiirkiye’s security capacity, build a more resilient structure
against transformed threats, and elevate private security from an ordinary service domain to
a professional component of the national security chain. In line with this objective, it also
seeks to define the Expert Security Class (ESC) structure as a feasible national model.

Keywords: Private Security, National Security, Security Ecosystem, Law enforcement,
Asymmetric Threats.

Giris

Diinyada son birkag¢ on yilda ciddi bir ivme ile biiylime trendi yakalayan 6zel giivenlik
hizmetleri, giiniimiizde kamu giivenliginin tamamlayici unsuru olarak stratejik Onemini
tahkim etmistir. Ozellikle gectigimiz yiizyilda insan yasammin genetik kodlarinda gdzlenen
doniistimler, yani sehirlesmenin artmasi, bireysel ve organize su¢ oranlarinin yiikselmesi ve
kiiresel/bolgesel Olgekte terdr orgiitlerinin yayginlagsmasi, 6zel giivenlik hizmetlerine olan
mutlak ihtiyacin uluslararasi kamuoyunun giindemine gelmesine neden olmustur. Giiniimiizde
doniisen gilivenlik paradigmasinin bir yansimasi olarak 6zel giivenlik sektorii de sadece fiziki
giivenlige odaklanmakla kalmayip, gerektiginde siber giivenlik zafiyetlerine yonelik proaktif

¢Oziim yontemleri de gelistirmektedir.

Dolayisiyla ‘giivenligin ticarilesmesi’ siireci kapsaminda biitlinciil giivenlik mimarisi
uygulamalari, diinya genelinde genis kabul gérmiis ve yayginlasmistir. Bu hizmet meniisiiniin
sinirlari, stratejik tesislerin emniyetinin saglanmasindan toplu etkinliklerin giivenligine,
bireysel koruma hizmetlerinden kuruluglarin elektronik giivenlik altyapilarinin tasarimina
kadar, kolluk kuvvetlerini destekleyici bir dizi biitiinciil giivenlik hizmetini kapsamaktadir.

Dahas: kiiresel dlgekte doniisen giivenlik risk ve tehditleri, icinde bulundugumuz yiizyilin bir
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geregi olarak 6zel giivenlik sektoriiniin de bilisim ve iletisim teknolojileri destekli yapay zeka

coziimlemelerinden yararlanmalar1 mecburiyetini beraberinde getirmistir.

Genel kollugun stratejik bir paydasi olarak 6zel giivenlik sirketleri, hali hazirda sug
onleme mekanizmasinin en 6nemli bileseni olmasina ragmen kamunun izin ve denetiminde
faaliyet yiiriiten kar-amagcli ticari tiizel kisiliklerdir. Ozel giivenlik; gelismis batili iilkelerde
sanayilesme ile birlikte ortaya ¢ikmis olan bir kavramdir. 1850’lerde Isveg’te sanayi
sirketlerine sel, kaza, yangin ve suclar1 dnleme konularinda egitim gérmiis, personel saglamak
lizere faaliyet gosteren Philip Sorenson ile 1850 yilinda Allan Pinkerton tarafindan kurulan
giivenlik sirketi, 6zel giivenlik sirketlerinin ilk Ornekleridir. Ayrica 1858 yilinda Edwin
Holmes hirsizlik olaylarina karsi, ilk alarm sistemini gelistirmistir. Yangin kontrol ve alarm
sistemleri alaninda faaliyet gosteren ilk 6zel glivenlik sirketi ise 1909 yilinda kurulan “Baker”
sirketi olmustur. Ayn1 y1l eski FBI sefi William J.Burns kendi adina ilk dedektiflik biirosunu
kurmustur. (Yilmaz, 1996, s.105)

Ote yandan Tiirkiye'nin giivenlik iklimi, klasik tehdit kavramlarmi goktan geride
birakarak hibrit saldirilarin, siber risklerin ve kritik tesislerin giivenligine yonelik baskilarin
belirleyici oldugu yeni ve farkli bir doneme girmistir. Bu yeni donemde 6zel giivenlik konusu
yalnizca bir destek unsuru degil, devletin biitiinciil glivenlik mimarisinin temel halkalarindan
biri haline gelmistir. Bununla birlikte sektordeki is giicii devir oraninin yiiksek oldugu da
ifade edilmektedir (TOBB, 2014). Yiiksek devir orani genelde sektor, ozelde ise sirketler
acisindan yetkin personelin kaybedilmesi sonucu ortaya g¢ikan bir¢ok olumsuzluga isaret
etmektedir. Bu nedenle isten ayrilma orani olarak tanimlanabilen ilgili devir oraninin, 6zenle
tizerinde durulmasi ve kabul edilebilir seviyelerde tutulmasi 6nem tasimaktadir. Yiiksek devir
orani, beraberinde yetkin personelin kaybedilmesi, bununla beraber zaman ve maliyet
kayiplar1 anlamina geldigi i¢in giinlimiizde sektoriin karst karsiya kaldigi en 6nemli tehditlerin

basinda gelmektedir (Tekiner ve Harputlu, 2020, s. 2058).

Bu ¢aligsma aslinda mevcut sisteme digaridan bakan kavramsal bir degerlendirme degil,
sahada gecirilen uzun yillarin tecriibesiyle harmanlanmis bir doniisiim vizyonudur. Daha agik
bir ifadeyle bu calisma; oOzel giivenligin yasadig1r yapisal sorunlarin ve muhtemel
kirilganliklarin analiz edilmesi, tecriibenin degersizlestirilmesine yol agan uygulamalarin
tespit edilmesi ve kamunun yetistirdigi tecriibeli insan kaynagmin yeniden sisteme
kazandirilmasini saglamak amaciyla hazirlanmistir. Bu makalenin temel amaci; Tiirkiye nin
giivenlik kapasitesinin bir adim 6teye tasinmasi, modern tehditlere karsi daha direngli bir yap1

insa edilmesi ve 6zel gilivenligi siradan bir hizmet alan1 olmaktan ¢ikarip ulusal giivenlik
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zincirinin profesyonel bir bileseni haline getirilmesi adina uygulamada alinmasi1 gereken
tedbirlere yonelik tavsiyelerde bulunmak ve uygulanabilir bir ulusal model olarak Uzman

Gtivenlik Sinifi (UGS) yapisini tanimlamaktir.
1. Tiirkiye’nin Degisen Giivenlik Parametreleri ve Ozel Giivenlik Sektorii

T.C. Igisleri Bakanligi Emniyet Genel Miidiirliigii Ozel Giivenlik Denetleme Baskanlig1
verilerine gore (Kasim-2025) iilkemizin polis denetiminde olan bdlgelerinde, 1314 o6zel
giivenlik sirketi ve 621 6zel giivenlik egitim kurumu araciligryla aktif olarak hizmet veren
326.636 kisi, 0zel giivenlik sektoriinde istihdam edilmektedir. Gegerli 6zel giivenlik gorevlisi
kimligi olan ancak herhangi bir sirket biinyesinde calismayan toplam 830.006 kisiden
556.779'u silahli, 273.227 kisi ise silahsiz olarak gorev yapmaktadir (T.C. Igisleri Bakanlig,
2025) Giivenlik Servisleri Organizasyon Dernegi ve T.C. Icisleri Bakanligi Emniyet Genel
Miidiirliigii Ozel Giivenlik Denetleme Baskanligi yetkililerine gore 2024 yilinda Avrupa'da 37
milyar Euro biiyiikliige erisen 6zel giivenlik sektoriiniin, 2025 yilinda tilkemizde ulasacagi
tahmin edilen toplam hacmi ise yaklagik 5 milyar Euro olarak hesaplanmaktadir (Diinya
Gazetesi, 2025). Diger yandan 10.06.2004 tarih ve 5188 sayili Ozel Giivenilik Hizmetlerine
dair Kanun ve ilgili yonetmeliklerin muhteviyati, ticari tesebbiislere ve giivenlik gorevlilerine
calisma izni verilmesi, egitimlerin niteligi ve miifredati, egiticilerde ve egitim merkezlerinde
aranacak sartlar ile 0Ozel giivenlik hizmetlerinin denetlenmesine iligkin hususlari

kapsamaktadir (T.C. Cumhurbaskanlig1 Mevzuat Bilgi Sistemi, 2025).

Ozel giivenlik gorevlileri Tiirkiye’de iistlendikleri gdrevlerin mahiyeti ve tabi olmak
zorunda olduklari mevzuat hiikiimleri geregince polisle iliski ve isbirligi igerisinde
bulunmaktadir. Ayrica bu denli biiyiik potansiyele sahip olmasina ragmen sektoriin genel
giivenlige katkisinin yeterli olmadig degerlendirilerek ‘Ozel Giivenlik Denetleme Baskanlig1’

tarafindan  ‘Polis Ozel Giivenlik Isbirligi ve Entegrasyonu Projesi-KAAN?’

2 Kamu giivenligini tamamlayici mahiyette gorev yapan 6zel giivenlik gérevlilerinin genel kolluk kuvvetleriyle
etkili iletisim ve isbirligi ile koordinasyonu saglamak, kamu kaynaklarmi daha etkin ve verimli kullanarak
aidiyet duygularini gelistirmek, sugu meydana gelmeden dnlemek, meydana gelen olaylardan genel kollugun en
seri sekilde bilgisinin olmasini saglamak, devam eden olaylara etkin ve zamaninda miidahale ederek olay
yerindeki delillerin saglikli sekilde muhafazasi ve genel kolluga teslimini saglamak amaciyla baslayan “Genel
Kolluk- Ozel Giivenlik Isbirligi ve Entegrasyonu Projesi (KAAN)” hazirlanarak 05/11/2018 tarihinde Bakanlik
Olur’u alinmis, onaya miiteakip pilot il olarak secilen Istanbul’da 1 Nisan 2019 tarihinde, Ankara’da ise
01/01/2020 tarihinde uygulamaya baglanilmistir. KAAN Projesi kapsaminda genel kolluk personeli ile dzel
giivenlik gorevlileri arasindaki iletisim WhatsApp Uygulamas: {izerinde olusturulan gruplar vasitasiyla
saglanmaktadir. Projenin 6nemli bir fonksiyonu olan iletisimin etkin ve gilivenli bir sekilde siirdiiriilebilmesi
amactyla Bilgi Teknolojileri ve Haberlesme Daire Baskanlig1 koordinesinde “KAAN EGM Mobil Uygulamas1”
gelistirilerek 30 Eyliil 2020 tarihinde kullanima agilmuistir T.C. Igisleri Bakanlhigi, 2025). Bu uygulama temelde

273



Kenan ALTUNC

gerceklestirilmektedir (Demirci, 2020). EGM KAAN Mobil Uygulamasit 30 Eylil 2020
tarihinden giiniimiize kadar 138.000’den fazla kullanici tarafindan indirilerek kullaniimaya
baslanmistir. KAAN Uygulamasi kapsaminda olmayan 6zel giivenlik gérevlilerinin de gerekli
egitimleri aldiktan sonra projeye dahil edilmesiyle birlikte EGM KAAN Mobil
Uygulamasinin yaklagsik 340.000 kisi tarafindan kullanilmasi beklenmektedir (Polis Dergisi,
2025).

Tirkiye, cografi konumu ve bdlgesel giic dengeleri nedeniyle diinyanin en karmasik
giivenlik ekosistemlerinden birinin tam merkezinde yer almaktadir. Askeri tehditlerden siber
saldirilara, kritik altyap1 sabotajlarindan organize su¢ aglaria kadar ¢ok boyutlu riskler ayni
anda yonetilmek zorundadir. Son yirmi yilda tehditlerin niteligi degismis; klasik yontemlerin
Otesine gecen hibrit bir gilivenlik anlayisi ortaya ¢ikmistir. Bu doniisiim, kolluk gii¢lerinin
gorev yiikiinii artirirken, 6zel giivenlik birimlerini ise sivil yasamin ana savunma hatt1 haline
getirmistir. Bugiin 6zel giivenlik, Tiirkiye’de giinliik insan temasinin en fazla oldugu giivenlik
katmanidir. Havalimanlari, limanlar, hastaneler, enerji tesisleri, AVM’ler, kampiisler ve
stadyumlar 6zel giivenlik birimlerine emanet edilmistir. Bu durum, 6zel giivenligi ulusal
giivenligin ayrilmaz bir unsuru yapmaktadir. Fakat 20 yili askin saha tecriibesinin ve
uygulama ge¢misinin ortaya ¢ikardigi en dnemli gercek, Tiirkiye’nin 6zel giivenlik alaninda
biiylik bir insan kaynag israfi yasadigini gostermektedir. Devletin yetistirdigi asker ve polis
tecriibesi 0zel giivenlik mimarisine etkin bicimde entegre edilmemekte; hatta mevcut idari

yap1 bazi durumlarda bunu bilingsizce engellemektedir.

Her ne kadar 6zel gilivenlik sistemi Tiirkiye’de 5188 sayili kanun ile kurumsal bir
zemine oturtulmus olsa dahi sahadaki ihtiyaglar ile Kanunun islevselligi tam anlamiyla
ortismemektedir. Bu nokta da en kritik problem ise asker/polis kokenli profesyonellerin
sistemde sivil personel ile ayn1 kategoriye dahil edilmesinden kaynaklanmaktadir. Bu durum,
yillarca operasyonel gorev yapmis personelin mesleki birikiminin ve saha tecriibesinin adeta

degersizlesmesine yol agmaktadir.

Ozel giivenlik gorevlisi olabilmek amaciyla gerekli izinleri alabilmek icin diizenlenen
zorunlu egitim-6gretim programlari, maalesef tiim katilimcilar1 adeta ayni kefeye koymakta,
yillarca ¢ok daha agir kosullarda ve bolgelerde gorev ifa etmis asker veya polisin kariyerini

g0z ard1 etmektedir. Bu egitim-6gretim programlarinin icerigi, 6zel giivenlik konusunda daha

herhangi bir kriminal olay esnasinda en yakin genel kolluga (polis kuvvetlerine) olayin ve adresin siiratle
bildirilmesini hedefleyen bir mobil uygulamadir.
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once herhangi deneyimi bulunmayan yeni bir katilimci ile mesleki deneyiminin doyum
noktasina yaklagsmis bir asker/polis i¢in aynidir. Neticede 6zel giivenlik egitim kurumlarindan
temin edilen izin belgesi, anilan taraflarin {glincli taraflarca benzer statlide
degerlendirilmelerine yol agmaktadir. Bu durumda is giicii niteligi arasindaki farklarin
anlamint  yitirmesi nedeniyle ¢aligma verimligi hususunda is¢i-isveren arasinda
memnuniyetsizlikler ortaya ¢ikmaktadir. Halbuki diger bir¢ok hizmet alaninda oldugu gibi
0zel giivenlik konusunda da mesleki tecriibe, her seyden énemli ve kiymetli olmalidir. Hatta
askerlik hizmetine elverisli olmadigina kanaat getirilerek askerlikten muaf tutulan erkeklerin,
ilerleyen donemlerde 6zel giivenlik gorevlisi olamayacagina dair herhangi bir baglayici kisit,
s6z konusu degildir. Dolayisiyla diizenlenen egitim-6gretim programlarinin igerigi
glinlimiizde oncelikle sivil personel disiiniilerek kurgulandigi icin siireg, tecriibeli personel
(asker/polis) tarafindan direng ile karsilanmakta, adeta egitim-6gretim programlarinin igerigi
anlamim yitirmektedir. Bu nedenle 6zel giivenlik egitim kurumlarinin mezkur hususu goz
onilinde bulundurarak egitim-6gretim programlarini tasarlamasi, hem sistemin bir biitiin olarak

verimliliginin artmasina hem de personelin meslegini sahiplenmesine neden olacaktir.

Mesleki birikimlere nedeniyle tecriibeli glivenlik personelinin (asker/polis) 2495 sayili
kanundan neset eden muafiyet hakki, bes yilin sonunda yeniden resmi belge getirmek
zorunlulugunu ortaya ¢ikarmaktadir. Bes yilin sonunda “Yenileme Egitimi’ alma zorunlulugu
ve sonrasinda smav (her ne kadar basarisiz olma durumu s6z konusu olmasa da) tecriibeli
giivenlik personelinin (asker/polis) sektorden uzaklasmasina bazen de tamamen kopmasina
neden olabilmektedir. Hatta bu konuda bazi merdiven-alti tabir edilen 06zel gilivenlik
sirketlerinin kayit-dis1 istihdam gibi yasa-disi yollara tevessiil ettigi dahi goriilmektedir.
Sektorde bu nedenle kariyeri sonlanan tecriibeli gilivenlik personeli (asker/polis) iilke
acisindan nitelikli ve tecriibeli is giicii kayb1 yaninda ulusal giivenlik acisindan stratejik bir
zafiyet meydana getirmektedir. Muafiyet siiresinin ve kosullarinin ilgili kamu kurumlari
tarafindan tekraren analiz edilerek tecriibeli giivenlik personeli (asker/polis) agisindan yeniden
degerlendirilmesi, hem sektoriin nitelikli is giicli ihtiyacinin devamlili§ina hizmet edecek hem

de ilgili sektorde bireylerin mesleki kariyerlerinin kesintiye ugramasinin oniine gegecektir.

Uygulamada 6zel giivenlik ¢alisanlarinin karsilastigi bir diger sorun, tek tip kiyafet
dayatmasidir. Yillarca cesitli operasyon bolgelerinde sicak catigma tecriibesine haiz emekli
asker veya polisin, standart 6zel giivenlik formasi1 giymek zorunda birakilmasi, personelin
sektore ve calistigi kuruma olan aidiyetini olumsuz etkilemekte, psikolojik agidan direng

gostererek uyum zorlugu yasamasina sebep olmaktadir. Uzun siire gerek silahli kuvvetler
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gerekse emniyet teskilatinin yonetici kadrolarinda hizmet vermis tecriibeli personelin (gorev
esnasinda) muhataplarinda otorite algisin1 zedeleyen tek tip kiyafet zorunlulugu, ayni
zamanda faaliyet siiresince ongdriilemeyen giivenlik zafiyetlerinin ortaya ¢ikmasina neden
olmaktadir. Dolayisiyla askeri kiyafetler temel alinarak gelistirilen outdoor giyim iirlinlerinin
(Ornegin; Tactical Safari vb.) tercih edilmesi, hem tecriibeli personelin motivasyonunu

arttiracak hem de bireysel tecriibenin hak ettigi degeri gérmesi s6z konusu olacaktir.

Yukarida ayrintilartyla zikredilen sistemsel sorunlar, 6zel giivenlik calisanlarinin, 6zel
giivenlik konusunda faaliyet gosteren tiizel kisiliklerin ve bir biitlin olarak 6zel giivenlik

sektorliniin uygulamaya doniik islerligini ve islevselligini olumsuz etkilemektedir.
2. Sistemin Giivenlik Kapasitesini Etkileyen Sorunlarin Simiflandirilmasi

Ozel giivenlik uygulamalarinin etkinligini simirlayan unsurlarin, karar-alict mekanizma
tarafindan dikkatle analiz edilmesi ve gerekli tedbirlerin ivedilikle uygulamaya konmasi,
Tiirkiye'nin ulusal gilivenligi ve kamu diizeni agisindan biiyilk 6nem ihtiva etmektedir. Bu
manada sistemsel sorunlarin ayrintili olarak tespiti ve teshisi, aslinda tedavinin de basari
sansini arttiran en dnemli faktordiir. Dolayisiyla lilkemizin 6zel giivenlik sistemindeki yapisal

sorunlarin siiflandirilmasi noktasinda dort ana baslik karsimiza ¢ikmaktadir:

a. Tecriibe Degerleme Eksikligi: Profesyonel askerlik veya emniyet hizmetleri gegmisi
bulunan, i¢ giivenlik ve terdrle miicadele konularinda saha deneyimi bulunan, aktif gérevden
ayrilmis veya emekli olmus binlerce atil is giiclinlin, donanimlar1 ve deneyimleri géz 6niinde
bulundurularak 6zel giivenlik sektoriinde farkli bir statiide (Uzman Giivenlik Gorevlisi)
konumlandirilmasi, ulusal giivenlik acisindan ciddi bir kazanim, ayni zamanda 0&zel
giivenligin sosyolojik boyutlart agisindan ciddi katkilar sunabilecek bir potansiyele haizdir.
Bu siirecte yegane belirleyici kisit, sistemin g¢alisan1 ge¢mis donanim ve deneyimleri

dogrultusunda kiymetlendirme hususundaki inisiyatifidir.

b. Mevzuatin Yeni Risk ve Tehditlere Yeterince Reaksiyon Gosterememesi: Hibrit
tehditler, silahli insansiz hava araci saldirilari, siber riskler ya da kritik tesislere yonelik
sabotaj girisimleri, iginde bulundugumuz yiizyilin bir gergegi olarak ve silah-miihimmat
teknolojisinin ulastig1 boyutlar agisindan oldukga dikkat ¢ekicidir. Ancak bilisim ve iletisim
teknolojilerinde gdzlenen degisimlere paralel bicimde 06zel giivenlik mevzuatinin
yenilenememesi, su¢ ve suclu ile miicadele siire¢lerinde 6zel giivenlik ¢alisanlarini olumsuz
etkilemektedir. Ulkemizde 2004 yilinda yiiriirliige giren ilgili Kanun ve Yonetmelikler

cercevesinde, i¢inde bulundugumuz yiizyilin bir geregi olarak karsi karsiya kalinan teknolojik
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doniistimlere, mevcut hukuki altyapiin yeterince katki sunmasi beklenemez. Bu anlamda
teknoloji-odaklit yeni nesil giivenlik tehditlerine, farkli giivenlik ¢dziimleri (mobil izleme
araclari, termal kameralar, insansiz hava araclari, teknolojik takip cihazlar1 vb.) ile karsilik
vermek ama bu stirecte ilgili mevzuatin da hukuki destek vermesi beklenmektedir. Bu nedenle
Tiirkiye'nin doniisen risk ve tehditler ile miicadelesinde kolluk kuvvetlerinin en 6nemli
destekcisi olan Ozel gilivenlik sektoriine yonelik mevzuatin, glinlin sartlarina uygun olarak
yeniden ele alinmasi, ulusal gilivenlik paradigmasinin asimetrik tehditlere yonelik tiim

bilesenleri ile miicadele azmine katki sunacaktir.

¢. Kritik Tesislerde Profesyonel Isgiicii Eksikligi: Enerji tesisleri, limanlar, silah-
mithimmat fabrikalar1 ya da havaalanlar1 gibi yiiksek riskli bolge veya tesislerde, geleneksel
0zel giivenlik personelinin (toplu yasam alanlari ya da alis-veris merkezleri gibi)
gorevlendirilmesi, ongdriilemeyen giivenlik zafiyetleri olusturmaktadir. Ozellikle bu ve
benzeri kritik testlerde degerlendirilmek {izere askeri ya da emniyet hizmetleri kdkenli, ayni
zamanda giivenlik algis1 yliksek tecriibeli personelin gorevlendirilmesi kaginilmazdir. Daha
acik bir ifadeyle kritik tesislerin korunmasi siirecinde, belirli bir format dahilinde kisa siireli
0zel giivenlik egitimine tabi sivil personelden yararlanilmasi, tehlikeye davetiye ¢ikarmaktan
baska bir sey degildir ve nihai gilivenlik hedeflerinden uzaklasildiginin en O6nemli

gostergesidir.

d. Yeniden Formasyon Egitimi ve Tek-tip Kiyafet Dayatmasi: Belirli bir tecriibe
birikimine sahip (jandarma sinifi hari¢) yani muharebe ge¢misi bulunan eski asker ya da
polisin, yeniden standart egitim-6gretim programlarina tabi tutulma zorunlulugu yaninda
benzer saha deneyimine haiz tecriibeli personele tek-tip kiyafet zorunlulugu, gerek hizmet
kalitesini gerekse personel motivasyonunu olumsuz etkilemektedir. Ayrica muafiyet
stirelerinin kisalig1 da tecriibeli personelin (asker/polis) tekrar tekrar benzer egitim-6gretim
stireglerine tabi olmasini gerektirmekte, bu durum ise gerek zaman ve kaynak israfi gerekse

nitelikli is giiclinlin sektdrden uzaklasmasi anlamina gelmektedir.

3. Alternatif Céziim Onerisi: Tecriibeye Dayali Ulusal Kapasite Modeli Olarak
Uzman Giivenlik Simifi (UGS)

Ulkemizde uzun bir uygulama ge¢misine sahip olan 6zel giivenlik sistemi, giiniimiizde
asimetrik tehditlerin ¢esitlendigi yeni bir giivenlik ekosistemine uyum saglamak ve giincel
gelismelere adapte olmak durumundadir. Bagka bir ifadeyle risk ve tehditlerin hi¢ olmadigi
kadar arttig1 bir cografyada Tiirkiye, biitlinciil giivenlik konsepti ¢ercevesinde tamamlayici

nitelikte 6zel giivenlik fonksiyonunu 6niimiizdeki donemde de etkin bir sekilde siirdiirebilmek
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adina yapisal bir doniisim ya da kabuk degistirme olarak Ozetleyebilecegimiz, proaktif
stratejiler gelistirmek zorundadir. Bu noktada alternatif bir alternatif ¢6ziim Onerisi
gelistirmek ve kisaca ‘Uzman Giivenlik Simifi” (UGS) olarak 6zetleyebilecegimiz yeni bir
yaklagimin giindeme gelmesi zaruridir. Ciinkii ilgili degisim-doniisiim ya da yenilenme
stirecinde UGS modeli, karar-alici mekanizmalarin strateji belirleme stireclerine katkida
bulunacak ve sistemin giincelligini korumasina destek olacaktir. Bu asamada oncelikle UGS

modeli hakkinda daha tafsilath bilgiler sunmakta fayda miisahede edilmektedir.

Bu modelin temelini asker/polis kokenli tecriibeli personelin sivil adaylardan ayri bir
kategoride degerlendirilmesi ve bu tecriibe birikiminden azami 6lclide fayda saglanabilmesi
icin almmasi gereken tedbirler olusturmaktadir. S6yle ki, kamunun ilgili birimlerinde uzun
yillar profesyonel giivenlik hizmeti arz eden deneyimli is giiciiniin, 6zel glivenlik sektori
kapsaminda etkinligini arttirmak adina, ilgili personele dmiir boyu giivenlik belgesi hakk1
tevdi edilmelidir. Boylelikle mesleki deneyim ve birikimin stratejik énemi 6n plana ¢ikarilmig
olacak ve yeni vizyon siirecinde ‘tecriibe’ kavrami hak ettigi degere kavusturulacaktir.
Nihayet ilgili personelin donemler itibariyle tekrar tekrar yetenek ve birikim diizeylerinin
altinda kurs alma zorunlulugu da ortadan kalkacak ve zaman/kaynak israfinin 6niine geg¢ilmis
olunacaktir. Diger yandan aktif ¢alisma hayatindan ayrilan veya emekli olan asker/polis
kokenli tecriibeli personelin tek-tip kiyafet dayatmasindan azade olmasi ve profesyonel
giivenlik giyim standartlarina kavusturulmasi, UGS modelinin temelini olusturan bir diger sag

ayagidir.

Ote yandan saha deneyimi yiiksek tecriibeli personelin (asker/polis) yogun tehdit
ortamlarinda gelistirdikleri hizli reaksiyon, baski ve ¢atigma odakli refleksler, sivil ortamlarda
gozlem, uyari, engelleme ve kontrollii miidahale prensipleri ile yeniden sekillendirilmeli ve
disipline edilmelidir. Ciinkii modern bireyin sehir yasantisi anlaminda asil gilivenlik
dinamikleri, terdrle miicadele ve sicak c¢atigma prensiplerinden olduk¢a farklhidir.
Sehirlesmenin kurguladig: bir siirecte esas tehdit kaynaklari; hirsizlik, taciz vandalizm, toplu
alan riskleri, protokol giivenligi ya da kontrolsiiz topluluk yonetimidir. Tecriibeli personele
(asker/polis) yonelik ‘Kisa Egitim Modiilii’ araciligiyla aktarilmak istenen yani sivil
gorevlerde asil amacin yiiksek giic kullanimi yerine ‘siddetsiz emniyetin tesisi’ seklindeki
tercih, esastir. Dolayisiyla kisa egitim modiiliinde; orantili miidahale, sozlii uyar1 teknikleri ve
‘insan giivenligi once gelir’ mantig1 islenmektedir. Anilan egitimlerde ayrica terorle miicadele

ve sicak catisma siireglerinde kullanilan taktik ekipmanlar yerine kamera sistemleri, turnike
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kontrolii, ara¢ giris-cikis takibi, acil durum butonlar1 veya bina giivenlik protokolleri gibi

unsurlar tanitilmaktadir.
Genel Degerlendirme

21. ylizyilin ilk ¢eyreginde Tiirkiye’nin giivenlik mimarisi kritik bir doniim noktasi ile
kars1 karstyadir. Artan tehdit cesitliligi ve kritik tesislerin yogunlagsmasi yaninda
kiimelenmesi, Ozel giivenligi ulusal giivenlik zincirinin taktiksel bir bileseni haline
dontistiirmiistiir. Ancak bu yapinin giliglenmesi, ‘tecriibenin’ sistemin merkezine yeniden
konumlandirilmasia baglidir. Mevcut mevzuatin sinirhliklari, tecriibeyi sivil personel ile
ayni seviyeye indiren uygulamalar, muafiyet siirelerindeki yetersizlikler ve standart kiyafet

dayatmasi, neticede ulusal giivenlik kapasitesinin zayiflamasina neden olmaktadir.

Bu nedenle giinlimiizde o6zel gilivenlik sektoriine iliskin uygulamada karsilasilan
sorunlarin ¢oziimii adina gelistirilen Uzman Giivenlik Sinifi modeli; bu zafiyetleri giderecek
ulusal bir doniisiim programidir. Uzman Giivenlik Sinifi modeli, profesyonel insan kaynagin
ozel giivenlik mimarisine, dogru goérev modeliyle entegre ederek; risk okuma kabiliyeti
yiiksek, caydiriciligr giiglii ve sahay1 yonlendirebilen yeni bir yap1 olusturmak amacindadir.
Bu calisma, yalmizca teorik bir analiz degil; operasyon sahasinda edinilmis gercek
tecriibelerin bilimsel ¢ergeveye aktarilmis halidir. Kritik tesislerin giivenligi, kriz yonetimi,
operasyonel yonlendirme ve sahada go6zlemlenen zafiyetler; Onerilen modelin pratik
dayanaklarin1 olusturmaktadir. Bu nedenle ulasilan sonug, sahadan siiziilmiis uygulamali
birikimlerin agik bir yansimasidir. Tirkiye, tecriibeyi yeniden sistemle bulusturdugu anda;
sivil yasam alanlarinda dahi diinyanin en direngli ve en hizli refleks veren giivenlik

yapilarindan birine sahip olacaktir.
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