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Manevi Danismanlik ve Rehberlik, Tiirkiye'de yakin dénemde uygulanmaya bas-
layan yeni bir hizmet alanidir. Bu calismanin amaci, saglik calisanlarinin hasta-
nelerde sunulan Manevi Danigsmanlik ve Rehberlik hizmetlerine iliskin goriisleri-
ni incelemektir. Calismada nitel arastirma yontemlerinden durum caligsmasi kul-
lanilmistir. Veriler arastirmacilarin hazirladigi ve calismanin amaciyla baglantili
sorular kullanilarak toplanmistir. Sorular, manevi danismanhgmn tanimi, faydala-
11 ve elestirilecek yonlerini degerlendirmeye yonelik olarak tasarlanmistir. Aras-
tirma sorular1 kolayda ve kartopu 6rneklem yontemiyle Google Form {izerinden
katilimcilara iletilmistir. Toplanan veriler, icerik analizi yontemiyle incelenmis ve
manevi danigmanliga iliskin 6nemli bulgular elde edilmistir. Bulgular, saglik ca-
lisanlarinin manevi danismanligi, din ve psikolojiyi biitiinlestiren; olumsuzluklar-
la basa cikmay1 destekleyen ve pozitif sonuclari artirmaya yonelik bir hizmet ola-
rak gordiiklerini ortaya koymaktadir. Ayrica, alana dair bazi kayg1 ve elestirilerin
de mevcut oldugu belirlenmistir. Bu cercevede, manevi danigmanligin ona ihti-
ya¢ duyan bireyler icin 6nemli bir hizmet alani oldugu, bu hizmeti sunacak uz-
manlarin din ve psikolojiyi biitiinlestirecek yeterlilikler kazanmasinin kritik ol-
dugu ve uzmanlik alaninin gelisimi icin kapsamli ve biitiinciil egitimlerin sag-
lanmasi gerektigi sonucuna ulasilmistir.
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Extended Abstract

Spiritual counseling is a process, within the framework of collaboration between
psychology and religion, that provides guidance, support, and improvement ser-
vices to individuals in a manner consistent with professional counseling princip-
les.

There are notable challenges in the field of spiritual counseling, a relatively new
institution in our country. At this point, it is important to identify what health
professionals—those who most commonly deliver spiritual counseling services—
think about spiritual counseling and guidance to shape current perceptions accu-
rately. This study aims to determine whether health professionals are aware of
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MDR services, how they define MDR, and what they think about its benefits,
harms, boundaries, and necessity.

This study employed a qualitative research method. Health professionals wor-
king in hospitals—the settings where MDR is most frequently applied—
constituted the study sample. Convenience and snowball sampling methods were
used to select participants. The average age of participants was 34.76 years, with
an age range of 25 to 54. Data were analyzed using content analysis and descrip-
tive techniques.

Findings indicate that health professionals positively identify spiritual counse-
ling, viewing it not merely as a supplementary element but as a value that guides
patients through life struggles, fosters healing, and strengthens psychological ba-
lance. Additionally, spiritual counseling stands out as a domain that contributes
to holistic well-being by integrating religious and psychological dimensions.

According to healthcare professionals, many issues need to be focused on in the
field of spiritual counseling. The findings suggest that spiritual counseling is a
multidimensional field that addresses not only individual problems and life cri-
ses but also social, relational, and professional dimensions. Topics ranging from
meaning-making to health issues, family relationships, and disadvantaged gro-
ups indicate that counseling holistically supports individuals' psychological, so-
cial, and mental health needs. Furthermore, the approach emphasizes functions
such as guidance, motivation, peace, and balance. At the same time, professional

integrity is reinforced within the bounds and ethical principles, underscoring the db | 503
need for a systematic and reliable framework.

Regarding the necessity of spiritual counseling, the vast majority of health pro-
fessionals view it as a crucial element in a holistic healing process that supports
an individual’s psychological, social, and spiritual needs, helps resolve existential
concerns, and enables coping with difficulties. Participants’ statements indicate
that spiritual counseling contributes to meaning-making in life and enhances in-
ner awareness, thereby strengthening coping abilities. Nevertheless, some parti-
cipants regard this service as unnecessary or remain undecided, suggesting diffe-
ring perspectives on the program's necessity. At this point, a minority of partici-
pants find the program ineffective due to perceived system inadequacies and
concerns about counselors' competency levels.

In conclusion, spiritual counseling and guidance could contribute to the well-
being and coping processes of individuals in disadvantaged groups in our co-
untry, provided that: (i) adequate training is provided (psychology courses for
individuals with theology degrees, theology education for individuals with psyc-
hology degrees, etc.), (ii) task definitions and boundaries are clearly delineated,
and (iii) Providing the service in an integrated and efficient collaboration with
the fields of psychology and medicine. Under these conditions, such an interdis-
ciplinary field could be beneficial for individuals’ well-being and coping strate-
gies.

Keywords: Psychology of Religion, Presidency of Religious Affairs, Spiritual Counseling
and Guidance, Healthcare Workers, Hospital.
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SAGLIK GALISANLARININ
MANEVI DANISMANLIK VE REHBERLIGE YONELIK GORUSLERININ iINCELENMESI

Giris

1950l yillar itibariyle yasanan bilimsel ve teknolojik gelisme-
ler, gb¢ hareketleri, sanayilesme, artan niifus, degerlerin degismesi,
ailelerin yardima ihtiya¢c duymasi, bosanma, siddet olaylari, uyum
sorunlari, ergenlik ve genclik problemleri, davranigsal ve madde
bagimliliklarinin artis1 gibi bircok sebeple son yillarda gerek diinya
Olceginde gerekse iilkemizde danmigsmanlik hizmetleri giderek yay-
ginlagmaya baslamustir.! Ne var ki geleneksel toplumlarda modern-
lesmeyle birlikte ruhsal problemlerin ele alinmasinda din ve mane-
viyatin etkisinin azalmasi sonucunda insanin sadece biyolojik bir
varliga indirgenmesi ve manevi yaninin goz ardi edilmesi, ruhsal
iyilesmede 6nemli bir etken olan bu kiltiirel mirasin unutulmasina
sebep olmustur.? Modern bilim tarafindan insanligin manevi, agkin,
kutsala yonelik ihtiyaclar1 ya gormezden gelinmis ya da yeterli ce-
vaplar sunulamamaistir. Ancak insanin dini ve manevi yagami insani
ve sosyal boyutta yok sayillamayacak kadar 6énemli bir gercekliktir.
Bu sebeple insanlar modern zamanlarda da ruhsal sorunlarini ¢6z-
mek icin dini kurum ve kisilerden yardim alma isteklerini devam
ettirmistir. S6z konusu istekler ve ihtiyaclar karsisinda manevi da-
nismanlik bir meslek statiisiinde ortaya cikarak bugiinlere gelmis-
tir.?

Manevi danigmanlik, kéken itibariyla pastoral psikolojiye da-
yansa da bir manevi destek alani olarak hem ilahiyat hem de psiko-
loji zemininde gelismistir. Kuramsal acidan hiimanist, pozitif ve
transpersonel psikoloji yaklasimlarina dayanmaktadir. Manevi da-
nigsmanlik, bireylere psikoloji ile dinin is birligi cercevesinde ve da-
nisma ilkelerinin profesyonel standartlarina uygun bicimde rehber-
lik, destek ve iyilestirme hizmeti sunan bir siirectir.* Ulkemizde
yayinlanan ulusal meslek standardinda manevi danismanlik; “Dani-
sanlarin inang diinyalarinin hayatlarina etkilerini bilmelerine yar-
dimct olma stirecini; daniganlarin din veya maneviyatla iliskilendirdi-
gi sorunlariyla basa ¢itkmalarinda biitiinciil bir yaklasimla modern
danisma teknikleri ile dini ve manevi yontemleri birlikte kullanan;

1 Orhan Giirsu, Manevi Danismanlar Icin Kilavuz Danmisma Ilke, Beceri ve Teknikleri
(istanbul: Gamlica Yayinlari, 2022), 23.

2 Simel Parlak, “Manevi Danismanligin Gelisimi”, Manevi Yonelimli Psikoterapi ve
Psikolojik Danisma, ed. Halil Eksi-Ginar Kaya (istanbul: Kakniis Yayinlari, 2016), 43.

3 Zzuhal Agilkaya Sahin, Psikoloji ve Psikoterapide Din (istanbul: Camlica Yayinlari,
2020), 58-59.

4 Glilisan Gocen, Kavram Atlast Din Psikolojisi 1 (Ankara: Gazi Kitabevi, 2020), 42.
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problemi konusunda danisanlarin hedeflerine ulasmalarin saglamak
maksadiyla yapilan danismanlik hizmeti” olarak tamimlanmaktadir.’
Diyanet Isleri Baskanlig1 tarafindan yaymlanan Manevi Danismanlik
ve Rehberlik Hizmetleri Temel Bilgiler Kilavuzu isimli kitapta Ma-
nevi Danismanlik ve Rehberlik; “Danisanin kendi hayatinda énem
verdigi unsurlart fark etmesi, kendi anlam kaynaklarini kesfetmesi ve
inang diinyastnin hayatina etkilerini bilmesine yardimct olma siireci-
dir.” seklinde tanimlanmaktadir.®

1.1. Manevi Danismanligin Uygulama Alanlar1

Manevi Damigmanlik ve Rehberlik hizmeti iilkemizde Diyanet
Isleri Bagkanhig'na bagl personeller tarafindan yerine getirilmekte-
dir. Bu hizmeti verecek olan gorevliler, Diyanet personelleri iceri-
sinden goniillii olanlar arasindan secilmekte ve temelde ilahiyat
egitimi alan personele Manevi Danismanlik ve Rehberlik gorevini
yapabilecekleri bir egitim programu verilmektedir. Gorevliler secilir-
ken oncelikle manevi danmigmanlik, din psikolojisi, din egitimi ve din
sosyolojisi alanlarinda yiiksek lisans ya da doktora yapanlar tercih
edilmekte, ayrica bu géniilliilere ilave egitimler verilmektedir.” Ul-
kemizde hastanelerde®, KYK yurtlarinda®, aile irsat biirolarinda',

5 MYK (Mesleki Yeterlilik Kurumu), Ulusal Meslek Standardi-Manevi Danisman (Tiirki-
ye: Mesleki Yeterlilik Kurumu, Kabul 25.10.2019,19UMS0728-6), 7.

6 Sevde Diizgliner - Ali Ayten, Manevi Danigsmanlik ve Rehberlik Hizmetleri Temel Bilgi-
ler Kilavuzu (Ankara: Diyanet isleri Bagkanlig1 Yayinlari, 2020), 41.

7 Ali Ayten, Din ve Saglik (Istanbul: Marmara Akademi Yayinlari, 2018), 126-127.

8  Mebrure Dogan, “Hastane Ornegi Uzerinden Manevi Danigmanlik ve Rehberlik
Hizmetlerine Genel Bir Bakis”, Cumhuriyet Ilahiyat Dergisi 21/2 (2017), 1267-1304;
M. Saliha Kars - Naci Kula, “Cevresel ve Manevi Faktorler Baglaminda Hastanelerde-
ki Manevi Destek Hizmetinin Psiko-Sosyal Uyuma Etkisi”, Tiirk Manevi Danigsmanlik
ve Rehberlik Dergisi 7 (30 Haziran 2023), 65-100; Nihal isbilen, “Saghk Kurumlarin-
da Manevi Danismanlik Hizmetleri”, Theosophia 5 (2022), 83-102; Mustafa Kog, “Di-
yanet Isleri Bagkanligrnin Hastanelerdeki Manevi Danismanlik ve Rehberlik Hizmet-
leri (1995-2015): Smirhhiklar ve Bir Egitim Programu Onerisi”, Diyanet ilmi Dergi
53/4 (2017), 201-241; Muhammed Esat Altintas, “Hastanelerde Gerceklestirilen
Manevi Danismanlik ve Rehberlik Hizmetleri Uzerine Nitel Bir Arastirma (Kayseri
Ornegi)”, Amasya Universitesi Ilahiyat Fakiiltesi Dergisi 11 (27 Arahk 2018), 221-256;
Habil Sentiirk, “Hastanelerde Manevi Danismanlik Hizmetleri ihtiyaci Uzerine Pilot
Bir Aragtirma: SDU Hastanesi Ornegi”, Ordu Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Sosyal Bilimler Arastirmalart Dergisi 10/2 (17 Temmuz 2020), 373-396; Nurullah Al-
tas, “Hastanelerde Dini Danmismanlik Hizmetleri (Tiirkiye Uygulamasi Ozerine De-
neysel Bir Arastirma)”, Ankara Universitesi Ilahiyat Fakiiltesi Dergisi 39/1 (1999),
599-660.

9  Salih Aybey, “Manevi Danismanlikta Yeni Bir Alan: Yiiksekogretim Kredi ve Yurtlar
Kurumu”, Journal of Islamic Research 34/3 (2023), 809-830; irfan Seving, “KYK Yurt-
larinda Manevi Danismanlik Hizmetleri Konusunda Manevi Danismanlarin Goriisle-
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huzur evlerinde'!, kadin siginma evlerinde'* ve ceza evlerinde'®
uygulamalar yapilmaktadir. Manevi Danigsmanlik ve Rehberlik hiz-
meti veren gorevliler kurumlara gore farkli isimler almaktadir. Bu
gorevliler hastanelerde “manevi destek gorevlisi” ya da “manevi
bakim uzmani”, cezaevlerinde “cezaevi vaizi”, KYK yurtlarinda
“manevi rehber” gibi isimler alabilmektedir. **

1.2. Hastanelerde Manevi Danismanlik

Manevi danismanlik alaninin yurt disinda ve Tiirkiye’deki geli-
simine iliskin literatiir incelendiginde, bu alanin Bati’'da 1930’lu
yillara kadar uzanan bir gecmise sahip oldugu; Tiirkiye'de ise ku-
rumsal ve akademik girisimlerin 1995 yili ve sonrasinda basladig:
gorlilmektedir.’> Manevi damismanhgin hastanelerdeki geligimi
incelendiginde iilkemizde 1995 yilinda uygulanmaya baslanan
“Hastanede Din ve Moral Hizmetleri” uygulamasi hukuki anlagmaz-
liklar nedeniyle yiiriitillemedigi ve 1996 yilinda sonlandirildig1 go-
riilmektedir. Ancak 2015 yilinda saghk bakanlig1 ve Diyanet Isleri
Baskanlig1 arasinda imzalanan “Hastanelerde Manevi Destek Sun-
maya Yonelik Is birligi Protokolii” dogrultusunda hastanelerde Ma-
nevi Danismanlik ve Rehberlik Uygulamalar1 tekrar baglamistir.
Protokol kapsaminda alan uzmanlar tespit edilmis, egitimler ve
seminerler diizenlenmis ve pilot uygulamalar (Ankara, Istanbul,

ri”, The Journal of Near East University Islamic Research Center 10/2 (2024), 625-656;
Stikriye Yilmaz, “Kredi ve Yurtlar Kurumunda Manevi Danigmanlik ve Rehberlik (Bi-
lecik Ornegi)”, Uluslararast Sosyal Bilimler Dergisi 7/28 (2023), 320-338.

10 Salih Aybey, “Dini Danigsmanlik Baglaminda Aile ve Dini Rehberlik Biirolar”, Gazi-
osmanpasa Universitesi Ilahiyat Fakiiltesi Dergisi 3/2 (2015), 137-152; Mustafa Kog,
“Diyanet Isleri Bagkanligrnin Aile ve Dini Rehberlik Merkezlerindeki Manevi Danis-
manlik ve Rehberlik Hizmetleri (2003-2024): Sinirhiliklar ve Bir Egitim Programi
Onerisi”, Tiirk Manevi Danismanlik ve Rehberlik Dergisi 9 (2024), 165-262.

1 Seref GoOkiis - Zahide Yilmaz, “Huzurevlerinde Manevi Danigmanlik ve Rehberlik
Hizmeti Verecek Bir Personelde Bulunmasi Gereken Vasiflar”, Bilimname 48 (2022),
567-600.

12 Cigdem Gililmez - Halide Yenen, Kadin Konukevlerinde Manevi Danismanlik ve Reh-
berlik Hizmetleri (Ankara: Diyanet Isleri Baskanlig1 Yayinlari, ts.).

13 Muhammed Esat Altintas, “Ceza Infaz Kurumlarinda Gerceklestirilen Manevi Rehber-
lik ve Din Hizmetleri Uzerine Nitel Bir Arastirma (Kayseri Ornegi)”, Diyanet Ilmi Der-
gi 55/1 (2019), 81-119; ibrahim Aslamaci - Adem Yilmaz, “Cezaevlerinde Yiiriitiilen
Din Hizmetleri ve Manevi Rehberligin Niteligi: Cezaevi Vaizlerinin Goriislerine Daya-
I Nitel Bir Aragtirma”, Cumhuriyet Ilahiyat Dergisi 23/1 (2019), 141-174.

14 Ayten, Din ve saglik, 126.

15 Aysun Ozkan, Tiirkiye'de Saglik Hizmetlerinde Manevi Danismanhik: Bir Karma Yén-
tem Arastirmast (istanbul: istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yayimlan-
mamis Doktora Tezi, 2019), 2-3.
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Erzurum, Kayseri, Samsun ve Ordu illerindeki saglik kurumlarinda)
yapilmigtir.'®

Su an uygulama alam 6n planda olsa da Tiirkiye’de manevi da-
nigsmanlik ve rehberlik alaninin temelleri, 6zellikle din psikolojisi ve
din hizmetleri baglaminda gerceklestirilen erken donem lisansiistii
calismalarla atilmigtir. Ornegin Nurullah Altag'n 1997 tarihli “Has-
tanelerde Din ve Moral Hizmetleri” baslikli yiiksek lisans tezi, hasta-
ne baglaminda dini danismanlik ihtiyacini ve uygulama imkanlarini
ele alan oncii akademik calismalardandir. Benzer sekilde Uzeyir
Ok’un 1997 tarihli “Dinsel Danismanligin Teorik Catist” baslikli tezi,
dinl danismanhigin kuramsal zeminini tartisarak alanin kavramsal-
lasmasina 6nemli katki saglamustir. Ayrica Omer Faruk Séylev’in
2014 tarihli “Tiirkiye’de Dini Damigma ve Rehberlik: Alanlari,
Imkanlart ve Yontemleri (DIB Ornegi)” baslikli doktora tezi, dogru-
dan MDR uygulama alanlarini incelemesi bakimindan literatiirde
onemli bir yer tutmaktadir. Bu ¢alismalar, Tiirkiye’de MDR alaninin
akademik temellerini olusturan oncii eserler arasinda degerlendiri-
lebilir. Ulkemizde manevi danismanliga yénelik artan ilgi, bu alan-
da akademik calismalarin ve kurumsal yapilanmalarin gelismesini
beraberinde getirmistir. Hem yurt disinda hem de Tiirkiye’de din ve
maneviyatin ruhsal ve bedensel saglik iizerindeki etkilerini ele alan
cok sayida aragtirma bulunmaktadir.’” Bu dogrultuda hastanelerde
Uygulanan Manevi Danismanlik ve Rehberlik hizmetlerine yonelik
olarak da her gecen giin yeni ¢alismalar ortaya koyulmaktadir.'®

16 Ali Ayten - Aysun Ozkan, Hastanelerde Manevi Danismanlik ve Rehberlik Hizmetleri
(Ankara: Diyanet Isleri Bagkanlig1 Yayinlari, 2020), 9.

17 Altas, Hastanelerde Din ve Moral Hizmetleri, 1997; Ok, Dinsel Danismanligin Teorik
Catisi, 1997; Séylev, Tiirkiye’de Dini Danisma ve Rehberlik: Alanlari, Imkanlart ve
Yéntemleri (DIB Ornegi), 2014’den akt., ilker Yenen, “Tiirkiye’de Manevi Danismanlik
ve Rehberlik Literatiirii Uzerine Bibliyografik Bir Calisma”, Dokuz Eyliil Universitesi
Ilahiyat Fakiiltesi Dergisi 46 (2017), 157-219; Ozkan, Tiirkiye'de Saglik Hizmetlerinde
Manevi Danismanlik: Bir Karma Yontem Arastirmast, 2-3.

18 QOzkan, Tiirkiye’de Saglik Hizmetlerinde Manevi Damigmanlik: Bir Karma Yontem
Arastirmast; Dogan, “Hastane Ornegi Uzerinden Manevi Danismanlik ve Rehberlik
Hizmetlerine Genel Bir Bakis”; Altintas, “Hastanelerde Gerceklestirilen Manevi Da-
nismanlik ve Rehberlik Hizmetleri Uzerine Nitel Bir Aragtirma (Kayseri Ornegi)”;
Sentiirk, “Hastanelerde Manevi Damismanlik Hizmetleri Ihtiyaci Uzerine Pilot Bir
Arastirma”; Seref Yildizhan, Hastanelerde Yiiriitiilen Manevi Danismanlik ve Rehberlik
Hizmetlerinde Problem ve Beklentiler (Bursa: Bursa Uludag Universitesi, Sosyal Bilim-
ler Enstitiisii, Yayimlanmamis Doktora Tezi, 2023); Sema Karagoz - Ali Ayten, “Kan-
ser Tanili Hasta ve Yakinlarina Yonelik Manevi Danigsmanlik ve Rehberlik”, Manevi
Danismanlik ve Rehberlik, Farkli Alanlardan Arastirma Bulgulari ve Degerlendirmeler,
ed. Ali Ayten, (istanbul: DEM Yayinlari, 2019), 129-160; Kars - Kula, “Gevresel ve
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Hastanelerde ve saglikla ilgili diger alanlarda Manevi Danis-
manlik ve Rehberlik hizmeti hastalara oldugu kadar hasta yakinla-
rina ve saglik personeline ydnelik de sunulan bir hizmettir. Ornegin
onkoloji kliniklerinde termal dénem hastalar1 ve hasta yakinlarina
yonelik manevi palyatif bakim bunun bir 6rnegidir. Hastalarda or-
taya c¢ikan 6liim kaygisi ve manevi 1zdirabin azaltilmasi icin dini ve
manevi basa ¢ikma siirecinin desteklenmesi oldukca 6nemlidir. Bu
tlir hastalarin belli zaman zarfinda 6lecek olsalar bile yasam kalite-
lerinin artirilmasi ve 6liime hazirlanma siirecinin desteklenerek iyi
ve huzurlu 6liim yasamalarinin temini temel hedeftir. Bunun ya-
ninda sadece hastalarin degil sevdiklerini kaybeden hasta yakinla-
rinin yas siireclerinin desteklenmesi ve saglikli bir yas déneminin
gecirilmesine katkida bulunulmasi da 6nemlidir. Zira baz1 durum-
larda hasta yakinlari, hastalarin yasadigi zorluklari ve 6liimii yanlis
tabiatiistii cikarimlara sebep olacak sekilde yorumlamalari netice-
sinde duygusal kaybin getirdigi giicliige ilave zorluklar da yasaya-
bilmektedir. Ornegin, uzun siire depresyon tedavisi goren ya da
baska ruhsal problemler yasayan ve bunun neticesinde intihar eden
bir kisinin yakinlar1 biiyiik iiziintii yasamalarinin yani sira, icinde
yasadiklar kiiltiirel kaliplar cercevesinde durumu manevi alanla
iliskilendirerek yakinlarinin 6liimden sonraki hayatinin ne olacagiy-
la ilgili endiseler tasiyabilirler. Bu siirec¢ onlarin iiziintiisline iziint,
acillarina ac1 katmaktadir. Dolayisiyla bu siirecin manevi danisman
tarafindan saglikl bir sekilde desteklenmesi bireylerin psikolojik ve
manevi iyi oluslarinin korunmasi acisindan oldukca 6nemlidir.*

1.3. Manevi Danismanlhigin Onemi ve Problemleri

Insanlarin maddi ihtiyaclar1 kadar bir takim manevi ihtiyaclara
da sahip olduklan psikoloji tarafindan artik kabul edilmis bir ger-
cektir. Ozellikle din psikolojisinin sundugu arastirma sonuclari in-
sanlarin dini ve manevi yasantisinin onlarin ruh sagliklarina etkile-
rini acikca ortaya koymaktadir. Insanlarin hastalik, yas ve éliim gibi
kriz donemlerinde dini referans sistemlerine basvurmalari ve ora-
dan giic almalar1 din psikolojisi calismalarinin bulgular1 arasinda
yer almaktadir. Bu veriler “Manevi bakim ve danigmanlik bir ihtiyac

Manevi Faktorler Baglaminda Hastanelerdeki Manevi Destek Hizmetinin Psiko-
Sosyal Uyuma Etkisi”. Ayrica hastanelerde yapilan MDR calismalari icin bk. Ayse
Gokmen, “Manevi Damismanlik ve Rehberlik Galismalari Uzerine Bir Bibliyografya
Denemesi (2017-2020)”, Akif 51/1 (2021), 174-195.

19 Ayten, Din ve saglik, 131.

DiNBILIMLERI AKADEMIiK ARASTIRMA DERGISI CiLT 26 SAYI 1



YASIN TOPRAK / SAID SAMi / AYSE GOKMEN

midir?” sorusunu cevapladigi gibi insanlarin bu tiir bir hizmete olan
ihtiyaclarim1 da anlagilir kilmaktadir.®® Dolayisiyla sahada calisan
ruh sagligi profesyonellerinin bir kismi tarafindan ileri siirtildigii
sekilde manevi damismanlik bir irsat faaliyeti, vaaz verme, Miislii-
manlastirma ya da giinah ¢ikarma ve arinma faaliyeti degildir. Ak-
sine manevi danigsmanlik, goniilliiliik ilkesine bagl olarak danisanin
inan¢ ve ibadetlerinin danismanlik siireciyle biitiinlestirilmesidir.
Ulkemizde kurumsal anlamda oldukca yeni olan manevi danisman-
lik alani i¢in; heniiz riistiinii ispat edememis olmasi, yeni olmasi,
danigsmanlik sinirlarinin psikolojik danismanliktan net olarak ayri-
lamamasi, bu alanda yeterli diizeyde lisans ve yiiksek lisans alanla-
rinin bulunmamasi, akredite edilmemesi ve mesleki yeterliliklerinin
heniiz belirlenmemis olmas1 gibi unsurlar meslegin 6niinde duran
bazi sorunlardir.?! Bu noktada manevi danmigsmanlik hizmetlerinin
verildigi 6nemli alan olan saglik alaninda calisanlarin Manevi Da-
nismanlik ve Rehberlik hakkinda neler diisiindiigiiniin tespit edil-
mesi, mevcut algiyr dogru yonde yapilandirmak acisindan 6nemli-
dir. Nitekim son yillarda diger meslek mensuplarinin manevi da-
nismanhiga yonelik goriislerinin incelendigi calismalarin (6zellikle
lisanstistii tezler) yapildig1 gortilmektedir. Bu baglamda okul psiko-
lojik damismanlarinin®, psikolog ve psikolojik danigsmanlarin®, has-
tane personeli ve hastalarin®, hasta, hasta yakini1 ve saghk gorevli-
lerinin®, hemsirelerin®, Tip, Psikoloji ve Ilahiyat &grencilerinin®

20 7yhal Agilkaya Sahin, Manevi Bakim ve Danismanlik (istanbul: Marmara Akademi
Yayinlari, 2017), 17.

21 Giirsu, Manevi Damismanlar i¢in Kilavuz Danigma Ilke, Beceri ve Teknikleri, 246.

22 yusuf Aydin - Yakup Uziim, “Okul Psikolojik Danismanlarmin Manevi Danigmanlik
ve Rehberlik Hizmetlerine Yénelik Gériisleri”, insan ve Toplum Bilimleri Arastirmalart
Dergisi 12/3 (Eyliil 2023), 2009-2029.

23 Fatma Rabia Kara, Manevi Danismanligin Tiirkiye’deki Mesruiyeti: Psikolog ve Psikolo-
jik Danismanlarin Manevi Danismanlik ve Rehberlik Alamina Iliskin Géoriisleri Uzerine
Nitel Bir Arastirma (Bursa: Bursa Uludag Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yiik-
sek Lisans Tezi, 2024).

24 Seref Yildizhan, Hastanelerde Yiiriitiilen Manevi Danigsmanlik ve Rehberlik Hizmetle-
rinde Problem ve Beklentiler (Bursa: Bursa Uludag Universitesi, Sosyal Bilimler Ensti-
tiisii, Doktora Tezi, 2023).

25 Aysun Ozkan, Tiirkiye'de Saghk Hizmetlerinde Manevi Danismanlik: Bir Karma Yén-
tem Arastirmast (istanbul: istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Doktora
Tezi, 2019).

26 Mehmet Siddik Otgu, Hem§irelerin Manevi Danismanlik ve Rehberlik Hizmetlei1 Hak-
kinda Diisiincelei1 (Bursa’da Bir Kamu Hastanesi Ornegi) (Bursa: Bursa Uludag Uni-
versitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yiiksek Lisans Tezi, 2024).
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Manevi Danismanlik ve Rehberlik alanina yonelik goriislerinin ince-
lendigi birtakim calismalar mevcuttur. Ancak bu calismalarin sayi-
sinin oldukca az olmasinin yani sira saglik calisanlarinin MDR ala-
nina iligkin goriislerini kapsaml sekilde inceleyen calismalara hala
ihtiyac vardir.

Biitiin bu sebeplerle bu calismada saglik personellerinin manevi
danigsmanlik hizmetlerine yonelik goriisleri incelenmistir. Calisma-
nin amaci saglik calisanlarinin MDR hizmetlerinden haberdar olup
olmadiklarini, MDR’yi nasil tanimladiklarini, faydasi, zarari, sinirla-
r1 ve gerekliligi hakkinda neler diisiindiiklerini ortaya koymaktir.
Saglik calisanlarinin mevcut durumu ve isleyisi nasil algiladiklarim
ortaya koymak, manevi danismanlik ve rehberligin saglik alaninda
nasil yanki bulduguna dair bir bakis agis1 sunacag icin bu calisma
saglik kurumlarina, saglik calisanlarina, arastirmaci ve uygulayicila-
ra ve MDR hizmetinin gelistirilmesine katki saglayabilir. Ayrica bu
calismada saglik calisanlarinin, manevi danismanlarin odaklanmasi
gereken konulara iliskin paylastiklar1 bilgiler, dogrudan alandaki
tecriibelerine dayandigindan; Manevi Danigsmanlik ve Rehberlik
hizmetlerinin icerigini yapilandirmada ve hangi konularda calisma-
ya ihtiya¢ duyuldugunu belirlemede 6nemli bir katki saglayabilir.
Calisma ayrica, saglik calisanlarinin manevi destege olan yaklasi-
min1 anlamlandirarak, bu hizmetin saglik sistemi icerisindeki yerini
daha goriiniir kilmay1 hedeflemektedir.

Kisacasi bu calismanin 6zgiin yani, Tiirkiye’de saglik calisanla-
rinin MDR hizmetlerine yonelik farkindalik, tanim, yarar-zarar
algisi, sinirlar ve gereklilik gibi konular1 bir arada ve kapsamli se-
kilde inceleyen az sayidaki arastirmadan biri olmasidir. Calisma,
ozellikle saglik personellerinin deneyim ve gozlemlerine dayanarak
MDR’nin uygulamadaki karsiligin1 ve hizmet icerigine dair ihtiyac-
larimi alan verisine dayali biitiinciil bir bakisla ortaya koymaktadir.
Bu yoniiyle MDR hizmetlerinin gelistiriimesine ve saglik sistemi
icindeki konumuna dogrudan katki sunan 6zgiin bir calisma niteli-
gindedir.

27 Hatice Kilinger, Tip, Psikoloji ve flahiyat Ogrencilerinin Tiirkiye’deki Manevi Danisman-
lik ve Rehberlik Uygulamalarina Yonelik Tutumlar1 Uzerine Bir Arastrma (istanbul:
Marmara Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yiiksek Lisans Tezi, 2017).
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2. Yontem
2.1. Arastirmanin Modeli

Bu arastirma da nitel arastirma yontemi tercih edilmistir. Nitel
arastirma sosyal ya da beseri bir konuyu, bireylerin ve gruplarin
ona yiikledigi anlamlar iizerinden derinlemesine incelemeyi amac-
layan ve sayisal olmayan verilere (kelimeler, kategoriler ve resimler
gibi) dayanan bir yaklasimdir. Bu yaklasim; arastirma sorularinin
gelistirilmesi, verilerin cogunlukla katilimcilarin kendi dogal ortam-
larindan toplanmasi, 6zel durumlardan hareketle genel temalara
ulasmay1 amacglayan tiimevarimsal veri analizi ve bulgularin aras-
tirmaci tarafindan yorumlanmasi asamalarini icermektedir.?®

Arastirmanin deseni ise durum caligmasidir. Durum ¢aligsmasi
bir veya birka¢ durumun ayrintili bir sekilde incelemesini iceren bir
nitel arastirma seklidir. Durum; belirli bir kimligi olan bir obje ya
da varlig1 (Or. Bir grup, sinif veya kurum), bir olay1 (Or. Protesto),
etkinligi (Or. Futbol oynamay1 6grenme) ve siireci (Or. Uzman bir
ogretmen olma siireci) icerebilir.*® Giiniimiizde manevi danigmanlik
pek cok arastirmaya konu olmakla birlikte akademik ve kamusal
alanda aldig: elestiri ve degerlendirmelerle devamli giincel kalmak-
tadir. Bu giincel durumu ve siireci ortaya koymak icin durum calig-
masi1 yontemi kullanilmaktadir.

2.2. Arastirmanin Calisma Grubu

Nitel arastirmalar temelde olayin icindeki insanlarin bakis aci-
larim ele almaktadir.*® Bu baglamda MDR’nin en c¢ok uygulandigi
alandan biri olan hastanelerdeki saglik ¢alisanlari, ¢alisma grubunu
olusturmaktadir. Calisma grubunun secilmesinde kolay 6rneklem ve
kartopu Orneklem yontemleri kullanilmistir. Kolay 6rnekleme yon-
temi arastirmacinin ¢alisma grubuna kolay, hizli ve ucuz bir sekilde
ulagsmasini saglayan, katilimer biiyiikliigiine ulasilincaya kadar siir-
diiriilen bir yontemdir. Bu calismada kullanilan Google form ve bu
formun paylasildigi sosyal medya platformlari bu yéntemin en c¢ok
kullanildig1 ortamlardir. Kartopu ornekleme ise iletisim kurulan

28 John W. Creswell, Arastirma Deseni: Nitel, Nicel ve Karma Yéntem Yaklasimlart (An-
kara: Egiten Kitap, 2014), 248; Burke Johnson - Larry Christensen, Egitim Arastirma-
lari: Nicel, Nitel ve Karma Arastirmalar, cev. Selcuk Besir Demir (Ankara: Egiten Ki-
tap, 2014), 33-37.

29 Johnson - Christensen, Egitim Arastirmalari: Nicel, Nitel ve Karma Arastirmalar, 395.

30 Johnson - Christensen, Egitim Arastirmalari: Nicel, Nitel ve Karma Arastirmalar, 36.
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evrene tiiye kisilerin ayni evrendeki diger kisilerle temas kurulmasi-
na aracilik eden bir yontemdir. Galisma grubu kartopu etkisi sek-
linde zincirleme olarak biiylimektedir. Bu calismada da sorularin
yer aldig1 formu dolduran kisilerden diger saglik calisanlar ile for-
mun linkini paylagsmalari istenmistir.?! Calisgmada, elde edilen veri-
lerin arastirma sorularini karsilamada yeterli diizeye eristigi ve veri
doygunluguna ulasildig1 tespit edildiginde, veri toplama siireci sis-
tematik olarak durdurulmustur. Katilimcilara ait demografik bilgile-
re Tablo 1’de yer verilmistir:

Tablo 1. Katihimcilarin Demografik Ozellikleri

512| db

Degisken Kategori N %
Yas Ortalama (Min-Maks) 34.8
Erkek 26 52
Cinsiyet
Kadin 24 48
Psikolog 13 26
Saglik Teknikeri 9 18
Meslek
Hemysire 5 10
Diger* 23 46
Var 19 38
Kurumda Manevi
Danismanlik Hizmeti Yok 18 36
Bilmiyorum 13 26

2.3. Veri Toplama Aracinin Olusturulmasi

Calismada gonilli katiim saglamak amaciyla arastirma for-
munda 6ncelikle katilimei onay formuna yer verilmis ve form giri-
sinde gerekli aciklamalar yapilmistir. Veri toplama aracinda kati-
limcilarin cinsiyeti, yasi, meslegi gibi demografik bilgilerin yani sira
arastirmanin temel sorularina yer verilmistir. Sorular, arastirmaci-
lar tarafindan olusturulan yapilandirilmis 12 sorudan olugmaktadir.
Din Psikolojisi alaninda gorev yapan ii¢ akademisyenden alinan
uzman goriigleri dogrultusunda gozden gecirilerek gerekli diizen-
lemeler yapilmistir. Daha sonra hazirlanan form, kiiciik bir grupla
pilot uygulamaya tabi tutulmus, elde edilen geri bildirimler dogrul-

31 Recai Coskun vd., Sosyal Bilimlerde Arastirma Yontemleri: SPSS Uygulamali (Sakarya:
Sakarya Yayincilik, 2017), 148-150.
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tusunda degerlendirilerek son héline karar verilmistir.>* Daha sonra
arastirma sorulari Google form iizerinde diizenlenerek paylasima
hazir hale getirilmistir. Arastirma sorularinin yer aldigi paylasim
linki sosyal medya yoluyla katilimcilara ulastirilmistir. Arastirmanin
uygulanmasi icin Necmettin Erbakan Universitesi Bilimsel Aragtir-
ma ve Etik Kurul Baskanligindan (25.07.2025 tarihli ve 15 sayili)
etik onay alinmistir.

Bu calismanin amaci, Tiirkiye’de saglik calisanlarinin MDR
hizmetlerine iliskin farkindaliklarini, tanimlamalarimi ve yarar—
zarar algilarini biitiincil bir bakisla incelemek; deneyim ve g6zlem-
lerine dayali alan verileri izerinden MDR’nin uygulamadaki karsili-
gim1 ve hizmet icerigine yonelik ihtiyaclar1 ortaya koymaktir. Bu
kapsamda calismada temel olarak asagidaki arastirma problemleri-
ne cevap aranmistir:

1. Saglik calisanlari manevi damismanligl nasil tanimlamakta-
dir?

2 Saglik calisanlart manevi danismanhigin etkileri (fayda/zarar)
hakkinda neler diistinmektedir?

3. Saglik calisanlarinin manevi damigsmanlik hizmetinin gerekli-
ligi hakkinda neler diisiinmektedir?

4. Saghk calisanlarina gore manevi danismanlikta calisilabile-
cek konular nelerdir?

5. Saglik calisanlarinin manevi danigsmanliga yonelik elestirileri
nelerdir?

2.4. Veri Analizi

Bu calismada toplanan veriler icerik analizi kullanilarak ¢6ziim-
lenmistir. Icerik analizi insan davranislarini ve dogasini dolayl yol-
larla inceleme imkén1 sunan, 6zellikle sosyal bilimlerde yaygin kul-
lanilan bir tekniktir. Bu yontem belirli kurallara dayali kodlamalarla
metinlerdeki s6zciik veya kavramlar kii¢iik icerik kategorileri altin-
da toplamaktadir. Yani icerik analizi bir metin ya da metinler gru-
bunda belirli sozciiklerin veya kavramlarin varligini incelemeye
yonelik bir yontemdir. Arastirmacilar bu soézciik ve kavramlarin
sikligini, anlamlarini ve aralarindaki iliskileri degerlendirerek me-

32 Sener Biiyiikoztiirk vd., Bilimsel Arastirma Yéntemleri (Ankara: Pegem Akademi,
2012), 125.
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tindeki mesaj hakkinda cikarimlar yapmaktadir. Veriler kodlanir-
ken, siirecin dogrulugunu saglamak amaciyla bagimsiz bir arastir-
maci kodlamalar1 incelemistir. Benzer iceriklere atanan kodlar kar-
silastirllmis ve kodlayicilar arasi uyum orani hesaplanmistir; elde
edilen oran %80’in iizerinde bulunarak analizde giivenilirlik sag-
lanmigtir.*

Nitel veri analizi siireci; verilerin toplanmasi, veri girisinin ya-
pilmasi, boliimleme, kodlama, kategori sistemlerinin gelistirilmesi,
iligkileri belirleme (6rnegin temalar, dokular, hiyerarsiler, semantik
iliskiler), diyagramlar, tablolar, matrisler ve grafikler olusturma,
sonuclar1 destekleme ve dogrulama gibi siiregleri kapsamaktadir.*
Nitel veri analizinde kodlama ve temalarin olusturulmasi énemlidir.
Bunlar {izerinden iligkiler belirlenmekte ve tablolar olusturulmak-
tadir. Kodlama asamasina gec¢cmek icin oncelikle toplanan veriler
bilgisayar ortamina aktarilmis ve ardindan elde edilen veriler ince-
lenip kodlar ve temalar gelistirilmistir. Elde edilen bu veriler sen-
tezlenerek bulgulara ulasilmistir.®® Arastirma verilerinin gecerliligi
ve giivenirligine iligkin olarak®® katilimcilarin biitiin yanitlar1 veri
olarak kaydedilmis, katiimcilardan alintilara yer verilmis ve bunla-
ra ekleme yapilmadan oldugu gibi aktarilmistir. Bunun yani sira, bir
tema hakkindaki farkli bakis acilarina; olumlu temalarin yaninda
olumsuz ya da celisen temalara da yer verilmistir. Katilimc1 gizlili-
gini korumak amaciyla alintilarda katilimci isimleri kullanilmamis;
bunun yerine K1 (Katilimc1 1, meslek) biciminde kodlamalar yapil-
mistir. Meslekler Dr (Doktor), Hem (Hemsire), Psk (Psikolog), ST
(Saglik Teknikeri) ve Dgr (Diger) seklinde kisaltilmis; “Diger” kate-
gorisi sosyal hizmet uzmani, ¢cocuk gelisimci, diyetisyen, laborant ve
biyolog mesleklerini kapsamaktadir. Yas bilgisi ise katilimci kodla-
masinin en sonunda Orn (K1, Dr, 25) sekilde belirtilmistir.

3. Bulgular ve Tartisma

Saglik calisanlarinin Manevi Danismanlik ve Rehberlik hizmet-
lerine yonelik goriislerinin incelendigi bu calismada katilimcilarin

33 Biiytikoztiirk vd., Bilimsel Arastirma Yontemleri, 240.

34 Johnson - Christensen, Egitim Arastirmalart: Nicel, Nitel ve Karma Arastirmalar, 517.

35 Bliytikoztiirk vd., Bilimsel Arastirma Yontemleri, 240; Johnson - Christensen, Egitim
Arastirmalari: Nicel, Nitel ve Karma Arastirmalar, 517-521.

36 Biiylikoztiirk vd., Bilimsel Arastirma Yontemleri, 245; Creswell, Arastirma Deseni:
Nitel, Nicel ve Karma Yontem Yaklasimlari, 202.
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acik uclu sorulara verdigi cevaplar neticesinde ulasilan bulgular bu
boliimde ayrintili sekilde ele alinmistir.

3.1. Manevi Damismanliga iliskin Tanimlamalar

Saglik calisanlarinin MDR’nin ne olduguna, islevine ve iirettik-
leri metaforlara yonelik bulgulara Tablo 2’de yer verilmistir.

Tablo 2: Saglik Calisanlarinin MDR’ye Yonelik Tanim ve Algi-
larina Iliskin Icerik Analizi Bulgular

Ust Tema Kategori Kodlar (Tekrar Sayis1)

MDR tanimi Dini destek (17), Psikolojik destek
(14), Ruhsal rehberlik (11), Tinsel
yardim (4), Iyilestirici siirec (2)

Tamim ve Algi

Algilanan islev I¢ huzur saglama (6), Moral verme
(5), Kabullenmeyi kolaylastirma (4),
Farkindalik kazandirma (3), Moti-
vasyon artirma (2)

Metaforik tammlar  ilac (4), Yolculuk (3), Liman (2),
Pusula (2), Agac (2), Su (2), Yemek
(2), Rehber (2)

Tablo 2’de, saglik calisanlarinin MDR’ye yonelik tanim ve algi-
larmna iligkin bulgular yer almaktadir. Katilimcilarin “Sizce manevi
danismanlik nedir?” sorusuna verdikleri yamnitlara bakildiginda,
kavramin saghk calisanlari arasinda genis ve ¢ok farkli sekillerde
algilandigi, ancak oncelikle psikolojik ve duygusal destek boyutu-
nun o6ne ciktig1 gozlenmistir. Buna gore pek cok katilimer manevi
danigsmanligi, bireyin i¢ huzurunu saglayan bir yardim mekanizmasi
olarak tanimlamis Nitekim iki katilimci manevi danismanhigi dog-
rudan “insanin i¢ huzurunu rahatlatan bir danismanlik sistemi” (K9,
Hem, 31; K19, Hem, 31) seklinde tanimlamistir. Bununla birlikte
bazi katiimecilar, kavrami yalnizca “psikolojik destek/yardim” (K1,
Dgr, 44; K25, Dgr, 25; K47, Dgr, 31) ifadeleriyle sinirlandirmistir.
Bu yaklasim, 6zellikle hasta ve yakinlarinin zorlu siireclerinde dini
rehberlik saglanmasina vurgu yapmaktadir. Bir katilimci ise bu sii-
reci daha metaforik bir ifadeyle, manevi danismanlig1 “insani gelis-
tiren ve olgunlastiran bir besin”’e benzeterek tanimlamistir (K1,
Dgr, 44). Baz1 katilimcilar ise manevi damismanlig1 yalnizca dini ya
da yalnizca psikolojik bir alan olarak degil, bu iki boyutu bir arada
ele alan biitiinciil bir yaklasim olarak degerlendirmistir. Ornegin bir
katilimer bu alani1 “dini referanslardan hareketle sunulan psikolojik
destek” (K42, Psk, 33) olarak tanimlarken, bir diger katilimci ise
siireci, “inanch bireylerin yasadiklari boslugu din aracili§iyla anlam-
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landirmalarina ve kendi deneyimlerinden hareketle olaylari ¢6ziim-
lemelerine destek olma” seklinde daha ayrintili bigimde ifade etmis-
tir (K41, Psk, 26). Alan1 dogrudan “din psikolojisi” (K5, ST, 27)
olarak nitelendiren katilimcilarin yani sira, uygulamanin kapsamini
“personele, hasta ve hasta yakinlarina yonelik psikolojik (dini) des-
tek” (K31, ST, 34) olarak genisleten goriisler de bulunmaktadir.
Ayrica bazi katilimeilar, manevi danigmanligi belirli bir uzmanlik ve
formasyon gerektiren profesyonel bir alan olarak tanimlamistir.
Buna gore bir katilime1 bu hizmetin ancak “uzman kisilerce yapildi-
ginda yararli olabilecegini” (K4, Dgr, 28) belirtirken; bir digeri ma-
nevi danmismanligin “isin ehli tarafindan” (K30, ST, 47) yiriitiilmesi
gerektigini vurgulamistir. Kavramin icerigine iliskin net bir cerceve-
ye sahip olmayan ya da uygulamaya mesafeli yaklasan katilimcila-
rin varligi da dikkat cekmektedir. Nitekim bazi katilimcilar, kavra-
ma dair belirgin bir goriis ortaya koymayarak dogrudan “bilgim
yok/bilmiyorum” (K11, Psk, 29) ifadesini kullanmistir. Bunun yani
sira daha elestirel bir tutum sergileyen bazi katilimcilar manevi
danigsmanlig1 mesleki ya da kurumsal acidan “gereksiz” bulduklarini
(K40, Dgr, 53) ifade etmis; sunulan hizmetin “profesyonel gelmedi-
gini” (K48, Psk, 30) dile getiren goriisler de bulgular arasinda yer
almagtir.

”

“Manevi danismanlik ...... gibidir. Ciinkii ...... ifadesinin ta-
mamlanmasiyla elde edilen veriler ise katilimcilarin bu kavrama
atfettikleri islevsel anlamlar1 ve zihinlerindeki somut karsiliklari
ortaya koymaktadir. Katilimcilarin bir boliimii manevi danismanligi
“pusula” (K24, Dgr, 31) ya da “rehber” (K12, Psk, 25) metaforlariy-
la tamimlayarak, bireyin anlam arayisinda yol gosterici bir rol ist-
lendigini vurgulamistir. Baz1 katiimcilar ise bu faaliyetleri, zor ve
belirsiz donemlerde siginilacak bir “liman” (K44, Hem, 30) ya da
golgesinde huzur bulunabilecek bir “agac¢” (K39, Hem, 35) benzet-
meleriyle ifade etmis; bu yoniiyle manevi danismanligi koruyucu ve
giivenli bir siginak olarak degerlendirmislerdir. Bunun yani sira,
manevi danismanligin iyilestirici yoniine dikkat ceken katilimcilar
ise bu alani ruh saghig icin bir “ila¢” (K2, Hem, 41; K45, Dr, 42) ya
da bireyi giiclendiren ve olgunlastiran bir “besin” (K1, Dgr, 44)
metaforlariyla aciklamistir. Siireci farkindalik ve icsel gelisim bag-
laminda ele alan katilimcilar ise “yolculuk” (K22, Psk, 28; K38, ST,
26) metaforunu kullanarak, manevi danigsmanligin bireye yasamin
geciciligini ve diinyadaki fani konumunu hatirlatan bir deneyim
sundugunu ifade etmistir.
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Saglik calisanlarinin ifadeleri, manevi danismanligin cogunluk-
la dini ve psikolojik unsurlari harmanlayan biitiinciil bir destek
olarak algilandiginm1 ortaya koymaktadir. Nitekim kullanilan “ilag,”
“tedavi,” “rehber” ve “pusula” gibi metaforlar, bu alanin hastalarin
yasamin zorluklar karsisinda hem yon bulmalarina yardimei olan
hem de iyilestirici etkiler sunan bir kaynak olarak goriildiigiinii
diisiindiirmektedir. Ote yandan bu ifadeler, manevi danigmanligin
yalnizca psikolojik danigsmanligi tamamlayan bir alanla sinirh kal-
madigini; aksine bireyin i¢ huzurunu pekistirip ruhsal dinginligini
giiclendiren 6nemli bir destek mekanizmasi olarak degerlendirildi-
gini gostermektedir. Bu alginin, saglik calisanlarinin mesleki pratik-
lerinde sik¢a karsilastiklar stres, belirsizlik ve insan acisinin ¢ok
boyutlu destek ihtiyacim1 goriiniir kilmasiyla iligkili oldugu soylene-
bilir. Ayrica hastalarin 6zellikle kriz, hastalik ve kayip siireclerinde
dini yonelimlere daha fazla bagvurmalari, saglik calisanlarinin ma-
neviyat1 dogal ve etkili bir destek kaynagi olarak degerlendirmele-
rine zemin hazirlamis olabilir. Bu degerlendirmeler, alan yazinla da
tutarlilik gostermektedir. Nitekim ilahiyat, tip ve psikoloji 6grenci-
lerinden olusan 352 katilimciyla gerceklestirilen bir arastirmada,
katilimcilarin %62,33’ti maneviyat1 “din, ahlak, iman, ibadet, Al-
lah’a yakinlik/yonelme/anma” seklinde tanimlamig; MDR kavrami-
na iliskin olarak ise katiimcilarin %37,1'i “fikrim yok” derken
%26,5’i dini rehberlik ve dini yasam koclugu gibi din merkezli ta-
mimlamalar yapmustir.®” Bu sonuclar, iilkemizde manevi danigsman-
ligin genis Ol¢lide dini icerik {izerinden algilandigini gostermesi
bakimindan calisma bulgularimizla ortiismektedir.

3.2. Manevi Danismanligin Gerekliligine iliskin Goriisler

Saglik calisanlarinin MDR’nin gerekliligine iliskin gortislerine
dair bulgular Tablo 3’te sunulmustur.

37 Kihinger, Tip, Psikoloji ve Ilahiyat Ogrencilerinin Tiirkiye’deki Manevi Danismanlik ve
Rehberlik Uygulamalarina Yonelik Tutumlart Uzerine Bir Arastirma.
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Tablo 3. MDR Uygulamalarinin Gerekliligine Iliskin Goriiglerin
Icerik Analizi Bulgular

Ust Tema Kategori Kodlar (Tekrar Sayis1)
Gerekli Bu- Insan dogasina uygunluk (8), inang temelli ihti-
lunma Sebep- yac (7), Varolussal sorunlara ¢6ziim (5), Kiiltiirel
leri uyum (4), Terminal dénem destegi (3)

Gereklilik

Algisi
Gereksiz Siirecle ylizlesmeyi engellemesi (1), Kiiltiirel
Bulunma farklilik (1), Profesyonellik eksikligi (1)
Sebepleri
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MDR'nin gereklilige iliskin olarak saglik calisanlarinin goriisle-
rini yansitan icerik analizi bulgularinin sunuldugu Tablo 3 incelen-
diginde, katilimcilarin biiyiik bir b6liimiiniin manevi danigsmanligi
bireyin psikolojik, sosyal ve manevi ihtiyaclarini karsilamada, zor-
luklarla bas etmede ve varolussal sorunlari cézmede 6nemli bir
destek olarak gordiigii anlasilmaktadir. Toplamda 44 katiimci bu
uygulamay1 gerekli bulurken, 4 katilime: gereksiz oldugunu, 2 kati-
limai ise kararsiz oldugunu belirtmistir. Manevi danismanlik alanini
gerekli bulanlar, insanin maneviyati, psikolojisi ve kisiligi arasinda
giicli bir bag bulundugunu dolayisiyla manevi danismanligin bii-
tlinciil bir iyilesme siirecinde vazgecilmez oldugunu dile getirmek-
tedir. Ornegin bir katilimei, “Hayat: anlamak icin manevi ihtiyaglara
gerek duyariz.” (K9, Hem, 31) ifadesiyle bu yaklasimin yasamin
anlamlandirilmasinda 6nemli bir rol oynadigini vurgulamaktadir.
Bir baska katilimci ise “Dogru sorulart sorabilmek ve kendimizle yiiz-
lesebilmek kolay degil. Bu noktay:1 temel kabul edersek manevi danis-
manlik gereklidir.” (K38, ST, 26) diyerek bu destegin bireyin i¢sel
farkindaligini artirabilecegine isaret etmektedir. Ayrica “Bu alanda
egitimli ve yetkin bireyler tarafindan verilen manevi danismanlik
zorluklarla bas etme siirecini kolaylastirir.” (K46, Psk, 28) ifadesi,
alanin profesyonel bicimde yiiriitiilmesinin 6nemini ortaya koymak-
tadir. Buna karsilik gerekli gormeyenler arasinda “Gerekli gormiiyo-
rum. Umitsizlik bir siirectir. Kisi bu siirecte rahatlamaktan ziyade bu
stirect anlamalidir zanmimea.” (K14, Psk, 30) diyenler oldugu gibi,
“Profesyonel gelmiyor.” (K48, Psk, 30) seklinde diistinenler de yer
almaktadir. Kararsiz kalanlar ise manevi danismanhigin gerekliligi-
nin toplumun kiiltiirel yapisina gore degisebilecegini ya da konu
hakkinda yeterli bilgiye sahip olmadiklarini ifade etmislerdir.
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Tim bu degerlendirmeler, saglik calisanlarinin manevi danis-
manliga genel olarak olumlu ve ihtiyag¢ temelli bir yaklasim sergile-
digini, ancak az sayida katilimcinin manevi danismanligin gereklili-
gini sorguladigini gostermektedir. Bu bulgular literatiirle uyumlu-
dur. Saglk calisanlari, psikologlar ve psikolojik danismanlar ile
yapilan diger calismalarda da katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugunun
manevi danigsmanlik ve rehberligi gerekli gordiigii tespit edilmis-
tir.*® Nitekim bir ¢alismada saglik goérevlileri, hasta ve yakinlarinin
moral, motivasyon, hastaliga yonelik olumlu algi olusturma gibi
konularda manevi destek ihtiyact duyduklarini; saglik gorevlisi
olarak kendilerinin ise 6zellikle tiikenme hissi, ac1 veren durumlarla
muhatap olma, calisma sartlar1 ve etkileriyle alakali konular, kisisel
sikintilarin olusturdugu bireysel konular ve dini/manevi sorularin
olusturdugu dini /manevi konularda destek ihtiyaci hissettiklerini
belirtmislerdir.>> Ozellikle bireyin kendini giigsiiz hissettigi ve yar-
dima ihtiya¢ duydugu sikintili ve zorlu bir hastalik siirecinin tiste-
sinden gelmede MDR hizmetleri ihtiyactan 6te bir mecburiyet oldu-
gu soylenebilir.*

Manevi danismanlik hizmetlerine karsi olumsuz tutum sergile-
yen saglik calisanlar1 olsa da saglik personelleriyle manevi danis-
manlar genellikle uyumlu sekilde ve is birligi icerisinde ¢alismakta-
dir. Bagka bir arastirmanin isaret ettigi {izere olumsuz tutumlarin
ardinda yatan sebep manevi danismanligin yeterince bilinmemesi
ve bazi saglik calisanlarinin maneviyata yonelik tutumlari olabilir.*!
Nitekim bizim g¢alismamizda da 50 katiimcidan 10u calistiklar
kurumda manevi danismanlik hizmetinin olup olmadigindan ha-
berdar olmadigini belirtmistir. 177 hemsire ile yapilan baska bir

38 (Ozkan, Tiirkiye'de Saglik Hizmetlerinde Manevi Damigmanhk: Bir Karma Yéntem
Arastirmast; Otgu, Hemgirelerin Manevi Danismanlik ve Rehberlik Hizmetlei1 Hakkinda
Diisiincelei1 (Bursa’da Bir Kamu Hastanesi Ornegi), 61; Yildizhan, Hastanelerde Yiirii-
tiilen Manevi Danismanlik ve Rehberlik Hizmetlerinde Problem ve Beklentiler, 188; Ay-
din - Uziim, “Okul Psikolojik Damigmanlarimin Manevi Danismanhk ve Rehberlik
Hizmetlerine Yonelik Goriisleri”; Kara, Manevi Danismanligin Tiirkiye’deki Mesruiyeti:
Psikolog ve Psikolojik Danismanlarin Manevi Danismanlik ve Rehberlik Alanina Iliskin
Goriisleri Uzerine Nitel Bir Arastirma, 56.

39 (Ozkan, Tiirkiye’de Saglik Hizmetlerinde Manevi Damismanhk: Bir Karma Yéntem
Aragtirmast, 353.

40 Yildizhan, Hastanelerde Yiiriitillen Manevi Danismanlik ve Rehberlik Hizmetlerinde
Problem ve Beklentiler, 188.

41 Yildizhan, Hastanelerde Yiiriitillen Manevi Danismanlik ve Rehberlik Hizmetlerinde
Problem ve Beklentiler, 187; Ozkan, Tiirkiye'de Saglik Hizmetlerinde Manevi Danis-
manlik: Bir Karma Yontem Arastirmast, 346-352.
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calismada Manevi Danismanlik ve Rehberlik hizmetini gerekli go-
renlerin oram1 %74.1, bu hizmetten haberdar olanlarin oram ise
%26.4 olarak tespit edilmistir. Bu oranin diisiik olmasi, kurum igin-
deki tanmitimlarin ve bilgilendirme faaliyetlerinin yeteri kadar olma-
digim diisiindiirtmektedir.** Ayrica Manevi Danismanlik ve Rehber-
lik alami gerekli goriilmekle birlikte; alanin sinirlarinin cizilmesi,
isimlendirme probleminin coziilmesi, psikoloji dersi verebilecek
uygulayicilarin ders programina eklenmesi ve bu hizmetin profes-
yonel sekilde verilmesi gibi iyilestirmeler saglanmasi gibi beklenti-
ler de mevcuttur.*”

3.3. Manevi Danismanhigin islevine iligkin Goriisler
Saglik calisanlarinin MDR’nin islevi ile ilgili goriislerine dair
bulgular Tablo 4’te gosterilmektedir.

Tablo 4: MDR Uygulamalarinin Faydali ve Faydasiz Bulunma-
sina Iligkin Gériislerin Icerik Analizi Bulgular

520| db

Ust Tema Kategori Kodlar (Tekrar Sayis1)
Faydali Bulunma Psikolojik rahatlama (13), Zorluklarla bas etme
Sebepleri (10), Hasta ve yakinina destek (9), Toplumsal
Fayda ihtiyac (6), Manevi giiclenme (5), Anlam arayisi
3
Faydasiz Bulunma  Uzmanlik/ehliyet eksikligi (5), Uygulanabilirlik
Sebepleri sorunlari (3), inanc farkliliklar1 / yanhs dini

bilgi dayatimi (3)

Tablo 4’te sunulan, MDR faaliyetlerinin faydali ve faydasiz bu-
lunmasina iliskin bulgular incelendiginde, saglik calisanlarinin Ma-
nevi Danismanlik ve Rehberlik alanina yonelik degerlendirmeleri-
nin genel olarak olumlu yénde oldugu sOylenebilir. Nitekim kati-
limcilardan 38’i uygulamay: faydali buldugunu acikca ifade ederken
yaklasik 5 kisi ise (K17, K35, K36, K41, K48) bunun aksine uygula-
manin faydasiz oldugunu belirtmistir. Geriye kalan 7 kisi ise (K9,
K11, K14, K19, K23, K29, K40) ya kararsiz kalmis ya da yeterli bil-
giye sahip olmadigini dile getirmistir. Faydali bulan katilimcilar,
ozellikle terminal donem hastalar ve yakinlari icin manevi destegin,
ruhsal yiikii hafifletici ve siireci kabullenmeyi kolaylastirici etkileri-
ne dikkat cekmektedir. Ornegin katihimcilardan birisi “Ozellikle has-

42 Otcu, Hemgirelerin Manevt Damigsmanlik ve Rehberlik Hizmetlei1 Hakkinda Diisiincelert
(Bursa’da Bir Kamu Hastanesi Ornegi), 61.

43 Kara, Manevi Danigsmanligin Tiirkiye’deki Mesruiyeti: Psikolog ve Psikolojik Danigman-
lartn Manevi Danismanlik ve Rehberlik Alanina Iliskin Gériisleri Uzerine Nitel Bir Aras-
tirma, 56.
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taligin son evresinde bulunan hastalarin ve yakinlarinin manevi yon-
lerinin giiclendirilmesi kapsaminda faydalt olabilir.” (K16, Dgr, 27)
ifadesiyle bu goriisii desteklemektedir. Benzer sekilde bir bagka
katilimci, manevi danismanligin terminal donemde “dinf bas etme
becerilerini gelistirme ve yasanan siireci kabullenme agisindan fayda-
Ii” (K49, Psk, 32) oldugunu vurgulamistir. Bir bagka katilimer ise
dua etmenin psikolojik etkilerine vurgu yaparak, manevi danigsman-
ligin bilimsel temellere de dayanabilecegini dile getirmistir: “Dua
etmenin insan psikolojisi ilizerindeki faydalart bircok arasturma ile
kamitlanmigtir.” (K18, Psk, 34). Ayrica maneviyatin kisisel dayanik-
lihig1 artirdigina dair “Dayanikliligi arttirmasi” (K45, Dr, 42) seklin-
de kisa ve ifadeler de mevcuttur.

Geleneksel toplum yapisinda bu tiir destegin daha anlaml ve
etkili olabilecegi diisiincesi de one cikmaktadir: “Bizim gibi gelenek-
sel toplumlarda faydali olabilir.”(K7, Dr, 29). Bu goriisii destekleyen
bir baska katilimci ise, “Faydali buluyorum. Milletimizin ihtiyag duy-
dugu bir alan olmast hasebiyle.” (K13, Dr, 38). Toplumun manevi
danigsmanlik uygulamalarin yatkin oldugunu belirtmistir. Bu bulgu-
larin literatiirle uyumlu oldugu soylenebilir. Zira saglik gorevlileri
ile yapilan bir calismada saglik gorevlilerinin MDR’nin bireyin teda-
viye uyumunu artirarak iyilesmeye katki saghgini disiindiikleri
tespit edilmistir.** Bunun yam sira psikologlar ve psikolojik danis-
manlarla yiiriitillen bagka bir arastirmada da katilimcilarin manevi-
yatin ruh sagligini koruyucu bir etkiye sahip oldugunu ifade ettikle-
ri gortlmistiir.* Ayrica psikolojik danigmanlar, manevi danisman-
lar, saglik calisanlar1 ve hastalar ile tip, ilahiyat ve psikoloji 6grenci-
leri gibi farkli 6rneklemler iizerinde gerceklestirilen cesitli caligma-
lar da bu arastirmanin bulgularin1 desteklemekte ve manevi danis-
manlik ile rehberligin bireyler {izerinde ¢ok yonlii etkiler sagladigini
ortaya koymaktadir.*® Ote yandan konuya iliskin yurt dis1 aragtir-
malar1 da benzer sonuclar sunmaktadir. Ornegin Clare ve arkadas-

44 (Ogzkan, Tiirkiye'de Saglik Hizmetlerinde Manevi Damismanhk: Bir Karma Yéntem
Aragtirmast, 330-331.

45 Kara, Manevi Danigsmanligin Tiirkiye’deki Mesruiyeti: Psikolog ve Psikolojik Danigman-
lartn Manevi Danismanlik ve Rehberlik Alanina Iliskin Gériisleri Uzerine Nitel Bir Aras-
tirma, 40.

46 Aydin - Uziim, “Okul Psikolojik Danigmanlarinin Manevi Danismanlik ve Rehberlik
Hizmetlerine Yonelik Goriisleri”; Yildizhan, Hastanelerde Yiiriitiilen Manevi Danis-
manlik ve Rehberlik Hizmetlerinde Problem ve Beklentiler; Kilinger, Tip, Psikoloji ve
Ilahiyat Ogrencilerinin Tiirkiye’deki Manevi Danismanlik ve Rehberlik Uygulamalarina
Yénelik Tutumlar Uzerine Bir Arastirma.
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larinin (2019) palyatif bakim merkezlerinde gorev yapan kisilerle
gerceklestirdikleri calismada, manevi danigsmanlik hizmeti alan
katilimeilarin %84,4’ti bu destegi rahatlatict ve huzur verici olarak
degerlendirmistir. Dahasi, katilimcilarin bir kismi herhangi bir dini
aidiyete sahip olmamasina ragmen manevi danismanlik ve rehber-
ligin kendileri icin anlamli ve yararli bir destek oldugunu ifade et-
mistir.*

Diger taraftan uygulamayi faydasiz bulanlar genellikle mevcut
sistemin yeterli olmadigini1 savunmaktadir. Bu katilimcilar, danis-
manlarin egitim ve yetkinlik acisindan eksik olduguna dikkat cek-
mektedir. Ornegin bir katiime1 “Yapilan danismanlik su an icin isi-
nin ehli olmayan insanlar tarafindan yapildig igin yeteri kadar fay-
dali oldugunu diisiinmiiyorum.” (K41, Psk, 26) diyerek bu eksiklige
isaret etmistir. Benzer bicimde sistemin mevcut isleyisine elestirel
bir bakis sunan bir diger katilimci, Tiirkiye'de yiiriitiilen manevi
danigsmanlik hizmetlerini dogrudan “yetersiz” (K36, Dgr, 54) olarak
nitelendirmistir. Literatiirde benzer bulgular mevcuttur.*® Psikolojik
danigsmanlarin MDR’ye iliskin goriislerinin incelendigi bir ¢calismada
Manevi Danigmanlik ve Rehberlik hizmetlerinin 6liim ve yas gibi
durumlarda oldukca etkili olacag: belirtilmis olsa da, Manevi Da-
nigsmanlik ve Rehberlik hizmetlerinin yeterli bilimsel alt yapiya sa-
hip olmadigi, dogru uygulanamadig: takdirde danisanlarin degisim
ve gelisimi ilahi giicten bekleyerek kendi potansiyellerini ortaya
cikaramayacag gibi endiselerle katilimcilar Manevi Danigmanlik ve
Rehberlik hizmetlerinin okullarda uygulanmasina yonelik olumsuz
goriis bildirmislerdir.*® Bu elestiriler bir sonraki baslikta incelene-
cektir.

Burada katilimcilarin cevaplarindan elde edilmeyen ancak ma-
nevi damigmanlik ile ilgili olarak deginilebilecek 6nemli bir husus
vardir. Insanlar maneviyata ve dini destege sadece zor donemlerin-
de ihtiya¢ duymazlar. Giizel ve sevincli yasam olaylar1 karsisinda da

47 Clare O’Callaghan vd., “Palliative Caregivers’ Spirituality, Views About Spiritual
Care, and Associations With Spiritual Well-Being: A Mixed Methods Study”, Ameri-
can Journal of Hospice and Palliative Medicine® 37/4 (2020), 305-309.

48 Yildizhan, Hastanelerde Yiiriitillen Manevi Danismanlik ve Rehberlik Hizmetlerinde
Problem ve Beklentiler; Kara, Manevi Danismanligin Tiirkiye’deki Megsruiyeti: Psikolog
ve Psikolojik Danismanlarin Manevi Danismanlik ve Rehberlik Alanina Iliskin Gériisleri
Uzerine Nitel Bir Arastirma, 185-188.

49 Aydin - Uziim, “Okul Psikolojik Danigmanlarinin Manevi Danismanlik ve Rehberlik
Hizmetlerine Yonelik Goriisleri”, 163.

DiNBILIMLERI AKADEMIiK ARASTIRMA DERGISI CiLT 26 SAYI 1



YASIN TOPRAK / SAID SAMi / AYSE GOKMEN

insanlar kutsalla baglanti kurmak isterler. Kiiltiiriimiizde bebek
dogumlari, ev/araba/is degisiklikleri vb. yaygin bir sekilde kutlanir
ve bu kutlamalara da dini veya manevi bir boyut katilmak istenir.
Manevi danigmanin yapacagi bir ziyaret, bir tebrik, bir dua da bunu
saglayabilir. Ciink{i manevi danisman kimliginde dini, manevi bo-
yutu barindirir. Manevi destegin bu sekilde, iyi yasam olaylarinda
da devreye girmesi 6nemlidir.”® Nihayetinde hastanelerde sadece
oliimler degil dogum ve iyilesmeler de fazlasiyla mevcuttur. Dolayi-
styla manevi danigsmanlarin olumlu yasam olaylarinda da devrede
olmasi hizmetin faydali olmasi agisindan oldukca 6nemlidir.

3.4. Manevi Danismanliga Yonelik Elestiriler

Saglik calisanlarinin MDR’ye yonelik elestirilerine Tablo 5’te
yer verilmektedir.

Tablo 5: MDR Uygulamalarin Yonelik Elestirilerin Icerik Anali-
zi Bulgulan

Ust Tema Kategori Kodlar (Tekrar Sayis1)
Mesleki sinir Psikolog gibi davranma elestirisi (6), Yetersiz
ihlalleri egitim (5), Sertifika ile yetkinlik sorunu (4),
Elestiriler ve Dini telkinin dayatilmas1 (3)
Sinirhiliklar
Uygulama Bilimsel temelden uzaklik (4), Diyanet tekelinde
eksiklikleri olmasi (3), Egitim yetersizligi (3), Empati eksik-
ligi (2)

Saglik calisanlarinin MDR uygulamalarina yonelik elestirilerini
yansitan bulgularinn yer aldigi Tablo 5’e gore, mesleki sinir ihlalleri
kategorisi kapsaminda psikolog gibi davranma, yetersiz egitim,
sertifika temelli yetkinlik sorunu ve dini telkinin dayatilmasi gibi
elestiri ve sinirliliklarin 6ne ¢iktig1 goriilmektedir. Buna ek olarak,
uygulama eksiklikleri kategorisi altinda bilimsel temelden uzaklik,
hizmetin Diyanet tekelinde yiiriitiilmesi, egitim yetersizligi ve em-
pati eksikligi gibi hususlara dikkat cekildigi belirlenmistir. Nitekim
bir katilimei, “Bazt manevi danismanlar psikolog gibi davranmayt
acilen birakmali, kendi isini yapmali.” K4 (Dgr, 28) sozleriyle bu
sinir sorununa dikkat cekmistir. Manevi danismanligin klinik bir
tedavi yontemi olarak algilanmasinin dogurabilecegi risklere dikkat
ceken bir diger katilimei, bu alanin simirlarinin acik ve net bicimde
belirlenmesi gerektigini vurgulamistir. Katihimei, goriisiinii su ifade-
lerle dile getirmistir: “Psikolojik rahatsizliklar klinik psikolojinin

50 Agilkaya Sahin, Manevi Bakim ve Damismanlik, 17.
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alamidir, din psikolojisinin degil. Terapi veya ilagtan hicbir fayda
gormeyen bir daniganin yalnizca manevi danismanlik yoluyla iyilese-
bilecegine inanmak biiyiik bir hata olur.” (K22, Psk, 28). Baska bir
calismada katilimcilara Manevi Danismanlik ve Rehberlik uygula-
malarinda hatali veya eksik bulduklari hizmetlerin neler oldugu
sorulmus ve en ¢ok “alan ihlali” yaniti alinmistir. Katilimcilar ma-
nevi danismanlarin, psikologlarin ve psikolojik danismanlarin hiz-
met sinir1 igine girdigini diistinmektedir.>! Psikoloji alaninin (mes-
lek yasalar1 olmadigi icin) siirekli olarak yeterli egitime sahip olma-
yan kisiler tarafindan istismar ediliyor olusu, sinirlarin tekrar ihlal
edilecegi endisesi olusturarak manevi damigmanlik alanina olan
onyargiy1 tetiklemis olabilir.>* Ayrica katihmcilardan bazilar alanin
“manevi danismanlik” (K17, Psk, 28) olarak adlandirilmas: ve “da-
nismanlik” (K48, Psk, 30) unvamn kullanmasinin karisiklik olus-
turdugunu belirtmistir.>® Manevi Danigsmanlik Meslek Standardinda
da belirtildigi {izere manevi danismanlarin kendilerini diger meslek-
ler icinde dogru konumlandirmasi, yani sinirlarini bilmesi®* hem
hizmetini daha kolay ve islevsel hem de saglikli bir sekilde yerine
getirmesini saglayabilir. Bu sebeple uzman egitimlerinde meslegin
sinirlarinin nerede basladigi ve nerde bittigi, sevk stirecleri vs. hak-
kinda egitimlerin ciddi bir sekilde verilmesi 6nemlidir. Dogru bir
yontem ve yaklasim icinde yapilacak hizmetler bu meslegin toplum
icinde ve diger meslek gruplari yaninda kabullenilmesini ve olum-
suz elestirilerin azalmasim saglayabilir.

Manevi danigsmanlara yonelik olarak egitim ve yeterlilik boyu-
tunda da ciddi elestiriler oldugu gozlenmistir. Buna gore kisa siireli
sertifika programlariyla yetkinlik kazandirilmasinin dogru olmadigi,
insan psikolojisi ve dini danismanligin derin bir bilgi birikimi gerek-
tirdigi vurgulanmistir. Dolayisiyla bu alanda calisanlarin kapsamli
ve nitelikli bir egitim siirecinden ge¢cmesinin zorunlu oldugu ifade
edilmistir. Ornegin bir katilime1, “Bu kadar kolay olmamali. Yemegin

51 Kara, Manevi Danismanligin Tiirkiye’deki Mesruiyeti: Psikolog ve Psikolojik Danigman-
lartn Manevi Danismanlik ve Rehberlik Alanina Iliskin Gériisleri Uzerine Nitel Bir Aras-
tirma, 71.

52 Kara, Manevi Danismanligin Tiirkiye’deki Mesruiyeti: Psikolog ve Psikolojik Danigman-
lartn Manevi Danismanlik ve Rehberlik Alanina Iliskin Gériisleri Uzerine Nitel Bir Aras-
trma, 101.

53 Kara, Manevi Danigsmanligin Tiirkiye’deki Mesruiyeti: Psikolog ve Psikolojik Danigman-
lartn Manevi Danismanlik ve Rehberlik Alanina Iliskin Gériisleri Uzerine Nitel Bir Aras-
tirma, 79.

54 MYK, Manevi Danigman, 17-18.
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nasil yapildigi bilinmeden, sadece biitiin malzemeler karistirilarak
yemek yapilmaz” (K30, ST, 47) sozleriyle bu durumu metaforik bir
dille elestirmistir. Bir katilimci ise sadece ek derslerle bu hizmetin
verilemeyecegini belirterek; 'insanin zihinsel siireclerini bilmenin ve
goriisme teknikleri konusunda uygulamali egitim almanin' (K46,
Psk, 28) zorunluluguna dikkat cekmistir. Benzer sekilde baska bir
katiimei, uygulamanin ancak 'Isin ehli kisiler tarafindan egitimi
alimarak yapilmalidir... Dikkatli uygulanmadiginda kars: tarafi dini
olarak isyana siiriikleyebilir.' (K41, Psk, 26) ifadesiyle, bu siirecin
egitim almis uzman Kkisiler tarafindan yiiriitiilmesi gerektigini; aksi
takdirde istenmeyen sonuclarin ortaya cikabilecegini vurgulamstir.
Arastirmada elde edilen bu sonug, baska calismalarin bulgulariyla
da paralellik gostermektedir.>® Nitekim bir calismada psikolog ve
psikolojik danismanlar, manevi danismanlik egitiminin belli sartlari
saglayacak diizeyde olmadigini, dolayisiyla manevi danismanlarin
danigsmanlik becerileri egitimi, egitim siiresi vb. hususlar sebebiyle
yeterli olmadiklarini diisiindiiklerini belirtmistir.>® Benzer sekilde
Fiona'nin (2015) irlanda’da 131 hemsireyle yiiriittiigii calismada da
katilimcilarin ¢cogu, mezuniyet sonrasinda manevi danismanlik ala-
ninda yeterli egitim almadiklarini ifade etmistir. Egitim yetersizligi,
manevi danigmanlik hizmetlerinin 6éniindeki en 6nemli engellerden
biri olarak degerlendirilmistir.”” Nitekim, yurt digindaki diger ca-
lismalar da saglik calisanlarinin, Manevi Danismanlik ve Rehberlik
alaninda gorev alan uzmanlarin belirli bir yeterlilige sahip olmasi
gerektigini vurguladigini ve bu alanda zaman zaman eksikliklerle
karsilagildigini gostermektedir.®® Manevi danigmanlik i¢in hem din

55 Kerem Toker - Fadime Cinar, “Perceptions of Spirituality and Spiritual Care of Health
Professionals Working in a State Hospital”, Religions 9/10 (Ekim 2018), 312; Zohre
Khalajinia vd., “Explaining the Perception of Spiritual Care From the Perspective of
Health Personnel: A Qualitative Study”, Journal of Education and Health Promotion
10 (2021), 53; Azam S Farahani vd., “Evaluation of Health-Care Providers’ Percep-
tion of Spiritual Care and the Obstacles to Its Implementation”, Asia-Pacific Journal
of Oncology Nursing 6/2 (2019), 122-129.

56 Kara, Manevi Danismanligin Tiirkiye’deki Mesruiyeti: Psikolog ve Psikolojik Danisman-
lartn Manevi Danismanlik ve Rehberlik Alanina Iliskin Gériisleri Uzerine Nitel Bir Aras-
tirma, 62.

57 Fiona Timmins, “Nurses’ Views of Spirituality and Spiritual Care in the Republic of
Ireland”, Journal for the Study of Spirituality 3/2 (Kasim 2013), 123-129.

58 Debbie Selby vd., “Patient Versus Health Care Provider Perspectives on Spirituality
and Spiritual Care: The Potential to Miss the Moment”, Annals of Palliative Medicine
6/2 (Nisan 2017), 14352-14152; A. Edwards vd., “Review: The Understanding of
Spirituality and the Potential Role of Spiritual Care in End-of-Life and Palliative Ca-
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hem de psikoloji alaninda yetkin bir bilgi birikimine sahip olmak
onemli bir kriterdir.”

Ote yandan hizmetin yalnizca dini 6giitlerle sinirli kalmasinin
onemli bir eksiklik oldugu bu nedenle daha biitiinciil ve multidisip-
liner bir yaklasimin benimsenmesi gerektigi de ifade edilmistir. Bir
katiimei, “Insan sadece ruhani ihtiyaglardan ibaret degil; psikolojik,
sosyal ve hatta fiziksel boyutlartiyla bir biitiin. Manevi danismanlik
bunlarin hepsine dokunabilmeli.” (K10, Dgr, 39) ifadeleriyle bu ge-
rekliligi vurgulamistir. Bagka bir katilimci ise manevi danismanlik
uygulamalarinin, yalnizca dinl alanda uzman kisilerin eline bira-
kilmamasi gerektigini vurgulayarak, psikoloji alanindaki farkli di-
siplinlerle is birliginin 6énemine dikkat cekmistir: “Psikolog, psikiyat-
ri ve diger brans doktorlart ile is birligi icin de hareket edilmesinin
daha faydali olacagimi diisiiniiyorum.” (K23, Psk, 28). Ote yandan
manevi danismanligin sadece “6giit verme” kalibindan cikarak,
bireyin kendi inanc¢ diinyasi izerinden bir anlamlandirma siirecine
rehberlik etmesi gerektigi belirtilmistir. Bu yaklasimi savunan bir
katilimei, hizmetin asil islevini s6yle ifade etmistir: “Bireylerin i¢inde
bulunduklart siiregleri inanglart temelinde anlamlandirmasint ve bu
stireclerle bas etmelerini kolaylastirmaya ¢alismaktadir.” (K46, Psk,
28). Buradan manevi damismanhigin aslinda biitiinciil bir yaklasim
olarak goriilmedigi veya bilgi eksikligi oldugu anlasilmaktadir. Ni-
tekim bagka bir arastirmada da bazi katilimcilarin alanla ilgili dogru
bildiklerini zannettikleri yanlis hususlar bulundugu, alanda ne gibi
uygulamalar oldugunu bilmeyenler (ya da detayli olarak bilmeyen-
ler) oldugu tespit edilmistir.® Baz1 katiimcilar manevi danigmanl-
gin din ve maneviyat gibi 6znel konular barindiriyor olmasinin risk-
li olabilecegini belirtmistir. Bu baglamda dinin yargilayici olma
durumundan, ilahiyat mezunlarinin bir rehberlik gérevinin bulun-
dugundan, manevi danigmanlik din merkezli oldugu icin herkese
hitap etmeme gibi bir problemi barindirdigindan ve dinin istismara
acik oldugu gibi durumlardan bahsetmislerdir.®*

re: A Meta-Study of Qualitative Research”, Palliative Medicine 24/8 (Aralik 2010),
753-770.

59 Parlak, “Manevi Danismanli§in Gelisimi”, 43-44.

60 Kara, Manevi Danismanligin Tiirkiye’deki Mesruiyeti: Psikolog ve Psikolojik Danisman-
lartn Manevi Danismanlik ve Rehberlik Alanina Iliskin Gériisleri Uzerine Nitel Bir Aras-
tirma, 77.

61 Kara, Manevi Danismanligin Tiirkiye’deki Mesruiyeti: Psikolog ve Psikolojik Danisman-
lartn Manevi Danismanlik ve Rehberlik Alanina Iliskin Gériisleri Uzerine Nitel Bir Aras-
tirma, 66-67.
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Son olarak alanin suistimale agik olmas: sebebiyle siki denetim
mekanizmalarinin hayata gegirilmesi gerektigi su sozlerle ifade
edilmistir: “Denetim olmazsa, herkes istedigi sekilde yorum yapar; bu
da damigsana zarar verir.” (K21, Psk, 32) diyerek kontrol mekaniz-
malarinin 6nemine dikkat cekilmistir. Literatiirde manevi danis-
manlik uygulamalarinin denetlenmemesi 6nemli bir sorun olarak
goriilmektedir. Gercekten de psikoloji alaninda da manevi damis-
manlik alaninda da bir meslek yasasi yoktur ve bu durum ¢oziilmesi
gereken yasal ve resmi bir problemdir.%?

Katilimcilarin MDR’ye iligkin elestirilerinin alanin gelisimi aci-
sindan son derece degerli oldugu sdylenebilir. Ornegin mesleki
sinirlar baglaminda alan ihlali yapan bir manevi danisman danisana
fayda vermek yerine zarar verebilir. Bu sebeple verdigi hizmetin
nerede baslayip nerede bittigini bilmesi cok 6nemli bir etik ilke ve
sinirdir. Bunun yaninda danismanin dini merkeze alip dini telkinde
bulunmasi bu alana ¢ok yatkin olmayan veya danismani vaiz gibi
gormek istemeyen danigsani rahatsiz edebilir. Bunun yerine dani-
sandan hiz alan bir yaklasim cercevesinde danisaninin dilini yaka-
layarak siireci yiiriitmelidir. Buna benzer pek cok elestirel noktaya
yonelik manevi danismanlarin farkindaliklarinin artirilmasi, uygu-
lama acisindan ve alanin toplumda ve diger bilimler icinde kabul
gormesi acisindan son derece degerlidir.

3.5. Manevi Danismanlikta Ele Alinabilecek Konular

Hastanelerde gorev yapan saglik calisanlari hastalar ve hasta
yakinlarin1 gézlemlemektedir. Bu dogrultuda onlarin neler yasadik-
lar, hissettikleri, diistindiikleri ve neye ihtiyaclar1 oldugu hakkinda
fikirlerinin olmast miimkiindiir. Bu baglamda saglik calisanlarinin
Manevi Danigsmanlik ve Rehberlik alaninda odaklanilmasi gerekti-
gini distindiikleri konulara Tablo 6’da yer verilmistir.

Tablodaki bulgulara bakildiginda, saglik calisanlarina gére ma-
nevi danigmanlik alanin ilgilenmesi gereken konu basliklarinin ge-
nis bir yelpazeye yayildig1 goriilmektedir. Ornegin bir katilime1 bu
alani, “varolussal sorunlar, anlam arayiglari, ruhsal ve toplumsal
gorlanmalar ve travmalar” (K12, Psk, 25) seklinde tanimlarken; bir

62 Kara, Manevi Danismanligin Tiirkiye’deki Mesruiyeti: Psikolog ve Psikolojik Danisman-
lartn Manevi Danismanlik ve Rehberlik Alanina Iliskin Gériisleri Uzerine Nitel Bir Aras-
tirma, 56; Yildizhan, Hastanelerde Yiiriitiillen Manevi Danismanlik ve Rehberlik Hiz-
metlerinde Problem ve Beklentiler, 185-188.
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digeri daha spesifik bir cerceve cizerek manevi danigmanligin “sizof-
reni degil ama ahirete yonelik siipheler, depresyon degil ama insanin
evrendeki konumu ve degeri” (K22, Psk, 28) gibi konulara odaklan-
masi gerektigini belirtmistir. Bunun yani sira katihimeilar, 6zellikle
“oliim doseginde olanlara katki saglayacak” (K17, Psk, 28) ve “hasta-
lik, kayp, kaza gibi durumlarda dini inanglarindan faydalanarak
stirect kolaylagtiracak” (K46, Psk, 28) bir uygulama modelini de dile
getirmistir. Ayrica; “depresyon, anksiyete, yasamsal krizgler, ofke ve
stres” (K20, Psk, 32) gibi psikolojik zorlanmalarin manevi bir pers-
pektifle ele alinmasi gerektigi ifade edilmistir. Nitekim yapilan aras-
tirmalar da bulgularimiza benzer sekilde bireylerin hastaliklar ve
beraberinde getirdigi giicliikler ve sorunlar karsisinda manevi des-
tege ihtiya¢c duyabildiklerini gostermektedir.®® Bu sebeple alanda
calisan MDR uzmanlarinin daniganlarin yasayacagi bu sorunlar
karsisinda yeterliliklerini artirmaya odaklanmasi hizmet verme si-
recinde ¢ok 6nemli kolayliklar ve faydalar saglayacaktir.

Tablo 6. Saglik calisanlarina gére MDR alaninin odaklanmasi

gereken konular

Ust Tema Kategori Kod (Gegcis Sayis1)
Anlam ve Anlam arayis1 (2), Varolusgsal sorunlar (1), Kisi-
Varolussal nin evrendeki konumu ve degeri (1)
Sorunlar

Hastaliklar (8), Terminal siirecler (2), Uzuv
kayiplar (1), Siiregen 6liimciil hastaliklar (1),
Saglik Sorun- Onkolojik siirecler (1), Ruhsal bedensel hastalik-

Bireysel Sorun- lan lar (1), Depresyon (3), Anksiyete (1), Kayg1
lar ve Yasam bozukluklari (2), Stres (1), Ofke (1), Psikolojik
Krizleri risk (1)

Oliim (5), Yas (4), Yaslilik (2), Ebeveynlik ve
Yasam Olayla- gocuk (1), Dogal afetler (1), Yasamsal krizler (1),

1 Is sorunlan (2), Maddi kayiplar (1)

Psikolojik/ Dini obsesyonlar (1), Ahirete yonelik siipheler
Dini Zorlan- (1), ibadet zorlanmalar1 (1), Dinf isyana siiriik-
malar lenme riski (1)

Aile ve iliskiler  Ailevi konular (4), Aile sorunlari (1), Evlilik (1),
Mliski sorunlar1 (1), Dul ve yetimler (1)

Toplumsal ve Dezavantajli Dezavantajli gruplar (2), Mahkumlar (1), Hasta

iliskisel Konu-  Gruplar ve yaghlar (1)

lar Toplumsal Toplumsal zorlanmalar (1), Toplumun maneviya-
Zorlanmalar t1 (1)

63 (Ozkan, Tiirkiye'de Saglik Hizmetlerinde Manevi Damismanhk: Bir Karma Yéntem
Arastirmast, 236-249; Sentiirk, “Hastanelerde Manevi Danigmanlik Hizmetleri Thtiya-
c1 Uzerine Pilot Bir Arastirma”, 392; Kars - Kula, “Gevresel ve Manevi Faktérler Bag-
laminda Hastanelerdeki Manevi Destek Hizmetinin Psiko-Sosyal Uyuma Etkisi”, 79-
94.

DiNBILIMLERI AKADEMIiK ARASTIRMA DERGISI CiLT 26 SAYI 1



YASIN TOPRAK / SAID SAMi / AYSE GOKMEN

Din (10), Din psikolojisi (6), Maneviyat (3),
Kiiltiir (2), inancg psikolojisi (1), Sosyoloji (2),

Odak Alam Psikoloji (3), Norolojik alan (1), Biyolojik alan
Danismanlik (1), Fizyolojik alan (1)
Yaklasimi ve Destek (2), Rehberlik (1), Yol gosterme (1),
Alam Yaklagim Motivasyon (1), Huzur ve denge (1), ilgilenilmesi
Bicimi gereken her sey (2), Kisiden kisiye degisir (1),

Net bir alan1 yok (1)
Tedavi iddias1 olmamali (1), Dini goriis empoze

Sinirlar ve etmemeli (2), Danisanin kendi inanclar ile ilgi-
ilkeleri lenmeli (1), Dogru dini bilgileri aktarmali (1)
Calisanlara Calisan Odakli  Calisan personel (2), Siikiirle motivasyon (1)

Yonelik Destek  Yaklasim

Toplumsal ve iligkisel konular baghig: altinda ailevi problemler,
evlilik, bosanma ve dezavantajli gruplar yer almaktadir. Katilimci-
lar, danismanlarin 6zellikle “aile ve toplum temelleri” (K3, Psk, 32)
ile ilgilenmesini ve “engelliler, mahkiimlar, hasta ve yaslilar, dul ve
yetimler” (K13, Dr, 38) gibi hassas gruplara yonelik dini danisman-
lik ve rehberlik becerilerini gelistirmesini 6nemli gérmektedir. Kati-
limcilar ayrica manevi danigmalik ve rehberlik uygulamalarina yak-
lasim bicimi olarak “motivasyon” (K36, Dgr, 54) ve “huzur” (K30,
ST, 47) saglama hedefleri vurgulanirken; etik sinirlar konusunda
ise net bir durus sergilenmistir. Ornegin bir katihimci, alanin sinirla-
rin1 “tedavi iddia etmeyi degil, sadece buna agik olan danisanlara yol
gostermeyi ve destek olmayt igeren bir yaklagim” (K22, Psk, 28) ola-
rak belirlemistir. Bunun yani sira danisanin o6zgirliigiine vurgu
yapan bir diger goriis, hizmetin “belirli bir dini goriisii empoze etmek
degil, kisinin kendi tinsel alanini ortaya ¢itkarmak” (K10, Dgr, 39)
oldugunu ifade etmistir.

Son olarak manevi danismanligin yalmizca hastalarla sinirl
kalmamasi gerektigi, saglik calisanlarinin tiikenmigligini 6nleme ve
motivasyonunu artirma noktasinda da devreye girmesi gerektigi
dile getirilmistir. Nitekim bir katilimci, bu faaliyetlerin “sadece has-
talara degil, ¢alisan personele yonelik de diizenlenmesi” (K2, Hem,
41) gerektigini, bunun “calisan motivasyonu” (K47, Dgr, 31) ve “is
verimliligi” (K34, ST, 38) acisindan elzem oldugunu dile getirmistir.

Saglik calisanlarinin onerdigi konu basliklari, Manevi Danis-
manlik ve Rehberlik uygulamalarinin bireysel, toplumsal, psikolojik,
dini ve etik boyutlar1 biitiinciil bir sekilde ele almasi gerektigini
ortaya koymakta; terminal siirecler ve ruhsal sorunlardan toplumsal
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iliskiler ve calisanlarin destek ihtiyaclarina kadar genis bir alani
kapsamasi ise MDR’nin multidisipliner ve esnek bir yaklasim gerek-
tirdigini gostermektedir. Bu bulgular, alanin rehberlik, destek ve
etik ilkeler cercevesinde yapilandirilmasinin 6nemini vurgulamakta
ve literatiirde tamimlanan pratik gereksinimlerle uyumlulugunu
dogrulamaktadir.®* Manevi Danigmanlik ve Rehberlik Hizmetlerine
iliskin elestirileri azaltmak, sinirlar1 daha iyi kavramak ve hizmetin
kalitesini artirmak i¢in din ve psikoloji alanina iliskin yetkinlik olus-
turmak 6nemli bir kriterdir.®® Dolaysiyla biitiinciil bir varlik olan
insani, biitiinciil bir sekilde anlayabilmek ve destek olabilmek adina
onun bu yonlerine dair yeterlilik olusturacak her tiirlii calisma son
derece kiymetlidir ve alanin gelisimi icin bir gerekliliktir.

Sonuc ve Oneriler

Arastirma sonucunda saglik calisanlarinin manevi danismanliga
iliskin olumlu tamimlamalar yaptig1 ve manevi danismanlhigin saglik
calisanlarinin goéziinde yalnizca yardimei bir unsur degil, hastalarin
yasam miicadelelerinde yol gosterici, iyilestirici ve ruhsal dengeyi
giiclendirici bir deger tasidigi goriilmektedir. Bunun yani sira ma-
nevi danismanlik, bireylerin biitiinciil iyilik haline katkida bulunan,
dini ve psikolojik boyutlar1 birlestiren bir destek alani olarak 6ne
cikmaktadir.

Manevi damismanligin gerekliligi konusunda, saglik calisanla-
rinin ¢cogunlukla manevi danismanhig gerekli ve faydalh gordiigi az
sayida katilimcinin ise bu alana yonelik tereddiit tasidigi goriilmek-
tedir. Saghk calisanlarinin biiyiik ¢cogunluguna gore manevi danis-
manlik bireyin psikolojik, sosyal ve manevi ihtiyaclarini destekle-
yen, varolussal sorunlarini ¢cézmelerine ve karsilastiklar: giicliiklerle
bas etmelerine destek olan biitiinciil iyilesme siirecinde 6nemli bir
unsurdur. Katilimcilarin ifadeleri, manevi danismanlhigin hem ya-
samin anlamlandirilmasina katki sagladigini hem de bireyin icsel
farkindaligini artirarak zorluklarla bas etme becerisini giiclendirdi-
gini diistinmektedir. Bununla birlikte, az sayida katilimcinin bu
hizmeti gereksiz gormesi ya da kararsiz kalmasi, uygulamanin ge-
rekliligi konusunda farkli bakis agilarinin da mevcut oldugunu orta-
ya koymaktadir. Bazi1 katilimcilar sistemin yetersizligi ve danigman-

64 Diizgiiner - Ayten, Manevi danismanlik ve rehberlik hizmetleri temel bilgiler kilavuzu,
41.
65 Parlak, “Manevi Danismanhgin Gelisimi”, 44.
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larin yetkinlik diizeyine dair kaygilar nedeniyle uygulamanin etkili
olmadigini diisiinmektedir. Bu durum manevi danismanliga yonelik
elestirilerde de goriilmektedir. Katilimcilar, mesleki sinirlar, egitim
yetersizligi ve uygulama bicimine dair 6nemli elestirilerde bulun-
mustur. Dolayisiyla alanin etkinliginin artirilabilmesi icin bilimsel
temele dayali, kapsamli ve yetkinlik esash bir egitim siirecine ihti-
ya¢ duyuldugu; ayrica uygulamada mesleki rollerin netlestirilmesi
ve tek tarafli yaklasimlarin Onlenmesi gerektigi anlasiimaktadir.
Genel olarak degerlendirildiginde, manevi danismanlik saghk cali-
sanlar1 nezdinde ihtiya¢ temelli, faydali, sinirlar icerisinde ve pro-
fesyonel bicimde yiiriitiilmesi gereken bir destek alani olarak 6ne
cikmaktadir. Dolayisiyla manevi danismanligin yok sayilmaya veya
onemsizlestirilmeye calisilmasi yerine alanin toplum ve insan sagl-
g1 icin olas1 katkilarinin kabul edilmesi ve gelistirilmesine odakla-
nilmasi daha anlaml ve islevsel bir yaklasim olacaktir. Ayrica den-
geli bir sekilde yapilacak elestiri ve Oneriler de alanin gelisimine
katkilar sunabilir.

Elestirilerde manevi danismanlarin alan ihlali gibi davranislari,
bilimsellikten uzak olma, egitim ve yetkinlik noktasindaki yetersiz-
likler goze carpmaktadir. Manevi danismanlarin yetkinlik, yeterlilik,
egitim, teknikler ve uygulamalar hakkinda pek cok soru isareti ve
boslugun yer almasi, psikolog ve psikolojik danigsmanlarin alana
bakis acisini, pek cok hizmeti ve uygulamay1 etkilemektedir. Dolayi-
styla bu bakis acisini ve elestirileri gidermek, meslegin gelisimini
artirmak, toplum ve ilisikli alanlar tarafindan benimsenmesi icin
yapilacak iyilestirmeler 6nemlidir. Manevi danismanlik hizmetleri-
nin bilimsel altyapisinin artirilmasi suretiyle daha saglam bir zemi-
ne tasinarak egitim ve uygulamalarinin devam edebilmesi, Tiirki-
ye’deki kutuplasmanin oniine gecilmesi icin 6nem arz etmektedir.
Bunun yaninda disiplinler arasi is birliginin artirilmasi, bilimsel
olarak test edilmis teknikler kullanilmasi, yapilandirilmis olmasi ve
psikolojik danigmanlik alaninda oldugu gibi meslek etigi kapsamin-
da smirlarinin cizilmesi, alana olan bakis acisinin olumlu yonde
degismesine katki saglayabilir.

Biitiin bulgular g6z 6niinde bulunduruldugunda saglik profes-
yonellerinin mesleki rollerine, hasta ile iliskilerine ve hizmetin is-
levsel boyutuna verdikleri 6nemin, manevi danigsmanlik algisini
sekillendirdigi goriilmektedir. Nitekim psikologlarin bu siirece daha
mesafeli ve kuralc yaklastigi; manevi danismanhigin terapi ile karis-
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tirllmamasina énem vererek siki denetimle yapilmasini savundukla-
r1 gozlenmistir. Doktorlarin ise uygulamanin hastanin klinik duru-
mu ve toplumsal kabul agisindan sagladigi faydaya odaklandigi,
manevi danigmanlhigin psikolojik dayaniklilig artirdig ve iyilesmeyi
destekledigi goriisiinii benimsedikleri tespit edilmistir. Bunun yani
sira hemsirelerin, hastayla uzun siireli yakin temaslar1 nedeniyle
manevi danigmanlhigi bakimin dogal bir parcasi olarak goérdiigii ve
hastanin kriz anlarinda yalniz kalmamasini saglayan bir destek
olarak degerlendirdikleri gozlenmistir. Son olarak, saglik tekniker-
leri ve diger yardimci personelin manevi danismanligi daha cok is
ortamindaki huzur, personel motivasyonu ve hizmet kalitesi acisin-
dan ele aldiklar1 tespit edilmistir.

Sonuc olarak Manevi Damismanlik ve Rehberlik, yeterli egiti-
min verilmesi (ilahiyat lisanslilara psikoloji ve tip egitimi; psikoloji
lisanslhya ilahiyat egitimi vb.), gérev tanimlamasinin ve sinirlarinin
iyi cizilmesi, psikoloji ve tip alaniyla entegre verimli bir isbirligi
icerisinde yiriitiilmesi halinde iilkemizde dezavantajli gruplara
yonelik calismalarda; hastane, hapishane, yaslilar yurdu (huzur evi)
kadin siginma evleri, bagimlilik rehabilitasyon merkezlerinde; KYK
yurtlar1 ve genclik merkezlerinde bireylerin iyi oluslarinin ve basa
cikma siireclerinin desteklenmesine katkida bulunabilir. Bu tiir di-
siplinler arasi bir alanin olusturulmasi saglik alaninda gerek birey-
lerin varolussal kaygilarinin giderilmesi gerekse yasam kalitelerinin
artirllmasi agisindan yararli olabilir. Bireyin hem saglik hem de
maneviyat acisindan yasayacagi kayiplarin azaltmasina katkida
bulunabilir. Ancak biitlin bu yararlara ulasilmasi icin Dini/Manevi
Danismanlik ve Rehberlik egitiminin din, tip ve psikoloji alanlarini
kusatacak sekilde yeterli donanimda verilmesi elzemdir.

Biitiin bunlarin yani sira, saglik calisanlarin MDR algilarinin ge-
listirilmesi ve hastane ortaminda taninmasina yonelik olarak tani-
tim calismalar1 yapilabilir. Bu baglamda manevi danisman ve saglik
calisanlar arasindaki is birliginin nasil olacagi ve bunun hastalar
agisindan faydasina yonelik toplanti ve seminerler yapilabilir. MDR
alaninin ve uzmanlarinin gelisimine yonelik olarak lisansiistii egi-
timler, programlar ve hizmet ici egitimler icin psikoloji, din psikolo-
jisi, manevi ve psikolojik danigmanlik gibi alan akademisyenlerini
kapsayan disiplinler arasi caligmalar yiiriitiilebilir. Bunun yaninda
din, psikoloji, tip gibi alan uzmanlarinin is birliginde bu arastirma-
da 6n plana ¢ikan konulara yonelik nitel, nicel ve uygulamal aras-
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tirmalar yapilabilir. Manevi danigmanlarin grup calismalar1 yapa-
bilmesi icin saglik calisanlarinin 6ne siirdiigii konulara yonelik ola-
rak manevi icerikli grup rehberligi programlar1 gelistirilebilir. Bu
programlar hem uygulama siireclerinde manevi danismanlar icin
bir arac islevi gorebilir hem de alanin gelisimine katk: saglayabilir.

Manevi danigmanlik uygulamalarinin gelisimi i¢cin 6nemli bir
konu da siipervizyon uygulamalaridir. Danismanlarin yeterliligini
artirma noktasinda MDR egitimlerinde siipervizyon calismalar1 ge-
listirilebilir. Bu baglamda yapilacak calismalar, arastirma bulgula-
rinda gecen manevi damigmanlara yonelik kaygilarin c¢oziimiine
katkilar saglayabilir.

Yapilan bu calismanin bazi simirliliklar1 bulunmaktadir. Bu ca-
lisma uygun ve kartopu 6rneklem yoluyla, Google formlar aracili-
giyla ulasilan katihmcilarla ve formda yer alan sorularla sinirlidir.
Bu durum arastirmanin genellenebilirligi acisindan bir simirliliktir.
Diger bir sinirlilik katilimcilarin esit olmayan dagilimidir. Bu bag-
lamda daha sonra yapilacak arastirmalarda yari yapilandirmis go-
riisme yontemiyle daha dengeli bir 6rneklem grubuna ve daha de-
tayli verilere ulasilabilir.
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