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MAKALE BILGISI OZET
Gonderme: 14.11.2025 Dijitallesme sireciyle birlikte ekonomik yapida kokli degisimler yasanmis
Diizeltme : 12.02.2026 ve dijitallesen ekonomik yapida verginin asli unsurlari yeni anlam ve

ozellikler kazanmigtir. Bu durum geleneksel vergi kurallarina gore

Kabul 08.03.2026 dijitallesen ekonomik yapidaki verginin asli unsurlarinin belirlenmesi ve

Yayin  :30.06.2026 vergilendiriimesine iliskin cesitli zorluklari beraberinde getirmistir. Buna
iThenticate benzerlik karsilk verginin asli unsurlari, bir kanunun vergi kanunu niteligi
orani: %4 kazanmasinin ve/veya bir yukimliligin vergi olarak kabul edilmesinin
JEL Kodu: zorunlu unsurlari olup mutlaka kanunla diizenlenmelidir. Bu nedenle

geleneksel vergi kurallarinin dijitallesme slirecine uyumlastirilabilmesi
H20, K34 icin Ozellikle verginin asli unsurlarinin dijitallesen ekonomide kazandigi
Anahtar Kelimeler: yeni anlam ve o&zelliklerin dikkate alinarak yeniden diizenlenmesi
Dijitallesme Sireci, gerekmektedir. Bu ¢alisma, dijitallesme sirecinin verginin asli
Verginin Asli Unsurlari, unsurlarinda meydana getirdigi degisiklikleri ve bu degisikliklerin ortaya
Dijital Vergi, Tirkiye, cikardigi firsatlari, tehditleri ve sorunlari tespit etmeyi amaglamaktadir.
Nitel Arastirma Bu dogrultuda Tirkiye’de 10 dijital vergi uzmani ile derinlemesine yari

yapilandiriimis gorismeler gergeklestirilmis ve elde edilen veriler,
MAXQDA nitel analiz programi ile ¢6zimlenmistir. Bulgulara gore
dijitallesme sireci sirasiyla en fazla mikellef, verginin konusu, matrah,
vergi sorumlusu, vergi orani ve vergiyi doguran olay tizerinde degisime yol
agmistir. Bu degisimlerin Ulkelere vergi gelirlerini artirma firsati
sunmasina ragmen bu degisimlere uygun diizenlemeler yapilmasinda;
geleneksel vergi kurallarinin dijital kavram ve faaliyetleri kavrayamamasi,
tespit ve denetim zorlugu ile kaynak teorisinin uygulanmasi, karsilasilan
sorunlar olarak 6n plana ¢ikmistir. Bu sorunlarin giderilememesi halinde
ise vergi kayip ve kacagl tehdidinin artabilecegi tespit edilmistir.
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The Impact of Digitalisation on the Fundamental Elements of Taxation:
A Qualitative Research Study Specific to Tiirkiye

ARTICLE INFO ABSTRACT

Submitted : 14.11.2025 The digitalization process has brought about fundamental changes in the
Revised :12.02.2026 economic structure, and the essential elements of taxation in the
Accepted : 08.03.2026 digitalized economic structure have acquired new meanings and

characteristics. This situation has brought with it various challenges
regarding the determination and taxation of the essential elements of
taxation in the digitalized economic structure according to traditional tax
rules. In contrast, the essential elements of taxation are mandatory
elements for a law to qualify as a tax law and/or for an obligation to be

Available :30.06.2026

iThenticate similarity
score: 4%

JEL classification:

H20, K34 considered a tax, and they must be regulated by law. Therefore, for
Keywords: traditional tax rules to be adapted to the digitalization process, it is
Digitalization Process, necessary to re-regulate them, considering the new meanings and
Fundamental Elements characteristics that the essential elements of taxation have acquired in the

of Taxation, Digital Tax, digital economy. This study aims to identify the changes brought about by

-Fgurkiye, r?ualitative the digitalization process in the essential elements of taxation and the
esearc

opportunities, threats, and problems that these changes have created. To
this end, in-depth semi-structured interviews were conducted with 10
digital tax experts in Tirkiye, and the data obtained was analyzed using the
MAXQDA qualitative analysis program. According to the findings, the
digitalization process has led to changes in, respectively, taxpayers, the
subject of taxation, the tax base, the tax liability, the tax rate, and the
taxable event. Although these changes offer countries the opportunity to
increase their tax revenues, the inability of traditional tax rules to grasp
digital concepts and activities, the difficulty of detection and control, and
the application of the source theory have emerged as prominent problems
in making appropriate regulations for these changes. It has been
determined that if these problems cannot be resolved, the threat of tax loss
and evasion may increase.

Extended Summary

The digitalization process is causing fundamental changes in economic activities. The
use of digital technologies and data in economic activities has led to the emergence of new
business models. At the same time, traditional business models have been restructured around
digital technology and data. Furthermore, digital goods and services have begun to replace
physical goods and services. These changes in the economic structure have removed physical
barriers to global trade. However, the complex structure and global nature of new business
models have increased the number of transactions taking place in the digital environment. As a
result, the share of digital economic activities in the overall economy is increasing day by day,
and the economy itself is becoming digitalized.

As the economy becomes increasingly digital, traditional tax laws are beginning to lose
their relevance in the face of digitalizing economic activities. Indeed, traditional tax laws were
designed with traditional economic activities based on physical assets within specific physical
boundaries in mind. The fundamental elements of taxation, namely what is taxed, by whom,
how and at what rate, have been defined in tax laws with traditional economic activities in mind.
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However, with the digitalization of the economy, the disappearance of the brick-and-mortar
economy based on physical boundaries and physical assets, and the replacement of physical
goods and services by digital assets, it has become difficult to determine and tax what, by whom,
how and where according to traditional tax laws. Consequently, many businesses have used new
business models, cloud-based services and cryptocurrencies to transfer their profits to regions
where they pay very little or no tax. Some taxpayers have also begun to take advantage of tax
loopholes in the digital environment by moving their activities online to avoid their tax
obligations. This has led to significant tax losses for countries, prevented them from taking
advantage of the opportunities offered by digitalization, and created an unequal competitive
environment between taxpayers operating in traditional and digital economies. For this reason,
it is important to consider the new meaning and characteristics that the fundamental elements
of taxation have acquired in the digitalized economic structure in tax laws. This is because the
fundamental elements of taxation are the elements that make a law a tax law. Therefore,
without defining or explaining the fundamental elements of taxation, it is not possible to move
on to other provisions, and the relationship between the purpose of the law and its other
provisions cannot be interpreted correctly. In this context, while tax laws are being adapted to
the digitalization process, it is also necessary to determine ‘who’ will be taxed, ‘on what basis’,
“how” and ‘at what rate’ in relation to digitalized economic activities.

The purpose of this study is to identify the changes brought about by the digitalization
process in the fundamental elements of taxation and the opportunities, threats and problems
that these changes present. To this end, in-depth semi-structured interviews were conducted
with 10 digital tax experts in Tilrkiye, and the data obtained was analyzed using the MAXQDA
qualitative analysis programmed. The analysis results show that the digitalization process affects
the fundamental elements of taxation at different levels. According to the findings, the
digitalization process has led to changes in the following order: taxpayers, the subject of
taxation, the tax base, the tax liability, the tax rate, and the taxable event. Although these
changes offer countries the opportunity to increase their tax revenues, the inability of traditional
tax laws to comprehend digital concepts and activities, the difficulty of detection and control,
and the application of the source theory have emerged as prominent problems in making
appropriate regulations for these changes. It has been determined that if these problems cannot
be resolved, the threat of tax loss and evasion may increase.

1. Giris

Ekonominin dijitallesmesi, kiiresel ticarette fiziksel sinirlar ve fiziki varliklara
dayali tugla har¢ ekonomisini ortadan kaldirarak is yapma bicimlerinde ve ticaretin
dogasinda kokli donitistiimleri beraberinde getirmistir. Bu baglamda fiziki mallarin yerini
giderek dijital Grlinler almaya baslamis, dijital Grlinleri tedarik etme ve tiiketme sekilleri
degisiklige ugrayarak geleneksel ekonomide mal ve hizmetlere yonelik “sahiplik” anlayisi
yerini “erisim” temelli bir ekonomik anlayisa birakmistir. Bu durum dijital ekonomik
faaliyetlere geleneksel vergi kurallarinin uygulanmasini ve uyumunu zorlastirmistir.

Geleneksel vergi kurallari, belli fiziksel sinirlar icerisindeki fiziki varliklara dayanan
ekonomik faaliyetler (izerine insa edilmistir. Bu ekonomik faaliyetler dikkate alinarak
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vergi kanunlarinda ne Uzerinden, kimin, nasil ve ne oranda vergilendirilecegi yani
verginin asli unsurlari tanimlanmistir. Ancak dijitallesen ekonomide sinir 6tesi islemlerin
kolaylagmasi ve fiziki varlklarin yerini dijital varliklarin almasi vergiye tabi degerin ne
Uzerinden, kim tarafindan, nasil ve nerede vyaratildiginin tespit edilmesini ve
vergilendirilmesini zorlagtirmigtir. Bu durum (lkelerin 6nemli miktarda vergi kaybi
yasamasina ve dijitallesmenin sundugu firsatlardan yararlanamamasina neden olurken
geleneksel ekonomi ile dijitallesen ekonomide faaliyet gosteren aktérler arasinda
rekabet esitsizligini beraberinde getirmistir. Bu nedenle vergi kanunlarinin dijitallesme
surecine uyumlastirilmasi ve dijitallesen ekonomik faaliyetlere iliskin “ne Gzerinden”

n u IlI

“kimin” “nasil” ve “hangi oranda” vergilendirilecegi yani verginin asli unsurlarinin dijital
ekonomik faaliyetlerde kazandiklari anlam ve ozellikler dikkate alinarak yeniden

belirlenmesi zorunlu bir ihtiya¢ haline gelmistir.

Literatlirde yapilan c¢alismalara bakildiginda genellikle dijitallesme sirecinin
dolayli ve dolaysiz vergiler agisindan ortaya c¢ikardigl sorunlara odaklanildigi; buna
karsilik dijitallesmenin verginin asli unsurlari Gzerindeki etkilerini bitiincil bir yaklagimla
ele alan calismalarin sinirh oldugu gorilmektedir. Var olan calismalarda genellikle
Ekonomik isbirligi ve Kalkinma Orgiitii (OECD) ve Avrupa Birligi (AB)'nin yayimladig
raporlar dogrultusunda literatlir taramasi ve/veya dokiman analizi seklinde
gerceklestirilmistir. Yapilan literatlir taramasi kapsaminda verginin asli unsurlarinin
dijitallesme sirecine uyumlastirilmasina yonelik nitel bir arastirmaya da ulasilamamistir.

Bu calismada, dijitallesme siirecinin verginin asli unsurlarinda meydana getirdigi
degisiklikler ve bu degisikliklerin mevcut vergi kanunlari agisindan ortaya c¢ikardigi
olumlu ve olumsuz yonlerinin tespit edilmesi amaglanmistir. Bu amacgla Tirkiye’de dijital
vergileme alaninda uzman 10 katilimciyla derinlemesine yari yapilandirilmis gériismeler
gerceklestirilmistir. Katilimcilarin, dijitallesme siirecinin verginin asli unsurlarinda
meydana getirdigi degisimlere ve bu degisimlerin ortaya ¢ikardigi sorunlara, firsatlara ve
tehditlere yonelik algilari incelenmis ve verginin asli unsurlarinin dijitallesme siirecine
uyumlastiriimasina yonelik yapilmasi gerekenlere iliskin distinceleri analiz edilmistir. Bu
sayede elde edilen bulgularin somut 6neriler gelistirmeye katki saglamasi amaglanmistir.

Calismada, ilk olarak dijitallesme sireci ve verginin asli unsurlarina iliskin
kavramsal cerceveye yer verilmis, dijitallesme siireci ile verginin asli unsurlari arasindaki
iliski ele alinmistir. Ardindan c¢alismanin yontemi ve arastirma bulgulari aciklanmistir.
Arastirma bulgulari kapsaminda calismanin genel bir degerlendirmesine ve onerilere
sonuc¢ bolliminde yer verilmistir.

2. Dijitallesme Siirecine iliskin Kavramsal Cergeve

Dijitallesme kavrami, literatiirde son vyillarda cok fazla tartisilmakla birlikte
kavrama iliskin Uzerinde uzlasilan ortak bir taniminin henliz gelistirilemedigi
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gorilmektedir. Ortak bir taniminin gelistirilememesi literatirde c¢esitli nedenlere
baglanmistir. Birincisi, dijitallesme silrecine iliskin yeterli anlayis ve netlik bulunmadigi
icin ilgili literatirde dijitallesme kavraminin bazen dar yorumlanarak sayisallasma
kavramiyla bazen de genis yorumlanarak dijital donlisim kavramiyla ayni anlamda
kullanilmasidir (Schallmo vd., 2017: 3; Goble 2018: 56). Bu durum dijitallesme
kavraminin neyi ifade ettigine iliskin bir kavram karmasasina neden olmaktadir. ikincisi,
teknolojideki gelismelerin ylksek hizi, dijitallesme ve iliskili kavramlara surekli olarak
farkl anlamlar ve 6zellikler kazandirmaktadir. Bu durum literatiirde yapilan ve/veya
yapilacak tanimlarin standart bir tanim olarak kabul edilmesini zorlastirmaktadir
(UNCTAD, 2019: 3-4). Ugiinciisi ise dijitallesme kavraminin basta sosyal bilimler ve
mihendislik alanlarinda olmak Uzere farkli disiplinlerde farkh sekillerde
anlamlandirilmasi da dijitallesme kavraminin farkli bakis agilariyla yorumlanmasina
neden olmasidir (Bican & Breem, 2020). Fakat sorunlarin dogru bir sekilde tespit edilerek
analiz edilmesi ve sorunlara iliskin politikalar Gretilebilmesi adina kullanilacak
terminoloji konusunda ortak bir anlayisa sahip olmak gerekmektedir (UNCTAD, 2019: 3-
4). Bu baglamda dijitallesme siirecinin anlasilabilmesi ve kavram karmasasinin ortadan
kaldirilabilmesi icin calismada sayisallasma, dijitallesme ve dijital donlisim kavramlari
birbirinden farkli ancak birbiriyle iliskili kavramlar olarak dijitallesme siirecinin birer
parcasi seklinde ele alinmaktadir.

¢ Sayisallagsma: Dijitallesme siirecinin ilk agamasini olusturan sayisallasma kavrami
teknik olarak, analog bilginin 0 ve 1’le ifade edilen ikili sayi sistemleriyle kodlanarak
dijital forma donustirilmesidir (Vogelsang, 2010: 3). Sayisallasmanin temel amaci,
analog bilginin dijital ortama kopya edilmesidir. Boylece sayisallasma, verilerin daha
hizli, daha kolay ve daha ucuz bir sekilde islenmesini, diizenlenmesini, iletilmesini
ve depolanmasini saglamaktadir. Dolayisiyla sayisallasma olmadan dijitallesme
asamasina gegilmesi miimkin degildir.

e Dijitallesme: Dijitallesme kavramiyla ilgili literatlirde Gizerinde uzlasilan ortak bir
tanim bulunmamakla birlikte yapilan tanimlar ya genis anlamda dijitallesmenin
etkilerine odaklanmakta ya da dar anlamda dijitallesmenin kurumlar, isletmeler,
sosyal ve ekonomik yasam vb. tzerindeki etkilerini dikkate almaktadir (Brennen &
Kreiss, 2014; Eling & Lehmann, 2018: 363; Ritter & Pedersen, 2020: 182). Bu
kapsamda OECD (2019: 18) tarafindan genis anlamda dijitallesme, “dijital
teknolojilerin ve dijital verilerin kullaniimasi ile mevcut faaliyetlerde yenilik ve
degisiklik sonucunu doguran ara baglantilardir” seklinde tanimlanmistir.
Sayisallastirma asamasinda dijital ortama aktarilan veri, dijitallesme asamasinda
mevcut herhangi bir faaliyette kullanilmakta ve bu faaliyette yenilik ve degisiklik
meydana getirmektedir. Dijitallesmenin toplumsal ve ekonomik yasamda meydana
getirdigi degisiklik ve yeniliklerin belli bir noktadan sonra ekonomik ve toplumsal
yasami donustlirmesi, sosyo-ekonomik hayati dijitallesme siirecinin son asamasi
olan dijital dénlisim asamasina tasimaktadir.
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e Dijital Donlsim: Dijital dontisim kavraminailiskin literattirde cesitli tanimlamalar
bulunmaktadir. Bu tanimlarin bazilari dijital déntstim belli bir sektor, isletme veya
kurum diizeyinde dar anlamda ele alirken bazilari makro diizeyde genis anlamda ele
almaktadir (Hess vd., 2016: 123-139; Verhoef vd., 2021: 889). Dijital donilisiim genis
anlamda “sayisallasma ve dijitallesmenin ekonomik ve toplumsal etkileri” olarak
tanimlanmaktadir (OECD, 2019a: 18). Dijitallesme asamasinda dijital teknoloji ve
veriler, mevcut faaliyetlerde etkinlik meydana getirirken dijital donlisim, ekonomik
ve toplumsal yasamda kokli degisiklikler meydana getirmekte ve ekonomik ve
toplumsal yasami yeniden yapilandirmaktadir.

3. Verginin Asli Unsurlarina iliskin Kavramsal Cergeve

Verginin asli unsurlari, bir kanunu vergi kanunu haline getiren ve bir
yikimlalGgin vergi olarak sayilmasini saglayan, kisilerin haklarinin korunabilmesi
amaclyla kanunda diizenlenmesi zorunlu unsurlari ifade etmektedir (Glines, 2011: 133).
Bu unsurlarin verginin konusu, mikellef, vergi sorumlusu, vergiyi doguran olay, matrah
ve vergi oranindan olustugu konusunda literatlirde gorus birligi bulunmaktadir (Glines,
2011: 133; Senyiiz vd, 2025: 92-103; Oncel vd., 2009: 14; Karakog, 2014: 1266; Kaneti,
1989: 37; Glilgeg, 2016). Verginin asli unsurlarindan birinin bile eksik olmasi o kanunu
vergi kanunu ya da o yukumluligin vergi olmasini engellemektedir. Clinki verginin asli
unsurlari, vergilerin kanuniligi ilkesinin bir sonucu olarak mutlaka kanunda diizenlenmeli
ve belirli olmahdir® (Giines, 2011: 133).

Verginin asli unsurlari, ayni zamanda verginin temel kavramlarini ifade
etmektedir. Genellikle bir kanun yirurlige konulurken o kanunla ilgili temel kavramlar
actklanmadan kanunun diger maddelerine gegilmemektedir. Kanunun ilgili hikiimleriyle
ne kastedildiginin anlasilmasi ya da kanun hikimlerinin dogru yorumlanabilmesi igin
oncelikle verginin asli unsurlarini olusturan kavramlarin neler oldugunun agiklanmasi ve
bu unsurlarin diger maddelerle olan iliskisinin ortaya konulmasi gerekmektedir. Nitekim
verginin temel kavramlari anlasilmadan kanun koyucunun diger hikiimlerdeki amacinin
dogru sekilde anlasilmasi mimkiin degildir (Usaklioglu, 2020: 13-14).

4. Dijitallesme Siirecinin Verginin Asli Unsurlari ile iliskisi

Dijitallesme sirecinin toplumsal ve ekonomik yapida kokli degisimlere neden
olmasi, vergi kurallarinin dijital teknolojiler ile dijitallesen ekonomik yapiya ne 6lclide

3 Verginin asli unsurlarinin kanunda diizenlenmesi, verginin tahsili icin yeterli degildir. Bu unsurlara iliskin
kurallarin fiilen uygulanabilmesi igin bazi 6dev ve yontemlerin de kanunda diizenlenmesi gerekmektedir.
Verginin asli unsurlarini tamamlayici vergisel 6dev ve yontemler olarak tanimlanan bu unsurlar; verginin
tarhi, tebligi ve tahakkuku, vergi borcunun sona ermesi, degerleme, miikellefin 6devleri ve denetimi ile
vergi uyusmazliklari ve cezai yaptirnmlardir (Glines, 2011: 144-150; Karakog, 2014: 1266; Kaneti, 1989:
37).
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uygulanabilir oldugunun incelenmesini zorunlu kilmaktadir (Vishnevsky & Chekina,
2018: 8; Hilgendorf, 2018). Diger bir deyisle dijital teknolojilerin ekonomik yapida
meydana getirdigi degisikliklerin veya sorunlarin mevcut vergi kanunlari ile
¢Oziimlenmesi ya da vergi kanunlarinin amag ve hikiimlerinin bu sorunlara ¢6zim
sunacak sekilde yeniden tasarlanmasi veya gelistiriimesi gerekmektedir (Hizel, 2019: 47).
Clnku geleneksel vergi kurallari, fiziksel sinirlarin belirgin oldugu fiziki varliklara dayali
geleneksel ekonomik faaliyetler Gzerine insa edilmistir. Geleneksel vergi kurallari sadece
bu sinirlar igerisindeki fiziki varliklara dayali ekonomik faaliyetlerdeki vergiyi doguran
olaylara uygulanmakta (Strauss, 2019: 43) ve ekonomik faaliyetler lizerinden kimin,
hangi esasa gore ve ne oranda vergilendirilecegini dikkate alarak verginin asli unsurlarini
tanimlamaktadir (Uhdre, 2025: 119). Ancak fiziki sinirlar ve fiziki varliklara dayal
ekonomik anlayisin yerini sinirlarin bulaniklastigi, yeni dijital is modellerinin ve yeni
deger yaratma bigimlerinin ortaya ciktigl, is yapma sekillerinin degistigi dijitallesen
ekonomik bir yapi almaktadir.

Geleneksel vergi kurallari, dijitallesen ekonomik yapidaki bu degisikliklere ayni
hizda uyum saglayamadigi igin giincelligini yitirmektedir. Bu nedenle geleneksel vergi
kurallarina gore dijital ekonomik faaliyetler igerisinde ne lizerinden, kimin, hangi esasa
gore ve ne oranda vergilendirileceginin yani verginin asli unsurlarinin tespit edilmesi
zorlasmaktadir (Uhdre, 2025: 119). Bu durum geleneksel vergi kurallarinin somut
olaylara uygulanmasini zorlastirdigi icin bircok Ulkenin adil ve etkin vergilendirme
gerceklestirememesi ile dijital ekonomik faaliyetlerin vergi disi kalmasiyla 6nemli
miktarda vergi kaybina ugrayacagi yoniindeki endiselerini artirmaktadir. Ayni zamanda
geleneksel ve dijital ekonomik faaliyetler arasinda rekabeti bozarak vergiye uyumu da
glclestirmektedir (Harpaz, 2021: 65; EC, 2017: 6). Dolayisiyla vergi kanunlarinin
dijitallesme siirecine uyum saglayabilmesi ya da vergi kanunlarinda dijitallesme siirecine
uygun degisikliklerin yapilabilmesi icin dncelikle mikellef, vergi konusu, vergiyi doguran
olay, vergi sorumlusu, matrah ve oranin dijitallesme slrecinde kazandiklari yeni anlam
ve Ozelliklerin ortaya konulmasi gerekmektedir (Yilmaz & Deger, 2020).

4.1. Dijitallesme Siireci ve Verginin Konusu ile iliskisi

Dijitallesme siireciyle ticaretin yapilis sekli degisiklige ugramis, dijital platformlar
aractligiyla fiziki bir varlik bulundurmadan sinir 6tesindeki pazarlara erisim kolaylasmis
ve fiziksel Grinlerin ticareti azalirken dijital Grlnlerin ticareti artis gostermistir. Kticik
Olcekli bir isletme bile kiiresel piyasalardaki tiiketicilere mal ve hizmet tedarik etme ya
da bir birey oturdugu yerden Urettigi bir icerigi dlinyanin 6teki ucundaki bir kullaniciya
sunma imkanina kavusmustur. Bununla birlikte dijital platformlarin giris maliyetlerinin
dislik olmasi ve esnek calisma imkani sunmasi, bireylerin ek gelir elde etmek amaciyla
varliklarini dijital platformlar araciligiyla degerlendirmelerine olanak saglamistir. Ayrica
blok zincir teknolojisi de 6nemli bir kripto varlik eko sisteminin olusmasini saglamis ve
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bu sayede yeni iktisadi faaliyet tirleri ortaya ¢ikmistir. Dijital teknoloji ve verilerin ayni
anda birden fazla faaliyetin yiritilmesine imkan tanimasi ise iktisadi faaliyetler
arasindaki sinirlarin giderek bulaniklagsmasina yol agmistir. Dolayisiyla mevcut iktisadi
faaliyetlerin dijital teknolojilerle etkinlestirilmesi, dijital iktisadi faaliyet tirlerinin
olusmasi ve iktisadi faaliyetler arasindaki sinirlarin bulaniklagsmasi tlkelerin gelir vergisi,
katma deger vergisi (KDV) ile veraset ve intikal vergisi (ViV) agisindan gesitli zorluklarla
karsilasmasina neden olmustur®. Gelir vergisi acisindan dijital teknolojilerle
etkinlestirilen faaliyetlerden elde edilen gelirlerin 6zellikle kaynak teorisini uygulayan
Ulkeler agisindan hangi gelir unsurunun kapsamina girdigi ve mevcut kanunlarin
etkinlestirilen iktisadi faaliyetleri vergilendirmede vyeterli olup olmadigl noktasinda
teredditleri beraberinde getirmistir. Yeni iktisadi faaliyetlerden elde edilen gelirler
acisindan bu yeni faaliyetlerin ve kavramlarin vergi kanunlarinda tanimlanmasi ve
iktisadi faaliyetlerden elde edilen gelirlerin tespit edilmesi ya da mevcut vergi
kanunlarinda diizenlenmesi konusunda cesitli sorunlar ortaya ¢ikmistir (Strauss, 2019).

KDV agisindan fiziki mallara kiyasla 6zellikle dijital Griinlerin vergilendirilmesinde
zorluklarla karsilagilmistir. Cunka fiziki mallara iliskin KDV, glimrikten gegis sirasinda
glmruk idareleri tarafindan tahsil edilebilirken dijital Griinlerin dogalari geregi glimrik
kontrollerine tabi tutulmasi miimkin degildir. Bu nedenle dijital Grlinlerin sunumunda
vergilendirme yerinin belirlenmesi, tedarik¢i ve musteri statlisiniin® tespiti ile KDV’nin
etkin ve verimli tahsilatini saglayacak mekanizmalarin gelistiriimesi temel zorluklar
olarak ifade edilmektedir (OECD, 2017a; OECD, 2017b; OECD, 2021a: 13). ViV agisindan
dijitallesme sireciyle birlikte ortaya ¢ikan dijital varliklarin, veraset veya intikale konu
olabilecek birer servet unsuru sayilip sayilmayacagi, bu varliklarin hangi esaslara gore
degerlemeye tabi tutulacagl ve ViV agisindan kanunda nasil diizenlenecegi hususlari
cesitli zorluklari glindeme getirmistir. Verginin konusunu olusturan; gelir, tiketim ve
servetin elde edilmesine yonelik iktisadi faaliyetlerdeki bu degisiklikler ve/veya yeni
iktisadi faaliyetlerdeki degisim, mevcut vergi kanunlarinin dijital ekonomik faaliyetleri
dikkate alacak sekilde yeniden diizenlenmesi ihtiyacini ortaya cikarmistir.

4 Dijitallesme sureciyle iktisadi faaliyetlerde meydana gelen déniisiim sadece gelir vergisi, KDV ve veraset
ve intikal vergisi agisindan zorluklar ortaya ¢ikarmamistir. Ekonomideki bu déniisiim siireci neredeyse
tim vergi sisteminde yer alan vergiler agisindan cesitli zorluklari beraberinde getirmistir. Ancak
calismada, bu zorluklar sadece gelir vergisi, KDV ve veraset ve intikal vergisi kisiti altinda ele alinmistir.

> Miisterinin statiisii, misterinin isletme mi yoksa nihai tiiketici mi oldugunu ifade etmektedir. Sinir 6tesi
dijital Griin sunumlarinda KDV kurallari ve tahsilat mekanizmalari, misterinin stattisiine bagh olarak
farkhihk gostermektedir. Nitekim OECD, misterinin bir isletme olmasi durumunda isletmeden isletmeye
(B2B) tedarik kurallarinin uygulanmasini ve KDV tahsilat sorumlulugunun tedarikgiden musteriye
gecmesini; misterinin nihai tliketici olmasi durumunda ise isletmeden tiketiciye (B2C) tedarik
kurallarinin uygulanmasini ve tahsilat sorumlulugunun tedarikgiye ait olmasini 6nermektedir (OECD,
2017b: 20, 23).
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4.2. Dijitallesme Siireci ve Miikellef iliskisi

Dijitallesme stireci, mukellef kavramini donistlirerek bir yandan yeni hukuki
kisiliklerin mukellef olarak degerlendirilmesi tartismalarini glindeme getirmekte, diger
yandan miukelleflerin fiziki varlik olmaksizin sinir oOtesi ekonomik faaliyette
bulunabilmesini mimkiin kilmaktadir. Kendi kendine diislinebilen, hareket edebilen,
karar verebilen, insanlarla ve birbirleriyle etkilesim kurabilen yapay zekal robotlarin
gelismesi, literatiirde yapay zekali robotlarin hukuki dizenlemelere konu edilerek gergek
ve tlzel kisilerin disinda “yeni bir vergisel kisilik" olarak kabul edilip edilmeyecegi
tartismalarina neden olmustur. Ozellikle yapay zekali robotlarin ekonomik ve toplumsal
yasamda insana benzer oOzellikler gostermesi ve insan istihdaminin yerini almaya
baslamasi, yapay zekali robotlara “vergisel kisilik” taninarak “yeni bir vergi siijesi” olarak
kabul edilmesine iliskin tartismalarin boyutunu artirmis ve Ulkeler nezdinde c¢esitli
calismalarin yapilmasi ihtiyacini ortaya ¢ikarmistir (Oberson, 2017: 247-249; Chand vd,
2020: 729; Kovacev, 2020: 183-185; Bogenscheider, 2020: 3-8).

Uluslararasi vergilendirme kurallari uyarinca mikellefler, ikamet ve kaynak
Ulkeleriyle kurduklari vergisel bagin kapsamina gore tam mukellef ve dar mikellef olarak
siniflandiriimaktadir. Uluslararasi vergilendirme kurallari agisindan kaynak tlkelerin dar
mikellefler Gizerindeki vergilendirme yetkilerini kullanabilmesi, dar miikelleflerin kaynak
Ulkede isyeri ya da daimi temsilci bulundurmalarina baghdir. Ancak dijitallesmeyle
birlikte gelisen dijital is modelleri sayesinde tesebblsler sinir 6tesi ticari faaliyetlerde
bulunurken kaynak Ulkelerde isyeri veya daimi temsilci bulundurmaksizin faaliyette
bulunma imkanina kavusmustur (Faulhaber, 2022: 145). Mikelleflerin bu imkana sahip
olmasi nedeniyle uluslararasi vergilendirme kurallari, kaynak Ulkelerde fiziki varhk
gostermeksizin ekonomik faaliyetlerde bulunan mikelleflerin vergilendirilmesinde
yetersiz kalmaktadir.

Benzer bir durum, Ucret gelirlerinin elde edilmesine iliskin gercek kisi ¢alisanlar
acisindan da ortaya c¢cikmaktadir. Uluslararasi vergilendirme kurallari ¢ercevesinde
kaynak devletlerin dar mukellefler Gzerindeki vergilendirme yetkisini kullanabilmesi,
gelirin elde edildigi tlkeyle kurulan fiziki baga baglidir. Miikelleflerin evrensel gelirlerinin
vergilendirilmesinde ise mukimlik statlisii belirleyici olmaktadir (Bozdoganoglu, 2024
120-123). OECD Model Vergi Anlasmasi’nin 4. maddesine gore mukimlik, ikametgah,
yerlesim yeri ve yonetim vyeri gibi ikametgdh temelli kriterler cercevesinde
belirlenmektedir. Buna karsilik, bir kisinin birden fazla devlette mukim sayilmasi halinde,
mukimligin hangi devlete atfedilecegi, daimikonutun bulundugu yer, kisisel ve ekonomik
iliskilerin merkezi, olagan ikametgah ve vatandaslik gibi esitlik bozucu kurallara gére
tespit edilmektedir (OECD, 2019c). Ancak dijitallesmeyle birlikte ortaya c¢ikan dijital
gocebeler, faaliyetlerini sinir 6tesindeki bir isverene bagh olarak dijital ortamda ve
mekandan bagimsiz sekilde yiritebilmektedir (Pignatari, 2023: 384—385). Bu nedenle
Ucret gelirlerinin vergilendirilmesine iliskin ikametgah ve fiziki varlik temelli geleneksel
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vergilendirme kurallari, sik sik tilke degistirerek dijital ortamda faaliyette bulunan dijital
gocebelerin vergilendirilmesinde yetersiz kalmaktadir (Pignatari, 2023: 395-396;
Bozdoganoglu, 2024: 123; inneci, 2023: 239). Dolayisiyla uluslararasi vergi kurallarinin
miukelleflerin degisen niteliklerini ve dijital is yapma bigimlerini dikkate alacak sekilde
yeniden degerlendirilmesi ihtiyaci ortaya ¢ikmaktadir.

4.3. Dijitallesme Siireci ve Vergi Sorumlusu iliskisi

Dijitallegsme sireci, kullanicilari ve pazarin iki tarafini bir araya getiren “aracilara”
geleneksel vergi sorumlulugunun o6tesinde yeni birtakim roller yikleyerek vergi
sorumlusu kavramini yeniden sekillendirmektedir. Geleneksel ekonomide aracilik
faaliyeti yiriten platformlar, yerlerini dijital teknolojileri ve verileri etkin bir sekilde
kullanan dijital platformlara birakmistir. Dijital platformlar, kullanicilarin mekan
sinirlamasi olmaksizin daha distik maliyetle ve daha hizli bigcimde birbirleriyle etkilesim
kurarak deger Uretmelerini kolaylastirmaktadir. Bu dogrultuda bircok sirket, kigulk
girisimci ya da girisimci olmayan bir kullanici, dijital platformlar araciligiyla mal veya
hizmet tedarik etme, varliklarini kiralama ya da icerik iretme gibi cesitli faaliyetlerde
bulunma firsati bulmaktadir (OECD, 2019b: 16-17).

Bu kapsamda her glin ¢cok sayida kullanici tarafindan dijital platformlar araciligiyla
milyonlarca islem yapilmakta ve ekonomik faaliyetlerin 6nemli bir bolimu dijital
platformlar (zerinden gerceklestiriimektedir. Buna karsilik vergi idarelerinin
platformlarda gerceklesen milyonlarca islemi takip etmesi, islemlerin tutarini veya
degerini izlemesi &nemli mali ve idari yiikler getirmektedir. Ozellikle vergi idarelerinin
mikellef olmayan bireysel mal ve hizmet saticilari ile bireysel tiiketiciler (P2P) arasinda
gerceklesen islemleri takip etmesi daha da zorlasmaktadir. Ayrica bu faaliyetler, vergi
idareleri tarafindan takip edilemedigi icin geleneksel ekonomide kayit disi olarak
gerceklestirilmektedir. Ancak dijital platformlar, platformda gerceklesen her bir isleme
iliskin verileri detayli bir sekilde kayit altinda tutmaktadir. Dolayisiyla mikellef olmayan
bireysel mal ve hizmet saticilari ile bireysel tiketiciler arasindaki islemler de dahil olmak
Uzere daha once kayit disi olan islemler, artik dijital platformlar araciligiyla kaydedildigi
icin vergi makamlarinin daha o6nce bildiriimemis vergi matrahlarini izlemesi ve
degerlendirmesi icin yeni bir firsat ortaya cikarmaktadir. Bu firsat, dijital platformlarin,
platform Uzerinde gerceklesen faaliyetleri vergi dairelerine tam ve dogru bicimde
raporlamasi halinde s6z konusu faaliyetlerin kayith ekonomiye entegre edilmesini
mumkiin kilmaktadir (OECD, 2018: 194).

Dijital platformlar yapilari geregi gelismis teknoloji ve veri analiz sistemlerine
sahip olduklari icin platformlarda gerceklesen her bir isleme ya da faaliyete iliskin
verileri, vergi idarelerine gore daha diisik idari maliyet ve uyum ylikiyle etkili ve verimli
bir sekilde toplama potansiyeline sahiptir. Bu avantajlari nedeniyle bircok (lke, dijital
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platformlara aracilik ettikleri islemlere iliskin bildirim ve tevkifat yapma gibi cesitli
sorumluluklar ylklemektedir. Ayni  zamanda bazi (lkeler, geleneksel vergi
sorumlulugunun 6tesinde dijital platformlara mikelleflerin egitilmesi ve platformdaki
islemlerin raporlanmasi sorumlulugunu vermektedir (Scarcella, 2020: 2-4; Janssen,
2021: 234-235; Deschatres, 2023). Ayrica dijitallesme siirecinin yayginlasmasina bagli
olarak sonraki slirecte dijital platformlara yeni sorumluluklar vyiklenecegi
ongorilmektedir. Nitekim OECD (2020: 12-13)'nin bir raporunda “..halihazirda
isletmeler tarafindan yiiriitiilen vergi idaresi gérevlerine ek olarak bir¢ok dijital platform
da vergi idaresi siireglerini kendi sistemleri icinde yiiriiten vergi idaresinin ‘aracilari’
haline gelecektir” denilerek dijital platformlarin vergi sorumlusu olarak taninmasina ve

bu yeni sorumluluk rollerine vurgu yapilmaktadir.

4.4. Dijitallesme Siireci ve Vergiyi Doguran Olay iliskisi

Dijitallesme siireci, vergiyi doguran olay sekillerini dontstirerek vergiyi doguran
olayin tespiti ile nerede ve ne zaman gergeklestiginin belirlenmesine iliskin ¢esitli
zorluklara neden olmaktadir. Mikelleflerin fiziki bir varliga sahip olmadan birden fazla
Ulkede faaliyet gostermesi, vergiyi doguran olayin hangi lilkede gerceklestiginin tespit
edilmesini glglestirmektedir. Fiziki mallarin dijital bigimlerinin ortaya g¢ikmasi ve bu
UrGnlerin dijital ortamda teslim edilmesi, bu teslimlerin geleneksel vergi kurallari
kapsaminda “fiziki teslim” sayilip sayllmayacagl tartismalarini giindeme getirmistir.
Nitekim dijital Griinlerin mulkiyeti bazi durumlarda musteriye gecerken bazi durumlarda
misteri sadece “gecici kullanim” hakki elde etmektedir (OECD, 2021a: 13). Bu gegici ve
uzaktan erisim sayesinde tiketici, tedarikgiyle bir araya gelmeden, seyahat halindeyken
dahi s6z konusu dijital Urlinden yararlanabilme imkanina kavusmaktadir. Bu durum
dijital Grlin veya hizmetlerde tiiketim yeri ile ifa yerinin farklilasmasina neden olarak
tiketim yerinin tespitini zorlastirmaktadir. Bu zorluk, mevcut uluslararasi KDV kurallari
acisindan tiketim yerinin belirlenmesinde tedarikginin bulundugu yer veya hizmetin
sunuldugu vyeri esas alan geleneksel tedarik yeri yaklagimdan nihai tlketicinin
ikametgahini esas alan bir paradigma degisimini gerekli kilmaktadir (Azam & Mazur,
2019: 517-520).

Bununla birlikte fiziki mal ve/veya dijital Grinlerin ticaretinin dijital platformlar
Uzerinden gerceklestirilmesiyle baglantili olarak fiziki mallarin ve/veya dijital triinlerin
teslimi gerceklestirilmeden ¢cok daha 6nce 6deme yapilabilmektedir. Bu durum vergiyi
doguran olayin, 6demenin yapildigi tarihte mi yoksa 6deme onayinin alindigi tarihte mi
yoksa 6demenin tedarikcinin hesabina gectigi tarihte mi gergeklestiginin tespit
edilmesini zorunlu kilmaktadir (Papis-Almansa, 2019: 215). Ayrica kripto varliklar gibi
dijital teknolojilere 6zgl dijital varliklarin ortaya cikmasi, bu varliklarin elde edilmesi,
alim satima veya verasete konu edilmesi halinde hangi durumlarda vergiyi doguran
olayin gergeklestiginin belirlenmesi ihtiyacini ortaya ¢ikarmistir.

International Journal of Public Finance 205
Vol. 11, No: 1, June 2026, pp. 217 — 248.




Deniz, K. & Tas, F.

4.5. Dijitallesme Siireci ve Vergi Matrahi iliskisi

Vergi matrahi, genellikle parasal bir deger lizerinden ya da cesitli dlcller dikkate
alinarak belirlenmektedir. Dijitallesme sireciyle birlikte ortaya ¢ikan varliklarin
vergilendirilmesinde vergi matrahi olarak bu varliklarin parasal degeri mi yoksa
dogrudan bu varliklara ait cesitli Ol¢lilerin  mi esas alinacaginin incelenmesi
gerekmektedir. Ayni zamanda dijital faaliyetlerden elde edilen kazanglarin tespit edilme
zorlugu nedeniyle vergi matrahini belirleme 6lglleri agisindan daha adil bir ydntem olan
beyan usuliinden, uygulanmasi daha kolay yodntemlere gegilip gecilmediginin
belirlenmesi vergilemede adalet agisindan 6nem arz etmektedir (Yavaslar, 2020: 16-17;
Rencber, 2020: 12-13; Geringer, 2020: 2). Ayrica dijitallesme sireciyle ortaya ¢ikan
iktisadi faaliyetlerin vergi kapsamina alinmasi veya alinamamasi halinde (lkelerin
potansiyel vergi matrahlarinin nasil etkileneceginin de dikkate alinmasi zorunludur
(OECD, 2025; Ahmed, 2018: 704). Aksi halde yapilacak diizenlemelerden beklenen vergi
gelirlerinin elde edilememesi yaninda mikellef ve vergi idarelerinin gereksiz uyum
maliyetleriyle karsilasmalari s6z konusu olacaktir.

4.6. Dijitallesme Siireci ve Vergi Orani iliskisi

Dijitallesme sureci, Glkelerin vergi oranlarini belirleme konusunda sahip olduklari
mutlak haklarinin efektif vergi orani ydoniinden yumusamasina yol agmistir. Kliresellesme
sureciyle bircok llke yabanci sermayeyi Ulkelerine ¢cekebilmek amaciyla gesitli indirim,
istisna, muafiyet ve benzeri vergi tesvikleri saglayarak efektif vergi oranlarini diislirme
yoluna gitmistir (Dilibal vd., 2020: 190). Bu durum Ulkelerin yabanci sermayeyi tlkelerine
cekebilmek icin efektif vergi oranlarini giderek distirdikleri “dibe dogru yaris” olarak
adlandirilan kiiresel vergi rekabeti siirecine doniismustir (Arikan & inneci, 2023: 13-20).

Dijitallesme sureciyle fiziksel sinirlarin ve fiziki varliklara dayali ekonomik
anlayisin 6nemini yitirmesi, Cok Uluslu Sirketlerin (CUS) farkh Glkelerdeki dusuk vergi
oranlarindan yararlanarak kendilerini hic ya da c¢ok disik vergi 6deyecek sekilde
konumlandirma firsatlarini artirmistir. Bu durum Ulkeler icin “dibe dogru yaris” siirecini
sirdirilemez hale getirmis ve sonucta bu yaristan tim Glkeler zararl ¢ikmistir. Dibe
dogru yarisin yol actigi olumsuz sonugclarin giderilmesi amaciyla Ulkeler, uluslararasi
kuruluslarla is birligi icerisinde hareket ederek birbirlerine karsi rekabet etmek yerine
birlikte hareket etme konusunda uzlasmaya varmistir. Bu cercevede efektif vergi
oranlarinin belirli bir ¢ekim noktasinin altina diismesini engelleyecek sekilde vergi
kurallarinin yeniden diazenlenmesi gerekliligi vurgulanmistir (Yavan, 2023: 116). OECD
blinyesinde 2013 yilinda baslatilan ve 2015 yilinda nihai raporlari yayimlanan BEPS
Eylem Plani kapsaminda, dibe dogru yarisin neden oldugu olumsuz sonuglarin ele
alinmasina yonelik kapsamli ¢calismalar ylrutilmistir. S6z konusu siirecin devaminda,
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2016 yilinda 100°Un Uzerinde (lkenin destek verdigi kiresel is birligine dayali bir
Kapsayici Cergeve olusturulmustur (OECD, 2018: 211-213).

Kapsayici Cerceve kapsaminda 2021 yilinda 136 Ulke, vergi alaninda uluslararasi
is birligini gliclendirmek amaciyla Siitun 1 ve Situn 2 olmak lzere iki ayakh bir ¢6ziim
Uzerinde anlagmistir. Bu ¢6zimuin ikinci kismini olusturan Sutun 2 kiresel asgari
kurumlar vergisi uygulamasi, CUS’larin karlarini vergisiz ya da duslik vergili tlkelere
aktarmalarini 6nlemeyi amaglamaktadir (OECD, 2021b). Siitun 2 kapsaminda, CUS’larin
kiiresellesen faaliyetlerinden elde ettikleri karlarin, diinya genelinde %15 oraninda
efektif vergiye tabi tutulmasi 6ngoriilmektedir. Kaynak lilkede uygulanan efektif vergi
oraninin %15’in altinda kalmasi halinde, bu oran ile %15 arasindaki fark kadar
vergilendirme hakki, mukim Ulkeye gecmektedir. Bu yoniyle kiresel asgari kurumlar
vergisi, kaynak Ulkelerin vergilendirme haklarini koruyabilmeleri amaciyla efektif vergi
oranlarini artirmalarini fiilen zorunlu kilmaktadir. Boylece diinya genelinde dibe dogru
yaris nedeniyle gerileyen efektif vergi oranlarinin %15 seviyesinde yakinlagsmasi
hedeflenmektedir (Perry, 2022: 8).

5. Yontem

Bu calismada “dijitallesme slirecinin verginin asli unsurlarina etkisi ve bu etkinin
mevcut vergi kanunlari agisindan olumlu ve olumsuz yonlerinin neler oldugu” konusu
incelenmektedir. Arastirmanin  konusu dogrultusunda arastirma problemi ise
“dijitallesme sireci verginin asli unsurlarini nasil etkilemistir” seklinde belirlenmistir.
Arastirma konusu ve problemi dogrultusunda katilimcilarla dogrudan etkilesimde
bulunarak 6znel ve yorumlayici bir siire¢ sonucunda arastirma problemine iliskin daha
detayl ve derin bilgiler edinilmesi, arastirma problemine iliskin algilarin tanimlanmasi ve
bu probleme iliskin ¢oziimlerin gergekgi bir sekilde ele alinmasini sagladigi igin nitel
arastirma yontemi secilmistir (Creswell, 2013: 48; Karatas, 2015: 62). Yontemin
secilmesinin bir baska gerekcesi ise hipotezleri test edecek literatir ve 6rneklemin hentiz
gelismemis olmasidir.

5.1. Aragtirma Deseni

Bu arastirmada, arastirma deseni olarak drnek olay arastirmasi secilmistir. Ornek
olay arastirmasi, glincel bir olguyu, bir olayi veya bir problemi derinlemesine

” “" III

inceleyebilmek amaciyla s6z konusu olay ya da problemle ilgili olarak “ne”, “nasil” ve
“neden” sorularina cevap aramaktir. Arastirmada, s6z konusu olay veya problemi ortaya
cikaran sebeplerin neler oldugunu saptayabilmek ve bu sebeplerin ¢ozliimine katki
saglayacak farkli bakis acilarini 6grenebilmek desenin secilmesinde belirleyici olmustur

(Tutar, 2023: 342-344).
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5.2. Arastirmanin Kapsami ve Sinirliliklari

Arastirmanin kapsamini, Hazine ve Maliye Bakanhgi’'na vergi politikalarinin
gelistirilmesi siirecinde danismanlik gorevi yiiriiten vergi konseyi blinyesinde faaliyet
gosteren calisma gruplari olusturmaktadir. Arastirmanin 6rneklemi ise arastirma
konusuyla baglantili olarak Vergi Konseyi icra Kurulu Uyeleri, Uluslararasi Vergi
Gelismeleri Calisma Grubu ve Kripto Varliklarin Vergilendirilmesi Calisma Grubu
Uyelerinden meydana gelmektedir. Bu galisma gruplarinin 6rneklem olarak segilmesinin
nedeni, dijitallesme stirecinin verginin asli unsurlari agisindan ortaya gikardigi sorunlarin
kiiresel ve teknolojik bir nitelik tasimasi ve bu baglamda uluslararasi vergileme ile dijital
teknolojiler hakkinda teknik bilgi ve uzmanlik gerektirmesidir.

ilgili calisma gruplarinda yer alan uzmanlar, dijitallesme siirecinin verginin asli
unsurlari Uzerindeki etkileri konusunda yetkinlige ve konuya iliskin rapor hazirlama
deneyimine sahip kisilerden olusmaktadir. Bu dogrultuda ¢alismada amagl 6rnekleme
yontemi kullaniimistir. Amagli 6érnekleme kapsaminda akademisyen, yeminli mali
mdisavir, vergi direktori ve vergi miufettisi gibi farkli meslek gruplarindan uzmanlar
secilmigtir. Farkli mesleki bakis agilarina sahip uzmanlarin arastirmaya dahil edilmesiyle,
elde edilen bulgularin dijitallesme siirecinin verginin asli unsurlari tGzerindeki etkilerini
benzer hukuki baglamlar cergevesinde agiklamaya yonelik analitik bir genelleme
sunmasi amaclanmistir (Gller vd., 2015: 381-384; Yildirim ve Simsek, 2018: 299-300).

5.3. Veri Toplama ve Analiz Siireci

Arastirmada veri toplama asamasina ge¢ilmeden 6nce Canakkale Onsekiz Mart
Universitesi Lisansusti Egitim Enstitiisii Etik Komisyonundan izin alinmistir. Calismada
veri toplama yontemi olarak yari yapilandiriimis gériisme yontemi kullaniimistir. Bu
yontem, goérismeler esnasinda arastirma konusuyla ilgili olabilecek birtakim gelismelere
gbre arastirmaciya gorisme sorularini degistirme ve/veya yeni sorular ekleme imkani
veren esnek bir yapiya sahiptir (Giler vd., 2015: 115-116). Dijital vergileme alanindaki
dizenlemeler olduk¢a dinamik ve karmasik bir yapiya sahip oldugu icin gortismeler
siresince bu alanda yeni gelismeler yasanabilecegi ve dijital vergi uzmanlarinin
fikirlerinin yeni bakis acilarina yol acabilecegi gbz 6niinde bulundurularak calismada yari
yaptlandiriimis gértisme yontemi tercih edilmistir.

Calismada baslangicta toplam 10-15 arasinda katilimciyla gorlisme yapilmasi
planlanmistir. Ancak 10. katilimciyla yapilan gorisme sonucunda temalarin tekrar
etmeye baslamasi ve yeni kavramsal bulgularin ortaya ¢tkmamasi, veri doygunluguna
ulasildigini  gostermesi nedeniyle goérismeler sonlandirilmistir. Gorlisme yapilan
katihmcilarin 2’si akademisyen, 1’i vergi mifettisi ve kalan 7’si ise mukellef temsilcisi
olup Yeminli Mali Musavir veya Vergi Direktori olarak gérev yapmaktadir. Arastirmada
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katihmcilara toplam 9 soru yoneltilmistir. Gorlismede kullanilan sorular, literatiirde bu
alandaki arastirmacilarin galismalarindan yararlanilarak 6zellikle OECD ve AB’nin ilgili
alandaki dokiimanlari incelenerek ve dokiimanlardaki anahtar kelimeler dikkate alinarak
olusturulmustur. Arastirmayla ilgili veriler toplandiktan sonra verilerin analiz edilmesi
sirecine gecilmistir. Verilerin analizi, nitel verilerin sistematik bir sekilde
degerlendirilmesi ve yorumlanmasini saglayan MAXQDA Analytics Pro 2024 bilgisayar
yazihm programi kullanilarak yapiimistir. Verilerin analiz slrecinde o©ncelikle ses
kaydedici cihazla kaydedilen gorisme kayitlari desifre edilerek bilgisayar ortamina
aktarilmistir.  Ardindan  kodlamalar vyapilarak veriler, anlaml bilgiler haline
dondstirdlmis ve temalar belirlenmistir.

6. Bulgular

Ornek olay deseninin kullanildigi bu calismada katimcilara sorulan sorulardan
elde edilen veriler sonucunda dijitallegsme siirecinin verginin asli unsurlarinda degisimler
meydana getirdigi ve bu degisimlerin mevcut vergi kanunlari agisindan sorunlar,
tehditler ile firsatlar olusturdugu bulgusuna ulasiimistir. Calismanin bu kisminda bulgular
aciklanirken éncelikle her bir bulgunun kod sistemine iliskin yogunluk dagilimlarina yer
verilmistir. Kodlarin yogunluk dagilimlari, kodlarin birbirleriyle karsilastiriimasina olanak
saglamaktadir. Analizler sonucu olusan bulgularin goérsellestiriimesi amaciyla her bir
baslik altinda sekillere yer verilmis ve bu sekiller aciklanmistir.

6.1. Kod Sistemi ve Temalarin Belirlenmesi

Dijitallesme siirecinin verginin asli unsurlarina etkisine iliskin katilimcilarla
yapilan goériismelerde katilimcilarin vermis olduklari yanitlar dogrultusunda 9 ana tema

”n

ve alt temalar belirlenmistir. Tablo 1'de goérilecegi lizere “mikellefte degisim”, “vergi
sorumlusunda degisim”, “vergi konusunda degisim”, “vergiyi doguran olayda degisim”,
“vergi matrahinda degisim”, “vergi oraninda degisim”, “tehditler”, “sorunlar” ve
“firsatlar” ¢alismanin ana temalarini olusturmaktadir. Ana tema veya alt temalarin kag
kez kodlandigini géstermek amaciyla tablonun sag tarafinda kodlama sayilarina yer
verilmistir. Bununla birlikte tabloda ana temalar lzerindeki yuvarlak kutucuklar, tema
ve/veya alt temalarin kodlanma yogunlugunu gostermektedir. Bu kapsamda yuvarlak
kutucuklarin boyutunun biyilk olmasi; ilgili temanin tiim temalar icerisindeki kodlanma
oraninin ylksek oldugu, yuvarlak kutucuklarin boyutunun kii¢lik olmasi ise ilgili temanin

kodlanma oranin distk oldugu anlamina gelmektedir.
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Tablo 1: Dijitallesme Siirecinin Verginin Asli Unsurlarina Etkisine iliskin Kod Sistemi

Kod Sistemi K1 K2 K3 K4 K5 K& K7 K8
o Miikellefte Degigim . L] . ° (] . . ®
o Fiziki Varlik Bulunmaksizin Faaliyet Gostermeleri . ] . ] ® . L] ®
» Kisi Olma Agisindan Miikellefte Degigim . .
« Miikellefin Niceliginde Artig . ] L] [ ] . (] .
Verginin Konusunda Degigim . . [ ] ° ® . . ®
Yeni Dijital Faaliyet ve Varliklarin Ortaya Cikmasi [ ] . ® [ ] ] [ ] [ ]
Meta Verse °
Kripto Varliklar ® ] ® ° [ ] [ ]
Geleneksel Faaliyetlerin Dijital Ortama Taginmasi L . [ ] . [ ] L] [ ]
Paylagim Ekonomisi (] [ ]
Platform Ekonomisi L ] (] (]
Vergi Matrahinda Degisim . . L] . . . .
Vergilendirme Usullerinde Degisiklik . . . °
Matraha Esas Alinan Deger veya Olglilerde Dedisim .
Vergi Matrahinin Geniglemesi ® . L] [ ] . . .
o Vergi Sorumlusunda Degisim [ ] [ ] [ ] [ ] . ° [
» Aracilik Yapanlarda Vergi Sorumlusu Kapsamina Dahil Edildi [ ] . ® [ ] . (]
« Vergi Sorumlulugunun Kapsami Genigledi . [ [ ] . [ )
Vergiyi Doguran Olayda Degisim . ) . (] . [
Yeni Vergiyi Doguran Olay Sekillerinin Gikmasi L] [ ] . [ ]
o Vergi Oraninda Degigim [ ] . [ ] [ ] . .
« Dibe Dogru Yarig yerine Belli Bir Cekim Noktasina Dogru Vergi Oranlarinin Artmasi @ . . L]
» Vergi Kayip ve Kagaklariyla Miicadelenin Etkisi . . L]
» Vergi Gelirlerine ihtiyagtaki Arti ® ®
o Dijitallesmenin Etkisi Var . . .
o Dolayli . ']
« Dogrudan .
o Dijitallegmenin Etkisi Yok . L] ]
o Sorunlar . ] ] ] L]
o Kaynak Teorisinin Uygulanmasi L] [ ] [ ] L ] ] .
« Tespit ve Denetim Zorlugu . [ ] ('] [} o
«» Dijital Kavram ve Varliklarin Yasal Alt Yapilarinin Olmamasi ] . [ ] L] ®
o Geleneksel Vergi Kurallannin Dijital Ekonomik Faaliyetleri Kavrayamamasi [ ] . [ ] ([ ] [ ] . (]
» Uluslararasi Vergi Kurallarinin Giincelligini Kaybetmesi ] ®
» Vergi Kanunlarinin Giincelligini Yitirmesi ® ° ®
« Uluslararasi Mevzuatta Diizenleme Yapma Gerekliligi ([ ] ° . .
o Firsatlar L] . [ ]
«» Verilere Erigim Kolaylgi . [ ] . .
« Erigim Engeli Getirilmesi .
«» Kontrol ve Tespit Kolayligi . . [ ] . . .
«» Vergi Tahsilatini Kolaylagtirmasi
«» Fiziki Mallarin Kayit Altina Alinmast .
« Vergi Gelirlerini Artirma Firsati L ] [ ] . [ ] ] ']
Z TOPLAM 80 48 58 86 73 59 Vil 59

Tablo 1’in incelenmesi sonucunda, dijital vergi uzmanlarinin

K9 K10
e @
o @
]
e @
e o0
[ ] [ ]
e @
® .
®
®
L] ]
(] ®
L ]
] (]
® L]
[ ] (]
L] L ]
[ ] .
(]
L]
(] L]
(] L]
)
®
®
[ ]
® ®
(] L ]
[ ] .
(]
I
. e
T
L]
[ ]

TOPLAM

dijitallesme

slrecinin verginin asli unsurlarindan en ¢ok miukellef, vergi konusu ve matrah (izerinde

etkili oldugu ya da olacagi; buna karsin vergi sorumlusu, vergi orani ve vergiyi doguran

olay Uzerindeki etkisinin ise daha sinirl diizeyde kaldigi yoniinde bir algiya sahip

olduklari gortlmektedir.

Tablo 1’e gore dijitallesme siirecinin verginin asli unsurlarina etkisi alt kodlar
bazinda incelendiginde katilimcilar, dijitallesme sirecinin mukellefe etkisini mikellefin

niteliginde ve niceliginde degisiklikler meydana getirerek mikellefte degisime yol
actigini ifade etmistir. Katiimcilar, mikellefin niteliginde meydana gelen degisimleri,
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“mikelleflerin fiziki varlik bulunmaksizin faaliyet gostermeleri” ve “kisi” olma agisindan
mikellefte degisim kodlari Gizerinden agiklamistir. Ornegin bir katilimci, dijitallesmenin
sinir Otesi ticari faaliyetlerde fiziki varlik sartini ortadan kaldirdigini su sekilde
actklamistir:

“Miikelleflerin sinir étesi ticari faaliyetlerde bulunmak icin eskiden fiziki bir varlik
kuruluyordu ekonomik kosullar bunu zorunlu tutuyordu. Ama artik dijitallesme fiziki
varhgi ortadan kaldirdi ve her sey uzaktan yapilabilir hdle geldi. Bir nevi miikellefin
de uluslararasi vergi hukuku agisindan bir ézelligi degismis oldu” (K5, Konum 14).

Kisi olma agisindan miikellefte degisim ise bir katilimci tarafindan su sézlerle dile
getirilmistir:

“Miikellef dedigimizde simdiye kadar gercek veya tiizel kisi diye geleneksel miikellef
anlayisini benimsiyorduk. Yapay zekalarla ve kendi kendine karar veren, islem yapan
makineler ve robotlarla birlikte miikellefin seklinde de degisiklik meydana gelecek.
Mesela E- kisilik kavrami giindeme gelecek” (K1, Konum 13).

Miukellefin niceliginde degisim ise mukellef sayisindaki artis veya vergi tabaninin
blylmesi izerinden ifade edilmistir. Bu durum bir katilimci tarafindan su sekilde dile
getirilmistir:

“Miikellef anlaminda gelisen teknolojiyle veya dijitallesme ile miikellef sayisi ve
milikellef kategorileri artti. Simdi bir dijital icerik ireticisi bile miikellef olarak ortaya
¢cikti. Vergi tabani genisledi genel olarak” (K4, Konum 9).

Tablo 1’de mikellefte degisim temasina iliskin alt kodlarin yogunluk dagilimlari
incelendiginde katilimcilarin en fazla mikelleflerin fiziki varlik bulunmaksizin faaliyet
gostermesine yogunlastiklari gorilmektedir. Bunu mikellef sayisindaki artis ve son
olarak ‘kisi’ olma agisindan mukellefteki degisim izlemektedir.

Dijitallesme sirecinin vergi konusuna etkisini degerlendiren katilimcilar,
dijitallesme siirecinde “yeni dijital faaliyet ve varliklarin ortaya ¢ikmasi” ve “geleneksel
ekonomideki faaliyetlerin dijital ortama tasinmasi” sonucu verginin konusunun énemli
Olclide degisimlere ugradigini ifade etmistir. Katilimcilar, yeni dijital faaliyet ve varliklarin
ortaya cikmasiyla geleneksel ekonomik faaliyetler icerisinde bulunmayan tamamen
dijitale 6zgl faaliyet ve varliklari ifade etmekte olup bu faaliyet ve varliklari metaverse
ve kripto varliklarla iliskilendirmistir. Bu durumu bir katihmci “blok zincir teknolojisiyle
birlikte kripto paralar ¢ikti, NFT'ler ortaya ¢ikti; yeni varhklar ve yeni enstriimanlar
olustu” sozleriyle ifade etmistir (K10, Konum 11). Bu baglamda dijitallesme, yalnizca
mevcut faaliyetlerin bicimini donistlirmekle kalmamakta, ayni zamanda vergi
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hukukunun geleneksel kapsaminin disinda kalan yeni ekonomik deger alanlari da
olusturmaktadir. Katilimcilar, geleneksel faaliyetlerin dijital ortama taginmasiyla
geleneksel ekonomi kapsaminda da var olan ancak dijital ortamda gergeklestirilen
faaliyetleri vurgulamakta olup bu faaliyetleri dijital platform ekonomisi ve paylasim
ekonomisi faaliyetleri Gizerinden agiklamistir. Bu durumu bir katilmci “Dijital platformlar
sizlere dijital tezgdh, dijital market veya dijital pazar olusturdu. Aslinda yeni icat edilen
bir durum yok, ticaret devam ediyor ama ticaret dijitale kaydi” seklinde acgiklamistir (K9
Konum 17).

Tablo 1’de yer alan kod yogunluklari dikkate alindiginda katilimcilar, yeni dijital
faaliyet ve varliklarin ortaya ¢ikmasi ile geleneksel ekonomik faaliyetlerin dijital ortama
tasinmasi alt kodlarinin verginin konusunu neredeyse esit dizeyde etkiledigi
gorusundedir. Katilimcilar, yeni dijital faaliyet ve varliklar ile metaverse ve kripto
varliklari iliskilendirmesine ragmen katilimcilar tarafindan 6zellikle kripto varliklar 6n
plana gikariimis ve metaverse ise ¢ok fazla 6nemsenmemistir. Geleneksel ekonomik
faaliyetlerin dijital ortama tasinmasiyla ilgili katihmcilar o6zellikle dijital platform
ekonomisi faaliyetlerine dikkat ¢ekmistir.

Dijitallesme silirecinin vergi matrahina etkisi, katiimcilar tarafindan
vergilendirme usullerindeki degisiklikler, vergi matrahinin genislemesi ve matraha esas
alinan deger veya olcllerdeki degisimler olmak Uzere lg¢ temel faktor Gzerinden ele
alinmistir.  Vergilendirme usullerindeki  degisiklikle  katilimcilar, mikelleflerin
vergilendirilmesinde safi kazang usuliinden brit kazang usulline, beyan esasindan ise
islem vergileri veya stopaj yontemine dogru bir yonelimin séz konusu oldugunu
belirtmistir. Bu durum bir katilimci tarafindan su sekilde ifade edilmistir:

“Dijitallesmeyle beraber sinir asan islemlerle ilgili sirketlerin konsolide bir kér elde
ettigi belli. Ornedin Facebook konsolide kazancini agikliyor. Facebook’un kéri hangi
iilkede elde edildi onu tespit edemiyorsun. Ama hasilati tespit edebiliyorsun. Bu
ylizden hasilat (izerinden bir vergi alalim denildi. Ancak hasilat iizerinden alinan her
vergi beyan esasina aykiri” (K10, Konum 16).

Katilimcilar, vergi matrahinin genislemesini, dijital ekonomik faaliyetlerin
vergilendirme kapsamina alinmasi ve geleneksel ekonomide kayit disi olarak ylrttilen
faaliyetlerin dijitallesme yoluyla kayit altina alinmasi sonucunda ulkelerin potansiyel
vergi matrahlarinin artmasi seklinde degerlendirmistir. Bu kapsamda bir katiimci su
ifadeleri kullanmistir:

“Fiziki mal alimi ciddi anlamda kayda girmis oldu. Dijital islemlerin iz birakmasi
sayesinde denetim kapasitesi artti. Platformda mal satan fatura kesmek zorunda ve
KDV’yi beyan etmek zorunda. Beyan edilen matrahlar artiyor mu diye baktiginizda
artiyor diye diisiintiyorum” (K2 Konum 16).
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Matraha esas alinan deger veya Olglilerdeki degisim agisindan katilimcilar, dijital
varliklarin reel degeri yerine bu varliklarin dijital ol¢lilerinin dogrudan matraha esas
alinabilecegini ifade etmistir. Bu durumu bir katilimci séyle agiklamistir:

“Sanal diinyadaki o varliklarin realize edilmesi yani geleneksel bir degere dénlismesi
halinde getiri saglayip saglamadigini dikkate alarak vergilendiriyoruz. ileriki bir
asamada belki de dogrudan dogruya bu kripto varligin kendisi (izerinden
vergilendirilecegini tahmin ediyorum” (K1, Konum 16).

Tablo 1’deki kodlama siklari incelendiginde katimcilarin sirasiyla vergilendirme
usultinde degisiklik ve vergi matrahinin genislemesi Gizerinde yogunlastigi, matraha esas
alinan deger veya olgllerde degisim kodunun ise bir katiimci disinda diger katilimcilar
tarafindan fazla 6nemsenmedigi anlasiimaktadir.

Katilimcilar, dijitallesme slrecinin vergi sorumlusuna etkisini, islemlere aracilik
yapanlarin vergi sorumlusu olarak kabul edilmesi ve vergi sorumlularina verilen
O0devlerin kapsaminin genislemesi olmak Ulzere iki temel degisim {zerinden
degerlendirmistir. Katilimcilar, vergi idarelerinin mikellefleri veya islemleri tespit
etmekte zorlandigi durumlarda dijital platformlar gibi islemlere aracilik edenlerin vergi
sorumlusu haline getirildigini ve bu aracilara kapsamli bilgi verme sorumlulugu
yuklenildigini belirtmistir. Nitekim bir katilimci bu durumu su sekilde ifade etmistir:

“Dijitallesme ile 6demeler de dijitallestigi icin 6demeyi yapandan ziyade édemeye
aracilik edene de artik vergi sorumlulugu getirebiliyoruz. Devlet vergiyi en kolay
nasil tahsil edebilecegine bakar. Miikellefi tespit edemedigi noktada platformlara
‘vergi topla benim adima’ denildigini gérdiik. Mesela Airbnb érneginde oldugu gibi
kim ne kadar islem yapti biliyorlar; onlardan kesip idareye aktarmalari isteniyor.
Bunun haricinde vergi sorumlularina yeni birtakim gdéreviler yiikledi. Takip
anlaminda iste bildirim bilgi verme yiikiimliiligi anlaminda yiikledi” (K10 ve K6,
Konum: 13, 15).

Bu cercevede dijitallesmenin, vergi sorumlusu kavraminin kapsamini genislettigi
ve ozellikle dijital platformlari, vergi sorumlulugu acisindan kilit aktorler haline getirdigi
anlasiimaktadir.

Dijitallesme stirecinin vergi oranlarina etkisini degerlendiren katilimcilar, tGlkeler
arasinda vergi rekabetinin etkisiyle azalma egilimi gosteren efektif vergi oranlarinin
belirli bir cekim seviyesine kadar artabilecegi beklentisine sahiptir. Ancak katilimcilar
arasinda bu konuda farkh gorisler bulunmaktadir. Bazi katilimcilar, dijitallesme siirecinin
efektif vergi oranlarindaki artis Gzerinde bir etkisi olmadigini belirtmis, bu degisimin
daha cok ulkelerin artan vergi gelirine duydugu ihtiyag ile vergi kayip ve kacaklariyla
micadele cabalariyla baglantili oldugunu ifade etmislerdir. Diger katilimcilar ise
dijitallesmenin bu oranlar lzerinde etkili oldugunu diisinmektedir. Bu gruptan bazilari,
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dijitallesmenin etkisinin dogrudan oldugunu ifade ederken, digerleri efektif vergi
oranindaki artisin tek nedeninin dijitallesme suireci olmadigini vurgulamistir.

Dijitallesme surecinin vergiyi doguran olaya etkisi soruldugunda katilimcilar,
geleneksel faaliyetlerin dijital ortama tasinmasiyla mevcut vergiyi doguran olay
sekillerinin dijital bigcimlerinin ortaya ciktigini ve yeni dijital varlik ve faaliyetlerle birlikte
gelecege iliskin yeni vergiyi doguran olay sekillerinin olusabilecegini ifade etmislerdir.
Katilimcilar, dijitallesmeyle birlikte vergiyi doguran olayin mahiyetinin ve gerceklesme
aninin degistigini, 6zellikle geleneksel “teslim” anlayiginin dijital hizmetler bakimindan
yetersiz kaldigini belirtmektedir. Bu durumu bir katilimci su sekilde ifade etmektedir:

“Eskiden teslimle birlikte vergiyi doguran olay gerceklesirdi. Artik hizmetlere
internet lizerinden ya dodgrudan kaynadindan bilgisayariniza indirerek ya da
bilgisayariniza indirmeden sadece (iye olarak erisim saglayabilirsiniz. Gelir idareleri
elinden geldigince vergiyi doguran olay meydana geldi mi ya da nerede ve ne zaman
meydana geldi bunu tespit etmeye calisiyor” (K9, Konum 19).

Dijitallesme siirecinin verginin asli unsurlarina etkisini agiklayan katilimcilardan
bu etkinin mevcut vergi kanunlari agisindan olumlu ve olumsuz yonlerinin neler
olabilecegini  degerlendirmeleri istenilmistir.  Katilimcilarin  degerlendirmeleri,
“dijitallesme siirecinde verginin asli unsurlarindaki degisimlerin gesitli firsatlar yaninda
cesitli sorunlar ve tehditler” barindirdig tizerine yogunlasmistir. Tablo 1 incelendiginde
katihmcilarin, dijitallesme silirecinin verginin asli unsurlarinda meydana getirdigi
degisimlerin mevcut vergi kanunlari kapsamina alinmasi agisindan “sorunlarla”
karsilasma beklentilerinin en yiiksek oldugu goriilmektedir. Katilimcilar bu sorunlari
sirasiyla en fazla geleneksel ulusal ve uluslararasi vergi kurallarinin dijital ekonomik
faaliyetler karsisinda glncelligini yitirmeye baslamasi, dijital faaliyetlere iliskin
miukellefin, verginin konusunun, matrahin ve vergiyi doguran olayin mevcut kanunlar ve
idari araclarla tespit ve denetiminin zor olmasi, kaynak teorisinin uygulanmasi, dijital
kavram ve varliklarin yasal altyapilarinin bulunmamasi ve dijital faaliyetlerin uluslararasi
bir nitelik arz etmesi nedeniyle sadece ulusal vergi kanunlariyla diizenleme yapilmasinin
yeterli olmamasi seklinde ifade etmistir. Katilimcilar, bu sorunlarin ¢ézilmemesi halinde
Ulkelerin 6nemli miktarda vergi kaybi ve kacagl tehdidiyle karsi karsiya kalabilecegine
dikkat cekmistir. Buna karsilik katilimcilarin “dijitallesme siirecinin sundugu imkénlarin
ve bu siirecte verginin asli unsurlarinin kazandiklari yeni anlamlarin vergi otoriteleri
agisindan dijitallesme slireci éncesi dénemde vergi disi kalan faaliyetlerin vergilendirme
kapsamina alinmasina ve mevcut vergi kanunlari cergcevesinde vergilendirme islemlerinin
daha etkin bir sekilde gerceklestiriimesine iliskin ¢esitli “firsatlar” sundugu ve/veya
sunacagina” iliskin giclu bir beklentiye sahip olduklari goriilmektedir. Bu firsatlar; artan
veri kaynaklari sayesinde vergi idarelerinin mikellefler ve dijital faaliyetler hakkinda ¢ok
sayida veriye erisebilmesi, dijital teknolojiler araciligiyla bu verileri etkin bicimde
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isleyerek kayit disi faaliyetleri dnlemeye yonelik dijital faaliyetleri kontrol ve tespit
edebilmesi ve vergi gelirlerini artirma imkani elde etmesinden olusmaktadir.

6.2. Goriismelerin Haritalandirilarak Gésterimi

Galismanin bu boliminde katilimcilarla yapilan goérismelerden elde edilen
verilerin Tek Vaka Modeli kullanilarak yapilan analizine iliskin haritalar gosterilmektedir.
Bu haritalarda katilimcilarin, dijitallesme siirecinin verginin asli unsurlari Gzerindeki
etkilerine ve bu etkilere iliskin olarak mevcut vergi kanunlari acisindan ortaya ¢ikabilecek
olasi firsatlar, tehditler ve sorunlara yonelik degerlendirmeleri dogrultusunda
olusturulan kodlar ve bu kodlar arasindaki iligkiler sistematik bir bicimde sunulmustur.
Boylece dijitallesme stlirecinin verginin asli unsurlari UGzerindeki etkilerine yoénelik
katiimcilarin algilarinin/beklentilerinin degerlendirilebilmesi amaciyla zihin haritalarinin
genel bir fotografi elde edilmistir. Sekillerde kodlar arasindaki anlamli iliskiler, diz ve
kesikli gizgiler ile kalin ve ince gizgiler yardimiyla gosterilmektedir. Ancak bu cizgilerin her
biri birbirinden farkli anlamlar tasimaktadir. Diiz gizgiler, katilimcilarin ana kodlar
hakkindaki gorisleri ile ana kodlar ve alt kodlar arasindaki iliskileri gésterirken kesikli
gizgiler ana ve alt kodlarin birbiriyle ve diger kodlarla olan iligkilerini yansitmaktadir.
Cizgilerin kalin olmasi, ilgili kodlar arasinda gli¢ll bir iliski bulundugunu géstermekte ve
ilgili kodun kodlanma sikhginin yiiksek oldugu anlamina gelmektedir. Cizgilerin ince
olmasi ise ilgili kodlar arasindaki iliski diizeyinin zayif oldugunu ve ilgili kodun kodlanma
sikhginin disiik oldugunu ifade etmektedir.

Sekil 1: Dijitallesme Siirecinin Miikellefe Etkisinin Analizi: Tek Vaka Modeli
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Sekil 1, katihmcilarin dijitallesme siirecinin mukellefe etkisine ve bu etkiyi nasil
degerlendirdiklerine iliskin goruslerini etkileyen kodlar ve bu kodlar arasindaki iliskileri
gostermektedir. Sekil 1 incelendiginde fiziki varlik bulunmaksizin faaliyet gdsteren
mikellefler ile geleneksel vergi kurallarinin dijital ekonomik faaliyetleri kavrayamamasi
arasinda gicli bir iliski oldugu gortlmektedir. Bunun sebebi, mikelleflerin birden fazla
Ulkede fiziki wvarlik bulundurmaksizin ekonomik faaliyette bulunmalari halinde
mikelleflerin elde ettikleri gelirlerin vergilendirilmesine iliskin uluslararasi vergi
kurallarinin “fiziki varlik” esasina dayali olarak olusturulmasidir. Uluslararasi alanda fiziki
varlik bulundurmadan Ulkelerin ekonomik hayatina katilan mikellefleri vergilendirmeye
yonelik calismalar devam etmekle birlikte heniliz kesin bir sonu¢ alinamamistir. Bu
baglamda katilimcilar, Ulkelerin  yerel mevzuatlari uluslararasi vergi kurallan
dogrultusunda sekillendigi igin yerel mevzuatlarin, fiziki varliga sahip olmadan faaliyette
bulunan mikellefleri vergilendirmede yetersiz kaldigini vurgulamistir.

Sekil 1’e gore mukellefin niceligindeki artis ile geleneksel vergi kurallarinin dijital
ekonomik faaliyetleri kavrayamamasi arasinda da gtiglu bir iliski bulunmaktadir. Bunun
sebebi ise ulusal ve uluslararasi vergi kurallarinin, geleneksel ekonomik faaliyetler
dikkate alinarak tasarlanmasidir. Geleneksel ekonomik faaliyetler, dijital teknolojiler
etrafinda degistikce vergi kanunlari degisen ekonomik faaliyetlerden gelir elde eden
mikellefleri vergilendirmede yetersiz kalabilmektedir. Nitekim Sekil 1’de fiziki varliga
sahip olmadan faaliyette bulunan miikellefler ve artan potansiyel mikellef sayisiile vergi
kayip ve kacaklariyla karsilasma tehdidi arasinda da glicli bir iliski oldugu gorilmektedir.
Dijitallesme sureciyle birlikte her gecen giin dijital ekonomik faaliyetlerin toplam
ekonomi icerisindeki payl artis gostermektedir. Mukelleflerin gerceklestirdigi dijital
ekonomik faaliyetlerin vergi disinda kalmasi, Ulkelerin 6nemli miktarda vergi
gelirlerinden mahrum kalmasina neden olmaktadir. Ote yandan dijitallesme siirecinin
miukellefe etkisini olumlu olarak degerlendiren katilimcilar, mikellefin degisen
niteliklerine uygun vergilendirme kurallari yirirlige konulursa Ulkelerin, artan dijital
ekonomik faaliyetlerden 6nemli miktarda gelir elde etme firsati bulacagini ifade etmistir.
Ayrica katilimcilar, artan mukellef tabaninin ve fiziki varlk bulunmaksizin faaliyet
gosteren miukelleflerin vergilendirilmesinde dijitallesmenin vergi idarelerine verilere
erisim ve analiz imkani saglayarak mukelleflerin ekonomik faaliyetlerini tespit ve kontrol
etme firsati sundugunu vurgulamistir.
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Sekil 2: Dijitallesme Siirecinin Verginin Konusuna Etkisinin Analizi: Tek Vaka Modeli
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Sekil 2’ de “yeni dijital faaliyet ve varliklarin ortaya ¢cikmasi” ile “kaynak teorisinin
benimsenmesi”, “dijital kavram ve varliklarin yasal alt yapilarinin bulunmamasi” kodlari
arasinda glcli bir iliski bulunurken “tespit ve denetim zorlugu” ve “uluslararasi
mevzuatta dizenleme yapma gerekliligi” ile aralarinda nispeten daha zayif bir iliski
oldugu gorilmektedir. Bunun sebebi, dijitallesme siireciyle birlikte mevcut vergi
kanunlarinda tanimlanmayan bircok kavram ve faaliyetin ortaya ¢ikmis olmasidir. Bu
kavram ve faaliyetlerin vergilendirilebilmesi icin 6ncelikle yasal tanim ve altyapilarinin
olusturulmasi gerekmektedir. Bu yasal tanim ve altyapilar olusturulduktan sonra ilgili
faaliyet ve varliklarin  mevcut vergi kanunlarina gore vergilendirilip
vergilendirilemeyecegi degerlendirilmekte; eger vergilendiriliyorsa, hangi gelir unsuru
kapsaminda vergilendirilebilecegi belirlenmektedir.

Sekil 2’de katilimcilar, dijital ortama tasinan geleneksel faaliyetler vergilendirme
kapsamina alinirken; tespit ve denetim zorlugu, geleneksel vergi kurallarinin dijital
faaliyetleri kavrayamamasi ve kaynak teorisinin  uygulanmasi sorunlariyla
karsilasilabilecegini belirtmistir. Bu sorunlarla karsilasilmasina ise esit diizeyde 6nem
verdikleri goriilmektedir.

Katilimcilar hem geleneksel ekonomik faaliyetlerin dijital ortama tasinmasi hem
de yeni dijital faaliyet ve varliklarin ortaya ¢cikmasiyla ilgili agiklamalarda bulunurken
Ulkeler veya vergi idareleri acisindan birtakim firsatlarin da ortaya ciktigindan
bahsetmislerdir. Bu firsatlarla ilgili olarak katilimcilar, teknolojinin gelismesiyle vergi
idarelerinin dijital ortamdaki verilere erisim imkanlarinin arttigini, bu verilerin risk
analizlerinde kullanilarak dijital ortama tasinan faaliyetlerin tespit ve denetimini
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kolaylastirdigini  boylece lkelerin vergi gelirlerini artirma firsati elde ettigini
belirtmislerdir.

Sekil 3: Dijitallesme Siirecinin Vergi Matrahina Etkisinin Analizi: Tek Vaka Modeli
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Sekil 3’e gore “vergi matrahinin genislemesi” ile “geleneksel faaliyetlerin dijital
ortama tasinmasi” arasinda gicli bir iliski bulunmaktadir. Yine “vergi matrahinin
genislemesi” ile “tespit ve denetim zorlugu “arasinda da glclu bir iliski kurulmaktadir.
Nitekim dijital ekonomik faaliyetler veya bu faaliyetlerde bulunan mikellefler ile elde
ettikleri kazancglar tespit edilmeden ve denetime tabi tutulmadan potansiyel vergi
matrahinin timdntn vergilendirilmesi mimkin degildir. Katilimcilar, dijital faaliyetlerin
tespit edilmesi ve denetlenmesinin zor olduguna vurgu yapmaktadir. Buna karsilik
katihmcilar, dijitallesme slireciyle birlikte verilere erisim ve teknolojik imkanlarin
artmasi, geleneksel ekonomide kayit disi olarak yiruatilen bazi faaliyetler ile dijital
ortamdaki bazi faaliyetlerin kontrol ve tespitini kolaylastirdigini ifade etmektedir.
Dolayisiyla katilimcilar, veri ve teknolojiden yeterince yararlanmalari kosuluyla tlkelerin
potansiyel vergi matrahlarini vergilendirme imkani elde ederek vergi gelirlerini artirma
firsatina sahip olacagi goriisline de sahiptir.

Vergilendirme usullerindeki degisiklik ile mikellefin fiziki varlik bulunmaksizin
faaliyet gostermeleri kodu arasinda da gticli bir iliski kurulmaktadir. Katilimcilara gore
bu iliski, fiziki varlik bulunmaksizin faaliyet gosteren mikelleflerin safi kazanclarinin
tespit edilememesi nedeniyle brit kazanclar (izerinden vergilendirilmeleriyle ilgilidir.
Nitekim Sekil 3'te gorilecegi lizere vergilendirme usullerinde degisiklik ile tespit ve
denetim zorluklari arasinda da gicli bir iliski bulunmaktadir. Ayrica katilimcilar, safi
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kazanglarinin tespitinde sorun yasanan mikelleflerin brit kazanglarinin gesitli verilere
erisim yoluyla tespit edilebildigi ve bu sayede miikellefleri brit kazanclari Gizerinden
vergilendirerek Ulkelerin vergi gelirlerini artirma firsati elde ettiklerini vurgulamistir.

Sekil 4: Dijitallesme Siirecinin Vergi Sorumlusuna Etkisinin Analizi: Tek Vaka Modeli
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Sekil 4’e gore katihmcilar, vergi sorumlulugunun kapsaminin genislemesini, vergi
sorumlularinin bilgi verme sorumluluklarindaki artis Gzerinden agiklamiglardir. Bilgi
verme sorumluluklarinin artmasi ise vergi idarelerinin verilere erisimini kolaylastirmistir.
Elde edilen veri kiimelerinin dijital teknolojilerle analiz edilmesi, dijital faaliyetlerin
kontrol ve tespitini kolaylastirmakta ve boylece vergi gelirlerini artirma firsati
saglamaktadir. Nitekim Sekil 4’teki bilgi verme sorumlulugundaki artis ile verilere erisim
kolayligi kodlari arasindaki glgli iliski bunu yansitmaktadir.

Katilimcilar, aracilarin vergi sorumlusu kapsamina alinmasini degerlendirirken
ayni zamanda mikelleflerin fiziki varlik bulunmaksizin faaliyet gostermeleri ve mukellef
sayisindaki artis ile miikelleflerin vergilendirme usullerinde degisiklik kodlarina iliskin de
yorumlarda bulunmustur. Ozellikle mikelleflerin fiziki varlik bulunmaksizin faaliyet
gostermeleri ile aracilik yapanlarin vergi sorumlusu kapsamina alinmasi arasinda daha
glcla bir iliski bulunmaktadir. Bunun nedeni olarak fiziki varlik bulundurmadan faaliyet
gosteren miukelleflerin sinir o6tesindeki miusterilere ya da kullanicilara erisim
saglayabilmek icin aracilik faaliyetlerinde bulunan dijital platformlar kullanmasi
gosterilmistir. Mikelleflerin dijital platformlar Gzerinden gerceklestirdikleri islemler ve
bu islemlerden elde ettikleri gelirler hakkinda dijital platformlarin vergi idarelerine gore
daha fazla bilgi sahibi olduklari ve tahsilat kolayhgi sagladiklari kabul edilmektedir. Bu
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baglamda katilimcilar, dijital platformlarin vergi sorumlusu olarak kabul edilmesinin
vergi idarelerine, verilere erisim, kontrol ve tespit kolaylgl, vergi tahsilatinin
kolaylagmasi ve vergi gelirlerini artirma firsati sundugunu vurgulamigtir. Bununla birlikte
katilimcilar, mevcut vergi kanunlarinda aracilarin sorumluluguna yonelik diizenlemelerin
bulunmamasini dnemli bir sorun olarak 6n plana gikarmistir.

Sekil 5: Dijitallesme Siirecinin Vergi Oranina Etkisinin Analizi: Tek Vaka Modeli
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Sekil 5’te dijitallesme siirecinin vergi oranina etkisini degerlendiren katilimcilar,
Ulkeler arasinda efektif vergi oranlarindaki dibe dogru yarisin azaldigi ve efektif vergi
oranlarinin belli bir cekim noktasina dogru ylikselme egiliminde oldugu konusunda ortak
gorlise sahiptirler. Ancak katihmcilar arasinda efektif vergi oranlarindaki artisin
dijitallesme siirecinin bir sonucu olup olmadigi konusunda farkh gorisler bulunmaktadir.
Sekil 5’te goriilecegi lizere, efektif vergi oranlarindaki artis ile dijitallesme slireci arasinda
glclu bir iliski gozlemlenirken, dijitallesmenin bu artis Gzerinde etkisi olmadigina yonelik
gorlsler arasinda daha zayif bir iliski bulunmaktadir. Dijitallesmenin efektif vergi
oranlarindaki artis Gizerinde etkili oldugunu ifade eden katihimcilar, bu etkinin dogrudan
ya da dolayli olabilecegini belirtmektedir. Dijitallesmenin dogrudan etkisine iliskin glicli
bir iliski bulunurken, dolayli etkisine iliskin daha zayif bir iliski gozlemlenmektedir.
Dijitallesme sirecinin etkisi oldugunu savunan katilimcilar, bu sirecte vergi kayip ve
kacaklariyla miicadelenin 6nem kazandigini bunda ise vergi gelirlerine duyulan
ihtiyactaki artisin etkili oldugunu vurgulamislardir. Son olarak, efektif vergi oranlarinin
artirillmasi ile vergi kayip ve kacaklariyla micadele arasinda glcli bir iliski
gozlemlenirken, bu artis ile vergi gelirlerine duyulan ihtiyag arasindaki iliski daha zayif bir
diizeyde kalmaktadir.
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Dijitallesme surecinin efektif vergi orani tGizerinde bir etkisi olmadigini dile getiren
katihmcilar, efektif vergi oranlarindaki artisin sebebini vergi kayip ve kacaklariyla
miuicadele ve vergi gelirlerine ihtiyactaki artis oldugunu vurgulamaktadir. Sekil 5’e gore
vergi gelirlerindeki artis ile efektif vergi orani arasinda gli¢li bir iliski kurulurken vergi
kayip ve kagaklari arasinda daha zayif bir iliski bulundugu gérilmektedir. Bununla birlikte
dijitallesme surecinin efektif vergi oranlar Uzerinde etkisi olmadigini belirten
katihmcilar, dijitallesme slirecinin verilere erisimi ve bu verilerin analiz edilmesini
kolaylastirmasi sayesinde dijitallesme slireci dncesinde tespit edilemeyen mikelleflerin
tespit ve kontrolliinu kolaylastirarak vergi gelirlerini artirma firsati sundugunu ifade
etmektedir. Nitekim Sekil 5 incelendiginde vergi gelirlerine ihtiyagtaki artis ile tespit ve
kontrol kolayligi arasinda en gigll, verilere erisim kolaylig arasinda glicli ve vergi
gelirlerini artirma firsati arasinda zayif bir iliski oldugu gorilmektedir. Bunun sebebi ise
katilimcilarin  6ncelikle vergilendirilemeyen faaliyetlerin veya miikelleflerin tespiti
Uzerine odaklanmis olmalari ve bu mikellef veya faaliyetler tespit edildikten sonra vergi
gelirlerinin artmasini beklenen bir sonug olarak kabul etmeleridir.

Sekil 6: Dijitallesme Siirecinin Vergiyi Doguran Olaya Etkisinin Analizi: Tek Vaka
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— -
~ -
... i m—— - Ol —
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Denetim Kavrayamamasi
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N | S
~ s

[SORUNLAR|

Sekil 6'ya gbre vyeni vergiyi doguran olay sekilleri ile kaynak teorisinin
uygulanmasi, tespit ve denetim zorluklari ve geleneksel vergi kurallarinin dijital
ekonomik faaliyetleri kavrayamamasi arasinda anlamli iliskiler bulunmaktadir. Bu
sorunlar icerisinde en glicli iliskinin vergiyi doguran olayin nerede, ne zaman ve kim
tarafindan gerceklestirildigine yonelik tespit ve denetim zorluguyla baglantili oldugu
gorilmektedir. Bu durum dijital ortamdaki faaliyetlerin ¢cogu zaman idarenin bilgisi
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disinda gergeklesmesi veya idare tarafindan tespit edilse bile islem sayisinin fazlaligi
nedeniyle islemlerin denetlenmesinde yasanan zorluklarla aciklanabilmektedir.

6. Sonug

Bu c¢alisma, dijitallesme siirecinin verginin asli unsurlarinda meydana getirdigi
degisimi ve degisimin ortaya cikardigi firsat, sorun ve tehditleri nitel arastirma
yontemiyle inceleyerek Tirkiye’de dijital vergileme alaninda uzman Kkisilerin
degerlendirmelerini analiz etmistir. Bulgular, dijitallesme sirecinin 6zellikle mukellef,
vergi konusu, matrah, vergi sorumlusu, vergiyi doguran olay ve vergi orani lzerinde
belirgin degisiklikler yarattigini géstermektedir. Katihmcilar, dijitallesme siirecinin
verginin asli unsurlarinda meydana getirdigi degisimlere uygun vergi diizenlemeleri
yapilirken en ¢ok mevcut vergi kanunlarinin dijital faaliyetleri kavrayamamasi, dijital
faaliyetlerin tespit ve denetim sorunu, kaynak teorisinin uygulanmasi, dijital kavram ve
faaliyetlerin yasal alt yapilarinin olmamasi ile uluslararasi vergi kurallarinda degisiklik
yapma gerekliligini temel sorunlar olarak belirtmistir. Bu sorunlarin ¢oziilememesi
halinde vergi kayip ve kagaklarinin artis gosterecegi ifade edilmistir. Bu
degerlendirmeler, literatiirde dijitallesme siirecinin geleneksel vergi kurallariyla
uyumsuzluguna iliskin bulgularla paralellik gostermektedir.

Calisma bulgulari, dijitallesmenin vergi idareleri acgisindan onemli firsatlar
sundugunu da ortaya koymaktadir. Dijital ortamdaki veri ¢esitliligi ve yogunlugu, risk
analizi, kontrol ve tespit slireclerinde 6nemli avantajlar saglayacaktir. Bu durum o6zellikle
daha oOnce vergi disi kalan ekonomik faaliyetlerin vergilendirilmesini saglayarak vergi
gelirlerini artirma firsati sunacaktir. Dijital teknolojilerin (yapay zeka, blokzincir, bulut
bilisim vb.) vergi idaresi slireclerine entegrasyonunun, hem etkinligi artiracagi hem de
kayit disilikla micadeleyi gliglendirecegi katilimcilar tarafindan vurgulanmistir.

Calismanin  bulgulari  dogrultusunda  dijital ekonomik faaliyetlerin
vergilendirilmesinde kaynak teorisinin mevcut formunun yetersiz kaldigi; buna karsin
safi artis teorisine dayal bir yaklasimin dijital ortamda yaratilan degerin daha kapsayici
sekilde vergilendirilmesine olanak saglayacagl gorilmektedir. Bununla birlikte, vergi
idaresinin dijital yetkinligi ve insan kaynagi kapasitesinin giclendirilmesi, dijitallesme
sirecinin vergi sistemine tam uyumu icin kritik 6nem tasimaktadir. Dijitallesmenin
verginin asli unsurlarini hem kavramsal hem de uygulamaya donik dizeyde
donistiurdagi aciktir. Bu dénidsiime uygun etkin bir vergi sistemi insasi, yalnizca mali
surdurulebilirlik acisindan degil, ayni zamanda adil ve kapsayici bir vergileme yapisinin
korunmasi bakimindan da zorunluluk haline gelmistir. Bu yoniyle calisma bulgulari,
dijitallesme slirecinin verginin asli unsurlarini yeniden tanimlamayi zorunlu kildigini ve
vergi kanunlarinin dijital ekonomik yaplya uyumunu saglayacak bitlncil bir reform
ihtiyacini ortaya koymaktadir.
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