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Milliyet Temelli Turist Profillerinin Tiirkiye Ekonomisine Etkileri: 2016-
2024 Betimleyici Analizi

Dog. Dr. Ali Konak
Oz
Bu calisma, milliyetlere gore turist profillerinin Tiirkiye ekonomisi {izerindeki
etkilerini, Koronaviriis salgimi - 2019 sonrasi kiiresel turizm egilimleri ve pazar
cesitlendirme gerekliligi cercevesinde betimleyici olarak analiz etmektedir. 2016-2024
doénemine ait Tiirkiye'nin uluslararasi turizm gelirleri ve kisi basina turizm geliri
(receipts per arrival) gostergeleri, United Nations Tourism Data Dashboard ve ilgili
uluslararasi raporlar temelinde degerlendirilmistir. Bulgular, Tiirkiye’de turizmin
GSYH, istihdam ve bolgesel kalkinma agisindan stratejik bir konuma yiikseldigini;
ancak bu biiytimenin énemli dl¢iide sinirli sayida kaynaga ve gorece diisiik harcama
egilimli pazarlara bagimli bir yapr iizerinden gerceklestigini ortaya koymaktadir.
Tiirkiye’de 20162019 doneminde kisi basina turizm gelirin 700-750 Amerika Birlesik
Devletleri dolar1 bandinda yatay seyretmesi, niteliksel doniisiimiin sayisal artisimn
gerisinde kaldigini gostermektedir. 2020 yilindaki pandemi sonras1 dénemde yiiksek
gelir diizeyine sahip turist sayisindaki artis 2024’te kisi basina gelirin 929 Amerika
Birlesik Devletleri dolarina kadar yiikselmesine olanak saglamistir. Bu ise
Tiirkiye'nin yiiksek harcama egilimli milliyetleri cekme kapasitesinin arttifina, ancak
diinya ortalamasinin halen bir miktar altinda kalindigina isaret etmektedir. Calisma,
2016-2024 donemindeki gelir ve biiyiime oranlarindaki dalgalanmalarin, turistlerin
milliyet bilesimi, jeopolitik riskler ve kiiresel soklara hassasiyet ile yakindan iligkili
oldugunu ortaya koymaktadir. Sonuglar, Tiirkiye'nin yalnizca ziyaretci sayisini
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artirmaya odaklanan stratejiler yerine, yiiksek harcama egilimli, uzun siire
konaklamal: ve gesitlendirilmis milliyet yapisina sahip bir turist profili hedeflemesi
gerektigini; bunun da pazar gesitlendirilmesi, siirdiiriilebilir turizm uygulamalar1 ve
teknolojik doniistimle desteklenmesi gerektigini gostermektedir. Calisma, konuya
iliskin olarak daha sonra yapilacak olan arastirmalar i¢in milliyet bazli mikro veri ve
ekonometrik modellemelere dayali analizlere zemin hazirlayan betimleyici bir
cerceve sunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Turist profilleri, Milliyetlere gore turizm talebi, Kisi bagina
turizm geliri, Kiiresel turizm egilimleri, Pazar ¢esitlendirme, Tiirkiye ekonomisi.
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The Economic Impacts of Nationality-Based Tourist Profiles in Turkey: A
Descriptive Analysis for The 2016-2024 Period

Abstract

This study provides a descriptive analysis of nationality-based tourist profiles and
their economic implications for Turkey, within the broader context of post-COVID-19
global tourism trends and the need for market diversification. Drawing on UN
Tourism Data Dashboard and related international reports, the paper examines
Turkey’s international tourism receipts and receipts per arrival indicators over the
period 2016-2024. The findings confirm that tourism has become a strategic driver of
GDP growth, employment, and regional development in Turkey, yet this expansion
has largely relied on a limited set of source markets with relatively low spending
patterns. The stagnation of receipts per arrival in the range of 700-750 USD between
2016 and 2019 indicates that qualitative upgrading has lagged behind quantitative
growth. The increase in the number of high-income tourists in the post-pandemic
period of 2020 enabled per capita income to rise to $929 in 2024. This indicates that
Turkey's capacity to attract high-spending nationalities has increased, but it is still
somewhat below the world average. The study reveals that fluctuations in income
and growth rates between 2016 and 2024 are closely related to the national
composition of tourists, geopolitical risks, and sensitivity to global shocks. The
results show that instead of focusing solely on increasing visitor numbers, Turkey 257
should target a tourist profile with high spending, long-stay habits, and a diversified
nationality structure; this should be supported by market diversification, sustainable
tourism practices, and technological transformation. The study provides a
descriptive framework that lays the groundwork for future research on this subject,
based on nationality-based microdata and econometric modeling.

Keywords: Tourist profiles; Nationality-based tourism demand; Tourism receipts per
arrival; Global tourism trends; Market diversification; Turkish economy

Jel Kodu: L83, 732,

1. Giris

Turizm sektoril, 6zellikle dis agik veren ve biiyiime i¢in doviz girisine
ihtiya¢ duyan ekonomilerde, GSYH artisi, istihdam ve bolgesel kalkinma
agisindan temel bir itici gii¢ olarak konumlanmaktadir. Turizmin biiyiime
tizerindeki roliinii inceleyen calismalarin 6nemli bir kismi, turizm gelirleri
ile ekonomik biiylime arasinda turizm-odakli biiyiime hipotezini (TLGH)
dogrulayan bulgular rapor etmektedir (Giindiiz ve Hatemi-J, 2005;
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Katircioglu, 2009; Ertugrul ve Mangir, 2015). Son dénemde Tiirkiye icin
yapilan uygulamalarda da uluslararas: turizm gelirlerinin biiyiime {izerinde
uzun dénemli ve istatistiksel olarak anlamli etkileri oldugu; dolayisiyla
turizmin, makroekonomik biiyiime stratejisinin ayrilmaz bir bileseni haline
geldigi gosterilmektedir (Yenisehirlioglu vd., 2020).

Bu literatiiriin biiyiik boliimii, turizmi toplam gelir ve/veya ziyaretci sayisi
tizerinden ele almakta; ancak turist profilinin niteligi (gelir diizeyi, kisi bas1
harcama, konaklama siiresi, seyahat motivasyonu, milliyet vb.) cogu zaman
ikincil planda kalmaktadir. Oysa hem teorik hem de ampirik ¢alismalar, kisi
bas1 harcama yapisi ve harcama kompozisyonunun, destinasyonun rekabet
giicii ve uzun vadeli gelir yaratma kapasitesi acisindan belirleyici oldugunu
ortaya koymaktadir (Chulaphan ve Barahona, 2021). Misafirlerin harcama
davrarisini aciklayan modeller, kalis siiresi, gelir diizeyi ve milliyetin
birlikte ele alinmas: gerektigini; uzun siireli ve/veya yiiksek harcama
yogunluklu segmentlerin destinasyon i¢in daha yiiksek katma deger
yarattigini gostermektedir (Oklevik et al., 2021). Tiirkiye tizerine yapilan
erken donem ¢alismalarda da iilke mengeinin ve milliyet temelli
segmentasyonun, turist harcamasini aciklamada birincil belirleyiciler
arasinda yer aldig1 vurgulanmaktadir (Mudambi ve Baum, 1997). Bu
bulgular, “kag turist geldi?” sorusundan ¢ok “hangi turist geldi ve nasil
harcad1?” sorusunun makroekonomik a¢idan daha anlamli olduguna isaret
etmektedir.

COVID-19 sonras1 donemde kiiresel turizmde yasanan sert daralma ve hizli
toparlanma, turist profilleri ve milliyet kompozisyonu tartismasini daha da
kritik hale getirmistir. Pandemi siireci, uluslararasi hareketliligi adeta
durdurmus; turizmin kiiresel soklara ne kadar kirilgan oldugunu ¢arpici
bicimde gostermistir (Gossling vd., 2020). Takip eden donemde ise literatiir,
toparlanma siirecinin biitiin milliyet gruplarinda eszamanli olmadigini,
ozellikle ytiiksek gelirli ve uzun mesafeli pazarlardan gelen turistlerin geri
doniis hizinin ve harcama profillerinin, destinasyon gelirlerinin seyrini
belirgin bicimde etkiledigini ortaya koymaktadir. Bu cercevede, turist
harcamalarinin diizeyi kadar, milliyetlere gore dagilimi ve kisi basina gelir
dinamikleri de hem kirilganligin hem de dayanikliligin anlasilmasi igin kilit
bir analitik ¢erceve sunmaktadir.
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Mevcut galisma, bu tartismanin tam da bu kesisim noktasina yerlesmektedir.
Calismanin temel amaci, Tiirkiye’de milliyetlere gore turist profillerinin
ekonomik etkilerini, 2016-2024 dénemine ait uluslararas: turizm geliri ve
kisi basina gelir (receipts per arrival) gostergeleri {izerinden betimleyici ve
karsilagtirmali bir bakis agisiyla analiz etmektir. Bu amag dogrultusunda,
once Tiirkiye ekonomisi agisindan turist profilinin makroekonomik 6nemi
ele alinmakta; ardindan 2023-2025 doneminde kiiresel turizmde gozlenen
egilimler 6zetlenmekte ve son olarak milliyetlere gore kisi basi harcama
farkliliklarinin Tiirkiye'nin turizm gelirleri iizerindeki yansimalar:
tartisilmaktadir. Calismanin 6zgiin katkisi, kapsamli ekonometrik
modellemelerden ziyade, giincel uluslararasi literatiirii ve Tiirkiye'nin son
yillardaki gelir-dinamiklerini bir araya getirerek, turist profillerinin
makroekonomik ve politik sonuglarini giincel, veri temelli ve politika odakl
bir ¢ercevede tartismasindan olusmaktadir. Bu nedenle ¢alisma, iddiali
teorik yenilikler ortaya koymaktan ¢ok, mevcut bulgular: Tiirkiye
baglaminda sistematik bigimde biitiinlestiren, milliyet temelli turist profili
perspektifini 6ne ¢ikaran bir analiz olarak kurgulanmustir.

2. Literatiir Taramis
259
Turist profillerinin Tiirkiye ekonomisi acisindan 6nemi

Tiirkiye’de turizmin GSYH icindeki pay1 son yillarda %12 seviyelerine
yaklagmus, yabanci ziyaret¢i harcamalari ise 2023 itibariyla 1,6 trilyon TLyi
asmustir (WTTC, 2024). Bu biiytikliik, turizmin yalnizca doviz kazandiran bir
faaliyet olmadigini; makroekonomik biiyiime, istihdam ve bolgesel
kalkinma tizerinde stratejik bir rol oynadigini gostermektedir. Tiirkiye
Ozelinde turizm gelirlerinin ekonomik biiytimeyi anlamli ve pozitif yonde
etkiledigini kanitlayan ampirik bulgular da bu degerlendirmeyi
desteklemektedir (Yenisehirlioglu vd., 2020). Bu nedenle turist profilinin
niteligi, yani ziyaretcilerin harcama diizeyleri, gelir yapilari, seyahat
motivasyonlar: ve kalis siireleri, Tiirkiye'nin biiyiime stratejisinin temel
bilesenlerinden biri haline gelmektedir. Turizm sadece ekonomik biiyiime
degil; kalkinma, bolgeler aras: kalkinmislik farklarini giderme gibi
ekonomik sorunlarin ¢6ziimiinde de yardimei olmaktadir (Dilek ve
Kandemir, 2013: 13-14).

Literatiir, Tiirkiye’de ziyaretci sayisindaki hizli artisa ragmen kisi basina
diisen harcamada istenen ivmenin yakalanamadigini ve bunun 6énemli bir
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kisminin diisiik gelir diizeyine sahip turist yogunlugundan kaynaklandigin
ortaya koymaktadir. Tiirkiye'nin turizmde uzmanlasma diizeyini inceleyen
calismalar, 20032018 doneminde turist sayis1 artarken kisi basina diisen
turizm gelirlerinin geriledigini, bunun da tilkenin “diisiik harcama yapan
turistlere yiiksek bagimliligindan” kaynaklandigini gostermektedir (Erkan
ve Bozduman, 2019). Bu durum, ziyaretci sayisindaki artisin tek basina
yeterli olmadigini; kaliteli, yiiksek gelirli turist profiline yonelmenin
makroekonomik agidan zorunlu oldugunu ortaya koymaktadr.

Turist profilleri yalnizca gelir diizeyini degil, ortalama kalis siiresi ve giinliik
harcama iliskisini de igermektedir. Tiirkiye turizm piyasasini milliyet,
harcama diizeyi ve kalis siiresine gore siniflandiran ¢alismalarda, uzun siire
konaklayan veya yiiksek giinliik harcama yapan turistlerin destinasyon i¢in
daha yiiksek katma deger yarattig1 kanutlanmistir (Yilmaz, 2023). Benzer
sekilde, kalis siiresi ve harcama davranisini inceleyen uluslararasi
ekonometrik bulgular, uzun konaklamalarin toplam harcamay1 artirdigini;
kisa fakat yiiksek harcama yogunluklu seyahatlerin ise giinliik gelir
bakimindan daha etkili olabildigini gostermektedir (Oklevik et al., 2021).
Dolayisiyla Tiirkiye agisindan “kag turist geldi?” degil, “hangi turist geldi ve 260
nasil harcad1?” sorusu ekonomik planlama igin daha anlamlidir.

Turist profilleri ayn1 zamanda milliyet, demografik yap1 ve seyahat
motivasyonlari ile de sekillenmektedir. Tiirkiye iizerine yapilan klasik
arastirmalardan biri olan Mudambi ve Baum'un (1997) calismasi, turist
harcamalarini agiklamada tilke menseinin birincil belirleyicilerden biri
oldugunu ve milliyet temelli segmentasyonun pazarlama stratejilerinde
kritik neme sahip oldugunu gostermektedir. Daha giincel ¢alismalar ise
milliyetler arasinda uzun kalish fakat diisiik harcamali, ya da kisa kalish
fakat yiiksek harcamali segmentler bulundugunu ortaya koymakta; bu
durumun Tiirkiye'nin Rusya ve Almanya gibi belirli pazarlara asir1
bagimliligin riskli hale getirdigini gostermektedir (Yilmaz, 2023). Bu
nedenle pazar gesitlendirmesi, milli gelir ve doviz istikrar1 agisindan son
derece 6nemlidir.

Son olarak, turist profilinin stirdiiriilebilirlik ve kriz dayaniklilig acisindan
Tiirkiye ekonomisinin gelecegini sekillendiren énemli degiskenlerden biri
oldugunu sdylemek miimkiindiir. Teror saldirilar: ve politik soklarin turizm
talebi tizerindeki etkilerini inceleyen bulgular, giivenlik algis1 yiiksek ve
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destinasyonla duygusal bag1 giiclii turist gruplarinin kriz dénemlerinde
daha esnek bir davranis sergiledigini ortaya koymaktadir (Dogru-Dastan ve
Tiitlineti, 2024; Celik ve Karaguka, 2017). Cevresel stirdiiriilebilirlik
literatiirii de ¢evre duyarlilig yiiksek turistlerin destinasyonlarin uzun
vadeli ekonomik performansina katkisin1 vurgulamaktadir. Bu nedenle
Tiirkiye'nin yiiksek gelirli, cevreye duyarli, uzun siire konaklamali ve
gesitlendirilmis milliyet yapisina sahip bir turist profilini hedeflemesi, hem
ekonomik kirilganliklar: azaltacak hem de siirdiiriilebilir biiyiime
kapasitesini gliclendirecektir.

2023-2025 Donemi Kiiresel Turizm Egilimleri

COVID-19 sonrasi donemdeki iktisadi toparlanma siireci, 20232025
doéneminde kiiresel turizmi tarihsel olarak en hizli biiyiime evresine
tasimistir. UNWTO'nun 2024 raporunda diinya turizm hareketliliginin 2024
yilinin sonunda pandemi dncesinin %97’sine ulastig1, 2025 yilinda ise
tamamen asarak yeni bir zirveye ¢ikacagi belirtilmektedir (UNWTO, 2024:
6). Bu toparlanmanin arkasinda seyahat kisitlamalarinin kaldirilmasi,
yliksek ertelenmis talep, dijital rezervasyon sistemlerinin yayginlasmasi ve
hava yolu kapasitesinin artmas: bulunmaktadir. Ayrica WTTC'nin kiiresel {261
projeksiyonuna gore 2024-2025 arasinda global turizm gelirleri reel olarak
%6-7 bandinda biiytiiyerek diinya ekonomisinden daha hizli bir artis
gosterecektir (WTTC, 2024). Bu giiglii toparlanmanin nicel boyutunu daha
iyi gormek icin WITC nin 2025 Ekonomik Etki Tahminleri asagidaki grafikte
Ozetlenmistir.

Tablo 1’e gore turizm sektorii 2025 yilinda kiiresel GSYH'nin %10,3"{inii
olusturacak sekilde pandemi Oncesi seviyeyi agsmakta, 2035
projeksiyonlarinda ise bu payin %11,5’e kadar yiikselecegi 6ngoriilmektedir.
Benzer bicimde istihdam etkisi de oldukga ¢arpicidir: Turizm sektorii
kiiresel istthdamin %10,7’sini temsil ederken, 2025"te bu oran %10,9’a,
2035'te ise %12,5"e yiikselecegi ongoriilmektedir. Mutlak degerlerle
bakildiginda 2025te turizm sektoriiniin 371 milyon kisiye isttihdam
saglamasi, 2035’te ise bu sayinin 461,6 milyon kisiye kadar ¢ikmasi
beklenmektedir. Bu artis, sektoriin yalnizca toparlanmadigini, ayni: zamanda
kiiresel ekonomideki agirligini istikrarh bigimde artirdiginm gostermektedir.
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Tablo 1. WTTC’nin 2025 i¢in Kiiresel GSYH ve Istihdam Katkis1 Tahminleri

Yil GSYH Pay1 Seviye (USD Yillik 2019’a Gore

(%) Trilyon) Degisim (%) | Degisim (%)
2019 10.5 10.3 - -
2024 (F) 10.0 10.9 8.5 6.0
2025 (F) 10.3 11.7 6.7 13.0
2035 (F) 11.5 16.5 CAGR 3.5 -
Yil Isgiicii Pay1 Toplam Yillik 2019’a Gore
(%) Istihdam | Degisim (%) Degisim (%)

(Milyon)

2019 10.7 337.7 - -
2024(Forecast) 10.6 356.6 6.2 5.6
2025 (F) 10.9 371.0 4.0 9.9
2035 (F) 12.5 461.6 — | +90.6 (2025’
gore)

2023-2025 déneminin en belirgin egilimlerinden biri, “yiiksek harcama
yapan uzun mesafe pazarlara yonelim” olarak 6ne ¢ikmaktadir. OECD'nin
2023 Turizm Goriiniim Raporu’na gore, Cin, Hindistan, Korfez tilkeleri ve
ABD kaynakli turizm harcamalari, Avrupa ve Akdeniz destinasyonlarinin
gelir kompozisyonunu belirgin bicimde degistirmektedir (OECD, 2023: 21—
23). Bu iilkelerden gelen turistlerin giinliik harcamalar1 Avrupa
ortalamasinin %40 {izerinde seyrederken, uzun mesafe yolculuklarin
“yiiksek gelirli turist” kategorisini giiclendirdigi goriilmektedir. UNWTO
verilerine gore Cinli turistlerin uluslararast harcamasi 2024 yilinda bir
onceki yila kiyasla %54 artmis ve kiiresel toparlanmay1 hizlandiran temel
faktorlerden biri haline gelmistir (UNWTO, 2024: 10). Tiirkiye ve Akdeniz
iilkeleri agisindan bu egilim, pazar gesitlendirme stratejilerinin 6nemini
artirmaktadir.

Bir diger 6nemli egilim, siirdiiriilebilir turizm talebindeki belirgin
yiikselistir. 2023-2025 aras1 donemde gevresel duyarlilik, karbon ayak izinin
azaltilmasi, yenilenebilir enerji kullanilan tesisler ve “yesil sertifikal1” otel
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arayislarinin tiiketici davraruslar tizerinde giiglii etkiye sahip oldugu
kanitlanmistir (Gossling,, 2020). Avrupa Komisyonu'nun 2024 Turizm
Siirdiiriilebilirlik Anketi'ne gore, turistlerin %67’si destinasyon tercihinde
cevresel performans: dikkate aldigini, %4411 ise daha ytiksek fiyat 6demeye
razi oldugunu belirtmektedir. Bu nedenle 2023-2025 donemi, ¢evreci
uygulamalarin “nis” olmaktan ¢ikip pazarlama avantajina doniismeye
basladig: bir faz1 temsil etmektedir. Bu egilim 6zellikle Akdeniz iilkeleri icin
rekabet istiinltigili yaratmaktadir.

Ayni donemde turizm talebini etkileyen bir diger doniisiim ise hizlanan
dijitallesme stirecidir. Yapay zeka ile kisisellestirilmis seyahat planlamasi,
temassiz otel hizmetleri, dijital kimlik uygulamalar1 ve metaverse tabanli 6n-
deneyimler, turistlerin karar alma bicimlerini dikkate deger dlgiide
degistirmeye baslamistir. Yapilan ampirik incelemeler, akilli turizm
teknolojilerinin hem tercih siireclerini hem de destinasyon deneyimini
giiclendirdigini; konaklama sektoriinde kullanilan dijital ¢oziimlerin ise
operasyonel verimlilik saglayarak maliyet yapisinu iyilestirdigini
gostermektedir (Wang, 2025; Koo et al., 2025). Bunun yaninda blockchain
tabanli giivenlik uygulamalar: ve akilli havaalanlari, hiz, giivenlik ve
erisilebilirlik boyutlarinda yeni standartlar olusturarak destinasyonlarin
rekabet giliclinii artirmaktadir.

Bolgesel olarak ise 2023-2025 doneminin talep merkezleri farklilasmaya
baslamistir. Asya-Pasifik bolgesi, pandemi sonrasi en hizli toparlanan
cografya olurken (UNWTO, 2024: 13), Orta Dogu destinasyonlar1 rekor
diizeyde biiyiime kaydetmektedir. Dubai, Suudi Arabistan ve Katar, 2023—
2025 déneminde %15’in tizerinde biiyiiyerek kiiresel pazar payini artirmais;
Avrupa’nin geleneksel tistiinliigii ise gorece daralmistir (OECD, 2023: 29).
Bunun yani sira, “yakin destinasyon” egilimi (nearby tourism) 6zellikle
Avrupa’da kisa siireli fakat yiiksek frekansli seyahatleri artirirken, uzun
mesafeli ucuslarda da yeniden giiglii bir yiikselis gozlenmektedir. Bu jeo-
ekonomik degisim, Tiirkiye gibi cografi olarak merkezi konumdaki
destinasyonlar i¢in rekabet avantaji yaratmaktadir.

Son olarak 2023-2025 déneminde jeopolitik risklerin, fiyat soklarimin ve
giivenlik algisinin turizm talebi {izerindeki etkisi daha belirgin hale
gelmistir. Diinya Bankasi'nin 2024 Kiiresel Turizm Giivenlik Degerlendirme
Raporu’'na gore jeopolitik gerilimler, enerji fiyatlar: ve enflasyon kanallar:
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tizerinden seyahat kararlarini etkileyen ana risk gruplarindan birini
olusturmaktadir (World Bank, 2024: 8-10). Ancak literatiir, kriz
doénemlerinde destinasyon algisi giiclii ve giivenlik yonetimi iyi olan
iilkelerin daha hizli toparlandigini gostermektedir (Dogru-Dastan ve
Tiitlincti, 2024: 7-9). Bu nedenle 2023-2025 dénemi genel egilimi, talebin
hizla artmasina ragmen kirilganligin da 6nemli dlciide siirdiigii seklinde
Ozetlenebilir.

3. Aragtirmanin Amaci ve Beklenen Yararlar

Iktisadi agidan son derece nemli ekonomik etkilere sahip olan turizm
sektoriiniin gelisim gostermesi amaciyla mevcut isleyisten farkli yonelimlere
hareket etmek giiniimiizde bir mecburiyet haline gelmis durumdadir. Zira
mevcut siirecin devamligi hem turizm gelirlerinin stabil kalmasina neden
olmakta hem de pazardaki rekabet giiciiniin zayiflamasia neden
olmaktadir. Bu nedenle sektore iliskin yeniliklerin yakindan takip edilmesi
ve buna uygun sekilde gerekli tedbirlerin alinmasi son derece 6nemlidir. Bu
kapsam dahilinde Tiirkiye’de turizm gelirlerini artirmak amaciyla standart
uygulamalardan ve standart turist profillerini hedeflemekten ziyade
hedeflenen turist profillerinin gesitli hususiyetlere gore sekillendirilmesi ve
gerek diisiik gerekse de orta diizeyde gelir seviyesine sahip turistlerden
ziyade yiiksek gelir diizeyine sahip ve uzak mesafeli turizm faaliyetinde
bulunan ve uzun siire turistik faaliyette bulunan turist kitlesinin hedef
alinmas1 bunun i¢inde milliyet temelli turist profillerinin tespiti ve bu
turistlerin ekonomik etkilerinin tespiti ulusal gelir artislar1 ve iktisadi
gelisim agisindan biiyiik bir 6nem arz etmektedir. Ayrica kiiresel 6lgekli
siyasi ve iktisadi sorunlar yaninda, giivenlik ve saglik alanina iliskin olas1
olumsuzluklarin turizm sektorii tizerindeki olumsuz etkilerini minimize
etmek ve turizm gelirlerindeki azalislar1 6nlemek de son derece 6nemlidir.
Bunun icinde hem turizm faaliyetlerinin hem de farkli memleketlerden
gelen turist profilinin gesitlendirilmesine ihtiyag¢ vardir. Hazirlanmis olan
bu ¢alismanin temel amaci ile 2016-2024 déneminde milliyetlere gore turist
profillerinin Tiirkiye ekonomisi iizerindeki etkilerinin uluslararasi turizm
gelirleri ve kisi basina diisen turizm gelirine ait gostergeler yardimiyla
betimleyici ve karsilastirmali bir bakis agisiyla analiz etmektir. Ayrica yine
bu ¢alisma kapsaminda 6zellikle Koronaviriis salginindan sonraki donemde
ortaya ¢ikan kiiresel turizm egilimlerinin tespit edilmesi ve iktisadi acidan
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turizm sektoriinde pazar gesitlendirmesinin gerekliligi ve bunun éneminin
ortaya konulmasi amaglanmaktadir.

Hazirlanmis olan bu ¢alismanin kiiresel olgekte meydana gelen gelismelere
paralel olarak turizm sektdriinde meydana gelen gelismeleri acik bir sekilde
ortaya koymasi, bu kapsam dahilinde de Tiirkiye'ye gelen milliyet temelli
turist profillerinin yapisindaki degisimlerin degerlendirilmesi ve bu
degisimin Tiirk ekonomisine saglayacag: faydalarin tespitine katk:
saglamas1 beklenmektedir. Ayrica bu ¢alismanin 6zellikle Gayrisafi Hasila
diizeyi yiiksek iilkelerde yasayan ve dogal olarak da gelir seviyesi yiiksek
olan turistlerin hem turizm sektorii hem de tilke ekonomisi agsindan sahip
oldugu 6nemin anlasilmasina ve buna bagl olarak da milliyet temelli turist
profillerine yonelik bir hedef kitle olusturulmasinin gerekliligine iliskin
turizm sektoriinde farkindalik yaratmasi beklenen faydalardan bir digerini
teskil etmektedir. Buna ilaveten turizm sektoriine iliskin olarak Tiirkiye’yi
ziyaret eden turistlerin farkli memleket ve milletten olusmasinin olaganiistii
durumlarda (savas, siyasi anlasmazliklar, salginlar vb.) hem turizm sektorii
hem de iilke ekonomisi agisindan saglayacagi faydalarinda anlasilmasina
katkida bulunacag: diisiiniilmektedir.

4. Arastirmanin Kapsami, Yontemi ve Modeli

Milliyetlere gore turist profillerinin ekonomik etkileri, turizm gelirlerinin
niteligini belirleyen en temel unsurlardan biridir. Farkl: iilkelerden gelen
ziyaretcilerin gelir diizeyi, titketim aligskanliklari, kalis stiresi, doviz
harcamasi ve sezon tercihleri, destinasyon ekonomileri a¢isindan dogrudan
gelir akist yaratmaktadir. Tiirkiye gibi yiiksek ziyaret¢i hacmine sahip
iilkelerde milliyet temelli talep analizi hem d&viz girdisinin niteligine hem
de uzun vadeli turizm stratejisine yonelik kritik bilgiler sunmaktadir. Bu
nedenle literatiirde, milliyet dagiliminmin ekonomik performans iizerindeki
onemi ozellikle vurgulanmaktadir (Brida ve Scuderi, 2013). Turizm
sektoriine yonelik olarak kisi basina diisen turizm harcamalar1 milliyetler
arasinda belirgin farkliliklar gostermekte ve bu durum destinasyonun elde
ettigi toplam turizm gelirinin zaman i¢indeki seyrini dogrudan
etkilemektedir. Literatiirde uzun siiredir bilindigi {izere, turistlerin milliyeti
ile seyahat biitcesi, harcama esnekligi, tatil tiirii ve konaklama stiresi
arasinda giiglii bir iliski bulunmaktadir (Sciortino ve De Cantis, 2022).
Ozellikle yiiksek gelirli ve yiiksek harcama egilimine sahip milletlerin pazar
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payindaki artis, destinasyonun toplam gelirlerine dogrudan pozitif katkida
bulunmaktadir (OECD, 2023). Bu nedenle milliyet bazli harcama farklhiliklari
yalnizca mikro diizeyde turist profili agisindan degil, ayn1 zamanda makro
diizeyde turizm gelirinin kirilganlig ve stirdiiriilebilirligi agisindan da kritik
onemdedir.

Bu genel gerceve icinde, Tiirkiye'nin 2016-2024 donemindeki uluslararasi
turizm geliri egilimleri, milliyet bazli kisi bas1 harcama farkliliklarinin
makro goriiniim tizerindeki etkisini garpici bicimde yansitan 6rnek bir
zaman serisi sunmaktadir. Asagida ilk olarak Tiirkiye'nin toplam
uluslararasi turizm gelirleri, ardindan Tiirkiye'nin uluslararas: turizm
gelirlerindeki yillik degisim oranlari, son olarak ise Tiirkiye’de kisi basina
diisen turizm geliri 2016-2024 donemi icin betimleyici yontem ile analiz
edilerek farkli milliyet gruplarinin iilke ekonomisi {izerindeki rolii ayrintilt
bi¢gimde degerlendirilmektedir.

5. Bulgular ve Yorum

Milliyet Temelli Turist Profillerinin turizm sektdriine yonelik tiiketim
aligkanliklar1 birtakim 6nemli degiskenlikler arz etmektedir. Ancak farkl
milletlerden olan turistlerin tiitketim aliskanliklarindaki farkliliklara ragmen
bu turistlerin tiiketici taleplerinin etkin bir sekilde karsilanabilmesi,
Gayrisafi Milli Hasilay1 dogrudan olumlu yonde etkilemektedir. Farkli
milliyetlerden Tiirkiye’ye gelen turistlerin 20162024 doneminde elde edilen
turizm gelirlerinin Tiirkiye ekonomisine etkilerini asagidaki sekiller yardim
degerlendirmek miimkiindiir.
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Sekil 1. Tiirkiye’de uluslararasi turizm gelirleri, 2016-2024 (milyar ABD dolari)
Not: UN Tourism Data Dashboard verilerinden uyarlanmistir (UN Tourism, 2025).
https://www.untourism.int/tourism-data/un-tourism-tourism-dashboard
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Sekil 1. milliyet bazli turist profillerinin makro diizeydeki etkisini anlamak
agisindan temel bir baslangi¢ noktasidir. Sekil 1'de goriildiigii tizere,
Tiirkiye'nin uluslararas: turizm gelirlerinin 2016-2019 déneminde diizenli
bir sekilde artis gosterdigi goriilmektedir.2016 yilinda 23,8 milyar dolar olan
Tiirkiye'nin turizm gelirleri sonraki yillarda da diizenli bir sekilde artis
gostermis ve sirasiysa 2017 yilinda 28,1 milyar dolar, 2018 yilinda 32,1
milyar dolar ve 2019 yilinda da 38,8 milyar dolar olarak gerceklesmistir.
2020 yilinda yasanan COVID-19 pandemisinin etkisiyle turizm gelirlerinde
keskin bir azalis meydana gelmis 2020 y1l1 itibariyle Tiirkiye'nin turizm
gelirleri 14,3 milyar dolara kadar gerilemistir. Turizm gelirlerindeki bu
gerileme pandeminin 6zellikle uzaktaki yiiksek harcama gruplarini (Asya-
Pasifik, Kuzey Avrupa, Korfez iilkeleri) tamamen devre disi birakmasindan
kaynaklanmuistir; literatiirde bu gruplarin kisi basi harcamalarinin diger
milliyetlere gore yiizde 40-60 daha yiiksek oldugu belirtilmektedir (Gossling
vd., 2020). 2021’dan sonraki donemde ise Tiirkiye'nin turizm gelirleri
yeniden yiikselis egilimine girmis ve 2021 yil itibariyle Tiirkiye'nin turizm
gelirleri 2017 yilindaki seviyesini yakalayarak 28,1 milyar dolara olarak
gerceklesmistir. Sonraki yillarda da Tiirkiye'nin turizm gelirlerindeki artisin
diizenli olarak devam ettigi ve sirasiyla 2022 yilinda 45,8 milyar dolar
olarak, 2023 yilinda 50,1 milyar dolar olarak ve son olarak da 2024 yilinda
56,3 milyar dolar olarak gergeklestigi goriilmektedir. Tiirkiye nin turizm
gelirlerindeki bu artigi, Tiirkiye'nin 6zellikle yiiksek harcamali Korfez
tilkeleri ve Avrupa pazarlarini yeniden kazanmasiyla iliskilendirmek
miimkiindiir. Bu egilim, milliyetlere gore harcama farkliliklarinin toplam
gelir tizerindeki etkisini agik¢a dogrulamaktadir: Yiiksek harcama egilimli
pazarlarin geri doniisii, toplam gelir seviyesini hizla yukar1 gekmektedir.
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Sekil 2. Tiirkiye’de uluslararasi turizm gelirlerindeki yillik degisim (%)
Not: UN Tourism Data Dashboard verilerinden uyarlanmistir. (UN Tourism, 2025).

Sekil 1'in ardindan Sekil 2'nin degerlendirilmesi toplam gelirin dinamik
yapisini anlamak agisindan 6nemlidir. Zira toplam hacmin zaman igindeki
seviyesinin otesinde, yillik biiytime oranlar1 milliyet bazli talebin ne kadar

oynak bir yapiya sahip oldugunu gostermektedir. 268

Sekil 3’e bakildiginda, Tiirkiye'nin turizm gelirlerinde 2016 yilinda —28%
gibi ciddi bir diisiis yasandigi, ardindan 2017 yilinda %18 oraninda, 2018
yilinda %14 oraninda ve 2019 yilinda da % 21 oraninda 6nemli sayilabilecek
diizeyde yiikselislerin meydana geldigi goriilmektedir. 2020 yilinda
pandeminin etkisiyle Tiirkiye'nin turizm gelirlerinde %63 oraninda gerileme
meydana gelmistir. Turizm gelirlerindeki bu gerileme, literatiirde “talep
soku sonras: milliyet bazli farkli hizlarda toparlanma” olarak tanimlanan
dinamiklere tam anlamiyla uymaktadir (Seetaram ve Dwyer, 2022).
Yilindaki bu yiiksek diizeyli gerilemeye kargin 2021 yilinda Tiirkiye'nin
turizm gelirleri bir 6nceki yila kiyasla %96 oraninda, 2022 yilinda ise %63
oraninda artis gostermistir. Tiirkiye'nin turizm gelirlerindeki bu yiiksek
oranl artiglar Tiirkiye'nin 6zellikle “yiiksek harcama gruplarinin hizli geri
doniis potansiyeli”nden yararlandigin ortaya koymaktadir. Tiirkiye’de 2023
yilinda turizm faaliyetlerinden elde edilen %9 oranindaki ve 2024 yilinda
elde edilen %12 oranindaki gelir artiglar ise pazarin daha dengeli ve
stirdiiriilebilir bir biiylime siirecine girdigini gostermektedir. Bu veri serisi,
milliyet bazli kisi bas1 harcama farkliliklarinin sadece toplam gelir diizeyini
degil, ayn1 zamanda biiyiime hizini da belirledigini ortaya koymaktadir.
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Turkiye: Receipts Per Arrival (USD)
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Sekil 3: Tiirkiye’de kisi bagina turizm geliri (USD), 20162024
Not: UN Tourism Data Dashboard verilerinden uyarlanmistir. (UN Tourism, 2025).
https://www.untourism.int/tourism-data/un-tourism-tourism-dashboard

Toplam gelir ve yillik degisim oranlarinin ardindan $Sekil 3, milliyet bazl
harcama farkliliklarinin makro diizeydeki en kritik gdstergesi olan “receipts
per arrival” (kisi bagina gelir) degisimini ortaya koymaktadir. Sekil 3’e gore
Tiirkiye’de kisi basina turizm geliri 2016 yilindan 2019 yilina kadar gegen 3
yillik dénemde siirekli olarak gerilemistir. 2016 yilinda 786 dolar olan kisi
basina diizen turizm gelirleri 2017 yilinda 748 dolara ve 2018 yilinda da 701
dolarak kadar gerilemistir. 2019 yilinda ise kisi basina diisen turizm
gelirlerinde bir miktar yiikselis meydana gelmis ve 2019 yili itibariyle
Tiirkiye’de kisi basina diisen turizm gelirleri 757 dolar olarak
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gerceklesmistir. Bu donemde Tiirkiye’ye gelen turistlerin cogunlugunun
orta diizey harcama egilimli Avrupa iilkelerinden ve Rusya pazarlarindan
olustugu bilinmektedir. Ancak Tiirkiye’de kisi basina diizen turizm
gelirlerindeki asil ytikselis 2020 yilinda ve sonraki yillarda gerceklemistir.
Tiirkiye’de 2020 yilinda kisi basina diisen turizm gelirleri 903 dolar olarak
gerceklesmistir. Koronaviriis Pandemisinin yaygin olarak goriildiigii 2020
yilinda kisi basina diisen turizm gelirlerindeki bu artisin nedenini
Tiirkiye’deki ziyaret¢i sayisindaki sert diisiise ragmen iilkede kalan
turistlerin yiiksek gelir diizeyine sahip turistlerden olugmasina baglamak
miimkiindiir. 2021-2023 déneminde ise kisi basina turizm gelirlerinin 940-
978 dolar arasinda degiskenlik gosterdigini ancak kendi iginde bir istikrar
yakaladigini ve 2024 yil1 itibariyle Tiirkiye’de kisi basina diisen turizm
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gelirlerinin 978 dolara kadar ytikseldigini ifade etmek miimkiindiir. Bu kisi
basina diisen turizm gelirlerindeki bu yiikselis, Tiirkiye'nin yiiksek harcama
egilimli milliyetleri —6zellikle Korfez {ilkeleri, ABD ve Asya-Pasifik
pazar1— yeniden ¢ekme kapasitesinin arttigin1 gostermektedir. Bu artis
ozellikle Korfez iilkelerinde yasayan yiiksek gelir diizeyine sahip turistlerin
tercihindeki degisikliklerden kaynaklanmistir. Bu iilkelerde yasayan
turistlerin seyahat tercihleri gesitli nedenlere bagli olarak ABD ve gesitli
Avrupa destinasyonlarindan Ortadogu tilkelerine ve Tiirkiye'ye dogru
kaymuis, buna bagli olarak da hem Ortadogu tilkelerinin kendi aralarindaki
hem de Ortadogu iilkelerine komsu konumda bulunan Tiirkiye ile Ortadogu
tilkeleri arasindaki turizm faaliyetleri dikkate deger bir sekilde artis
gOstermistir. Bu siiregte kiiltiirel yapisi ve turizm endiistrisindeki tecriibesi
nedeniyle Tiirkiye'nin bolgesel nitelikli turizm piyasasinda rekabet avantaji
elde edebilecegi goriilmektedir (Dilek ve Cakmak, 2017: 318). Ayrica yine
Sekil 3'te Tiirkiye’de kisi basina diisen turizm gelirlerinin incelenen
donemin tamaminda (2016-2024 donemi) diinya ortalamasinin gerisinde
kaldig: goriilmektedir. Bununla birlikte iki degisken arasindaki farkin da
¢ok az oldugu goriilmektedir. Tiirkiye’de kisi basina diisen turizm
gelirlerinin diinya ortalamasina yaklasmasi, yiiksek gelir diizeyine sahip
turistlerin Tiirkiye’ye yonelik turizm faaliyetlerinin artis gosterdigine ve
dolayistyla yiiksek gelir diizeyine sahip turistlerin Tiirkiye nin turizm
sektoriindeki payinin arttigina isaret etmektedir. Bu durumu tiilkenin turizm
gelirlerinin stirdiiriilebilirligini gliclendiren stratejik bir gelisme olarak
degerlendirmek miimkiindiir.

Bu {i¢ grafik birlikte degerlendirildiginde, milliyetlere gore kisi bas1 harcama
farkliliklariin Tiirkiye'nin turizm gelirini hem seviye hem biiy{ime hiz1
hem de kisi basi gelir agisindan etkiledigi goriilmektedir. Mudambi ve
Baum’un (1997) bulgulari, Tiirkiye’de Avrupali turistlerinin dengeli,
Ortadogu ve Uzak Dogu turistlerinin ise daha yiiksek konaklama dis1
harcamalar yapmasi nedeniyle Tiirkiye’deki kisi basina diisen turizm
gelirinde kritik rol oynadigim gostermektedir. Bu nedenle Sekil 3'te goriilen
toparlanma dinamikleri, 6zellikle bu pazarlardaki talep artistyla tutarlidir.

Tiirkiye acisindan politika anlami agiktir: Yalnizca ziyaretci sayisina
odaklanan stratejiler degil, yiiksek harcama egilimine sahip turistlerin
paymni artirmaya yonelik segici politikalar, turizm gelirinin
stirdiiriilebilirligini giiglendirmektedir.
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6. Sonug

Turizm gelirleri ulusal gelirin artirilmasi acisindan son derece 6nemlidir. Bu
Onemi ortaya koymak ve farkindalik olusturmak amaciyla hazirlanmis olan
bu ¢alisma, turist profillerinin niteligi, kiiresel turizmde 2023-2025 donemi
egilimleri ve Tiirkiye'nin milliyetlere gore pazar yapisi arasindaki etkilesimi
biitiinciil bir cercevede ele alarak birkag temel sonuca isaret etmektedir.

Oncelikle galigma neticesinde elde edilen bulgularin Tiirkiye’de turizmin
GSYH, istihdam ve bolgesel kalkinma iizerindeki stratejik onemini bir kez
daha teyit ettigini sdylemek miimkiindiir. Turizmin GSYH icindeki paymnin
son yillarda %12 seviyelerine yaklasmasi ve yabanci ziyaretgi
harcamalarmin 2023 itibariyla 1,6 trilyon TL'yi asmasi, sektorii yalnizca
doviz kazandiran bir faaliyet olmaktan ¢ikarip, makroekonomik politika
tasariminin ana eksenlerinden biri haline getirmektedir. Bu noktada, toplam
gelir kadar turist profilinin niteliginin —gelir diizeyi, kisi bas1 harcama, kalis
stiresi ve milliyet bilesimi— Tiirkiye'nin biiyiime stratejisinde belirleyici bir
rol oynadig: goriilmektedir.

Ayrica ¢alisma, Tiirkiye'nin turizm performansinda sayisal biiyiime ile
niteliksel doniistim arasindaki gerilimi ortaya koymaktadir. Literatiirden
edinilen bilgiler, turizm sektoriinde 2000’lerin ortasindan itibaren ziyaretgi
sayisinda giiclii bir artis trendinin meydana geldigini ancak, kisi basina
diisen harcama diizeyinin uzun siire istenen seviyeye ulasamadigini ortaya
koymaktadir. 2016-2020 déneminde kisi basina gelirin 701-786 dolar1
bandinda yatay seyretmesi, Tiirkiye'nin orta gelirli ve gorece diisiik
harcama egilimli pazarlara bagimliligini yansitmaktadir. Buna karsin 2020
sonrast donemde —pandeminin sok etkisiyle baslayan siirecte— yiiksek gelir
diizeyine sahip turist segmentinin gorece agirlik kazanmasi ve 2024 yil1
itibarryla kisi bagina gelirin 978 dolara yiikselmesi, turist profilinde daha
gelir odakli bir yeniden yapilanmanin miimkiin olduguna isaret etmektedir.
Bununla birlikte Tiirkiye'nin halen diinya ortalamasinin (ortalama 1000
dolar) bir miktar altinda seyretmesi, niteliksel doniisiimiin
tamamlanmadigini gostermektedir.

Bununla birlikte, 2016-2024 donemine ait toplam turizm geliri ve biiyiime
oranlar incelendiginde, Tiirkiye'nin turizm gelirlerinin yiiksek derecede
oynak bir yapiya sahip oldugu goriilmektedir. 2016’daki sert diisiis, 2017-
2019 arasindaki giiglii toparlanma, 2020’deki dramatik daralma ve ardindan
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2021-2022’deki olaganiistii toparlanma oranlari, turizmin hem soklara asir1
duyarli hem de uygun kosullarda hizli toparlanma kapasitesine sahip bir
sektor oldugunu gostermektedir. Bu yapinin arka planinda, 6zellikle Rusya,
Almanya gibi az sayida pazara yiiksek bagimlilik, jeopolitik riskler ve
kiiresel saglik krizleri gibi unsurlar bulunmaktadir. Dolayisiyla milliyet
bilesiminin yalnizca gelir seviyesi acisindan degil, ayni1 zamanda kirilganlhk
ve dayaniklilik perspektifinden de kritik bir neme sahip oldugu ortaya
cikmaktadir.

Ayrica, kiiresel 6lgekte 2023-2025 donemi turizm egilimleri, Ttirkiye
agisindan hem firsatlar hem de riskler barindirmaktadir. Yiiksek harcama
yapan uzun mesafeli pazarlarinin (Cin, Hindistan, Korfez tilkeleri, ABD)
turizm gelirlerindeki kompozisyon payinin artmasi, Tiirkiye i¢in pazar
cesitlendirmesi ve gelir diizeyini artirma yoniinde 6nemli bir potansiyel
sunmaktadir. Benzer sekilde, stirdiiriilebilir turizm talebindeki ytikselis ve
gevresel performansin destinasyon tercihlerinde giderek daha fazla dikkate
alinmasi, Tiirkiye’'nin ¢evre duyarlilig1 yiiksek ve uzun kalisli segmentleri
cekmek tizere yesil doniisiim ve sertifikasyon siireglerine hiz vermesini
zorunlu kilmaktadir. Dijitallesme, yapay zeka destekli seyahat planlama ve
temassiz hizmetler gibi teknolojik gelismeler ise, rekabet giiciiniin artik fiyat
ve kapasitenin 6tesinde, deneyim kalitesi ve verimlilik tizerinden
belirlendigini gostermektedir.

7. Tartisma

Milliyet temelli turist profillerinin Tiirkiye ekonomisine etkilerini ortaya
koymak amaciyla hazirlanmis olan bu ¢alisma ile yontemsel olarak
betimleyici ve literatiir temelli bir ¢erceve sunulmakta; milliyetlere gére
turist profilleri ve kiiresel egilimler {izerinden Tiirkiye'nin pazar yapisina
iligskin giincel ve politika odakli bir okuma 6nerilmektedir. Dolayisiyla
ortaya konulan sonuglar, daha ileri diizeyde ekonometrik modellemeler,
milliyet-bazli mikro veri analizleri ve panel veri ¢alismalari i¢in bir baslangic
noktasi olarak goriilmelidir. Gelecekte yapilacak arastirmalarin, milliyetlere
gore kisi bas1 harcama, kalis siiresi ve harcama kompozisyonunu birlikte
iceren ayrintili veri setleri ile ¢alismasi, burada ¢izilen gercevenin ampirik
olarak derinlegtirilmesine katki saglayacaktir. Boylece Tiirkiye'nin turizm
stratejileri, yalnizca toplam turist sayisina degil, hangi milletlerden
turistlerin yogun olarak geldigi, ne tiir bir harcama egilimine ve yapisina
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sahip oldugu, ayrica krizlere karsi ne kadar dayanikli oldugu sorularina
dayal1 daha rafine ve kanita dayal1 bir zemine oturtulabilecektir.

Gelismekte olan bir {ilke olarak siirdiiriilebilir ekonomik biiytimeyi
saglamak, kalkinma hedeflerine ulasmak, bolgeler arasi kalkinmiglik
farklarini ortadan kaldirmak amacinda olan Tiirkiye i¢in turizm 6nemli bir
firsattir (Dilek ve Kandemir, 2013). Bu ¢ergevede Tiirkiye'nin turizm
politikasinda, milliyetlere gore turist profili verilerinin daha sistematik
bi¢imde olusturulmas: ve kullanilmasi kritik bir 6neme sahiptir. Sekil 1.,
Sekil 2 ve Sekil 3 de ortaya konulan Tiirkiye'nin turizm gelir diizeyi,
biiyiime oranlar1 ve kisi bas1 harcama egilimleri, milliyet bilesiminin
yalnizca donemsel gelir performansini degil, ayni1 zamanda uzun vadeli
dayaniklilig da belirledigini gostermektedir. Bu nedenle Tiirkiye'nin, talep
esnekligi diisiik, krizlere kars: daha direncli ve harcama seviyesi yiiksek
milliyetlere yonelik ayr1 bir pazar stratejisi gelistirmesi gerekmektedir.
Korfez iilkeleri, Kuzey Amerika ve secilmis Asya-Pasifik pazarlarinin 2020
sonrasi toparlanmada {istlendikleri rol dikkate alindiginda, bu pazarlara
yonelik hedefli tanitim, ulasim baglantilarinin giiclendirilmesi, destinasyon
deneyimi ve hizmet kalitesinin milliyet-temelli beklentilere uyarlanmasi gibi 273
uygulamalar, Tiirkiye'nin turizm sektoriinden elde edecegi gelir diizeyini
dogrudan artirabilecek politika alanlar1 olarak 6ne ¢ikmaktadir. Ayrica son
donemlerde Arap iilkelerindeki turistlerin seyahat tercihlerinin de gesitli
siyasi sebeplerle Ortadogu tilkelerine yoneldigi gozlenmektedir (Dilek ve
Cakmak, 2017: 318). Arap iilkelerinde yasayan ve yiiksek gelir diizeyine
sahip olan turistlerin ilgisinin derin bir turizm tecriibesine sahip olan
Tiirkiye’ye cekilmesi turizm gelirlerinin artis gostermesi agisindan son
derece 6nemlidir. Turizm gelirlerindeki artis agisindan iilkeye gelen turist
say1larinin 6nemli oldugunu ancak bununla birlikte turistlerin hangi
iilkeden geldiginin de énemli oldugunu ifade etmek gerekir. Iktisadi yonden
gelisim gostermis iilkelerde yasayan ve yiiksek gelir diizeyine sahip olan
turistler, gelir diizeyi nispeten diisiik olan turistlere kiyasla daha yiiksek
miktarda harcama yapabilmektedir. Bu nedenle Tiirkiye nin turizm tanitimi
ve reklamlar1 yapilirken ekonomik ve sosyal yonden gelismis tilkelerin ve
yliksek gelir diizeyine sahip bireylerin turizm agisindan hedef kitle olarak
belirlenmesi ve tilkeye ¢ekilmesi turizm gelirlerinin artisina 6nemli dl¢iide
katki saglayabilir (Tiras, 2024: 39). Buna ilaveten makalenin bulgulari,
Tiirkiye'nin turizm gelirlerinde gozlenen yiiksek oynakligin azaltilmasi igin
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pazar cesitlendirmesi kadar turizm arzinin niteliginin de yeniden
yapilandirilmasinin zorunlu oldugunu diistindiirmektedir. Kisi basina gelir
artisinin biiytiik 6l¢iide yiiksek biitceli segmentlerin geri doniisiine bagli
oldugu goz oniine alindiginda, destinasyon yonetiminin yalnizca kiy1
turizmine odaklanmak yerine gastronomi, kiiltiir, saglik, spor ve doga
turizmini igeren, daha dengeli bir {iriin gesitliligi yaratmasi gerekmektedir.
Bu cesitlenme, hem farkli milliyet gruplarinin harcama kaliplarini
cekebilecek daha zengin bir deger 6nerisi sunacak hem de turizmin bolgesel
kalkinma etkisini Anadolu’nun i¢ bolgelerine tasiyarak tilkenin genel
ekonomik direncini gii¢lendirecektir. Boyle bir doniisiim, makalede
vurgulanan yiiksek harcama egilimli ve uzun kalish turist profilini
destekleyen daha kapsayic ve siirdiiriilebilir bir turizm modeline gegisi
hizlandiracaktr.

8. Oneriler

Turizm sektort, bir {ilkenin iktisadi gelisimi agisindan son derce 6nemli
sektorlerden biridir. Bu nedenle turizm sektoriiniin gelisimine yonelik
girisimlerin ve tedbirlerin hizl bir sekilde alinmas: ve bu tedbirlerin
kararlhilikla uygulanmasi son derece 6nemlidir. Bu kapsam dahilinde turizm | 274
gelirlerini artirmaya yonelik uygulamalarin titizlikle tespit edilmesine
ihtiyag vardir. Bu uygulamalardan biri de yiiksek gelir diizeyine sahip
milliyet temelli turist profillerinin dogru bir sekilde tespit edilmesidir. Zira
yliksek gelir diizeyine sahip turistlerin turizm harcamalarinin yiiksek olmasi
beklenir. Bu ise {ilkenin turizm gelirlerinin artmasina dogrudan olumlu
yonde katkida bulunmaktadir. Gelir diizeyi yiiksek iilkelerde yasayan
turistlerin dikkatini ¢gekmek icin sadece deniz turizmi degil deniz turizmi
yaninda farkli turizm faaliyetlerinin de gelistirilmesi, bir diger ifadeyle
turizm hizmetlerinde gesitliligin saglanmasi son derece dnemlidir. Ozellikle
dag turizmi, kis aylarinda kayak turizm, saglik turizmi ve kiiltiir turizmi
gibi turizm faaliyetlerinin gesitlendirilmesi farkli milletlere tabi ve farkl ilgi
alanlarina sahip turistlerinin ilgilerinin Tiirkiye’ye yonelmesine neden
olabilecektir. Bu noktada az 6nce de ifade edildigi tizere gelismis {ilkelerdeki
gelir diizeyi yiiksek turist profillerinin dogru tespiti ve bu turist grubuna
yonelik tanitim ve reklam faaliyetlerinin etkin bir sekilde yapilmasma 6zen
gosterilmelidir. Buna ilaveten farkli milletlerden turistlerin hassasiyetleri
dogru bir sekilde tespit edilmeli ve bu hassasiyetlere uygun bir sekilde
turizm hizmet, verilmelidir. Bu sayede farkli milliyetlerden olan turistlere
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Tiirkiye’de konforlu bir sekilde tatil yapabilme imkén: sunulabilir ve sonraki
yillarda da turistlerin yine turizm faaliyetleri icin Tiirkiye’yi se¢mesine
katkida bulunabilir. Ayrica dogay1 korumaya odakl turizm hizmetlerinin
artig gostermesi, cevre hassasiyeti olan turistlerin de Tiirkiye’ye olan
ilgilerinin artmasina neden olabilecektir. Son olarak Tiirkiye agisindan
birkag temel politika 6nerisi sunmakta miimkiindiir. Bu politika
Onerilerinden ilkini, yalnizca ziyaretci sayisina odaklanan stratejilerden
ziyade; yliksek harcama egilimine sahip, uzun stireli turistik faaliyette
bulunan ve gesitlendirilmis milliyet yapisina sahip bir turist profilinin
hedeflenmesi olusturmaktadir. Ikinci olarak, turizm politikalar1 ve
turistlerin geldigi tilkeler gesitlendirilmelidir. Zira olasi siyasi riskler ya da
salgin riskleri karsisinda bu gesitlendirmeler, sektdriin faaliyetlerini
stirdiiriilebilmesi acasindan son derece 6nemli hale gelebilmektedir. Bu
cercevede, Avrupa ve yakin cografya pazarlarinin yamn sira Asya-Pasifik,
Korfez ve Amerika kaynakl: talebin daha sistematik bicimde ¢ekilmesi,
jeopolitik ve ekonomik soklarin etkisini simirlayacak bir risk yayma
mekanizmasi saglayacaktir. Son olarak, turizmin Tiirkiye’de yalnizca kiy1
bolgelerinde yogunlasan bir doviz kazanim kanali olmaktan ¢ikarilip, ig
bolgelerde de istihdam ve gelir yaratabilen, yerel tedarik zincirleriyle 275
entegre bir kalkinma araci haline getirilmesi énem tasimaktadar.
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