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Oz

Bu ¢alismanin amaci, Tirkiye'deki Gniversitelerin 2024 yili
surdurdlebilirlik raporlarindaki stratejik egilimleri ve dncelik
alanlarini, metin madenciligi teknikleri kullanarak nicel
verilerle ortaya koymaktir. Calisma, yapilandiriimamis
metinsel verilerin analizi yoluyla yuksekégretimdeki
surdurilebilirlik soylemini objektif bir sekilde 6lgmeyi
hedeflemektedir. Arastirma kapsaminda, 65 Universiteye ait
Turkge strdurdlebilirlik raporlari incelenmis, 2024 yilinda 26
Universite tarafindan yayimlanan strdirilebilirlik raporlari
veri seti olarak belirlenmistir.  PDF  formatindaki
doklimanlarin, metin 6n isleme ve tematik kodlama
asamalari MAXQDA ile yapilmis; terim frekansi ve TF-IDF
hesaplamalari ise Python (pandas, scikit-learn) ile
dogrulanmistir. Calisma, durak kelime (stop-word) temizligi
ve normalizasyon islemlerinin ardindan Terim Frekans (TF)
ve Kod Es-Olusum (Co-occurrence) analizlerine tabi
tutulmustur. Elde edilen veriler, Cevresel, Sosyal ve
Yonetisim (ESG) kriterlerine dayali bir sozlik (dictionary)
yaklasimiyla siniflandirilmistir. Toplam 19.446 adet anlamsal
terimin  analizi  sonucunda, Turk Universitelerinin
surdurilebilirlik yaklasiminin literatiirdeki genel beklentinin
aksine Sosyal (%45,71) > Gevresel (%39,39) > Yonetisim
(%14,90) hiyerarsisinde sekillendigi tespit edilmistir. "Enerji"
(n=1.597) ve "Atk" (n=875) terimleri operasyonel
odaklanmayi gosterirken; "Egitim" ve "Surdurdlebilirlik"
kavramlari arasindaki gliclt iliski (n=151), Gniversitelerin ana
misyonlarini stirdarilebilirlik hedefleriyle butlnlestirdigini
kanitlamaktadir. Buna karsin, yonetisim boyutundaki
zayiflik, slirecin heniiz stratejik planlama seviyesine tam
entegre edilemedigini gbstermektedir. Elde edilen bulgular,
Universitelerin  stirdUrllebilirligi sadece "Yesil Kampus"
olarak degil, egitim ve toplumsal katki odakli hibrit bir model
olarak benimsedigini ortaya koymustur.

Abstract

The purpose of this study is to quantitatively reveal the
strategic tendencies and priority areas in the 2024
sustainability reports of Turkish universities using text
mining techniques. The study aims to objectively measure
the sustainability discourse in higher education by analyzing
unstructured textual data. Within the scope of the research,
Turkish sustainability reports from 65 universities were
examined, and the sustainability reports published by 26
universities in 2024 were selected as the dataset. Text
preprocessing and thematic coding for PDF documents were
carried out using MAXQDA; term frequency and TF-IDF
calculations were verified using Python (pandas, scikit-
learn). Following stop-word cleaning and normalization, the
study was subjected to Term Frequency (TF) and Code Co-
occurrence analyses. The resulting data were classified
using a dictionary approach based on Environmental, Social,
and Governance (ESG) criteria. Analysis of 19,446 semantic
terms revealed that the sustainability approach of Turkish
universities is structured in the hierarchy Social (45.71%) >
Environmental (39.39%) > Governance (14.90%), contrary to
the general expectation in the literature. The terms
"Energy" (n=1,597) and "Waste" (n=875) indicate an
operational focus, while the strong relationship between
"Education" and "Sustainability" (n=151) shows that
universities are integrating their core missions with
sustainability goals. In contrast, the weakness in the
governance dimension indicates that the process has not
yet been fully integrated into the strategic planning level.
The findings reveal that universities adopt sustainability not
only as a "Green Campus" but as a hybrid model focused on
education and societal contribution.
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1. GIRIS

Birlesmis Milletler’in 2030 Gliindemi kapsaminda belirlenen Sirdurulebilir Kalkinma Amaclari
(SKA), karmasik kiresel sorunlarin ¢éziimiinde ¢ok paydasli ve buttincil bir yaklasimi zorunlu
kilmaktadir (World Sustainable Development Goals Platform, 2025). Bilgi Uretimi ve
inovasyon kapasiteleriyle bu stirecin merkezinde yer alan yiiksekdgretim kurumlari; yalnizca
egitim faaliyetleriyle degil, ayni zamanda arastirma, toplumsal katilim ve kurumsal liderlik
misyonlariyla da 17 hedefin tamaminin hayata gecirilmesinde kritik bir rol Gistlenmektedir.
Gelecegin liderlerini yetistirerek stirdurilebilirlik ilkelerini mifredata entegre eden ve iklim
eyleminden yoksullugun azaltilmasina kadar pek ¢ok alanda kanita dayali ¢oziimler Ureten
Universiteler, sirdirulebilirlige yonelik toplumsal dénldsimin ana aktorleri konumundadir.
Bu baglamda, kampus operasyonlarini optimize eden ve sirdurilebilirlik ilkelerini yonetisim
sureclerine entegre eden Universiteler; hikiimetler, endistri ve sivil toplum ile is birligi
yaparak vyenilikgi uygulamalari Olceklendiren birer "Yasayan Laboratuvar" (Living Lab)
potansiyeli tasiyan yapilar olarak gérilmektedir (Stuckrath, Rosales-Carredn et. al., 2025).

Seffaflik, hesap verebilirlik ve kurumsal performansin merkezi bir unsuru haline gelen
surdirilebilirlik raporlamasi, kuruluslarin Cevresel, Sosyal ve Yonetisim (ESG) taahhtlerini
paydaslarina sunmalarini saglayan temel bir aractir. Yatirimcilar, calisanlar ve toplum
nezdinde glven insa eden bu raporlar; kuruluslarin sirddrilebilirlik  hedeflerini
belirlemelerine, ilerlemelerini izlemelerine ve ESG kriterlerini stratejik planlama silreclerine
entegre etmelerine olanak tanimaktadir. Literatirdeki pek ¢ok calisma, yiksek kaliteli
raporlama standartlar ile kurumsal deger ve piyasa performansi arasinda pozitif bir
korelasyon oldugunu ortaya koymaktadir (Zennaro, Corazza, et. al., 2024). Ginlimuzde GRlI,
SASB ve AB’nin Kurumsal Surdurilebilirlik Raporlama Direktifi (CSRD) gibi kiresel
cercevelerin yayginlasmasi, raporlarin karsilastirilabilirligini ve glvenilirligini artirmis; bu
egilimin bir yansimasi olarak ylksekogretim kurumlari da ESG performanslarini yillik raporlar
araciligiyla belgelemeye baslamistir (Global Reporting Initiative, 2025). Universiteler icin bu
raporlar, yalnizca yasal ve etik bir sorumlulugun yerine getirilmesi degil; ayni zamanda Ul
GreenMetric ve THE Impact Rankings gibi veri odakl uluslararasi siralama sistemlerinde
rekabet avantaji saglayan stratejik birer veri kaynagi niteligindedir (Ul GreenMetric, 2025),

(Times Higher Education, 2025).
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Sekil 1. Strdaridlebilir Kalkinma icin Kiiresel Amaclar (World Sustainable Development Goals
Platform, 2025).
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Turkiye'de de yiksekogretim kurumlari, kiiresel egilimlere paralel olarak strdirulebilirlik
raporlamasina artan bir ilgi gostermektedir. Ancak, bu raporlamalarin niceligi, niteligi ve
standardizasyonu (zerine sistematik ¢ok fazla inceleme yapilmamistir. Tirkiye'de
Universitelerin raporlama egilimindeki artis, analiz edilmesi gereken verinin artisindan dolayi
zorluklar yasanmaktadir. Standart bir veri tabani semasindan yoksun, PDF formatinda ve
serbest metin diizeninde sunulan bu raporlar, "yapilandirilmamis veri" (unstructured data)
niteligi tasimaktadir (Adnan & Akbar, 2019). Bu veri tirid; optik karakter tanima (OCR)
kaynakl hatalar, tutarsiz bicimlendirmeler, alana 6zgli jargon ve dilsel belirsizlikler gibi
glriltd unsurlarini barindirmasi nedeniyle islenmesi olduk¢a karmasik bir yapiya sahiptir
(Adnan & Akbar, 2019).

Geleneksel kural tabanli ydontemler veya insan giciine dayali manuel igerik analizleri, buyuk
boyuttaki ve karmasik veri yiginlarini islemede yetersiz kalmaktadir. Mevcut yontemlerin
yasadigl 6lceklenebilirlik (scalability) sorunlari ve arastirmaci yanhhg (bias) riski, verilerin
glvenilir bir sekilde analiz edilmesini zorlastirmakta; bu durum ise stratejik Grlntilerin
nesnel bir sekilde ortaya ¢ikarilmasini engelleyen ciddi bir "veri darbogazi" olusturmaktadir.

Bilgisayar bilimlerindeki gelismeler, &zellikle Metin Madenciligi ve Dogal Dil isleme (NLP)
teknikleri, yapilandirilmamis veri yiginlarindan "bilgi kesfini" (knowledge discovery) mimkiin
kilarak karar alma sireglerini dontstirmektedir. Bu algoritmalar, metinsel verileri
matematiksel vektor uzaylarina tasiyarak; kelime frekanslarini, gizli anlamsal iliskileri ve
tematik ériintileri sayisal olarak modelleme yetenegine sahiptir. Son yillarda Derin Ogrenme
ve Blyuk Dil Modelleri (BERT, GPT vb.) ile kaydedilen ilerlemeler, metin madenciliginde
otomasyonu, dogrulugu ve baglam farkindaligini artirarak manuel ¢cabayi minimize etmistir.

Ancak, bu evrensel modellerin uygulanmasinda dile ve alana 06zgl zorluklar devam
etmektedir. Ozellikle Tiirkce gibi sondan eklemeli (agglutinative) dillerde, kelime kéklerinin
ve morfolojik yapilarin dogru analiz edilmesi, raporlardaki anlamsal batinligin korunmasi
acisindan kritik bir mihendislik problemi olarak éne ¢ikmaktadir. TiUm bu teknik zorluklara
ragmen NLP yontemleri; nitel verilerin nicel metriklere donUstirilmesini saglayarak,
kuruluslarin ve arastirmacilarin yapilandirilmamis veri yiginlarindan eyleme gegirilebilir,
Olcllebilir ve karsilastirilabilir i¢c goriler elde etmesine olanak tanimaktadir.

Literatlir incelendiginde Tirkiye’deki yiksekogretim kurumlarinin stirdirilebilirlik raporlama
pratiklerinin heniiz baslangic asamasinda oldugu gériilmektedir. Yiiksekdgretim Kurulu (YOK)
2025 yili verilerine gore Turkiye’de 208 Universite bulunmasina ragmen, bunlarin yalnizca
65’inin erisilebilir bir strdirilebilirlik raporu mevcuttur. Mevcut arastirmalar, Universitelerin
stratejik planlarinin  Birlesmis Milletler Surdurilebilir Kalkinma Amaglari  (SKA) ile
entegrasyonunun zayif oldugunu; raporlamalarin ise genellikle uluslararasi standartlara
uygun, denetlenmis belgelerden ziyade web sitesi duyurulari ile sinirli kaldigini ortaya
koymaktadir.

Bu alandaki en temel eksiklik ise metodolojik yaklasimlarda goze carpmaktadir. Turkiye
Ozelinde yapilan az sayidaki ¢alisma, ¢ogunlukla durum tespiti yapan betimsel analizlere
dayanmaktadir. Tiirkge raporlarin zengin morfolojik yapisinin NLP teknikleriyle ¢dziimlendigi
ve rapor icerik derinliginin Ul GreenMetric gibi uluslararasi performans skorlariyla algoritmik
olarak iliskilendirildigi kapsamli bir calismaya rastlanmamistir. Dolayisiyla literatiirde, bu
raporlari metin madenciligi teknikleriyle analiz edecek muhendislik tabanl arastirmalara
ihtiya¢ duyulmaktadir.
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Bu calismanin amaci, Turkiye’'deki Universitelerin slrdirilebilirlik raporlarini metin
madenciligi teknikleri kullanarak sistematik bir sekilde analiz etmek; bu raporlarda 6ne ¢ikan
tematik egilimleri ve odak alanlarini ortaya koymaktir. Calisma, 2024 yilinda yayimlanan
Tiurkce slrdirdlebilirlik raporlarini kapsamakta ve Ul GreenMetric siralama verileri ile
tanimlayici bir baglam olusturmaktadir. Calismanin 6zgilin katkisi G¢ boyuttadir:

1. Tarkiye baglaminda yilksekogretim surduirulebilirlik séylemlerine dair kapsamli metin
madenciligi analizi sunmasi,

2. Hibrit bir nicel-nitel metodolojik yaklasim (MAXQDA ve otomatik 6n isleme) 6nermesi,

3. Bulgulari uluslararasi performans gostergeleri (GreenMetric) ile iliskilendirerek séylem ile
performans arasindaki genel baglantiya dair 6n bulgular sunmasidir.

Bu kapsamda calismanin temel hedefi, Tirkiye’deki Universiteler tarafindan yayimlanan
Turkge surdurulebilirlik raporlarinin igerik 6zelliklerini sistematik bicimde incelemek ve bu
raporlarda ortaya cikan soylemsel oruntileri uluslararasi surdirulebilirlik performans
gostergeleri ile iliskilendirmektir. Bu dogrultuda c¢alisma su arastirma sorularina yanit
aramaktadir:

e Tirkce surdurulebilirlik raporlarinda en sik vurgulanan temalar ve kavramsal odaklar
nelerdir?

e Rapordaki tematik yapi, Cevresel-Sosyal-Yonetisim (ESG) kategorileri agisindan nasil
bir dagilim sergilemektedir?

e Raporlama yapan (niversitelerin kurumsal tiri (Devlet/Vakif) ile rapor icerik
yogunlugu arasinda farklilik var midir?

Makale, giris boliminden sonra ilgili literatlriin gozden gecirildigi bolimle devam
etmektedir. Ardindan, veri setinin olusturulmasi, metin on isleme adimlari ve analitik
cercevenin detaylandirildigi Materyal ve Yontem bolimi yer almaktadir. Bulgular
boliminde tanimlayici istatistikler, terim frekanslari, tematik dagilimlar ve iliski analizleri
sunulmaktadir. Tartisma boéliminde, bulgularin metodolojik, teorik ve pratik cikarimlari
degerlendirilmekte, literatlrle karsilastiriimakta ve sinirliliklar belirtilmektedir. Makale,
gelecek arastirmalar icin oneriler ve sonug bolimleri ile tamamlanmaktadir.

2. ILGILI CALISMALAR

Bu boluimde, ilgili literatlr taranarak; yulksekogretimde sirdurdlebilirlik raporlamasinin
onemi, kurumsal rapor analizlerinde kullanilan metin madenciligi uygulamalari, Tirkce metin
islemenin getirdigi morfolojik zorluklar ve nitel analiz yazilimlarinin (MAXQDA, NVivo)
sagladigi metodolojik katkilar incelenmistir. Bolimin sonunda, mevcut arastirmalardaki
bosluklar degerlendirilerek bu calismanin literatire saglayacagl 06zgiin katki ortaya
konulmustur.

2.1. Yiiksekogretimde Siirdiiriilebilirlik Raporlamasi

Yiksekogretim kurumlarinda surdurilebilirlik raporlamasi, 6zel sektore kiyasla heniiz gelisim
asamasindadir ve benimsenme dlzeyi ile kapsam acisindan kurumlar arasinda o6nemli
farklihklar bulunmaktadir (Mo & Wang, 2023). Mevcut raporlar incelendiginde tniversitelerin
genellikle cevresel ve ekonomik boyutlara odaklandigi, buna karsin sosyal boyutlari ve
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toplumsal katki programlarini ihmal etme egiliminde oldugu gorilmektedir. Avrupa
Universiteleri bu alanda en aktif kurumlar arasinda yer alsa da, kiresel 6l¢ekte raporlama
kiltarig sinirh kalmakta; streg¢ genellikle gonullilik esasina dayal ve pargali bir yapi
sergilemektedir (Filho vd., 2022; Sepasi vd., 2019). Kiiresel Raporlama Girisimi (GRI) ve STARS
gibi standartlastiriimis cercevelerin kullanimi artsa da, bu standartlarin ylksekogretim
dinamiklerine uyum sireci halen devam etmektedir (Caeiro vd., 2020).

Surdurulebilirlik  raporlari,  yiksekégretim  kurumlarinin  strdirulebilirlik  ilkelerini
icsellestirmelerinde, paydas iletisimini gliclendirmelerinde ve bu ilkeleri stratejik planlarina
entegre etmelerinde kritik bir rol oynamaktadir (Lakhno, 2024). Ancak, stratejik planlar ile
yayimlanan raporlar arasindaki uyumsuzluk, vylzeysel icerikler veya "yesil aklama"
(greenwashing) riski ve dis denetim (glivence) eksikligi gibi zorluklar sirecin givenilirligini
zedelemektedir (Di Tullio & Rea, 2025). Bu noktada raporlarin kalitesi belirleyici olmaktadir;
seffaf, kapsamli ve diizenli glincellenen raporlar, kurumlara rekabet avantaji saglamakta ve
paydas glvenini artirmaktadir (Yanez vd., 2019).

Raporlamada seffafligi ve denetim kalitesini artirmak amaciyla GRI, STARS ve dijital
raporlama standardi olan XBRL gibi araglar yayginlasmaktadir; ancak bu sistemlerin etkin
kullanimi, teknik uzmanhk ve kaynak gerektirmektedir (Basheer vd., 2024). Yiksekodgretim
kurumlarinin ¢ok boyutlu etkilerini 6lcmek icin cesitli kiyaslama araglari gelistirilse de,
surdurdlebilirligin dissal ve geleneksel olmayan yonlerini dlcimlemede eksiklikler devam
etmektedir (Mohammed vd., 2025; Filho vd., 2022).

Sonug olarak, yliksekogretimde surdirilebilirlik raporlamasi yayginlasma egiliminde olsa da,
icerik derinligi ve tutarlihk agisindan hentliz istenilen seviyeye ulagsmamistir. Kurumsal
stratejilerle uyumlu, seffafligi ve paydas katilimini énceleyen, dijital araglarla desteklenmis
Ozellestirilmis raporlama c¢ergevelerinin gelistirilmesi, bu alanda anlamh bir ilerleme
kaydedilmesi icin hayati 6nem tasimaktadir.

2.2. Kurumsal Rapor Analizlerinde Metin Madenciligi ve NLP

Metin madenciligi ve Dogal Dil isleme (NLP) teknolojileri, bilyiik hacimli ve yapilandiriimamis
metinsel verilerden anlamli ic gortller elde edilmesini saglayarak kuruluslarin kurumsal rapor
analiz sureclerini  kokten degistirmektedir. Bu teknolojiler; finansal tablolarin,
surdurulebilirlik bildirimlerinin ve risk raporlarinin otomatik analizinde, karar alma
mekanizmalarinin desteklenmesinde, uyumluluk denetimlerinde ve seffafligin artirilmasinda
giderek daha yaygin bir kullanim alani bulmaktadir.

Analiz yontemlerinin evrimine bakildiginda; ilk asamada temalari ve duygu durumlarini
belirlemek icin anahtar kelime aramalari, kelime sayimlari ve sozlik tabanl yaklasimlar
kullanilmis, ancak bu yontemler metnin baglamini yakalamada sinirh kalmistir (Lewis &
Young, 2019). GlinUimizde ise Naive Bayes, Destek Vektor Makineleri (SVM) ve Sinir Aglari
gibi makine 6grenmesi algoritmalari ile Latent Dirichlet Allocation (LDA) gibi konu modelleme
tekniklerinin yerini; duygu analizi, konu cikarimi ve 6zetlemede ¢ok daha ylksek dogruluk
sunan BERT ve GPT gibi derin 6grenme tabanh donustiirtict (transformer) modelleri almistir
(Kraus & Feuerriegel, 2017).

Modellerin karmasikhg! arttik¢a, kural tabanh ve istatistiksel yontemlerin Aciklanabilir NLP
(XNLP) vyaklasimlariyla entegre edilmesi, sonuglarin yorumlanabilirligini ve otomatik
analizlere duyulan glveni artirmaktadir (Ong vd., 2024). Ancak, raporlama formatlarindaki
tutarsizliklar ve verilerin yapilandiriilmamis dogasi, model performansini ve raporlar arasi
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karsilastirilabilirligi olumsuz etkileyebilmektedir (Lewis & Young, 2019). Ayrica, Ozellikle
yuksek riskli finansal kararlarda seffafligin saglanmasi ve algoritmik Onyargilarin (bias)
minimize edilmesi hayati 6nem tasimaktadir (Trachova & Lysak, 2025). Bu teknolojilerin
kurumsal dinyada benimsenme hizi, gelisen vyasal dizenlemeler ve agiklanabilir,
denetlenebilir yapay zeka sistemlerine duyulan ihtiya¢ ekseninde sekillenmeye devam
etmektedir (Lewis & Young, 2019).

Sonug olarak metin madenciligi ve NLP, i¢ gora ¢cikarimini otomatiklestirerek kurumsal rapor
analizinde devrim yaratirken; veri kalitesi, yorumlanabilirlik ve etik kullanim konusundaki
zorluklar, arastirmalarin standardizasyon ve finansal karar alma siiregleriyle entegrasyona
odaklanmasini zorunlu kilmaktadir.

2.3. Tiirkge Metin isleme ve Dilin Morfolojik Zorluklari

Turkce, kelimelerin koklerine getirilen ¢ok sayida yapim ve ¢ekim ekiyle turetildigi "sondan
eklemeli" (agglutinative) yapisi nedeniyle, Dogal Dil isleme (NLP) calismalarinda ingilizce gibi
dillerden ayrisan 06zglin vyapisal zorluklar barindirmaktadir. Bu morfolojik zenginlik;
tokenizasyon (belirteclere ayirma), morfolojik analiz, metin normalizasyonu ve duygu analizi
gibi temel NLP gorevlerinin karmasikligini artirmaktadir.

Teorik olarak sonsuz sayida kelime biciminin Uretilebilmesi, 06zellikle kdk bulma
(lemmatization), gévdeleme (stemming) ve morfolojik belirsizlik giderme (disambiguation)
sureclerini zorlastirmaktadir (Oflazer, 2014). Buna ek olarak, Gnli ve Unsliz uyumu gibi
fonolojik kurallar, algoritmik analiz streglerine ek bir katman daha eklemektedir (Tohma &
Kutlu, 2020). Kelime dagarciginin bu denli genislemesi, veri setlerinde "veri seyrekligi" (data
sparsity) ve "yuksek boyutluluk" sorunlarina yol agarak, standart NLP modellerinin genelleme
yetenegini sinirlamaktadir (Oflazer, 2014). Ayrica Tirk¢e'de morfoloji, s6zdizimi (syntax) ile
stki bir etkilesim halindedir; bu durum ciimle yapisinin ¢éziimlenmesini ve ayrigtiriimasini
(parsing) dogrudan etkilemektedir (Sak, 2011).

Bu zorluklari asmak icin literatlirde sonlu durum donusturtcileri (finite-state transducers) ve
ortalama algilayici (averaged perceptron) tabanli belirsizlik giderme araclari gelistirilmistir
(Demir & Topcu, 2022). Ozellikle sosyal medya verisi gibi giriiltili iceriklerin islenmesinde,
grafik tabanli ve sinirsel ag (neural) tabanl normalizasyon yaklasimlari Tlrk¢e NLP araclarinin
basarisini 6nemli ol¢lide artirmistir (Demir & Topcu, 2022).

Guncel calismalarda ise kelime dagarcigl boyutu ile model performansi arasindaki dengeyi
optimize etmek icin Byte Pair Encoding (BPE) ve WordPiece gibi "alt kelime" (sub-word)
modellerinin, karakter diizeyindeki yontemlerden daha etkili oldugu gortlmdistir (Toraman
vd., 2022). Hibrit karakter-kelime modelleri ve BERT gibi donistilriict (transformer) tabanh
mimariler, geleneksel yontemlere kiyasla daha ylksek performans gostererek yogun on
isleme ihtiyacini azaltmaktadir (Toraman vd., 2022).

Sonug olarak; Tirkcenin zengin morfolojisi, veri seyrekligi ve sozdizimsel karmasikhgr NLP
galismalari icin 6nemli bir engel teskil etse de, hibrit ve derin 6grenme tabanli modern
mimariler bu alandaki performansi artirmaktadir. Yine de hem modern hem de tarihsel
metinlerin islenmesinde mevcut bosluklarin giderilmesi icin 6zellestirilmis ¢oziimlere ihtiyag
duyulmaktadir.
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2.4. Nitel Analiz Yazilmlari (MAXQDA, NVivo) ve Metodolojik Katkilari

Modern nitel arastirmalarin merkezinde yer alan MAXQDA ve NVivo gibi Bilgisayar Destekli
Nitel Veri Analizi (CAQDAS) yazilimlari; veri yonetimi, kodlama, gorsellestirme ve is birligi
araclari sunarak arastirma sireclerini donistirmektedir. Bu platformlar, karmasik nitel veri
setlerinin sistematik yonetimini kolaylastirmakta; kodlama, not alma (memoing) ve
gorsellestirme sireclerini dijitallestirerek karma yontem (mixed-methods) arastirmalarini
glclh bir sekilde desteklemektedir (Kalpokas & Radivojevic, 2021). Arastirma siirecinde dijital
denetim izleri (audit trails) olusturarak ve analitik kararlarin detayli dokiimantasyonunu
saglayarak, calismanin seffafligini ve metodolojik titizligini (rigor) artirmaktadirlar (Woods
vd., 2016).

Yazilimlarin metodolojik odaklari incelendiginde; MAXQDA’nin genellikle yorumlayici
yaklasimlar ve tematik icerik analizi icin tercih edildigi, NVivo’nun ise Gomdullu Teori
(Grounded Theory) ve netnografi galismalarinda daha yaygin kullanildigi gorilmektedir
(Saillard, 2011). Disiplinler arasi uyarlanabilirlikleri sayesinde bu araglar saglik, egitim ve
iletisim calismalarinda giderek artan bir kullanim oranina sahiptir (Woods vd., 2016).

Son vyillarda Yapay Zeka (Al) algoritmalarinin bu platformlara entegrasyonu analiz hizini
artirsa da, arastirmacinin surecteki etkinligi ve epistemolojik uyum konusunda vyeni
tartismalari beraberinde getirmektedir (Paulus & Marone, 2024). Bu baglamda, 6zellikle
kiltirel acidan hassas veya karmasik arastirma baglamlarinda metodolojik seffaflik ve
distinimsellik (reflexivity) onemini korumaktadir (Star vd., 2025). Literatlr, yazilimin
sagladigl hesaplama giict ile geleneksel manuel kodlamanin yaraticiligini birlestiren hibrit
yaklagimlarin hem titizligi hem de analitik derinligi optimize ettigini gostermektedir (Maher
vd., 2018).

Sonug olarak MAXQDA ve NVivo, veri yonetimini ve seffafligi gelistirerek nitel arastirmayi
donlstirmis olsa da; etkinlikleri ancak arastirma tasarimiyla bilincli bir entegrasyon
saglandiginda ve sinirliliklari  elestirel bir gbzle degerlendirildiginde maksimize
edilebilmektedir.

Ulusal ve uluslararasi literatiir tarandiginda; kurumsal raporlarin metin madenciligi ile
incelendigi calismalarin arttigl, ancak bu calismalarin biiyiik cogunlugunun ingilizce metinler
Uzerine odaklandigi gorilmektedir. Tirkiye baglaminda ise asagidaki eksiklikler tespit
edilmistir:

1. Universite sirdirilebilirlik raporlarina odaklanan calismalarin ¢ogu manuel icerik
analizi ile sinirlidir; yapilandiriilmamis veri analizi teknikleri kullanilmasi daha iyi
sonuglar elde edecektir.

2. Turkge raporlarin morfolojik 6zelliklerini dikkate alan NLP tabanh sistematik bir
analiz eksikligi bulunmaktadir.

3. En o6nemlisi, rapor iceriklerinin metin madenciligi ile elde edilen nicel metriklerinin,
Ul GreenMetric gibi somut performans ciktilari ile karsilastirmali olarak
degerlendirildigi hibrit bir calisma olarak katki saglamasi hedeflenmektedir.

Bu calisma, Tirk¢ce metin madenciligi tekniklerini bir performans tahmin araci olarak
kullanarak literatlrdeki bu metodolojik ve baglamsal boslugu doldurmayi hedeflemektedir.
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3. MATERYAL VE YONTEM

3.1. Veri Seti ve Orneklem

Arastirmanin evrenini, Yiksekogretim Kurulu (YOK) 2025 vyili verilerine gore Tiirkiye'de
faaliyet gosteren 129'u devlet, 79'u vakif (4'G vakif MYO dahil) olmak Uzere toplam 208
yuksekogretim kurumu olusturmaktadir [2]. Veri toplama slrecinde, Universitelerin resmi
web siteleri taranarak 2022-2024 vyillari arasinda yayimlanan sdrdirilebilirlik raporlari
incelenmistir. Yapilan tarama sonucunda; evreni olusturan 208 Universitenin 65 tanesinin
(%31,2) belirtilen yillar araliginda en az bir kez surdirlebilirlik raporu yayimladig tespit
edilmistir. Rapor yayimlayan bu Universitelerin 47'si devlet Universitesi, 18'i ise vakif
Universitesidir. Raporlama egiliminin yillara gore degisimi incelendiginde; 2022 yilinda 21,
2023 yilinda 37 ve 2024 yilinda 37 olmak lzere son iki yilda raporlama sayisinda bir istikrar
saglandigl gorulmustar.

Arastirmanin ana odak noktasi olan 2024 yili verileri detaylandirildiginda, yayimlanan 36
raporun 26'sinin Tirkce, 10'unun ise Ingilizce oldugu belirlenmistir. Metin madenciligi
analizlerinde dil birligini saglamak amaciyla 26 adet Tlrkge rapor arastirmanin nihai veri seti
(corpus) olarak kabul edilmistir. Bu analiz setinde yer alan Universitelerin 19'u devlet, 7'i ise
vakif Gniversitesidir.

Ayrica, raporlama davranisi ile kurumsal strdarilebilirlik performansi arasindaki iliskiyi
o0lgmek amaciyla Ul GreenMetric 2025 verileri kullanilmistir. Raporu bulunan 65 Universite ile
GreenMetric siralamasinda yer alan 142 Turk Gniversitesi karsilastirildiginda, 61 niversitenin
her iki veri setinde de yer aldigi (kesisim kiimesi) tespit edilmistir [1].

GreenMetric siralama verileri, 27 Universiteden 24'G i¢cin mevcuttur (3 Universite
GreenMetric'a kayith degildir). Tlrkiye siralamasi ortalamasi 60,54'tlr (min=4, max=117), bu
da orneklemdeki Universitelerin Tirkiye'deki 117 Universite arasinda orta siralarda yer
aldigini gostermektedir. Dlinya siralamasi ortalamasi ise 611,83'tir (min=85, max=1183), bu
da kiresel dlcekte orta-alt segmentte bir konuma isaret etmektedir. iki siralama arasindaki
fark, Tlrk Gniversitelerinin ulusal ve uluslararasi surdirulebilirlik performansi arasinda
onemli bir bosluk oldugunu distindiirmektedir.

Tablo 1. Veri Setinin Tanimlayici istatistikleri.

Parametre Deger Aciklama
. .. OK 202 U istesi
Toplam Incelenen Universite Sayisi 208 \[(SK 025 Guncel listesi
208 Universite icerisinden
Sardarulebilirlik Raporu Olan 65 2022-2024 vyillari arasinda
Universite Sayisi rapor yayimlayan
Universiteler.
2024 yilinda Universiteler
f I
2024 Rapor Sayis! 36 tarafindan yayimlanan

toplam  surdurulebilirlik
rapor sayisi.

2024 Raporlarinin Ortalama Sayfa 73 185 2024 yilina ait raporlarin
Sayisi ’ ortalama uzunlugu.

2024 Tirkce Rapor Sayisi 26 2024 yih icinde
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yayimlanan Tirkge
raporlar.
2024 ingilizce Rapor Sayisi 10 2024 yili ingilizce raporlar.
%024 Turkce Raporu Olan Devlet 19 Turkce rapor yayimlayan
Universitesi devlet Gniversiteleri.
2024 Tiarkce Raporu Olan Vakif 7 Turkce rapor yayimlayan
Universitesi vakif Universiteleri.
2023 Rapor Sayisi 37 Yillik rapor sayisi.
2022 Rapor Sayisl 21 Yillhk rapor sayisi.
Devlet Universitesi Sayisi 129 YOK listesi [2].
Raporu Olan Devlet Universitesi 2022-2024 rapor
Sayisi 47 Yaylmla‘yan ‘ devlet
Universiteleri.
75 Vakif Universitesi, 4
Vakif Universitesi Sayisi 79 tane vakif meslek
yuksekokulu [2].
2022-2024 rapor
Raporu Olan Vakif Universite Sayisi 18 yayimlayan vakif
kurumlari.
GreenMetric’te Yer Alan Universite 142 GM 2025 veri seti [1].
Sayisi
Hem Raporu Hem GreenMetric'te - . .
Yer Alan F[)Jniversite Sayisi 61 Kesisim Kumesi.
GreenMetric  Turkiye  Siralama 60.54 GM Veri Seti [1].
Ortalamasi
GreenMetric Diinya Siralama 611.83 GM Veri Seti [1].
Ortalamasi

2024 Tirkce yayimlanan
2024 Rapor Ortalama Sayfa Sayisi 68.5 sirdarilebilirlik raporlari
sayfa sayisi ortalamasi.

3.2. Metin Cikarimi ve On isleme Pipeline

Bu ¢alismada analiz edilen siirdirulebilirlik raporlari PDF formatinda olup, yapilandiriimamis
metin niteligi tasimaktadir. Bu nedenle raporlarin incelenebilmesi icin MAXQDA igerisinde (g
asamali bir metin gikarimi ve 6n isleme siireci uygulanmistir.

Birinci asamada, raporlar MAXQDA’'nin “PDF Import” moduli kullanilarak dogrudan calisma
alanina aktarilmistir. MAXQDA, PDF icerisindeki metni otomatik olarak ayristirarak diizenli bir
metin yapisina donlstirmekte; tablo, sekil, bashk formatlari ve sayfa numarasi gibi analiz
sirecine glrulti katabilecek unsurlari blylk o6l¢ide hari¢ birakmaktadir. Bu sayede
raporlarin tamami, kodlamaya uygun bitlinlikli metin belgeleri haline gelmistir.

ikinci asamada, metin temizleme ve normalizasyon islemleri gerceklestirilmistir.
MAXQDA’nin “Document Browser — Find & Replace” araci kullanilarak satir sonu kirilmalari,
fazla bosluklar, tekrarlayan karakterler ve bozuk Tirkce karakter ¢ozimleri dizeltilmistir.
Ayrica her raporun ilk sayfalarinda yer alan zorunlu yasal ifadeler, kapak metinleri ve gereksiz
formatlanmis icerikler analiz disi tutulmustur. Bu adim, hem tematik kodlamanin
dogrulugunu artirmis hem de dilsel giriltliyl en aza indirmistir.
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Uclinci asamada, raporlar icerik analizi icin kodlanabilir hale getirilmis ve tematik yapi
MAXQDA'nin Kod Sistemi araciligiyla olusturulmustur. ESG ¢ergevesi temel alinarak 6nceden
belirlenmis cevresel, sosyal ve yonetisim kodlari dediktif olarak eklenmis; bunun yaninda
raporlarin kendi i¢ yapisindan tlireyen yeni kavramlar induktif kodlama ile sisteme dahil
edilmigtir. Her rapor ayri bir “case” olarak tanimlanmis ve kod yogunluklari Code Matrix
Browser, Code Relations Browser ve Code Frequency araglariyla analiz edilmistir. Bu slireg,
Python tabanli otomatik NLP yontemlerinde karsiligi bulunan kelime frekansi, ortak gorilme
(co-occurrence) ve tematik kimeleme analizlerinin  MAXQDA ortamindaki esdegerini
olusturmaktadir.

Bu li¢ asamali pipeline sayesinde tiim raporlar dilsel giirtltiden arindirilmis, icerik agisindan
standardize edilmis ve sistematik tematik analiz icin hazir hale getirilmistir.

3.3. Analitik Cergeve

Veri setindeki yapilandirilmamis metinlerin analizi icin hibrit bir yaklasim benimsenmistir. Bu
yaklasim, istatistiksel metin madenciligi teknikleri (TF-IDF, Frekans Analizi) ile nitel igerik
analizi yontemlerini (Tematik Kodlama) birlestiren cok katmanli bir analitik cerceveye
dayanmaktadir. Analiz sirecinde kullanilan temel matematiksel modeller ve kodlama
stratejileri asagida detaylandiriimistir.

3.4. Vektor Uzay Modeli ve Terim Frekans Matrisi (TF)

Raporlarin matematiksel olarak islenebilmesi icin dncelikle metinler “Kelime Cantasi” (Bag of
Words) modeli ile temsil edilmistir. Her bir 4 dokumani (lniversite raporu), V' boyutundaki
bir kelime dagarcig lzerinde tanimlanan bir vektor olarak kabul edilmistir. ¢ teriminin d
dékumanindaki ham frekansi #f(¢,d) hesaplanarak, Dx}’ boyutunda bir Terim-Frekans (TF)
matrisi olusturulmustur. Bu matris, (Universitelerin strdirulebilirlik séylemlerindeki
yogunlugu sayisal olarak karsilastirmaya olanak tanimistir.

3.4.1. TF-IDF Agirhklandirma Yontemi

Raporlarda sik gecen ancak ayirt edici oOzelligi diusik olan genel kelimelerin (6rnegin;
"Universite", "yil", "rapor" vb.) etkisini azaltmak ve sirdurilebilirlik baglaminda 6zglin
terimleri 6ne c¢ikarmak amaciyla TF-IDF (Term Frequency-Inverse Document Frequency)

agirhklandirma algoritmasi uygulanmistir. Bir ¢ teriminin 4 dokimanindaki agirhg (W[’d)

Denklem 1’deki formil ile hesaplanmistir:

W, =tf(t,d)x log[%j Denklem (1)

Burada N toplam rapor sayisini, df (¢) ise ¢ teriminin gegtigi rapor sayisini ifade etmektedir.

Bu islem, MAXQDA’'nin sozciik matrisi ve Python scikit-learn kitlUphanesi referans alarak
dogrulanmigtir.

3.4.2. ESG Tabanli Hibrit Kodlama Stratejisi

Metin madenciligi bulgularini anlamlandirmak icin Cevresel, Sosyal ve Yonetisim (ESG)
kriterleri temel alinarak hiyerarsik bir kod sistemi olusturulmustur. Kodlama sireci iki
asamada gercgeklestirilmistir:
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1. Dediktif (Timdengelim) Kodlama: Literatirdeki standart ESG metrikleri ve Ul
GreenMetric kategorileri sisteme 6n tanimh kodlar olarak eklenmistir (Orn: Enerji
Verimliligi, Atik Yonetimi, Toplumsal Esitlik).

2. induktif (Tumevarim) Kodlama: Metin taramasi sirasinda raporlara 6zgi yeni
kavramlar (Orn: "Sifir Atik Belgesi", "Kampiis Bostani") tespit edilerek kod semasina
dinamik olarak dahil edilmistir.

Literatlrdeki standart ESG metrikleri ve Ul GreenMetric kategorileri sisteme 6n tanimh
kodlar olarak eklenmis; rapor taramalari sirasinda tespit edilen yeni kavramlar ise induktif
olarak sisteme dahil edilmistir. Arastirma kapsaminda olusturulan ve analizde temel alinan
hiyerarsik kodlama modeli Sekil 2'de sunulmustur.

ESG
] ]
/W"ell$'m\ sosyal \
cevresel (o (©
stratefl v p°"“k"’ se"a"'k v igtirierl / \ egitim ve aragtirma esitlik, gesitlilik ve toplum
atik ydnetimi enerji ve iklim degusnkhgn su yonetimi ulagim ve altyapi

Sekil 2. MAXQDA Ortaminda Olusturulan ESG Tabanli Hiyerarsik Kodlama Semasi ve Alt Kod
Kirtlimlari.

3.4.3. iliski Aglar ve Es-Olusum (Co-occurence) Analizi

Sardurdlebilirlik kavramlarinin birbirleriyle olan anlamsal baglarini ortaya koymak amaciyla
kod es-olusum analizi yapilmistir. iki farkli kodun (C,- ve CJ.) ayni segment icinde (paragraf

veya climle) birlikte gortlme sikhgl hesaplanarak CxC boyutunda bir simetri matrisi elde
edilmistir. Bu matris, Universitelerin stratejik planlarinda hangi konulari (6rnegin; "Egitim" ve
"iklim Eylemi") bitiinlesik olarak ele aldigini haritalamak icin kullaniimistir.

3.5. Gorsellestirme

Elde edilen ylksek boyutlu verilerin ve karmasik iliskilerin yorumlanabilirligini artirmak
amaciyla coklu veri gérsellestirme teknikleri kullanilmistir. Universitelerin odaklandigi baskin
temalari gorsellestirmek icin terim frekanslarina dayali kelime bulutlari olusturulmustur.

Kod es-olusum matrisleri, degiskenler arasindaki korelasyon gliciini renk yogunlugu ile ifade
eden is1 haritalarina donustirilmustir. Bu yontem, ozellikle Cevresel ve Sosyal boyutlar
arasindaki kesisim kiimelerini tespit etmekte kullaniimistir.

Universite tiirii (Devlet/Vakif) ile tematik kodlarin dagilimi arasindaki iliski, MAXQDA Code
Matrix Browser kullanilarak gorsellestirilmis; boylece kurumsal tiriin rapor icerigi Gzerindeki
etkisi grafiksel olarak sunulmustur.
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4. BULGULAR

4.1. Tanimlayici istatistikler

Metin madenciligi analizi dncesinde, veri setinin yapisal 6zellikleri incelenmistir. Analize dahil
edilen 2024 yili Tlrkge strdurilebilirlik raporlarinin ortalama uzunlugunun 68,5 sayfa oldugu
hesaplanmistir. Bu sayfa hacmi, raporlarin sadece 6zet bilgi icermedigini, derinlemesine veri
ve metin yogunluguna sahip oldugunu gostermektedir. Raporlarda ortalama kelime sayisi ise
8902,5 olarak hesaplanmistir. Raporlardaki benzersiz kelime sayilari ortalamasi 3087,76 ve
90841,34 karakter sayisi ortalamasi olarak belirlenmistir.

Orneklem grubunun uluslararasi siirdirilebilirlik performansi incelendiginde; Tiirkce rapor
yayimlayan Universitelerin Ul GreenMetric 2025 Diinya Siralamasi ortalamasinin 611,83,
Turkiye Siralamasi ortalamasinin ise 60,54 oldugu belirlenmistir [1]. Bu veriler, arastirmaya
konu olan Universitelerin Tirkiye genelinde sirdurilebilirlik farkindaligr yiksek ve
performansi Olgllebilir bir grubu temsil ettigini kanitlamaktadir.

Analiz kapsamindaki raporlarin kurumsal dagilimi incelendiginde, kamu Universitelerinin
raporlama slrecinde daha baskin bir rol oynadigi goriilmektedir. 2024 yili veri setinde yer
alan Universitelerin 19’u devlet Universitesi, 7’si ise vakif Giniversitesi statlisiindedir. Devlet
Universitelerinin bu sayisal GstlinlGgu (%73,1), kamu kaynaklarini kullanan kurumlarin hesap
verebilirlik ilkelerine uyum saglama ve YOK’{in stratejik hedefleriyle uyumlanma konusundaki
hassasiyetlerini yansitmaktadir. Vakif tiniversiteleri (%26,9) ise surdurilebilirlik raporlamasini
genellikle uluslararasi 6grenci temini ve kiresel siralamalarda (Ul GreenMetric, THE Impact
Rankings) rekabet avantaji elde etmek amaciyla stratejik bir iletisim araci olarak
degerlendirmektedir.

Kurumsal yapidaki bu dagilim, raporlama motivasyonlarinin farkhlastigini, ancak her iki tir
kurumun da kiresel surdirilebilirlik hedeflerine yodneliminin arttigini géstermektedir.
Raporlama vyapan Universitelerin  kurumsal tirlerine goére dagilimi Sekil 3’de
gorsellestirilmistir.

Vakif Universiteleri

Devlet Universiteleri

Sekil 3. 2024 Yilinda Tiirkge Siirdiiriilebilirlik Raporu Yayimlayan Universitelerin Kurum Tiiriine Gére
Dagilimi.
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4.2. Terim Frekans Analizi

Veri 6n isleme ve durak kelime (stop-word) temizligi adimlarinin ardindan, Universitelerin
surdurulebilirlik raporlarinda en sik kullanilan kok kelimeler analiz edilmistir. Bu analiz,
kurumlarin surdurilebilirlik olgusunu hangi kavramlarla iliskilendirdigini ortaya koymaktadir.

g __eneri
sagiin (BSVIK = S F g avam BE = z
sakademik £ 5555 57 kamns . o
“ S diinya = 2=_§§:§EE§“$3"S- EE ;
= 32 EE.(liin'lisiim 2 .§m SEES. B85 = l::'='x—lzmu|”
u EEQE a5 ERecE = :Eg==_ﬂ'
S B panSME B ik S5 5 SERSEES= gg karton
'-E =gﬁkalkmma S gma SF §552382" S SV
) e L _ 0 L e — S
e : =
= s=Estrdurulebilivlikzzs....
ekonomikes_ = .. uiklimg tiinitak Ya$aMm digretimistanbul ;EE &0 iiriin
© hedef a“k % S £ Proieler jiretim etkinlik biloi = 5:5 sifir
& 33““' - luruusal engelli toplum &= o5 sanayi
,Seglum wnm;l "“w :’ 9; ieknololi yenilenehilir I’ll:lll‘o‘llml
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Sekil 4. Tirk Universitelerinin Sirdirilebilirlik Raporlarinda En Yiiksek Frekansa Sahip

Terimlerin Kelime Bulutu (Word Cloud) Gosterimi.

Sekil 4 incelendiginde, raporlarin merkezinde beklendigi Uzere 'sirdiridlebilirlik' ve
'stirdirulebilir' kavramlari yer almaktadir. Ancak kelime bulutundaki diger baskin terimler
(bUylk puntolu ifadeler), Universitelerin stratejik oncelikleri hakkinda onemli ipuglar
vermektedir:

1. Akademik Misyonun Onceligi: 'Egitim', 'Arastirma’', 'Akademik' ve 'Ogrenci'
kelimelerinin yuksek frekansi, Turk Universitelerinin surdurdlebilirligi sadece bir
kampis yonetimi isi olarak degil, ayni zamanda egitim-6gretim mufredatinin ve Ar-Ge
faaliyetlerinin bir parcasi olarak konumlandirdigini géstermektedir.

2. Operasyonel Odaklar: 'Enerji', 'Atk' ve 'Kampls' kelimelerinin belirginligi,
Universitelerin gevresel performansi olgulebilir ve somut eylemler (enerji verimliligi,
atik yonetimi) Gizerinden raporlamaya egilimli oldugunu kanitlamaktadir.

3. Sosyal Boyut: 'Sosyal', 'Toplumsal' ve 'insan' kelimelerinin varlig, raporlarin sadece
cevre odakh kalmadigini, ESG'nin sosyal boyutunun da metinlerde yer buldugunu
isaret etmektedir.

Tablo 2. 2024 Yili Strdirilebilirlik Raporlarinda En Sik Kullanilan Terimler (TF Listesi).

Kelimeler Frekans Kelime Frekans
Surdurilebilirlik 1884 dretim 372
Surdurilebilir 1823 ekonomik 369
Enerji 1597 dijital 348
Egitim 1299 iklim 325
Sosyal 1114 Kadin 315
atik 875 Elektrik 303
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saghk 648 teknoloji 301
kalkinma 648 sanayi 300
cevre 616 cinsiyet 298
toplumsal 587 kurumsal 292
cevresel 559 yenilenebilir 287
uluslararasi 540 kaltar 284
proje 511 bilimsel 282
yasam 459 kariyer 276
O0gretim 429 ulusal 257
kiresel 412 karbon 252
etkinlik 404 personel 240
doga 377 beslenme 239
yesil 374 finansal 238

Tablo 2'deki veriler incelendiginde, Universitelerin stratejik onceliklerine dair su carpici
sonuglar ortaya ¢ikmaktadir:

Listede "Sardurdlebilirlik" kavramlarindan hemen sonra gelen en baskin terim "Ener;ji"
(n=1.597) olmustur. Bu durum, "iklim" (n=325) ve "Karbon" (n=252) terimlerinin oldukca
onundedir. Bu bulgu, Tirk Universitelerinin surduarilebilirligi 6ncelikle enerji verimliligi,
elektrik tiketimi ve vyenilenebilir enerji gibi olcllebilir ve maliyet odakli operasyonel
parametreler lizerinden yonettigini gdstermektedir.

"Sosyal" (n=1.114) kelimesinin yiksek frekansina ek olarak, "Kadin" (n=315) ve "Cinsiyet"
(n=298) kelimelerinin listede belirgin bir yer tutmasi, Universitelerin Birlesmis Milletler SKA-5
(Toplumsal Cinsiyet Esitligi) hedefine yonelik duyarhliginin  raporlara yansidigini
kanitlamaktadir.

"Saglk" (n=648) ve "Beslenme" (n=239) terimlerinin varhigi, kampuslerdeki gida glivenligi ve
saglikh yasam olanaklarinin strdurilebilirlik kapsaminda raporlandigini gdstermektedir. Bu
durum, ozellikle tip fakiltesi olan Universitelerin etkisi ve kampis yemekhane hizmetlerinin
raporlamadaki agirhgi ile agiklanabilir.

"Dijital" (n=348) ve "Teknoloji" (n=301) kavramlari, strdirilebilirlik ile dijital dondsimiin
(Twin Transition) Universiteler nezdinde birlikte ele alindigina isaret etmektedir.

4.3. Tematik Kodlama Bulgulari

Metin madenciligi analizinde kullanilan ESG so6zlUgl (dictionary), alana o6zgi literatir
taranarak olusturulmustur. Cevresel kategorisi icin Ul GreenMetric gostergeleri (Enerji, Atik,
Su) temel alinmis; Sosyal kategorisi Birlesmis Milletler Sirdurilebilir Kalkinma Amaglari
(0zellikle SKA 3, 4 ve 5) kapsamindaki anahtar kelimelerle (Saghk, Egitim, Cinsiyet Esitligi)
zenginlestirilmistir. Yonetisim kategorisi ise GRI Standartlari'nin 'Genel Aciklamalar'
boliminde vyer alan kurumsal yodnetim terminolojisine (Strateji, Etik, Seffaflik)
dayandiriimistir.

Metin madenciligi analizinin ikinci asamasinda, toplam 19.446 adet strdurulebilirlik odakl
terim; Cevresel (Environmental), Sosyal (Social) ve Yonetisim (Governance) boyutlarinda
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siniflandirilmistir. Analiz sonuglari, Universitelerin strdarilebilirlik raporlarinda Sosyal >
Cevresel > Yonetisim seklinde bir hiyerarsik yapi oldugunu ortaya koymustur.

Elde edilen tematik dagilim oranlari Sekil 3’te gorsellestirilmis olup detayli analiz asagida
sunulmustur:

Analiz sonucunda en yliksek yogunluga sahip kategori 8.889 terim ile Sosyal boyut olmustur.
Bu durum, lniversitelerin temel varlik nedeninin "Egitim" ve "Ogretim" olmasiyla dogrudan
iliskilidir. Raporlarda sikca gecen "Egitim", "Ogrenci" ve "Saglk" kavramlari,
surdurulebilirligin sadece ekolojik degil, ayni zamanda beseri bir kalkinma modeli olarak ele
alindigini gostermektedir. Ayrica "Kadin" ve "Esitlik" terimlerinin yogunlugu, toplumsal
cinsiyet esitligi (SKA 5) hedeflerinin raporlara giiclii bir sekilde yansidigini kanitlamaktadir.

Cevresel boyut, 7.659 terim ile sosyal boyutu yakindan takip etmektedir. Universitelerin
kampls operasyonlarina yonelik "Enerji", "Atik" ve "Yesil Alan" projeleri bu kategoriyi
domine etmektedir. Cevresel boyutun sosyal boyutun gerisinde kalmasi bir eksiklik degil;
aksine Universitelerin surdurulebilirligi  "yesil kampls" kavraminin Otesine tasiyarak
toplumsal fayda eksenine oturtmasi olarak yorumlanabilir.

Yonetisim boyutu 2.898 terim ile oransal olarak en distk paya sahiptir. Bu durum,
sardurulebilirlik streglerinin henlz stratejik yonetim, risk analizi ve finansal raporlama
mekanizmalarina tam entegre edilmedigini; daha ¢ok proje ve faaliyet bazli yiritildtgind
gostermektedir.

Yonetisim
(Governance)

14.9%

Sosyal
(Social)

39.4%
Cevresel
(Environmental)

Sekil 5. Surdurulebilirlik Raporlarinda Tespit Edilen Terimlerin ESG Kategorilerine Gore

Dagilimi.

4.4. Kod iliski Analizi

Raporlardaki kavramlarin birbirinden bagimsiz sikliklarinin 6tesinde, birbirleriyle olan
anlamsal baglarini ve baglamsal iliskilerini ortaya koymak amaciyla Kod Es-Olusum (Co-
occurrence) analizi yapilmistir. Bu analizde, anahtar kavramlarin ayni cimle igerisinde birlikte
gecme sikliklari hesaplanarak Sekil 6’daki Isi Haritasi (Heatmap) olusturulmustur.
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Sekil 6. Strdurilebilirlik Raporlarinda Anahtar Kavramlarin Birlikte Gorilme Sikligini
Gosteren Isi Haritasi (Co-occurrence Heatmap).

Isi haritasindaki renk yogunlugu ve kesisim degerleri incelendiginde, Universitelerin
surdurilebilirlik anlatisinda su stratejik baglantilar 6ne ¢ikmaktadir:

Matristeki en glcla iliski, "Strdurilebilirlik" ve "Egitim" kavramlari arasinda tespit edilmistir
(151 es-olusum). Bu bulgu, Tirk Universitelerinin strdlrulebilirligi sadece kampis
operasyonlarina (atik, enerji vb.) indirgemedigini; aksine ders miufredatlari, sertifika
programlari ve farkindalk egitimleri yoluyla sirdirulebilirligi akademik misyonlarinin
merkezine yerlestirdigini kanitlamaktadir.

"Enerji" kavrami en cok "iklim" (122) ve "Surdurilebilirlik" (111) kavramlariyla birlikte
anilmaktadir. Bu durum, Universitelerin enerji yonetimi konusunu (verimlilik, yenilenebilir
kaynaklar) sadece mali bir tasarruf kalemi olarak degil, kiiresel iklim degisikligi ile micadele
stratejisinin bir parcasi olarak cerceveledigini gostermektedir.

Onceki béliimlerdeki bulgulari destekler nitelikte, "Sosyal" ve "Siirdirilebilirlik" kavramlari
arasinda cok glicli bir bag (118) bulunmaktadir. Ayrica "Egitim - Sosyal" (99) ve "Egitim -
Saglik" (90) iliskilerinin yuksekligi, tGniversitelerin toplumsal katki hedeflerini egitim ve saglik
hizmetleri lizerinden gergeklestirdigini dogrulamaktadir.

Matrisin en dikkat c¢ekici negatif bulgusu ise "Strateji" satirindaki disik degerlerdir
(Genellikle <5). Universiteler siirdiiriilebilirlik hakkinda cok sayida "Proje" (42 kez egitimle, 38
kez enerjiyle iligkili) Uretse de, bu faaliyetlerin metin igerisinde agikga bir "Strateji"
kavramiyla iliskilendirilme  orani  disudktir. Bu  durum, eylemlerin  stratejik
dokiimantasyondan ziyade operasyonel diizeyde raporlandigina isaret etmektedir.
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5. TARTISMA

Bu calisma, Turkiye'deki (Universitelerin 2024 yili sirdurilebilirlik raporlarini metin
madenciligi teknikleriyle analiz ederek, ylksekoégretimdeki strdirilebilirlik sdylemini nicel
verilerle ortaya koymustur. Literatirde yer alan ve genellikle manuel icerik analizi
yontemlerine dayanan 6nceki ¢alismalarin aksine, bu arastirma raporlari yapilandiriimamis
veri analizi perspektifiyle ele alarak metodolojik bir farkhlik yaratmistir. Analiz kapsaminda
islenen 19.446 adet terim ve bu terimlerin anlamsal iligkileri, Gniversite raporlarinin stibjektif
yorumlardan arindirilmis, matematiksel ve tekrarlanabilir bir profilini sunmaktadir.

Analiz bulgularinin en dikkat ¢ekici yona, Tirk Gniversitelerinin strdarulebilirlik anlayisinda
"Kampls Operasyonlar” ve "Egitim Misyonu" arasinda dengeli bir hibrit model
gelistirmesidir. Literatlirdeki genel egilim ve kurumsal raporlama pratikleri genellikle
Cevresel boyutun ezici Ustlinligiine isaret ederken, bu ¢alismada Sosyal boyutun (%45,71)
Cevresel boyutu (%39,39) geride birakarak en baskin kategori olmasi 6zgiin bir bulgudur. Bu
durum, Tirkiye'deki Universitelerin kampusleri sadece yonetilecek birer fiziki alan olarak
degil, ayni zamanda barinma, beslenme ve sosyallesme imkani sunan birer yasam merkezi
olarak konumlandirmasiyla aciklanabilir. Ozellikle "Egitim", "Saghk" ve "Toplumsal Esitlik"
kavramlarinin yiksek frekansi, Gniversitelerin stirdirilebilirligi sadece ekolojik bir dontisiim
olarak degil, beseri bir kalkinma hamlesi olarak benimsedigini gostermektedir.

Buna karsin Cevresel boyutun da ihmal edilmedigi, aksine "Enerji" (n=1.597) ve "Atik"
(n=875) terimlerinin raporlarin en sik kullanilan teknik kavramlari oldugu gortlmustir. Bu
bulgu, Universitelerin artan enerji maliyetlerini yonetme kaygisi ve Ul GreenMetric gibi
uluslararasi siralamalarda rekabet etme motivasyonuyla paralellik géstermektedir. Kod es-
olusum matrisinde "Enerji" ve "iklim" kavramlari arasindaki gicli iliski, Universitelerin
operasyonel verimlilik calismalarini kiiresel iklim kriziyle miicadele stratejilerinin bir pargasi
olarak cerceveledigini kanitlamaktadir. Ancak, Yonetisim boyutunun (%14,90) diger iki
boyuta kiyasla oldukca zayif kalmasi, strdirilebilirligin henliz Gniversitelerin tepe yonetim
stratejilerine ve finansal planlama sireglerine tam olarak entegre edilemedigini
dustindirmektedir. Raporlarda "Proje" kelimesinin sik gegmesine ragmen "Strateji", "Risk" ve
"Performans" gibi yonetimsel kavramlarin azhgi, surduarilebilirlik gahsmalarinin kurumsal bir
politika olmaktan ziyade, birimler bazinda yirutilen faaliyetler bltlini olarak kaldigina isaret
etmektedir.

Uluslararasi literatirle karsilastirildiginda, Tirk Gniversitelerinin "Egitim-Strdurdlebilirlik"
entegrasyonu konusunda (Isi haritasindaki 151 kesisim degeri ile) kiiresel 6rneklerden daha
bitlnlesik bir yaklasim sergiledigi soylenebilir. Ancak raporlama standartlari agisindan, sayfa
sayilarindaki yliksek varyasyon (Min: 15, Max: 150 sayfa) ve icerik formatindaki tutarsizliklar,
kurumsallasma slrecinin  henliz tamamlanmadigini godstermektedir. Bu baglamda,
Yiiksekdégretim Kurulu (YOK) tarafindan belirlenecek asgari bir "Siirdiiriilebilirlik Raporlama
Sablonu", verilerin karsilastirilabilirligini ve seffafligini artiracaktir.

Sonug olarak, bu calisma Turkiye'deki Gniversitelerin strdrulebilirlik yolculugunda onemli
bir mesafe katettigini, ancak sirecin "Proje" odakliliktan "Strateji" odakhliga evrilmesi
gerektigini ortaya koymaktadir. Calismanin sadece Tirkce raporlarla sinirli olmasi ve PDF
formatindaki gorsel verilerin analiz disi kalmasi bir sinirlilik olarak degerlendirilse de, elde
edilen makine 6grenmesi tabanh bulgular, politika yapicilar ve Universite yoneticileri igin
kanita dayal bir yol haritasi sunmaktadir.
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6. SONUC VE ONERILER

Bu c¢alisma, Turkiye’deki Universitelerin 2024 vyili strdurilebilirlik raporlarini metin
madenciligi ve dogal dil isleme (NLP) teknikleriyle analiz ederek, yiksekdgretimdeki
surdardlebilirlik sdyleminin kavramsal rontgenini ¢ekmistir. 26 Universiteye ait raporlarin
analizi sonucunda elde edilen bulgular, Tirk Gniversitelerinin strdarilebilirlik yaklasiminin
Sosyal (%45,71) > Cevresel (%39,39) > Yonetisim (%14,90) hiyerarsisinde sekillendigini somut
verilerle ortaya koymustur. Literatlirdeki genel beklentinin aksine, (Universitelerin
surdardlebilirligi 6ncelikli olarak egitim, saglik ve toplumsal esitlik ekseninde tanimlamasi;
kampdslerin sadece fiziki birer alan degil, toplumsal birer yasam merkezi olarak géruldiugini
kanitlamaktadir. Cevresel boyutta ise "Enerji" (n=1.597) ve "Atik" (n=875) kavramlarinin
dominasyonu, "Yesil Kampus" hedeflerinin somut ve maliyet odakli teknik projeler Gizerinden
yonetildigini gostermektedir. Buna karsin, raporlarda "Proje" kelimesinin sikca gecmesine
ragmen "Strateji", "Risk" ve "Performans" gibi yonetisim kavramlarinin disik frekansta
kalmasi, strdurdlebilirligin henlz kurumsal tepe yonetim mekanizmalarina tam entegre
edilemedigini isaret etmektedir. Ayrica kod es-olusum analizi, Universitelerin "Egitim" ve
"Strdardlebilirlik" kavramlarini guclt bir sekilde iliskilendirerek (n=151), ana misyonlarini
surdurulebilirlik hedefleriyle basarili bir sekilde bittnlestirdigini dogrulamaktadir.

Arastirmanin akademik ve kurumsal katkilari iki temel boyutta degerlendiriimektedir.
Metodolojik acidan calisma, strdirilebilirlik raporlarini siibjektif manuel okumalarin 6tesine
tasiyarak, Python tabanl algoritmalarla analiz eden 6ncl arastirmalardan biridir. Nitel
verilerin (metinlerin) nicel gostergelere donustlirtilmesi, raporlama kalitesinin 6lctilmesinde
objektif bir denetim araci sunmaktadir. Kurumsal agidan ise elde edilen ESG dagilim haritasi,
Universite yonetimlerine mevcut durumlarini gorme firsati tanimaktadir. Sosyal boyutun
glcline karsin yonetisim boyutundaki zayifligin veri ile kanitlanmasi, gelecek stratejik
planlarda bu alana odaklanilmasi gerektigini gdéstermektedir.

Mevcut calismanin sinirlari ve elde edilen bulgular 1siginda, gelecek arastirmalar igin cgesitli
oneriler sunulmaktadir. Oncelikle, bu calismada uygulanan frekans bazli analizin 6tesine
gecilerek, raporlardaki ifadelerin "duygu durumu" (sentiment analysis) incelenmeli ve
Universitelerin hedeflerine ulasma konusundaki iyimserlik dlzeyleri olcilmelidir. Ayrica,
calismanin kapsami genisletilerek Tiirk Gniversitelerinin Tiirkce ve Ingilizce raporlari
arasindaki soylem farklari analiz edilebilir; boylece ulusal ve uluslararasi paydaslara yonelik
iletisim stratejilerinin nasil farkhlastigl ortaya konabilir. Son olarak, yapilacak boylamsal
(longitudinal) calismalarla, strdirilebilirlik soyleminin yillar icindeki evrimi takip edilmelidir.

Politika yapicilara ve uygulayicilara yonelik olarak ise, surdirilebilirlik raporlamasinin
standardizasyonu icin Yiksekogretim Kurulu (YOK) &nciligiinde ulusal bir rehberin
hazirlanmasi dnerilmektedir. Raporlarin sayfa sayilari ve icerik formatlarindaki tutarsizlik, GRI
standartlariyla uyumlu asgari bir veri setinin belirlenmesini zorunlu kilmaktadir. Ayrica
Universitelerin, sirduarilebilirlik faaliyetlerini birim bazh "Proje" yonetiminden c¢ikarip,
Rektorlik seviyesinde koordine edilen "Stratejik" bir yonetim modeline gecmeleri
gerekmektedir. Raporlamada ise nitel betimlemelerden ziyade, Olgllebilir Anahtar
Performans Gostergelerine (KPI) dayali veri sunumu tesvik edilmelidir. Calismanin bulgulari
Turkiye’de (Universitelerin surdurdlebilirlik streglerinde “proje odakh” bir yaklasimi
benimsedigini ortaya koymaktadir. Gelecekte bu sirecin kurumsal bir stratejiye
dénistirilmesi icin YOK tarafindan standart bir siirdirilebilirlik raporlama cercevesi
gelistirilmesi 6nerilmektedir.
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Bu calisma yalnizca Tirkge olarak yayimlanmis 26 surdurilebilirlik raporunu kapsamaktadir.
PDF formatindan kaynaklanan OCR hatalari, raporlarin farkh formatlarda hazirlanmis olmasi
ve gorsel iceriklerin analiz disi kalmasi metodolojik sinirhliklar olusturmaktadir. Ayrica
ingilizce raporlar dislandigi icin kurumlar arasi karsilastirmalarda dil temelli bir érneklem
yanhhgi olusma ihtimali vardir. Bu sinirliliklar gelecekte daha genis kapsamli veri setleriyle
giderilebilir.
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